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“Ser humilde com os superiores é uma obrigacao,
com os colegas é uma cortesia, com os inferiores é
uma nobreza."

Benjamim Franklin



RESUMO

O sistema de saneamento no Brasil nunca foi a principal preocupagéo dos seus
governantes. Por muitos séculos, pode-se dizer que o tratamento da agua e esgoto
ficou em um dos ultimos planos. A partir do meio do século XX, iniciou-se 0s
primeiros estudos e a implantacdo de legislacédo especifica. Atualmente, a resolucéao
CONAMA 430/2011 dispde sobre as condicdes e padroes de lancamento de
efluente, incluindo inddstrias, mas ndo existe uma legislagdo especifica (Norma
Regulamentadora - NR) sobre os riscos ocupacionais e medidas de prevencdo que
as empresas devem adotar visando a saude dos trabalhadores de uma Estacédo de
Tratamento de Esgoto - ETE. O presente estudo tem como objetivo a identificacdo
dos riscos na operacdo da ETE de uma industria multinacional farmacéutica
instalada no Brasil. Inicialmente foi realizada uma pesquisa bibliografica sobre
conceito de risco e risco ocupacional. A metodologia utilizada para a identificacdo
dos riscos foi através de vistorias, andlise de processos, documentos legais e
procedimentos, bem como acompanhamento do operador da referida ETE. No final
do estudo foi possivel estabelecer recomendacfes praticas e objetivas que visam
minimizar/eliminar a exposicdo a riscos do operador e, assim, otimizar a
produtividade da ETE.

Palavras-chaves: Riscos Ocupacionais. Tratamento de Esgoto. Industria

Farmacéutica. Levantamento de Riscos.



ABSTRACT

The sanitation system has never been the main concern of their rulers in Brazil.
Water and wastewater treatment didn't exist in Brazil for many centuries. The first
studies and the implementation of specific legislation began in the middle of the
twentieth century. Currently, the CONAMA Resolution 430/2011 provides conditions
and wastewater discharge standards for industries, but there is no specific legislation
(Regulatory Standard) for occupational hazards and preventive measures that
companies should adopt in order to preserve the health of their employees who work
in a Wastewater Treatment Station (Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE). This
study intends to identify the risks in ETE operation of a multinational pharmaceutical
industry based in Brazil. Initially a bibliographic review was performed about concept
of risk and occupational risk. The methodology used for risk identification was based
in inspections, analysis of processes, legal documents and procedures, besides the
monitoring of the operator of such ETE. At the end of the study it was possible to
establish practical and objective recommendations to minimize / eliminate the risk

that the employee may be exposed and so, optimize the productivity of ETE.

Keywords: Occupational Risks. Wastewater treatment. Pharmaceutical Industry. Risk

Assessment.
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1  INTRODUCAO

Segundo a Organizagdo Mundial da Saude — OMS, saneamento é o controle de
todos os fatores do meio fisico do homem, que exercem ou podem exercer efeitos

nocivos sobre seu bem estar fisico, mental ou social (FNS, 1999).

Recentemente, o conceito de saneamento vem sendo alterado de saneamento
basico para saneamento ambiental, que implanta o seguinte conceito: Saneamento
Ambiental € o conjunto de acdes socioecondmicas que tem por objetivo alcancar um
meio ambiente com sanidade, por meio de abastecimento de agua potavel, coleta,
tratamento e disposicdo sanitaria de residuos sélidos, liquidos e gasosos, promocéao
da disciplina sanitaria do uso do solo, drenagem urbana, controle de doencas
transmissiveis e demais servicos e obras especializadas, com a finalidade de

proteger e melhorar as condi¢des de vida rural e urbana (FNS, 1999).

A Resolugéo n°. 430 do Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA dispde
sobre as condicfes, parametros, padrdes e diretrizes para gestao do lancamento de
efluentes em corpos de agua receptores, alterando parcialmente e complementando
a Resolucdo n°. 357 (BRASIL, 2011 h e i). As industrias que lancarem o0s seus
efluentes fora dos padrdes da referida resolugéo, serdo consideradas ilegais.

Nessa linha de raciocinio, sdo considerados ilegais:

e Os efluentes industriais despejados diretamente no meio ambiente pelas
industrias;

e Os descartes de efluentes tratados em estagcoes que ndo possuam tecnologia
adequada para tratamento de determinados compostos e/ou que nao tenham
capacidade suficiente de tratamento;

e Todo o esgoto coletado por meio das redes publicas de esgotamento sanitario

gue nao recebe tratamento.
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A finalidade das Estac6es de Tratamento de Esgotos - ETE é a de remover os
poluentes dos esgotos, 0s quais viriam a causar uma deterioracéo da qualidade dos
corpos d'agua. As ETEs, por sua atividade, produtos manuseados e subprodutos,
possuem riscos ambientais e de segurancga, pois transforma a matéria-prima (esgoto

bruto) em produto final (esgoto tratado).

Acontece que para o bom funcionamento das ETEs é preciso que trabalhadores
atuem em atividades como tratamento, manutencédo e limpeza. Um trabalho que
expbe o homem a diversos riscos biolégicos decorrentes da exposicdo a micro-
organismos existentes nos residuos; riscos quimicos, como o trabalho em espaco
confinado; riscos fisicos, como o calor; até os riscos ergonémicos, ligados ao esforco

e posturas inadequadas durante as tarefas.

A atividade é considerada tao prejudicial que a Norma Regulamentadora NR 15 -
Atividades e Operacdes Insalubres prevé insalubridade em grau maximo para o
trabalho ou operacdes em contato permanente com esgotos, determinando o
pagamento de 40% de adicional, o mais alto percentual determinado pela norma.
Mas somente o pagamento do adicional ndo resolve o problema da exposi¢cao do
trabalhador e das doencas as quais ele pode se expor. E preciso tornar esta

atividade mais adequada do ponto de vista da Saude e Seguranca do Trabalho.

1.1 OBJETIVO

O objetivo deste trabalho € identificar os riscos ocupacionais encontrados em uma
Estacdo de Tratamento de Esgoto de uma grande indUstria farmacéutica.

1.2  JUSTIFICATIVA

O operador de uma estacao de tratamento de esgoto esta exposto a diversos fatores
de risco, sendo 0s principais o riscos bioldgico e o risco de acidentes. Porém, nem

sempre todos 0s processos realizados dentro de uma ETE sdo mapeados e todos os

riscos identificados, o que pode ocasionar um acidente.
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2 REVISAO DE LITERATURA

O presente capitulo se inicia com o conceito de risco e sua gestdo. Em seguida,
explana sobre risco ocupacional, com sua aplicagdo nas normas regulamentadoras
NR 06 - EPI - Equipamento de Protecao Individual, NR 07 - PCMSO - Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional, NR 09 - PPRA - Programa de Prevencao
de Risco Ambiental, entre outras aplicaveis a este trabalho. Esta revisédo é essencial

e serve de base para o presente trabalho.

2.1 CONCEITO DE RISCO

Formalmente, o risco é definido como a combinacdo entre a frequéncia de
ocorréncia de um acidente e a sua consequéncia. A adequada composicdo destes
fatores possibilita estimar o risco através de uma analise de risco.
Com a estimativa realizada, é possivel comparar as diversas formas de expressao
do risco com padrdes previamente estabelecidos, fazendo-se entdo a avaliacdo do
risco e identificando qual a melhor medida, o prazo para execucdo e
responsabilidades (CETESB, 2014).

Conforme o International Organization for Standardization - ISO Guia 73 e as
literaturas classicas anteriores, a medicdo do risco se da como funcdo (ou
combinacdo) entre uma probabilidade e uma gravidade, e deve levar em
consideracdo o aspecto quantitativo sempre que possivel. Isso se deve a tentativa
de superar aspectos psicologicos (pessoais, subjetivos e particulares) da percepcao

e da avaliagcédo de um risco, denominado “valor associado ao risco” (USP, 2014).

Risco, como uma medida da probabilidade e gravidade (severidade) de efeitos
adversos € um conceito que muitas pessoas tém dificuldade de compreender. Sua
quantificacdo tem sido um desafio e vem confundindo tanto pessoas leigas, quanto
técnicos. Ha inumeras razbes para tanto. Um dos elementos fundamentais que

causa esta confusdo e nao entendimento do conceito de risco € que este se compde
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de dois conceitos, uma composi¢cao e mistura complexa de dois componentes: um
real (o dano potencial ou efeitos e consequéncias adversas desfavoraveis), o outro
um imaginado (baseado em modelo matematico, conhecido como probabilidade)
(USP, 2014).

E sabido que o ser humano avalia muito mal as probabilidades, dai a importancia de
passar a realizar uma eficiente e confidvel coleta de dados de incidentes, registra-los
e analisa-los estatisticamente. Além disso, a medida da probabilidade, que domina a
mensuracao do risco, é por si mesma incerta, principalmente para eventos raros e

extremos, como quando existe um elemento surpresa (USP, 2014).

Nao é dificil intuir que “a chance de algo acontecer” esta relacionada com um certo
efeito observavel sobre um bem que se quer proteger, podendo ser esse bem o
homem, uma espécie vegetal ou animal, ou ainda propriedades e equipamentos
(RANGEL, 2009).

Pode-se definir:

Prevencdo - Diminuicdo da probabilidade de ocorréncia do evento indesejavel.
Implica em controlar as causas do evento.

Protecdo - Diminuicdo da gravidade das consequéncias do evento indesejavel.

Implica em controlar os efeitos do evento.

2.1.1. Gestéo de Risco

A gestdo de riscos é um elemento central na gestdo da estratégia de qualquer
organizac&o. E o processo através do qual sdo analisadas minuciosamente 0s riscos
inerentes a atividade ou processo. O ponto central de uma boa gestéo de riscos é a

identificacéo e o tratamento dos riscos (FERMA, 2003).

A gestdo de riscos deve ser um processo continuo e estar em constante
desenvolvimento ou revisdo, devido as mudancgas rotineiras ou esporadicas de
processos internos e externos. Deve analisar metodicamente todos 0s riscos

inerentes as atividades passadas, presentes e, em especial, futuras de um processo.
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Esta pratica sustenta a responsabilizacédo, a avaliacdo do desempenho e efetividade
operacional (FERMA, 2003).

2.1.1.1 Processo de Gestao de Risco

A gestdo de riscos protege e acrescenta valor a organizacdo e aos diversos
intervenientes, apoiando da seguinte forma os objetivos da organizacdo (FERMA,
2003):

e Criacdo de uma estrutura na organizacdo que permita que a atividade se
desenvolva de forma consistente e controlada;

¢ Melhoria da tomada de decisfes, do planejamento e definicdo de prioridades,
através da interpretacdo abrangente e estruturada da atividade do negdcio,
da volatilidade dos resultados e das oportunidades/ameacas do projeto;

e Contribuicdo para uma utilizacdo/atribuicdo mais eficiente do capital e dos
recursos dentro da organizacao;

e Protecdo e melhoria dos ativos e da imagem da empresa;

e Desenvolvimento e apoio a base de conhecimentos das pessoas e da

organizacdo, além da otimizacao da eficiéncia operacional.

Na figura 1 € possivel ver o processo de gestédo de riscos em todas as suas etapas.
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0Os Objectivos
Estratégicos da Organizacio

Avaliacio do Risco
Anilise do Risco
Identificacio do Risco
= Descrigio do Risco
Estimacio do Risco

— Comparaciio do Risco g

Reporte do Risco
Ameacas e Oportunidades

Modificaciio
Auditoria Formal

—t " ‘ i —
- T
— QEETIITT -
Reporte do risco

I— -—
Residual

Monitorizacio

Figura 1 - Processo de Gestdo de Risco
Fonte: (FERMA, 2003)

2.2 RISCO OCUPACIONAL

Riscos Ocupacionais sdo os fatores nocivos do ambiente e as condi¢des fisicas,
organizacionais, administrativas ou técnicas existentes nos locais de trabalho, que

propiciam a ocorréncia de acidentes de trabalho e/ou adoecimentos (HAAG, 2001).

O conjunto de fatores favorece o acontecimento de acidentes, sofrimentos e
doencas prejudicando a saude dos trabalhadores pela exposi¢cdo ocupacional aos
agentes que lhe s&@o prejudiciais (BULHOES 1994; LOPES; MEYER; WALDOW,
1996; MARZIALE; CARVALHO, 1995).

Ao estudar a historia da humanidade, nota-se que o ambiente de trabalho tem sido
causa de mortes, doencgas e incapacidades para um grande namero de pessoas.
Entendido como o conjunto de todas as condi¢cdes de vida no local de trabalho,

engloba tanto as caracteristicas do proprio local (dimensdes, iluminacdo, ventilacao,
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rumorosidade, presenca de poeiras, gases ou vapores e fumacas), como 0s
elementos conexos a atividade em si (tipo de trabalho, posicao do trabalhador, ritmo
de trabalho, ocupacédo do tempo, jornada laboral diaria, turnos, horario semanal,
alienacao e nao valorizacao do patrimdnio intelectual e profissional) (ODDONE, et al,
1986).

As varias situacfes presentes no ambiente laboral podem tornar-se nocivas aos
trabalhadores, dependendo da sua intensidade e, também, do tempo de contato dos
individuos as mesmas. Os trabalhadores, sem escolha, submetem-se as relacées,
organizagOes, condicdes e aos ambientes de trabalho, expondo-se fisicamente a
poeira, vapores, gases, calor, barulho, acidentes e jornadas de trabalho, situacdes

sobre as quais ndo tem controle algum (LOPES, et al, 1996).

Assim, as substancias quimicas toxicas, as poeiras, o ruido, a vibracdo, o calor ou
frio excessivos, as radiagcdes, 0s micro-organismos, as posturas viciosas do trabalho,
a tensdo, 0s movimentos repetitivos e a monotonia que acontece em decorréncia do
mesmo sdo considerados riscos ocupacionais ou “"cargas de trabalho” (BORSOI e
CODO, 1995).

Na Norma Regulamentadora NR 05 - Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes -
CIPA ¢é exposto os tipos de riscos ocupacionais (quimico, fisico, bioldgico,
ergondmico e de acidentes ou mecanicos). Cada risco possui a relacado de agentes

causadores, como exemplificado na figura 02.
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RISCOS
ERGONOMICOS

« Ruidos « Poeiras « Virus « Esforgo fisico intenso  « Arranjo fisico

- Vibracoes « Fumos « Bactérias - Levantamento e * Maquinase

. L= . . transporte manual de equipamentos sem

R(':dlagoes Névoas Protozoarios peso protecdo

lonizantes . Nebli .F

. Radiaces eblinas ungos - Exigéncia de postura - Ferramentas

N&o lonizantes * Gases * Parasitas inadequada inadequadas ou

. P defeituosas
« Frio *Vapores * Bacilos « Controle rigido de
L produtividade *lluminagdo
- Calor * Substéncias, . . inadequada
compostos ou «Imposi¢cdo de ritmos

* Pressoes produtos excessivo « Eletricidade

Anormais qU|mI|cos em *Trabalhoem turno e * Probabilidade de

*Umidade gera noturno incéndio ou explosdo
*Jornadade trabalho <+ Armazenamento
prolongada Inadequado
* Monotonia e * Animais pegonhentos
repetitividade

« Outras situagoes de

« Outras situagoes de risco que poderdo
“stress” fisico e/ ou contribuir para

psiquico ocorréncia de acidentes

Figura 02: Descri¢cdo dos riscos.
Fonte: Adaptado NR 05

Cabe as empresas adequarem suas instala¢des visando a mitigacao/eliminacdo dos

riscCos ocupacionais citados acima.

2.2.1 NR 06 - Equipamentos de Protecao Individual - EPI

A NR 06 considera Equipamento de Protecdo Individual - EPI todo dispositivo ou
produto, de uso individual utilizado pelo trabalhador, destinado a protecédo de riscos
suscetiveis de ameacar a seguranca e a saude no trabalho. O equipamento de
protecao individual, de fabricacdo nacional ou importado, s6 pode ser posto a venda
ou utilizado com a indicacao do Certificado de Aprovacéo - CA, expedido pelo 6rgdo
nacional competente em matéria de seguranca e salde no trabalho do Ministério do
Trabalho e Emprego - MTE (BRASIL, 2014a)

A empresa € obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, EPI adequado ao
risco, em perfeito estado de conservacdo e funcionamento, nas seguintes
circunstancias (BRASIL, 2014a):

a) sempre que as medidas de ordem geral ndo oferecam completa protecdo contra
os riscos de acidentes do trabalho ou de doencas profissionais e do trabalho;
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b) enquanto as medidas de protecédo coletiva estiverem sendo implantadas; e,
C) para atender a situagcOes de emergéncia (BRASIL, 2014 a).

Em contrapartida, o trabalhador deve utilizar o EPI para a finalidade a que se
destina, responsabilizar-se pela sua guarda e conservacdo, comunicar o
empregador qualquer alteragcdo que o torne improprio para uso e cumprir as
determinacdes sobre o uso adequado (BRASIL, 2014 a).

2.2.2 NR 07 - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO

A NR 07 estabelece a obrigatoriedade da elaboragcao e implementacao, por parte de
todos o0s empregadores e instituicbes que admitam trabalhadores como
empregados, do PCMSO, com o objetivo de promocéo e preservacao da saude do
conjunto de seus trabalhadores. O PCMSO deverd considerar as questbes
incidentes sobre o individuo e a coletividade de trabalhadores, privilegiando o
instrumental clinico epidemioldgico na abordagem da relacdo entre sua saude e o
trabalho. Devera ter carater de prevencédo, rastreamento e diagndstico precoce dos
agravos a saude relacionados ao trabalho, inclusive de natureza sub-clinica, além da
constatacdo da existéncia de casos de doencas profissionais ou danos irreversiveis
a saude dos trabalhadores. A NR 07 também estabelece as responsabilidade dos
envolvidos na conducdo do PCMSO, os tipos de exames obrigatdrios admissionais,
periédicos, de retorno, de mudanca de funcédo e demissionais, dentre outros tipos de
exames, conforme o caso. A NR 07 disciplina a periodicidade dos exames de saude,
conforme o grau de risco em que se enquadram as empresas, dentre outros
detalhamentos quanto a forma de apresentacdo do PCMSO (BRASIL, 2013 b).

A NR 07 aborda procedimentos sobre os afastamentos dos trabalhadores
considerados sob exposicdo excessiva a agente de riscos, 0s critérios para a
emissdo de CAT - Comunicacdo de Acidente de Trabalho, os procedimentos de
encaminhamento previdenciario dos trabalhadores acidentados e as medidas de
controle do ambiente de trabalho, bem como a obrigatoriedade das empresas em

prestar os primeiros socorros em caso de acidentes ocupacionais (BRASIL, 2013 b).
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2.2.3 NR Q9 - Programa de Prevencao de Riscos Ocupacionais - PPRA

A NR 09 estabelece a obrigatoriedade da eliminacdo e implementacao, por parte de
todos os empregadores e instituicbes que admitam trabalhadores como
empregados, do PPRA, visando a preservacdo da saude e da integridade dos
trabalhadores, através da antecipagdo, reconhecimento, avaliacdo e consequente
controle da ocorréncia de riscos ambientais existentes ou que venha a existir no
ambiente de trabalho, tendo em consideragcédo a protecdo do meio ambiente e dos
recursos naturais. As acfes do PPRA devem ser desenvolvidas no ambito de cada
estabelecimento da empresa, sob a responsabilidade do empregador, com a
participacéo dos trabalhadores (BRASIL, 2014 c).

O PPRA deve incluir as seguintes etapas: antecipacao e reconhecimento dos riscos;
estabelecimento de prioridades e metas de avaliagdo e controle; avaliacdo dos
riscos e da exposicao dos trabalhadores; implantacdo de medidas de controle e
avaliacdo de sua eficacia; monitoramento da exposicdo aos riscos e registro e
divulgacéo dos dados (BRASIL, 2014 c).

Para efeito desta NR consideram-se riscos ambientais os agentes fisicos, quimicos e
bioldgicos existentes nos ambientes de trabalho que, em funcdo de sua natureza,
concentracdo ou intensidade e tempo de exposicéo, sdo capazes de causar danos a
saude do trabalhador (BRASIL, 2014 c).

2.2.4 NR 10 - Seguranca em Instalacdes e Servi¢cos em Eletricidade

A NR 10 estabelece os requisitos e condi¢cdes minimas objetivando a implementacdo
de medidas de controle e sistemas preventivos, de forma a garantir a seguranca e a
saude dos trabalhadores que, direta ou indiretamente, interajam em instalagfes

elétricas e servigos com eletricidade (BRASIL, 2004 d).

As instalacdes elétricas devem ser construidas, montadas, operadas, reformadas,
ampliadas, reparadas e inspecionadas de forma a garantir a seguranga e a saude
dos trabalhadores e dos usuérios (BRASIL, 2004 d).
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2.2.5 NR 12 - Seguranca no Trabalho em Maquinas e Equipamentos

A NR 12 e seus anexos definem referéncias técnicas, principios fundamentais e
medidas de protecéo para garantir a saude e a integridade fisica dos trabalhadores e
estabelece requisitos minimos para a prevencao de acidentes e doencas do trabalho
nas fases de projeto e de utilizacdo de maquinas e equipamentos de todos 0s tipos,
novos e usados. Entende-se como fase de utilizacdo a construcdo, transporte,
montagem, instalacdo, ajuste, operacdo, limpeza, manutencdo, inspecao,

desativacdo e desmonte da maquina ou equipamento (BRASIL, 2013 e).

As maquinas e equipamentos devem ser submetidos & manutencdo preventiva e
corretiva, na forma e periodicidade determinada pelo fabricante, conforme as normas
técnicas oficiais nacionais vigentes e, na falta destas, as normas técnicas
internacionais. As manutencgdes preventivas com potencial de causar acidentes do

trabalho devem ser objeto de planejamento e gerenciamento (BRASIL, 2013 e).

2.2.6 NR 25 - Residuos Industriais

A NR 25 estabelece que os trabalhadores envolvidos em atividades de coleta,
manipulacdo, acondicionamento, armazenamento, transporte, tratamento e
disposicéo de residuos devem ser capacitados pela empresa, de forma continuada,
sobre os riscos envolvidos e as medidas de controle e eliminacdo adequadas
(BRASIL, 2011 f).

2.2.7 NR 33 - Espaco Confinado

Espaco Confinado é qualquer area ou ambiente ndo projetado para ocupacao
humana continua, que possua meios limitados de entrada e saida, cuja ventilacdo

existente € insuficiente para remover contaminantes ou onde possa existir a

deficiéncia ou enriquecimento de oxigénio (BRASIL, 2012 g).

A NR 33 estabelece os requisitos minimos para identificacdo de espacos confinados

e o reconhecimento, avaliagcdo, monitoramento e controle dos riscos existentes, de
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forma a garantir permanentemente a seguranca e saude dos trabalhadores que
interagem direta ou indiretamente nestes espacos (BRASIL, 2012 g).

2.3 ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO

A palavra esgoto é utilizada, quase sempre, para caracterizar 0s despejos
provenientes dos diversos usos e da origem das aguas, tais como as de uso
doméstico, comercial, industrial, as de utilidade publica, de areas agricolas e outros
efluentes (BRASIL, 2009 )).

O esgoto costuma ser classificado em dois grupos principais: 0 esgoto sanitario e
industrial. O primeiro € constituido essencialmente de despejos domésticos, uma
parcela de &guas pluviais e, eventualmente, uma parcela ndo significativa de
despejos industriais, tendo caracteristicas bem definidas. O esgoto industrial,
extremamente diverso, provém de qualquer utilizacdo da agua para fins industriais.
Assim sendo, cada industria devera ser considerada separadamente, uma vez que

seus efluentes necessitam de diferentes processos de tratamento (BRASIL, 2009 )).

O objetivo das plantas de tratamento de esgoto € o de eliminar maior quantidade
possivel de contaminantes sélidos, liquidos e gasosos, dentro das possibilidades
técnicas e econdmicas. O processo apresenta muitas variacdes, mas fundamenta-se
principalmente em sedimentacdo, coagulacdo, condensacao, desinfeccdo, aeracgéao,
filtracdo e tratamento de lodos (DIONISIO, 2006).

A escolha do Processo de Tratamento de Esgoto baseia-se principalmente no nivel
de eficiéncia desejado (consequéncia da qualidade do efluente final, compativel com
a necessidade do corpo receptor), na area disponivel para sua implantacdo, no
custo e na complexidade de implantacdo e operacdo de cada processo, nas
condicionantes ambientais relativas a locacao da unidade, na producéo e disposicao
de lodos e na dependéncia de insumos externos (BRASIL, 2009 )).
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2.3.1 Hidroxido de Sédio (Soda Céaustica)

A desinfeccdo com o uso de Hidréxido de Sédio (NaOH), que também é conhecido
como Soda Caustica € uma das técnicas mais comuns de desinfeccao, pois dissolve

a gordura presente no esgoto.

O hidréxido de sodio é corrosivo, causando graves queimaduras nos tecidos. A
ingestdo do composto, na forma liquida ou solida, pode causar vémito e dor
abdominal. A inalacdo de baixas concentracdes, na forma de po, névoa ou aerossol,
pode irritar 0 nariz, garganta e vias respiratorias. Em concentra¢cdes mais elevadas o
composto pode produzir espasmo da via aérea superior, inflamac@o e acumulo de
liquido nos pulmdes. LesBes corrosivas na boca, garganta, eséfago e estbmago séao
rapidas e resultam em perfuragdo, hemorragia e estreitamento do trato
gastrointestinal. O contato com a pele produz irritacdo e queimaduras, com
cicatrizes; nos casos mais graves: irritacdo e queimaduras nos olhos, podendo

resultar em danos permanentes a visao, inclusive cegueira (CETESB, 2012 c).

O impacto ambiental do produto esta relacionado com liberacéo de hidroxila no meio
aguoso que dependendo da concentracdo e capacidade de tamponamento natural
pode resultar na elevacao do pH - Potencial Hidrogeniénico (CETESB, 2012 c).

2.3.1.1 Bacia de Contencéao

A bacia de contencdo € a contencdo secundaria que os tanques ou tambores de
armazenamento de produtos quimicos devem possuir para, em caso de rompimento,
vazamento ou acidente na colocacéo, retirada ou movimentacdo do produto ou
tanque/tambor, possa possibilitar um controle operacional, evitando que esse

produto contamine o meio ambiente ou o trabalhador.

Existe diversos modelos de bacia de contencdo, porém a forma mais simples e
barata de construcdo é baseada basicamente em um muro impermeabilizado sobre
um piso também impermeavel, com altura suficiente para delimitar um volume
adequado e dimensdes tais que caso haja um vazamento de todos 0s recipientes

colocados em seu interior, ndo va ocorrer transbordamento (BRASIL, 2005 k).
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3 METODOLOGIA

A metodologia aplicada foi definida por um estudo de caso. O estudo sera realizado
em uma area que encontra-se em plena atividade e que hoje ndo possui nenhum
estudo de melhoria em andamento. Portanto, o levantamento dos riscos sera o
objeto do foco da observacdo, a qual permitird identificar e propor ajustes as

condigOes existentes.

3.1 AREA DE ESTUDO

A é&rea de estudo é a Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE da Industria Chiesi
Farmacéutica, que esta implantada na regido da grande Sao Paulo, no municipio de

Santana de Parnaiba.

A cidade de Santana de Parnaiba é uma das cidades que o Rio Tieté atravessa. A
empresa esta localizada ao lado de uma das suas barragens (Figura 3). Devido
essa barragem, o ar desta regido possui mais cloro, com isso, todos 0os metais e
ferros dos imoveis vizinhos a barragem enferrujam muito mais rapido do que em

qualquer outra regiao.
A empresa ocupa uma area total de 16.700 m?, sendo 6.000 m? de area construida.

A empresa possui aproximadamente 124 funcionarios e 20 prestadores de servigo.
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Figura 3 - Vista aérea da planta industrial
Fonte: (Google Earth, 2015)

3.2 APLICACAO DA TECNICA

O levantamento de risco foi realizado apds acompanhamento de diversas atividades
desenvolvidas no local e foi o ponto de partida para validar a efetividade das agbes
pretendidas dentro do processo de estudo de minimizagcdo/mitigacdo dos riscos

existentes.

3.3 ANALISE DE DEMANDA
A andlise da demanda considerou 0s seguintes aspectos:
e Reconhecimento fisico da empresa e do local para atuacdo do estudo;

e Condicdes fisicas da area;

e Andlise das documentacdes referentes a area.
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3.3.1 Anélise das operac¢bes e do espaco fisico

Para o planejamento das analises dos processos operacionais e do trabalho,
considerando a interacdo homem — maquina — ambiente, ficou estabelecido a

seguinte sistematica de conhecimento:

e Levantamento dos espacos fisicos e operacionais;

e Conhecimento geral da operacao.

3.3.1.1 Levantamento dos espacos fisicos e operacionais

Com base nos dados identificados através dos relatérios, procedimentos e
esclarecimentos obtidos pela area de EHS - Environmental, Health and Safety e do

Operador de Utilidades, serédo verificados:

¢ Verificacdo e avaliacdo da infraestrutura instalada;
e Analise das caracteristicas da estrutura fisica e operacional,

e Elaboracao de levantamento fotografico geral para consulta.
3.3.1.2 Conhecimento geral da &rea de operacgao
Para possibilitar o conhecimento geral da area de operacdo da planta foram feitas
avaliagbes quanto o conhecimento do processo e da atividade do operador
(realizando 0 acompanhamento direto com o operador).

As informacdes das etapas acima foram obtidas através de:

e Acompanhamento do processo operacional;
¢ Registro fotografico de cada etapa da atividade;

¢ IndagacOes com o operador a respeito da operacao.

Vale destacar que as informagbes fornecidas pelo operador foram fundamentais

para o completo entendimento das ac¢des, dado que a experiéncia pratica nas
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atividades cotidianas na planta oferece informacdes que vao além do campo visual e

do conhecimento técnico.

3.4 ESTUDO DE CASO

3.4.1 A Empresa

A industria farmacéutica Chiesi Farmacéutica Ltda esta localizada no municipio de

Santana de Parnaiba desde 1981.

Na figura 4 € possivel ter uma visédo geral da area industrial.

CROQUIINDUSTRIAL — CHIESI FARMACEUTICA LTDA

LEGENDA
01 — Estacionamento 05 —Cabine Primdria e Secundéria  09—RH e Garantia da Qualidade 13— Almoxarifado
02 —Portaria 06 —Area de Descanso e Lazer 10-Ambulatério Médico 14 — Central de Inflamaveis
03 —EHS 07 —Manutengdo 10— Casa de Bomba Hidrante 15— Central de Gases
04— Caixa d'dgua 08 —Producdo 12— Central de Residuos 16—ETE
Figura 4 - Croqui Industrial - Chiesi Farmacéutica

Fonte: Arquivo Pessoal
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3.4.2 Estacéo de Tratamento de Esgoto - ETE

A estacdo de tratamento de esgoto implantada na empresa € uma unidade
operacional do sistema sanitario responsavel pelo tratamento de agua e esgotos

provenientes das instalagdes sanitérias, refeitério, producado e manutencao.

A ETE possui a seguinte estrutura fisica:

e Estrutura da Edificagdo: Alvenaria

e Pé direito: 3,5 a 8 metros

e Cobertura da sala: Laje com telha de cimento de amianto
¢ Revestimento das vedacdes: Massa grossa e pintura

¢ Revestimento do piso: Cimento liso

¢ Revestimento da sala: Cimento liso revestido com epoxi
e Janelas da sala: Vidro temperado

¢ lluminacéo da sala: Natural e Artificial (Fluorescente)

e lluminacéo geral: Natural e Atrtificial (Vapor de S6dio)

e Ventilacdo: Natural

Todos os efluentes gerados na planta devem atender aos padrdes de emissao
estabelecidos no artigo 18 do Regulamento da Lei n°® 997/76, aprovado pelo Decreto
n°® 8468/76 e suas alteracbes, bem como aos estabelecidos no artigo 16 da
Resolugdo CONAMA n° 430/11 e suas alteragdes.

O processo de recebimento, tratamento e envio do esgoto para a rede publica passa

pelas etapas descritas a seguir.
3.4.2.1 Fossa Elevatoria 1
Esta unidade recebe uma parcela dos esgotos sanitarios gerados na empresa. Essa

unidade é dotada de duas bombas submersiveis (uma de reserva) que recalcardo o

efluente e esgoto ao tanque de ajuste de pH.
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3.4.2.2 Fossa Elevatoria 2

Esta unidade recebe a parcela dos esgotos sanitarios que ndo foram encaminhados
a Fossa Elevatoria 1. Essa unidade € dotada de duas bombas submersiveis (uma de

reserva) que recalcarao o efluente e esgoto ao tanque de ajuste de pH.

3.4.2.3 Tanque de Ajuste de pH

Esta unidade recebe os esgotos sanitarios e efluente industrial provenientes das
Fossas Elevatérias 1 e 2 com pH entre neutro e acido e através de adi¢do de soda
caustica elevara o pH a valores compativeis com o tratamento biol6gico. A adi¢cédo
de soda caustica se da através de bomba dosadora controlada por pHmetro. A soda,
devido ao baixo consumo, serd armazenada em bombona conectada a bomba

dosadora.

A mistura do efluente com a soda é feito através da agitacdo provocada pelo

agitador tipo hélice naval instalado neste tanque.

O efluente e esgoto sanitario com pH ajustado € encaminhado por gravidade ao

tanque de aeracéao.

3.4.2.4 Tanque de Aeracéo

O tanque de aeracdo tem por funcdo converter substancias e compostos nao
sedimentaveis, presentes na forma coloidal ou dissolvida, em flocos biolégicos que

podem ser removidos por decantagao.

O tanque de aeracdo € dotado de dispositivo tipo aerador flutuante. O liquor do

tanque de aeracdo é enviado por gravidade ao decantador.

3.4.2.5 Decantador

O decantador tem por funcdo efetuar a sedimentacdo dos solidos presentes no

“liquor” propiciando um efluente final limpo.
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O decantador recebe o “liquor” proveniente do tanque de aeragao. O lodo retido
nesta unidade sera retornado, através de bomba centrifuga, em grande parte ao
Tanque de Aeracdo. O lodo excedente deverd ser destinado para tratamento

adequado.

O efluente tratado € enviado, por gravidade, a uma caixa de medicdo de vazéao,
dotada de pHmetro e medidor de vaz&o ultrassénico, e desta a rede coletora de

esgotos.

3.4.2.6 Sala de Andlise

A sala é utilizada para as seguintes analises no efluente oriundo das estacodes

elevatorias:

e pH - diario através da sonda instalada e semanal através de pHmetro
calibrado;

e DQO - Demanda Quimica de Oxigénio - semanal;

e DBO - Demanda Bioquimica de Oxigénio - mensal;

¢ Oleos e Graxas - mensal.

Todas as ocorréncias da ETE séo registradas no log book dedicado para anotacdes
gerais (ex.: medicdo do limite de lodo decantado, troca de equipamento, acdes

corretivas para desvios dos parametros amostrados, etc).
A ETE opera 24 horas por dia automaticamente. O sistema foi projetado para que
em caso de falha de uma das bombas ou vazéo excessiva, a bomba reserva entre

em funcionamento automaticamente.

A planta n&o possui sistema de reuso. Toda agua tratada pela ETE € destinada ao

corpo receptor de esgoto do municipio de Santana de Parnaiba.

Na figura 5 é possivel ter uma viséo geral da area onde a ETE esta instalada.
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CROQUIDA ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO - ETE

LEGENDA

01- Tangue de aeragdo

02— Sala de Andlise

03— Motor de retorno

04— Motor injecdo Hidroxido de Sodio

05— Tangue de decantagdo

06— Tanque dgua enviada para a rede de esgotomunicipal

Figura 5 - Croqui - ETE

Fonte: Arquivo Pessoal

Nas figuras 6, 7 e 8 é possivel ver a ETE com vista frontal (figura 6), vista lateral

(figura 7) e vista diagonal (figura 8), para melhor entendimento da area.
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Figura 6 - Vista Frontal da ETE

Fonte: Arquivo Pessoal

Figura 7 - Vista Lateral da ETE
Fonte: Arquivo Pessoal
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Figura 8 - Vista Diagonal da ETE

Fonte: Arquivo Pessoal

3.4.3 Informacgdes identificadas e relevantes

As informacdes sobre a area, populacdo, documentagdes obrigatérias e processos
foram obtidas através de conversas, acesso a documentagdo e acompanhamento

das atividades.

3.4.3.1 Populagéo

A ETE é operada por 01 operador de utilidades. Na auséncia deste operador, um
funcionario terceiro da area de Manutencgdo opera a ETE. O operador de utilidades
responde para a equipe de EHS, que responde para a geréncia de engenharia,
conforme organograma abaixo:
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Geréncia de Engenharia,
Manutencao e EHS

EHS — Técnicos de
Segurancado Trabalho e
Meio Ambiente

Operadorde
Utilidades

Figura 9 - Organograma da area

O operador possui 0 segundo grau completo e trabalha a 14 anos na empresa,
sendo 08 anos operando a ETE. O funcionario também é responséavel pela Central
de Residuos, realizando a segregacao de todos os residuos gerados na empresa
(exceto lixo organico), desde residuos da coleta seletiva, quanto os residuos
destinados a co-processamento (solido e liquido) gerados na fabricacdo dos

medicamentos.

O horario de trabalho do operador é das 06h as 15h05 de segunda a quinta e das 06
as 14h05 as sextas. Devido a acordo coletivo da empresa, existe expediente um

sabado por més das 06h as 15h05.

3.4.3.2 Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO

A empresa possui contrato com uma empresa prestadora de servico para a
confeccdo do PCMSO da sua planta industrial. O contrato também prevé o
atendimento ambulatorial de um Médico do Trabalho 3x na semana, com 4 horas
diarias e uma Auxiliar de Enfermagem do Trabalho 5 dias na semana, com 8 horas
diarias. O PCMSO da unidade possui validade de 11/2013 a 10/2014.

Os exames especificos e periodicidade de realizacdo para a atividade do operador

consta no anexo A.



39

3.4.3.3 Programa de Prevencao de Riscos Ambientais - PPRA

A empresa possui contrato com uma empresa prestadora de servico para a
confeccdo do PPRA da sua planta industrial. O PPRA da unidade possui validade de
11/2013 a 10/2014.

A avaliagao realizada no PPRA da atividade do operador consta no anexo B.

3.4.3.4 Procedimento

A empresa possui um procedimento especifico para a operacao da ETE. A primeira
versao do procedimento é de 22 de novembro de 2006. O procedimento ja passou
por 04 revisdes, sendo a ultima e em vigor desde 30 de novembro de 2011.

O procedimento cita como EPI's obrigatorios:

e Calcado antiderrapante;

e Luvas nitrilicas (para coleta de amostras);
e Oculos de protecéo;

e Mascara facial com filtro combinado;

e Uniforme.
O funcionério possui registro de treinamento deste procedimento.
3.4.3.5 Treinamentos
Cada area da empresa possui uma matriz de treinamento, onde séo relacionados os
procedimentos (DTSS - Diretrizes Técnicas de Saude e Seguranca) aplicaveis para
cada funcéo.

Os treinamentos aplicaveis para o operador sao:

e DTSSO01 - 006: Gerenciamento de Residuos
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e DTSSO01 - 007: Utilizacao e Conservacédo de EPI's
e DTSSO01 - 008: Limpeza de Caixa D'Agua

e DTSSO01 - 010: Tratamento de Efluentes

e DTSSO01 - 025: Plano de Emergéncia

Existem registros de treinamentos de todos os procedimentos previstos na matriz de

treinamento do funcionario.

A periodicidade dos treinamentos € anual ou sempre que ocorrer alguma revisdo de

algum procedimento.

3.4.3.6 Levantamento de Perigos e Riscos

N&o existe nenhum estudo sobre a identificacdo de perigos e riscos na ETE, tendo

somente o PPRA e PCMSO como base de levantamento dos riscos.

3.4.3.7 Acidentes

N&o existe relato ou registro de comunicacao de acidentes ou incidentes na ETE.

3.4.4 Divisado da Area

Para facilitar a identificacdo dos riscos de cada area nos resultados e discussoées, a

ETE foi dividida em 3 &reas, conforme figura 10.
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ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO — ETE

e )

Figura 10 - Divisdo da ETE para o levantamento dos riscos

Fonte: Arquivo Pessoal

e A é4rea A é formada pelo tanque de aeracao (1) e a sala de analise (2).
e A éarea B é formada pelo motor de retorno (3), tanque de decantacado (5) e

tanque saida de 4gua para rede municipal (6).

e A éarea C é formada pelo motor de inje¢éo hidroxido de sodio (4).

3.4.5 Divisao das Atividades

Para facilitar a identificacdo dos riscos de cada atividade nos resultados e

discussoes, os processos foram divididos em 4 atividades, sendo elas:

e Atividade A - Analise diaria dos residuos sedimentéveis do tanque de aeracao
e decantacdo - Sala de Analise.

e Atividade B - Retirada de amostras de sélidos suspensos e totais junto com a
andlise do efluente tratado para atendimento da resolugdo CONAMA e
decreto da Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental - CETESB
(semestral) - Tanque de aeragéo e decantacao.

e Atividade C - Desfragmentar o lodo - Tanque de aeracdo

e Atividade D - Retirada de agua do tanque de aeracdo por caminh&o pipa.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Esta etapa foi acompanhada por levantamento fotografico e participacdo do
operador da area visando o entendimento das tarefas da area, de cada etapa das
atividades, das condi¢des de trabalho e do processo operacional. Foram avaliados
todos os riscos ocupacionais (fisicos, quimicos, biolégicos, ergonémicos e de

acidentes) existentes na instalagdo e nas atividades.

4.1 ANALISE DA AREA

Nesta andlise busca-se a identificagdo dos riscos estruturais e de maquinas e

equipamentos.

4.1.1 Levantamento dos riscos da area A

Na area do tanque de aeracdo, a figura 11 mostra a inexisténcia de duas travessas
no guarda corpo em dois trechos do tanque de aeracédo, o que possibilita a queda do
funcionario ou visitante dentro do tanque em virtude de um escorregdo ou tropeco,
além de mostrar que ndo existe nenhum sistema de controle de acesso de entrada
de demais funcionarios ou prestadores ao local, o que pode causar graves acidentes
devido os diversos riscos existentes no local, como contato com substancia quimica,

gueda dentro do tanque de aeracéo, etc.
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Figura 11 - Falta das travessas no guarda corpo e controle de entrada
Fonte: Arquivo Pessoal

Ja na figura 12 é possivel observar que o motor do tanque de aeragdo ndo possui
nenhum sistema de enclausuramento e esta exposto a umidade do local e
intempéries. Em caso de necessidade de contato do operador, o funcionario pode
contaminar-se ou correr o risco de contrair tétano, caso nao esteja com a vacinacao
em dia, ndo esteja utilizando a luva nitrilica e ainda tenha algum ferimento nas méos,

além do risco da base se soltar e o0 motor escapar, podendo atingir o operador.
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N

Figura 12 - Motor sem protecdo no tanque de aeracéo

Fonte: Arquivo Pessoal

A falta de organizacdo da area, com materiais no caminho € o que mostra a figura
13. O operador pode tropecar e devido a inexisténcia da travessa, sofrer o risco de

gueda no tanque de aeracéao.

Figura 13 - Material em local inadequado

Fonte: Arquivo Pessoal
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Na figura 14 é possivel ver o lodo que esta exposto no tambor que esta no caminho,
conforme figura anterio. Este tambor com lodo ndo possui identificacdo e esti

descoberto, podendo causar riscos biolégicos por contato de algum funcionario ou

visitante.

Figura 14 - Tambor de lodo sem tampa e identificagdo

Fonte: Arquivo Pessoal

A figura 15 mostra que a mangueira do equipamento de ar comprimido ndo possui

fecho, além do equipamento néo estar identificado, podendo causar riscos graves de

acidentes devido a acionamento acidental ou ndo do equipamento.

Figura 15 - Auséncia do fecho

Fonte: Arquivo Pessoal
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O detalhe da figura 16 sado as conexdes da tubulacdo do ar comprimido que estao
enferrujadas e as torneiras plasticas. As conexfes enferrujadas pode causar
contaminagcdo por tétano, além do risco das conexdes se romperem quando O
equipamento estiver em uso. Quanto as torneiras plasticas, elas podem travar,
devido a falta de manutencdo e por consequéncia podem impedir a

abertura/fechamento do sistema que ela alimenta.

Figura 16 - Conexdes enferrujadas e torneira plastica

Fonte: Arquivo Pessoal

O aparelho de medicao do ph (figura 17) ndo possui nenhum sistema de bloqueio do
teclado, ficando exposto a manipulacdo de pessoas sem o devido conhecimento, o
gue pode causar a desregulagem da ETE e o risco de contaminacao.

Figura 17 - Aparelho de medicdo de pH

Fonte: Arquivo Pessoal
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A figura 18 ilustra a falta de sinalizacdo do quadro elétrico existente no local,
podendo causar risco de choque elétrico por contato de pessoas ndo autorizadas.

Figura 18 - Falta identificagdo do quadro elétrico

Fonte: Arquivo Pessoal

A figura 19 mostra a existéncia de uma casa de marimbondo na estrutura metalica

do telhado da sala de analise, podendo a picada do inseto causar alergia grave.

Figura 19 - Casa de Marimbondo

Fonte: Arquivo Pessoal
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4.1.2 Levantamento dos riscos da area B

A Figura 20 mostra que o tanque de decantacdo é considerado como um espacgo
confinado e que é necessario seguir os procedimentos de comunicacao e analise da

area de EHS antes de realizar qualquer procedimento.

Figura 20 - Identificacdo do espaco confinado

Fonte: Arquivo Pessoal

Ja na figura 21 é possivel observar a improvisacdo de uma travessa para segurar
um balde que estd submerso dentro do tanque de decantacdo. Existe o risco de
contaminacao do operador ao encostar na travessa ou ao puxar a corda, sem 0 uso
de luvas nitrilicas.
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Figura 21 - Improvisagdo de uma travessa

Fonte: Arquivo Pessoal

Na figura 22 é aparente o fio elétrico desencapado proximo da dgua e exposto a
intempéries. Essa exposicdo pode causar um principio de incéndio e risco de

choque elétrico.

Figura 22 - Fio elétrico desencapado

Fonte: Arquivo Pessoal
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O detalhe da foto 23 é o balde que ndo possui identificacdo, se é utilizado em algum
processo ou se possui alguma substancia quimica, além de sua localizacdo, que
pode causar risco de queda do operador ao ter que pular o guarda corpo do local

para pega-lo.

Figura 23 - Balde sem identificagdo

Fonte: Arquivo Pessoal

A figura 24 ilustra 0 motor sem protecéo fixado a uma estrutura metalica exposto ao
sol e intempéries, além da haste rotatéria do motor ndo possuir nenhum sistema de
impedimento de contato, podendo causar sérias lesbes na mao do operador em

caso de necessidade de agOes corretivas e/ou preventivas.

Figura 24 - Motor de retorno sem protecéo

Fonte: Arquivo Pessoal
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O tanque de saida do esgoto tratado para a rede de esgoto municipal pode ser
considerado como um espaco confinado, devido suas dimensdes, porém nao possui
nenhuma sinalizacdo do risco e ndo possui cadeado de protecdo que impeca a

entrada do operador ou outra pessoa (figura 25).

Figura 25 - Tanque de saida do esgoto tratado

Fonte: Arquivo Pessoal

4.1.3 Levantamento dos riscos da area C

As figuras 26 e 27 mostram que a circulagdo do operador no local é dificultada
devido a tubulacéo existente no local, podendo causar a queda do operador sobre o
motor e/ou a caixa d'agua ou sobre as travessas do tanque de aeracdo, 0 que pode
ocasionar um acidente grave, até mesmo fatal, caso tenha contato com o motor ou

produto quimico existente no local.



Figura 26 - Dificuldade de passagem devido tubulacédo

Fonte: Arquivo Pessoal

Figura 27 - Local onde esta a tubulacéo

Fonte: Arquivo Pessoal
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As figuras 28 e 29 ilustram que as tubulacbes, suportes e registro estao
enferrujados. Este desgaste traz risco de acidentes em caso de rompimento da
tubulacéo ou caso seja necessario abrir/fechar o registro e ndo seja possivel. Além
do risco de tétano caso o operador ndo esteja com a vacinacdo em dia ou estiver
com algum ferimento nas maos. A auséncia de manutencdo preventiva também é

um fator de risco, principalmente para o suporte do motor (méo francesa).

Figura 28 - Tubulacéo e registro enferrujados
Fonte: Arquivo Pessoal

Figura 29 - Mao francesa enferrujada

Fonte: Arquivo Pessoal
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Na figura 30 é possivel ver que o motor ndo possui protecdo, incluindo a haste
giratéria. O risco de um acidente grave ou fatal neste motor é maior do que nos
demais motores existentes na ETE, pois esta no mesmo nivel do operador e/ou

visitante e de facil acesso para contato.

Figura 30 - Motor e haste sem protecao

Fonte: Arquivo Pessoal

As figuras 31 e 32 mostram que o tambor onde é armazenado o Hidréxido de Sodio
(Soda Céaustica) esta danificado, podendo vazar e contaminar o meio ambiente,
além do risco de contaminacdo por contato do operador. O tambor também n&o
possui rétulo de seguranca, somente a indicagdo do produto. A auséncia do rétulo
de seguranca pode causar sérios danos ao operador ou outro funcionario que venha
a ter contato com o produto sem os devidos EPI's obrigatérios, por ser altamente

COIToSiVO.
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Figura 31 - Tambor com Hidroxido de Saédio danificado

Fonte: Arquivo Pessoal

Figura 32 - Tambor sem rotulo de seguranga

Fonte: Arquivo Pessoal

O local onde o tambor de hidroxido de sédio e o tanque de mistura estdo
posicionados ndo possui nenhum sistema de contengdo em caso de
vazamento/derramamento. A falta da bacia de contencao pode causar sérios danos
ao meio ambiente e riscos por contato e inalagcéo (Figura 33).
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Figura 33 - Auséncia de dique de contencéo

Fonte: Arquivo Pessoal

4.2 ANALISE DAS ATIVIDADES

Apbés o levantamento das instalacdes, foi realizado o acompanhamento dos
processos necessarios para a operacdo da ETE. Esta etapa foi acompanhada por
levantamento fotografico e participagdo nas atividades do operador e dos
prestadores de servico.

4.2.1 Levantamento dos riscos da atividade A

As figuras 34 e 35 ilustram que o uso da luva de procedimento é constante, porém o
uso do o6culos de seguranca ndo €, mesmo sendo requerido pelo processo e
procedimento. Por ser um procedimento diario, as fotos foram tiradas em dias

diferentes e foi constatada a n&o utilizacao diaria.



57

Figura 34 - Auséncia do Gculos de seguranca

Fonte: Arquivo Pessoal

Figura 35 - Uso do 6culos de seguranca

Fonte: Arquivo Pessoal

A figura 36 ilustra que a mesma luva (luva de procedimento) € utilizada desde o
momento da coleta do efluente na ETE, durante a analise e nas anotacdes gerais.

Durante a coleta, é indicado o uso de luva nitrilica e durante a analise e o uso de
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luva de procedimento. O risco de contaminacdo cruzada é alto quando utiliza-se a
mesma luva para todos 0s processos, pois o funcionério toca diversos pontos da
sala com a luva, incluindo a caneta, e depois que retirar a luva, voltara a tocar esses
mesmos pontos sem a luva, podendo entdo vir a se contaminar, além do risco da
luva de procedimento rasgar e com isso existir o contato com o residuo no momento

da coleta.

Figura 36 - Utilizacdo da caneta com a mesma luva utilizada na coleta de efluente na ETE

Fonte: Arquivo Pessoal

4.2.2 Levantamento dos riscos da atividade B

As figuras 37, 38 e 39 ilustram a possibilidade do prestador de servico que faz as
coletas mensais e semestrais de se desequilibrar e cair dentro dos tanques quando
realiza a coleta. Nas figuras 38 e 39 é possivel ver que o prestador se posiciona
justamente onde ndo existe uma travessa, devido a facilidade em pegar a amostra ja
agachado. Nessas mesmas figuras € possivel ver também que o prestador utiliza
luva de procedimento ao invés do uso de luvas nitrilicas para a coleta de amostras,

podendo sofrer contato com riscos bioldgicos, caso a luva rasgue.
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Figura 37 - Prestador coletando amostra

Fonte: Arquivo Pessoal

Figura 38 - Posicionamento do prestador onde falta travessa

Fonte: Arquivo Pessoal



60

Figura 39 - Prestador com o material coletado

Fonte: Arquivo Pessoal

4.2.3 Levantamento dos riscos da atividade C

O funcionério executa a "varricdo da ETE" diariamente. Este processo visa quebrar
possiveis sedimentos sélidos, a fim de facilitar a aeracdo. Nas figuras 40, 41 e 42 é
aparente a nao utlizacdo de respirador. Em nenhum dos acompanhamentos
realizados na ETE foi verificado o uso do respirador pelo operador, estando exposto

a risco bioldgico.

Figura 40 - Varricdo da ETE

Fonte: Arquivo Pessoal



Figura 41 - Auséncia de respirador

Fonte: Arquivo Pessoal

Figura 42 - Distancia do operador e o esgoto

Fonte: Arquivo Pessoal
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4.2.4 Levantamento dos riscos da atividade D

A figura 43 ilustra o prestador de servigco posicionando a mangueira do caminh&o
pipa para a succdo da agua do tanque de aeracédo sozinho. Como o local é estreito,
existe o risco de queda do prestador ao tentar puxar a mangueira pela passagem
destinada a isso. O adequado seria 0 prestador estar acompanhado de outro
funcionario para facilitar a atividade.

sy
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Figura 43 - Posicionamento da mangueira do caminhao pipa
Fonte: Arquivo Pessoal

As figuras 44 e 45 mostram que os prestadores de servico e funcionarios da area de
manutencao da empresa nao estao utilizando 6culos e respirador, além da figura 45
mostrar que um dos funcionarios estd sem o cal¢cado de seguranca (obrigatério para
a area). Existe também o risco de queda do prestador de servico ao se encurvar
sobre o guarda corpo.
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Figura 44 - Auséncia de EPI
Fonte: Arquivo Pessoal

Figura 45 - Auséncia EPI e risco de queda

Fonte: Arquivo Pessoal
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4.3 SUGESTOES DE MELHORIA

Apés uma analise minuciosa dos processos, da operacao e das informacdes obtidas
pelo levantamento fisico da &rea, é possivel agregar tais conhecimentos com o
entendimento do processo de funcionamento de uma ETE e, de modo combinado,
criar diagnosticos assertivos quantos aos riscos ocupacionais enfrentado pelo

operador dentro da ETE e o risco residual a ser tratado.

Uma vez levantados os problemas em cada area (A, B e C) e em cada atividade (A,
B, C e D), foi elaborado uma relacdo de possiveis solu¢bes para minimizar, ou

eliminar os riscos da area.

Muitos dos problemas levantados existem devido a falta de manutengédo preventiva
no local, como a ferrugem em tubulacdes e registros e a falta de protecdo dos
motores, da travessa e da fiacdo elétrica. Estes problemas sao de facil execucao e

podem ser resolvidos com uma programacao de curto a médio prazo.

Outro problema também identificado € quanto o uso correto dos EPI's necessarios
ao local e as atividades. O operador possui todos os EPI's, além de treinamento e
conhecimento sobre o uso, porém constatou-se que o operador ndo utiliza, nem
solicita 0 uso para os outros funcionarios e/ou visitantes. Essa omissédo pode causar
sérios riscos para o colaborador e visitantes, principalmente por exposicdo a riscos

biolégicos.

O tambor de hidroxido de sédio (soda caustica) também oferece um potencial risco
de contaminacdo do solo e agua, além de contaminacdo do operador devido o
tambor estar danificado. A auséncia do rétulo de seguranca, da bacia de contencéo
e do tambor em boas condicbes de uso sdo agravantes que podem trazer
consequéncias serias, mesmo que a quantidade de produto estocado seja baixo. A
adequacéao do local também pode ser incluida em um plano de manutencédo de curto
a médio prazo, sendo a adequacdo do tambor (rotulo e troca) imediato e a

construgdo da bacia a médio prazo.
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Tais propostas para adequacgdo da area foram checadas com o operador da area de
modo a se obter, no final do processo, solu¢cées que ndo somente estejam dentro
do escopo do trabalho, mas que também sejam realistas e possuam uma

aplicabilidade pratica na empresa.
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5 CONCLUSOES

O objetivo do estudo de caso foi alcancado. O presente trabalho trouxe resultado
estruturado em duas partes, sendo a primeira parte com o levantamento dos riscos
de toda area da estacdo de tratamento de esgoto e a segunda parte com o

levantamento dos riscos das principais atividades executadas no local.

Através desses levantamentos foi possivel estabelecer recomendacdes praticas e
objetivas que visam minimizar/eliminar os riscos ocupacionais enfrentados pelo

operador da area. Tais recomendacfes, de modo geral, estdo relacionadas a:

Uso correto de EPI,

e Protecéo de equipamentos;

e Manutengéo preventiva;

¢ Adequacado do armazenamento de substancias quimicas;

¢ Reducéo de exposicao a situacdes de risco;

e Reforcar o treinamento do operador e demais pessoas que possam acessar a

area sobre os riscos, procedimentos e EPI's necessarios.

A implantacdo de tais recomendagdes possui um potencial na reducéo dos riscos
que o operador esta exposto e, consequentemente, um aumento na protecdo do

operador.
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ANEXO A - PCMSO CHIESI 2013/2014
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ANEXO B - PPRA CHIESI 2013/2014

Razdo Social: CHIESI FARMACEUTICA LTDA

Vigéncia: 11/2013 a 10/2014

PPRA

Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais

Norma Regulamentadora N29 da Portaria N225 de 29.12.1994, Departamento de
Seguranga e Saude do Trabalho Secretaria de Inspegdo do Trabalho, Ministério do
Trabalho e Emprego (DSST / SIT / MTE)
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Definicdo dos GHE

Qtde.
GHE Setor (*) Funcao (*) Vida Descricdo de Atividades

s ()

Realizar o0s servicos de manutengbes

preventivas e corretivas nos equipamentos da

area de utilidades, incluindo troca de filtros de

ENGENHARIA / ar condicionado; _ Efetue_lr_ manobras_ nos

8 MANUT OPERADOR DE UTILIDADES 1 sistemas de gases industriais; Oper.ar sistema

OPERACIONAL de agua purificada e agua potavel; Operar a

ETE e a Central de residuos; Preencher check
list de utlidades e acompanhar o
funcionamento dos equipamentos; Manter
equipamentos e areas em bom estado de
conservacao e limpos; Registrar as atividades
de manutengédo nos log-books e ordens de
servico, informando as atividades executadas,
pecas utilizadas e tempo para concluséo do
servico.

Antecipacao e Reconhecimento dos Riscos Ambientais (ARRA)

EMPRESA:

CHIESI FARMACEUTICA LTDA

LOCALIDADE: CHIESI FABRICA MATRIZ

CARACTERISTICAS DA EDIFICACAO

TIPO DE Cimento liso
X Galpéo PISO: revestido com epoxi/ FECHAMENTO: Alvenaria
EDIFICACA - g
o: cimentado e vinilico.
VENTILAGAO: Avrtificial / natural ILUMINACAO: Artificial / natural PE DIREITO: 3,50 a8,00m

RISCOS FiSICOS |

S -~ O g
S = 08 s ©
2 S B gs¢| B8 [s2o@| 28 | |4 |-
S 2 ) 8o S 2«5&' o u|glalu
o = = B = 0 o = o= Fl=|a|o
< G 2 s28| 5o |Es2| 3¢ E
° 5 FEE | £8 = g °
= o =0
2 L =
L
Sala dos _
. p . 85dB (A uantitativa| | | B| B| T
Residuos - Ruido 65.6 dB (A) @ e
Ambiente
Ruido Perda Auditiva N Ar
Estacdo de
Tratamento de
Efluentes— 74.5dB (A)| 85dB (A) | Quantitativa| | | B| B| T
Equipamentos
da Estacéo
Maquinas e 826
Ruido Perda Auditiva equipamentos / Ar 4B 85dB (A) | Quantitativa| E| M| M| T
manutencao (A)
predial
Ruido Perda Auditiva Piso técnico Ar 72&2 85dB (A) | Quantitatva| E| B| B| T
(A
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Radiacéo Desidratacao L -
n&o / insolagéo Radiac&o solar Ar - - Qualitativa | E| B| B| T
ionizante

RELACAO DE EPI

- —
w = o
a N 5 '-'J
EPI Agente C.A. < < = @ Observagdes
) ) a °
] L c g
< wlel s
[ [
Protetor Auditivo p . . .
tipo Plug Ruido 5674 09/02/2016 Sim Sim Sim --
Protetor Auditivo . . . .
tipo Concha Ruido 14235 17/08/2016 Sim Sim Sim --
Protetor Auditivo Ruido 17664 15/12/2016 Sim Sim Sim -
tipo Plug
RECOMENDACOES / OBSERVACOES

Manter o fornecimento de EPI.

Realizar avaliagdo quantitativa (dosimetria) para o agente Fisico (ruido).

OBSERVACOES

E fornecido protetor solar aos funcionarios que desenvolvem atividades expostos a radiagéo solar.




RISCOS QUIMICOS |
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— o — o | Limitede )
Nome 3 © g @S ¢Q | Tolerancia = o
& o = s T o % il ol A wi
o — (] N T
Comercial / 5 ‘E§ 283 5=t S W g|e o
o o & TLO Y 9o o = Pt
Agente £ L3 = 208_ E e = % =
i £ §|NR15 |ACGIH| G
=
Graxa Chemlub -- - - Qualitativa | E | B | B | T
Aditivo Rosa Metil -
. - - - ualitativa | E| B | B | T
Etil Cetona N
WD-40 - - - Qualitativa| E| B | B | T
Alcool Etilico . - - - Qualitativa| E| B |B | T
Dermatose Manutengéo Dermal
Irritac@o nas das Maquinas /
Oleo vias e . o
Lubrificante / respiratoria. Equipamentos Aereo - - - Qualitativa| E| B | B | T
Canpella 68
Gas para Ar
Condicionado R-22 -- -- -- Qualitativa | E| B | B | T
—EOS 22 e Du
Pont
Oleo Champ — RF 46 - - - Qualitativa | E| B | B | T
Acido Cloridrico - -- - Qualitativa| E| B |B | T
Hipoclorito de Soédio - - - Qualitativa | E| B | B | T
Saédio Hidréxido -- - - Qualitativa | E| B [ B | T
Acido Cloridrico - - -- Qualitativa | E | B | B | T
o Dermatose Manutengéo Dermal o
Saédio Hidréxido 50% Irritacdo nas das Maquinas | - - - Qualitativa | E| B | B | T
vias e .
respiratéria. Equipamentos Aereo
Bell Foam - - - Qualitativa | E | B | B [ T
Bell Clean -- - -- Qualitativa | E| B | B | T
Genetron 404 - - - Qualitativa | E| B | B | T
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s —
Ll = o
a N = w
< < c )
a Q @ ° ~
EPI Agente C.A. 2 m F= & Observacdes
[ [3)
o =
Condicionada
a
Luva de Latex 9618 | manutengdo Sim Sim Sim -
da
Produtos Quimicos certificagéo
junto ao
INMETRO
Oculos de Seguranca 14290 15/06/2014 Sim Sim Sim --
Oculos de Seguranca 27279 10/05/2015 Sim Sim Sim -
Condicionada
. . . a
Respirador Semi - Poeiras, ~ . . .
Facial PEE2 Névoas e 25968 mam:jtzngao Sim Sim Sim --
Fumos s
certificacao
junto ao
INMETRO

RECOMENDACOES / OBSERVACOES

Manter o fornecimento de EPI.

Realizar avaliagdo quantitativa dos agentes quimicos.

Atividade / Fonte geradora Efeito Critico JizieE e/ JUSIE wlg|lo|x
de avaliacéo Meios de Fl2la|lo
Propagacéo -
]l_lmpeza do Ca'?" [ virus, Contaminag6es Qualitativo Dermal E|B|B| T
ungos e bacterias
Atividades em Estacéo de A o
Tratamento de Efluente Contaminagoes Qualitativo Dermal E|B|B| T

RELACAO DE EPI

5 —
L = o
a N S o
< < = [} N
EPI Agente C.A. a O = T | Observagoes
| T = j<
< w ‘© [3)
= =
Oculos de Ampla Visdo 19074 22/06/2017 Sim Sim Sim -
Condicionada
a manutencéo
Luva de Procedimento 13796 da Sim Sim Sim -
certificacao
junto ao
Bioldgico INMETRO




Luva de Latex

Respirador
Semi - Facial
PFF2

9618

Condicionada
a manutencao
da
certificacao
junto ao
INMETRO

Sim

Sim Sim

25968

Condicionada
a manutencao
da
certificagao
junto ao
INMETRO

Sim

Sim Sim

RECOMENDACOES / OBSERVACOES

Manter o fornecimento de EPI.

OUTROS RISCOS

Agente =l e OBSERVACOES
Nao
Manuseio de alimentos Néo -
Trabalho em altura superior a 2,0 m Sim Operador de Utilidades
Trabalhos com eletricidade em Alta Nio _
Tensé&o (> 1000V C.A.)
Trabalhos com eletricidade em Baixa Nio _
Tenséo (< 1000V C.A)
Trabalhos em espagos confinados Sim Operador de Utilidades
Uso de Head Set Néo --

RELACAO DE EPI

5 —

Ll = o

@) N o w

< < = [} ~

EPI Agente C.A. (=) O = T | Observacdes

| T = &

g Wwlwe |l s
= o

Cintursio Tipo Trabalho em 20378 30/03/2017 Sim Sim Sim B
Para- Quedista e altura superior . . .
Talabarte a20m 11653 09/04/2017 Sim Sim Sim
Condicionada
Trabalho em 12354 | a manutengdo
altura superior a e T . . .
Capacete de Seguranca / da certificacdo | Sim Sim Sim -
2,0 m/ Trabalhos 1238 junto ao
em espacos
confinados ° INMETRO
Respirador de Trabalhos em 8053 | 02/05/2016 | Sim | Sim | Sim -
Aducéo de Ar espagos
confinados

RECOMENDACOES / OBSERVACOES

Fornecer treinamento para Trabalho em altura, conforme NR-35

Fornecer treinamento para Trabalhos em espaco confinado, conforme NR-33




