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RESUMO

O mercado de pagamentos brasileiro cresce a cada ano que se passa, atingindo recorde
histérico de aproximadamente 120 milhoes de pagamentos diarios com cartao. No ecossis-
tema do mercado de pagamentos, destacam-se as credenciadoras, que sao responsaveis por
processar os pagamentos relacionados as vendas dos estabelecimentos comerciais. Entre
2010 e 2023, houve um crescimento de 1250% no nimero de concorrentes no mercado
de credenciamento, influenciando na necessidade das empresas obterem insights rapidos e
dinamicos sobre seus dados, e para isso, é priorizado o desenvolvimento de requisitos fun-
cionais enquanto os requisitos nao funcionais sao ignorados ou adicionados futuramente
ao sistema. Portanto, neste trabalho propomos a concepgao e elaboragao de uma arqui-
tetura de sistema de big data para uma credenciadora projetada para atender a atributos
de qualidade essenciais (como desempenho, escalabilidade e extensibilidade), a partir da
aplicagdo do método Attribute Driven Design 3.0 em conjunto com a metodologia de
desenvolvimento Scrum para produzir o design de arquitetura de software se adaptando
rapidamente as mudangas de negdcios, e instanciamos o NIST Reference Architecture
para designar as responsabilidades de cada componente do sistema. A vantagem deste
método é que evidenciamos um processo iterativo para tratar tanto requisitos funcionais
quanto requisitos nao funcionais. Como resultado, obtivemos um design de arquitetura
de sistema de big data componentizado que contempla tanto os atributos de qualidade
propostos quanto os casos de uso primérios, oferecendo uma abordagem pratica para
a implementacao de sistemas de big data destacando a importancia de metodologias e
arquiteturas referenciais,

Palavras-Chave — Big Data, Arquitetura de Referéncia NIST, Design Orientado a
Atributo 3.0, Arquitetura de Software



ABSTRACT

The Brazilian payments market has been growing every year, reaching a record high
of approximately 120 million daily card payments. In the payments market ecosystem,
the acquirers stand out, as they are responsible for processing payments related to sales
at commercial establishments. Between 2010 and 2023, there was a 1250% growth in
the number of competitors in the acquirer market, influencing the need for companies
to obtain fast and dynamic insights into their data. To this end, the development of
functional requirements is prioritized while non-functional requirements are ignored or
added to the system in the future. Therefore, in this work we propose the design and
elaboration of a big data system architecture for an acquirer agency designed to meet
essential quality attributes (such as performance, scalability and extensibility), from the
application of the Attribute Driven Design 3.0 method in conjunction with the Scrum
development methodology to produce the software architecture design that adapts quic-
kly to business changes, and we instantiate the NIST Reference Architecture to designate
the responsibilities of each system component. The advantage of this method is that we
evidence an iterative process for dealing with both functional and non-functional requi-
rements. As a result, we obtained a componentized big data system architecture design
that addresses both the proposed quality attributes and the primary use cases, offering a
practical approach to the implementation of big data systems highlighting the importance
of reference methodologies and architectures.

Keywords — Big Data, NIST Reference Architecture, Attribute Driven Design 3.0, Soft-
ware Design
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1 INTRODUCAO

O mercado de pagamentos brasileiro cresce a cada ano que se passa. S6 no primeiro
semestre de 2024 foram mais de 22 bilhGes de operagoes de cartdo que totalizaram 2
trilhces de reais, o que representa um crescimento de 10,3% na quantidade e 11,2% no
volume transacionado, e atingindo o recorde histérico de aproximadamente 120 milhoes de
pagamentos didrios com cartao, segundo a Associacao Brasileira das Empresas de Cartao
de Crédito e Servigos - ABECS (Servicos (s.d.)). Em complemento, de acordo com a
Federagao Brasileira de Bancos - FEBRABAN - as transagoes PIX, desconsideradas pela
ABECS, cresceram 61% em quantidade e registram 12 trilhoes de reais durante o primeiro

semestre de 2024 (Febraban (s.d.)).

Este ecossistema do mercado de pagamentos ¢ composto por agentes como clientes,
lojistas, emissores de cartao, bandeiras e credenciadoras, sendo os clientes e lojistas os
clientes finais e os demais sdo considerados agentes da industria, de acordo com Furini
(2020). A Figura 1 apresenta a dinamica do negécio de cartdes de crédito, de acordo com

Lorey (2008).

Figura 1: Dinamica do Negécio de Cartoes de Crédito.

*Pagamento de
Royalties sobre o Bandeira

faturamento / \

EmissoriBanco

Interchange

F 3

Adquirente
Pagamento do Pagamem_cl das transq@es L = [
estabelecimento em 30 dqs associados em media 27 . a?jamen (]
dias deduzindo a taxa de dias a despesa
desconto dias
Cliente

Estabelecimento

Fonte: Lorey (2008)

Os clientes s@o pessoas ou empresas interessados em adquirir um produto ou servigo,
enquanto que os estabelecimentos comerciais sao, em sua maioria, empresas que vendem
ou alugam determinado produto ou servigco. Os emissores de cartao sdo tradicionalmente

bancos que oferecem crédito a clientes por meio de cartoes, e possuem comunicagao pa-
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dronizada através das bandeiras. Por fim, as credenciadoras sdo as empresas responsaveis
por intermediar a comunicacao entre o estabelecimento comercial e a bandeira (Lorey

(2008), Furini (2020)).

Dentro deste ecossistema, destacam-se as credenciadoras, que sao responsaveis por
processar os pagamentos relacionados as vendas dos estabelecimentos comerciais, ofere-
cendo alternativas de pagamento como cartao de crédito, pix, boletos, link de pagamento,
etc. De acordo com o Banco Central do Brasil (Brasil (s.d.)), em 13 anos houve um cres-
cimento de 1250% na quantidade de concorrentes no mercado de credenciamento, onde
em 2010 o mercado se concentrava em dois principais competidoroes, que resultava em
um alto indice de monopdlio de mercado, e finalizou 2023 com mais de 25 empresas no
mercado e obtendo um indice de concentracao considerado moderado de acordo com as

definigbes do Banco Central.

A entrada de novas credenciadoras implicou em alteracoes nas estratégias comerciais
e de negdcio das credenciadoras tradicionais do setor, como por exemplo o fim de alugueis
de equipamentos, que passaram vender seus equipamentos aos lojistas para processarem
suas transagoes, ou até mesmo oferecer tais equipamentos sem custo (Brasil (s.d.)). Essas
decisoes sdo tomadas com base no contexto, premissas e suposigoes, guiados através do
objetivo da propria decisao. Enquanto o contexto e suposicoes dizem respeito a aspectos
fora do controle da credenciadora, as premissas e conhecimentos sobre a empresa sao

dependentes de seus préprios dados corporativos.(Divan (2017)).

Para se obter o conhecimento corporativo sobre a empresa (como os principais cli-
entes, periodos com mais vendas, etc), é necessdrio processar os dados dados internos
dessa empresa, ou se¢ja, definir o conjunto de regras a serem aplicadas em cada etapa de
transformacio do dado. Para o processamento, fatores como o volume de dados a ser

processado e a velocidade com que esses dados sao gerados sao relevantes.

Younas (2019) explica que big data se refere ao volume massivo de dados diversos
que sao gerados em larga escala e processados em uma alta velocidade. Desta maneira,
sistemas de big data contemplam inicialmente trés novas caracteristicas, conhecidas como
3V (volume, variedade e velocidade). O volume diz respeito a quantidade massiva de
dados gerados, a variedade se refere aos diferentes tipos de dados que podem ser usados
em conjunto, e a velocidade contempla o quao veloz os dados sao gerados, processados e

movidos entre os sistemas.

Diante dos cenarios, considerando o avanco do setor nos ultimos anos ¢ a continua

expansao do mercado de credenciadoras, percebemos que eventos externos tendem a impli-
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car cada vez mais em alteragoes nas estratégicas internas e nas orientagoes para tomadas
de decisoes. Dado esta volatilidade, torna-se interessante para as empresas obterem in-
sights rdpidos e dinamicos sobre seus dados, para que possam concentrar seus esforgos em

relacionar as andlises com o contexto e as suposigoes externas.

1.1 Problema

O problema de acompanhamento de dados de maneira rapida e dindmica para a ob-
tencao de insights no contexto de uma credenciadora pode ser reduzido a outros problemas
da mesma natureza, como por exemplo, extrair indicadores pré definidos para acompa-
nhamento de campanhas de marketing, ou acompanhar a adesao de determinados perfis

de grupos a um determinado produto.

Os desafios de big data sdo detectar, antecipar e predizer informagoes com a granu-
laridade mais refinada possivel. O problema é que esses sistemas geralmente atuam em
processamentos de lotes (batchs), e que sdo capazes de prover diversos insights sobre o
histérico dos dados, mas nao sao capazes de identificar e tratar os dados do presente a
medida que os eventos sejam recebidos em realtime (Soumaya et al. (2017)), limitando a

capacidade de resposta as necessidades do negocio.

Conforme sistemas de big data evoluem, a integracao com novas fontes de dados apre-
senta desafios, como a variacdo de formatos de dados, terminologias distintas e estruturas
dos dados de novos sistemas (Rozony et al. (2024)). Além disso, para reduzir o tempo
de publicagdo de um produto, o desenvolvimento é focado mais em execugoes do que
em requisitos de engenharia, e desta forma, sdo priorizados os requisitos funcionais, en-
quanto os requisititos nao funcionais sao ignorados ou adicionados futuramente no ciclo

de desenvolvimento (Sachdeva e Chung (2017)).

Esses problemas sao resolvidos com a uma solugao comum: projetar um sistema de
big data planejado para atender e se adaptar a atributos de qualidades, como se integrar
com outros sistemas, processar seus dados de maneira agil e garantir a disponibilidade

dos servicos.

Dessa forma, o problema a ser tratado nesta monografia é como projetar sistemas de
big data que atendam a atributos de qualidade essenciais, como desempenho, escalabili-
dade e extensibilidade, que sdo requisitos de negécio criticos para tomadas de decisao e

eficaz no cendrio corporativo atual.
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1.2 Objetivo

Este trabalho tem como objetivo geral projetar uma arquitetura de software de big
data para uma credenciadora, que acompanhe e fornega indicadores pré-definidos em near
realtime. A arquitetura deve ser modular ¢ eficaz com o tratamento de requisitos nao

funcionais criticos, como escalabilidade, performance e extensibilidade.

O Design Science Research (DSR) (Wieringa (2014)) contribui para analisar e eluci-
dar o contexto e o problema, sendo a primeira fase do nosso projeto de pesquisa. Este
esforgo temporario auxilia na identificacdo dos produtos gerados a partir desta pesquisa.
O método Attribute Driven Design 3.0 (ADD 3.0) (Cervantes e Kazman (2016)) orienta a
definigdo dos drivers da arquitetura do software, bem como sugere estratégias de interagoes
para atingir o objetivo do projeto. Por fim, o NIST Big Data Reference Architecture (NB-
DRA) (Chang, Boyd e Levin (2019)) auxilia na instanciagao da arquitetura de software
de big data, apoiando com os componentes necessarios para a elaboracao, construcao e
execucao do projeto. Portanto, o resultado deste trabalho é uma arquitetura de software
de big data construida a partir da aplicagao do método ADD 3.0 e instanciada a partir

do NBDRA. A Figura 2 apresenta o modelo conceitual da proposta deste trabalho.

Figura 2: Modelo conceitual da proposta do trabalho.

Ciclo de Vida do Desenvolvimento de Software

Planejamento Analise de Design ‘ Codificacao Testes Implantagio Manutengao
l> Requisitos |>' D [> |> D

Método de Instanciagao Artefato
Método Attribute Big Data NIST Arquitetura de
Driven Design 3.0 Interopelabilty | Software de Big
: Data
2016) (Chang e Laszewsk, (Autor, 2024)

(Cervantes e Kazma, Architecture Reference
L 2019)

Fonte: o Autor

Iremos, portanto, trabalhar na etapa de Design do ciclo de vida do desenvolvimento
do software. Nesta etapa, utilizamos a estrutura proposta pelo ADD 3.0 (Cervantes
e Kazman (2016)) para identificacao e definicdo dos drivers de arquitetura do projeto,
e assim, levantamos os casos de uso, cendrios de atributos, restrigoes e preocupagoes
arquitetonicas, com o intuito de definir os direcionamentos da arquitetura de design.
Em seguida, definimos e instanciamos a arquitetura de referéncia conforme o modelo de

arquitetura proposto por Chang, Boyd e Levin (2019).
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Sendo assim, a proposta de arquitetura tem como escopo entregar métricas pré-
definidas (contador/quantidade, somatério, valor maximo, valor minimo, valor médio,
desvio padrao médio e moda) em tempo préximo de near-realtime, sendo implementado
utilizando tecnologias opensource e capaz de conectar drivers para diferentes fontes de

dados. Desta maneira, os objetivos especificos deste trabalho sao:

e Aplicar método que ensine como produzir um design de arquitetura: estudar meto-

dologias que direcionem na elaboragao e construcao de um design de arquitetura.

e Identificar arquitetura de referéncia que se enquadre no contexto: analisar arquite-

turas de referéncia que satisfagam os drivers arquiteturais do projeto

e Indicar metodologia que se adapte a necessidade de rapida mudanga do negécio: es-
colher metodologia de desenvolvimento que contemple iteracoes rapidas ¢ dinamicas

para se adequar as necessidades de mudanca de negécio

1.3 Justificativa

O volume e variedade crescente dos dados gerados pelas empresas tém contribuido
para adogdo de arquiteturas de big data escalaveis e performaticas. Porém, projetos
dessas arquiteturas apresentam desafios significativos, como a modularidade, que embora
seja um principio fundamental da engenharia de software, pode ser desafiador em sistemas
de big data devido a heterogeneidade dos dados e a necessidade de processamento em
larga escala. Bass, Clements e Kazman (2021) diz que uma arquitetura é o primeiro
passo na criacao de um software que pode enderecar os requisitos de qualidade, sendo
o mapeamento das funcionalidades frente as estruturas de software o fator determinante

das qualidades suportadas pela arquitetura.

Reis (2019) apresenta uma arquitetura para Big Data as a Service em nuvem privada.
Em sua proposta é usado e estendido alguns modelos como Big Data as a Service, NIST
Interoperability Framework, Cloud Computing e Arquitetura em Camadas. As analises e
resultados foram baseados em quatro métricas: a) conformidade com a definigao de Big
Data as a Service; b) adequacdo ao ambiente em nuvem privada; ¢) conformidade com
arquiteturas de referencia consolidadas; d) performance do sistema. Com base nesses pon-
tos, os resultados comprovaram que a proposta é adequada para utilizagdo em ambiente
corporativo, pois além de se obter desempenho comparavel aos datacenters tradicionais,

a arquitetura apresenta redugao de custo e operacdo automatizada.
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Mcheick, Qi e Charara (2011) utiliza o método Attribute Driven Design (ADD) para
prover um modelo de design para um conector em uma arquitetura distribuida base-
ado em MVC (Model-View-Controller). Seu estudo contempla os passos definidos pelo
método, em uma unica interagao, resultando em um modelo de design para um design de
conectores, exemplificado em um caso de uso baseado na arquitetura distribuida MVC.
O modelo permitiu o projetar e desenvolver facilmente os conectores e vincular de forma
coerentes as camadas de Visualizacao e Modelo, além de atender aos requisitos funcionais
e de qualidade dos conectores. Dessa forma, podemos entender que o ADD contribui para

a projecao de desenvolvimento em camadas que viabilizem requisitos e qualidades.

Este trabalho, portanto, visa contribuir para abordagem que combina as praticas
de engenharia de software com técnicas de arquitetura de sistemas distribuidos a fim de
desenvolver aplicagoes de big data modulares e escalaveis que garantam atendam determi-
nados requisitos nao funcionais como performance, extensibilidade e escalabilidade. Para
analisarmos os resultados, avaliaremos se o design da arquitetura do software projetado

atende aos requisitos ndao funcionais estabelecidos através dos drivers de arquitetura.

1.4 Metodologia de Pesquisa

Para o desenvolvimento deste trabalho, foi selecionado a metodologia Design Science
Research (DSR), que propoe quatro principais fases para analisar o problema e o contexto,
além de resolver os problemas de design e responder as questoes de conhecimento. Este
método de pesquisa busca uma solucao de um problema do mundo real através do desen-
volvimento de um artefato a ser projetado sob um contexto, segundo Wieringa (2014).

As fases do DSR estao apresentadas na Figura 3.

Para Wieringa (2014), as fases do projeto de pesquisa sao:

e Problema: é investigado o problema de fato. Ou seja, pode ser identificado os
stakeholders, a diferenga do projeto em relagao a outros projetos, os objetivos dos

envolvidos, dentre outros.

e Solugao: é especificado os requisitos. Por exemplo, além das suposigoes em relagao
ao contexto, ha a validacdo em relagdo ao que esta especificado e como contribui

para os objetivos dos stakeholders.

e Desenvolvimento: é desenvolvido o artefato. Nesta etapa, o projeto de pesquisa é

executado com base no problema e na solucao, e se obtem como resultado o produto
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Figura 3: Fases do Projeto de Pesquisa do DSR.

Froblema de
pesqUE=a

I_—> Problema ﬁ
Resullados e -
Conchisfeas

Walidagao ‘t 1' Solucio

* i il = Design
Desenvolvimento <€

Arieinto
S— dezamwalvido

Autor: Wieringa (2014)

gerado a partir da pesquisa.

e Validacao: é analisado os efeitos do artefato no contexto. Sendo assim, nesta etapa
validamos se os efeitos do artefato frente ao contexto da pesquisa, e analisamos se

os efeitos satisfazem os requisitos,

Sendo assim, investigamos o problema de pesquisa, identificando seus atores e suas
necessidades. Em seguida especificamos os requisitos que atendam as necessidades dos
stakeholders, e seguimos para o desenvolvimento do artefato, cujo resultado é o design
de arquitetura de software, validado na ultima etapa do método conforme andlise de

satisfagao dos requisitos.
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2 BIG DATA E ARQUITETURA DE
REFERENCIA

Neste capitulo, é apresentado a fundamentagao tedrica desta monografia, ou seja, a
revisao das pesquisas e discussoes de outros autores sobre o tema deste trabalho. A secéo
2.1 contextualiza o que é big data e sistemas de big data, seguido pela se¢cdo 2.2 que
explica o NIST Big Data Reference Architecture (NBDRA). A segdo 2.3 conceitua o que

é design de software e por fim a se¢do 2.4 introduz o Attribute Driven Design 3.0.

2.1 Big Data e Sistemas de Big Data

A literatura atual possui vérias definigoes para big data. Conjuntos de dados em
larga escala sdo a combinacao de conjuntos de dados grandes, complexos, diversos e he-
terogeneos, gerados a partir de varias origens, como transacées comerciais, redes sociais,
sensores, fluxo de cliques, etc. Uma abordagem comparativa para definir big data é:
conjuntos de dados em larga escala que estao além das capacidades de gerenciamento de
dados convencional, e com métodos analiticos para capturar, armazenar, acessar, geren-
ciar, compartilhar, processar, analisar ¢ visualizar estes dados em tempo aceitdvel (Rao
et al. (2019)).

A geracdo de dados em larga escala causa tres grandes desafios: volume, velocidade
e variedade, também conhecidos como modelo 3V para big data. Futuramente, o modelo
se estendeu ao modelo 5V, adicionando as caracteristicas de veracidade e valor, e alguns
autores contemplam o modelo 7V, com as caracteristicas variabilidade ¢ visualizagao (Rao

et al. (2019)). A Figura 4 apresenta uma adaptagao aos 7Vs do Big Data.

De acordo com Rao et al. (2019), as dimensoes das caracteristicas de big data podem

ser descritas como:

e Volume se refere a magnitude dos conjuntos de dados em larga escala, ou seja, o

tamanho dos tipos distintos de dados adquiridos de diversas fontes de dados

e Velocidade ¢é a taxa com que o dado é recebido e refinado para fins analiticos.
Redes sociais como Facebook e Youtube geram fluxo de dados continuos através de

fotos e videos compartilhados
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Figura 4: Adaptagao as 7 dimensoes (7Vs) do Big Data
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Fonte: Adaptado de Rao et al. (2019)

e Variedade sao os tipos distintos de representacao de dados, como estruturados,
semi-estruturados e nao estruturados, como dados tabulares ou relacionais (estrutu-
rados), videos ou misicas (ndo estruturados) e formatos como XML, JSON e HTML

(semi-estruturados)

e Veracidade se refere aos ruidos, anormalidades e vieses dos dados, como inputs

incorretos e processos aleartorios

e Valor se refere a uma dimensao na persectiva do negécio, como ganhos operacionais,

redugdes de custos, etc.

e Variabilidade representa as mudancas dinamicas nas taxas de fluxo de dados, ou
seja, o rapido crescimento da velocidade de dados gera caminhos imprevisiveis, e

gerenciar essas variagoes é um desafio

e Visualizacao que representa a visualizagao de insighs intuitivos escondidos em
estruturas de dados, que sao contribuidores na tomada de decisao estratégica para

geragao de novos valores de negocio.
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Quantos aos requisitos destes tipos de sistemas, podem ser difividos em requisitos
funcionais e requisitos nao funcionais (NFR). Os requisitos funcionais dizem respeito as
funcionalidades do sistema, enquanto Rahman e Reza (2020) aborda requisitos nao fun-
cionais como métricas importantes no design de software visto que definem sintaxe, se-
mantica, restri¢oes e protocolos para cada atividade do software. Em caso do sistema ser
grande e complexo, como sistemas de big data, entao NFRs especificos de dominio e arqui-
tetonicamente significativos (como performance, conformidade, confiabilidade, seguranga

e usabilidade) devem ser identificados antes de projeto o produto real.

2.2 NIST Big Data Reference Architecture

O NIST Big Data Reference Architecture (NBDRA) é uma arquitetura de referéncia
para Big Data que prové uma linguagem em comum para varios stakeholders e melhora o
entendimento dos diversos componentes, processos e sistemas de Big Data em um contexto

de modelo conceitual de Big Data, de acordo com Chang e Laszewski (2019).

O NBDRA ¢ dividido em cinco componentes principais, onde cada componente repre-
senta diferentes funcdes téenicas dentro do sistema de big data. Para Chang ¢ Laszewski
(2019), os componentes funcionais sdo: orquestrador do sistema, provedor de dados, con-
sumidor de dados, provedor de aplicagdo de big data e provedor de framework de big
data. A arquitetura contempla duas outras atribuicbes, denominadas fdbrica de segu-
ranca e privacidade e fabrica de gerenciamento, que se integram com todos os componen-

tes da arquitetura. A Figura 5 sumariza os requisitos para a interface dos componentes
do NBDRA.

O autor define o Orquestrador do Sistema como responsavel por definir a propriedade
geral, a governanca, as fungoes politicas e monitoramento do cumprimento dos requisitos
do sistema de Big Data. Algumas atividades para esse componente incluem: a) proprie-
dade do negécio, ou seja, definir stakeholders e atividades dos componentes funcionais); b)
governanga, isto é, definir as politicas e processos de governaca geral do sistema conforme
defini¢ao dos stakeholders); c) arquitetura do sistema, sendo assim, definir os requisitos
gerais e diretrizes téenicas que deverao estar contemplados na arquitetura do sistema;
d) ciéncia de dados, atividades no geral com diversas defini¢des de requisitos que geral-
mente incluem algoritmos individuais, mineiragao de dados ou até mesmo aplicagdes e; €)

seguranga e privacidade;

No que diz respeito ao Big Data Application Provider, este é dividido em cinco sub-
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Figura 5: Arquitetura de Referéncia NIST Big Data.
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Fonte: Chang e Laszewski (2019)

componentes, que sao a coleta, a preparagao, o analytics, a visualizagdo e o acesso. As

defini¢bes e responsabilidades de cada etapa esta descrito na Tabela 1 a seguir.

O Big Data Framework Provider, segundo Chang, Boyd e Levin (2019), é responsével
por oferecer suporte ao gerenciamento ¢ comunicagoes entre scus subcomponentes (Pro-
cessamento, Plataforma e Infraestrutura) e os demais componentes do sistema. O compo-
nente de Comunicacao oferece mecanismos que suportam a comunicagao entre as camadas
de Aplicacao e de Framework enquanto que o componente de Gerenciamento aloca os re-
cursos para as atividades. Esta camada inclui também os subcompoentes de Infraestrutura
(que oferece as fungoes computacao, armazenamento e rede necessarias), Plataforma (que
gerencia e distribui os dados em um sistema de big data) e Processamento (que descreve

como o dado sera processado no suporte da aplica¢ao do sistema de big data)

As atividades para a fédbrica de gerenciamento, no que diz respeito ao gerenciamento
dos sitemas, pode se concentrar em atividades como: a) configuracao de responsabilidade

e rastreabilidade do dado; b) gerenciamento e automatiza¢do no uso dos recursos do
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Tabela 1: Responsabilidades do componente Big Data Application Provider.
Componente Defini¢oes e Responsabilidades
Coleta A coleta lida com a(s) interface(s) do provedor de dados. Sua prin-
cipal funcao é receber os dados a serem processados. Também é
nesta camada que os metadados iniciais sao criados.
Preparagao A preparacao é onde as primeiras transformacgoes acontecem, como
a validacao de dados, limpeza, padronizacoes, etc. Esta camada
também pode agregar dados de diferentes provedores de dados.
Analytics Esta etapa implementa as técnicas para extragdo de conhecimento
dos dados, incluindo a codificacao de baixo nivel da regra de negdécio
do sistema de big data. Pode ser dividida em multiplos médulos
para executarem parte especifica da regra de negdcio.
Visualizagao A visualizacao prepara os elementos processados para apresentagao
ao consumidor de dados. O objetivo deste médulo é formatar e
apresentar o dado de uma maneira que otimize o entendimento e
conhecimento.
Acesso O acesso lida com a(s) interface(s) do consumidor de dados. Sua
principal foco é comunicar e interagir com os consumidores. Esta
camada também confirma que os metadados descritivos e adminis-
trativos e seus esquemas sao capturados e mantidos para acesso
pelo consumidor de dados a medida que os dados sao trafegados.

Fonte: Chang, Boyd e Levin (2019)

ambiente de big data; ¢) monitorar atividades para mitigagdo no suporte operacional e;
d) gestao automatizada de pacotes para suporte de deploys e configuragoes. No que diz
respeito a gestao do ciclo de vida do big data, este verifica se o dado esta sendo trabalhado
corretamente pelos demais componentes do NBDRA, e para isso, precisa abordar assuntos
como gestao de politicas, metadados, acessibilidade e manutencao, além de recuperacao
de dados (Chang, Boyd e Levin (2019)).

Quanto as atividades para a fabrica de seguranca e privacidade, essas fornecem a
gestao dos acessos do sistema de big data e seus servigos. Este componente tem trés
principais responsabilidades associadas: a) autenticacdo, para garantir que quem ou o
que estd acessando algo é quem diz ser; b) autorizagdo, para garantir que o usudrio
ou processo tenha direitos para acessar os recursos e servigos e; ¢) auditoria, garantir o
armazenamento de eventos que ocorrem no sistema para suportar analises futuras (Chang,

Boyd e Levin (2019)).

Por fim, Chang e Laszewski (2019) coloca que, além do NBDRA ser organizado em
torno das cinco principais atribuigoes, suas multiplas subatribuigoes sao alinhadas em
torno da corrente de valor de informagao e de tecnologia. O valor da informagao é criado

com a coleta dos dados, integracao, analises ¢ aplicagao dos resultados, enquanto que o
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valor da tecnologia é criado através da rede, infraestrutura, plataformas, ferramentas de
aplicacao e outros servicos de TI. A interseccdo entre ambos valores se encontra na camada
de Big Data Application Provider, indicando que a analise de dados e implementacao

geram valor para os stakeholders em ambas as visoes (informacao e tecnologia).

2.3 Design de Software

Para Cervantes e Kazman (2016), o design é um processo em que o resultado é a
criagao do proprio design, ou seja, das descrigdes do que se deseja construir como versao
final. Projetar este design significa tomar decisoes que atinjam os objetivos considerando
habilidades e materiais disponiveis e que satisfacam os requisitos e restrigoes. Portanto, o
resultado do processo de design pode ser uma coisa, um substantivo, ou um artefato que
serd eventualmente implementado. No que diz respeito a design de arquitetura de sistemas
de softwares, a definicdo se mantem, ou seja, as decisoes sao tomadas para transformar os
drivers de arquitetura em estruturas, que sao utilizadas para guiar o projeto. Os drivers
de arquitetura contemplam a proposta do design, requisitos, restrigoes e preocupacoes ar-
quiteturais, e neste sentido, sao os orientadores das tomadas de decisao durante o processo

de design (Cervantes e Kazman (2016)).

O design de arquitetura é o passo essencial para atingir o produto e, consequente-
mente, os objetivos do projeto, que podem ser técnicos (como atingir baixos indices de
laténcia em um video-game) ou nao-técnicos (como buscar entrar em um novo mercado).
Dado o objetivo, a escolha de arquiteturas de referéncias particulares podem prover bons
fundamentos para atingi-los (Cervantes e Kazman (2016)). Por exemplo, a escolha da ar-
quitetura de referéncia ETL pode contribuir para resolver um problema de processamento
de grandes volumes de dados durante o processamento batch, porém pode nao contribuir

para extragao de indicadores em realtime considerando restrigoes de custo.

A Figura 6 apresenta a visao geral das atividades do design de arquitetura segundo

Cervantes e Kazman (2016).

Desta forma, o arquiteto de software, com base nos drivers de arquitetura levantados
a partir das necessidades dos usudrios, seleciona conceitos de design que satisfagam os
drivers mencionados, decide o melhor candidato dos conceitos apresentados e produz as

estruturas que documentam as decisoes tomadas.
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Figura 6: Visao geral das atividades do design de arquitetura.
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Fonte: Cervantes e Kazman (2016)

2.4 Attribute Driven Design 3.0

Nesta secao, apresentaremos o Attribute Driven Design 3.0, um método de Design de
Arquitetura que prové um guia do que é necessario para se produzir um design adequado,

conforme Cervantes e Kazman (2016).

O principal diferencial deste método em comparagao com outros semelhantes ¢ a sua
capacidade de elaborar um guia detalhado, passo a passo, de como as tarefas devem
ser performadas dentro de uma interacdo de design. O autor propoe uma interacao de
design como sendo um grupo de decisées de projeto através das quais um subconjunto
dos drivers é transformado em estruturas. Para além do diferencial, o ADD foi o pri-
meiro método proposto com foco especialmente em atributos de qualidade e sua obtencao
através da selegao de diferemtes tipos de estruturas. Outra importante contribuicao é
o reconhecimento da importancia da analise e documentacao durante todo processo de

design Cervantes e Kazman (2016).

A Figura 7 apresenta os artefatos do método, bem como o passo a passo a ser execu-
tado. Sendo assim, abordaremos as etapas de definigdo dos drivers, o passo a passo em

cada etapa do processo, e o resultado do trabalho, ou seja, o design da arquitetura de
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software.
Figura 7: Passos e Artefados do ADD 3.0.
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Para Cervantes e Kazman (2016) as etapas de definigao dos drivers sao:

Design proposto: nesta etapa se identifica a motivagdo do desenvolvimento do sis-

tema, esclarecendo os objetivos a serem atingidos.

Requisitos primarios funcionais: definidas como funcionalidades criticas para obter

os objetivos de negdcio que motivaram o desenvolvimento do sistema.

Cenarios de Atributos de qualidade: sao pequenas descri¢bes de como o sistema
deve responder a determinadas agoes. Sao construidos a partir de atributos de
qualidade, que sao propriedades mensuraveis ou testaveis do sistema, definidas a
partir dos requisitos funcionais e nao funcionais, e usadas para indicar o quanto o

sistema satisfaz as necessidades dos stakeholders.

Restrigoes: uma restricdo ¢ uma decisdo sobre a qual o arquiteto tem pouco ou
nenhum controle, sendo assim, podem ser tecnologias mandatérias, sistemas que
necessitam ser integrados ou interoperabilizados, leis que devem ser cumpridas, ha-
bilidades e disponibilidades dos desenvolvedores, prazos nao negocidaveis, compati-

bilidades com versoes mais antigas de sistemas, e semelhantes
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e Preocupagoes Arquiteturais: sdo aspectos adicionais que necessitam ser considera-
dos como parte da arquitetura de design, mas nao sao expressas como requisitos
tradicionais, como alocagao de times, autenticagdo/autorizagao, logs, configuracoes,

gestao de dependéncias, e semelhantes.

Com os drivers de arquitetura definidos, os requisitos para iniciar o ciclo do método
estao cumpridos, portanto, a Tabela 2 abaixo detalha as principais atividades de cada

etapa do método

Tabela 2: Ciclo de iteragao proposto pelo método Attribute Driven Design.

Descricao
1: Revisao das Entradas

2: Objetivo da Iteragao

3: Elementos para refina-
mento

4: Conceitos de design

5: Instanciar elementos ar-
quiteturais

6: Rascunhar visoes e regis-
tros de design

7: Analisar design e review
de iteragao

Atividades

Garantir que os drivers definidos e elucidados estao dis-
poniveis e corretos.

Estabelecer o objetivo da iteragao através da selecao de
drivers.

Escolher um ou mais elementos do sistemas para refi-
nar. Esses refinamentos podem significar decomposicao
em elementos de maior granularidade, combinacao de
elementos em um de menor granularidade, ou melhoria
de elementos previamente identificados

Escolher um entre conceitos de design que satisfacam os
drivers selecionados. Requer a identificacao de alterna-
tivas entre os conceitos de design que podem ser usados
para atingir o objetivo da iteracao

Instanciar os elementos arquiteturais, alocar responsa-
bilidades e definir interaces. Além de instanciar os ele-
mentos, os elmentos também precisam estar conectados
Esbogar visualizagoes e registrar decisoes de design. E
necessario garantir que as visualizagoes sejam preserva-
das. Assim, as atividades de design para a iteragao estao
finalizadas

Analisar o design atual e revisitar o objetivo da iteragao
e o atingimento da proposta de design. E importante
analisar o estado da arquitetura para avaliar a necessi-
dade de novos ciclos de design.

Fonte: Cervantes e Kazman (2016)

O processo pode ser ciclico a partir da revisao das entradas para cada driver, porém é
um desafio quando consideramos restrigoes como tempo e recursos, portanto, ¢ importante
enderecar os drivers com altas prioridades, Idealmente, deve ser garantido que os drivers
criticos estao satisfeitos, ou ao menos que o design é bom o suficiente para satisfazé-los

(Cervantes e Kazman (2016)).
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3 PROPOSTA DO USO DO ADD COM NBDRA
COMO ARQUITETURA DE REFERENCIA

Neste capitulo, serd abordado o desenvolvimento deste projeto. Iremos aplicar o
Attribute Driven Design com o foco na primeira interagao do método, onde é proposto a
arquitetura inicial do sistema. Como solugao de arquitetura inicial, criaremos uma solugao
com base na arquitetura de referéncia NIST Big Data Interoperability Framework. A
secao 3.1 descreve o contexto da aplicagdo, seguido pela secdo 3.2 que aborda o método
de desenvolvimento para este trabalho. Em seguida na secio 3.3 e por fim discutimos os

resultados na segao 3.4

3.1 Contexto da Aplicacao

Como caso de uso do nosso contexto, consideraremos o cendrio de uma Credencia-
dora de porte médio, que possui aproxidamente 180 funcionarios e 250.000 clientes e um
catalogo de 120 produtos. Esta credenciadora prové servigos relacionados a pagamentos
a seus clientes, que em sua grande maioria, sdo estabelecimentos comerciais. Para além
de processar pagamentos, esta empresa coleta e processa dados gerados de diversas fontes

(como sistemas transacionais, logs de servidor, trafegso de rede, etc).

Inicialmente, apresentaremos o macro fluxo atual do negdcio, com as defini¢oes de
cada entidade que participa do processo. A Figura 8 apresenta o macro fluxo funcional
atual, com algumas sugestoes de stakeholders interessados na anélise de dados.

Figura 8: Fluxo do Processo de Extracao de Dados.
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Fonte: o Autor



27

O Canal de Captura é o sistema responsavel por receber o pagamento, ou seja, por
qual canal é possivel se concretizar o pagamento. Sendo assim, é possivel se efetivar vendas
através de Maquininhas (comumente chamadas POS ou TEF), de Celular (TapOnPhone),

de ECommerce (como sistemas de marketplace), e diversos outros sistemas.

O Sistema de Pagamento é a forma de pagamento, por exemplo, pagamento com
Cartao (onde o sistema transacional do cartao se integra com os sistemas das bandeiras),
PIX (onde o sistema transacional se integra com o Banco Central), Wallet (onde o sistema
transacional se integra com sistemas e bancos de dados internos), entre outros. Cada um
desses sistemas podem ter altas e baixas taxas de transmissao em horarios distintos,

portanto, cada sistema é responsavel pela sua propria extragao.

Uma vez os dados extraidos, sao direcionados a um servidor de arquivo, onde é obtido
pelos Stakeholders interessados e pode comegar a ser processados conforme os indicadores

de cada area.

Com o dado coletado, se torna possivel analisé-lo. Um dos candidatos interessados
em analisar estes dados é a area de negdcios, que precisa acompanhar, por exemplo, o
faturamento dos clientes. Para que a analise seja feita, primeiramente os dados coletados
precisam ser acessiveis, e entao, passar por um ou mais processos de transformagao, até

que se obtenha o resultado desejado.

No processo de disponibilizacao dos dados coletados, ¢ comum que sistemas tran-
sacionais, durante os horarios de alta taxas de transmissdao, priorizem o processamento
transacional, e durante horarios com taxas de transmissao reduzidas, os sistemas compe-
tem entre processar o transacional e extrair os dados ainda nao extraidos para enviar as

areas interessadas.

Sendo assim, no melhor dos casos, as dreas recebem os dados com o atraso de um
dia. Apesar deste cendrio possibilitar alguns acompanhamentos sobre o passado, se torna
inviavel quando é necessario explorar um contexto mais dinamico e que necessite de in-
formagoes do presente, como por exemplo, acompanhar o crescimento de vendas de um
produto durante o lancamento da sua primeira programanda anunciada. Neste exemplo,
a necessidade é de que, sabendo do horéario da propaganda, seja possivel acompanhar, em
tempo real, as consequencias deste marketing, como aumento na quantidade e volumes

transacionados de seus clientes.

Credenciadoras tem, dentre diversos departamentos, as equipes responsaves pelo De-
senvolvimento de Produtos, que desenvolvem novas solugoes e acompanham indicadores

dos Produtos Digitais ofertados pela empresa. Durante o acompanhamento de indicado-
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res, ¢ comum as equipes responsaveis pelo gerenciamento destes produtos obterem seus
relatorios com atrasos, sendo no cenario mais otimista o atraso diario e no cenario pesi-
mista o atraso mensal. Desta maneira, levantamos alguns potenciais stakeholders que, de

alguma maneira, sao afetados pelo problema, apresentados na Tabela 3 abaixo.

Tabela 3: Sugestao de stakeholders envolvidos no projeto.

ID Stakeholder Motivo

1 Gestores e Executivos | Atualmente, ha demora de no minimo 1 dia para ex-
de Produtos tracao de métricas assertivas sobre um produto

2 Parceiros e Estabeleci- | Parceiros e Clientes podem ter dificuldade de obter su-
mentos porte a respeito do produto

Fonte: o Autor

3.2 Método de Desenvolvimento

Este trabalho foi desenvolvido através da aplicacdo do método de Design de Arquite-
tura ADD 3.0 em conjunto com o NIST Big Data Framework Interoperability, nomeado
como ADD-S. Durante o processo de design da arquitetura para novos sistemas, a primeira
iteracdo tem como objetivo a elaboragdo da estrutura superficial do sistema, bem como
a definicao de arquiteturas de referéncia que satisfacam os drivers e a instanciacao da ar-
quitetura selecionada. Para além das discussoes - tratadas no detalhamento da respectiva

iteragao - a arquitetura de referéncia escolhida foi o NIST Big Data.

O método de desenvolvimento adotado foi o processo de Metodologia Agil, sendo
implementado através do método Scrum. Durante a aplicacdo do método, identificamos
correlagbes entre os componentes do ADD 3.0 e os artefados do Scrum, apresentadas na
Tabela 4 abaixo.

Tabela 4: Correlacao proposta entre componentes Scrum ¢ ADD 3.0

Artefato SCRUM Correspondéncia no ADD 3.0

Backlog do Produto Revisdo das entradas/Drivers Arquiteturais
Histérias de Usuério Cenarios de Atributos de Qualidade

Sprint Passos 2 a 7 do método ADD

Objetivo da Sprint Objetivo da Iteracao

Backlog da Sprint Selecdo de Elementos para Refinamento
Retrospectiva da Sprint Rascunho de visoes e registros de design
Review da Sprint Review da Iteracao e Andlise de Design
Incremento do Produto Design de Arquitetura de Software Refinado

Fonte: o Autor

A Figura 9 ilusta o método aplicado no desenvolvimento deste trabalho, instanciando

o scrum com as devidas correspondéncias sugeridas.
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Figura 9: Método proposto utilizando Scrum, ADD 3.0 e NIST

Proposta do Backloo do P Passos ciclicos ADD
Design F'r-::udu?g » Objetivo.
— (Inputs ADD) (ohjetive eracan)
+ Instanciar
Preccupagies A A Referencia
Arquateturais
?E.Zidﬂ-g Conceitos de
{selecan - desi
: lementos) giat o
5B NBCESSArD
Restricdas ¥
Instanciar
elemenios
- arguiteturais
Alributos de Artefato ¢ Review i
qualidade desenvalvido (andfise de design)
Y
Requisitos L Retrospectiva
funcicnais (registro design)

Fonte: o Autor

O backlog do produto existente no Scrum ¢é definido como as revisoes das entradas,
elaborados através dos drivers de arquitetura como requisitos funcionais, atributos de
qualidade, restricoes e preocupagoes, visando atingir os objetivos de negdcio esclareci-
dos na proposta de design. As histérias de usuario serdo construidas de acordo com os
cenarios de atributos de qualidade, isto pois, uma vez que estes cendrios estejam definidos,
suas propriedades mensuraveis sdo muito proximas da descrigoes de historias de usudrio

tradicionais.

A Sprint diz respeito aos passos ciclicos do ADD 3.0. Da mesma maneira que a
Sprint busca um incremento do produto ao final de um ciclo do seu processo, ao final de
cada interacao do método ADD 3.0 espera-se obter um design de arquitetura de software
refinado em relagdo ao design contemplado no inicio do processo. Os demais artefatos,
entdo, sdo elaborados para cada iteracdo proposta no método ADD 3.0, sendo assim,
0 objetivo da sprint é definido no segundo passo da interagao através do objetivo da
iteracgao, enquanto o backlog da sprint é selecionado no terceiro passo da iteragao a partir

da selegao de clementos para refinamento.

O desenvolvimento das tarefas para concluir o backlog da sprint se concentra no quarto
passo (escolha de conceitos de design) e quinto passo (instanciar elementos arquiteturais),
seguido da retrospectiva da sprint, associada a sexta etapa do método ADD 3.0, onde os

rascunhos de visoes e registros de design s@o armazenados. A review da sprint, entao, é
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atribuida ao sétimo e 1ltimo passo do método, onde ¢é analisado o design atual e revisitado

os objetivos da iteracdo e atigingimento da proposta de design.

Desta forma, considerando as definigoes dos drivers de arquitetura apresentadas na
secao 3.3, temos os seguintes passos para o método:

e 12 Definir o conjunto que compde o backlog do produto

e 29 Definir o objetivo da iteragao/sprint

e 39 Definir subconjunto do backlog do produto que contemple o objetivo da iteragao/sprint

e 4% Buscar conceitos de design que satisfacam o backlog da iteracao

e 5% Instanciar elementos da arquitetura e definir responsabilidades

e 6% Registrar as decisoes tomadas durante as etapas anteriores

e 7% Analisar o resultado de design da arquitetura para verificar que contempla o

backlog da iteracao

e 82 Caso o design de arquitetura atual nao contemple todo backlog, retomar ao 1°

passo.

3.3 Aplicagcao do Método

Inicialmente, sera elucidado os requisitos do sistema, conforme descrigao dos proble-
mas abordados, e elaborado os casos de uso primérios. Entao, definiremos os cendrios de
atributos de qualidade, as preocupagoes arquitetonicas e as restrigoes do sistema. Desta
mancira, serd definido os drivers de arquitetura, que serdo os orientadores das decisoes
que serao tomadas, buscando evitar retrabalho. Com os Drivers de Arquitetura defini-
dos, daremos sequéncia a primeira interagdo proposta pelo método ADD 3.0, que busca

estabelecer a estrutura superficial do sistema e sua arquitetura de referéncia.

3.3.1 Requisitos do sistema

As atividades de elicitacao de requisitos foram realizadas com base no contexto e
problemas abordado previamente. Os requisitos mais importantes serao apresentados nas
proximas subsegoes, e sao compostos por conjuntos de Casos de Uso Primario, Cenérios
de Atributo de Qualidades, Restrigoes e Preocupagoes Arquiteturais, conforme aplicagao

do Attribute-Design Driven 3.0
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3.3.2 Casos de uso primarios

Os principais casos de uso primarios estdao descritos na Tabela 5 abaixo:

Caso de Uso

UC-01: Conec-
tar fonte de da-
dos sistemica
UC-02: Fontes
ja cadastradas

Tabela 5: Casos de uso primarios
Descricao

COMO desenvolvedor QUERO conectar meu sistema transacio-
nal ao sistema de big data PARA disponibilizar os dados em near
realtime para extracao de relatorio

COMO gerente de sistemas QUERO obter informagoes das fon-
tes ja cadastradas no sistema PARA listar as tabelas disponiveis
para extragao de relatorio

UC-03: Re- | COMO gerente de negécio QUERO selecionar uma fonte ja ca-

latorio de fontes | dastrada no sistema PARA extrair os indicadores do sistema por

selecionadas data, hora e minuto do evento.

UC-04: COMO product owner QUERO manter os dados histéricos por

Histérico cinco anos PARA estar adequado ao compliance

UC-05: Métricas | COMO executivo de negécio QUERO selecionar uma fonte de

do sistema dados alimentada em realtime ja cadastrada no sistema PARA cal-
cular os indicadores de quantidade, soma, moda, desvio padrao
médio e valores maximos, minimo e médio

UC-06:  Coleta | COMO product owner QUERO realizar upload do meu arquivo

fonte de dados | excel PARA disponibilizar os dados em até um minuto para ex-

ad-hoc tracao de relatério.

UcC-07: Segu- | COMO data owner QUERO permitir o acesso de um usudrio a

ranca dos dados

uma tabela PARA garantir que somente usudrios autenticados aces-
sem o sistema.

Fonte: o Autor

3.3.3 Restricgoes

A primeira restrigdo considera questoes financeiras, portanto, devemos priorizar o uso
de componentes opensource. A segunda restricao esta atribuida ao caso de uso UC-01,
que aborda a conexao a novas fontes de dados sistémicas. As restrigoes associadas estao

sumarizadas e apresentadas na Tabela 6 a seguir.

Tabela 6: Restrigoes

ID Restricao

RES-01 O sistema deve ser elaborado utilizando componentes open-
source (por razoes financeiras)

RES-02 O sistema deve possibilitar integragao com sistemas legados

Fonte: o Autor
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Os cendrios de atributos de qualidade mais relevantes estao listados na Tabela 7

abaixo. Para cada cendario de atributo de qualidade, identificamos os seus casos de uso

Tabela 7: Cendrios de Atributo de Qualidade

associados

ID Atributo de
Qualidade

QA-1 | Performance
QA-2 | Performance
QA-3 | Escalabilidade
QA-4 | Escalabilidade
QA-5 | Extensibilidade
QA-6 | Performance
QA-7 | Extensibilidade
QA-8 | Extensibilidade
QA-9 | Seguranga

Cenario

O sistema deve armazenar as informacoes
brutas coletadas em near realtime (até 5 se-
gundos).
O sistema deve armazenar as informagoes de
processamento ad-hoc em até 1 minuto.
O sistema deve armazenar 5 anos de da-
dos brutos (aproximadamente 5GB por dia,
10TB no total).
O sistema deve armazenar dados agregados
por minuto (por 12 meses), por hora (por 24
meses) e por dia (por 60 meses).
O sistema deve suportar adi¢ao de novas fon-
tes de dados via integracao API, sem inter-
feréncia na coleta de dados.
O sistema deve prover relatérios near
real time para usuarios de negbcio, com
agregacoes por minuto e até 1 minuto de
laténcia
O sistema deve prover informagao, por meio
de API, sobre o catdlogo de dados cadastra-
dos como fontes de dados.
O sistema deve realizar operagoes de CRUD
em metadados.
O sistema deve garantir a autenticidade e au-
torizacao dos usuarios.

Fonte: o Autor

3.3.5 Preocupacgoes Arquiteturais

Caso de
Uso
UC-01,05

UC-01, 06

UucC-03

UC-03

UC-01

UC-01, 03,
06

UC-01

UC-01, 02,
06
UC-09

Definimos trés preocupagoes arquiteturais para este sistema que contemplam a cons-

trugao da arquitetura de uma solugao arquitetural, o controle de acesso (especificado na

UC-09) e o conhecimento da equipe de desenvolvimento. As preocupagoes arquiteturais

iniciais estao apresentadas na Tabela 8 a seguir.
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PRE-01

PRE-02

PRE-03
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Tabela 8: Preocupagoes Arquiteturais Inicias
Preocupacao Arquitetural
Estabelecer uma solugdo arquitetural inicial para um novo
sistema
Garantir que os acesso dos dados sejam controlados por siste-
mas de Autenticagdo e Autorizacao
Aproveitar os conhecimentos pessoais e profissionais sobre o
ecossistema da Apache para Big Data

Fonte: o Autor

3.3.6 O processo de design

Uma vez com os requisitos definidos e enumerados, seguiremos com a primeira iteragao

do método Attribute-Driven Design. Este é um sistema desenvolvido do zero, sendo

assim, inicialmente revisaremos as entradas do nosso sistema e em seguida aplicaremos as

interagoes propostas pelo método.

3.3.6.1 Passo 1: Revisao das Entradas

O primeiro passo do método consiste na revisdo das entradas. Estes estdo sumarizados

na Tabela 9 a seguir.

Categoria
Design proposto

Casos de Uso

Atributos de
Qualidade

Restricoes
Preocupagoes
Arquiteturais

Tabela 9: Revisao de Entradas
Detalhes

Este é um novo sistema em um dominio relativamente maduro. O
desenvolvimento seguird os padroes adotados no processo Agil com
curtas iteracoes para coleta rapida de feedback.
Os casos de usos designados como primadrios estao descritos a partir
das histérias de usuario UC-01, UC-02, UC-03, UC-04, UC-05 e UC-
06
Os atributos de qualidade sao Performance (QA-1, QA-2 e QA-6),
Escalabilidade (QA-3 e QA-4) e Extensibilidade (QA-5, QA-7, QA-
8)
As restri¢oes estao esclarecidas na descricao de RES-01 e RES-02.
As preocupacoes arquiteturais serdao consideradas conforme descri-
tas em PRE-01, PRE-02 e PRE-03.

Fonte: o Autor

3.3.6.2 22 Passo: Estabelecendo o objetivo da iteracao através da selegao de

drivers

No momento, nosso design de arquitetura contempla exclusivamente os drivers de

arquitetura, portanto, como primeiro objetivo, definiremos a Estrutura Superficial do Sis-
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tema e a Arquitetura de Referéncia (PRE-01) com base nestes drivers, com o intuito de
conseguirmos visualizar o fluxo proposto pela solugao e estabelecer uma solugdo arquite-

tural inicial para o sistema.

Com o objetivo definido de estabelecer uma solugao arquitetural inicial para o sistema,

a preocupagcao da iteracao esta centrada nas restricoes e atributos de qualidade abaixo:

RES-01, 02: Utilizacdo de componentes opensearch e extensivel para integragao com

sistemas legados

PRE-01, 02, 03: Estabelecer a arquitetura do sistema, garantindo Autenticidade e

Autorizagdo e com aproveitamento do ecossistema da Apache para Big Data

QA-01, 02, 06: Performance para armazenamento e extracao de relatérios

QA-03, 04: Escalabilidade para armazenamento de grandes volumes de dados

QA-05, 07, 08: Extensibilidade para integracao com sistemas legados

3.3.6.3 32 Passo: Escolher um ou mais elementos do sistema para refinar

Definimos o objetivo da iteragdo na etapa anterior, e neste caso, identificamos e ca-
tegorizamos o design da arquitetura como proposto para um novo sistema em dominio
maduro. Como o sistema é categorizado como desenvolvido do zero em dominio maduro,
algumas preocupacoes arquiteturais associadas ao design de arquitetura sao bem conheci-
das, suportadas e bem documentadas, e portanto, podemos aproveitar tais preocupagoes
para atingir o objetivo proposto da iteragao. Portanto, uma vez definido a arquitetura
inicial base do sistema como artefato a ser entregue ao final da iteragao, iremos considerar

todo o sistema para ser refinado.

3.3.6.4 42 Passo: Escolher um ou mais conceitos de design que satisfacam os
drivers selecionados

Para a escolha de conceitos de design que satisfagam os drivers selecionados, traba-
lharemos com trés alternativas, apresentando os pontos vantajosos e desvantajosos de
cada uma para justificar a selegdo da escolha do melhor conceito de design. As alternati-
vas contemplam analises quanto a Arquitetura ETL, Arquitetura Lambda e Arquitetura
NIST. Entendemos que a arquitetura ETL nao atende plenamente os requisitos de re-

altime, enquanto a arquitetura Lambda nao satisfaz totalmente os drivers relacionados
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a extensibilidade. Por fim selecionamos a arquitetura NIST que contempla os cendrios

levantados.

Inicialmente estudamos a arquitetura E'TL, que consiste em realizar a Extracao, Trans-
formacao ¢ Carga dos dados. A solucao é vidvel como uma solucgao inicial, considerando
que nao haverd alteracoes no escorpo do projeto, isto pois alguns dos desafios desta ar-
quitetura é a escalabilidade e manutencio, pois a medida que novos conectores sao iden-
tificados, havera necessidade de implementar as regras de ETL para cada novo conector.
Além disso, a arquitetura é financeiramente custosa e possui deficiencias significativas em

relacdo ao processamento realtime.

As deficiencias da arquitetura no questido de processamento realtime nos direcionou
a estudar a arquitetura lambda, que oferece em sua referéncia instrugoes de como garantir
o processamento realtime e batch das aplicagoes. Esta solugao, apesar de aparentar uma
solucao de arquitetura viavel, traz dois principais pontos de cuidados que resultaram em
seu descarte: a) duplicidade de c6digo, visto que a arquitetura propde camadas apartadas
para os processamentos batchs e realtime; b) o esforgo aplicado na arquitetura para aten-
der a preocupagao PRE-02 deve ser duplicado, uma vez que deve ser aplicado em cada

camada proposta pela referéncia.

Uma vez que descartamos a arquitetura lambda, nos direcionamos a uma arquitetura
mais robusta, que atenda plenamente, além do cendrio batch/realtime, as restrigoes e
preocupagoes arquiteturais. Desta forma, avaliamos a arquitetura NIST Big Data Inte-
roperability Framework. Esta referéncia, assim como a arquitetura lambda, possibilita o
processamento realtime e batchs das aplicagoes. Os principais fatores desta arquitetura
que influenciaram positivamente em sua adogao foram: a) a unificagao de cédigo, pois
diferente da arquitetura lambda nao ha necessidade de separar o desenvolvimento em
duas camadas, contribuindo para os requisitos ndo funcionais de extensibilidade, e; b)
a contemplac@o nativa de protocolos de seguranca e governanga de dados, contribuindo
para os atributos de qualidade de seguranca e escalabilidade e garantindo a cobertura de

todos os drivers de arquitetura propostos.

3.3.6.5 52 Passo: Instanciar os elementos da arquitetura, alocar responsabi-
lidades e definir interfaces

Nesta etapa, definiremos todos os elementos da arquitetura, bem como definiremos as
responsabilidades de cada componente e as interfaces de comunicagdo entre eles. Iremos

trabalhar com a instancia dos componentes conforme arquitetura NBDRA com o objetivo
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de entregarmos, ao final deste processo, a claboracgao e definicao da arquitetura do nosso

sistema.

Como foco desta monografia é o desenvolvimento de uma aplicagdo de big data, ire-
mos direcionar os esforgos no desenvolvimento da camada Big Data Application Provider
proposto pelo NBDRA. Serd considerado que as demais camadas ja estao instanciadas em
uma plataforma de big data, e neste caso, o nosso trabalho serd documentar as interfaces
de comunicagdao com essas camadas. Desta forma, iremos definir as responsabilidades e

interfaces das etapas de coleta, preparagao/cura, analise, visualizagio e acesso.

Iniciamos, entao, pelo componente de Provedor de Dados, cuja principal funcao ¢é
permitir que outros sistemas se integrem com a aplicacao de big data para processarem
seus dados, contribuindo para o UC-01 e UC-06. Para isso, sdo definidos duas interfaces de
comunicagao, uma que diz respeito a gestao de metadados e outra para a coleta de dados.

A Figura 10 apresenta o diagrama de sequéncia para o fluxo de Data Provider /Integration.

Figura 10: Diagrama de Sequencia do componente de Data Provider.

Sistema de Provedor de Catélogo de
Coleta
Pagamento Dados Dados
E Informe de metadados
' ' Checagem metadados ) .
E :1_ Validagao metadados
i Validac&o metadados | i '
E Envio de dados ' :
: * - :
i ] Erwio de dados '
; ; : >

Fonte: o Autor

O Sistema de Pagamento é o sistema gerador de informagao, ele é o responsavel
por disponibilizar os dados transacionais que serao processados pela aplicagdo de big
data. Desta maneira, inicialmente o sistema disponibiliza as informacoes dos metadados
que serao processados (i.e dicionario de dados, donos dos dados, sistemas geradores de
informacao, nomes de bancos e tabelas, etc) para o Provedor de Dados, que verifica se
os metadados estao cadastros no sistema e, caso negativo, realiza o cadastro e retorna as
informacoes cadastradas ao sistema transacional. O sistema transacional, com acesso aos
metadados, inicia o processo de envio dos dados, vinculando cada dado ao seu metadado

no sistema. O componente provedor de Dados entao disponibiliza os dados para a camada
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de Coleta.

Para os componentes funcionais desta camada, o Sistema de Pagamento é qualquer
sistema que possa se comunicar utilizando o protoclo HT'TP, pois a camada Data Provider
neste caso diz respeito a um servigo disponibilizado por meio de API Rest, instanciada
através da biblioteca Express do framework NodeJS. A camada Catalogo de Dados diz
respeito a componentes instanciados pelo ambiente de big data, e neste caso, sua imple-
mentacao é através do Apache Atlas. Quanto ao sistema de mensageria, responsavel pelo
fluxo de envio de dados do Data Provider ao Collection, é instanciado a partir do Apache
Kafka.

Para o caso de uso dos metadados, temos principalmente quatro informacdes essen-
ciais, como o nome do banco de dados e da tabela onde os dados estao inseridos, o
responsavel por este dado (em outras palavras, o dono do dado ou data owner), e um
diciondrio que representa todos os campos da tabela, com a definicao de nome do campo,
tipo do dado, categoria e valor padrao. Uma vez que o sistema transacional envie estes
dados para o data provider, a camada processa o hashcode deste metadado e realiza a
validagao perante o sistema de catalogo, e retorna o ID referente ao hashcode processado.

O JSON (JavaScript Object Notation) referente a esta interface estd definido abaixo.

Input: {
metadata: {

nomeBancoDeDados : string,

nomeTabela: string,

responsavel: UUID,

dicionario: {

[nomeCampo: stringl: {

tipoDado: string|integer|double|boolean,
categoria: "quantitativo"|"qualitativo"|null,
valorPadrao: string|integer|double|boolean|null,
required: boolean,
primaryKey: boolean,
foreignKey: boolean,

partitionKey: boolean
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}
Output: { key: string }

Uma vez que a camada transacional recebe a informagao da key referente ao dicionario,
esta informagao deve ser repassada para o componente de integracao em todo envio de
novos dados. O envio por parte do sistema transacional se dara por meio de requisigoes
HTTP, enquanto que o envio por parte da camada de integracdo se dard através de
sistemas de mensageria, e deverd implementar a seguinte interface para publicacdo de

seus eventos

Input: {
metadata: {
key : string,

timestamp: timestamp

3,
data: {

[fieldName: string]: string|double|boolean|null
}

No que diz respeito a coleta dos dados, a principal responsabilidade deste componente
¢ validar os metadados e disponibilizar os dados dentro do ambiente da aplicagao do big
data para a ctapa de preparagao, contribuindo para os casos de uso referentes a fontes
cadastradas (UC-02 e UC-03). Para isso, esta camada recebe dados da camada Provedor
de Dados, realiza a validacdo de metadados e encaminha para a préxima etapa de pro-
cessamento. A Figura 11 apresenta o diagrama de sequéncia para o fluxo do componente

de coleta.

Inicialmente, o Provedor de Dados disponibiliza as informacées dos dados que serdao
processados, bem como o hashcode dos metadados para validagao. Em seguida, a camada
de coleta realiza a checagem destes metadados, ou seja, verifica se 0os metadados estao
cadastrados no sistema e os dados trafegados estdo de acordo com o dicionario do meta-
dado, e com a validacao concluida, repassa os dados e seus metadados para o componente
de preparagao. Caso a validagdo nao seja satisfeita, o evento é armazenado em uma base
distinta para analise futura. Em ambos os casos, ndo ha output na comunicagao entre
o Provedor de Dados e a Coleta, pois a comunicagao é feita de maneira assincrona e de

acordo com os protocolos estipulados pelo padrao Producer/Consumer.



Figura 11: Diagrama de Sequéncia do componente de coleta.
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Provedor de Catalogo de i
Coleta Preparacan
Dados Dados PRk
| Emiodedados | ! |
i i Checagem metadados
i 1 Validagdo metadados
i | : :
i ; Disponibilizatdo de dados ..
i i i [l
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Fonte: o Autor

Quanto aos componentes funcionais desta camada, propomos a utilizagdo de fra-

meworks de processamento de dados em streaming, como o Apache Spark e o Apache

Flink. Para a transferéncia de dados, é proposto a utilizacao do Apache Kafka como

sistema de mensageria.

Em seguida, temos o dado disponivel para ser preparado para a etapa de analise.

Nesta etapa de curadoria/preparagao do dado, o objetivo principal é receber os dados

do componente de Coleta, categorizar os dados de acordo com os atributos definidos

como qualitativos e quantitativos, de modo que a saida esperada seja os dados ordenados

com atributos qualitativos seguidos de atributos quantitativos. Para isso, é definido a

interface de entrada e de saida da camada de preparagao do dado. A Figura 12 apresenta

o diagrama de sequéncia para o fluxo do componente de preparacéo,

Figura 12: Diagrama de Sequéncia do componente de preparagao.

Coleta Preparacao Faidlogada Analise
Dados
H 1 '
* Disponibilizacdo de dam:us_: H :
H "1 Checagem metadados _
i - M
i Validagao metadados '
[ - - == sasssd 1
: v
] Categorizacao .
- dos Dados H H
i Disponibilizagdo de dados ':

Fonte: o Autor
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Com os dados recebidos, a camada de preparagao realiza a checagem e validagao dos
metadados, e caso a validacdo esteja coerente, ha a separacao entre os dados qualita-
tivos e quantitativos. Uma vez categorizado os dados, é removido os dados que nao se
enquadram como quantitativos ou qualitativos, bem como também sao descartados os da-
dos processados como "nulo”’e que nao possuem um valor padrao atribuido. Quanto aos
componentes funcionais, nesta camada propomos a sugestao de frameworks como Apache
Spark e Apache Flink para o processamento de dados, além de Apache Kafka para trafego

de mensagem ¢ Apache Atlas como sistema de glossédrio de dados.

Sendo assim, os dados s@o submetidos através de sistema de mensageria para o com-
ponente Anédlise. Desta forma, a interface de saida do componentente de preparacao
representa os dados pré-processados para a préxima fase, e deve ser implementado con-

forme a interface a seguir.

Output: {

metadata: {
key : string,
timestamp: timestamp

},

fields: {
quantity: [string],
quality: [string]

},

data: {

[fieldName: string]: string|double|boolean

Com os dados pré processados, sdo encaminhamos para a camada de Analise. Esta
camada tem como principal funcao realizar o processamento dos dados para que se extraia
os indicadores de negdcio necessarios, de modo que a saida esperada seja os atributos
definidos como qualitativos seguidos das métricas em relacdo aos atributos definidos como
quantitativos. Este componente auxilia na contemplacao dos casos de uso relacionados
a armazenamento (UC-04) e métricas do sistema (UC-05), pois é nesta camada que o
processamento para acompanhamento de métricas baseadas em dados quantitativos e
qualitativos acontece. Diferente dos componentes anteriores, neste caso iremos armazenar

as informagoes consolidadas em uma base de dados. A Figura 13 apresenta o diagrama
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de sequéncia para o fluxo do componente de Snélise.

Figura 13: Diagrama de Sequéncia do componente Anélise.
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|
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i

i

I

Armeazenamento de dados
B,

Fonte: o Autor

Uma vez recebido os dados pre-processados pela camada de Preparacao, estes dados
deverdo ser agrupados pela lista de atributos inclusos na propriedade quality da interface
de entrada. Com os dados agrupados, o componente valida se ha registro para esta lista
de agrupamentos na base de dados e recupera as consolidagoes Em caso de nédo existir
registro para a lista de agrupamentos na base, o processo de Armazenamento de dados
realiza a criacao da tabela, definindo todos os campos qualitativos como chaves priméaria
e as métricas dos campos quantitativos como 0 (zero). Em seguida, para cada atributo
incluso na lista de propriedade quantity da interface de entrada, calculamos as seguintes
métricas: contador/quantidade, somatério, valor méximo, valor minimo, valor médio,
desvio padrao médio e moda. Na sequéncia, unificamos as métricas calculadas com as
consolidagoes armazenadas na base de dados, e desta forma, as novas sumarizagoes sao

inseridas na base de dados.

Em relacao aos componentes funcionais deste processamento, a transferéncia de dados
da etapa de Preparagao para a Andlise sera através do Apache Kafka. O agrupamento e
processamento da camada Anélise pode ser executado utilizando Apache Spark ou Apache

Flink. Para o Armazenamento, como pega do Big Data Framework Provider, serd utilizado
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o Apache Hadoop (HDFS), ¢ a instancia do banco de dados se dard através do Apache
Kudu. A interface de entrada da camada Anadlise é a definida pela interface de saida do
componente de Preparagdo. Quanto a interface de para o banco de dados, deverd ser

implementado seguindo a seguinte defini¢ao.

Output: {
metadata: {
key : string,

timestamp: timestamp

s

data: {
[qualityField: string]: stringl|double|integer|boolean,
[quantityField: string]: double|integer

}

Neste ponto, ja temos os dados processados ¢ armazenados em nossa base de dados,
portanto, seguiremos com a camada de Visualizacao. O objetivo deste componente é
ser capaz apresentar as informagoes processadas para o componente de Acesso, e desta
forma, o componente atende aos casos de uso UC-05. A Figura 14 apresenta o diagrama

de sequencia para o fluxo do componente de visualizagao.

Figura 14: Diagrama de Sequencia do componente de Visualizagao.

Acesso Visualizacao Catingo-de Armazenamento
Dados
Consultar metadados '
#  Consultar metadados
: Retorna metadados
Retomna metadados M --------mmmmmmmemn- h
Consuttar dados _!
" ™ Identificar pETAMEros
- solicitados :
. Consuitar dados I-
: Retomar dados -
.1- -
Instanciar elemenios
Retomar dados graficos

Fonte: o Autor

Com os dados armazenados, o componente de visualizagao pode obter estes dados
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para apresenta-los a camada de acesso. Neste caso, a camada de acesso solicita para a
camada de visualizagdo os metadados a serem consultados (como banco de dados e ta-
bela), e a camada de visualizagao retorna a lista de atributos qualitativos e quantitativos
disponiveis para visualizacdo. Desta forma, o componente de acesso repassa ao compo-
nente de visualizagdo quais dados devem ser apresentados, e este por sua vez identifica a
solicitagao, realiza a consulta na base de dados e instancia os elementos graficos a serem
apresentados. Por fim, o componente de visualizagao retorna ao componente de acesso os

dados solicitados.

Para os componentes funcionais desta camada, utilizaremos o protocolo HTTP na
requisicao de dados e metadados, sendo assim, serd desenvolvido uma API instanciada a
partir da biblioteca Express do NodeJS. Para a comunicacao com a camada Armazena-
mento, serd utilizado drivers de conexdao ODBC. Para a visualizagao do elementos graficos
instanciados, utilizaremos o Apache Superset. A interface de comunicacio entre os com-
ponentes Acesso e Visualizagao sao divididas entre a interface a respeito dos metadados
e a interface a respeito dos dados. Para os metadados, a camada de acesso solicita in-
formagoes a respeito da base e da tabela que desejam acessar, e a camada de visualizagao
por sua vez retorna a lista de atributos quantitativos e qualitativos da tabela, conforme

definicdo de interface a seguir

Input metadados: {
metadata: {
database : string,

table: string

}
}
Output metadados: {
metadata: {
key: string
s
data: {

[qualityField: string]l: stringl|double|integer|boolean,
[quantityField: string]: doublel|integer

Em seguida, a camada de acesso solicita quais atributos devem ser apresentados, com
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base nos metadados repassados. A camada de visualizacdo entao interpreta os metadados,
identifica os atributos qualitativos e quantitativos e recupera da base de dados os indica-
dores solicitados. Com os dados carregados, as informacoes sdo instanciadas em elementos
graficos, de modo que cada elemento esteja vinculada a uma consolidacdo calculada pelo
sistema. Finalmente, as representacoes gréficas sdo encaminhadas a camada de acesso.
A interface definida para a comunicagdo entre a camada de acesso e visualizagdo para

recuperagao dos dados esta descrita a seguir.

Input dados: {

metadata: {
key: string

.

data: {

[qualityField: string]: stringl|double|integer|boolean,
[quantityField: string]: double|integer

Por fim, definimos o componente de acesso aos dados. Este componente tem como
principal objetivo prover os resultados para o Consumidor de Dados de acordo com as
regras de acesso de cada usudrio, em conformidade com o caso de uso UC-07. Para isso,
esta camada se integra com os compoenntes de seguranga ¢ privacidade do ambiente de
big data para identificar usuarios e permissionamentos, além da integracao diretamente
com a camada de Visualizagao para exibigao dos dados. A Figura 15 apresenta o diagrama

de sequencia atribuido ao componente de Acesso.

Inicialmente o Consumidor de Dados realiza a consulta dps metadados estao dis-
poniveis para serem apresentados. Essa solicitacao deve conter as informagoes de creden-
ciamento do Consumidor de Dados para entdo ser repassada a camada de Seguranga e
Privacidade a fim de validar que o acesso é legitimo. Em caso de eventuais problemas de
credenciamento, o Consumidor de Dados fica impossibilitado de finalizar a jornada com
sucesso. Dado as credenciais validadas, o Consumidor de Dados recebe as informagoes dos
dados disponiveis para consulta, e realiza a solicitacao para a camada de acesso, que entao
recupera as informagoes da camada de Visualizagdo, e antes de apresentar o resultado ao
Consumidor de Dados, aplica as regras de permissionamento e anonimizacao necessarios
conforme o perfil de usudrio credenciado. Por fim, o componente de acesso apresenta as

informacoes ao Consumidor de Dados.



Figura 15: Diagrama de Sequencia da camada de acesso.
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Quanto aos componentes funcionais desta camada, serd instanciado o protocolo HI'TP

para a aplicacdo que corresponde ao Data Access, que desta forma, realizard as integragoes

utilizando API Rest implementado a partir da biblioteca Express da tecnologia NodelJS.

A camada de Seguranca e Privacidade dizem respeito ao ambiente de Big Data, e estao

instanciadas a partir do componente Apache Ranger.

Para a comunicagdo do Consumidor de Dados com a camada de Acesso, no que diz

respeito a consulta de metadados, o componente de acesso recebe em cada requisi¢ao a

informacao do Autorizagao, que sera validada pelos componentes de Seguranca e Privaci-

dade. Neste caso, a camada de Acesso apresentard a lista de tabelas e atributos disponiveis

em cada tabela, conforme apresentado abaixo.

Input metadados: {

Header.Authorization: string

Output metadados: [{

key: string,

databaseName: string,

tableName: string

qualityField: [string],

quantityField: [string]

1]
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O Consumidor de Dados entao seleciona qual banco de dados, tabela e atributos
quer recuperar e envia ao Acesso. O Acesso entao processa a informagao e apresenta
a informagdo ao Consumidor de Dados. Para esta integracdo, o output definido é a

visualizacao de fato, enquanto que o input do componente de acesso estd definido a seguir.

Input dados: {
Header.Authorization: string
metadataKey: string
qualityField: [string],
quantityField: [string]

Desta forma, finalizamos a instancia de todos os elementos necessarios para a ela-

boracao e criacao da arquitetura deste projeto.

3.3.6.6 62 Passo: Rascunhar visées e registrar decisoes de design

Uma vez que finalizamos a instancia de todos os elementos, bem como as definigoes de
cada processo, temos a elaboracao e a criacdo da arquitetura do projeto definida. Desta
maneira, entendemos que o artefato resultante deste processo ¢ a arquitetura de referéncia
instanciada ¢ aplicada ao fluxo funcional atual. Desta maneira, a Figura 16 apresenta a
representacao da arquitetura com os elementos instanciados, aplicada ao contexto inicial

proposto.

Podemos perceber que, do ponto de vista organizacional, a proposta possibilita a
democratizagao e o acesso as informagoes, uma vez que os relatérios criados por uma area
podem ser compartilhados com outros potenciais stakeholders, contribuindo para uma

andlise de dados colaborativa.

3.3.6.7 72 Passo: Andlise do design atual, review do objetivo da iteracao e
da proposta de design

Nossa arquitetura, nesta ctapa, contempla o objetivo da nossa iteracao, cuja definicao
foi a criagao de uma solugao arquitetural para o sistema, dedicando os esforcos na con-
templacao dos drivers de arquitetura definidos. Desta maneira, entende-se que a iteragio

atingiu o seu objetivo principal.

Quanto ao design da arquitetura, ou seja, o trabalho desta monografia, o artefato

desenvolvido contempla os objetivos definidos no comego deste projeto. Desta maneira,



47

Figura 16: Representagdo da Arquitetura com elementos instanciados
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temos como artefato e produto deste trabalho a definicdo dos drivers de arquitetura con-
templados através do método Attribute Driven Design 3.0, bem como as defini¢oes de
integragao dos elementos que representam o NIST), instanciados com o objetivo de satis-
fazer os drivers arquiteturais estabelecidos. Por fim, o sistema possibilita a definicdo das

métricas a serem apresentadas com base em métricas pré definidas sistemicamente.

3.4 Resultados

Como artefato resultante da aplicagdo do método Attribute Driven Design 3.0, obte-
mos entao a representagao da arquitetura do software, além de entender os componen-
tes, suas funcionalidades e como se integram. Portanto, para analisarmos os resultados,
avaliaremos se o design da arquitetura do software projetado atende aos requisitos nao
funcionais estabelecidos através dos drivers de arquitetura. A Tabela 10 abaixo sumariza

os atributos de qualidade definidos durante a aplicacdo do método e justifica se o design
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da arquitetura do software proposto satisfaz esses atributos.

Tabela 10: Atributos de qualidade e critério de aceite

Atributo de
Qualidade
QA-1:  Perfor-
mance

QA-2:  Perfor-
mance

QA-3: Escalabi-
lidade

QA-4: Escalabi-
lidade

QA-5:  Extensi-
bilidade

QA-6:  Perfor-
mance

QA-7:  Extensi-
bilidade

QA-8: Extensi-
bilidade

QA-9:

ranga

Segu-

Caso de

Uso
UC-01, 05

UC-01, 06

UucC-03

UC-03

UC-01

UC-01, 03,

06

UC-01

UC-01, 02,
06

UC-09

Justificativa

A arquitetura é construida utilizando sistemas de Pu-

blish /Subscribe em seu componente de comunicagao, ga-

rantindo trafego de eventos em tempos inferiores a 5 se-

gundo.

O atributo de qualidade nao foi contemplado nesta

iteracdo, portanto, deve ser trabalhado em sprints fu-

turas.

A arquitetura contempla um componente para transfe-

rir dados do armazenamento analitico para o armazena-

mento tombado.

O sistema estd projetado para injetar o timestamp nos

eventos processados, e este dado dado pode ser utilizado

como dado qualitativo para extracao de indicadores.

A proposta contempla um componente especifico para

ser responsavel exclusivamente pela comunicacdo com

os sistemas aptos a integracao

A arquitetura contempla pecas para armazenamento de

dados com desenvolvimento focado em analises rapidas

para dados rapidos

A arquitetura proposta prevé um servigo de catalogo de

dados que oferece as informagoes a respeito dos meta-

dados cadastrados no sistema

Parcialmente atendido pois a camada de integragao re-

aliza operagoes de Create e Read no catalogo de dados,

enquanto outros componentes realizam somente leitura.

Nenhum componente atualiza ou remove metadados.

O design de arquitetura de software contempla servicos

a serem integrados com a responsabilidade de prover

sistema de autenticacao e autorizacao dos dados.
Fonte: o Autor
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho projetamos uma arquitetura de software de big data para resolver o
problema de acompanhamento de dados de maneira rédpida e dinamica. Para a concepgao
e elaboracdo desta arquitetura, foi necessario aplicar métodos que nos ensinam a produzir
um design de arquitetura, e nos baseamos no método ADD-S. Além disso, foi necesséario
estudar arquiteturas de referéncias distintas ¢ e identificar uma referéncia que contemple

os cenarios de atributos de qualidade do sistema.

A aplicagdo do método ADD-S mostrou que ha familiaridade entre os componentes
do método ADD e a metodologia &gil Scrum, de maneira que conseguimos instanciar um
como o outro. O ADD contribuiu para a definicao dos drivers arquiteturais, como os
cenarios de atributo de qualidade. O NIST como arquitetura de referéncia instanciada
contribuiu na elaboracdo da camada da aplicacdo de big data, com as defini¢ées das
responsabilidades, sugestoes de frameworks e design patterns e interfaces de comunicagao,
além de contemplar os componentes e integragoes necessarias com o ecossistema de big

data para atingir os requisitos nao funcionais especificados através dos drivers.

A vantagem deste método ¢é que foi possivel evidenciar um processo iterativo para
tratar tanto requisitos funcionais quanto requisitos nao funcionais. Como beneficios espe-
rados, a arquitetura proposta auxilia no acompanhamento de métricas baseadas em dados
quantitativos e qualitativos, e busca melhorar a compreensao a respeito dos clientes da
credenciadora, contribuindo para: a) gestores de negdcio e product owners, que terdo a
possibilidade de acompanhar métricas sobre todos os produtos que possuem responsabi-
lidade e; b) data owners: que terdo as ferramentas necessérias para atingir conformidade

em relacao a autenticacao e autorizagao dos acessos aos dados.

Nas limitacoes deste trabalho destacamos a manutencao e evolugao do sistema devido
ao rapido avango das tecnologias de big data, pois apesar da modalurizagdo contribuir na
troca de tecnologia, pode exigir atualizacoes que podem ser complexas. Identificamos as
oportunidades de aplicagao do método em outros casos de uso, como empresa no setor
de Marketing para acompanhar o resultado das suas campanhas a medida que as agoes
de marketing se concretizem, como uma propaganda ou uma exposi¢ao. Para trabalhos
futuros, pode-se atuar na etapa de Desenvolvimento do Ciclo de Vida do Desenvolvimento

de Software
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