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RESUNIO

Palavras-chave: arte contempordnea; O presente trabalho trata das relagcoes entre as metrépoles
cultura urbana; urbanismo; cidade t A~ 1,\ o d c d t . d

contemporénea; internet: digital: contemporaneas e a prevaléncia dos meios digitais nas duas
cibercultura. décadas iniciais do século XXI. Para tanto, a pesquisa se vale

da internet enquanto paradigma explicativo de fendmenos
culturais, sociais, econémicos e politicos, baseando-se na
tese de que as dinamicas do meio digital contribuem para
a compreensao da experiéncia urbana nos dias atuais. Essa
discussao é feita a luz de praticas artisticas e culturais que
versam sobre a cidade, realizadas a partir do ano 2000.

O trabalho traz quatro ensaios que tratam de tematicas distintas
dentro da hipotese do atravessamento do virtual sobre o real.
No ensaioinicial, aborda-se aideia de que o digital impulsio-
nauma cultura de vigilancia via monitoramento algoritmico,
tendo como apogeu urbano o modelo da cidade inteligente
(smart city). O segundo ensaio explora a relacdo entre nitidez
eopacidade - sendo anitidez evidenciada nas plataformas de
representacao espacial digital, tal como Google Maps e Street
View, enquanto a opacidade é entendida a partir da infraes-
trutura urbana que sustenta arede da internet, notadamente
nos edificios de servidores (data centers). No terceiro tex-
to, apresentam-se espacialidades imaginadas, elaboradas a
partir das ferramentas e narrativas da digitalidade. Por meio
de estratégias como a realidade aumentada, a manipulacao
de imagens e o glitch, criam-se novas perspectivas de com-
preensao do espaco urbano. O ensaio final discorre sobre os
movimentos de ativismo urbano possibilitados pela articula-
caodacidade emrede, demonstrado nos casos das projecoes
de video mapping em espacos publicos, nos mapeamentos
colaborativos online e nos protestos politicos articulados pela
internet. Desta forma, entende-se que a internet e a ciber-
cultura sao elementos centrais para se compreender o fazer
cultural e a dinamica urbana na contemporaneidade 0
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ABSTRACT
URBAN TECHNOUTOPIA

This work discusses the relationship between contemporary
metropolises and the prevalence of the digital realmin the first
two decades of the 21st century. Therefore, the internet is pre-
sented as an explanatory paradigm for cultural, social, eco-
nomic and political phenomena, relying on the thesis that the

dynamics of the digital environment contribute to the under-
standing of the urban experience nowadays. This discussion

is carried out in the light of artistic and cultural practices that
deal with the city, which were produced from the year 2000 on.

The work presents four essays that address different themes with-

in the hypothesis of the virtual domain crossing over the real
domain. The initial essay approaches the idea that digitality
promotes a surveillance culture via algorithmic monitoring,
having the smart city model as its urban apogee. The second
essay explores the relationship between clarity and opacity
- clarity is made evident in digital spatial representation plat-
forms, such as Google Maps and Street View, while opacity
is understood as the urban infrastructure that supports the
internet network, notably through data center buildings. The
third text presents imagined spatialities which were elaborated
from the tools and narratives of digitality. Strategies such as
augmented reality, image manipulation and glitch create new
perspectives for understanding the urban space. The final essay
discusses urban activism movements that were made possible
by a network articulation of the city, demonstrated in cases such
as video mapping projections in public spaces, online collab-
orative mappings and political protests arranged through the
internet. Thus, it is perceived that internet and cyberculture are
central elements in the understanding of cultural making and
urban dynamics during contemporary times 0
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PARTE 1 PELA INTERNET

A UTOPIA INICIAL

1 This is for everyone, no original. Isto é para todos?, twittou o fisico britanico Tim Berners Lee no
centro de um estadio lotado durante a cerimonia de abertura
dosJogos Olimpicos de Londres, em 2012. Projetado em imen-
sos painéis deled, o tweet foi enviado a partir de um historico
computador NeXT, modelo utilizado por Berners Lee em 1989
ao programar pela primeira vez na historia da humanidade
a World Wide Web - porcao da web a que nos referimos hoje
como "ainternet”.

TECNOUTOPIAS URBANAS 7
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Aindavivo, Berners Lee é tido como o criador da internet, mas

permanece uma figura pouco conhecida pelo publico leigo.
O NeXT também nao vingou enquanto produto comercial,
saindo delinha pouco tempo depois. O criador dessa maquina,
por outro lado, € uma das personalidades mais intrigantes

para se entender o cenario dos primérdios da computacao

pessoal e da internet, mesmo apés ter falecido. Steve Jobs é

o seunome, e NeXT foia empresa que Jobs criouno intervalo

de tempo em que esteve afastado da Apple. O computador
NeXTjatrazia consigo os tracos que futuramente marcariam

a essencia dos produtos Apple: o designlimpo, minimalistae

monocromatico, o sistema operacional fechado, e a facilidade

na utilizacao advinda da combinacao entre hardware e soft-
ware. Elementos que fizeram da Apple ndo apenas uma gigan-
te da tecnologia, mas a empresa mais valiosa do mundo nos

dias atuais.

Abertura das Olimpiadas de Londres,
em 2012. © Martin Rickett/PA
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2 Adoto uma simplificagdo proposital
ao situar o surgimento da
internet nos anos de 1990, dado
que se trata do momento de sua
popularizagdo em larga escala
para o publico geral a partir da
World IWide Ileb. Rigorosamente, as
origens da internet datam de 1960
com a criagdo da ARPANET, projeto
de comunicagdo via computadores em
rede cujo alcance era restrito a
setores militares e académicos.

CARVALHO, Pedro Henrique Varoni
de. A voz que canta na voz que
fala: poética e politica na
trajetoria de Gilberto Gil. Tese
(Doutorado) - Centro de Educagéo
e Ciéncias Humanas, Universidade
Federal de Sé&o Carlos. Sdo Carlos,
2013.
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As lendas envolvendo a criacao de empresas de tecnologia
dentro de garagens em cidades na regiao do Vale do Silicio
jasaovelhas conhecidas entre nés - a exemplo da Apple, do
Google e da HP. O fator inusitado esta na conjuntura cultural
que deu origem a configuracao do Vale do Silicio tal como é
hoje - uma espécie de florao do capitalismo global, onde estao
sediadas as maiores empresas de tecnologia do Ocidente.

Fato curioso € que, durante as décadas de 1960 e 1970, aregiao foi

altamente influenciada pela efervescéncia da contracultura
na costa oeste dos Estados Unidos. No estado da Califérnia,
em especial, osvalores rebeldes e imaginativos do movimen-
to hippie apontavam para o sonho de uma vida comunitaria
mais colaborativa.

Esse foi o clima intelectual do surgimento da computacao pes-

soal, que também viria a repercutir posteriormente quando
a internet foi criada, ja na década de 19902 Pairava no ar a
crenca de que a rede se configuraria como uma ferramenta
de emancipacao coletiva, um dominio anarquico no qual
a inteligéncia compartilhada faria com que a humanidade
prosperasse como um todo. Uma invencao para todos, confor-
me twittou Berners Lee. Ou, ainda, uma verdadeira utopia, na
acepcao original do termo: um nao-lugar, desterritorializado
eidealizado, trazendo consigo o imperativo de que arealidade
poderia - e deveria - ser transformada.

No Brasil, uma dasvozes dentro do universo da cultura que ecoou

fortemente esse entendimento com relacao aos primordios

da internet foi o musico Gilberto Gil. Sua atuagao enquanto

Ministro da Cultura (2003-2008) foi marcada por uma postu-
ra de apoio aos creative commons (licencas livres) e pela dis
cussao dos direitos autorais frente ao surgimento do digitals.
Nao é de se surpreender que tenha sido ele a fazer a primeira
transmissao de uma musica tocada ao vivo pela web em solo
brasileiro. Refiro-me a estreia de Pela Internet,em 1996. Nessa
cancao, Gil caracteriza um cenario poético inspirado pelas
redes, evidenciando seu entusiasmo:
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4 GIL, Gilberto. Pela internet.

Warner Music Brasil, 1997.

5 Segundo a defini¢gdo de Pierre
Lévy: “0 ciberespago (que também
chamarei de “rede”) é o novo
meio de comunicag¢do que surge
da interconexéo mundial dos
computadores. O termo especifica
ndo apenas a infra-estrutura
material da comunicagdo digital,
mas também o universo ocednico
de informagdes que ela abriga,
assim como os seres humanos que

navegam e alimentam esse universo.’

In: LEVY, Pierre. Cibercultura.

Tradugdo de Carlos Irineu da Costa.

Sdo Paulo: Editora 34, 1999, p. 17.
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Criar meu web site

Fazer minha homepage

Com quantos gigabytes

Se fazumajangada

Um barco que veleje

Que veleje nesse infomar

Que aproveite a vazante da infomaré
Que leve um oriki do meu velho orixa
Ao porto de um disquete de um micro em Taipé
Um barco que veleje nesse infomar
Que aproveite a vazante da infomaré
Que leve meu e-mail até Calcuta
Depois de um hot-link

Num site de Helsinque

Para abastecer*

Aqui, Gil faz uma leitura otimista diante do crescimento da
internet no Brasil nos anos de 1990, entendendo que o espa-
co virtual passava a se constituir como uma rica esfera de
promocao de debates, de acesso a informacao e de encurta-
mento das distancias fisicas do mundo real. Afinal, frente a
um mundo em processo de globalizacao, ainternet se tornou
um simbolo precioso da aproximacao de distancias antes
intransponiveis. Na cancao, a figura da jangada reflete esse
movimento, ilustrando o proprio ato de navegar na rede —
expressaojadatada, mas ainda representativa do desejo que
se tinha de explorar a infomaré, o novo oceano de informa-
coes disponibilizado no digital.

A musica de Gil traduz o espirito do momento inaugural do uni-
verso digital, resumido na convic¢ao de que o ciberespaco®
seria um dominio autonomo, que alavancaria processos de
construcao social coletiva. A ideia de que ainternet possibili-
taria a existéncia de um espaco de debate fortemente demo-
cratizante e libertario também marca o entendimento do
soci6logo espanhol Manuel Castells diante da internet dos
anos de 1990. Em sua leitura, € como se a rede se mostrasse

10
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6 CASTELLS, Manuel. A galdxia
da internet: reflexées sobre
a internet, os negocios e a

sociedade. Tradugdo de Maria Luiza

X. de A. Borges. Rio de Janeiro:
Zahar, 2003, p. 115.

7 KOOLHAAS, Rem. Trés textos sobre a
cidade. Tradugdo de Luis Santiago
Baptista. Barcelona: Editorial
Gustavo Gili, 2010, p. 110.
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ser uma “agora eletronica global em que a diversidade da
divergéncia humana explode numa cacofonia de sotaques”®

Cerca de dez anos depois do surgimento da rede, grupos sociais

organizados provaram o poder de se alavancar movimentos

de acao politica transformadora a partir do ativismo articula-
do pelasredes. Foram os casos da marcha zapatista ocorrida

em 2001, em Chiapas, no México, e do Forum Social Mundial,
inicialmente sediado em Porto Alegre, no mesmo ano, com

um lema bastante emblematico desse momento: “Um outro

mundo é possivel”.

Desse modo, o espaco da internet foi paulatinamente se cons-

tituindo a partir do sonho da construcao cidada, dos saberes

partilhados, do livre-acesso a informacao e da interconexao

social. Como uma espécie de atualizagao digital da agora gre-
ga — um espaco de promocao de debates, segundo 0s versos

de Gilberto Gil -, esperava-se que a internet representasse

uma nova modalidade de esfera publica.

O FIM DO ESPAGO PUBLICO?

Por outro lado, a Arquitetura e o Urbanismo, enquanto cam-
pos disciplinares, pareceram reagir com uma certa descrenca

frente ao surgimento da internet. Temia-se que a internet
representasse também o aniquilamento do espaco publico.
Afinal, a partir do momento que as relacoes de contato inter-
pessoal migrassem para dentro das telas de computadores,
especulava-se que a internet substituiria o espaco publico

enquanto local do encontro, do conflito, do dialogo e da troca.

Para o arquiteto holandés Rem Koolhaas, as telas de televisao e

os monitores de computador cumpririam, metaforicamente,
amesma funcao das janelas nas cidades, pois “o ciberespaco
transformou-se nos grandes exteriores.”” Koolhaas é uma das
vozes representativas dentre a producao critica arquitetonica

11
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8 KOOLHAAS, Rem. Conversa com dissidente que explorou arelacao entre a cidade e os primor-
estudantes. Tradugdo de Ménica . . .
e, Bewee Ty Cuiae G5, dios dainternet. Em 1991, ele argumentava que aqueleslocais
AL, 9, S que sempre haviam sido entendidos pelos arquitetos como

9 EISENMAN, Peter. Visdes que se sinonimo de espaco publico ndo ocupavam mais esse posto

desdobram: a arquitetura na era
da midia eletrénica. In: NESBITT,
Kate (org.). Uma nova agenda para

a arquitetura: antologia tedrica . - .
(1965-1995). Sdo Paulo: Cosac Naify, Acho que ainda estamos presos a ideia darua e da praga como

2013, p. 6ot o dominio piblico, mas o dominio ptblico estd mudando radi-
calmente. Eunao quero responder com clichés, mas com a tele-
visdo, a midia e uma série de outras invencoes, pode-se dizer
que o dominio publico desapareceu; por outro lado, pode-se
dizer também que se encontra atualmente tao difuso que nao
precisa mais de uma articulacgao fisica. Acho que averdade esta
no meio termo. Mas, nos arquitetos ainda olhamos isso como
um modelo nostalgico e, de uma maneira incrivelmente mora-
lista, recusamos os sinais de que o dominio publico esta sendo
reinventado em termos mais populistas ou mais comerciais.®

a partir do surgimento das tecnologias cibernéticas:

Aideia de que o campo disciplinar da Arquitetura resistiu as
transformacoes sociais vindas com o surgimento da internet
também é reiterada por Peter Eisenman, arquiteto estadouni-
dense. Em 1992, Eisenman comenta que a segunda metade do
século XX havia sido pautada pela substituicao do paradigma
mecanico pelo paradigma eletronico. Essa passagem € exem-
plificada pela comparacao entre a fotografia e o fax, meios de
reproducao mecanica e eletronica, respectivamente:

Pode-se argumentar que a fotografia permanece sob o con-
trole da visao humana e nela o sujeito conserva sua funcao de

intérprete, isto €, uma funcao discursiva. Ja o fax ndo exige do

sujeito essa funcao interpretativa, porque a reproducao se da

sem nenhum controle ou ajuste. [...] A totalidade daquilo que

conhecemos como arealidade do mundo foi posta em questao

pela invasao da midia em nossa vida cotidiana, porque a reali-
dade sempre exige de n6s uma visao interpretativa.®

TECNOUTOPIAS URBANAS 12
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10 Idem.

11 Como excegdo pontual, vale
destacar o trabalho do grupo
inglés Archigram, em especial
o projeto Computer City (1964).
Os arquitetos do Archigram
elaboraram hipodéteses projetuais
que trabalhavam as relagdes entre
a chegada das tecnologias de
comunicag¢dio em massa e o espago
construido desde o inicio da
década de 1960.

12 EISENMAN, op. cit., p. 60OL.
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Sabendo-se que a propria ideia de realidade foi modificada
a partir da introducao das midias eletronicas, € de se imagi-
nar que o campo da Arquitetura também passaria por trans-
formacoes significativas — sobretudo se pensarmos que a
concretude da matéria construida corresponde aquilo que
historicamente entendemos como sendo o real dentro do
imaginario humano.

Aimplantacao do paradigma eletronico nos apresenta o concei-

to de realidade dentro de uma nova chave: como sinénimo
de comunicacao e simulacao, privilegiando a aparéncia a
existéncia, e o que se pode ver em detrimento daquilo que
é'°, Contrariando expectativas, o fazer arquitetonico pouco
se alterou durante essa mudanca!*:

Os meios de comunicacao e reproducao introduzem ambi-
guidades fundamentais no como e no que se vé. A arquitetura

resistiu a esse desafio porque, desde que o espago arquitetoni-
codoséculo XV importou e assimilou a perspectiva, ela sempre

foi dominada pela mecéanica da visao. Assim, a arquitetura

pressupoe que o sentido da vista é uma faculdade superior e

de certa forma natural em seus processos, nunca um fator a

ser problematizado. E justamente esse conceito tradicional da

visao que o paradigma eletronico poe em xeque.*?

O sujeito humano e sua capacidade visual sempre foram os
fundamentos do discurso arquiteténico ao longo da Histo-
ria, ao menos desde o Quattrocento na Italia. Na tarefa de se
representar em um so6 plano todas as projecoes do espaco
tridimensional construido, a Arquitetura tradicionalmen-
te se valeu da perspectiva bidimensional como técnica de
representacao, racionalizando o espaco a partir de eixos e
simetrias - pensemos nas ferramentas de planificacao, tais
como plantas, cortes, elevacoes e perspectivas axonomeétricas.

Ocorre que, com a popularizacao da internet na década de 1990,

acentua-se umaincompatibilidade entre as transformacoes

13
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13 VIRILIO, Paul. O espago critico.
Tradugdo de Paulo Roberto Pires.

Sd@o Paulo: Editora 34, 2014, p. 27.

14 Ibid., p. 80.

15 KOOLHAAS, Rem. What ever happened
to urbanism?. In: KOOLHAAS, Rem.
MAU, Bruce. S, M, L, XL. Nova

Iorque: The Monacelli Press, 1995.

16 KOOLHAAS, Rem et. al. Mutaciones.
Barcelona: Actar, 2000.

17 ARANTES, Pedro Fiori. Arquitetura

na era digital-financeira: Desenho,

canteiro e renda da forma. Sdo
Paulo: Editora 34, 2012, p. 259.
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vividas e arepresentacao espacial feita numa tnica superficie
bidimensional estatica.

O proprio ponto de fuga, centro 6tico das técnicas de perspectiva,
“dalugar a instantaneidade televisada de uma observacao
prospectiva, de um olhar que transpassa as aparéncias das
maiores distancias, dos mais vastos espacos”3, como nos
mostra o arquiteto francés Paul Virilio, outra voz emblematica
dentro da Arquitetura a pensar nessas relacoes.

Assim, a perspectiva do espaco a partir da internet se centra
menos sobre um “ponto de fuga” e mais “sobre a fuga simul-
taneadetodos os pontos, de todos os instantes 4 - percepcao
acelerada dotempo e do espaco que correspondia a dinamica
frenética de urbanizacao e asintensas transformacoes espa-
ciais que as proprias cidades experimentavam.

De 1989 - ano que marca a queda do Muro de Berlim - em diante,
0 espaco urbano progressivamente vivenciou a globalizacao.
Frente a esse quadro, Koolhaaslanca a seguinte pergunta em
seu texto-manifesto de 1994: “o que aconteceu com o urbanis-
mo?"5, Afinal, o crescimento das cidades avancava de modo
desenfreado e desregulado, pautado por agentes e cenarios
nos quais os instrumentos tradicionais do fazer urbanistico

— isto é, o planejamento urbano e o subsidio estatal - haviam
sido substituidos pelo boom construtivo baseado na especu-
lacdo imobiliaria e financeira.

Janos anos 2000, esse movimento se acelera de modo tao inten-
so que talvez a figura mais adequada para exprimir o processo
sejaade mutacgdo®®. Centros urbanos cresceram em um ritmo
alucinante e multiplicaram suas populacoes para a casa das
dezenas de milhoes de pessoas em poucas décadas. A urbani-
zacao avassaladora promovida nas Zonas Economicas Espe-
ciais do Estado chinés fez com que pequenos vilarejos como
Shenzhen, com 30 mil moradores em 1980, se tornassem ver-
dadeiras megaldpoles, com 12,5 milhdes de habitantes apos
quarenta anos. Os Emirados Arabes Unidos representaram
uma mescla de poder petroleiro e imobiliario*?, responsavel

14
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18

19

20

DEPARTAMENTO DE ASSUNTOS
ECONOMICOS E SOCIAIS.
Organizagdes das Nagdes Unidas.
Relatorio Perspectivas Mundiais
de Urbanizagdo. 2018. Disponivel
em: <https://bit.ly/3k6rq66>.
Acesso em 10 fev. 2021.

Uma importante ponderagdo a ser
feita é a de que ndo se pretende
aqui adotar uma perspectiva
totalizante. Apesar de sua
crescente presencga, sobretudo
dentre a populagéo jovem no
mundo, a internet decerto ainda
néo alcanca a todos os seres
humanos por igual. E sabido que
pouco mais de metade da populagdo
global tem acesso a internet nos
dias de hoje.

A transmissdo pode ser vista em:
<https://bit.1y/3k88nZ3>. Acesso
em 07 fev. 2021.
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por permitir que cidades-ostentacao como Dubai e Abu Dhabi
fossem construidas artificialmente no meio do deserto. E, no
chamado terceiro mundo, a informalidade habitacional se
tornava regra nos ndcleos urbanos frente a Estados enfraque-
cidos - pensemos emlocais como Manila (Filipinas), Mumbai
(India), Lagos (Nigéria), Cidade do México (México) e Sdo Paulo
(Brasil), cidades cujas regides metropolitanas se encontram
hoje na casa dos 20 milhoes de habitantes.

Estima-se que daquiaumadécada,em 2030,60% da populacao

urbana mundial habitara areas urbanas - estatistica que

tende a crescer para 68.4% em 20508, Definitivamente, habi-
tamos um planeta que se torna mais urbano e digitalizado a

cada dia'®, em uma velocidade surpreendente.

A DISTOPIA ATUAL

Retorno agora a Gilberto Gil,jano ano de 2018. Cerca de duas
décadas apo6s o lancamento de Pela Internet, Gil interpretou
o contexto entre sociedade e internet como estando comple-
tamente transformado, e assumiu a necessidade de se fazer
uma releitura critica da musica. E assim que o cantor lanca
uma faixa denominada Pela Internet 2, que, como na primeira
versao, é lancada pela internet, mas desta vez via streaming
ao vivo no YouTube?®. Na musica, Gil altera algumas de suas
percepcoes iniciais sobre a rede:

Criei meu website

Lancei minha homepage

Com 5 gigabytes

Ja dava pra fazer um barco que veleje

Meu novo website

Minha nova fanpage

Agora é terabyte

Que nao acaba mais por mais que se deseje

15
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21 GIL, Gilberto. Pela internet 2.
Geléia Geral. 2018.
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Que o desejo agora é garimpar

Nas terras da Serras Peladas virtuais
As criptomoedas, bitcoins e tais

Novas economias, novos capitais

[.]

Estou preso narede

Que nem peixe pescado

E "zapzap", é like

E Instagram, é tudo muito bem bolado
O pensamento é nuvem

O movimento é drone

O monge no convento

Aguarda o advento de Deus pelo iPhone?!

Vinte e dois anos depois dolancamento da primeira musica, o
olhar esperancoso, utépico e, de certo modo, ingénuo diante
dastecnologias digitais é posto a prova. A atualizacao de Gil
bastante representativa, pois simboliza uma mudanca cole-
tiva de entendimento que se processa com relacao a internet
nos dias de hoje.

Autores mais criticos dizem que estamos caminhando em dire-
cao a uma distopia do virtual, na qual o poder do monopolio
tecnologico sustentado por algumas poucas empresas gigan-
tescas geraum mecanismo de monetizacao da vigilancia civil
em escalas jamais experimentadas. Fala-se em dependéncia
digital, tanto no sentido patolégico como na propria experién-
cia contemporanea de mundo.

Somos os peixes pescados a que Gilberto Gil se refere, os prisio-
neiros das redes digitais. E bastante plausivel concluir que
a internet se tornou o componente central da vida contem-
poranea, em um abalo sismico cuja magnitude talvez ainda
nao tenhamos compreendido totalmente. E, nesse processo,
a utopia da agora eletronica global, democratica, coletiva e
descentralizada definitivamente ficou no século passado.

A propria nocao de eu se alterou completamente apés a intro-
ducao do virtual tal como o vivenciamos hoje. Jia Tolentino,
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jornalista norte-americana, elabora uma interessante refle-
xa0 sobre a questao da autoilusao no mundo mediado pelo

digital. A autora afirma que as redes distorcem nosso senso

de identidade, pois primeiro nos instigam a emitir opinioes,
depois coletam ostensivamente essas informacoes e, por
ultimo, fazem com que seus algoritmos filtrem o contetido

disponivel de acordo com as nossas preferéncias e acoes,
colocando-nos em camaras de eco de informacao “como se

estivéssemos em um posto de observacao olhando para o

mundo inteiro com um bindculo que faz tudo se parecer com

nosso proprio reflexo’2?

Mergulhados na vivéncia do eu digital, estamos hoje a mercé de

aguas que nao pertencem mais aquele mar no qual Gilberto
Gil acreditava perambular em 1996. Passados pouco mais de
trinta anos do surgimento da internet, a infomaré se tornou
turva e agitada, e suas ondas mais se assemelham a tsunamis.

POSSIBILIDADES DE SE ENXERGAR ALEN

Conforme comentado anteriormente, a critica arquitetonica
que se debrucou sobre as alteragoes do espaco urbano a partir
do surgimento da internet se resumiu a um namero limitado
de autores. Por outro lado, diversos artistas visuais que dis-
cutem a tematica da cidade em suas obras vém trabalhando
essarelacao de modo bastante evidente ha tempos.

Esses agentes nos fornecem leituras privilegiadas, pois abrem

campo para entendermos que o imbricamento entre digitali-
dade e espaco urbano pode ser debatido de modo a se incor-
porar as dimensoes plasticas, espaciais, cognitivas e politicas.

E por esta razdo que o presente trabalho situa o estado atual da

internet em relacdo a producao artistica visual desenvolvida
desde 0ano2000,em especial aquela que discute as fronteiras
entre arte, cidade e tecnologia. Paul Virilio nos relata que “se é
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23 VIRILIO, op. cit., p. 20. possivel falar de crise hoje em dia, esta €, antes de mais nada,
a crise das referéncias (éticas, estéticas), a incapacidade de
avaliar os acontecimentos em um meio em que as aparéncias
estdo contra nos"?® Deste modo, os quatro ensaios reunidos
a seguir pretendem indicar que a producao dos artistas aqui
apresentados pode servir de referéncia para que se abram
novas perspectivas de se entender a experiéncia urbana, poli-
tica e cultural na contemporaneidade @

Fotografia da série Glitches, de Tuca
Vieira. Tuca Vieira.
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PONTO DE INFLEXAO

E indiscutivel que os atentados que foram realizados contra o

World Trade Center em 11 de setembro de 2001 tenham sido

o prenuincio monumental de uma nova era por vir - uma era

turva e, paradoxalmente, de hipervisibilidade e transparéncia

total. Repetida a exaustao durante a ultima década, a ima-
gem do choque dos avides contra as torres esta permanen-
temente tatuada em nossas retinas, convertendo a tragédia

e o horror a condicao de espetaculo midiatico. Nao cabe aqui

apresentar a sucessao das tantas mudancas sociais, politicas,
econdmicas e até mesmo cognitivas decorrentes do evento.
Mas é possivel partir das transformacoes ocorridas no espa-
co urbano para se explicar a magnitude do 11 de setembro

enquanto um verdadeiro ponto de inflexdo na Histéria do

mundo contemporaneo.
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ApOs os ataques, a chamada guerra ao terror passou a dar a
tonica do governo de George W. Bush, culminando em uma
estratégia de extensa ocupacao militar e de conflitos bélicos
em paises do oriente médio. Além disso, o Patriot Act, conjun-
tode normas antiterroristas, legitimou diversos procedimen-
tos que violavam liberdades civis ja consolidadas. Por meio
das novasleis, autorizou-se que o governo realizasse escutas
telefonicas, rastreamento de e-mails, monitoramento de uso
de internet e diversas invasoes de privacidade aos cidadaos
americanos. Assim, a partir do 11 de setembro, um movimento
entdo embrionario despontou em curva crescente: a vigilan-
cia se consolidou como regra, acompanhando nao s6 os fluxos
de comunicacao como também o transito de determinados
corpos pelo espaco urbano.

No periodo subsequente ao atentado, os aeroportos talvez
tenham sido os locais mais representativos de uma trans-
formacao definitiva, que afetou tanto a conduta pragmatica
dentro desses espacgos quanto os proprios preceitos arqui-
tetonicos que lhe dao forma. Sobretudo quando localizados
emrotas internacionais relevantes, os aeroportos passaram
a contar com uma enorme quantidade de procedimentos de
identificacao e controle de passageiros, a fim de se rastrear
individuos classificados como possivelmente perigosos.

Trata-se de um aprofundamento de uma tendéncia ja em curso
em algumas regides do globo desde a década de 1970. A épo-
ca da crise internacional petrolifera, grandes aglomerados
urbanos se desenvolveram em torno de mega aeroportos
internacionais que estavam sendo construidos. Foi o caso
do complexo aeroportuario Metropolex de Dallas-Fort Worth,
que configura uma extensa regiao metropolitana naregiao do
Texas, no sul dos Estados Unidos. A arquitetura destes espa-
Cos se tornou, entdo, instrumento de garantia da seguranca
publica nacional contra os chamados “piratas do ar”, como
nos mostra o filésofo francés Paul Virilio:
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Ultima porta do Estado, o aeroporto torna-se, assim como o

forte, o porto ou a estacao de trem no passado, lugar de uma

regulacao essencial das trocas e das comunicacoes e, portanto,
espaco de uma forte experimentacao de controle e vigilancia

maxima realizada por uma “policia do ar e das fronteiras” [...].
Nao se trata mais, como no passado, de isolar pelo encarce-
ramento o contagioso ou o suspeito, trata-se sobretudo de

intercepta-lo em seu trajeto a tempo de auscultar seus trajes

e bagagens, dai a subita proliferacao de cameras, radares e

detetores nos locais de passagem obrigatoria.*

A partirde 2011, tornaram-se corriqueiras as praticas de vigi-
lancia e monitoramento espacial, particularmente direcio-
nadas a grupos sociais ja antes discriminados. Um circuito

complexo de cameras de seguranca, scanners corporais, iden-
tificacao biométrica, inspecao de bagagens e uma extensa

lista de perguntas por autoridades configuram o rigoroso pro-
tocolo realizado ainda hoje nos aeroportos. Esses territorios

se converteram, por fim, em ‘sistemas herméticos dos quais

nao ha escape - a nao ser para outro aeroporto’?, tamanha a

tentativa de vedacao dos espacos contra ameacas externas.

Como ja mencionado, sabia-se desde a promulgacao do Patriot

Act que o governo norte-americano tinha o poder de coletar

informacoes de civis com a justificativa de se prevenir futu-
ros atos terroristas. No entanto, foi s6 a partir do momento

em que os arquivos de Edward Snowden vieram a publico,
em 2013, que se conheceu a real amplitude da estrutura de

vigilancia institucionalizada. Snowden, ex-funcionario da

Agéncia Nacional de Seguranca dos Estados Unidos, revelou

a existéncia de um sistema colossal de espionagem via moni-
toramento da internet e das telecomunicacoes. Sistema que

vigiava nao apenas em nivel nacional, mas global, voltando-se

até mesmo a estrangeiros sem qualquer suspeita de atividade

criminosa. Glenn Greenwald, um dos jornalistas escolhidos

por Snowden para tornar publicos os documentos até entao

secretos, ilustra a escala desse programa:
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Os documentos de Snowden ceifam por completo qualquer
possibilidade de crenca na “utopia tecnocratica da politica

apolitica’ difundida no inicio da era virtual. Se no momento

inicial da internet acreditava-se que o ciberespaco poderia
vir a ser uma entidade autonoma, neutra, situada acima das

disputas politicas, sociais e economicas do mundo material,
arealidade contemporanea escancara o avesso: a esfera digi-
tal mostrou ser peca chave no jogo da Realpolitik do século

XXI. Assim, se a primeira vista virtual e real parecem ser dois

dominios apartados, um olhar mais atento revela que a digi-
talidade fornece respaldo pratico a todo um sistema que vigia

concreta e permanentemente o espaco dito real.

HABITANDO O PANOPTICO DIGITAL

A fim de explicar as particularidades do sistema de vigilan-

cia social no mundo contemporaneo, o filosofo sul coreano

Byung-Chul Han cunhou o termo “panéptico digital”. Segundo
Han, aiminéncia do digital introduziu uma estrutura panop-

tica de vigilancia na sociedade, analoga aquela que Jeremy

Bentham havia idealizado no final do século XVIII, populari-

zada também na obra de Michel Foucaultjana década de 1970.

No entendimento original proposto por Bentham, o panoptico

o beaine anterion. fotoarata atron se define como um edificio circular que tem em seu centro
do Metropolex. 8 Google Earth uma torre de controle e, na periferia da circunferéncia, celas
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individuais dedicadas aos prisioneiros, isoladas umas das
outras. Voltado a correcao moral, o modelo do panéptico
poderia ser aplicado auma gama extensa de espacos em que
se objetivasse algum tipo de reforma comportamental, desde
penitenciarias e hospicios até fabricas, hospitais e escolas.

Nesse sistema, a vigilancia ativa dilata-se pela totalidade do tem-

po, pois Bentham acredita que “quanto mais constantemente
as pessoas a serem inspecionadas estiverem sob a vista das
pessoas que devem inspeciona-las, mais perfeitamente o
proposito do estabelecimento tera sido alcancado™. O ins-
petor, figura que centraliza o poder totalitario do panéptico,
estabelece deste modo um controle totalizante a partir da
privacao de comunicacao e de interacao visual entre os pri-
sioneiros, impossibilitados de articularem saidas.

JaHan acredita que aideia de pandptico, quando entendida sob

o prisma da digitalidade, nao impede que seus habitantes se
comuniquem - na verdade, a troca constante de informacoes
online é incentivada, pois é gracas a ela que se torna possivel
inferir explicacoes precisas sobre o que milhoes de pessoas
falam, fazem, consomem e pensam. O pandptico digital se
vale do impulso de autoexposicao de seus usuarios, sabendo
que eles “se comunicam nao por coacao exterior, mas sim por
caréncia interna”®. Nao a toa, a pergunta que o Facebook faz
aos seus mais de 2 bilhdes de usuarios toda vez que acessam
a plataforma é: “No que vocé esta pensando agora?”.

E assim que nés, habitantes do pandptico digital, contribuimos

voluntariamente para abastecé-lo de matéria-prima, imersos
em um estado de dependéncia inconsciente no qual passa
mos horas entediados rolando abaixo os news feeds de redes
sociais sob um “vacuo neutro de baixa intensidade afetiva™.
Nao somos apenas coniventes com a vigilancia panoéptica
direcionada a nés — somos os sujeitos que mantém dire-
tamente sua operacao. E é assim que vai se esmaecendo a
demarcacao antes tao nitida entre quem assume o papel de
inspetor e quem sao os prisioneiros no sistema panoptico.
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Nao é o isolamento de ordem comunicativa ou espacial que

torna o controle total possivel no panoptico digital, mas sima

hipercomunicagao entre seus usuarios. O estado de perma-
nente conexao entre as pessoas facilita a extracao de dados

e o consequente mapeamento de padroes comportamentais,
como discutiremos mais a fundo adiante. Em outros termos,
afigura que comanda a vigilancia central, antes tao evidente

em seu despotismo, disfarca-se agora em nossos cotidianos

de maneira sorrateira, quase imperceptivel — o que, contudo,
nao a torna menos efetiva. Pelo contrario, a vigilancia baseada

na digitalidade possibilita que se alcancem niveis até entao

desconhecidos de patrulhamento sobre a psique e a acao

humanas justamente por nao se restringir a um ponto tinico

de supervisao.

Ao indicar a suplantacao do panéptico material pelo panoptico

digital, Han reverbera a ideia deleuziana de que as socieda-
des contemporaneas sao sociedades de controle. Para Gilles

Deleuze, as estruturas sociais fundadas no poder disciplinar

vigoraram entre os séculos XVIII e XIX. Nelas, a autoridade

se efetivava por meio da supervisao direta em espacos confi-
nados cuja finalidade era a doutrinacéo. E o caso das prisoes,
das escolas, dos hospitais e das fabricas, espacos de panop-
tismo classico, recorrentes na analise de Foucault. Contudo,
Deleuze argumenta que a partir do inicio do século XX esse

modelo explicativo deixou de ser suficiente para caracterizar
as estruturas sociais em que o poder se tornava cada vez mais

pulverizado. Tem-se, entao, sociedades em que o controle “é

de curto prazo e de rotacao rapida, mas também continuo e

ilimitado”®, que fazem uso da informatica e dos computadores

para exercer um poder fundado na onipresenca.

Nos dois entendimentos distintos acerca da ideia de panopti-

co ha uma cisao fundamental quanto a ideia de liberdade.
Enquanto o prisioneiro do panéptico benthamiano se reco-
nhece como tal, o habitante do panéptico digital se entende
como um serlivre, cego ao cativeiro que o mantém confinado.
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Nesta situacao, a ilusao da liberdade plena esconde a condi-
caode abdicacao da autonomia sobre o curso de nossas vidas,
como demonstra o teérico americano Jonathan Crary:

Mesmo na auséncia de qualquer obrigacao, escolhemos fazer
0 que nos mandam fazer; permitimos que nossos corpos sejam
administrados, que nossas ideias, nosso entretenimento e
todas as nossas necessidades imaginarias sejam impostos de
fora. Compramos produtos que nos foram recomendados pelo
monitoramento de nossas vidas eletronicas, e voluntariamente
oferecemos feedbacks a respeito do que compramos. Somos o
sujeito obediente que se submete a todas as formas de invasao
biométrica e de vigilancia.®

Raros sao os dominios de nosso cotidiano que ainda perma-
necem livres da interferéncia digital nos dias atuais. O regime
24/7 retratado por Jonathan Crary em sua obra 24/7: Capita-
lismo tardio e os fins do sono caracteriza um ritmo de vida
marcado pela conexao permanente — 24 horas pordia, 7 dias
por semana -, nos moldes da cadeia continua de operacoes
dos mercados financeiros globais e das proprias redes de
circulacdo de informacoes. E essa temporalidade ininterrupta
que conforma o nosso impulso de comunicacao e consumo
em loop continuo. Dai advém a hiperconectividade apre-
sentada por Byung-Chul Han como elemento condicional a
manutencao de controle no panéptico digital.

Crary argumenta que o sono seria a ltima barreira de resistén-

cia a espoliacao total da realidade pelo 24/7, visto que ele é o
intervalo improdutivo por natureza, “um hiato incontornavel
noroubo de tempo a que o capitalismo nos submete®. O que,
todavia, nao significa que ele nao possa ser expropriado ou
explorado - ha diversos experimentos em curso que elabo-
ram modos de suprimir a necessidade fisiolégica do sono,
bem como tentativas de monitoramento e monetizacao a
partir do universo onirico.
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E justamente o processo de “financeirizacdo implacéavel de
esferas antes autonomas de atividade social"** que torna pos-
sivel a vigilancia totalizante exercida pelo digital. Alcancamos
o estado de protocolamento total da vida'2, no qual pratica-
mente todas as esferas de nossa existéncia foram colonizadas
pelo digital enquanto ferramenta de intermédio, quantifica-
cao e, sobretudo, controle.

CAPITALISNO DE VIGILANCIA

Em 2015, a académica Shoshana Zuboff observou que o verti-
ginoso processo de digitalizacao em que nos vemos imersos

esta profundamente associado a uma logica inédita de acu-
mulacao de capital, prépria ao século XXI. O sistema capitalis-
ta possui como conceito imanente a capacidade de mutacao,
indica Zuboff, e € justamente essa caracteristica que explica

sua permanéncia ao longo dos séculos apesar das mudancas

sociais que ocorrem em paralelo:

O sucesso do capitalismo nalonga duracao dependeu da emer-
géncia de novas formas de mercado que expressam novas 1ogi-
cas de acumulacao que, por suavez, sao mais bem-sucedidas
em atender as necessidades em constante evolucao das popu-
lacoes e sua expressao na natureza mutavel da demanda.*s

O inicio do século XX vivenciou o capitalismo corporativo
baseado na producao em massa, que gradualmente se trans-
formou até assumir a forma de capitalismo financeiro ao final
do século. Para Zuboff, esta segue sendo a configuracao de
acumulacao dominante até os dias atuais, porém com uma
particularidade sem precedentes: o comeco do novo milénio
marcou também o inicio de uma nova ordem financeira con-
forme as grandes empresas de tecnologia digital passaram
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a se valer da vigilancia de seus usuarios como 0 mecanismo

base de transformacao de seu investimento em lucro. Isto €,
as companhias passaram a monitorar profunda e continua-
mente os rastros digitais de seus usuarios, compilando-os

em grandes bases de dados e estudando seu comportamen-
to, com objetivo de prever e criar tendéncias futuras. Para

descrever esse processo de coleta e monetizacao de dados

pessoais, Zuboff cunha o termo “capitalismo de vigilancia”
(surveillance capitalism), indicando que a patrulha algorit-
mica sobre a populacao civil ndo se trata apenas de uma téc-
nica de lucro empresarial, mas sim de um movimento amplo

das estruturas socioecondmicas, reverberando uma altera-
cao que se deu no mecanismo de acumulacao financeira até

entao vigente.

Tendo o Google e o0 Facebook como pioneiros, outras empresas
passaram a monetizar dados pessoais advindos de nossos
aparelhos eletroeletronicos para gerar analises de tendéncias
comportamentais e direcionar conteudo especifico a grupos
particularizados - no marketing, esse processo é chamado de
microtargeting, ou microdirecionamento. Um exemplo disto
é o recente escandalo envolvendo o Facebook e a empresa
Cambridge Analytica, no qual se provou que dados pessoais
de quase 90 milhoes de usuarios da rede social foram obtidos
de maneiraindevida e divididos em grupos a fim de se perso-
nalizar o envio de conteudo politico especifico para alavancar
a campanha presidencial de Donald Trump, em 2016.

O raciocinio do capitalismo de vigilancia se infiltrou de modo
tao escuso e veloz que escapou nao apenas do nosso enten-
dimento, mas sobretudo do nosso consentimento. Além de
suscitar 6bvia preocupacao quanto a violacoes dos direitos
humanos basicos, tais como liberdade, privacidade e auto-
nomia, o traco talvez mais preocupante dessa nova configu-
racao é o fato de que ela nao se limita ao ambiente das redes
sociais. Zuboff argumenta que se tem, a partir do capitalismo
de vigilancia, uma nova modalidade de poder denominada
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‘instrumentarianismo”4, capaz de analisar o comportamento
humano "para fins de modificacao, previsao, monetizacao e
controle"*s. O poder instrumentario nao se vale dos meios
armamenticios para exercer suas vontades, mas sim de uma
arquitetura computacional de alcance cada vez mais vasto,
que atua por meio de "dispositivos, coisas e espacos smart
operando emrede"*® Talvez o fator mais gritante do alcance
do raciocinio instrumentario seja o fato de que as fronteiras
da esfera digital ja foram ultrapassadas: a coletade dadose a
vigilancia também permeiam, cada dia mais, o espaco fisico
que nos rodeia, seja ele doméstico ou urbano.

DAS SWMART HOMES AS SMART CITIES

Aparelhos televisores, lampadas, aspiradores de p6, geladei-
ras, cafeteiras, fechaduras: todos esses itens domésticos ja
foram incorporados no crescente mercado de objetos inteli-
gentes (ou smart, como é mais comum chama-los). Dotados
de um IP*” e de sensores, 0s eletroeletronicos smart prome-
tem tornar os cotidianos nos lares mais comodos. E, para
tanto, se valem da integracao a rede de internet, interagindo
nao apenas com seres humanos como também com outros
objetos inteligentes.

Contudo, aideia de smart nao constitui somente um mercado de

aparelhos. Ela trazum evidente fundo ideolégico, relacionado

a praticidade, flexibilidade, tecnologia de ponta e integragao

digital. O mais difundido dos produtos smart é sem duvidas o

smartphone. Ha hoje 234 milhoes de smartphones em uso no

Brasil, ou seja, mais de um aparelho por habitante!®. Os smart-
phones constituem parte expressiva do processo de demo-
cratizacdo do acesso a internet no Brasil — sao eles o principal

meio de acesso ainternet no pais nos dias de hoje, sobretudo

em razao do alto custo dos computadores pessoais?®.
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Onichode eletroeletronicos e eletrodomeésticos inteligentes

ja toma as prateleiras das lojas e aponta para uma tendén-
cia de integracao total dos aparelhos presentes em nossos

lares e cotidianos com os sistemas digitais. A categoria de

assistentes virtuais inteligentes, em particular, é bastante

reveladora da magnitude dessa mediacao entre os universos

do real e digital. Sistemas como Alexa, da gigante da tecno-
logia Amazon, sao responsivos a comandos de voz, acessam

banco de dados e acionam outros aparelhos que estao em sua

rede. Isso significa que é possivel interagir com eles, fazendo

perguntas como “Alexa, qual a temperatura do dia de hoje?”
ou “Alexa, o que ha na minha agenda nesta semana?”. Ainda,
em casas que contenham outros aparelhos smart, é possivel

solicitar que Alexa acione o sistema de iluminacao, tranque

portas ou faca um café.

A mera possibilidade de acionar sistemas computacionais para

a realizacao de tarefas domésticas com apenas um clique
na tela de um celular revela que “otimizacao” €, ao que pare-
ce, uma das palavras de ordem do mundo contemporaneo.
E possivel que em um futuro préximo consigamos realizar
uma grande quantidade de acdes no espaco fisico apenas
dando ordens a aparelhos inanimados. Assim, as proprias
residéncias passam a se tornar um produto dentro da cate-
goria smart, sob a insignia de smart homes.

Frente a chegada da Internet das Coisas®?, a ubiquidade se torna

condicao basica do digital, deixando-nos incessantemente
observados, monitorados e quantificados pelos objetos ina-
nimados que nos rodeiam. Estamos entregues a um perma-
nente estado de vigilancia, conduzido pelas “maos fantasma-
goricas”* da figura do Big Data, espécie de versao atualizada
do Big Brother orwelliano. Se por ora esse debate é entendido
como parte de uma estratégia de marketing, restrita ao uni-
verso dos desenvolvedores de produtos tecnologicos, € possi-
vel que o campo disciplinar da arquitetura tenha de se depa-
rar em breve com novos parametros, adequando premissas
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22 MOR0OzOV, Evgeny; BRIA, Francesca.
A cidade inteligente - Tecnologias
urbanas e democracia. Tradugdo
de Humberto do Amaral. S&o Paulo:
Ubu Editora, 2019, p. 20-21.

23 A citagéo foi tirada do site
oficial da cidade. Disponivel em
<https://bit.1y/3qLd39C>. Acesso
em 26 nov. 2020. Tradugdo minha.

TECNOUTOPIAS URBANAS

CIDADE NA ERA DO CAPITALISMO DE VIGILANCIA

projetuais a esta nova légica em que sistemas inteligentes
dominam a dindmica dos espacos domeésticos.

Enquanto a automacao residencial vem avancando a passos

largos, a euforia em torno do smart ha muito ja capturou a
escalaurbana. As smart cities — ou cidades inteligentes, como
se costuma dizer em portugués - sao fruto de parcerias entre
incorporadoras imobiliarias e empresas de tecnologia. Fun-
damentam-se sobretudo na promessa de otimizacao do coti-
diano nas cidades conforme associam o uso de tecnologias
digitais a coleta de macrodados urbanos.

Nao ha uma conceituacao prévia que advenha do campo teori-

co do urbanismo para definir o que classificaria uma cidade

como smart. Talvez isso se deva ao fato de que elas nao sao

resultado de um projeto urbanistico propriamente dito, mas

sim de estratégias publicitarias de empresas como Cisco e

IBM ao ampliarem seuleque de produtos para o espaco urba-
no. Para os criticos Evgeny Morozov e Francesca Bria,

smart se refere a qualquer tecnologia avancada a ser imple-
mentada em cidades com o objetivo de otimizar o uso de seus
recursos, produzir novas riquezas, mudar o comportamento
dos usuarios ou prometer novos tipos de ganho no que se refe-
re, por exemplo, a flexibilidade, seguranca e sustentabilidade
- ganhos que decorrem essencialmente do ciclo de retroali-
mentacao inerente a implementacao e ao uso de dispositivos
inteligentes providos de conectividade, sensores e/ou telas.??

Nota-se, assim, que o marketing smart aplicado ao territorio
urbano se escora em diversos outros universos referenciais
- sobretudo naqueles relacionados ao chamado urbanismo
verde, a seguranca urbana, a otimizacao cotidiana e aideiade
cidade do futuro. Este ultimo topico, em especial, € o emblema
de Masdar, cidade situada nos arredores de Abu Dhabi que
se anuncia como "o lugar em que as ideias de hoje podem se
tornar arealidade de amanha"#
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24 0 relato é de Gabriel Francisco
Ribeiro, em matéria para o UOL em
dezembro de 2019. Disponivel em
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25 Conforme contou ao portal
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1y/3bmDKLw>. Acesso em 26 nov
2020.
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Desenhada pelo escritorio inglés Foster + Partners em 2007,
Masdar foi projetada para ser uma cidade totalmente susten-
tavel, livre de emissoes de carbono, com zero-lixo e estrita-
mente abastecida por fontes renovaveis de energia, sobre-
tudo via painéis solares. No plano original, a cidade nao teria

nenhum veiculo baseado em combustivel f6ssil circulando no

nivel darua, valendo-se de um sistema publico delocomocao

via carros autonomos no subsolo.

No centro de Masdar ha uma imensa torre de vento com um

painel digital acoplado, que serve tanto para resfriar as ruas

e edificios quanto para mostrar o gasto de energia da cida-
de inteira naquele momento. Isso s6 é possivel porque os

dados de consumo energético de cada cidadao de Masdar sao

detalhadamente coletados e analisados — a administragao

central da cidade sabe exatamente quem esta desperdicando

aguaou energia, e se vale dessas informagoes na prerrogativa

de limitar ou cortar o abastecimento de cada cidadao. Inte-
ressante pensar, aqui, na metafora da torre de controle do

pandptico de Bentham, como se ela se materializasse natorre

de vento de Masdar extraindo milhares de dados cotidianos

e empregando avigilancia como ferramenta de manutencao

da condicao de cidade plenamente sustentavel.

Nos anos iniciais de sua construcao, Masdar foi aclamada na

midia e passou a ser reconhecida como um experimento
promissor no ambito da sustentabilidade. Ainda hoje, Masdar
talvez seja a cidade que melhor representa uma smart city no
imaginario popular. Contudo, a promessainicial aindanao se
realizou plenamente. Passada mais de uma década do inicio
de sua construcao, Masdar atualmente se assemelha mui-
to mais a uma cidade fantasma do que a cidade do futuro??,
dado que o empreendimento sequer alcancou a escalade um
bairro por ora®. O local, inicialmente previsto para ter 50.000
habitantes, mal chegou a casa do milhar em sua populacao.

Vale frisar que o volumoso orcamento de construcao, estima-

do em 22 bilhoes de délares, nao foi financiado apenas pelo
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governo do Emirado, mas também pela empresa de energias
renovaveis Masdar, braco da gigante do ramo de investimen-
tos arabe Mubadala. As mais diversas tecnologias pesquisa-
das, desenvolvidas e — desnecessario dizer - vendidas pela
companhia Masdar sao postas em pratica na cidade. Além
disso, criou-se ali um parque tecnologico, constituindo-se
uma zona livre de impostos que atraiu multinacionais globais
- notadamente a Siemens, parceira da Masdar no desenvolvi-
mento dos projetos que envolvem tecnologia na cidade.

A cidade de Masdar ilustra como centros urbanos contempora-
neos podem se tornar imensos showrooms para empresas
privadas, visando sobretudo a atracao de capital estrangeiro.
Para Morozov e Bria, s6 ha sentido em se discutir cidades inte-
ligentes a medida em que temos clareza do panorama neoli-
beral em que esse projeto se alicerca, ao passo que se baseia

Abaixo, torre de vento no centro da
cidade de Masdar. Masdar
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26 MOROZOV; BRIA, op. cit., p. 8.

Abaixo, veiculo autébnomo exibido em

estande no centro de Masdar, em 2019.

© Gabriel Francisco Ribeiro/UOL.

Na pdgina seguinte, Shams 1, usina
de energia solar concentrada
localizada em Abu Dhabi, langada em
2013 pela empresa Masdar. © Masdar.
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na ‘crescente privatizacao de servicos publicos e de novas
camadas de intermediacao intensivas em dados"2®. Assim, é
imperativo que comecemos a enquadrar criticamente aideia
de smart city de modo a entender alégica financeirizada que
a sustenta, para além do storytelling das grandes corporacoes
de tecnologia.
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O NOVO URBANISMO MILITARIZADO

Retornamos aqui ao 11 de setembro para continuar a refle-
tir sobre os desdobramentos da semi6tica da vigilancia nos
espacos urbanos. Ocorre que a medida que a narrativa da
guerra e do medo se enraizou de modo convincente nas socie-
dades, uma diversa gama de barreiras fisicas e de estruturas
de monitoramento se estabeleceu definitivamente nos cen-
tros urbanos contemporaneos. A extensa presenca de muros,
cercas elétricas, circuitos fechados de cameras, guaritas e
sensores nas cidades contemporaneas exemplifica esta
mudanca de paradigma.

Para caracterizar este processo, o arquiteto Stephen Graham

cunha o termo “o novo urbanismo militarizado” (the new
military urbanism). Segundo o autor, a producao urbana tem
passado por um processo de militarizacao radical, embasado

pelanarrativa de um permanente estado de guerra - seja ela
contra o terrorismo, conforme ja comentamos, contra as dro-
gas, o crime, a pobreza ou a qualquer elemento de alteridade

entendido como perigoso.

Essaalegacao danecessidade de se proteger constantemente de

um Outro hostil configura um eterno estado de emergeéncia,
no qual o monitoramento civil é entendido como estratégia
fundamental de prevencao as ameacas. Deste modo, apara-
tos digitais de "controle, vigilancia, comunicacao, simulacao

e segmentacao"?” militar sao transpostos para a vida civil

cotidiana, materializando-se em espacgos urbanos cada vez

mais fortificados, isolados e controlados.

Em Handbook of Tyranny?®, o arquiteto Theo Deutinger criauma

narrativa visual dos espacos que poderiam ser classificados
como ‘infraestruturas da atrocidade’?®. Deutinger argumen-
ta que a queda do muro de Berlim, em 1989, nao cumpriu
com a crenca de estrear um futuro de pacificagcao mundial
- naverdade, analisa o autor, a partir desse marco a tirania
irrompeu exponencialmente, naturalizando-se de tal modo
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que nos tornamos insensiveis a sua presenca. Para o arqui-
teto, a tirania nao se manifesta apenas em acoes, aconteci-
mentos e palavras, mas também nas configuracoes espaciais.
Os campos de refugiados, as celas penitenciarias, os muros
existentes em diversas fronteiras nacionais e os métodos
de monitoramento e contencao de multidoes urbanas sao
alguns dos exemplos de espacos de tirania.

Sobre este ultimo topico, os desenhos de Theo Deutinger retra-

Abaixo, "planisfério” do Handbook tam uma cidade na ocasiao de uma manifestacao. A cenanao
of Tyranny, que destaca muros e . 0 g

barreiras existentes om Fronteiras é observada a partir do ponto de vista de um olho humano,
nacionais. A seguir, manifestagtio mas sim por uma tela capturada via drone, que diferencia

urbana vigiada por drones mostrada
no livro. @ Theo Deutinger
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policiais de civis por cores e “categoriza”’ o protesto em partes.
Deste modo, o sistema digital consegue definir quem é olider
do protesto, onde estao as pessoas escoltadas pela policia,
onde o protesto esta sendo dispersado e assim por diante.

A possibilidade de se enxergar a cidade em tempo real numa

perspectiva hiperexposta proporcionada pela vista aérea faz
com que os drones sejam um elemento central dentre toda a
parafernalha de vigilancia urbana contemporanea. Somados
astecnologias de reconhecimento facial, os drones fomentam
o processo de militarizacao das dinamicas cotidianas, trans-
pondo para o cotidiano dos grandes centros urbanos tecnolo-
gias que antes eram restritas a territorios de confronto bélico.

SORRIA, VOCE ESTA SENDO FILMADO

Em janeiro de 2020, um americano chamado Robert Julian-
-Borchak Williams recebeu uma ligacao enquanto estava

trabalhando, pedindo que se dirigisse ao Departamento de

Policia de Detroit para ser preso. Num primeiro momento,
Williams achou que se tratasse de uma brincadeira. Contudo,
aoretornar para casa, percebeu que o telefonema havia sido

verdadeiro: o homem foi abordado por uma viatura de policia

antes mesmo de sair de seu carro. Os policiais o algemaram

em frente a sua casa, perante os rostos chocados de sua espo-
sa e filhas, sem conceder-lhes nenhuma explicacao sobre o

motivo da detencao.

Williams foi interrogado e teve seu DNA coletado. “E vocé?”, per-

guntou um dos policiais, entregando-lhe uma imagem de
camera de seguranca que mostrava um homem negro em
frente aumajoalheria em Detroit. “Este nao sou eu. Vocé acha
que todos os homens negros sao parecidos?”, respondeu Wil-
liams. Os detetives se entreolharam e um deles reconheceu
0 equivoco: “Acho que o computador errou”.3®
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Williams foi tomado como suspeito pela autoria de um crime
que, de fato, nao cometeu. Imagens advindas do circuito de
cameras de seguranca da joalheria em que ocorreu o delito
foram comparadas e processadas em uma base de dados de
mais de 49 milhoes de fotografias, e Williams terminou por
ser identificado, erroneamente, pelo algoritmo de reconhe-
cimento facial usado pela policia de Detroit. O caso € emble-
matico por se tratar do primeiro registro de um americano
preso ao seridentificado de modo equivocado por um sistema
de algoritmo de reconhecimento facial usado por forcas poli-
ciais — ainda que talvez nao tenha sido o primeiro a ocorrer.

Um estudo concluido em 2019 pelo National Institute of Stan-

dards and Technology®* revelou que os sistemas de reconheci-
mento facial tém entre 10 a100 vezes mais chances de indicar

falsos positivos em se tratando de pessoas negras, asiaticas

ouindigenas, em comparacao a pessoas brancas. Enquanto a

tecnologia funciona de modo preciso ao se comparar pessoas

de pele branca, a exatidao dos resultados é significativamente

menor em outros perfis raciais, parcialmente em razao da

falta de diversidade nas imagens usadas para desenvolver

os bancos de dados.

Outra pesquisa desenvolvida no Massachusetts Institute of Tech-

nology em 201832 revela que mulheres negras sao o perfil
com maior taxa de erros de identificacao em sistemas de
reconhecimento facial, com estatisticas de falha de até 34.7%
(em comparacdo a até 0.7% de erros para homens brancos,
por exemplo).

Em 2016, a artista americana Joy Buolamwini desenvolveu Aspire

Mirror. O projeto consiste em um dispositivo espelhado que
usa tecnologias de reconhecimento facial para captar refle-
x0s de rostos humanos e substitui-los por outras imagens.
Ao testar o funcionamento efetivo da maquina, Buolamwini
se deu conta de que o software nao era capaz de capturar o
seu proprio rosto. A situacao se invertia, contudo, quando ela
utilizava uma mascara branca.
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A partir de entdo, a artista iniciou um trabalho de investiga-
cao sobre a existéncia de discriminacao racial e de género

- especialmente quando combinadas - dentro das tecnologias

de inteligéncia artificial. Buolamwini constatou que muitas

mulheres negras nao sao sequer identificadas como mulhe-
res pelos softwares de reconhecimento facial - eisto se aplica

até mesmo a celebridades, como Oprah Winfrey, Michelle

Obama e Serena Williams.

Ocorre que as tecnologias de inteligéncia artificial sao “treinadas”

observando os padroes de grandes bancos de dados, herdan-
do também os referenciais discriminatérios - conscientes

ou nao - dos seres humanos que os desenvolvem. “Racismo

algoritmico” é a expressao que descreve o potencial discrimi-
natorio contido em tecnologias como esta de reconhecimento

facial, uma vez que a base de dados matematicos que forma

seus algoritmos reproduz a presenca do racismo estrutural de

nossasociedade. Deste modo, apesar de se acreditar, enquan-
to senso comum, que o0s sistemas de automacao digital sao

neutros e produzem apenas analises imparciais fundadas

em dados objetivos, é essencial entender que seus resultados

refletem os valores, a visao subjetiva e os preconceitos de

quem os programou, perpetuando "narrativas particulares

que refletem distribuicoes de poder na sociedade"s.

A comprovacao de que a tecnologia de reconhecimento facial

possui um viés racial é alarmante, pois nao sé nos recorda
da imprudéncia em confiar questoes complexas ao julga-
mento de maquinas, como também suscita graves ameacas
aos direitos civis. Conveniente dizer que nao se trata apenas
de aprimorar a tecnologia em si para que as falhas técnicas
no processo de identificacao sejam resolvidas, mas sim de
podermos decidir se efetivamente queremos adotar algorit-
mos de reconhecimento facial em nossas sociedades - e sob
quais condicoes. A possibilidade de que a vigilancia bioal-
goritimica se universalize numa escala sem precedentes a
partir desta tecnologia é alarmante, a medida que se abre
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34 AUNESTY INTERNATIONAL. As espaco para que direitos basicos sejam diariamente anula-
global protests continue, facial s 2 71: . ~ . .
dos - pensemos nos episédios de invasao de privacidade, de

recognition technology must be

setned. i Jln. 200, Dilpeiel pré-criminalizagao de grupos sociais marginalizados, como

em <https://bit.1y/3sjmdK0>.

Acesso em 27 nov. 2020. ja comentamos, ou até mesmo de repressao a protestos poli-
ticos pacificos, como veremos adiante.

Em junho de 2020, mesmo més em que milhares insurgiram
contra a violéncia policial direcionada a pessoas negras nos
Estados Unidos apés o assassinato brutal de George Floyd, a
Anistia Internacional pediu a proibi¢ao total do uso de tecno-
logias de reconhecimento facial pela policia "para fins de vigi-
lancia em massa e paralidar com o policiamento racialmente
discriminatoério e perfilamento racial de pessoas negras".3*
Apo6s alguns dias, a Organizacao das Nacoes Unidas também
pediu que o uso de tecnologias de reconhecimento facial em
protestos esteja sujeito a uma moratoria até que se garanta
que nao hajaviolacao de direitos humanos.

Aindanao se sabe com precisao se a policia americana utilizou as
tecnologias de reconhecimento facial paralocalizar manifes-
tantes durante os protestos Black Lives Matter ocorridos em
2020 - o proprio 6rgao afirma que a transparéncia quanto ao
uso desses instrumentos seria prejudicial a sua atuacao. Con-
tudo, em outras partes do mundo a tecnologia ja é empregada
em protestos politicos ha algum tempo. Hong Kong, em 2019,
foi palco de uma série de manifestacoes em que o uso assu-
mido de reconhecimento facial por parte da policia motivou
manifestantes a usarem mascaras e apontarem lasers para
“confundir” os sistemas de reconhecimento facial usados
pelas autoridadeslocais. Em Santiago do Chile, no mesmo ano,
os lasers também foram usados para desorientar policiais
e derrubar drones que monitoravam os vultosos protestos
contra o governo.

Mas o que acontece quando o instrumento que a policia utiliza
para identificar pessoas em meio a multidoes passa a ser

e pEELE @RCLAniE, MErd s inies empregado contra ela? Essa € a investigacao proposta pelo

usam lasers durante protestos no

Chile, em 2019. Autoria desconhecida. artista italiano Paolo Cirio em sua série de fotos chamada
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Abaixo, aplicagdéo de reconhecimento
facial nas fotos da policia francesa
durante o processo de Capture. Na
pdgina seguinte, instalagéo da obra
exibida no Le Fresnoy, Francga.

© Paolo Cirio
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Capture. Em 2020, Cirio coletou na internet 1000 fotografias
de protestos recentes ocorridos na Franca e processou-as
em um software de reconhecimento facial. Criou, entao, uma
plataforma online que compilava os rostos de 4000 policiais
que resultaram desse processo, objetivando descobrir seus
nomes via crowdsourcing. Por fim, espalhou-as como cartazes
do tipo lambe-lambe nos espacos publicos de Paris.

Por meio desse trabalho, Cirio descortina a problematica que
ha emtorno dos potenciais abusos do reconhecimento facial,
marcando a assimetria de poder quando a tecnologia é utili-
zada por forcas policiais para vigiar a populacao civil, majo-
ritariamente. O artista, reconhecido por seu trabalho ativis-
ta, lancou junto com a série de fotos uma campanha a favor
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Estado de Sdo Paulo. 28 jan.
2020. Disponivel em <https://bit.
1y/3aEdxZP>. Acesso em 27 nov.
2020.

LOBEL, Fabricio. Metr6é de SP terd
vigildncia com reconhecimento
facial. Folha de Sdo Paulo. Sé&o
Paulo, 17 jul. 2019. Disponivel em
<https://bit.1y/39EQQtR>. Acesso
em 27 nov. 2020.

ALBUQUERQUE, Ana Luiza. Em fase
de testes, reconhecimento facial
no Rio falha no 2° dia. Folha

de Sdo Paulo. Sdo Paulo, 17 jul.
2019. Disponivel em <https://bit.
1ly/2M8gUrH>. Acesso em 27 nov.
2020.
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de banir o uso do reconhecimento facial na Uniao Europeia,
somando-se a um crescente movimento contra essa tecno-
logia ao redor do mundo.

Relevante também dizer que ainda que o desenvolvimento e

aplicacao do reconhecimento facial tenham se dado em pai-
ses da América do Norte, da Europa e da Asia, sua aplicagao
nao serestringe a esses locais. De modo incipiente, paises da
América Latina, em especial o Brasil, ja passam pelo mesmo
processo. Emjaneiro de 2020, a prefeitura de Sao Paulo oficia-
lizou que a Policia Civil local passaria a utilizar um laboratério
de reconhecimento facial e identificacao biométrica em suas
investigacoes®®. No ano anterior, o Metro da cidade ja havia
anunciado a implementacao de um sistema de monitora-
mento porreconhecimento facial em alguma de suas linhas®¢,
no mesmo dia em que um sistema semelhante adotado no
Rio de Janeiro, entao em fase de testes, falhou e identificou
erroneamente uma mulher como suspeita de crime®’.

O JUNIKSPACE

No inicio do capitulo mostramos como o monitoramento
dentro do ambiente digital fornece amparo para as estruturas
sociais do capitalismo de vigilancia. Depois, discutimos como
acoleta de dados vem extrapolando o limite das telas, a ponto
de fazer com que o proprio espaco fisico se torne capaz de
espionar seres humanos. Resta, agora, perguntar: qual tipo
devivéncia urbanaresulta deste permanente estado de vigia?
Como se processa no territorio das cidades a enxurrada de
novas camadas informacionais advindas do digital? Ou ainda,
como se da a interseccao do espaco urbano com o tempo e o
espaco da digitalidade?

No panorama de compreensao critica sobre a cidade contem-

poranea, é notéria a contribuicao do arquiteto holandés Rem
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38 Traduzido para o portugués como
espago-lixo.

39 BAMBOZZI, op. cit., p. 166.
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Koolhaas. Seu conceito de junkspace®®, com que trabalhare-
mos aqui, € particularmente valioso para entendermos os
paralelos possiveis entre a digitalidade e o espaco fisico. Para
Koolhaas, se space junk sao os rastros residuais que os seres
humanos abandonam pelo espaco sideral, o junkspace é o
residuo que ahumanidade deixa sobre seu proprio planeta. O
espaco-lixo é orevés do triunfo idealizado pela modernidade,
uma espécie de lado B da arquitetura moderna e do progresso
material. E a somatoria de toda a nossa producao arquitetd-
nica atual - contudo, sem a gloria e a qualidade espacial que
poderia se imaginar resultantes.

O conceito de junkspace ilustra o processo de transformacao

do progresso em dejeto. O artista brasileiro Lucas Bambozzi
incorpora um raciocinio semelhante ao executar sua obra
Das coisas quebradas (2012). Trata-se de uma instalacdo em
forma de maquina que dispoe algumas dezenas de apare-
lhos celulares antigos dentro de uma envoltéria. Soma-se a
isto um mecanismo de morsa hidraulica capaz de operar a
destruicao desses celulares a partir da captacao dos campos
eletromagneéticos existentes ao seuredor - campos emitidos
pelos aparelhos celulares em funcionamento, pertencentes
as pessoas que rodeiam a instalacao. Conforme aumenta a
intensidade do campo emitido pelos celulares ativos circun-
dantes, mais rapido € o processo de destruicao dos celulares
antigos. Bambozzi afirma que

O projeto parte do principio de que somos usuarios de um
sistema em teste continuo, que jamais estara pronto. [...] Na
contramao de todo pensamento ecolégico, somos coniventes
e cumplices de um sistema que opera pelo descarte, a favor da
obsolescéncia e da aceleracao do pensamento consumista.3®

De modo analogo, o junkspace é a apoteose do consumismo
espacial, pois desde o principio ja esta fadado a obsolescéncia
dentro de um fluxo infindavel de substituicao. E o resultado
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40 KOOLHAAS, Rem. Trés textos
sobre a cidade. Tradugdo de Luis
Santiago Baptista. Barcelona:
Editorial Gustavo Gili, 2010,

p. 91.

41 Idem.

Instalagdo Das Coisas Quebradas,
2012. © Lucas Bambozzi
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deste movimento de se “restaurar, reconfigurar, recombinar,
renovar, reformar, rever, recuperar”*® o espaco € justamente
lixo. Dai que Koolhaas afirme que “metade da Humanidade
contamina para produzir e a outra metade contamina para
consumir”. Assim, o junkspace se coloca em uma chave de
consumismo no plano do espaco, pois nele prevalecem o
artificial, o dissimulado, o genérico e o superdosado. Como
elucida o critico e arquiteto Guilherme Wisnik,
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42 WISNIK, Guilherme. Dentro do O junkspace € um mundo dominado por hotéis com pare-
;ZZZ“SOMS;O FELEOR EIeR) ekl des de gesso acartonado e redes de fast-food com balcdes e
mesas revestidas de adesivos vinilicos que imitam madeira ou
pedra em cores palidas, e habitado por pessoas com injecoes
44 Tbid., p. 98. de botox, implantes de silicone, e emagrecidas por operacoes
de lipoaspiracao®?

43 KOOLHAAS, op. cit., p. 96.

45 Ibid., p. 92.

46 HAN, Byung Chul. Sociedade da
transparéncia. Tradugdo de Enio

Paulo Giachini. Petropolis: O espago-lixo de Koolhaas se manifesta por esséncia em lugares
Editora Vozes, 2017, p. 116. ordinarios, comuns a todos os grandes centros urbanos contem-
47 KOOLHAAS, op. cit., p. 100. poraneos, como shopping centers, cassinos, aeroportos, parques

tematicos e franquias de alimentacao. Reinam a distracao e adeso-
rientacao nesses territorios, perdendo-se adimensao dotempo e

eliminando-se qualquer sinal de “capacidade criticaem nome do

conforto e do prazer”#3. O estado de inércia em que o junkspace nos

coloca corresponde a um aplainamento das oposicoes, das dissi-
déncias e dos incomodos, como ele se flertasse conosco dizendo

“relaxe-se, desfrute, sinta-se bem, estamos unidos na anestesia...”*.
Sensacao parecida ao que nos proporcionam os scrolls infinitos das

redes sociais, em uma dindmica que oscila entre hiperestimulo e

dorméncia sensorial.

Como maquinas caca-niquel, o junkspace e os telefones celulares sao
estruturas sedutoras e viciantes, pois sabem exatamente como
capturar e manter nossa atencao — porém, nao sem consequéncias.
Espaco-lixo e espaco digital compartilham uma mesma caracteris-
tica perniciosa: “O espago-lixo conhece todas as nossas emocoes,
todos os nossos desejos”, anuncia Koolhaas. “E o interior do ventre
do Big Brother. Antecipa as sensacoes das pessoas”®.

Assim como as estruturas panopticas do digital, o junkspace entende
a fundo quem somos e o0 que queremos, porque, como cumpli-
ces, fornecemos todas as nossas informacoes para que ele nos
vigie, na “dialética daliberdade, que se apresenta como controle™®.
O junkspace €, entao, o espago que se tornou e-spago*’, ou seja, o
espaco fisico que passou a ser regido pela logica da digitalidade ©
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0 IMPERIO GOOGLE NO ESPAGO URBANO

1 WISNIK, Guilherme. Uma ordem Nao é exagero dizer que nao ha quase nenhuma esfera de
oculta das cidades. 2011. . s . . ~ . .
Disponivel em <https://bit. nossa vida digital que ainda nao tenha sido colonizada pelo
L/ SLEDR. Aepsee i 05 . império Google. Muito além do motor de buscas mais conhe-

2021. . q . . :
cido do ocidente, Google € uma das marcas mais valiosas do

planeta, acompanhado da Apple, da Microsoft, da Amazon e
do Facebook. Do sistema operacional Android a plataforma
de videos YouTube, produtos Google sao oferecidos em prati-
camente qualquer setor e, em sua maioria, de graca — pagan-
do-se o preco invisivel da vigilancia, como se pode supor.
A hegemonia do Google também perpassa a esfera urbana
por meio dos instrumentos de entendimento e representacao
do espaco na contemporaneidade. Tecnologias de georre-
ferenciamento e mapeamento, antes restritas ao dominio
técnico de urbanistas, cartografos, gedgrafos e topografos,
sao ofertadas atualmente a qualquer um com acesso a inter-
net. Plataformas como Google Maps, Street View e Google
Earth aproximam “de maneira inédita, na histéria humana,
oslugares reais e as suas representacoes graficas [...] em um
contexto onde as nocoes de original, referente, fonte primaria
ou legitimidade ja desapareceram ha tempos™, na reflexao
do critico Guilherme Wisnik.
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2 Idem.

3 Google Moon e Google Mars,
ramificagdes do Google Earth,
fornecem visualizagdes panorémicas
das superficies da Lua e de Marte,
respectivamente.

4 VIEIRA, Luiz Arthur Leitdo. Salto
no escuro: prdticas artisticas
de mapeamento cognitivo.
Dissertacéo (Mestrado) - Faculdade
de Arquitetura e Urbanismo,
Universidade de S&o Paulo. Sdo
Paulo, 2018, p. 80.
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Hoje, 98% da superficie habitada da Terra se encontra mapea-
dano Google Earth. Assumimos como natural a possibilidade

de sevisualizar uma miniatura do planeta na tela para visitar

lugares sem estar presencialmente neles. Deixamos, assim,
de reconhecer quao inédito é este mecanismo de “desrealiza-
cao” - ou seja, adesvinculacao entre cognicao e experiéncia

fisica do universo real? Frente a possibilidade de se conhecer

digitalmente a Lua ou Marte em um nivel de nitidez avancado,
a desrealizacao mostra-se ainda mais patentes.

O grau de definicao alcancado pela cartografia digital faz com

que estejamos “a caminho de criar um mapa virtual do pla-
neta em escala 1:1"4, segundo o fotdégrafo Tuca Vieira. O movi-
mento de zoom quase infinito € bastante revelador do impul-
so de pormenorizar e esmiucar visualmente a totalidade da
Terra, talvez numa tentativa de se adicionar todas as camadas
possiveis de compreensao sobre a realidade. Surge dai um
questionamento: a despeito das toneladas de informacoes
cartograficas disponiveis, tudo que existe no plano do real
esta efetivamente representado no mapa? Isto é, todos os
individuos e elementos que constituem a dinamica dos ter-
ritorios constam igualmente nos registros cartograficos?

Disputas da ordem do real e do simbélico se colocam em tor-

no de parcelas urbanas invisibilizadas nos mapas digitais.
Até pouco tempo atras, as favelas ainda eram representadas
como “vazios cartograficos” nos mapas do Google - grandes
massas acinzentadas e amorfas, com indicacao apenas dos
nomes, sem ruas ou edificacoes desenhadas. As vésperas
da realizacao da Copa do Mundo de 2014, o Google retirou a
palavra “favela” dos mapas digitais do Rio de Janeiro a pedido
da prefeitura da cidade. A Rocinha, maior favela do Brasil, dei-
xou de se chamar “favela” no Maps. Outros territorios tiveram
a nomenclatura “favela” substituida por “morro”, e muitas
comunidades simplesmente deixaram de constar no Google
Maps. Na esteira das remocoes forcadas de 80 mil pessoas
para arealizacao das obras do megaevento, a acao do Google
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5 Todo mapa tem um discurso.

Direg¢dio de Francine Albernaz

e Thais Indcio. Rio de Janeiro:
Programa Rede Jovem, 2014. 61
min. Disponivel em <https://bit.
1ly/2NRisOf>. Acesso em 14 jan.
2021.

Em 2009, apds o anuncio de que o
Brasil sediaria a Copa do Mundo
de 2014, a prefeitura do Rio

de Janeiro construiu barreiras
acusticas que isolam as favelas

da zona sul do restante da cidade.
A via que foi apartada das favelas
liga o Aeroporto Internacional

do Galedo - principal porta de
entrada de turistas estrangeiros -
ao centro. Os moradores da favela
da Maré, uma das mais afetadas,
referem-se a infraestrutura até
hoje como “Muro da Vergonha®.

Historia para ninar gente grande
foi o samba enredo que concedeu

a vitéria a Estagdio Primeira de
Mangueira no desfile de Carnaval
do Rio de Janeiro, em 2019. Com um

evidente fundo de critica politica,

a musica reconstroi a narrativa
histérica do Brasil a partir

de herdis invisibilizados que
representam as minorias sociais
do pais.
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configurou uma espécie de remocao virtual paralela, invisi-
bilizando a existéncia desses territorios e seus moradores no
universo digital.

Titulo de documentario sobre os vazios cartograficos nas peri-

ferias®, a frase “todo mapa tem um discurso” é ilustrativa de

como as narrativas de poder atravessam os procedimentos

cartograficos, inclusive os digitais. A tentativa histérica de

invisibilizar fisicamente a pobreza ainda persiste, seja por

meios escusos — pensemos nos incéndios criminosos que

atingem favelas em areas de interesse imobiliario — ou mais

explicitos - construindo-se muros que apartam esses terri-
térios do restante da cidade, por exemplo®. Em tempos mais

recentes, o mesmo procedimento vem se dando em ambiente

online - indicativo da relevancia desse recurso nas disputas

sociopoliticas atualmente em curso. O “pais que nao esta no

retrato” sobre o qual cantou a escola de samba Mangueira

em 20197 nao é apenas aquele que nao consta nos livros de

Histoéria: sao também os territérios invisibilizados nos regis-
tros cartograficos. E numa era mediada pelo digital, em que a

nocao de existéncia corresponde a estar visivel online, a luta

pordireito a cidade se desdobra também no direito a constar

nos mapas virtuais.

SOCIEDADE DA EXPOSICAO

Na obra Sociedade da Transparéncia, Byung-Chul Han argu-
menta que a métrica de valor no mundo contemporaneo

reside na serventia expositiva das coisas. Segundo seu racio-
cinio, algo so6 € entendido como efetivamente existente se é

passivel de ser voltado para fora, visto, registrado e exposto.
Essa “coacao por exposicao’ resulta num sistema de tirania da

visibilidade, no qual sernao é suficiente para existir: é preciso

tornar visivel.
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8 HAN, Byung Chul. Sociedade da
transparéncia. Tradugdo de Enio
Paulo Giachini. Petropolis:
Editora Vozes, 2017, p. 96.

9 Ibid., p. 74-75.
10 GOOGLE. Conhega o Street View.
Disponivel em <https://bit.

ly/2McCoKN>. Acesso em 13 jan.
2021.
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Tem-se, assim, uma sociedade de hipervisibilidade, pautada

pelo imperativo de revelar, transparecer, evidenciar e, final-
mente, consumar como imagem, COmo se num movimento

de solidificacao hiper-real da existéncia.

O autor caracteriza a sociedade da transparéencia como aquela

em que a narracdo foi substituida pela adicdo. No processo

aditivo, sentido e direcionamento sao figuras sufocadas diante

da soma infinita de informacoes proporcionadas pelo univer-
soonline. Noilimitado e abstrato espaco digital, bytes e mais

bytes de palavras e imagens sao acumulados, mas ocorre

que esse grande aglomerado nao se articula enquanto fluxo

narrativo: trata-se apenas de um amontoado aditivo que nao

gera esclarecimento. Han arremata: “mais informacoes e

mais comunicacao nao clarificam o mundo; a transparéncia

tampouco o torna clarividente."®

Tal obsessao em registrar, adicionar e arquivar infinitamente

demonstra uma pretensao em se chegar a escalas plena-
mente transparentes, nas quais nao ha brechas para ambi-
valéncias, a saber:

A coacgao por transparéncia derrubatodas as cercas e umbrais,
sendo que o0 espaco se torna transparente quando € nivela-
do, alisado e desinteriorizado. O espaco transparente é pobre

em semantica, ja os significados surgem apenas por meios de

umbrais e passagens, de resisténcias.®

A partir dessa perspectiva, é interessante discutir o Street
View enquanto ferramenta que objetiva transparecer para o
digital tudo que é visivel no ambiente urbano, cristalizando
0 espaco publico - essencialmente dinamico e conflituoso
- como imagem digital estatica e aplainada. Nascido como
ramificacao do Google Maps, a ferramenta se define como
“uma representacao virtual do ambiente que nos cerca com-
posta de milhdes de imagens panoramicas™®. Em suma, o
programa capta imagens a cada dez ou vinte metros a partir
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12 Ibid., p.

13 Ibid., p.
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de cameras panoramicas instaladas sobre os tetos de carros
do Google que circulam pelas cidades, e posteriormente as
compila em um programa de navegacao. Somadas, as ima-
gens geram reproducoes virtuais em 3602 do territorio fisico.
As cameras panoramicas fotografam de modo automatico,
sem maiores objetivos senao o de documentar operacional-
mente a totalidade do espaco fisico ao redor. Assim, via de
regra, as fotografias do Street View revelam uma espécie de
monotonia do comum: ruas, edificagoes, veiculos, algumas
pessoas circulando - em resumo, episédios corriqueiros do
cotidiano urbano.

Essas imagens planas sao também registros providos de uma

atualidade sem negatividade'!, ou seja, por uma suspensao

do tempo em um eterno instante atual. A virtualizacao do

espaco a partir do Street View faz com que o passar do tempo

expresso na navegacao seja entendido como uma sucessao

de infinitos “agoras’, num encadeamento espacial desprovido

da devida espessura temporal. E possivel percorrer de um

continente a outro sem a percepc¢ao de que imagens de locais

diferentes sao captadas com um intervalo de tempo entre si,
diferenca que chega a anos para areas mais remotas. Sob o

regime da transparéncia, a cadéncia temporal se desmancha,
transformando-se “em mera sequéncia da atualidade pon-
tual, atomizada™?, como indica Han na passagem a seguir:

O tempo se torna transparente quando é aplainado na sequén-
cia de um presente disponivel. Assim, também o futuro é posi-
tivado em um presente otimizado. O tempo transparente é

um tempo sem destino e sem evento. As imagens tornam-se

transparentes quando, despojadas de qualquer dramaturgia,
coreografia e cenografia, de toda profundidade hermenéutica,
de todo sentido. *®

No entanto, dado que o Street View lida com o real enquanto
matéria-prima, ha uma friccao entre a pretensao por parte
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14 RAFMAN, Jon. Nine Eyes of Google
Street View. 2009. Disponivel em
<https://9-eyes.com>. Acesso em 13
jan. 2021.

Abaixo e nas pdginas a sequir,
imagens da série Nine Eyes of Google
Street View. © Jon Rafman
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da plataforma em criar imagens “neutras” e o resultado final
obtido, que ocasionalmente exibe eventos reveladores da
dimensao da experiéncia do cotidiano vivo.

Observando esse hiato, o artista canadense Jon Rafman comecou
acolecionar cenas peculiares que encontrava navegando pelo
Street View ao redor do mundo, e vem compilando-as desde
2008 no trabalho Nine Eyes of Google Street View** —titulo
referente as nove lentes da camera panoramica utilizada pelo
programa. Rafman encontra episodios bastante variados,
mas que se assemelham no teor de inesperado e no vigor
narrativo — ha brigas, acidentes e assaltos nas ruas, pessoas
nuas, animais selvagens e fenomenos naturais, por exemplo.

Assim, o movimento explicado por Byung-Chul Han - a suplan-
tacaodanarracdo pela adicdo na sociedade da transparéncia
- toma a ordem inversa no trabalho de Jon Rafman. O artista
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parte de uma plataforma que se empenha a captar imagens
num fluxo aditivo continuo, para entao realizar um trabalho
de depuracao, selecionando a dedo as fotografias que trazem
atonicanarrativa desejada. Resultam disto imagens comple-
xas, permeadas por dramaticidade, assombro e humor, ver-
dadeiras “cenografias” e “coreografias” realizadas no espaco
urbano, nos termos de Han. Relevante frisar que Rafman nao
realizanenhum tipo de edicao sobre asimagens, trabalhando
com as cenas tal como foram captadas pelo programa.

Nine Eyes of Google Street View atua na contramao da logica em
que opera o proprio Street View: contra a aceleracao gerada
pela soma imagética ad infinitum do registro digital, o artista
realiza uma espécie de desaceleracao critica ao se propor
a sondar milhares de imagens banais para encontrar em
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15 VIEIRA, op. cit., p. 71. algumas poucas a atipicidade que procura, atribuindo-lhes
um vetor de narratividade. Dentre os acontecimentos que
chamam a atencao de Rafman, ha varias imagens que trazem
um senso de instante decisivo de Cartier Bresson no sentido
elaborado por Tuca Vieira, da “conjuncao precisa dos elemen-
tos do espaco vistos a partir de um tinico ponto de vista, num
Unico ponto do tempo - uma relacao corporal e visual entre
o observador e aquilo que observa™®. Aqui, contudo, uma das
partes tem um corpo robotico e olhos automatizados. Se a
fotografia digital é essencialmente um meio transparente de
seretratar arealidade - e, no Street View, também mecaniza-
do - o artista confere profundidade ao simulacro imagético
a partir de um gesto de reenquadramento. Por fim, Rafman
considera que, a partir do Street View, é como se a fotografia
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16 RAFMAN, Jon. Interview: Jon tivesse se tornado um deus neutro, indiferente'®, que vé o
Rafman, The lack of history in the d t d lh d d d
ot Tt e, e Foueiel, mundo a partir de um olhar desapegado, gerando a sensa-
0 el EOEE, DHGERRAH Ol ¢ao de que somos observados simultaneamente por todos e
<https://bit.1y/3pAhB0J>. Acesso . . .
em 12 jan. 2021. Tradugdo minha. por ninguem?’. Assim, se Byung-Chul Han nos revela que o
L — controle éimplicito a sociedade da transpareéncia, o trabalho
de Rafman evidencia que a vigilancia esta igualmente subja-
18 WISNIK, Guilherme. Dentro do X
nevoeiro. S&o Paulo: Ubu Editora, cente ao Street View.
2018, p. 89.

AUSENCIA DE CLAREZA

Apresentamos, até aqui, alguns elementos da interseccao

entre universo digital e espaco urbano, caracterizados por
um regime de nitidez, transparéncia e hiperdefinicao infor-
macional. Ocorre que ha também outra percepcao interes-
sante sobre esses temas que é diametralmente oposta, talvez

até mesmo incompativel a primeira vista. Trata-se de uma

sensacao geral de auséncia de clareza diante do mundo con-
temporaneo, como se seus proprios excessos nos impossi-
bilitassem de entender o que ha, efetivamente, por tras dos

acontecimentos atuais. Guilherme Wisnik elucida a coexis-
téncia dessas duas percepcoes distintas:

Vemo-nos, portanto, diante de uma situacao dual. De umlado,
uma opacidade em relacdo a compreensao geral das coisas, a
nossa capacidade de nos situarmos individual e coletivamente
emum sistema-mundo globalizado que se tornouimpalpavel e
especializado demais. De outro, uma nitidez excessiva no trato
mais objetivo e cotidiano com as informacoes, promovida pelo
aumento da acessibilidade, da proximidade e da ubiquidade.*®

O regime hiper tem uma parcela de responsabilidade nesse
efeito: oritmo e a quantidade das informacoes no digital sao
de tal modo vertiginosos que nao conseguimos processar sua
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19 HAN, op. cit., p. 69.

20 0 que representa um minuto na
internet em 2019. Forbes. 3
abr.2019. Disponivel em <https://
bit.1y/3aDoHxR>. Acesso em 10
jan. 2021.

21 HAN, op. cit., p. 92.
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totalidade - sobretudo porque as demais atividades cotidia-
nas de nossas vidas se pautam pelo mesmo compasso frené-
tico. Resultam disto fendmenos como a hipercomunicacao, a

hiperatividade, a hiperprodutividade?*® e a prépriaimpressao

de que o tempo passa de modo hiperacelerado. Nao a toa:em

2019, a cada 60 segundos aproximadamente 41.6 milhoes

de mensagens foram enviadas via WhatsApp ou Facebook
Messenger, 46 mil novos posts foram feitos no Instagram, 4.5

milhoes de videos foram assistidos no YouTube e 188 milhoes

de e-mails foram enviados ao redor do mundo?®- spam con-
tabiliza grande parte dessa ultima estatistica, a proposito.

E como se toda essa avalanche de informacoes fosse uma fonte

de radiacdo opacizante: ao invés de possibilitar a compreen-
sao a partir da diferenca entre zonas iluminadas e sombrea-
das, tal como faria aluz natural, aradiacao opacizante aplaina
nossa percepcao e torna tudo indistinto, homogeneizado,
transparente®!, nebuloso. Curioso notar que um processo
semelhante se da com o som: quando diferentes frequén-
cias sonoras sao emitidas simultaneamente numa mesma
poténcia, tem-se como resultado o white noise (ruido branco),
chiado ininteligivel caracteristico de quando os radios estao
fora de sintonia.

Outro desdobramento possivel diz respeito a producao de ima-

gens em ambito digital. Caso fosse possivel reunir toda a
extensa quantidade de fotografias compartilhadas na inter-
net dentro de um determinado periodo de tempo, como seria
o resultado visual desse amontoado? Essa foi exatamente a
proposta do artista holandés Erik Kessels para a instalacao
24hrs in photos, feita em 2011. Na ocasiao, Kessels baixou e
imprimiu em formato 10x15 cm cada uma das fotografias
que haviam sido adicionadas ao Flickr em um intervalo de
24 horas. As 350.000 imagens obtidas foram sobrepostas
umas as outras e espalhadas no espaco expografico, criando
imensas ondas que surpreendem pela capacidade de mate-
rializar uma percepcao latente: a de que somos afogados por
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22 KESSELS, Erik. 24hrs in photos. um tsunami iconografico de representacoes da experiéncia
Disponivel em <https://www. . inijc22
s eyl s A alheia cada vez que entramos nas redes sociais®.
Acesso em 11 jan. 2621. A auséncia de nitidez no mundo contemporaneo tem também
23 BERARDI, Franco. Asfixia: suas raizes socioecondmicas: na era do capitalismo finan-
capitalismo financeiro e a . 0 0 2 o 0 .~ 0
i —————— ceiro globalizado, o capital em estagio especulativo ha muito
lEpseze g lunlberts o Mnerel. ja se desprendeu de seu lastro produtivo. O filésofo Franco
S8do Paulo: Ubu Editora, 2020, . . R
p. 22. Berardi denomina esse processo uma partenogénese do valor,

isto €, a criacao de dinheiro a partir de dinheiro sem que se
necessite de matéria fisica ou de trabalho bracal para tanto®s.
A financeirizacao se baseia em um grau consideravel de abs-
tracao: nela, o valor resulta de um processo virtual, guiado
por especulacao e advindo da imaterialidade. O mercado das
criptomoedas é um exemplo bastante literal de virtualizacao.
Se, por um lado, o capital financeiro pode alavancar lucros a

Abaixo e a seguir, instalagdo 24hrs
in photos. Erik Kessels
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24 Tden. prazos mais curtos, por outro, sua extrema volatilidade tam-
L T A — bém aumenta a sujei¢ao geral a crises globais - vide o efeito
perspectivas do digital. Traduedo dominé decorrente da quebra do banco americano Lehman
de Lucas Machado. Petropolis:
Vozes, 2018, p. 15. Brothers no ano de 2008.

Essa flutuacao do capital financeiro borra definitivamente os
limites entre realidade e especulacao e ressoa para muito
além da economia. As fake news, por exemplo, sa0 uma amos-
tra contundente de como um caldo de cultura financeirizado
é capaz de instituir um embacamento da verdade sob um
manto ilusério de clareza discursiva.

A préprialinguagem nao sobrevive incélume a influéncia do pro-
cesso de financeirizacao. Seguindo o argumento de Franco
Berardi, alinguagem no panorama neoliberal também sofre
uma partenogénese metaforica e se “financeiriza’, pois perde
seu valor pulsional e transformador por meio da cooptacao
dos signos. A palavra se torna, entao, um ente automatizado,
um mero "conector de funcgoes de significacao transcodifi-
cado pela economia“?4, deixando de gerar reflexoes profun-
das ouimpulsionar mudancas - os vocabulos ecoam apenas
como ruido acritico de indignacao.

Lembremos aqui das campanhas difamatorias feitas pelas redes
sociais (shitstorms), como a que sofreu a jornalista Patricia
Campos Mello apos revelar a existéncia de um esquema ilegal
de disparo em massa de mensagens favorecendo Jair Bolso-
naro no segundo turno das eleicdes presidenciais brasilei-
ras de 2018. Essas chuvas de mensagens escandalosas nao
fomentam dialogo nem trocas verdadeiras: sio uma mera
descarga instantanea de afetos®®.

E se as palavras estao exauridas de sentido, é impossivel que
catalisem movimento ou transformacao social. Sao apenas
palavras-fantasmas, nos termos da jornalista Eliane Brum,
incapazes de nos assombrar. Antes, sao vultos que "desas-
sombram", pois ja perderam sua poténcia critica, como ilus-
trado na passagem a seguir:
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Palabras, palabras... realizada como
instalagéo no Arco Madrid de 2020.
@ Estudio Herreros
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Embora hiperconectados por redes sociais, as palavras sao
apenas repeticoes que voltam para simesmas. Dizer o absurdo
- eaté gritar o absurdo, ja que os gritos se tornaram a preferén-
cia nacional - nao é suficiente para sair do absurdo ou para
minimizar o sentimento de estar a deriva. E como se o reme-
tente e o destinatario das cartas fossem o mesmo, voltando
sempre para si, em looping, numa espécie de encarceramento

dalinguagem.2®

Nesse sentido, a série Palabras, palabras... (2017) do artista

cataldo Antoni Muntadas é categorica ao demonstrar a vola-
tilidade com que algumas palavras s