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RESUMO

CASTRO, Gabriel Neves. “As Relacdes Publicas como ferramenta de manutencdo no
Neoliberalismo: um estudo de caso sobre a comunicagdo da nova previdéncia.” 2022.
Monografia (Bacharelado em Rela¢gBes Publicas) - Escola de Comunicacdes e Artes,
Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2022.

O presente trabalho possui como objetivo entender a fungdo das Rela¢des Publicas no
Neoliberalismo, principalmente no Brasil. Para isso, sera abordado o surgimento dos sistemas
politicos capitalistas, a fim de entender o cenario em que as Rela¢des Publicas nasceram.
Também sera apresentado o surgimento e fun¢des das Rela¢des Publicas em seu surgimento
no mundo e no Brasil. Por fim, foi realizado um estudo de caso sobre um dos principais marcos
do neoliberalismo brasileiro, a reforma da previdéncia, esse estudo contard com a analise das
coberturas midiaticas dos veiculos de comunicacao “Carta” Capital e “Exame” como forma de
tentar moldar a opinido publica, na qual foi possivel entender como séo feitas as diferentes
abordagens para a manutencao ou revogacao da politica.

Palavras-chave: Nova Previdéncia. Relagfes Publicas no Neoliberalismo. Opinido Publica.
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INTRODUGCAO

O presente trabalho surgiu apds diversas observacfes diarias no mercado de
trabalho e na formacdo de Relagcbes Publicas a respeito da funcdo exercida pela
profissdo nos tempos atuais.

Como estudante, junto as minhas amigas, falavamos sobre onde gostariamos
de trabalhar ou o que gostariamos de fazer na profissédo, algo quase sempre voltado
a qual empresa paga melhor ou possui os melhores beneficios. Depois de comecar a
trabalhar, a ideia de servir aos interesses da empresa e fazer com que as pessoas ao
redor acreditem que aquilo comunicado foi pensado no melhor para todos, se tornou
algo incémodo.

O conceito de transformar a imagem de algo ruim em algo bom, transmitir uma
mensagem, até persuadir um publico sempre foi algo que me intrigou, com o tempo,
tudo isso me fazia pensar: “Sera que estou fadado nessa profissdo a sempre fingir
que tudo o que as organizagdes fazem € bom?”.

Para responder essa pergunta, esse trabalho tem como foco analisar a
centralizacdo da profissdo no equilibrio entre os interesses privados e da opinidao
publica, algo presente desde o nascimento da profissdo, no comeco do século XX, em
uma sociedade ja capitalista e que perpetua até os dias atuais.

Para isso, neste trabalho exploraremos o0s sistemas socioecondmicos
capitalistas e liberais. A abordagem tera como foco o surgimento desses sistemas no
mundo e principalmente no Brasil, com o intuito de entender o cenario que
proporcionou a criacdo das Relacfes Publicas.

Em seguida, passaremos pelo surgimento e evolucdo das Rela¢bes Publicas
no mundo e no Brasil. Dessa forma, entenderemos as fungdes da profissdo em seu
nascimento e seu desenvolvimento, como forma de compreender as suas
possibilidades de atuacao e utilizagao.

Por fim, o ultimo capitulo aborda um estudo de caso sobre a cobertura midiatica
e suas diferencas, sobre a reforma da previdéncia de 2019, um dos marcos do
neoliberalismo brasileiro, nos veiculos “Carta Capital” e “Exame”. Assim, observamos
as ferramentas de comunicac¢do de massa na tentativa de moldar a opinido publica e

como as Rela¢des Publicas influenciam esse processo.
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2. Sistemas econdmicos e politicos capitalistas e liberais.

A fim de entendermos o papel das Rela¢gBes Publicas na sociedade atual,
necessitamos, antes, analisar as bases econdmicas e politicas de cunho capitalista e
seus sistemas derivados, principalmente 0os que se mostram presentes no Brasil. Para
isso, neste capitulo sera explorado a historia e bases conceituais desses modelos

socioecondmicos.

2.1. Capitalismo

2.1.1. O que €é o Capitalismo?

O capitalismo, de forma sucinta, € um modo de producdo e criacdo de
mercadorias, na qual, por meio da relacdo entre patrdes e empregados, a forca de
trabalho do trabalhador € comprada pelo empregador, com o intuito de transformar
seu dinheiro, o capital, em mais dinheiro. Fator descrito por Marx como

"A mudanca do valor do dinheiro que se pretende transformar em capital ndo
pode ocorrer no proprio dinheiro. Ao servir de meio de compra ou de
pagamento, o dinheiro apenas realiza o preco da mercadoria, que compra ou
paga, e, a0 manter-se em sua prépria forma, petrifica-se em valor de
magnitude fixada. Tampouco pode a mudanca do valor de decorrer do
segundo ato de circulacéo, da revenda da mercadoria, pois esse ato apenas
converte a mercadoria da forma natural em forma de dinheiro. A mudanga
tem portanto de ocorrer com a mercadoria comprada no primeiro ato Dinheiro
— Mercadoria, mas ndo em seu valor, pois se trocam equivalentes, as
mercadorias sdo pagas pelo seu valor. A mudanc¢a sé pode portanto originar-
se de seu valor-de-uso como tal, de seu consumo. Para extrair o valor do
consumo de uma mercadoria, nosso possuidor de dinheiro deve ter a
felicidade de descobrir, dentro da esfera da circulagdo, no mercado, uma
mercadoria cujo valor-deuso possua a propriedade peculiar de ser fonte de
valor; de modo que consumi-la seja realmente encarnar trabalho, criar valor,
portanto. E o possuidor de dinheiro encontra no mercado essa mercadoria
especial: é a capacidade de trabalho ou forca de trabalho” (Marx, 1867, p.187,
apud PERUZZO, 1982, p.54)

A forca de trabalho aqui descrita, € o conjunto de habilidades fisicas e mentais dos
seres humanos, as quais sao utilizadas para producao de "valores-de-uso de
qualquer espécie” (Idem).

Ja o valor-de-uso € a utilidade empregada nas mercadorias para satisfazer as
necessidades humanas. Peruzzo (1982, p.54) ressalta que a mercadoria ja chega ao

mundo atribuida de valor-de-uso, porém o0s objetos materiais sdo apenas



12

considerados mercadorias por serem, de forma simultanea, objetos Uteis e veiculos
de valor.

O valor do produto é consequéncia da quantidade de trabalho social nele
cristalizado (idem), portanto, as mercadorias sé ganham valor na medida em que h&
trabalho humano em sua producéao, assim, se torna fruto de uma atividade social. Com
isso, entendemos que o valor s6 existe em uma realidade social, “s6é podendo
manifestar-se, evidentemente na relagdo social em que uma mercadoria se troca por
outra” (Marx, 1867, p.187, apud PERUZZO, 1982, p.54).

Com esses fatores, entendemos que a mercadoria, além de necessitar do valor
e do valor-de uso, também precisa ter a possibilidade de ser trocada por algo. Por
isso, entende-se que “para ser mercadoria ha necessidade do valor-de-troca e que
tenha um valor-de uso para o consumidor. Enquanto o valor-de-troca se realiza, o
valor-de-uso € negado. O valor-de-uso s6 vai se realizar no ato de consumo.”
(PERUZZO, 1982, p.55).

No capitalismo, o trabalho humano utilizado na producdo da mercadoria tem
seu papel apenas como "caracteristicas materiais e propriedades sociais inerentes
aos produtos do trabalho.” (Idem). Ou seja, a produ¢ao da mercadoria e a relagao de
valor entre os produtos do trabalho sdo decorrentes de uma relacdo social
determinada pelos homens, conhecido como o fetichismo da mercadoria (Idem, p.55-
56).

O fetichismo das mercadorias funciona com base na troca e nas rela¢des que
ela estabelece entre os produtos de trabalho e entre os produtores, nele o trabalho
privado atua como parte do trabalho social. Desse modo “as relacdes de pessoas
aparecem como materiais, e entre coisas como relagdes sociais. Os trocadores de
mercadorias encontram-se sob o controle da atividade das coisas e a atividade social
passa a ser uma atividade de coisas” (ldem, p.56). Essa relagao cria nas préprias
mercadorias, objetos que deveriam ser de facil compreensdo, um carater misterioso
decorrente das diversas relacdes e caracteristicas sociais ali colocadas e ocultadas.

Outro fator que esta diretamente ligada a mercadoria e seu fetichismo € o
dinheiro, caracterizado como aparelho “que dissimula o carater social dos trabalhos
privados e as relagdes sociais entre os produtores” (MARX, 1867, p.79 a 93 apud
PERUZZO, 1982, p.56). As mercadorias ao possuirem uma forma comum de valor
também tém em si a forma de dinheiro do valor, sendo esse o resultado de varias

metamorfoses que “surge para facilitar as trocas, pois se comeca a empregar uma
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determinada mercadoria como equivalente para todas as outras.” (PERUZZO, 1982,
p.56). Assim, uma mercadoria ganha destaque e prestigio, quando vale mais dinheiro.

No capitalismo, outro elemento chave é a relacdo estabelecida entre o
trabalhador e o patrdo, na qual o primeiro vende sua for¢a de trabalho e o segundo a
compra, estabelecendo uma associacdo contratual. Quando isso acontece, 0
capitalista cuida para que o trabalho ocorra, oferecendo insumos, materiais,
maquinas, matérias primas e supervisionando para que tudo seja utilizado com a
maior eficiéncia, evitando desperdicios, desse modo “O produto é propriedade do
capitalista, ndo do trabalhador imediato, o trabalhador. O capitalista paga, por
exemplo, o valor diario da forca de trabalho” (MARX, 1867, p.191-192 apud
PERUZZO, 1982, p.57). Ao capitalista pertence o produto fruto do processo trabalho
nele cristalizado, enquanto ao operério resta o valor-de-uso de sua for¢ca de trabalho.

Nessa relacdo, o proprietario do dinheiro comprarA 0 maximo de horas
possiveis da forca de trabalho de seu operéario para a criacdo de novos materiais,

dessa forma:

se o trabalho social, para produzir o valor correspondente a sua sobrevivéncia
for 4 (quatro) horas, o capitalista fard com que a for¢a de trabalho trabalhe 8
(oito) horas, pois adquiriu o direito de usa-la durante este dia. E como o
capitalista ja calculou o valor da forca de trabalho que corresponde a 4
(quatro) horas de trabalho diario, é esse valor que recebera em salario. O
trabalho excedente de 4 (quatro) horas ira traduzir-se em mais-valia e em um
sobreproduto que ira para o capitalista, pois 4 (quatro) horas de trabalho eram
suficientes para reproduzir o valor da for¢a de trabalho. (MARX, 1867, p.210-
213 apud PERUZZO, 1982, p.57)

Com a producao da mais-valia gerada pela producéo excedente de mercadorias, por
meio da compra de um trabalho excessivo, o capitalista garante o aumento nos lucros
e 0 acumulo de capital.

Ha também mais maneiras de gerar mais-valia, através da criacdo de maneiras
de investir menos tempo na producao de uma quantidade maior de produtos, gerando
um aumento na eficiéncia do trabalho, o que normalmente decorre da evolugéo
técnica. Desse modo o capital se apossa do processo de trabalho, influencia nas
relacfes sociais e técnicas para garantir um aumento da forga produtiva do trabalho.
(PERUZZO, 1982, p.58-59).

Uma das formas utilizadas pelos detentores do capital e que interfere nas
relacdes sociais para gerar mais-valia, € a cooperacao. Através dela sdo utilizados
simultaneamente varios trabalhadores para a producdo do mesmo tipo de mercadoria,
sob o comando do mesmo patréo, o que resulta na multiplicacéo da forca de trabalho
de seus empregados. (Idem, p.59-60).



14

Dessa maneira, a producao estabelece metas e objetivos a serem alcancados,
algo que é feito pelo capitalista e ndo pelos trabalhadores, que servem apenas para
vender sua forca de trabalho para uso do comprador. A cooperacao € entdo feita de
modo que as diferencas individuais dos colaboradores sejam compensadas pelo
grande numero de operarios, ja que “Se o capitalista contrata 20 (vinte) trabalhadores,
importa para ele o dia de trabalho dos 20 (vinte) como trabalho coletivo, néo
importando se uns ajudaram os outros na execugao da tarefa” (idem, p.60).

Com a cooperacéo adquire-se um menor valor de producdo de mercadorias
através da utilizacdo mais eficiente dos meios de producdo, uma vez que ha mais
trabalhadores fazendo o uso deles e gerando um numero maior de produtos; para
esse fim também é criada as jornadas de trabalho em mais de um turno, para que
uma fabrica abrigue mais trabalhadores ao longo do dia, sem a necessidade de obter
um novo espaco (Idem, p.61)

Para garantir a mais-valia, € comum da cooperacdo a elevacdo da forca
produtiva a partir do estimulo psicolégico, criando o discurso de que o trabalho coletivo
gera algo que nao seria possivel no individual, ou seja, ndo ha a elevacao da forca
individual através da cooperacédo, mas sim, € criada uma forca de producéo coletiva.
Esse discurso estabelece entre os operarios uma “competicdo cooperativa” (ldem), no
qual os trabalhadores cooperam entre si para concluirem suas tarefas, “Quando, por
exemplo, um trabalhador é obrigado a desempenhar tarefas volumosas periédicas que
desequilibram a sua rotina, outros trabalhadores deixam as suas tarefas e auxiliam o
que esta sobrecarregado de trabalho” (Idem, p.61-62). Dessa maneira, o volume de
trabalho excedente é suprido pela ajuda dos demais, e nao pela contratacdo de novos
funcionarios ou pela melhora na qualidade do trabalho.

Na cooperacao também h& a potencializacdo da forca de trabalho através da

multiplicacéo da utilizacdo de varias maos de obra

Assim, 10 (dez) trabalhadores juntos transportam de um lugar para outro 10
(dez) blocos de pedra de 300 kg cada um em menos tempo do que se cada
um dos 10 (dez) trabalhadores tivesse que transportar isoladamente o seu
bloco. Cada trabalhador isolado ndo seria capaz de realizar sua tarefa ou a
realizaria em maior espaco de tempo do que 0 necessario para o trabalho
cooperado (idem, p.62).

Os trabalhadores também podem ser alocados em uma esteira de producéo, na qual,

cada um deles realiza diferentes etapas do mesmo processo, agilizando o processo

de criacdo da mercadoria, gerando um maior valor-de-uso.
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Dessa maneira a cooperacdo aumenta a mais-valia e o lucro recebido pelo
capitalista, em uma forma de explorar ao maximo a méo de obra dos operarios.

Produz-se entdo o antagonismo de capital versus trabalho, na qual

um explora e o outro é explorado. Enquanto a cooperacao € imprescindivel
para a producdo capitalista visto que esta aumenta a produtividade do
trabalho e portanto a exploracdo do capital sobre o trabalho, potencia também
condicdes de resisténcia do trabalho ao capital (idem, p.64).

A partir da relagdo do homem com o trabalho no capitalismo também nasce o
processo de alienagdo, como o ato de expropriar alguém, de acordo com Peruzzo
(idem, p.66) isso pode ser feito de forma econbémica, espiritual, cultural, politica ou
religiosa. Para entender a alienacdo devemos passar pelas trés principais
caracteristicas que a compdem.

A primeira caracteristica € observada na relacdo do trabalhador com o
resultado de seu trabalho, ou seja, a mercadoria, pois, a figura do operario tem seu

valor-de-uso diminuido a medida que produz mais mercadorias, ja que

A desvalorizacdo do mundo humano aumenta na razéo direta do aumento de
valor do mundo das coisas. O trabalho ndo cria apenas bens; ele também
produz a si mesmo e o trabalhador como mercadoria, e, deveras, na mesma
propor¢cdo em que produz bens (MARX, 1970, p.93 apud PERUZZO, 1982,
p.66).

Nessa situacdo o trabalhador € visto como um ser alienado em relagdo com o objeto

produzido, j4 que este € independente de seu criador. Além disso, de acordo com
Peruzzo (MARX, 1970 apud PERUZZO, 1982, p.66) a alienacdo também se mostra
presente no processo de elaboracdo da atividade produtiva, ja que o trabalho como
acdo nédo natural do humano, gera um sentimento de sofrimento ao invés de bem-
estar, criando uma insatisfacdo constante no trabalhador, o qual sé se sente realizado
em seu tempo de descanso. Portanto, o trabalho ndo € voluntario, mas sim imposto,
€ concebido através de uma relacéo de dependéncia, na qual o trabalhador necessita
de dinheiro para se satisfazer, apresentando o carater de alienacao.

A segunda caracteristica surge da relacdo do préprio trabalhador com sua

atividade humano, pois ela é

algo estranho e ndo pertencente a ele mesmo, atividade de sofrimento
(passividade), vigor como impoténcia, criagdo como emasculacdo, a energia
fisica e mental pessoal do trabalhador, sua vida pessoal (pois 0 que € a vida
sendo atividade?) como atividade voltada contra ele mesmo, independente

dele e ndo pertencente a ele. Isso é auto-alienagdo. (MARX, 1970, p.94 apud
PERUZZO, 1982, p.68).
Ou seja, € tirado do trabalhador a identificagcdo com tudo aquilo que ele produz, dessa

forma, ele se torna alheio ao seu entorno, a auto-alienacdo € entdo “a alienacao do

homem em esséncia, a perda de objetividade do homem e a perda de realismo dele
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como auto-descoberta, manifestacdo da natureza dele, objetivacdo e realizacéo"
(MARX, 1932, p.72)

A terceira caracteristica € a vida alienada. Nela, o trabalho também aliena o
homem da sua espécie, de forma que a vida da espécie e a vida individual, sejam

transformadas em abstracdes em detrimento do capital. Dessa forma, o trabalho

atividade vital, vida produtiva agora aparecem ao homem apenas como meios
para a satisfacdo de uma necessidade, a de manter sua existéncia. A vida
produtiva, contudo, é a vida da espécie. No tipo de atividade vital reside todo
0 carater de uma espécie, seu carater como espécie, e a atividade livre,
consciente, € o carater como espécie dos seres humanos. (MARX, 1970,
p.91, 95 a 97 apud PERUZZO, 1982, p.68).

Assim 0 homem é alienado da natureza, de sua vida mental e humana, ja que sua
espécie se torna um ente estranho e um meio para a existéncia individual do homem.

Temos entdo o homem também sendo alienado por outros homens, assim:

Se o trabalhador esta relacionado com o produto do seu trabalho, como um
objeto estranho, hostil, poderoso, independente e que ndo lhe pertence é
porque o trabalho e o produto do trabalho pertencem a outro homem. E se a
atividade do homem néo é livre é porque esta a servigo e sob a coercao e
dominio de outro homem (PERUZZO, 1982, p.68-69).

O ultimo elemento chave sobre o capitalismo a ser analisado é a existéncia das
classes sociais. A partir da relacdo ja vista em que o dinheiro se torna mercadoria e
depois se transforma em mais dinheiro, é resultada a mais-valia “uma das
caracteristicas fundamentais do processo de producdo no qual é possivel a
apropriacao de um valor excedente esta imbricada nas relagdes sociais de produgao”
(Idem, p.71). Nesse processo existem dois tipos de proprietarios de mercadorias: 0s
donos dos meios de producédo, e os donos da sua for¢ca de trabalho, que sé&o os
trabalhadores livres, livres no sentido de “dispor como pessoa livre de sua forca de
trabalho como sua mercadoria, e o de estar livre, inteiramente despojado de todas as
coisas necessarias a materializacao de sua forca de trabalho, ndo tendo além desta
outra mercadoria para vender” (MARX, 1867, p.189 apud PERUZZO, 1982, p.71-72).

Por conta disso, o trabalhador passa de um criador da prépria mercadoria e
dono dos seus proprios meios de produgdo para um ser assalariado, sobrando a si
mesmo apenas a possibilidade de vender sua propria mao de obra, tal situacéo é fruto
da “acumulacao de muito dinheiro por poucos e a expropriagao de meios de produgao
de muitos” (PERUZZO, 1982, p.72). O cenario entdo descrito ndo € uma condi¢ao da
natureza, mas sim o resultado da relac&o social entre humanos, desenvolvida durante
a histéria, por meio de revolugdes econdmicas e do desaparecimento de toda uma

série de antigas formacgfes da producéo social (Idem).
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E a partir do momento em que surge o capital, quando os proprietarios dos
meios de producéo e de subsisténcia possuem trabalhadores livres para garantir a
sua producdo e acumulo de dinheiro, que sdo criadas as classes sociais do
capitalismo, marcadas pela desigualdade de suas relacdes (Idem).

As classes sociais sao descritas por Peruzzo (Ildem, p.73) sendo compostas
pela burguesia - quem possui 0s meios de producdo e subsisténcia - e 0s
proletariados, ou trabalhadores livres - quem possui sua prépria forca de trabalho.
Essas classes séo distinguidas pelo local que ocupam no sistema socioeconémico em
relacdo aos meios de produc¢do, na organizacao social do trabalho e pelos meios que
utilizam para conseguir sua riqueza social. Nessa composigao, as “classes sao grupos
de homens, dos quais um pode apropriar-se do trabalho de outro, em virtude da
posicdo diferente que ocupam num regime determinado da economia social”
(STAVENHAGEN, 1976, p.150 apud PERUZZO, 1982, p.73).

Dessa forma, a burguesia compra e explora a forca de trabalho vendida pelo
proletariado para aumentar seu capital, enquanto a classe social recebe para sua
subsisténcia. As relacdes sociais geradas por ambas as classes sdo de carater
antagonico, ja que “A base do antagonismo esta na contradigado interna das préprias
relacées entre elas, permitindo que a mais-valia produzida pelos trabalhadores seja
apropriada privadamente pela burguesia” (PERUZZO, 1982, p.73). Portanto, a classe
dominante se apodera da riqueza, do poder econémico e politica, enquanto a maioria
dos trabalhadores apenas passam suas vidas vendendo sua méo de obra.

Apesar de antagonicas, essas relacfes também sdo complementares, pois a
burguesia é dependente da existéncia do trabalho ndo pago e do acumulo de capital,
por meio da mais-valia, que s6 é gerada pela compra da forca de trabalho, e o
proletariado s6 existe enquanto ha o capitalista que compra sua forca de trabalho em
troca de dinheiro para sua sobrevivéncia.

Por fim, a relacdo das classes sociais descritas € marcada principalmente pela
dominacéo e subordinacdo, a burguesia possui um poder sobre o proletariado que
ultrapassa a esfera econdmica, social, cultural e politica. As classes também criam
consciéncia de si mesmos e de seus interesses, organizam-se para garantir o poder
do Estado. (ldem, p.74).
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2.1.2. A origem do capitalismo

Agora que explicamos o que é o capitalismo, podemos falar sobre seu
surgimento. De acordo com Woods (2001, p.77-78) apesar de muitas vezes ser
associada ao ambito urbano e industrial, isso pouco importa para o inicio desse
sistema econdmico, ja que o capitalismo surge com as relacdes entre apropriadores
e produtores para a criagdo de mercadorias, e € apenas nesse sistema que “o0 modo
de apropriagcdo dominante baseia-se na desapropriacdo dos produtores diretos
legalmente livres, cujo trabalho excedente €& apropriado por ‘meios puramente
econdmicos”™ (WOODS, 2001, p.77-78).

A partir do século XVI surge uma nacgdo unificada e com caracteristicas
econdmicas com o viés capitalista, a Inglaterra. E importante ressaltar que esse foi,
em um primeiro momento, um desenvolvimento Unico deste pais, pois nha mesma
época, grande parte da Europa, até mesmo as nacfes mais unificadas que o restante
dos paises, como a Franca e Espanha, possuiam a atividade econdmica e comercial
regidas pelo ideal de “comprar barato e vender caro”, basicamente, um comércio de
transporte, na qual mercadores compravam seus produtos num local e vendiam-os
em outro. O mercado era principalmente feito por mercadorias de luxo, sem a
presenca de produtos de consumo baratos e cotidianos; enquanto isso os produtores
do campo cultivavam seu alimento para subsisténcia e criavam pecas de vestuario,
sendo o excedente levado para troca por outros materiais. Através desses elementos
observa-se que a economia da maioria da Europa néo era voltada ao lucro, nem a
confeccdo de forma mais eficiente de mercadorias com o intuito de gerar menos custo,
e muito menos havia um foco na concorréncia com os demais mercadores (Woods,
2001, p.80).

A Inglaterra, diferente das outras nacdes, passou por um processo diferente,
durante o século XVI ela avanca em um processo de eliminar a fragmentacdo da
regido herdada do feudalismo “Os poderes autbnomos detidos pelos senhores, pelas
assembleias municipais e por outras entidades corporativas de outras nacdes
européias eram, na Inglaterra, cada vez mais concentradas no Estado Central”
(WOODS, 2001, p.82). Com a centralizagdo politica, a Inglaterra j& possuia bases
materiais, por conta das estradas e transporte de agua, e Londres se desenvolveu

como um ponto fundamental do comércio local. (Idem)
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Outro fator de destaque € a base da agricultura local. Nela, a classe dominante
inglesa ja havia se desmilitarizado antes do que em qualquer outra nacéo europeia,
trabalhando como aliada com a monarquia, além de possuir grande posse de terras,
assim os latifundiarios ingleses podiam utilizar suas terras de novas maneiras. (Idem,
p.82-83).

Esses fatores geraram grandes consequéncias no desenvolvimento do pais,

Por um lado, a concentracdo da propriedade inglesa da terra significou que
uma imensa extensao dela ndo era trabalhada por proprietarios camponeses,
mas por arrendatarios significa, literalmente, rendeira (...). Por outro lado, os
poderes extra-econdmicos relativamente reduzidos dos grandes proprietarios
significavam que eles dependiam menos de sua capacidade de arrancar uma
renda maior de seus arrendatarios, através de meios coercitivos diretos, do
gue da produtividade destes, Nesse arranjo, os latifundiarios tinham um forte
incentivo para estimular - e, sempre que possivel, obrigar - seus arrendatarios
a descobrirem meios de aumentar a produgéo. (Idem, p.83).

Desse modo é criada uma relacdo em que o dono da terra exerce uma relacdo de
dominacdo sobre os arrendatarios, que precisavam melhorar sua produtividade e
arrumar um bom mercado de consumidores para conseguirem pagar o aluguel da
terra, que era fixado com o valor do mercado; caso um produtor n&o obtivesse sucesso

com seu negqcio se juntaria as classes nao proprietarias. Nesse cenario,

as forcas competitivas de mercado, portanto, foram um fator fundamental na
expropriagdo dos produtores diretos. Mas essas for¢cas econdmicas foram
auxiliadas, sem duavida, pela intervencéo coercitiva direta para expulsar os
ocupantes da terra ou extinguir seus direitos consuetudinérios. (Idem, p.86).

E com isso que se cria a trindade composta por latifundiarios, arrendatarios e
trabalhadores assalariados. Através da maior presenca do trabalho assalariado, ha
também uma crescente pressao no aumento da producdo e melhoramento de técnicas
e cultivos para que os latifundiarios obtenham mais lucro com a producéo, gerando
um mercado agricola com alta produtividade e capacidade de alimentar a nacao;
nesse cenario, ha também um aumento de ndo proprietarios que tornaram-se uma
forca de trabalho assalariada e é criado um novo tipo de mercado interno,o de bens
de consumo baratos. Sao esses elementos que servem de base para a formacao do
capitalismo inglés (Idem).

E também no Século XVI que sdo redefinidos os que, no futuro, seriam as
propriedades privadas, por meio dos cercamentos realizados nas terras inglesas, que
marcaram o fim dos direitos comunais e consuetudinarios. Os cercamentos
inicialmente eram realizados para expulsar plebeus de terras que pudessem gerar

lucro com a criagéo de ovelhas (Ildem, p.91).
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Durante os séculos XVI e XVII, o cercamento foi o0 motivo de diversas revoltas,
e inicialmente, até mesmo a monarquia era contraria a tal pratica. Foi com a Revolucéo
Gloriosa, em 1688, que essa situagdo foi resolvida. Criaram um novo tipo de
demarcacao de terra: o cercamento parlamentar, ndo havia mais a intervencdo do
estado, nele “a extingdo dos direitos de propriedade problematicos, que interferiam na
capacidade de acumulacao de alguns grandes proprietarios, passou a ocorrer através
de decretos do Parlamento. Nada atesta de maneira mais clara a vitoria do capitalismo
agrario" (Idem).

Com o capitalismo agrario, as leis econdmicas da Inglaterra rural que
proporcionaram um mercado vasto para o de capitalismo mercantilista, que ainda viria
a aparecer. Durante o capitalismo agrario, o mercado interno dessa nacgéo se tornou
altamente desenvolvido, com uma populacéo que néo se dedicava apenas a producéo
de bens de consumo para seu cotidiano e de sua familia, mas sim produzia mais que
apenas produtos para subsisténcia, além de também possuir um sistema bancério
anico, no qual existia um mercado metropolitano em Londres, nele agentes e
representantes trabalhavam em uma rede de distribuicdo de produtos nacionais para
toda a Inglaterra em troca de créditos e comissdes (ldem, p.106-107),

Esse tipo de mercado e comércio britdnico comecou a se espalhar pela Europa
ja no século XVII, junto com os instrumentos utilizados na acdo, como as letras de

cambio, a partir disso, a Inglaterra conquistou uma

ascendéncia inequivoca no comércio internacional, no que é as vezes
chamado de “capitalismo mercantil” do século XVIII, seu sucesso ergueu-se
sobre os alicerces do sistema comercial interno anterior - e até o poderio
militar, o poderio naval macico que garantiu a preeminéncia britanica,
enraizou-se claramente na riqueza criada pelo capitalismo agréario (idem,
p.108)

O aparecimento dessa nova dindmica capitalista produz uma nova forma de
imperialismo colonialista, ndo baseada em terras e pilhagem, mas uma expanséao para
0 exterior dos ideais de producdo competitiva e aumento de consumo, como na
Irlanda. (Idem).

Foi com o avango tecnolégico e com as condi¢cfes criadas pelo capitalismo
agrario, ou seja, as "transformacdes das relacdes de propriedade, do tamanho e da
natureza e extensdo do comércio e do imperialismo britanicos” (Idem, p.110), que
possibilitaram a industrializagdo e o surgimento do capitalismo industrial na Inglaterra.
Porém, como visto, o capitalismo continuou a se desenvolver, os conceitos de mais-

valia, cooperacédo, alienacdo, a fetichizacdo da mercadoria, exploracdo e luta de
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classes ficaram mais evidentes nos trabalhos industriais e no modelo de producéo
capitalista que se espalhou pelo mundo, decorrente, principalmente, da Primeira

Revolugéo Industrial de 1760.

2.1.3. Capitalismo no Brasil

A expansdo do modo de producéo capitalista da Europa para a América Latina,
especialmente o Brasil, ocorreu principalmente no século XIX, fazendo parte de um
dos movimentos histéricos conhecido como “a aceleragdo da Histéria”, que

Comparato descreveu como uma

Facanha, sem precedentes no longo processo de desenvolvimento da
espécie humana na face da Terra, foi, sem duvida, o resultado do exercicio
de uma nova modalidade de poder: o econémico. A dominacdo dos ricos
sobre os pobres é tdo velha quanto a prépria humanidade. O capitalismo
soube, porém, organiza-la de modo a lhe conferir extraordinaria eficacia
transformadora do meio social.” (COMPARATO, 2011).

A partir desse momento o capitalismo se tornou predominante no Brasil, porém,
isso foi apenas possivel pelo modo de exportacéo da producao capitalista de produtos
brasileiros, e ndo pela presenca de uma forca produtiva, o que de acordo com
Bragueto (2013, p.2) fez com que existisse uma fase de transicdo para o modelo
econdmico.

Em um primeiro momento, a economia brasileira era focada na producéo de
borracha, cacau e, principalmente, café, peca chave da exportacao brasileira, ja que
envolvia o “setor agrario e industrial produtivo e o setor mercantil urbano” (Idem)

Dessa forma, o primeiro periodo da chegada do capitalismo ao Brasil é
marcado pela evolucéo da producao de café no periodo de 1886 até 1929. Entre os
anos de 1886 até 1898 a producao de café foi altamente positivas aos negoécios
brasileiros, ja que

as condicbes de acumulacdo foram extremamente favoraveis: ampla
disponibilidade de terras, ‘produzidas’ pela extensédo das estradas de ferro;
oferta de forca de trabalho superabundante, gerada por maci¢ca imigracao;
aumento dos pregos internacionais de 1886 a 1890, impulsionados pelo
crescimento dos mercados mundiais, especialmente norte-americano e pela
guebra das safras de 1887/8 e 1889/90; queda acentuada da taxa de caAmbio,
no momento em que cai a demanda externa, elevando os precos internos
entre 1891 e 1894 e detendo o aprofundamento da queda entre 1895 e 1898.
(Idem, p.3)

A crise se estende e tem seu apice em 1906, ja que era previsto uma maior

quantidade de colheita do café, porém houve uma grande queda nos precos do

produto no mercado internacional. Nesse mesmo ano, surge uma tentativa de
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valorizac&o do produto através de medidas adotadas pelos Estados de Séo Paulo, Rio
de Janeiro e Minas Gerais no Convénio de Taubaté. Elas consistem em: o governo
comprar os excessos de producao; seriam realizados empréstimos internacionais, que
totalizaram o valor de 15 milhdes de libras esterlinas, para realizar essas compras; 0s
empréstimos seriam cobertos por uma taxa em ouro imposta sobre cada saca de café
exportada; seriam taxados os plantios de novos pés de café; e foi proibida a
exportacao de produtos de qualidade inferior. (Idem)

Essa politica de valorizagdo obteve sucesso na normalizagdo dos precos e
producdo da mercadoria no Brasil, sendo repetida em 1918, advinda de uma nova
crise originada pelos impactos da Primeira Guerra Mundial na economia global.
Porém, a partir de 1919 até 1934, vemos um grande aumento da producao cafeeira,
passando de “14,1 milhdes de sacas entre 1919/20 a 1923/24 para 18,2 milhdes entre
1924/25 e 1928/29, atingindo 24,2 milhdes de sacas nos anos 1929/30 a 1933/34”
(idem, p.5). Nesse momento, ja observamos o interesse dos produtores no aumento
de seus lucros decorrentes da expansao de seus negocios.

Porém, apesar do aumento da producdo, com a instauracao da crise de 1929
no mercado global, a queda abrupta do preco internacional do café impediu que fosse
implantada mais uma politica de valorizacdo do produto. Assim, ocorreu uma crise
irreparavel no mercado produtor cafeeiro brasileiro, de forma que fosse necessério
que o0 pais avancasse para um novo tipo de producdo com o comeco da
industrializagéo. (Idem, p. 6-7)

A industrializacao brasileira teve grande influéncia do mercado de café, € com
ele que nasce as condi¢cfes necessarias para a implantacdo da industria, ja que ele

conseguiu:

(1) gerar, previamente, uma massa de capital monetario, concentrada nas
maos de determinada classe social, passivel de se transformar em capital
produtivo industrial; (2) transformar a propria forgca de trabalho em
mercadoria; e, finalmente, (3) promover a criagdo de um mercado interno de
proporcdes consideraveis. (CARDOSO DE MELLO, 2009, p.103)

E importante ressaltar, que ja havia uma pequena presenca da industria
durante a época do auge da producao cafeeira, durante as décadas de 1880 até 1930
houve a implantagéo da industria leve, composta por bens de consumo néo duraveis,
porém a industria de bens de producgéo ainda nédo existia no Brasil, e é ela que marca,

principalmente, as relagdes capitalistas no pais, pois

as relacdes que se estabelecem entre o capital cafeeiro, que é
dominantemente mercantil, e o capital industrial, sdo contraditérias, ou seja,
se bem o capital cafeeiro da nascimento e estimula a grande industria, ao
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mesmo tempo impde limites estreitos a acumulacao industrial. Isto porque o
capital industrial depende do capital cafeeiro para sua expansao.
(BRAGUETO, 2013, p.8)

A partir de 1933 até 1955 ocorre uma expansao industrial, porém de forma
limitada pelas condi¢cBes técnicas e financeiras da época, fazendo com que houvesse
a implantacdo em maior escala das industrias de bens de producdo, mesmo que de
forma insuficiente para atender totalmente as demandas econdmicas (ldem, p.9).
Assim, o acumulo de capital, as relacdes trabalhistas de dominagdo de patrdo e
empregado e a maximizacdo dos lucros comecam a se tornar mais presentes em
territorio brasileiro.

Essa época também é marcada pela reconfiguracéo do papel da agricultura na
economia brasileira, antes fonte principal de renda e lucro, e agora, sendo um meio
de garantir expanséao da industria, com o dinheiro adquirido utilizado nos plantios para
a importacdo de equipamentos subsidiar a baixo preco a reproducdo dos salarios
urbano-industriais. (Idem, p.11)

E de se notar que houve uma consolidagdo do ndcleo industrial principalmente
nas regides produtoras de café, mudando significativamente as configuracdes
espaciais do Brasil, ja que “Neste periodo vai ocorrer a formagéao do mercado nacional
e, portanto, o processo de unificagdo econdmica do espaco brasileiro e de sua efetiva
regionalizacao interna” (Idem).

Apés essa etapa, a partir da década de 1950, o Brasil entra em uma nova fase
de sua industrializacdo, que marca uma nova dinamica da divisdo social do trabalho,
acumulo de capital e modificacdo da sua fisionomia social e econémica, ja que nesse

periodo

Inicialmente, ainda foi com capital estatal que se criaram a Petrobras, a
Cosipa, e Usiminas e diversas companhias de eletricidade (Chesf, Furnas
etc.). Mas, no quadro de uma industrializacdo acelerada pela execucdo do
Plano de Metas do Presidente Juscelino Kubitschek (1956-61), capitais
multinacionais foram atraidos em grande escala ao pais, tornando a
hegemonia do capital monopolico definitiva no Brasil. (SINGER, 1987, p.76
apud BRAGUETO, 2013, p.15)

A politica de industrializacdo no pais resultou em um aumento de sua
capacidade produtiva, de forma que superasse a demanda existente do pais, o que
gerou um novo padrao de acumulacado. A existéncia dessa nova forma de acumulo de
capital, foi um processo resultante das politicas do Estado no grande investimento em
infra-estrutura e industrias de bases, e também na associacdo com a grande empresa
oligopdlica europeia que investiu na industrializagdo pesada do Brasil. (BRAGUETO,
2013, p.16-17)
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Bragueto (2013, p.17-18) ainda divide em dois momentos essa fase da industria
no Brasil: o primeiro com um grande esforco para a industrializacdo pesada, por meio
do Plano de Metas, de 1956 até 1960; o segundo momento acontece entre 1967 e
1974 por conta do “milagre econdmico”, periodo em que foram concluidas as
instalacdes dos setores de bens de consumo duraveis, intermediarios e de capital.

Com o Plano de Metas, a industrializacdo brasileira sofreu grandes
transformacdes, resultados dos grandes investimentos e projetos feitos por Juscelino
Kubitschek, assim obteve-se um elevado aumento na producéo de bens de capital e
de bens de consumo duraveis, no mercado agricola houve a criacdo da producao
doméstica de maquinas e implementos agricolas (Idem). A partir desse momento, o

capitalismo monopolista se mostra presente no Brasil, ja que

s6 entdo sdo constituidas integralmente as bases técnicas necessarias para
a autodeterminacgdo do capital, cristalizadas no estabelecimento de relagBes
entre os Departamentos de Bens de Producdo, Bens de Consumo
Assalariado e Bens de Consumo Capitalista, o que impde uma dinamica
especificamente capitalista ao processo de acumulacdo. A partir dai, entéo,
a acumulacgédo de capital s6 encontra as barreiras colocadas por ela mesma.
(CARDOSO DE MELLO e BELUZZO, 1982, p.144 apud BRAGUETO, 2013,
p.18)

O segundo periodo de grande avanco na industrializacdo do pais, o "milagre

econdmico”, foi marcado por grandes desequilibrios nos investimentos, na industria
houve um consideravel aumento na producdo de bens de consumo duraveis, nao
duraveis e na construcao civil, em relacdo a de bens de producéo; na agricultura, o
foco somente na exportacdo fez com que o crescimento da producado agricola para o
mercado interno fosse pequeno comparado ao da industria e da massa de salarios.
(BRAGUETO, 2013, p.19).

Dessa forma, apesar de tardio, esta consolidado no Brasil o modo de producao
capitalista de forma integral, com seu foco em garantir o lucro para o enriquecimento

dos detentores do capital, advindos do trabalho assalariado de operarios.

2.2. Neoliberalismo

Nesse subcapitulo entenderemos o que é a dindmica socioeconémica do

Neoliberalismo, e como ela foi implementada no Brasil a partir da década de 1990,

atraveés da abertura politica e fim da ditadura militar brasileira.
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2.2.1. O que € o neoliberalismo?

O neoliberalismo € uma doutrina econdmica-social que retoma e adequa aos
tempos atuais os conceitos do liberalismo econdémico, criado na Europa, durante o
século XVII.

O liberalismo surge na Europa em um contexto de libertagcéo politica e espiritual
do inicio da Idade Moderna, ao longo do tempo essa corrente de pensamentos se
ramifica em diversas outras, ja que estava presente em diversos paises “‘em
momentos histéricos distintos e defrontando-se com problemas politicos e sociais
especificos” (MOUNTIAN, 2018, p.2). Apesar do carater mutavel dessa corrente, Gray
(1986, p.13 Apud MOUNTIAN, 2018, p.2) define que é possivel entendé-la a partir de
pequenas caracteristicas, para isso, 0 autor contextualiza quatro elementos sempre

presentes no liberalismo:

Em primeiro lugar é individualista, no sentido em que pugna pela primazia
moral da pessoa contra qualquer pretensdo da coletividade social, em
segundo lugar, é igualitaria, porque confere a todos os homens 0 mesmo
estatuto moral e nega a relevancia de graus de diferenciacéo, legais ou
politicos, da riqueza moral entre os seres humanos; em terceiro lugar, é
universalista, afirmando a unidade moral da espécie humana, com
importancia secundaria para as associacdes histéricas e as formas culturais
especificas; quarto e Ultimo, € melhorista, na sua afirmagéo da correcédo e
aperfeicoamento de todas as instituicdes sociais e dos acordos politicos.
(GRAY,1986, p.12 Apud MOUNTIAN, 2018, p.2)

Os quatro elementos presentes no Liberalismo sao também parte essencial do
capitalismo, j4 que o sujeito, como primordialmente um ser individualista, tem como
responsabilidade garantir sua riqueza ou sua sobrevivéncia a qualquer custo, ao
mesmo tempo em que ndo ha diferenciacao do sujeito perante ao Estado e sociedade,
sendo assim, todos possuem as mesmas condi¢des histéricas, culturais e monetarias
de chegar ao “topo”, como descrito por Adam Smith (1974, p.9 apud MOUNTAIN, p.9)
“qualquer trabalhador pobre, pertencendo mesmo ao mais baixo grau social, se for
sébrio e trabalhador, terd a sua disposicdo um ndamero muito maior de coisas
necessarias e uteis para a sua vida do que qualquer selvagem”. Por fim, o
melhoramento se mostra como caracteristica essencial, no momento que ela visa o
aperfeicoamento constante das instituicdes, mas vale ressaltar que, ndo deve se
confundir com a ideia de melhoramento da humanidade vinda do lluminismo, mas sim

o "melhoramento da propriedade, a ética - e, a rigor, a ciéncia - do lucro, o



26

compromisso com o aumento da produtividade do trabalho e a pratica do cercamento
e da desapropriacdo” (WOODS, 2001, p.119)

Nesse contexto, o liberalismo também possui foco no principio da liberdade
individual, sendo um direito natural e intrinsecamente ligado ao homem, ndo podendo
ser cerceado por nenhuma forma de governo, e sendo composta por trés elementos:
autonomia individual, seguranca e propriedade privada. (MOUNTAIN, 2018, p.3).

O primeiro elemento, a autonomia, seria o direito de todo homem fazer o que
quer, de forma que “a liberdade consiste em fazer tudo aquilo que nao prejudica os
outros”. (BURDEAU, 1979, p.39 apud MOUNTAIN, 2018, p.3). O segundo elemento,
a seguranca, € o que garante aos individuos "néo interferéncia com relacao a qualquer
autoridade e representa uma reagao contra a arbitrariedade.” (MOUNTAIN, 2018, p.4),
sendo adquirida principalmente por meio da constituicdo, que seria um conjunto de
leis acima do poder de qualquer politico e iguala todos os individuos em questdo de
direitos. O ultimo, a propriedade privada, é considerado um direito natural do homem,
pois ela é legitimada pelo trabalho, este, algo inato aos seres humanos. (Idem)

Outro ponto central do liberalismo € o papel do Estado nesse sistema, no qual,
“suas fungdes nado podem ultrapassar o ponto de restringir as liberdades dos
individuos e que sua fungao primordial € exatamente resguardar tais liberdades”
(Idem, p.5). Dessa forma, o Estado teria unicamente a funcdo de garantir aos
individuos que seus direitos sejam exercidos.

Essa liberdade politica também estd ligada diretamente com a liberdade
econbmica garantida nos quatro elementos presentes no liberalismo, assim, seria
através “do capitalismo competitvo e a organizacdo econbmica o0
que viabiliza a liberdade econOGmica, isso significa que ela produz,
necessariamente, a liberdade politica, na medida em que tal modelo seria
capaz de separar (ndo apenas em abstrato) o poder econémico do poder poli
tico” (MORAIS; SILVA, 2017, p.3).

Com o passar do tempo, principalmente em 1944, com a publicagdo do Livro
‘O caminho da Serviddo” de Hayek uma nova vertente do liberalismo, o
neoliberalismo, comeca a ganhar forca. (CARVALHO, 2000, p.212)

O neoliberalismo nasce como uma oposi¢éo ao Estado de Bem-Estar, este que
é definido como um Estado que "garantiria ao cidad&o, como um direito politico e nédo
como caridade, uma renda basica para sua boa sobrevivéncia, portanto, garantiria sua

alimentacao, educagao, saude e habitagdo.” (Idem). Dessa forma, para os neoliberais,
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o Estado deve possuir uma funcdo minima, sendo menos paternalista e tendo como
principal papel “difundir os conhecimentos e informagdes, permitindo uma maior
mobilidade econb6mica, sem centralizagdo de decisbOes, totalmente contra o
planejamento por parte do Estado.” (Idem).

Com o Estado Minimo, voltamos para o governo servindo como uma
ferramenta de manutencédo do bom funcionamento do mercado, além de garantir os
direitos de liberdade de expresséo, propriedade privada e cumprimento da lei e de

suas consequéncias para quem néo as obedecer. Assim,

o Estado deveria intervir apenas para estabelecer um sistema eficaz de
“concorréncia”. Para tanto, deveria atuar em areas ou setores pouco atrativos
para a iniciativa privada, além de criar toda uma infraestrutura de transportes,
hospitais, policia, tribunais, escolas fundamentais e exército, tudo para
facilitar a vida dos empreendedores. Dessa forma, todas as atividades do
governo deveriam estar voltadas para a mercantilizacdo da sociedade,
consolidando a hegemonia do capital como poténcia social. (Idem)

Apesar desse papel, o Estado funciona como uma empresa nesse sistema
econdmico, tanto da forma de administragdo da nacdo quanto na relagdo de
concorréncia com os demais Estados, de modo que ele é “responsavel por construir
o0 mercado, ao mesmo tempo se constréi segundo as normas de mercado.”
(ANDRADE, 2018, p.220). Essa nova relacdo e responsabilidade do Estado em
difundir a concorréncia para os cidadaos nela inseridos, “conduz indiretamente os
individuos a se conduzirem como empreendedores de simesmos. A empresa é alcada
a modelo de subjetivacdo, sendo cada individuo um capital a ser gerido e valorizado
conforme as demandas do mercado.” (Idem)

A partir desses pontos, é exposto que nesse modelo econdmico se torna
legitima a ideia que o livre mercado é a forma de garantir a liberdade individual de
empreender, como forma de gerar riqgueza e ascender socialmente, fazendo com que
‘A crescente desigualdade se justificaria como meio de estimular o risco dos
empreendedores e a inovagdo, elementos centrais da competitividade e do
crescimento econdmico” (ldem, p.221)

A presenca do neoliberalismo de forma globalizada também resultou em novas
tendéncias do mercado com a “expansao e sofisticagdo da atividade financeira, com
sua integracao global, a desregulamentacdo das operacgdes, a constituicdo de novos
mercados de securitizagcao, derivativos e futuros e a ampliacdo da massa de ativos e
passivos” (Idem, p.222). Além disso, também foi alterada de forma parcial a

configuracéo das classes sociais, por conta dos novos empreendedores dos setores
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de tecnologia e participacdo ainda mais presente de financistas e CEOs, isso gracas

a duas novas tendéncias de mercado:

Primeira, a fusao dos privilégios da propriedade com os da geréncia por meio
da remuneracdo dos CEOs com opcdes de acdes, impondo a valorizacéao
financeira como guia das atividades. Segunda, a reducéo da separacéo entre
capital rentista e produtivo, com grandes corporacfes assumindo orientacdes
crescentemente financeiras sem deixar de se voltar para a producéo e o
comércio (Harvey, 2008: 40-41). Essas tendéncias vinculam-se a expansao
e sofisticagdo da atividade financeira, com sua integracdo global, a
desregulamentacao das operagfes, a constituicdo de novos mercados de
securitizagdo, derivativos e futuros e a ampliagdo da massa de ativos e

passivos (HARVEY, 2008: 40-41, apud ANDRADE, 2018, p.222)
Dessa forma, observamos que o neoliberalismo é mais uma ferramenta para

garantir o acimulo de capital, a maximizacdo dos lucros e enaltecer o poder dos

grandes empreendedores perante a sociedade.

2.2.2. O Neoliberalismo brasileiro

O neoliberalismo no Brasil teve inicio na década de 1990, resultado da abertura
politica e redemocratizacdo do pais apés vinte anos de ditadura militar, junto das
consequéncias dos planos econémicos realizados durante a década de 80 e fruto dos
embates travados na Assembleia Constituinte entre os anos de 1986 e 1988.
(FILGUEIRAS, 2006, p.6). Além disso, em 1989, se deu o Conselho de Washington,
nesse evento reuniram-se os funcionarios do governo dos Estados Unidos e érgdos
financeiros especializados na economia latino-americana, o FMI, o Banco Mundial e
o0 Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) internacionais para apresentar
“‘propostas globais do que se pode chamar de ‘manual’ para a implementagado do
neoliberalismo mundial.” (NASCIMENTO, 2022, p.136), que influenciou o Governo
Collor a implantar esse sistema socioeconémico no Brasil.

De acordo com Nascimento (idem) o Conselho de Washington foi responsavel
por definir as seguintes premissas:

o Controle fiscal: cortar gastos, reduzir despesas e enxugar quantitativo de
funcionarios;

« Reformas: em especial para garantir menos tributacdo para empresas;

« Privatizagéo de estatais: em diferentes setores, com intuito de impulsionar de
maneira relevante a iniciativa privada;

e Revisdo do protecionismo: com intuito de maior abertura a investimentos
estrangeiros;

o Flexibilizagcéo de leis trabalhistas: promovendo desregulamentacao estatal das
relagdes entre capital e trabalho, sendo cada vez mais relegada a acordos
sindicais e/ou mesmo direto de cada empregado com seu contratante.
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As premissas neoliberais comecaram a fazer parte do discurso das elites dos
paises latino-americanos, gerando reformas comerciais que “deveriam ser postas em
pratica em troca da continuidade de financiamento para obras sociais” (MARIANI,
2007, p.6), e foram amplamente utilizadas por Fernando Collor no Brasil, entre os anos
de 1990 e 1992. Vale lembrar que outro impulsionador da expansédo do neoliberalismo
no mundo, foi a queda do Muro de Berlim, em 1989, e a dissolucéo da Unido Soviética,
em 1991, que marcaram a derrota do comunismo no mundo, abrindo caminho para
gue o capitalismo e suas derivagcdes ganhassem forca.

Filgueiras (2006, p.186) define o processo da implantacdo do neoliberalismo
em trés fases: uma inicial, de ruptura com o Modelo de Substituicdo de Importacdes
(MSI) e implantag&o das primeiras agdes concretas de natureza neoliberal (Governo
Collor); uma de ampliacao e consolidagao da nova ordem econdmico-social neoliberal
(primeiro Governo Fernando Henrique Cardoso - FHC); e, por ultimo, uma fase de
aperfeicoamento e ajuste do novo modelo, na qual amplia-se e consolida-se a
hegemonia do capital financeiro no interior do bloco dominante (segundo Governo
FHC e Governo Lula).

Com a implantacédo do novo sistema econémico, ha uma mudanca na relacao
de capital-trabalho, decorrentes da reestruturacéo produtiva, tanto em ambito privado
como publico, por meio da introducdo de novos métodos de gestédo do trabalho e de
novas tecnologias. Além disso, a relacao capital-trabalho também foi afetada pela
abertura comercial e financeira da economia e pelo longo ciclo de estagnacgao iniciado
no comeco dos anos 1980. Essas mudancas acarretaram o aumento das taxas de
desemprego, a partir do inicio dos anos 1990 com o Governo Collor, gracas a abertura
da economia que aumentou a concorréncia intercapitalista e acelerou o processo de
reestruturacao das empresas. Posteriormente o desemprego aumentou ainda mais a
partir do Plano Real, o que gerou a maior ampliacdo da abertura comercial e a
valorizagc&do da moeda nacional, caindo apenas a partir de 2004. (FILGUEIRAS, 2006,
p.187-188).

Ainda na esfera da relacao capital-trabalho observou-se ampla a desregulacao
do mercado de trabalho, com um processo de precariza¢ao das condi¢cdes de trabalho,
por meio de instalagbes inadequadas nos espacos de trabalho, novas formas de burlar
a jornada de trabalho, reduzir os rendimentos dos operarios, flexibilizacao dos direitos
trabalhistas e ampliacdo da informalidade. Outro produto foi do neoliberalismo foi o

aumento da concentracdo de renda, ja que a quantidade de ricos no Brasil aumentou
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passando de 507 mil familias ricas em 1980, para 1,16 milhdo em 2000 (idem, p.189-
190), além de ser o pais com a maior concentracdo de bilionarios da América Latina,
somando 315 bilionarios em 2020. (BARBEDO, 2022)

Durante a década de 1990, o Brasil também comecou sua abertura comercial
e financeira, juntamente com as privatizacdes de estatais, fortemente influenciadas
pelo primeiro governo do FHC, e o que culminou em uma forte centralizacéo de capital,
por meio de aquisi¢des, incorporacdes e fusdes. O agronegdcio também teve um
grande salto em sua influéncia, a partir do segundo governo FHC e no Governo Lula,
em razao da importancia estratégica que as exportacbes passaram a ter para a
dindmica do modelo neoliberal, ao possibilitar-lhe um minimo de estabilidade. (Idem,
p.190)

O papel do governo também foi redefinido a partir do processo de
desregulamentacéo e privatizacdo das empresas estatais, o que favoreceu o capital
privado. Adicionalmente, foi feita uma reforma administrativa para criar mecanismos
de demisséo e contratacao de funcionarios para além dos concursos publicos, e foram
realizadas duas reformas da previdéncia social, a primeira durante o primeiro Governo
FHC e a segunda no primeiro Governo Lula, redefiniram as regras de aposentadoria,
reduzindo beneficios e direitos, em nome do equilibrio fiscal, abrindo espaco para a
atuacao dos fundos (Idem, p.194 - 195). Dessa forma, o Estado comeca a reduzir seu
papel como um real influenciador do mercado e passa cada vez mais a ser o
responsavel por organizar e fiscalizar, mantendo o pleno funcionamento da economia
para o setor privado lucrar cada vez mais.

Ainda no Governo Lula, e posteriormente seguido por Dilma Rousseff, os
mandatos do Partido dos Trabalhadores (PT) tiveram como foco utilizar da politica
econbmica e social neodesenvolvimentista, que “reuniu ndo sé a burguesia interna
brasileira, mas também a baixa classe média, o operariado urbano e o campesinato,
incorporando a massa de trabalhadores desempregados, subempregados,
trabalhadores por conta prépria e os em situagao de pobreza” (SOUZA; HOFF, 2019).

Apesar de incluir classes sociais mais baixas, as medidas tomadas durante
esse periodo ainda visavam garantir condi¢cdes mais favoraveis para os detentores do
capital, para garantir que todas as classes fossem favorecidas, foram tomadas

algumas medidas primordiais nesses governos, que seriam:
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a) politicas de recuperacéo do salario minimo e de transferéncia de renda que
aumentaram o poder aquisitivo das camadas mais pobres, isto é, daqueles
gue apresentam maior propensdo ao consumo; b) forte elevacdo da dotacéo
orgamentéria do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico (BNDES)
para financiamento das grandes empresas nacionais a uma taxa de juro
favorecida ou subsidiada; c) politica externa de apoio as grandes empresas
brasileiras ou instaladas no Brasil para exportacdo de mercadorias e de
capitais (DALLA COSTA, 2012 apud BOITO, 2012, p.5); d) politica econémica
anticiclica — medidas para manter a demanda agregada nos momentos de
crise econbmica e e) incremento do investimento estatal em infraestrutura.
(BOITO, 2012, p.5)

Ainda houve também politicas como o Bolsa Familia, o Beneficio de Prestacéo
Continuada e mudancas no sistema de aquisicdo de imdveis e terrenos urbanos, por
meio de politicas habitacionais que favoreceram as classes mais pobres e
marginalizadas (SOUZA; HOFF, 2019). No governo Dilma ainda houve uma politica
para reduzir a taxa basica de juros e o spread bancario, para intervir no mercado de
cambio, assim, desvalorizando o real para baratear o investimento produtivo. (BOITO,
2012, p.5)

No segundo governo Dilma essas politicas foram enfraquecidas, por conta do
alto desemprego e pressdo governamental, o que acarretou transformacgfes nas
politicas habitacionais brasileiras, voltando-se para o modelo liberal. (SOUZA; HOFF,
2019).

A partir de 2014, o Governo Dilma sofre com o “[...] esfacelamento da estratégia
desenvolvimentista ancorada no crescimento econdémico com dinamizacdo do
mercado domeéstico de consumo de massas e inser¢cdo social dos setores
populares.” (PINHO, 2017, p.19 apud SOUZA; HOFF, 2019), decorrente da estratégia
de contencdo de gastos publicos e aumento de impostos adotada pela presidente.
Assim, os principais prejudicados se tornaram as classes mais baixas, que vivenciam
0 corte em programas sociais, uma grande recessdo econbmica, a alta do
desemprego, uma deterioracdo da renda e poder de compra e falta de recursos nas
areas da saude e educacéo publicas.

Com o impeachment da presidenta Dilma Rousseff, em 2016, Michel Temer se
tornou o presidente do pais, tendo em seu governo o carater neodesenvolvimentista
deixado de lado, para focar no resgate de politicas mais liberais.

Ja em 2016, o governo adotou as medidas de austeridade, com a PEC
241/2016 (PEC do teto de gastos publicos), estabelecendo um limite para os gastos
federais por 20 anos, o que diminui o poder do Estado em atender que os sistemas

publicos funcionassem de forma adequada a populacdo, além de aprovar a reforma
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trabalhista e ainda outras propostas que limitam os gastos sociais. (SOUZA; HOFF,
2019).

Também houve a primeira proposta de reforma da previdéncia que entraria em
vigor em 2019, j& no préximo governo. Nela, foi proposto o aumento do tempo de
contribuicéo de 15 para 25 anos e exigéncia de 40 anos de contribuicdo previdenciaria
para o acesso ao beneficio integral (Idem), de forma que o trabalhador tenha que
servir por mais tempo no mercado de trabalho, como forma de garantir seus direitos.

Ainda no Governo Temer houve propostas de privatizagbes, possibilidade de
outras empresas utilizarem o pré-sal aléem da Petrobras, e a aprovacédo da Lei
Ordinéria {Lei n°13.429, de 31 de marco de 2017 (BRASIL, 2017)}, que permite a
terceirizacdo de todas as atividades (SOUZA; HOFF, 2019), tais feitos mostram a
perda de direitos dos trabalhadores e de poder do Estado a fim de favorecer o
mercado privado.

Outro destaque nas medidas adotadas foi o fim da modalidade “Entidades” do
programa Minha Casa Minha Vida, que era uma forma de garantir moradia digna a
populacdo de baixa renda, utilizando dos recursos do Orgcamento Geral da Uniao —
OGU, depositados no Fundo de Desenvolvimento Social — FDS (CAIXA, 2018), o que
prejudicou 0 acesso a uma casa por parte dessa classe social e abriu um novo espaco
no mercado de construcgéo civil para o mercado privado.

Ainda para minimizar o impacto da crise e aumentar o consumo foram
disponibilizados os saques do dinheiro guardado no FGTS de contas inativas até
dezembro de 2015, sendo este é um fundo com taxas de juros baixas e de contribui¢ao
obrigatéria para trabalhadores formais, e que era utilizado, na maioria das vezes,
como forma de financiar a habitagdo e saneamento da camada mais pobre da
populacao (SOUZA; HOFF, 2019), dessa forma, para garantir certo aumento do poder
aquisitivo para a populacdo mais pobre, Michel Temer retirou uma das Unicas formas
gue essa camada social tinha de financiar sua moradia, enquanto seu governo nao
minimizou o impacto de tal deciséo.

Em 2018, Jair Bolsonaro venceu as eleicbes, comecando seu mandato em
2019. O governo de Bolsonaro, com a forte figura de seu Ministro da Economia, Paulo
Guedes, continuou com as politicas econbmicas e sociais liberais iniciadas,
principalmente com Michel Temer, a partir do processo de desmonte de politicas

sociais e avangou nas privatizacbes de empresas estatais. Emergiu assim o
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neoliberalismo em sua feicdo mais radical no Brasil” (SILVA; RODRIGUES, 2021,
p.16)

A politica de privatizacdo do governo teve inicio com o anancio de que 16 das
empresas estatais teriam capital privado, como Correios, Telebras, Eletrobras, Casa
da Moeda, entre outras (Idem). Porém, até junho de 2022 foram privatizadas a TAG
(Transportadora Associada de Gas), BR Distribuidora e Liquigas, Acbes do IRB
(Instituto de Resseguros do Brasil) e Neoenergia, Campos de petrdleo da Petrobras,
Codesa (Companhia de Docas do Espirito Santo); foram retirados investimentos em
posicdes acionarias de organizacbes da BNDES Participacbes S.A (BNDESPar),
Banco do Brasil Caixa Participacdes (CaixaPar), Petrobras; foram extintas as
empresas Companhia Docas do Maranhao (Codomar) e Companhia de Armazéns e
Silos do Estado de Minas Gerais (Casemg); e a Eletrobras e o Porto de Santos estéo
com em processo avancado de privatizacdo. (MARTENDAL, 2022)

No governo Bolsonaro também tivemos a perda do ganho real no reajuste do
salario-minimo, o valor comecou a ser corrigido apenas com o valor da inflagdo, sem
reais aumentos, algo que ocorria desde o primeiro governo Lula. (SILVA;
RODRIGUES, 2021, p.16)

Outro movimento que marca o neoliberalismo desse governo € a retirada de
direitos trabalhistas e incentivos aos donos do capital através da “Medida Proviséria
da Liberdade Econémica”, sancionada em 20 de setembro de 2019 que “dispensa de
registro de ponto para empresas com até 20 empregados, a flexibilizacdo de regras
trabalhistas e a separacdo do patriménio de empresas e sécios em casos de faléncia
ou execucgao de dividas.” (Idem, p.17).

Dessa forma observamos o avanco do Neoliberalismo no Brasil, presente
desde a década de 1990 até os dias de hoje. Observamos que a partir das medidas
tomadas, principalmente a partir do Governo Temer, ha o fortalecimento das classes
dominantes em detrimento do bem da sociedade em geral e de boas condi¢bes de
vida para a populagédo mais vulneravel, isso é feito através da retirada ou flexibilizagéo
dos direitos trabalhistas, da privatizacdo de servigos publicos, dificultando o acesso
universal e sem custos de diversos setores, e precarizagdo de politicas sociais, dessa
forma a populacao trabalhadora é submetida a condigfes cada vez mais precarias de

trabalho, moradia, saude e educacéo
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3. Oinicio das Rela¢gdes Publicas

E com o surgimento das industrias modernas e evolu¢do do capitalismo,
principalmente no inicio do século XX, que ocorre a criacdo da atividade Relacdes
Publicas em paises de capitalismo avancado (PERUZZO, 1982, p.15). Por conta do
acumulo de capital, surgimento de monopodlios e falta de direitos trabalhistas, ha o
inicio de movimentos populares contra esses fatores, e “em meio ao fortalecimento da
sociedade civil, com suas consequentes necessidades de discussao de temas
relevantes e de mobilizacdo politica, que vai abrir espaco para o surgimento da
atividade de RelagBes Publicas” (PINHO, 2008, p.22).

3.1. Como surgem as Relacdes Publicas no mundo

Foi nos Estados Unidos que as Relagbes Pdublicas tiveram inicio, em
decorréncia de aspectos politicos, econbmicos, sociais e culturais, gerados,
principalmente, pelo “expansionismo americano a época, a Guerra de Secesséao e por
fim a grande onda migratdria intensificada pela chegada das hordas de irlandeses”.
(PINHO, 2008, p.22). Nesse cenéario h4 uma predominancia da luta de classes, a
presenca do movimento sindical, as associa¢cdes patronais e o desenvolvimento do
capitalismo que formam um capitulo essencial e imprescindivel para conhecer a
génese da profissdo de Rela¢des Publicas naqueles Estados Unidos do século XIX
(id, 2008, p.22), assim, fazendo necesséario entender os fatores principais que
realizaram a expanséo industrial do pais.

O movimento expansionista estadunidense teve inicio na primeira metade do
século XIX, com os territorios da Flérida, Lousianna, Alaska, Texas, Novo México,
Califérnia, Utah, Arizona e Nevada sendo anexados ao pais, “os trés primeiros foram
anexados pela via diplomatica, mediante o pagamento de altas somas de dinheiro; ja
os territérios mexicanos foram agregados pelo uso da forga.” (id, 2008, p.23).

Esses fatores contribuiram para que, a partir da segunda metade do século
XIX, fossem formadas “as primeiras concentragdes de trabalhadores em torno das
cidades-polo do pais” (id, 2008, p.23.) Ainda nesse periodo, houve também uma forte

onda migratéria na regiao “Entre 1865 e 1880 mais de 5.000.000 de imigrantes
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encontraram lares permanentes ou temporarios nos Estados Unidos, e entre 1880 e
1920 o numero subiu para 23.500.000” (ROBERTSON, 1967, p. 466 apud SILVA,
2014, P.16), fator esse que fortaleceu e ampliou o exército de reserva necessario para
a expanséo do capitalismo industrial (PINHO, 2008, p.23.).

A expansao territorial americana serviu como um processo chave para o
avanco da inddstria no pais, a partir da conquista do oeste, gerou-se abundancia de
recursos econdémicos, que Pinho descreve como “elemento inibidor de crises
trabalhistas” (id, 2008, p.23.). As fronteiras, além da questdo monetaria,
representavam uma valvula de escape para os trabalhadores, que, segundo a Teoria
da Fronteira, funcionavam como “possibilidade do direito de propriedade a terra,
inibindo crises sociais e anseios revolucionarios”. (id, 2008, p.23)

A Guerra de Secessao (1861 - 1865) foi outro acontecimento que contribuiu
para o avanco da economia estadunidense, pois, durante esse periodo, houve uma
“procura por fundos que indicou que era preciso alcangar fontes de recursos ndo
exploradas anteriormente” (SILVA, 2014, p13.). Essas fontes de recursos foram
alcancadas através de banqueiros investidores, eles criaram formas de negociar o
financiamento de modo avultado do governo e da empresa comercial, gerando um
monopolio de investimento (id, 2014, p 13), no qual os bancos determinavam a forma

de investir, assim:

Dessa forma, nos Estados Unidos, [...], contemporaneamente ao processo de
industrializacdo, desenvolvia-se um sistema bancério que potenciava o
processo de investimento capitalista, centralizando e criando capital-dinheiro
e desviando meios de produc¢édo para novos ramos de atividades. (BARBOSA,
2002, p. 228 apud SILVA, 2014, p.14).

Com a busca de novos territorios e abundancia monetaria na regiao, a questao
da propriedade propria se torna um traco presente no perfil dos proletarios
americanos. A vontade de se tornar um proprietario de terra comeca a ser uma

caracteristica dessa classe social:

pois o imaginario da época estava perpassado pela ideia da posse da terra,
da aventura bem sucedida de tornar-se proprietario, o que, por sinal, delineou
uma forte rejeicdo aos monopdlios, cartéis e trustes, toda e qualquer
organizacdo do capital que pusesse em risco a esperanca da distribuicao de
terras e 0 acesso de um grande numero de cidaddos as benesses do
capitalismo (PINHO, 2008, p.24)

Os fatores sociais e econdomicos gerados durante o século XIX reforcaram o ideal
americano de um sistema econdmico liberal, marcado pela forte presenca de uma
economia competitiva, em que todos possuem a mesma possibilidade de ascenséao

social e de se tornarem donos de suas proprias terras.
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Esses ideais geraram no movimento sindicalista uma falta de forca para
conquistar grandes reivindicacbes da classe operaria. A falta de influéncia do
movimento sindicalista estadunidense foi gerada pela grande imigracéo ocorrida no
pais, as expansdes territoriais, e a filosofia liberal gerada pela abundéancia em recursos

financeiros, que

refrearam as reivindicacdes da classe operaria americana, a despeito do que
ocorria na Europa nessa mesma época — palco de avancos dos movimentos
operarios apos as revolucdes liberais no periodo compreendido entre 1800 a
1848 — em que os principios do socialismo direcionaram reformas
econdmicas e sociais profundas contra a desigualdade social. (PINHO, 2008,
p.24).

Essa falta de forca nesse periodo também se deve pela auséncia do Manifesto

Comunista, texto fundador da teoria marxista, traduzido nos EUA, este documento foi
peca chave para que na Europa os trabalhadores se mobilizassem contra as
condigbes de vida geradas pelas “crises econdmicas, desemprego, falta de liberdade
civil e politica” (id, 2008, p.24). Com a chegada, em 1871, do Manifesto traduzido,
houve um primeiro movimento para que 0S operarios se unissem, com iSso surge o
“fantasma do comunismo” nos Estados Unidos.

A partir desse momento, 0 acesso aos ideais comunistas criou uma concepgao
sobre o funcionamento da sociedade e estado, “0 Manifesto Comunista (1848), de
Marx e Engels, indica a mudanca de concepcfes abstratas e utdpicas sobre a
sociedade, para outras mais concretas e combativas” (MOTA, 1986, apud PINHO,
2006). Além da presenca do material em solos estadunidenses, 0 movimento operario
também foi impulsionado pela Comuna de Paris, ocorrida em 1871 “uma manifestagéo
da luta de classes radicalizada, que expressou a supremacia da politica proletaria
sobre a politica burguesa” (VIANA, 2011, p.64).

ApoOs esses eventos, 0 movimento sindical cresceu cada vez mais, em 1886,
foi fundada a Federacdo Americana do Trabalho (FAT), contando com mais de 700
mil trabalhadores, e que “refutou a ideia de um UuUnico e grande sindicato,
apostando na completa autonomia dos diferentes sindicatos, cada um deles
possuindo sua constituicdo, seus regulamentos e métodos de negociagao.”
(PINHO, 2008, pg.26). Ainda no mesmo ano, ocorre a greve pela jornada de

trabalho de oito horas diarias, que gerou impactos no mundo todo:

Este acontecimento marcou a histéria do sindicalismo mundial, pois levou o
Congresso Americano a aprovar, em 1889, a lei de regulamentagdo da
jornada de oito horas de trabalho. Também, em honra aos martires de
Chicago, o dia 10 de maio foi proclamado, pelo Congresso Operdrio Socialista
de Paris, em 1889, como o Dia Universal do Trabalho. (PINHO, 2008, pg 26)
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No ultimo quartel do século, em 1877 ocorreu a greve dos trabalhadores da
estrada de ferro, pela “luta pela expansdo dos sistemas de negociacdes coletivas e
aumento salarial” (PINHO, 2008, pg.26); e nos anos de 1883 e 1885 ocorrem mais
duas grandes greves, a dos telegrafistas e dos ferroviarios, respectivamente. (id,
2008, pg.26);

E com a atuagio mais constante dos sindicatos e com a necessidade de
mobilizar cada vez mais trabalhadores, que esses movimentos mudam sua
atuagdo “para as atividades politicas capazes de mobilizar esforgos e
estratégias que melhorassem as condi¢des gerais de trabalho” (id, 2008, pg. 27).
Portanto, para atingir seus objetivos, os sindicalistas percebem a necessidade de
afetar a opinido publica estadunidense em prol da causa, utilizando-se de estratégias
de comunicacgéo que atingissem as massas.

Em decorréncia da mobilizacdo mais estruturada dos sindicatos, as grandes
industrias (monopdlios) norte-americanas, principalmente a do aco e de ferrovias,
comecgam a adotar medidas anti-sindicais para frear esses movimentos, em razao de
que nas Ultimas décadas do século XIX, os monopdlios assumem um grande papel
econdmico e necessitam manter sua relevancia no mercado.

No comeco do século XX, ja se viam grandes movimentacfes anti sindicais,
como a criagdo da Associacao Nacional dos Fabricantes, “que tinha também a
finalidade de combater sindicatos por meio de medidas politicas e legislativas”
(PINHO, 2008, pg.28); as estratégias adotadas por empresas como as da United
States Steel Corporation, que, para repor a demissao de funcionarios sindicalizados,
preencheu as vagas com imigrantes da Europa Meridional, esses trabalhadores “nao
sabiam absolutamente nada sobre a fabricacéo de ferro e aco, mas foram o suficiente
para lutar contra os sindicatos trabalhista” (PETERSON, 1953, p. 71, apud PINHO,
2008, pg.28).

Aléem das atuacdes de grandes empresas para frear as mobilizacbes dos
operarios, as mudancas nas dinamicas trabalhistas geradas pela Teoria da
Administracdo Cientifica, de Frederick Winslow Taylor (1856-1915), mais conhecido
como taylorismo, foi “um duro golpe nos éxitos sindicais logrados até entao” (PINHO,
2008, pg. 28).
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O taylorismo nasce para otimizar a produtividade e aumento de lucro nas
empresas, por meio de uma geréncia cientifica do ambiente de trabalho, isso é
“‘empenho no sentido de aplicar os métodos cientificos aos problemas complexos e
crescentes do controle do trabalho nas empresas capitalistas em rapida expansao”
(Braver-man, 1987, pg. 82 apud RIBEIRO, 2015, pg. 66).

Taylor propbs “a ideia de uma geréncia que criasse, através de métodos de
experimentacdo do trabalho, regras e maneiras padrdes de executar o trabalho.”
(RIBEIRO, 2015, pg. 66), portanto, a geréncia seria a responsavel por organizar os
trabalhadores, processos, funcdes, e monitorar a efetividade de seus funcionarios,
sendo uma “proposta de intenso controle do trabalho” (RIBEIRO, 2015, pg. 66), na
qgual o gerente planeja e o operario executa.

A geréncia também ganha um novo papel nessa nova organizacdo dos meios
de trabalho, a de impedir que os trabalhadores procrastinem para realizar seus

trabalhos, que, segundo Taylor (1987 apud Ribeiro 2015) ocorria por trés motivos

primeiro, o erro disseminado entre os trabalhadores de que o maior
rendimento do homem e da maquina tera como resultado o desemprego de
grande numero de operarios; segundo, o sistema defeituoso da administracao
e, terceiro, os métodos empiricos que fazem os operéarios desperdigcarem
grande parte de seu tempo.

Com isso, geréncia cada vez mais se apodera dos conhecimentos que antes eram dos

operarios, deixando apenas a funcao de executores, e “tornando-0s meros operadores de
tarefas simplificadas, sem a compreenséo dos raciocinios técnicos” (RIBEIRO, 2015, pg.67).

Outro fator do taylorismo que afetou os ambientes de trabalho foi a questéo da
qualidade do trabalho ser centralizada na nocado de tempo, o operario deveria ser
rapido, preciso, constante, e submisso a sua funcdo executora para que o sistema
funcione da melhor forma, gerando a “importancia do cronémetro como meio de
medicao, instrumento por exceléncia de uma suposta geréncia cientifica” (RIBEIRO,
2015, pg. 68).

A partir da ampliacdo da presenca desse sistema nas organizagbes, 0S
sindicatos comegaram a se mobilizar contra a geréncia cientifica do trabalho. Nesse
momento, 0s operarios se opunham aos ideais tayloristas de dominacé&o social, que
visavam criar uma mao de obra apatica, docil e incapaz de se mobilizar, a medida que
oferecia prémios para recompensar a produgdao com “melhores salarios, rechagando
as negociagdes coletivas e as conquistas oriundas das legislagcbes trabalhistas”
(PINHO, 2008, pg.29).
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Essa tentativa de desumanizacao do trabalho “que agiu no sentido de subtrair
a capacidade critica, a consciéncia, a cidadania, a luta por direitos, tornando-o
facilmente substituivel e refém dos grandes monopdlios“(id 2008, pg.29) fez com que
os sindicatos se organizassem fortemente contra as novas dinamicas de trabalho nas
duas primeiras décadas do século XX. De acordo com Pinho (2008), a Federacao
Americana do Trabalho foi um dos principais combatentes dessa nova pratica, além
disso, houveram diversas revoltas e greves de trabalhadores contra os cronometristas
e apontadores que monitoravam as execuc¢des das atividades dos operarios, exigindo
o cancelamento de tais medidas; ainda no ano de 1912, por conta da atuacao
sindicatos, foi aberto um inquérito parlamentar contra Taylor; e durante os anos de
1910 a 1920, o numero de sindicalizados cresceu de dois milhdes para cinco milhdes,
devido aos novos operarios semiqualificados ou taylorizados comecarem também a
lutar pelos seus direitos.

E nesse cenario em que as RelacBes Publicas tém seu inicio: em meio a
implantacéo da industria moderna, de novos meios de gestédo e controle do trabalho,
de greves e de brigas “da industria com os lideres do governo e escritores de fama”
(Canfileld, 1970, v 1, pg.22, apud Peruzzo, 1982, pg.15).

Um dos principais acontecimentos que marcou o aparecimento da profisséo,
ainda que de forma sdutil, foi a proclamacéao da frase “O publico que se dane”, em 1882,
por William H. Vanderbilt a um grupo de jornalistas sobre o interesse publico a respeito
de um novo trem expresso entre Nova lorque e Chicago, e que, apds a repercussao
negativa de sua frase, tentou desmenti-la em entrevista ao “New York Times”,
segundo Pinho (2008, p.30).

Apesar disso, foi atribuido a Ivy Lee o status de “Primeiro a colocar em prética
principios e técnicas de RP” (ANDRADE 1974, p. 6 apud PERUZZO, 1982, p.15). Sua
atuacdo é marcada principalmente durante as primeiras décadas do século XX, por
proteger “as grandes empresas e para 0s mais proeminentes magnatas daquele
periodo” (PINHO, 2008, p.33). Nessa época havia um grande embate do grande
publico contra o big business (grandes negdcios) americano,” acusado de aspirar
monopolio, de mover uma luta sem quartel as pequenas e médias empresas, de
combater sem olhar a meios” (PERUZZO, 1982, p.16); ainda nesse periodo era
comum também a atuacdo de muckrakers (exploradores de escandalos), que
denunciavam a corrupgéao privada e publica em “reportagens e artigos em pequenos

opusculos, revistas e jornais” (PINHO, 2008, p.33). Outro fato de destaque foi que a
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atividade das Relacdes Publicas ganhou relevancia durante o periodo da Primeira
Guerra Mundial (1914-1918), na qual o comércio exterior dos EUA “passou de 435
milhdes de délares em 1914 para 3,56 bilhées em 1917” (ARRUDA, 1974, p. 302 apud
PERUZZO, 1982, p.16).

O trabalho de Ivy Lee como relacbes-publicas, se inicia ao criar “o primeiro
escritorio mundial de Relac¢des Publicas, em Nova lorque, em 1906” (LEITE, 1971, p.5
apud PERUZZO, p.15). Logo em 1909, “tornou-se o responséavel pelo setor de
divulgacéo e propaganda da Pennsylvania Railroad (PINHO, 2008, p. 34)", na qual
sua funcéo era a de persuadir a opinido publica para torna-la favoravel as causas de
seu contratante, o que mostra a funcdo politica e estratégica das Relacfes Publicas,
advindas das necessidades geradas na sociedade americana por conta “de
mobilizagdes e reivindicagdes ocorridas, essencialmente, na esfera politica.” (PINHO,
2008, p.32).

Ivy Lee continua na Pennsylvania Railroad até dezembro de 1914, nesse
periodo ele comega a trabalhar com a familia Rockefeller e tem uma de suas atuagfes
de destaque como RP em meio a “greve sangrenta da Colorado Fuel and Iron Co.”
(ANDRADE, 1977 p.6 apud PERUZZO, p.17)", durante esse acontecimento, os
Rockefeller foram “detratados pela imprensa norte-americana, em decorréncia dos
maus tratos impingidos aos grevistas” (PINHO, 2008, p.34).

Para mitigar os estragos causados a imagem da familia, lvy Lee trabalha “a
imagem pessoal de John Rockefeller” (PINHO, 2008, p.34). Para isso, ele realiza uma
série de estratégias: dispensa 0s agentes de seguranca que acompanhavam 0S
Rockefellers ; em seguida, abre as portas da organizacao para a imprensa e admite o
dialogo com lideres da comunidade e do governo; por fim, ergue fundactes
filantrépicas, centros de pesquisa, universidades, hospitais, museus e concede bolsas
de estudo (LEITE, 1971, p.6 apud PERUZZO, 1982, p.17). Com todo esse trabalho,
Rockefeller passa de “o homem odiado pela opinido publica consciente de seu pais
(...) em herdi, em santo” (LEITE, 1971, p.6 apud PERUZZO, 1982, p.17), essa
transformacao foi fruto de um trabalho planejado de Rela¢fes Publicas e fez com que
a profissdo ganhasse notoriedade.

A limpeza da imagem da familia Rockefeller e o cenério descrito nos EUA
escancaram as necessidades que foram supridas pelo surgimento das Relagdes
Publicas, visto que, elas nasceram “num contexto em que 0s antagonismos de classe

se evidenciam e que elas se posicionam a favor do capital.” (PERUZZO, 1982, p.17).
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O papel da profissdo e seu desenvolvimento, em primeiro momento, € servir ao
patronato e agir de forma estratégica e planejada, para manter as relacbes de

dominacéo por parte da classe dominante:

Enquanto o sindicalismo se fortalecia e organizava, tendo como meta
conscientizar trabalhadores e sociedade, o patronato desenvolvia toda uma
série de conhecimentos e estratégias voltadas para salvaguardar seus
interesses, como a criacdo de movimentos e associacfes patronais e o
financiamento de teorias administrativas com a consequente elaboracao de
técnicas capazes de implantar tais pressupostos tedricos. (PINHO, 2008,
p.35)

Ja na segunda década do século XX, a situacéo politica dos EUA fica ainda

mais delicada, o pais enxergou um temor ainda maior no comunismo apés a
Revolucdo Russa (1917 - 1923), que provocou “a solidificagdo de varios grupos da ala
esquerda, como os sindicalistas, anarquistas e radicalsocialistas” (PETERSON, 1953,
p.82 apud PINHO, 2008, p.36), e a criacdo do Partido Comunista Americano em 1919.

Na terceira década do século, Edward Bernays, um dos responsaveis pela
disseminacdo das Relacdes Publicas em empresas privadas, publica em 1923 a
primeira edi¢ao do livro Crystallizing public opinion, que foi “considerado por muitos a
primeira obra sobre Rela¢gdes Publicas” (BACKER, 2011, p.24), por atribuir a profissao
o fator da responsabilidade social, e de “posse de conhecimentos gerados pela ciéncia
social para entender a opinido e motivacao publica e as técnicas de Relac¢des Publicas
(idem).

Bernays ganha destaque por ajudar a popularizar a profissdo nos EUA, através
de seus estudos e publicacdes sobre a manipulacdo da massa e da opinido publica
através da aplicacdo de diferentes técnicas em suas estratégias de comunicacéao, de
acordo com Antunes (2009, p.6 apud BACKER, 2011, p.24), ele utilizava “da
psicanalise, psicologia, sociologia e jornalismo”. Bernays ainda criou o método
assimétrico de duas maos, nele a persuasao dos publicos e a resposta que eles dao
a esses estimulos sao os pontos centrais, para ele “se compreendermos 0 mecanismo
e 0s motivos do cérebro do grupo, € entdo possivel controlar e arregimentar as massas
de acordo com a nossa vontade sem as massas se darem contas” (ANTUNES, 2009,
p.6 apud BACKER, 2011, p.24-25). A persuasao, apesar de muitas vezes ser
considerada antiética, comeca a ser uma pratica utilizada tanto por lvy Lee, quanto
por Bernays, para trabalhar os publicos com base nos interesses da organizagao, mas
respeitando o interesse maior do publico (BACKER, 2011, p.25).

Outra técnica muito utilizada por Bernays € a do spin, que consiste em rodear

um problema sem tocar diretamente no assunto, e que € amplamente utilizada em
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debates politicos, gestdes de crises e entrevistas, por exemplo. Esses e outros feitos
o fazem ser um “icone das Rela¢Bes Publicas, pois inovou sobremaneira o processo
de se pensar a area” (idem), além de criar direcionamentos para a evolugcéo da area
ao longo do tempo.

Ainda nessa década, houve também a crise de 1929, gerada apos a Primeira
Guerra Mundial (1914-1918) ter transformado o pais em uma poténcia mundial,
"substituindo os paises europeus na hegemonia politica, econdmica e militar de todo
o mundo.” (PERUZZO, 1982, p.18). Durante esse periodo, os Estados Unidos
produziam uma grande quantidade de produtos alimenticios, manufaturados,
combustiveis etc., para abastecer, principalmente, os paises em guerra, com o fim
dela, a demanda por produtos exportados diminuiu e o “mercado interno norte-
americano viu-se abarrotado de produtos que ndo conseguia absorver.” (id, 1982,
p.18). Foi instaurada entdo uma grande crise, na qual muitos empresarios foram a
faléncia e houve fortalecimento dos monopdlios.

O governo, entdo, viu-se na necessidade de criar medidas no pais, com o intuito
de diminuir as crises sociais, que poderiam gerar revolu¢gdes comunistas, e frear a
ascensao de regimes totalitarios, de acordo com Pinho (2008, p.36). Uma das formas

de atingir esse objetivo era tornar a opinidao publica favoravel ao governo:

Com a grande crise de 1929, a informacao deixou de ser um luxo: tornou-se
uma necessidade. Abraham Lincoln tinha-o dito: “Com a opinido publica nada
pode malograr; sem ela nada pode resultar bem”. Esse apelo a opinido
publica tornou-se especialmente urgente pela existéncia de mais de doze
milhdes de desempregados. Nao é facil recordar de que uma revolugao
iminente tenha podido ameagar os americanos da década de 30.
(CHAUMELY, 1964, p.12 apud PINHO, 2008, p.36)

A partir da década de 30, com Franklin Roosevelt (1882-1945) assumindo a
presidéncia do pais, foi instaurado o “New Deal” (nova politica), como forma de
restaurar a economia de forma que “o Estado e os interesses privados estreitam os
vinculos, de sorte que a acumulagao adquire uma nova fisionomia.” (PERUZZO, 1982,
p.19).

Com a nova politica, os precos dos produtos foram estabilizados, impedindo o
aumento descontrolado da producao e fixando o preco de setores com grandes
excedentes - “a agricultura, o petrdleo, o carvao” (id, 1982, p.19). O governo iniciou
também uma politica de empréstimos para os fazendeiros endividados; criou um
o6rgao de controle de crédito no pais, controlando os empréstimos “federais e
instituicdes publicas ou particulares, expandindo ou diminuindo o crédito no pais” (id,

1982, p.19). Para os operarios, houve a aprovacao de diversos direitos trabalhistas:
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fixaram os salarios-minimos e determinaram periodos maximos de trabalhos por dia;
proibiram o trabalho infantil; legalizaram as organizag¢des sindicais, “que ficaram
incumbidas de negociar os contratos coletivos de trabalho” (id, 1982, p.19); a
previdéncia social também foi melhorada, o governo se responsabilizou pelo bem-
estar dos trabalhadores em caso de invalidez, velhice ou desemprego. Outra medida
para os trabalhadores foi a criacdo de diversas obras publicas, com o objetivo de
diminuir o desemprego, e de grandes instituicdes governamentais, que absorveram
parte da méo de obra ociosa. Muitas novas residéncias foram construidas com ajuda
governamental.” (id, 1982, p.19).

Além de medidas que beneficiaram os trabalhadores e operarios, o governo
criou garantias aos investidores, por meio da criagcdo de um fundo para garantir 0s
depdsitos nos bancos, salvos de possiveis faléncias; também foi fundado um banco
para financiar exportacbes e que pudesse conceder créditos a outros paises. “A
industria de energia elétrica passou a ser mais controlada pelo Estado e foram
ampliadas as fontes de energia hidrelétrica” (id, 1982, p.19).

Nesse periodo surgem o0s servicos de imprensa nas organizacdes
governamentais, de forma que Roosevelt mantivesse um canal direto de comunicacao
com o povo sobre as atividades criadas pelo governo, foi elaborado um evento
semanal, transmitido por radio, no qual “os jornalistas eram credenciados e recebidos
pelo presidente Roosevelt na Casa Branca para coletivas de imprensa” (BACKER,
2011, p.25). Outra medida chave do presidente foi a aplicagdo das primeiras
pesquisas de opinido publica, para medir a satisfacdo da populacéo frente as acées
realizadas através do New Deal.

Por meio dessas medidas é observada a aplicacdo de técnicas de Relacbes
Publicas, tanto para disponibilizar as informacdes sobre a situacéo do pais durante a
crise, quanto na “ideia central de que o interesse publico e o interesse privado
deveriam coincidir exatamente” (TEOBALDO, 1977, p.8 apud PERUZZO, 1982, p.20),
de forma que o pais sobrevivesse a crise, a0 mesmo tempo que manuseava a opiniao
publica, de forma que ela se mantivesse favoravel aos direcionais tomados por
Roosevelt durante o “New Deal’. Nesse momento, € considerado haver uma
“revolugao das Relac¢des Publicas’, em decorréncia da assimilagao da profissao pelo
setor governamental, acabando por verdadeiramente legitimar a atividade de
Relag6es Publicas”. (PINHO, 2008, P.39)
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Ap0s as grandes conquistas da profissao na primeira metade do século XX, foi

com o fim da Segunda Guerra Mundial em 1945,

as relagdes nos Estados Unidos da América alcangcaram um estagio de
progresso e de aceitacdo muito grande, e isso refletiu no surgimento de
grandes empresas e consultorias de Relacdes Publicas que se perpetuam
até os dias de hoje (Histéria das Relacbes Publicas nos Estados Unidos,
2010, apud Backer, 2011, p.25)

Esse € o caso da Burson, Hill & Knowlton e a Edelman, agéncias especializadas em
comunicacdo que atendem outras empresas na elaboracdo de suas estratégias de
Relacdes Publicas, publicidade e comunicacdo, e que ja possuem atuacdo em
diversos paises do mundo, inclusive no Brasil. E ainda nessa época que nascem
colégios e universidades com cursos de Relacdes Publicas, é o caso da “Escola de
RelacBes Publicas e Comunicacdo da Universidade de Boston, criada em 1947"
(BACKER, 2011, p.24)

3.2. Como surgem as Relacdes Publicas no brasil

A situacédo politica e econémica vivida nos EUA quando surgem as Relacdes
Publicas e lvy Lee comeca a aplicar técnicas de Relagcbes Publicas ndo era diferente
de outros paises (KUNSCH, 2017, p. 14).

No Brasil ndo seria diferente, de acordo com Kunsch (2017, p.14) logo no
comeco do século XX o pais ja sofria os impactos do avanco da urbanizagcédo e
industrializacéo, incentivadas pelo recente Governo da Republica, proclamada em
1889, esse processo chegou ao seu apice com a chegada de imigrantes procedentes
da Europa e Asia. Durante esses acontecimentos a capital paulista ja via 0 movimento
sindicalista ganhar forga, no qual o “combustivel era canalizado pelas paginas da
imprensa operaria. Trata-se de episédio embleméatico por meio do qual transparece o
acirramento dos conflitos entre as classes sociais do Brasil”. (MELO, 2007, p.27-28
apud KUNSCH, 2017, p.14). Foi através da conscientizagdo das classes
trabalhadoras, que comegaram a surgir as discussdes sobre “problemas sociais e
politicos, bem como a divulgacao de informagdes internacionais, entre outros fatores.”
(FERREIRA, 1978, p.48 apud KUNSCH, 2017, p.14-15), fator importante para uma
mobilizagdo mais organizada fortalecida por parte dos operarios brasileiros.

E nesse cenario que em 30 de janeiro de 1914, o mesmo ano em que Ivy Lee
e contratado pela familia Rockefeller, nasce o primeiro departamento de Relacdes
Publicas no Brasil, criado pela Light & Power Co, LTD (KUNSCH, 2017, p.15), hoje



45

em dia sucedida pela Enel, “na tentativa de reduzir os conflitos que se avolumavam
nos setores de energia elétrica e de agua potavel, cujo monopélio comercial Ihe fora
outorgado pelo governo brasileiro” (MARQUES DE MELO, 2007, p.27 apud apud
KUNSCH, 2017, p. 15). O primeiro responsavel por dirigir o departamento, foi Eduardo
Pinheiro Lobo, sendo incumbido da missdo de “manter a opinido publica paulista
informada sobre as acfes da Light". Na época havia muitos protestos populares contra
0s servigos oferecidos pelas empresas estatais, cuja baixa qualidade trazia grandes
insatisfagdes no seio dos consumidores” (BREGUEZ 2010 apud BACKER, 2011, p.39)

Steffen (2008, p.91) ressalta que durante esse periodo de criacdo do primeiro
departamento de Rela¢des Publicas no Brasil, o pais passava pelo periodo da Velha
Republica (1889-1930), que evidenciava uma série de limitagbes ao progresso
industrial e as manifestacfes democraticas, pois, o acesso ao poder dos técnicos era
representado por militares, engenheiros e médicos, restringindo as decisdes a essas
classes, e criando obstaculos para a democracia, ja que “Os militares, sobretudo,
simpatizavam com o tipo de pensamento que dispensava muita gente de dar opinido
e participar do processo decisorio. Também 0s governos civis apreciavam a ideia e 0s
beneficios dela advindos” (CALDEIRA, 1997, p. 244, apud STEFFEN, 2008, p.91).
Dessa forma, as Relacfes Publicas, serviam, de forma geral, para realizar o controle
da informacao e aplicar as estratégias de manipulacédo do governo (STEFFEN, 2008,
p.91) com o intuito de manter as classes dominantes no poder.

Com o passar dos anos, 0s entraves para 0 avanco do pais comecam a se
dissipar, e a industria de base no pais comeca a ganhar mais forma. Peruzzo (1982,
p.21) relata que os estudos das relacdes humanas no trabalho surgem com a grande
industria e seus problemas de administracéo de pessoas, nisso, as industrias de base,
por se situarem como ferramentas principais do desenvolvimento industrial da época,

enfrentam:

sérios problemas que recomendam o emprego da moderna técnica de
‘Relagdes Publicas’. As proporgdes de suas instalagdes, o vulto de seus
capitais e rendimento financeiro, assim como o fato de ocuparem uma
posicdo chave em qualquer quadro econémico, fazem com que sobre as
indUstrias de base (...) [sdo] na maioria dos casos o resultado de conjugacéo
do emprego de capitais publicos e privados, as chamadas empresas de
economia mista. Isto ocasionou uma duplicacéo dos problemas pelo aumento
de ‘publicos’ a atender pelas empresas, ja que a existéncia de dinheiro do
governo induz todas as camadas populares a atentarem para a vida das
empresas. (JAMESON, 1962, p.184 apud PERUZZO, 1982, p.21)

De acordo com Steffen (2008, p. 92-92) foi a partir de 1930 que, por conta da

crise mundial de 1929, o Brasil passa a ser uma sociedade urbana, proporcionando a
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evolucao e aumento de importancia do setor industrial e da esfera da comunicacao de
massa para amenizar a diversidade de opinifes, deixando-as favoraveis as decisfes
do governo.

Durante esse periodo, o Brasil viveu a Era Vargas (1930-1945), e nesse
periodo, Vargas cria uma série de medidas para frear a ferocidade dos movimentos
trabalhistas, ja que antes de 30, o clima de tensao era intenso “Houve greves, lutas,
sangue, desespero, prisdes, mortes” (MORAES FILHO, 1952, p.214 apud PERUZZO,
1982, p.21). Ou seja, o movimento operario era caracterizado por grande
combatividade e atos revolucionarios para abalar a classe dominante, segundo
Peruzzo (1982, p.21).

Com o intuito de amenizar os animos e o clima de conflito, Getulio Vargas
atende algumas reivindicagOes dos trabalhadores, antecipa outras, dessa forma o
estado se insere nas relagdes de classes, “como poder moderador, de modo a
favorecer a constituicao e a consolidagao do capitalismo industrial” (PERUZZO, 1982,
p.22). Dessa forma, o Estado mantém um ambiente sem conflito entre classes sociais,
de forma que a expansao do capitalismo e a industrializagdo ocorram de forma fluida,

exemplificado por Getulio Vargas com a fala:

Os frutos dessa legislacdo foram, exatamente, aqueles que permaneciam
latentes no espirito e no coragdo do trabalhador brasileiro; extinguiram-se as
desconfiangas reciprocas; terminou a luta de classes. O patrdo ja ndo vé no
operario o elemento hostil, sempre pronto ao negativismo e a sabotagem pela
falta de confian¢a que Ihes inspiravam os chefes. Por sua vez, o operario ja
ndo considera o patrdo como um superior violento e disposto a usurpar-lhe e
negar-lhe até os direitos mais elementares. Estabelecera-se o um clima de
cordialidade e de confianca entre o elemento patronal e o operariado. E esse
clima de confianca e cordialidade permitia que fossem atendidos os desejos
méaximos do Governo — que as leis da organizagdo social fossem o
fundamento do equilibrio entre o capital e o trabalho (PERUZZO, 1976, p.71
apud PERUZZO, 1982, p.22)

Ainda para alcancar o objetivo de manter a paz entre classes, Getulio Vargas
criou também o DIP — Departamento de imprensa e Propaganda — no ano de 1939,
utilizado no controle da informagéo e “para a difusdo do getulismo, simbolo de uma
nova era, de democracia econémica e social, de compreenséao entre as classes e de
amparo aos humildes” (PERUZZO, 1982, p.22). Depois desse momento, a classe
trabalhadora fica envolta de técnicas de controle e por instituicbes governamentais,
para que ficassem a favor da consolidacdo do sistema que Vargas desejava, dessa
forma eles perdem “o carater combativo de anos anteriores” (PERUZZO, 1976, p.71
apud PERUZZO, 1982, p.22).
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Com o cenario desenhado, a industria de base comeca a criar forca,
principalmente a partir de 1941, com a “Instalagdo da Companhia Siderurgica Nacional
em Volta Redonda, Estado do Rio de Janeiro” (PERUZZO, 1982, p. 21), empresa que
foi financiada com a ajuda dos Estados Unidos. Nessa década as Rela¢des Publicas
“‘iniciam um processo de desenvolvimento ligado a preparagao do progresso industrial”
(STEFFEN, 2008, p.92), depois de frearem 0os embates entre trabalhadores e patdes,
Getulio Vargas prepara uma série de condi¢gfes para que o avanco industrial ocorra,
“tratando a questdo social com ampla legislagao” (PERUZZO, p.23). Durante o inicio
da década de 40 é instituido o salario-minimo, a jornada de trabalho de 8 horas diarias,
sistema de férias e todas as conquistas sociais unificadas na CLT — Consolidacdo das
Leis do Trabalho — publicada em 1° de maio de 1943, em tais medidas é possivel
observar a influéncia do “New Deal” nas acdes de Vargas para solidificar um cenario
econdmico e social.

Ainda nessa época sdo permitidos a criacdo de sindicatos, porém de forma
controlada pelo Estado, para que fosse abolido “o confronto direto entre capital e
trabalho e o Estado assume a intermediac&o” (idem, p.23). Dessa forma, o governo
se mantém como um 6rgédo controlador e acima de todas as classes. Através dessas
medidas para alcancar a harmonia social, segundo Peruzzo (1982, p.23), Getulio
Vargas se mostra um grande Rela¢cBes Publicas, ja que cuidava dos interesses dos
trabalhadores e do capital em geral.

Nas duas décadas seguintes, observa-se um forte esforco do governo de
manter as medidas realizadas por Getulio Vargas, a fim de favorecer o avanco
industrial, enquanto fortalece a esfera publica, e exerce “controle sobre as relagcbes
trabalhistas e ag¢des sindicais” (STEFFEN, 2008, p.93). Para garantir o sucesso e
suprir a necessidade dos publicos, principalmente dos movimentos populares, o
governo determina “a criacdo de servicos, definindo atividades de Relacfes Publicas
para promover boas relacdes com o publico e demais 6rgdos da administracéo
publica. (STEFFEN, 2008, p.93).

Com isso, nos anos 50, movidos pela grande prosperidade econdémica advinda
do Governo de Juscelino Kubitschek, as atividades de Rela¢des Publicas ganham
ainda mais forca: ha a criacdo do primeiro departamento de Rela¢des Publicas na
Companhia Siderdrgica Nacional, em 1951 (idem, p.93-94); em 1952, é criada a
primeira empresa de Relagdes Publicas No Brasil, a Companhia Nacional de Relag¢des

Plblicas e Propaganda (idem, p.94); em 1953 é realizado o primeiro curso de
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Relac6es Publicas no Brasil por meio de uma parceria com a ONU (PERUZZO, 1982,
p.20); e a ABRP — Associacao Brasileira de Relagdes Publicas — foi fundada em julho
de 1954 (CHAVES, 1962, p.30 apud PERUZZO, 1982, p.21).

Nesse cenario, se evidencia a chegada constante de empresas multinacionais
no pais, principalmente da area automobilistica, outro fator que potencializa a
profissdo de Relagcbes Publicas no Brasil, ja que, segundo Backer (2011, p.43), a
profissdo foi concebida e expandida com o objetivo de atender essas empresas,
gerindo o relacionamento entre as organizacdes e publicos.

Ja o inicio dos anos 60 é marcado pelos avancos econémicos e crescimento
das multinacionais em solo brasileiro, contribuindo para que a atividade de Relacdes
Publicas tenha sido oficialmente reconhecida pela Federacdo Interamericana de
Associacfes de Relacdes Publicas (FIARP) (STEFFEN, 2008, p. 94). Com a
implantacdo da ditadura militar em 1964, a profissdo vé seu desenvolvimento
interrompido por nao conseguir gerir “o relacionamento entre as organizagbes -
publicas e privadas - e os diversos segmentos de publico” (STEFFEN, 2008, p. 94).

Apesar disso, em 1967 é criado o primeiro curso de Rela¢des Publicas com
nivel de graduacao no pais (idem, p.95). Ainda no mesmo ano é concebido o Ministério
das Comunicacbes e o0 Departamento de Relacbes Publicas para servir de
instrumento de reproducéo da ideologia militar, durante esse periodo ha um foco em
propagandas institucionais com o intuito implantar a mentalidade da seguranca
nacional, como o famoso slogan do Brasil, “Ame-o0 ou deixe-0” (idem, p.96).

Nos anos 70, as empresas publicas e privadas, ja possuiam departamentos de
Relacfes Publicas, sendo responsaveis por eventos, cerimonial, reacdo de discursos,
e outras atribuicdes. E ainda nessa década que nascem as primeiras agéncias de
Relag6es Publicas.

J& nos anos 80, Backer (2011, p.44) destaca trés fatores como fundamentais
para o fortalecimento da atividade: as transformagfes econdmicas, a abertura politica
e o0 desenvolvimento da producéo cientifica. Em 1981 foi criado o primeiro sindicato
da profissdo, no Rio Grande do Sul, “seguido pelo Rio de Janeiro, em 1984 e Sao
Paulo - com o surgimento dos Profissionais Liberais de Rela¢ges Publicas (Sinprorp),
em 1985” (idem). H4 também o nascimento das entidades do setor para alavancar a
profissdo: a Associacdo Brasileira de Rela¢cdes Publicas (ABRP); a Associacao
Brasileira das Empresas de Relacdes Publicas (Abep); a Associacao Nacional das
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Empresas de Comunicacdo Empresarial (Anece); e o Sindicato das Agéncias de
Comunicacao (Sinco);

Na década de 90, houve uma grande mobilizacdo para a modernizagdo da
profissdo, surge o movimento chamado “Parlamento Nacional de Rela¢des Publicas”,
idealizado pelo Conselho Federal de RelagBes Publicas (Conferp), entre os anos de

1993 e 1997. Durante esse periodo, houve um

esforco nacional, realizado organizadamente, com o intuito de modernizar a
atividade, adequando-a as exigéncias dos novos tempos. (...) Ao longo de
mais de quatro anos, os profissionais de Relacfes Publicas tiveram a
possibilidade de manifestar suas duavidas, inquietacdes, insatisfacbes e
posicionamentos. (BACKER, 2011, p.45)

Foi durante essa década que o Brasil comecou seu processo de globalizacéo,
principalmente com os mandatos do presidente Fernando Henrique Cardoso, de 1995
até 2002, centrado na politica econdmica do neoliberalismo, com “a abertura da
economia, eliminacdo de barreiras aos investimentos estrangeiros, diminuicdo da
participacdo do Estado na economia e maior autonomia ao setor privado por meio de
programas de privatizagao” (idem).

Havia a chegada de novas empresas multinacionais e o inicio de um processo
de terceirizacdo das areas que nao fossem o carro chefe dos negdcios. O setor de
comunicacdo das organizacfes comeca a ser de responsabilidade de agéncias
contratadas, que nasceram com o intuito de suprir uma necessidade no campo da
assessoria de imprensa, mas que logo sofreram uma reconfiguracdo em seu escopo
de atividade, passando a também realizar o planejamento de comunicacao,
comunicacao interna e externa. (idem, p.46)

O desenvolvimento das Relacfes Publicas no Brasil evidencia um alinhamento
da profissdo em manter o dominio e controle da classe dominante sobre as classes
trabalhadoras, por meio de técnicas de comunicagao e estratégias que amenizem 0s
anseios por mudancas e melhorias de vida por parte dos trabalhadores. A medida em
gue a profissdo e todo o setor de comunicagao se adaptam para que as empresas
sejam sempre bem atendidas, independentemente de sua necessidade, com o

objetivo de manter os publicos se mantenham favoraveis as acdées tomadas por elas.

4. Estudo de Caso - Reforma da Previdéncia na Midia: Carta Capital & Exame.

Ao longo deste trabalho foi explorado o funcionamento e evolucéo do sistema

econdmico neoliberal e o surgimento e funcéo das Relac¢des Publicas, principalmente
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no contexto capitalista. As Relacdes Publicas se mostram presentes nesse cenario
como forma de manter a ordem e persuadir a opinido publica de forma favoravel a

situacdes ou decisbes sensiveis de organiza¢cfes perante a sociedade, ja que

A opinido publica é definida desde o inicio em termos dessa manipulagao,
com ajuda da qual os detentores de poder politico devem tentar ‘harmonizar
as disposicdes de uma populagdo a doutrina e estrutura politica, ao tipo e
aos resultados do processo de decisao corrente’. A opinidao publica também
é objeto da dominacdo quando conduz a concessdes e reorientacfes por
parte desta. (HABERMAS, 1977, p.194)

Com isso em mente, durante esse capitulo sera estudado o papel de dois
veiculos de midia, a Exame e a Carta Capital, na cobertura da nova reforma da
previdéncia, um dos grandes marcos do atual neoliberalismo brasileiro, e como ela foi
retratada em conteudo de ambos os sites. Esses objetos de estudo foram escolhidos
pois as grandes midias funcionam como ferramentas para reforcar e explicar a
tradicdo e novos papéis na sociedade, além de serem uma “garantia de que um
conjunto de valores basicos e permanece visivel, constituindo fonte continua de
consenso, nao obstante a introducao de mudangas” (BREED, 1977, p.217). Além
disso, também entenderemos as diferencas de mensagem das publicacbes entre
esses veiculos de comunicacéo, ja que que eles escolhem o que e como publicar
materiais que possam moldar a opinido publica em relacdo a esse acontecimento, pois
também podem ser “meios de manipulagdo” que “permitem ao governo e aos seus
orgaos agir em face de uma realidade constituida pela reacéo dos principais atingidos
pela politica.” (HABERMAS, 1977, p.194)

4.1 Objetivo Geral

O estudo tem como objetivo geral compreender as diferencas na mensagem
construida por dois veiculos de comunicacéo sobre a reforma da previdéncia de 2019
e entender como o posicionamento das figuras politicas relacionadas a esse processo

governamental é retratado, e como isso pode influenciar a opinido publica.

4.2. Objetivos especificos

« Discutir sobre o papel da midia na formagéo de opinido publica;

« Entender o posicionamento e discurso das figuras politicas nesses veiculos de
comunicacao;

o Compreender as diferencas entre os posicionamentos em medidas neoliberais
e como as Relagdes Publicas estdo presentes nesse cenario.
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4.3. Metodologia

Seré utilizado o estudo de caso para a conducao deste capitulo, pois 0 método
nos ajuda com “a compreensdao que temos dos fendmenos individuais,
organizacionais, sociais e politicos.” (YIN, 2001, p.17). Além disso, segundo Yin
(2001) essa metodologia também se mostra util para entender o “como” e “por que”
de um acontecimento contemporaneo.

Para esse estudo serdo analisadas reportagens publicadas entre os meses de
agosto e dezembro de 2019 da Exame e da Carta Capital, que citam a Nova
Previdéncia em seu contetdo. Esse espaco de tempo foi delimitado pensando na
cobertura de noticias dos 3 meses que antecederam a publicacdo da Emenda
Constitucional n° 103, em 13 de novembro de 2019, e no més posterior, pois nesse
periodo houve o maior volume em um curto espaco de tempo a respeito do tema.

A andlise de contetdo do texto também sera feita a partir das palavras mais
utilizadas nos veiculos em suas reportagens. Através desse método entenderemos as
codificacbes por meio das unidades de registro, que sao definidas por Baldin (1977,
p.82-83) como uma forma de compreendermos o tipo de discurso empregado. Nesse
estudo serdo consideradas apenas as palavras com mais de trés letras, e que se
relacionam com o tema de opinido publica, sendo em sua maioria da classe de
substantivos e adjetivos. Para interpretarmos o resultado desse levantamento

utilizaremos da andlise categorial que:

considera a totalidade do texto na andlise, passando-o por um crivo de
classificagcdo e de quantificacdo, segundo a frequéncia de presenca ou
auséncia de itens de sentido. E um método de gavetas ou de rubricas
significativas que permitem a classificagdo dos elementos de significagdo
constitutivos da mensagem (OLIVEIRA, 2008, p. 3 apud MARTINS, 2014,
p.52).

4.4. O que € a nova previdéncia

Antes de seguir com a andlise da cobertura dos dois veiculos de comunicacgdao,
€ necessario entender o que € a nova previdéncia, e, para isso, sera utilizado o proprio
site do governo brasileiro como base para explicagéo.

Como citado anteriormente, a reforma da previdéncia foi uma medida de

mudanca no sistema previdenciario brasileiro, que foi proposta por Michel Temer, em
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2016, mas que foi promulgada, com alteracdes, em 2019 no governo de Jair
Bolsonaro. Essa medida foi tida como uma “reestruturagao histérica’ pelo secretario
especial de Previdéncia e Trabalho do Ministério da Economia, Rogério Marinho, ela
vai gerar uma economia de cerca de R$800 bilhdes aos cofres da Unido, em 10 anos”
(BRASIL, 2020).

O primeiro ponto foi a mudanca na idade minima de tempo de contribuicéo,
para os trabalhadores da iniciativa privada, em municipios sem sistema previdenciario
proprio, a regra geral € de, 15 anos de contribuicdo e 62 anos de idade para mulheres,
e 20 anos de contribuicdo e 65 anos de idade para homens (Idem). Antes ndo havia
idade minima, eram apenas necessarios 35 anos de contribuicdo para homens e 30
para mulheres. Ja para trabalhadores rurais, foi mantido o tempo de contribuigdo de
15 anos e idade minima de 55 anos para mulheres e 60 para os homens.

Também houver alteracdes no célculo do beneficio, a idade minima permite
aposentadoria com 60% da média de contribuicdo, com aumento de 2 pontos
percentuais a cada ano a mais de contribui¢do, dessa forma, a média de contribuicéo
para receber 100% do valor é de 35 anos para mulheres e 40 anos para os homens
(Idem). Anteriormente o valor recebido era equivalente a média de 80% dos maiores
salarios do trabalhador desde julho de 1994 ou do comec¢o da contribuicdo para o
INSS.

A aliquota paga também foi alterada, na nova previdéncia os valores pagos
variam entre 7,5% e 14% de acordo com a renda, anteriormente o valor pago variava
entre 8% e 10%, com base na renda recebida (Idem).

Ha alteracGes na regra de acumulo de beneficio, no qual a pessoa ira receber
100% do beneficio de maior valor e um percentual da soma dos demais, variando de
acordo com o valor: “100% do valor até um salério-minimo; 60% do valor que estiver
entre um e dois salarios minimos; 40% do que estiver entre dois e trés salarios; 20%
entre trés e quatro salarios minimos; e 10% do que ultrapassar quatro salarios
minimos” (ldem), anteriormente, n&do havia esse limite no valor dos beneficios
acumulados.

Outra grande mudanca na previdéncia foi a aposentadoria decorrente do
sistema de pontos, realizada pela soma da idade e do tempo de contribuicdo do
trabalhador. Até 2019, os homens poderiam se aposentar com 96 pontos e mulheres
com 86 pontos; a partir de 2020, os homens precisardo de 96 pontos + 1 ponto por

ano, até o limite de 105 pontos em 2028 e 35 anos de contribuicdo para o INSS,
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engquanto as mulheres precisardao de 86 pontos + 1 ponto por ano, até o limite de 100
pontos em 2033, e 30 anos de contribuicdo para o INSS (Idem).

Essas foram as principais altera¢des no sistema previdenciario, que, de modo
geral, impactam a populagéo brasileira. Ainda houve diferenciagbes das regras
dependendo da categoria trabalhista, tendo como foco as regras para servidores
publicos, professores e militares, porém elas seguem a mesma ideia de dificultar a

aposentadoria para o trabalhador, enquanto poupa recursos para os cofres publicos.

4.5. Carta Capital

A Carta Capital foi um dos jornais escolhidos por ter uma abordagem
progressista e com maior inser¢ao do posicionamento politicos de seus escritores, em
seu proprio site, o veiculo descreve seu trabalho como um “Jornalismo critico e
transparente” (Carta Capital, 2022) no qual vocé encontrara “Noticias sobre politica,
economia e sociedade com viés progressista.” (Idem).

Foram encontradas seis noticias e uma nota oficial do Governo Federal sobre
a reforma da previdéncia no periodo estipulado para o estudo. A primeira delas,
“Texto-base da reforma da Previdéncia é aprovado na CCJ do Senado.” datada de
qguatro de setembro, nela o foco dado € a aprovacédo do texto base no Senado.

Na propria matéria podemos destacar a citacdo das alteracdes feitas no
documento que ja havia sido aprovado anteriormente pela Camara dos deputados.
Algumas das alteracdes foram a criagao da “PEC paralela” para incluir a participacao
de Estados e Municipios, e a estipulacdo de um valor minimo de pensao por morte,
de pelo menos um salario minimo, o que antes seria de 60% de um salario. Também
sao citadas duas entrevistas, a primeira do senador Antonio Anastasia (PSDB-MG),
que mesmo favoravel a reforma diz: "E evidente que néo seria adequado, ideal, uma
reforma da Previdéncia. Mas, lamentavelmente, ou até felizmente, sob certo aspecto,
as circunstancias os compelem.” (OHANA, Carta Capital, 2019); e para encerrar a

matéria, Fabiano Contarato (Rede-ES), contrario a reforma, diz:

Quem sera o verdadeiro prejudicado com a reforma da Previdéncia? E voce,
dona de casa, é vocé que esta desempregado, é vocé, motorista de 6nibus,
€ vocé, pedreiro. Sdo mais de 25 milhBes que estdo desempregados,
subutilizados. N6s temos 459 municipios em extrema pobreza. E agora, abre-
se 0 saco de perversidade, em nome de que a Unido nao tem dinheiro para
botar na conta daquele que mais tem dificuldade de recolher, o pobre,
semianalfabeto, assalariado (IDEM).
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Nas proximas duas publicagdes do veiculo “As contas falsas da Reforma da
Previdéncia”, de treze de setembro, e “Pesquisadores descobrem trapaga do governo
em calculos da reforma da Previdéncia®’, de dezessete de setembro, o conteudo é
voltado para uma acusacao ao Governo, de utilizar calculos falsos para embasar a
nova reforma.

A primeira publicacdo sobre a falsificacdo dos dados foi uma matéria do
professor da Unicamp e colunista do jornal, Pedro Paulo Zahluth Bastos, que,
juntamente a sua equipe de pesquisa na Cecon-Unicamp, alegam que o exemplo
dado pelo governo néo era calculado em cima de uma aposentadoria aos 60 anos
com 35 anos de contribuicdo, mas sim em uma aposentadoria apenas por idade
(BASTOS, Carta Capital, 2019). Dessa forma, o autor explica que o Regime Geral de
Previdéncia Social (RGPS) funciona da seguinte forma

Os aposentados por idade em geral recebem mais do que contribuem, ao
contrario dos aposentados por tempo de contribuicdo. O sistema é de
reparticio e solidariedade n&8o apenas geracional, mas social: as
aposentadorias com grande tempo de contribuicdo, maior valor e menor idade
financiam a aposentadoria de menor valor dos trabalhadores que se
aposentam mais velhos e com pouco tempo de contribui¢do. (Idem)

Outro ponto importante da publicacdo é o foco no aumento da desigualdade

social gerada pela nova proposta

O trabalhador mais pobre pés-reforma continuard recebendo salario minimo,
mas precisara contribuir cinco anos a mais, ou 33% a mais. Para salarios
superiores ao piso, o desconto do salario para a aposentadoria com a
reforma, serd, na condi¢do minima de 15 a 20 anos de contribui¢éo, de 40%.
Hoje é de apenas 15% para 15 anos de contribui¢cdo e de apenas 10% para
20 anos de contribuigdo. Ou seja, o subsidio para os pobres pos-reforma sera
muito menor, e ndo maior como alegam os célculos do governo. E
exatamente este corte no valor da aposentadoria que jogara milhGes de
familias na pobreza.” (Idem).

J& na segunda publicacdo, Carlos Drummond, editor de Economia da edicao
impressa de Carta Capital, reitera os pontos levantados pela coluna de Bastos, citando
a pesquisa divulgada pelo grupo de pesquisa Cecon-Unicamp e utilizando de falas do
colunista. Além disso, o jornalista faz duras criticas aos economistas Paulo Tafner e
Pedro Nery, autores de um livro sobre a Previdéncia, por conta das omissées na
receita das contribuicdes e realizacdo de calculos falsos (DRUMMOND, Carta Capital,
2019).

Ainda em sua noticia, Drummond utiliza de dois infogréaficos para exemplificar
os erros de calculo e exemplificar todos os erros encontrados nos célculos para a

defesa dessa nova politica:



Figura 1 - Infografico sobre as falacias da Reforma da Previdéncia

A manipulacdo
e seus estragos

FALACIAS DA REFORMA CONSTATAGOES DO ESTUDO
DO GOVERNO ‘ DO CECON-UNICAMP

Diz combater subsidios nas
aposentadorias por tempo
de contribuigao, que seriam
deficitérias, tanto para o piso
do INSS quanto para valores
mais elevados, a exemplo de
uma renda de 11,700 reais.

¢ Todos os célculos da planiha estdo errados, pois
ndo se referem a aposentadoria por tempo de
servigo, mas a aposentadorias por idade. A
questdo é que a aposentadoria por idade tem
. subsidios do INSS, ao contrario da aposentadoria
por tempo de contribuigdo
[com 30 ou 35 anos de contribuicdo).

Simula aposentadoria por idade com

Alega simular aposentadoria 25 anos de contribui¢®o, mas ndo computa

por tempo de contribui¢ao a contribui¢do do empregador (20%)
para salério de 11.700 reais, sobre o valor que supera o teto do INSS
mas o faz para cinco até 11,700 reais; ja usar cinco saldrios minimos
salérios minimos. subestima também o valor das
contribuigdes do empregado.
A economia vem, entretanto, da mudanca
Alega gue a economiza da

nos parametros de corte no valor
reforma vem da mudancga de da aposentadoria (ou a taxa de reposi¢éo)
regime para aposentadoria @ ndo da mudanga de regime da aposentadoria

por idade minima. por tempo de contribui¢do para a aposentadoria
por idade minima.
Toma o salario de pico Segundo & lei, @ a média que define o beneficio.
para calculo do beneficio

Usar o salério de pico superestima

em vez da média. o valor das aposentadorias.

Fontes: Datafolha, Tercncias Consultonia, Bovespa Gradual vestimentos,

Fonte: Carta Capital, 2019.
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Figura 2 - Segundo Infogréfico sobre as falacias da Reforma da Previdéncia

A manipulacdo
e seus estragos

FALACIAS DA REFORMA CONSTATAGOES DO ESTUDO
DO GOVERNO DO CECON-UNICAMP

Como o salario minime teve valorizagao

Indexa o salario do pico s significativa nas Ultimas décadas,
varia¢bes do salério minimo. indexar todos os saldrios ao minimo
infla o valor das aposentadorias.

A taxa reduz o valor das contribuictes.
Usa taxa de desconto Mesmo com a economia estagnada e a Selic
balxa, de 2,5%. no piso histdrico, ela é préxima do piso
do titulo pdblico no Tesouro Direto.

Comparado a condigao minima
(15 anos de contribuigaol ou com a média
da aposentadoria por idade na regra atual
(19 anos de contribuigéo), o subsidio
diminui com a reforma. Além disso,
a condigao minima atual é inviabilizada
na proposta do governo, confiscando todas

Compara a condigdo
minima da reforma, de
aposentadoria aos 65 anos
com 20 anos de tempo de
contribuicao com a mesma

condi¢do da regra atual RS

xlig as contribuigdes feitas antes dos 20 anos para os
homens e agravando a desigualdade

Fontes: Datafolha, Tendéncias Consultoria, Bovespa, Gradual wvestimentos.

Fonte: Carta Capital, 2019.

Por fim, Drummond termina sua matéria alertando aos parlamentares
responsaveis pela aprovacao ou rejeicdo da proposta oficial e todos aqueles a serem
afetados pela reforma, a prestarem atencdo no que Bastos diz a respeito da
aposentadoria por tempo de contribuicdo, pois ao acabarem com essa modalidade,
as pessoas de maior renda irdo investir seu dinheiro na previdéncia privada
(DRUMMOND, Carta Capital, 2019), privilegiando a um seleto grupo de bancarios.

ApoOs essas duas matérias, a Carta Capital publicou uma nota oficial do
Governo em resposta a reportagem de Carlos Drummond, no dia dezenove de
setembro. Nela, o governo cita que o texto da reportagem “é fundamentado em
estudos de Pedro Paulo Zahluth Bastos, Ricardo Knudsen, André Luiz Passos Santos
e Henrique Sa Earp, que contém erros graves e omitem informacdes essenciais a
compreensao do tema” (CARTA CAPITAL, 2019). Além disso, sdo elencados 16

pontos de esclarecimento em relacdo a reportagem de Drummond, com apresentacao
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de argumentos e disponibilizacdo de dados por meio do site de transparéncia da nova

previdéncia. Por fim, a nota oficial termina com uma critica ao jornal

A transparéncia e a discussdo com a sociedade sé@o fundamentais em um
tema tdo complexo e que interessa diretamente a todos os brasileiros. Nunca
nos furtamos ao debate nem a criticas, mas ndo admitimos distor¢bes
mentirosas como as publicadas na tendenciosa reportagem e nos referidos
estudos, sobretudo sem pedido de comentario do governo, como ditam as
boas praticas do jornalismo. (Idem)

Ainda na reportagem ndo ha comentarios adicionais do veiculo, apenas assinam a
noticia com “Carta Capital. H& 27 anos, a principal referéncia em jornalismo
progressista no Brasil”.

ApGs a publicacdo da nota, o proximo material sobre o tema foi a coluna
“Fabulas de uma Reforma da Previdéncia que vai aumentar a pobreza”, novamente
de Pedro Paulo Zahluth Bastos, no dia vinte e dois de outubro. Nessa coluna, o autor
reafirma que foram omitidos e falsificados dados por parte do Governo Federal, e que
em qualquer caso de aposentadoria, o tempo de contribuicdo € bem maior do que o
requerido para a aposentadoria por idade, além de ser desvantajoso antecipar a
aposentadoria, pois dessa forma ha o desconto através do Fundo Previdenciario,

Bastos também afirma que

O fim da Aposentadoria por Tempo de Contribuicdo com a Nova Previdéncia
apenas adia uma conta maior. Quem se aposenta por tempo de contribuicao
hoje podera se aposentar com a idade minima, mas o custo fiscal € maior por
causa do fim do Fator Previdenciario. Para compensar o prejuizo fiscal, a
reforma prop6e aumentar o desconto do salario para a aposentadoria
(tecnicamente, diminuir a Taxa de Reposicdo do salario para a
aposentadoria). No entanto, o faz protegendo os mais ricos e punindo 0s mais
pobres. Isto ndo é dito pelos defensores da reforma. (BASTOS, Carta Capital,
2019)

Além de reforcar esses pontos ja trazidos em sua primeira coluna aqui
analisada, Bastos critica os economistas Paulo Tafner e Pedro Nery, os chamando de
fabulistas e desmentindo suas afirmac6es em um artigo. Um dos exemplos € a critica
a afirmagéo “a empregada doméstica, o pedreiro ou o gari se aposentam 10 anos
depois do patrdo: possuem idade minima de 65 anos, enquanto a meédia da
aposentadoria por tempo de contribuigdo é de 55.” (BASTOS, Carta Capital, 2019).
Bastos explica que uma empregada doméstica podia se aposentar com 60 anos e 15
anos de contribuicéo, e hoje a idade minima é de 62 anos, com apenas 60% do valor
total; um gari antes poderia obter aposentadoria especial a partir da comprovacao da
exposicdo a agentes nocivos biologicos, de forma habitual e permanente, por 25 anos,
sem requisito de idade minima, e na nova proposta isso somente poderia ocorrer aos

60 anos, algo que foi retirado da PEC ainda em sua aprovacao; o terceiro argumento
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€ de que o trabalhador atualmente ndo se aposenta apenas por idade, pois mais de
1/5 das aposentadorias por tempo de contribuicdo paga um salario minimo, ou seja,
uma mulher que tenha comecgado a trabalhar com 14 anos, contribuindo sobre um
salario minimo por 30 anos, poderia se aposentar aos 44 anos sem perdas, e
atualmente, a aposentadoria somente pode ocorrer aos 62 anos de idade.

Por fim, Bastos também critica a falta de coesé&o e coeréncia entre os autores,
ja que eles utilizam de argumentos que se contradizem ao defender a nova

previdéncia, como no caso

simplesmente reclamam da aplicacdo da técnica atuarial consagrada
internacionalmente (que citam favoravelmente no livro) quando ela mostra
gue as aposentadorias por tempo de contribuicdo envolvem contribui¢cdes que
excedem os beneficios dos aposentados (Idem)

Na préxima noticia “Senado encerra 2° turno e reforma da Previdéncia vai a
promulgacao” de 23 de outubro, o foco da matéria é em informar que a nova PEC ja
esta apta para entrar em vigor e que a aposentadoria especial para trabalhadores em
atividades perigosas, sem restricdo de idade, foi aprovada.

Também sdo expostos comentarios e discursos de senadores a respeito da
reforma, como de Simone Tebet (MDB-MS), que disse “Ndo € algo que deva ser
aplaudido, mas reconhecido como necessario” (OHANA, Carta Capital, 2019);
Eduardo Braga (MDB-AM) afirma que “A reforma da Previdéncia nao é a reforma de
bondades para o trabalhador, seja do regime geral, seja do regime préprio.” para falar
gue o0s que ganham mais se sacrifiquem mais para que os que ganham menos
possam fazer menos sacrificios; também temos Humberto Costa (PT-PE) que diz “O
trabalho, ja precario pela reforma trabalhista, ndo vai permitir que as pessoas estejam
formalizadas para contribuir com a Previdéncia. Na verdade, as pessoas vao trabalhar
mais, sob o regime da uberizagc&o.” Esses comentarios evidenciam o carater dubio
dessa reforma, que ndo pode ser visto como algo positivo.

Ha ainda na noticia uma citacdo a uma publicacdo do presidente Jair Bolsonaro
em seu Twitter, “Nova previdéncia aprovada em segundo turno no senado. Restam 4
destaques a serem analisados. Parabéns povo brasileiro! Essa vitoria, que abre o
caminho para nosso pais decolar de vez, é de todos vocés! O Brasil € nosso! Grande
Dia", mostrando o posicionamento do presidente de forma a favor da nova

previdéncia, sendo essa a forma de fazer o pais melhorar.
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A ultima noticia, “Congresso promulga reforma da Previdéncia e mudancas
entram em vigor”, de doze de novembro, tém como ponto principal a promulgac¢ao da
nova previdéncia pelo Congresso Nacional.

Nessa noticia, também sédo dados os discursos dos parlamentares para exaltar
as alteracbes da Constituicdo: Samuel Moreira afirmou que a reforma corrigiu
injusticas e ajudara aos mais pobres, ja Tasso Jereissati, destacou que a reforma foi
um passo fundamental para que o nosso pais possa deslanchar, a também afirmou
que essa é uma forma de reduzir as desigualdades no pais (OHANA, Carta Capital,
2019). ApGs isso, a matéria cita as alteracdes realizadas pela nova PEC.

Para finalizar a andlise das publicacdes da Carta Capital, foram separadas as
palavras mais utilizadas em seis das publicacdes, sendo a nota oficial do Governo

Federal retirada da contagem, por ndo se tratar de um material produzido pelo veiculo.

Tabela 1- As Palavras mais utilizadas pela Carta Capital em matérias sobre a Reforma da

Previdéncia (Quantidade: 6)

Palavras Ocorréncias
aposentadoria 110
contribuicdo 85
previdéncia 74
tempo 70
reforma 69
anos 60
idade 50
trabalhadores 29
minima 27
pobres 25
governo 21
valor 20
nova 18
minimo 14
beneficios 12
aposentam 12
social 12
milhbes 12
desconto 11
beneficio 11
pobreza 11
regime 10
proposta 9
economia 2]
oficiais 6
desigualdade B

Fonte: Producéo Autoral de Gabriel Neves Castro (2022)
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Observamos na tabela 1 a grande utilizagdo das palavras “aposentadoria”,
“‘previdéncia” e “reforma” com cento e dez, setenta e quatro e sessenta e nove
aparicdes, respectivamente, por serem 0s termos centrais das noticias. Também ha
uma relevante aparicdo de palavras como “contribuicao”, “tempo”, “anos”, “idade”,
“‘minima”, com oitenta e cinco, oitenta, sessenta, cinquenta e vinte e sete utilizacoes,
respectivamente, mostrando o foco que o jornal teve em informar os leitores sobre os
topicos que foram alterados na nova previdéncia; também podemos notar uma
aparicao das palavras “pobres”, pobreza” e “desigualdade”, com 25, 11 e 6 citagdes
respectivamente, utilizadas nas citacées as desigualdades no sistema previdenciario
por parte dos mais pobres, tanto de forma negativa, muitas vezes feita pelos préprios
colunistas do jornal, quanto de forma positiva, por parte dos aprovadores da emenda.

4.6. EXAME

O Exame foi 0 segundo veiculo de midia escolhido por ter um viés mais ligado
a economia e finangas, se definindo como um portal de “noticias do Brasil e do Mundo.
Economia, Politica, Financas e mais. Entrevistas, Analises e Opinido de quem
entende do Assunto! “(EXAME, 2022).

Foram encontrados doze materiais para andlise, dentre eles, sete noticias
realizadas por outras agéncias ou plataformas e postadas no Exame, e 0s outros cinco
materiais foram criados pelo proprio veiculo, duas matérias para sua revista quinzenal
e trés noticias para o seu portal.

A primeira noticia encontrada no periodo foi “Como ficam as regras de
aposentadoria apos a aprovacdo da Previdéncia “, de oito de agosto, o principal foco
da matéria foi comunicar a aprovag¢do na camara dos deputados e explicar todas as
alteracdes que a nova previdéncia iria realizar, com 19 topicos, dentre eles, o tempo
de contribuicdo minima, valor das aliquotas, regras de transicdo, pensao pos-morte
etc.

A segunda matéria encontrada foi “Por 17 votos a 9, a CCJ aprova reforma da
Previdéncia; texto vai a plenario”, de primeiro de outubro, sobre a aprovacao da nova
versado da reforma por parte da Comissdo de Constituicdo e Justica (CCJ). Ha o
destaque, além da aprovacao, na citagcdo ao Ministro da Economia, Paulo Guedes,

que deu seus parabéns aos senadores apos a votagdo, e também é citado que essa
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medida poupara aproximadamente R$870 bilhdes em dez anos para os cofres
publicos (EXAME, 2019).

Ja na terceira noticia “Reforma da Previdéncia ja perdeu um ter¢co do impacto
previsto inicialmente “, de dois de outubro de 2019, nela, o foco é demonstrar que por
conta das alteracGes realizadas pela Camara e pelo Senado no texto da reforma, a
economia prevista diminuiu de R$ 1.236,5 bilhdes para R$ 800,3 bilhdes, sendo esse
fato chamado de “prejuizo” na matéria (Exame, 2019).

A proxima noticia “Por que a economia avanga tado devagar?”, do dia dez de
outubro, é da prépria revista Exame, tendo como ponto central a recuperacao da
economia brasileira e como isso sera feito. Ja no lead da noticia € respondida a
questao: “A transformagdo do Brasil rumo a uma economia liberal comecou; e o
exemplo de outros paises indica o que ndo pode faltar daqui para a frente:
perseveranga” (COHEN, STEFANO, E JANKAVSKI, Exame, 2019).

Durante toda a matéria ha uma grande exaltacao do sistema liberal:

Os paises que mais crescem sdo os que educam melhor, investem em
pesquisa e desenvolvimento, buscam inovacéo. A riqueza vem de produzir
mais utilizando os mesmos recursos. E quem faz isso melhor é o setor
privado. Até porque o0 empresario que nao se torna mais produtivo perece,
substituido por algum concorrente. O papel do governo, nessa logica, é abrir
caminho para o bom funcionamento da economia (Idem).

Ao longo de todo o conteldo, sdo dados diversos exemplos de outros paises que
passaram por essas transformacdes econbmicas, incluindo reformas em seus
sistemas previdenciarios, como a Pol6nia, a Nova Zelandia e a Australia, sdo também
dito que é nesse molde que a nova previdéncia brasileira se baseia.

Ja na noticia “A solucao fica para depois”, também de dez de outubro e
publicada na revista Exame, Natalia Flach faz uma anélise sobre o mercado da
previdéncia privada no Brasil, que deveria sofrer um aumento no nimero de pessoas
investindo nele, principalmente com a aprovagdo da nova previdéncia, porém isso nao
ocorreu. A autora atribui esse fator a menor taxa basica de juros no Brasil, ja que

anteriormente

o trabalhador precisava colocar o equivalente a 5% do salario em previdéncia
privada ao longo de 40 anos para manter dois tercos da renda por 30 anos
de aposentadoria. No entanto, com os juros reais hoje na casa dos 3%, é
necessario destinar 15% da renda mensal para obter o0 mesmo resultado.
(FLACH, Exame, 2019)

Ainda na matéria, Flach também atribui a falta de investimento no mercado privado a
crise econbmica vivida no Brasil. Ela também informa que com a nova previdéncia,
aumenta a responsabilidade individual em garantir uma vida confortavel na

aposentadoria. Para isso € necessario que todos os trabalhadores tenham renda



62

suficiente para realizar suas aplicacdes, pagar impostos e guardar dinheiro, algo que
nao ocorre.

A proxima noticia “Guedes esperou décadas para mudar o Brasil e ndo desistira
agora’, de vinte e seis de outubro, fala sobre as mudangas que Paulo Guedes quer
implementar na economia brasileira e de sua relagcdo com o presidente Bolsonaro. O
ponto de destaque fica para a declaracao feita pelos membros da equipe econémica

do governo, que afirmou

Guedes se acostumou com o estilo do presidente e quer permanecer no cargo
para deixar o legado de uma politica que ele defende desde os anos 80. Para
além da reforma da Previdéncia, isso inclui um amplo programa de
privatizacbes e a contencdo da bola de neve do endividamento publico.
(BECK, Exame, 2019)

Isso evidencia ainda mais a politica neoliberal que o governo planeja implantar, além
da prépria previdéncia.

Na matéria “Reforma da aposentadoria eleva contribuigcdes para a previdéncia
privada”, de vinte e oito de outubro, o portal volta a falar sobre o investimento no setor
privado da previdéncia. Dessa vez, é informado que houve um aumento de 23,4% no
valor de contribuigbes e 2,2% de aumento na quantidade de clientes do setor, entre
0s meses de agosto de 2018 e 2019 (EXAME, 2019). E colhida a entrevista com o
presidente da Vida (FenaPrevi), que representa 67 seguradoras e entidades abertas
de previdéncia complementar, na qual ele afirma que com a aprovacao das alteracées
na constituicdo, houve o estimulo ao brasileiro em pensar no seu futuro e na sua
aposentadoria.

A proxima noticia “Senado aprova PEC paralela da Previdéncia em 1° turno por
56 votos a 11“, de seis de novembro, comunica sobre a aprovagao da PEC que
permite a inclusdo de Estados, Distrito Federal e municipios na reforma da
previdéncia, além de também informar sobre as emendas propostas pelos partidos
politicos no texto (EXAME, 2019)

Também foi informada sobre a aprovagdo no Senado da previdéncia dos
militares, no dia quatro de dezembro. A noticia “Senado aprova reforma da
Previdéncia dos militares e projeto vai a sangao”, trata dos principais pontos de

alteracdo da previdéncia e explica

O projeto dos militares prevé mudancas mais suaves para os integrantes das
Forcas Armadas em relacdo aos civis. Nao havera idade minima de
aposentadoria, por exemplo, e a regra de transicdo sera mais vantajosa. As
novas regras valerdo também para policiais militares e bombeiros estaduais.
(EXAME, 2019)
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Ja na matéria “Sem citar Trump, Bolsonaro diz que tarifas afetam
competitividade”, de cinco de dezembro, o foco principal da noticia € na questao de o
presidente afirmar que as taxas de produtos importados deveria ser menos, para
melhorar a competitividade do mercado interno na Cupula de Chefes de Estado do
MercoSul (EXAME, 2019). Apesar do foco, a reforma da previdéncia também aparece
em seu discurso, a medida que Bolsonaro elogia a aprovacéo da nova PEC e diz que
o Brasil esta “dedicado a uma nova rodada de reformas para aprofundar a
modernizacdo do Estado brasileiro” (Idem).

No dia dez de dezembro, o veiculo voltou a falar dos valores que o governo
deixaria de gastar com a nova reforma da previdéncia, com a matéria” Governo revisa
para R$855,7 bilhdes economia com reforma da Previdéncia”. Com a foto de Paulo
Guedes estampando a noticia, € dito que a Secretaria Especial de Previdéncia e
Trabalho do Ministério da Economia estima que R$855,7 bilhdes serdo economizados
em dez anos e também é explicado como essa projecao é feita (EXAME, 2019), de
forma a evidenciar o quanto o Brasil esta poupando.

Por fim, a udltima noticia da Exame foi a “Guedes faz balango de 2019:
Congresso reformista e Bolsonaro de escudo”, de dezoito de dezembro. Nela, Paulo
Guedes fala sobre o0 ano de 2019, e cita a reforma da previdéncia com o estopim para
uma melhora econémica no pais, pois 0 antigo sistema era uma “fabrica de privilégios
insustentaveis” e que ao longo prazo, as novas medidas abaixariam os juros de divida
publica, além de reiterar, que seriam poupados mais de R$800 bilhdes ao longo de
dez anos.

ApOs separar 0s conteudos mais relevantes que apareceram no Exame sobre
a reforma da previdéncia no periodo de agosto até dezembro de 2019, é observado a
presenca recorrente de Paulo Guedes como figura principal na defesa e aprovacgao
das novas medidas. Também foi realizado um levantamento das palavras que mais
se repetem em todo o conteddo para uma melhor compreensao das mensagens

passadas.
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Tabela 2- As Palavras mais utilizadas pelo Exame em matérias sobre a Reforma da

Previdéncia (Quantidade: 12)

Palavras Ocorréncias
aposentadoria 110
contribuicio 85
previdéncia 74
tempo 70
reforma 69
anos 60
idade 50
trabalhadores 29
minima 27
pobres 25
govemo 21
valor 20
nova 18
minimo 14
beneficios 12
aposentam 12
social 12
milhSes 12
desconto 11
beneficio 11
pobreza 11
regime 10
proposta 2]
economia 2]
oficiais 6
desigualdade B

Fonte: Producéo Autoral de Gabriel Neves Castro (2022)

Podemos observar que as palavras centrais sobre o tema como “previdéncia”,
“reforma”, “reformas” e “aposentadoria”, aparecem cinquenta e trés, quarenta e dois,
guinze e dezessete vezes, respectivamente.

Palavras que envolvem figuras politicas ou 6rgédos responsaveis por todo o
processo de aprovacao e defesa do modelo também aparecem de forma consideravel,
“Guedes” e “governo” sao citadas vinte e nove vezes; “ministro” e "Senado", dezenove;
e “presidente” e “Bolsonaro” doze vezes. Dessa forma, criam-se figuras centrais como
representacdes do projeto.

As questdes econdmicas também sao representadas, a palavra “bilhdes”,

fazendo referéncia ao valor poupado pela reforma aparece vinte duas vezes;
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“‘economia” aparece trinta e cinco vezes, ja “renda” aparece dezessete; “privada”, ao
falar sobre o0 modelo de previdéncia privada, junto as palavras “beneficio” e “juros”
aparecem quinze vezes cada; a palavra “fundos” aparece catorze vezes. Isso mostra
a abordagem muitas vezes ligada a economia e ao mercado financeiro que essa
cobertura jornalistica teve, levando em pauta principalmente o fator de gerar um menor

gasto ao Brasil.

4.7. Resultados e comparacao.

A partir dos resultados coletados, podemos comparar a atuacdo de ambos 0s
veiculos na comunicacéao da reforma da previdéncia de 2019, e como isso tenta alterar
a opinido publica, fator de importancia para os Rela¢des Publica, ja que nds “ndo
somente temos o dever de conformar-nos com a opinido publica, mas também a
responsabilidade e a oportunidade de modela-la e guia-la” (PERUZZO, 1982, p.24).

Lazarsfeld e Merton (1977, p. 230-239) descrevem que em uma sociedade de
massas existe a funcao do desvendamento publico. Isso é, quando a imprensa exibe
certos assuntos diante do publico, em busca de alguma acao publica contra o que foi
tolerado na esfera pessoal, seja estimulando individuos indiferentes, ou alarmando
agueles que seriam afetados pelas acdes. O meio mais comum de alcancar esse
objetivo é através das campanhas, feitas através da supervalorizacdo draméatica e
simplificada de algumas questdes.

Vemos com a analise das matérias publicadas e com a contagem das palavras,
gue a questdo do desvendamento publico se mostrou muito presente em ambas as
coberturas jornalisticas. Cada veiculo de midia teve uma abordagem diferente na
tentativa de formar a opinido publica a respeito da nova previdéncia.

A Carta Capital diversas vezes mostra seu posicionamento contra a nova
previdéncia, denuncia erros do governo nas simulagées da nova previdéncia e tenta
alertar a populacdo sobre as dificuldades e falta de qualidade de vida que serdo
evidenciadas com o passar do tempo. Outro fator que chama atencéo € a utilizacao
constante de depoimentos de especialistas contrarios a mudanca ou de figuras
politicas, que mesmo votando a favor da previdéncia, a retratam como algo necessario
e ndo benéfico a sociedade. Destaca-se também a atuacdo do governo nas

comunicacdes, ja que ele libera uma nota oficial com 16 pontos especificos de réplica
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as acusacOes do veiculo, uma forma de manter longe qualquer critica e opinido
negativa ao seu projeto de previdéncia.

Ja na Exame ndo temos um posicionamento tdo claro na maioria de seus
conteldos, nas matérias, porém em “Por que esta tao devagar?” e “Guedes esperou
décadas para mudar o Brasil e ndo desistira agora”, observamos um grande flerte com
o neoliberalismo, com dicas do que o Brasil deve fazer para ter uma economia boa
como outros paises ja liberais, que as reformas econémicas e sociais sdo importantes
para o futuro e que estamos no caminho certo. Ja em “A solugao fica para depois” ha
uma critica sutil ao novo modelo de previdéncia, com indagacfes sobre como o
brasileiro ira ter dinheiro para pagar a previdéncia privada e a publica, se a economia
nao melhorar.

Ainda nas matérias da Exame, é importante ressaltar que na maioria, a reforma
da previdéncia é citada junto a economia bilionaria que ela ira gerar aos cofres
publicos em dez anos, sempre de forma positiva, mesmo ndo informando no que essa
economia ira resultar de forma tangivel a populacdo. Tudo isso é feito com a figura
central de Paulo Guedes, que foi citado 29 vezes ao longo das matérias, como uma
autoridade sobre o tema, ja que o Ministro trabalha sempre com argumentos positivos
sobre ela e reforca que é a primeira de muitas que virao.

Ao analisar as duas tabelas de palavras observamos também o caréater social
da Carta Capital, em paralelo com um carater econémico da Exame. A primeira aborda
mais temas como desigualdade, pobreza, os beneficios, a diferenca de tempo de
contribuicdo para cada trabalhador; enquanto a segunda fala sobre economia aos
cofres publicos, juros, renda e fundos de investimentos. Com isso, vemos que um
veiculo tenta passar a imagem de maior preocupacdo com o lado humano de cada
trabalhador, enquanto o outro trata o Brasil como uma empresa, com o foco em seu
lado financeiro.

Por fim, podemos perceber que ambos os veiculos de midia trabalham de modo
a alimentar visoes diferentes sobre um mesmo assunto e exibem figuras de autoridade
que séo divulgadas de acordo com o interesse da midia, assim eles funcionam
“claramente a reiterar normas sociais, ao exibirem a opinido publica os desvios em
relagcao ao padrao geral” (LAZARSFELD; MERTON, 1977, p. 240).



67

5. Consideracdes Finais

Conforme estudado ao longo deste trabalho, as Relagcfes Publicas sao criadas
como uma ferramenta para a manutencdo do capitalismo e do poder das classes
dominantes. Tanto no Brasil quanto no resto do mundo, elas surgem para equilibrar a
demanda gerada pela opinido publica e os desejos dos donos das empresas.

Isso se amplia em um sistema Neoliberal, pois 0 governo ndo atua apenas
como o0rgéo fiscalizador do mercado, mas sim como um Estado Empreendedor,
(ANDRADE, 2018), isso €, ele é uma empresa, que atua no mercado, visa a balanca
monetaria positiva acima de tudo. Nesses cenarios os cidaddos sédo parte dessa
empresa, ndo como sécios ou investidores, que colocam seu dinheiro na empresa
através de impostos, mas sim como funcionarios, que devem entender que os lucros
estdo acima de qualquer bem-estar.

Vemos também que as Relacfes Publicas sdo utilizadas pelas instituicdes
“visando a harmonia social, elas servem-se também dos meios de comunicacao de
massa para divulgar informagdes a fim de fazer chegar sua mensagem junto aos
publicos e a opinido publica.” (PERUZZO, 1982, p.23), algo que se mantém até hoje.
Observa-se essa presenca através do estudo de caso, no qual a reforma da
previdéncia, um marco neoliberal brasileiro, que dificulta 0 acesso a qualidade de vida
na velhice ao trabalhador, é retratado tanto de forma benéfica quanto maléfica,
dependendo do veiculo consumido.

E importante ressaltar que as Relacées Plblicas se mostram presentes nesses
veiculos nos posicionamentos dos redatores, na réplica do governo as criticas sofridas
pela Carta Capital, na retratacdo de figuras politicas, como Paulo Guedes, Jair
Bolsonaro e Rodrigo Maia como defensores do sistema que ir4 “acabar” com a
desigualdade previdenciaria e ainda vai poupar bilhdes aos cofres publicos, e na
mensagem passada, seja ela a favor de quem seja.

Pensando nisso, vemos que o equilibrio que as Rela¢des Publicas trazem nao
podem ser confundidas com neutralidade, pois “na ideologia burguesa os interesses
da classe dominante assumem a aparéncia de interesses de toda a sociedade, dado
o imbricamento entre estrutura e superestrutura” (PERUZZO, 1982, p.129). Ou seja,
ha servico de uma organizacao privada ou publica, no neoliberalismo, o lado humano

fica de lado, e 0 que importa é o dinheiro, como os bilhées economizados pelo
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governo, a medida que o trabalhador para retirar sua aposentadoria integral precisara
contribuir 35 anos, para mulheres, ou 40 anos, para homens.

Por fim, ainda € necessario repensar na atuacao das Rela¢des Publicas para
uma forma de garantir a classe dominada uma integracdo a realidade e capacidade
de transforma-la, como sugerido por Peruzzo (1982, p.129). Ou seja, a atuacao da
profissdo quando junto a uma instituicdo sO ira perpetuar o desejo do patrdo, é
somente organizando e articulando a sociedade para os interesses populares, atraves
da comunicacéo consciente e educacional das classes dominadas, que teremos as

Relacfes Publicas agindo de forma mais justa e igualitaria.
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