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RESUMO

A necessidade de integracdo de dados e sistemas, € um problema antigo
que vem se tornando cada vez mais facil devido ao surgimento de novas
tecnologias. Os desenvolvimentos de aplicagbes que fazem acesso a
bancos de dados precisam estar aptos a utilizar qualquer produto do

mercado e deles poder extrair todo seu potencial.

A infra-estrutura existente em ambientes corporativos deve ser aproveitada
evitando-se assim custos desnecessarios, neste cenario, a utilizacao de
Web Services como servigo facilitador de integragéo entre aplicagdes de

software e os bancos de dados se adapta de maneira exemplar.

Neste trabalho apresentamos uma proposta de arquitetura baseada em Web
Services como um middleware capaz de integrar aplicagdes cliente aos
diversos bancos de dados do mercado, facilitando assim o desenvolvimento
e a manutencao do software durante seu ciclo de vida.

Palavras chaves: Web Services, Middleware, Arquitetura, Protocolo,

Integracéo, Bancos de Dados, Cliente e Servidor.




ABSTRACT

The necessity of integration of data and systems is a old problem that has
become easier with the increase of new technologies. The development of
procedures to access the various databases in the marketplace must be
precise and able to be applicable with any product on the market in order to

obtain its full potential.

The corporative environment infra-structure requires that unnecessary cost
be avoided. In this case the utilization of Web Services as facilitator service

of integration between software and databases works perfectly.

In this work we present a proposal of architecture based on Web Services as
one middleware capable to integrate applications customer to the various
databases of the market, thus facilitating the development and the

maintenance of software during its cycle of life.

Key words: Web Services, Middleware, Architecture, Integration, Protocol,

Databases, Client Server.
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1 — INTRODUGAO

As aplicacdes de software destinadas a atender um ndmero grande de clientes
necessitam de padronizagéo ao requisitar informagdes em bancos de dados, e ao

mesmo tempo extrair o maximo do poder oferecido pelos diversos produtos.

Os bancos de dados relacionais sdo utilizados por muitas empresas, desde a
grande como também a média e a pequena, séo utilizados produtos de diversos
fabricantes e também solucdes de codigo aberto. Uma aplicagdo de software
destinada a atender um mercado com tamanha heterogeneidade antes de tudo
deve tomar decisdes de projeto que possibilite 0 amadurecimento da aplicagao, a

facilidade de manutencgéo e integracao.

A integracéo de bancos de dados, se apresenta assim, como atividade cada vez
mais necessaria quando se pensa em desenvolvimento de sistemas tanto para a
industria, comércio e instituicbes financeiras. Os aplicativos precisam estar
preparados para interagir com os diversos bancos de dados do mercado e para

minimizar os custos, utilizar-se da infra-estrutura ja existente.

Os desenvolvedores de SGBD’s, acrescentam novas caracteristicas e
peculiaridades a cada nova versao de seus produtos com o intuito de conquistar

fatias de mercado tornando a integracdo um empreendimento de porte.

A SQL transformou-se na linguagem de bancos de dados predominante para
mainframes e servidores de rede: ela € o centro das atengdes num cenario de
competicdo por fatias de mercado.[Orfali,96]. Conjuntamente com este fato,
tecnologias recentes tém se apresentado como uma opg¢éo a integragéo, dentre

elas os chamados Web Services.




O contexto deste capitulo, estd composto de topicos referentes aos objetivos,
abrangéncia do trabalho, justificativa, motivacdo e a metodologia de pesquisa

utilizada.

O tdpico a seguir apresenta as consideragdes iniciais sobre o presente trabalho.

1.1 - Consideragoes Iniciais

O principal objetivo por tras da proxima geragao de plataformas de linguagens de
computador é a necessidade de integrar de maneira transparente aplicagées e

dispositivos com a plataforma.

O paradigma da orientagdo a objetos, hoje amadurecido esta pronto para ser
substituido pela préxima geracéo de linguagens e plataformas de computagéo. As
plataformas de quinta geragao foram propostas, mas nenhuma teve um impacto

expressivo na industria.

A independéncia de hardware prevista pelas mais avangadas plataformas de
linguagens como JAVA nao é tdo completa como foi apregoada no inicio para
esses sistemas. Para o caso da plataforma .NET o problema de independéncia
ainda é maior pois a plataforma €& proprietaria. Apesar de incorporarem um
conjunto completo de recursos orientados para objetos, ainda estao sujeitas a

varios problemas.

O avanco da Internet, iniciou uma revolugéo na arquitetura de software, uma nova
estratégia de projetos de aplicagdes chamada de cliente / servidor apareceu, e as

empresas comecaram a rever seus negocios para obter vantagens e

(8]




produtividade das aplicagdes cliente / servidor. As aplicacdes cliente / servidor
permitem uma operacdo mais eficiente por facilitar trabalho colaborativo e

compartilhamento de informacgoes.

Com a utilizacdo de tecnologias Web em aplicagdes desenvolvidas em varias
camadas, os desenvolvedores agora precisam desenvolver € manter apenas uma
versdao da camada cliente, melhor que suportar varias versées algumas vezes
incompativeis, nesse contexto as aplicacbes de comércio eletrénico podem ser

criadas num padrao unico.

O futuro que antes estava distante ja é realidade, uma nova mudanca de geracao
ira conduzir a sistemas acoplados livremente que interagem com outros sistemas
através de redes sem levar em conta ou se importar com hardware ou sistema

operacional do lado cliente.

Essa nova visdo vai tornar possivel niveis totalmente novos de interacao dos
sistemas de computacdo entre empresas, estamos falando dos XML Web
Services, pedagos de codigo de programas destinados a resolver uma tarefa
especifica, que ficam hospedados no servidor aguardando a requisi¢éo por parte

do usuario o qual poder ser um outro programa, em determinado local da rede.

Porém essas novas tecnologias, ndo serdo os responsaveis por resolver todos os
problemas de acoplamento de sistemas quando se pensa num acoplamento geral

de aplicagbes legadas no mainframe, ou aplicagdes na plataforma baixa.

Com toda a tecnologia de linguagens de programacdo e as facilidades de
acoplamento oferecidas, quando pensamos em desenvolvimento e manutengao
de sistemas sejam eles para qualquer plataforma esbarramos sempre em alguns

problemas comuns: limites de orcamento e prazos.
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Com estas consideragdes iniciais, o presente trabalho propde o desenvolvimento
de uma aplicacdo de software, precisamente um middleware o qual utilizara as
tecnologias recentes como XML e Web Services, protocolos como SOAP e HTTP
para integrar aplicagbes aos bancos de dados com o objetivo de alcangar alto
grau de acoplamento e obter niveis de padronizacdo e exceléncia em

desenvolvimento na camada de acesso a dados.

O trabalho visa também a obtengao de conclusées importantes sobre aplicagbes
que utilizam bancos de dados, especialmente aplicagdes comerciais, que poderao
ser estendidas as outras areas dos sistemas distribuidos, e assim gerar

contribuicbes na comunidade cientifica e técnica.

1.2 — Objetivos

A proposta deste trabalho surgiu ao se pesquisar a necessidade de integracéo de

bases de dados genéricas em aplicacbes de software.

O obijetivo principal do trabalho & propor uma integracao entre aplicagbes de
software que fazem acesso a bancos de dados de diferentes distribuidores
utilizando um Web Service como um middleware, o qual se encarregara das

solicitacoes aos SGBD's, tornando as aplicagdes mais eficientes e padronizadas.

As aplicagbes clientes solicitam o servigo utilizando os protocolos padroes, e
através dos modulos internos o Web Service identificara qual a fonte de dados
devera ser utilizada e baseado em regras pré-estabelecidas, controle de
transagcbes e concorréncias, validacdo de usuarios, controle de processos e
utilizagdo de parsers, direcionara a solicitagdo ao médulo de processamento de

consulta, e estas retornarao ao cliente em XML.




As peculiaridades do servidor de banco de dados SQL e as extensoes provocam
grandes dores de cabega para os fornecedores de ferramentas para bancos de
dados cliente / servidor de plataformas muiltiplas. Como resultado, o suporte a
extensdes de servidores tende a ser altamente desigual.[Orfali,1996]

Embora nos refiramos a linguagem SQL como uma “linguagem de consulta”, ela
possui muitos outros recursos além da consulta ao banco de dados, como meios
para a definigdo da estrutura de dados, para modificagdo de dados no banco de

dados e para a especificacéo de restricoes de seguranca. [Silberschatz,1999]

1.3 — Abrangéncia

O escopo deste trabalho de monografia, estara restrito ao contexto definido pelo
projeto de aplicagdes cliente / servidor, a solugdo podera ser hospedada em um
servidor de rede local ou mesmo uma rede mundial, levando-se em consideragao
aspectos de seguranga, confiabilidade e tempo de resposta, para tal as consultas

aos bancos de dados deverao ser as mais otimizadas possiveis.

A implementacédo do sistema limitar-se-a ao nivel de especificagado, e esta devera
definir as tecnologias utilizadas para compor a arquitetura. A abrangéncia reside
em disponibilizar o servico em uma rede corporativa (Intranef) ou mesmo a
Internet onde o software cliente possa utilizar este middleware através de TCP/IP,
SOAP e XML.

Uma vez que a solugdo proposta faz uso da tecnologia de Web Services e este
esteja hospedado em um servidor na rede utilizando os protocolos TCP/IP e
também o protocolo SOAP, a integracgao tende a se tornar acoplada. A decisao de




qual camada de apresentacdo sera utilizada, ficarda a cargo da equipe de

desenvolvimento como estratégia de projeto.

1.4 — Justificativa

A busca por padronizagao em integracao de software € antiga, tornar a integracao
de tais aplicagdes através de ferramentas que utilizam a infra-estrutura de rede ja

existente, cria a justificativa necessaria para a realizagao deste trabalho.

A escolha do tema vem de encontro a necessidade dos desenvolvedores de
software de poder projetar suas aplicagdes para um mercado heterogéneo sem
que haja surpresas na medida em que a aplicacdo amadurece. Manter grandes
equipes de desenvolvimento com conhecimentos especificos de cada produto de
banco de dados pode acarretar custos desnecessarios.

O artigo publicado por [Mensah, 2004] que propde a utilizagdo de bancos de
dados como consumidor e provedor de servicos através de Web Services
forneceu os subsidios necessarios para o desenvolvimento da pesquisa. O
trabalho de [Martin, 2004], apresentou a modelagem orientada a objetos, para o
projeto de aplicagdes Web envolvendo gerenciamento de Web Services em larga

escala.

Na medida em que a solugdo proposta & capaz de interpretar requisi¢oes a fontes
de dados de diferentes fabricantes e ainda assim extrair o maximo de cada
produto, a equipe de desenvolvimento, passa a focar mais nas novas solicitagdes,
pois ndo havera a preocupagdo com as peculiaridades do SGBD utilizado pelos

seus clientes.




A motivacdo deste trabalho de monografia, foi encontrada no desafio de propor
uma solugdo de integragdo de banco de dados, que seria muito Util as empresas
de desenvolvimento de software caso implementada. A utilizacao de novas
tecnologias, como Web Services e também as ferramentas de desenvolvimento

que facilitam sua implementacao, torna o assunto ainda mais apaixonante.

O software desenvolvido na atualidade, precisa estar preparado para facilmente
integrar-se aos diversos dispositivos e sistemas existentes, fazer uso de
informacdes proveniente do mainframe, conectar-se aos varios produtos de banco
de dados comerciais de maneira transparente tanto para o usuario final quanto
para o desenvolvedor, faz com que o projeto e desenvolvimento nesse paradigma

seja outra fonte de motivagao.

O motivo principal esta na utilizagdo de Web Services como um middleware para
integrar aplicagbes de soffware aos bancos de dados relacionais, de maneira que
as consultas sejam enviadas ao SGBD nao importando qual o fabricante do
produto e suas peculiaridades. A solugdo resolvera onde, quando e como a
requisicdo devera ser executada. Outra fonte de motivagéo, € a pesquisa e 0

desenvolvimento de aplicagdes distribuidas.

1.5 — Metodologia

Para o desenvolvimento deste trabalho e com o objetivo de gerenciar a evolugao
do processo visando atingir as metas e a qualidade, foi utilizada uma metodologia

cujas fases sao definidas a seguir:

e Pesquisa: fase que engloba a selegao de informagdes relevantes de varias
fontes, bibliografia especifica como fontes primarias, livros académicos,

revistas especializadas, e sites da Intemet. Esta atividade é realizada ao




longo do processo de desenvolvimento diminuindo a medida que o projeto

chegue perto de seu final.

o Estruturagao: fase que abrange as atividades referentes a formagao da
proposta e a definigdo da metodologia de projeto baseado na integracao

de dados utilizando Web Services.

e Andlise: fase que engloba as atividades do sistema proposto, a

modelagem utilizando UML e a especificagdo do mesmo.

o Definicdo da arquitetura: fase que engloba a proposta de uma arquitetura

que represente a integragao de bancos de dados utilizando Web Services.




2 — TECNOLOGIAS DISTRIBUIDAS

A utilizagdo de sistemas disponibilizados em redes de computadores, tem
proporcionado inimeros beneficios aos seus usuarios, sejam corporativos quando
falamos de redes empresariais ou mesmo um conjunto de redes interligadas
como a Internet. O uso destes sistemas ou aplicagdes, tem sido de grande auxilio
e imprescindivel na realizagdo das mais diversas tarefas em ambientes de

trabalho os mais diversos.

Com o crescimento da Intemet, as tecnologias de telecomunicagdes e informatica
evoluiram a niveis inesperados, e continuam a evoluir, pesquisas em novos
protocolos mais simples e de facil implementagéo estdo sendo feitas, tecnologias
como XML e Web Services, propdem solucionar problemas que num passado nao
tao distante eram simplesmente classificados como sem solugéo, ou de dificil

implementagao devido a custos e falta de tecnologia adequada.

No contexto atual, com a utilizagéo de tais tecnologias € possivel atender milhGes
de usudrios, cujos interesses e necessidades de uso sdo suportados por
aplicagdes de rede, principalmente as relacionadas ao fornecimento de servigos

de informacgdes.

As redes empresariais evoluiram com o advento da Internet, o mesmo modelo
passou a ser adotado principalmente por utilizar-se de protocolos abertos os quais
puderam e podem ser implementados para diversos sistemas operacionais.
Desde o inicio de suas conexdes, esse tipo de rede recebeu atengéo especial no
que tange ao controle e monitoramento dos dispositivos de rede. Este cenario
vem mudando significativamente, inimeras pesquisas e produtos comerciais da
atualidade, estdo sendo desenvolvidos para o gerenciamento das camadas

superiores, onde residem as aplicacoes de rede.




2.1 — Sistemas Cliente / Servidor

O tépico a seguir, apresenta os conceitos das aplicagdes cliente / servidor e sua

relacdo com o Web Services.

Um programa servidor, na maior parte do tempo fica em estado de espera,
aguardando requisicoes dos clientes, essas requisicbes chegam em forma de
mensagens, através da sessdo de comunicagdo estabelecida. E comum um
servidor estabelecer uma sessdo dedicada com um determinado cliente, em

outros casos os servidores criam um pool de sessées que sao reutilizaveis.

Os servidores, para realizar um bom trabalho, precisam estar sempre solicitos aos
clientes e estar preparados para os horarios de maior trafico, quando muitos
clientes solicitam servicos ao mesmo tempo [Orfali, 1996]. A figura 1 ilustra uma

arquitetura cliente / servidor em duas camadas.

Interface do
- usuario e logica
| da aplicagao

|
—_ =

R

Manipulacdo
dos dados

Figura 1 - Arquitetura Cliente / Servidor duas camadas.

O papel de um programa servidor € servir muitos clientes, nesse contexto, um
cliente € um programa que pede um determinado servico (por exemplo, a
transferéncia de um arquivo) a um servidor, outro programa ou computador. O
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cliente e o servidor podem estar em duas maquinas diferentes, sendo esta a
realidade para a maior parte das aplicagdes que usam este tipo de interacao. E

UM Processo ou programa que requisita servigos a um servidor.

O conceito cliente / servidor & utilizado para descrever comunicagdes entre
processos de computagéo que s&o classificados como consumidores de servigcos
(clientes) e provedores de servigos (servidores). Alguns exemplos s&@o softwares
que acessam servigos ou bancos de dados localizados num servidor a partir de
uma maquina desktop. [Umar, 1997]. Um Web Service pode se encaixar no
mesmo exemplo uma vez que o servico reside em uma maquina servidora, e
outros programas ou até mesmo outros Web Services podem utilizar-se da

aplicagao.

2.2 — Middleware

O topico a seguir apresenta os conceitos de middleware, base para elaboragao do

presente trabalho.

Embora um middleware seja dificil de se definir com precis&o, basicamente & um
soffware que permite que aplicagbes e usuarios interajam uns com os outros

através de uma rede.[Umar, 1997]

Middleware é a camada de software entre a rede propriamente dita e as
aplicagdes, € o responsavel pelos servicos como: identificacao, autorizagao,
servicos de diretério e seguranga. Um middleware ndo € propriamente uma
aplicagao, mas facilita o uso de ambientes ricos em tecnologia da informagado. Em
outras palavras o middleware é a designagao genérica utilizada para os sistemas

de software que sdo executados entre as aplicagdes e os sistemas operacionais.
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O objetivo do middleware é facilitar o desenvolvimento de aplicacGes, tipicamente
aplicagoes distribuidas, assim como facilitar a integracéo de sistemas legados ou

desenvolvidos de forma néo integrada.

Aplicagbes tradicionais implementam varios servicos contidos no middleware,
tratados de forma independente por cada uma delas. As aplicagdes modernas, no
entanto, delegam e centralizam estes servicos na camada de middleware. Ou
seja, o middleware serve como elemento que aglutina e da coeréncia a um
conjunto de aplicagdes e ambientes. [Carvalho, 2004]. A figura 2 ilustra a

comunicacdo entre aplicagoes distribuidas através de um middleware.

Modelo de Interacao

processo 1 processo 2

Middlewiare]  roquests _|Middleware
Rede Rede
SO SO

Hardware Hardware

Figura 2 — Comunicagéo através de middleware [Rosa, 2004].

Segundo [David 2004], middleware é um conjunto robusto de servigos on-line que
suportam uma ampla gama de aplicagdes institucionais e habilitadas a mudancas,
é uma tecnologia padréo e bem definida, com interfaces bem definidas. O objetivo
principal de um middleware, € diminuir a complexidade e heterogeneidade entre
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os diversos sistemas existentes possibilitando a comunicagdo entre aplicages

distribuidas.

O middleware esta localizado entre as camadas de aplicacdo e transporte,
implementa protocolos proprios que suportam os servigos fornecidos, geralmente
protocolos de autenticagdo. A figura 3 ilustra o contexto do middleware, este

utiliza API's do sistema operacional para facilitar a comunicagao.

Aplicagdo Aplicagdo

O middleware torna
a aplicagdo distribuida
API programdvel. API

Middleware v ¥ Miﬁdiﬁﬂﬁ@

s
e,
",
.

/\ K \ 0 SO tornao /\ / \

hardware usavel.

S0 ®, 4 V-, o)

IComun ‘ (proc | ‘ armuz.l

‘ Comun I l prac | ‘ armaz. I

Figura 3 — Contexto do midleware [Rosa,2004].

As aplicacbes que demandam rapidez de processamento na execugao de
transacdes remotas, geralmente utilizam um middleware orientado a transagoes,
estes provéem chamadas a procedimentos remotos e controle de transagoes, 0s
servicos comuns s&o: comunicagdo sincrona / assincrona e transacéo. A figura 4
ilustra um monitor de transacbes gerenciando as chamadas provenientes de

aplicagoes clientes.
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Modelo de

Interacao

Figura 4 — Middleware orientado a transacéo [Rosa,2004].

As Chamadas de Procedimentos Remotos (RPC), foram uma das primeiras
formas de comunicacéo entre aplicagdes remotas, mantém comunicagéo sincrona
e geram varios problemas que devem ser tratados pelo programador, em sua
maioria falhas de comunicagédo. A figura 5 ilustra o modelo de interagdo do
middleware RPC.

Modelo de Interaciao

cliente

Figura 5 — Middleware RPC [Rosa,2004].

O Middleware Orientado a Mensagens, (MOM), prové comunicagdo através de

mensagens entre aplicacdes de maneira assincrona, nao assume um transporte
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confiavel: entre os servicos estdo: seguranca, comunicagdo assincrona
propriamente dita, priorizagdo de mensagens e replicagdo. A figura 6 ilustra o
modelo de interacdo do middleware orientado a mensagem.

Modelo de Interacao

Figura 6 — Middleware orientado a mensagens [Rosa,2004].

O middleware baseado em objetos, mantém comunicagao sincrona e assincrona,
assume um transporte confiavel e o ambiente de programacgao € orientado a
objetos. A figura 7 ilustra o modelo de interacdo do middleware orientado a

objetos.

Modelo de Interacao

objeto 1

Figura 7 — Middleware orientado a objetos [Rosa,2004].
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Os Web Services, sdo os middlewares caracteristicos em aplicagdes Web. Atuam
como interfaces para acessar outros servigos fornecidos por outros middlewares.
Entre as tecnologias e protocolos utilizados estao: HTTP livre acesso atraves de
firewalls, XML para codificacdo dos dados, SOAP transporte de dados (XML /
HTTP), WSDL descri¢do do servico e UDDI publicagédo e busca do servigo. A
figura 8 ilustra um middleware para Web.

Modelo de Interacao

execugio

resposta

Figura 8 — Middleware para Web [Rosa,2004].

A figura 9 ilustra um Web Service utilizando servigos providos por outros

middlewares.

Modelo de Interacdo

Figura 9 — Web Services e outros middlewares [Rosa,2004].
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O topico a seguir apresenta os principais middlewares atualmente utilizados.

2.2.1 - CORBA

A arquitetura CORBA, disponibiliza servigos basicos utilizados por todos os
objetos distribuidos, as interfaces sao independentes do dominio de aplicagao, e
suportam o ORB. Dentre os servigos: o servico de persisténcia controla e
armazena os estados do objeto, o servico de Trading, controla o repositério dos
servicos do sistema corporativo (paginas amarelas), o servico de identificagao

permite encontrar os objetos baseados em nomes.

Os objetos de suporte a aplicagcées, Common Facilities, implementam servigos
utilizados no nivel de aplicacdo em dominios especificos. Os servigos horizontais
implementam servigos de interface com o usuario, gerenciamento da informacao,
gerenciamento de sistemas, gerenciamento de tarefas e formagao de documentos
com componentes distribuidos. A figura 10 ilustra a arquitetura CORBA.

Objetos da Aplicagao

Nomes persustéma concorréncia  seguranga trader transaq&es evenms tempo

o O O O O Commom Object Services

Figura 10 - Arquitetura CORBA [Rosa,2004].
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Os servicos verticais, implementam servicos especializados, orientados a
aplicagdes de dominios especificos: telecomunicagées (TMN, Multimidia),
manufatura (CIM, Product Data Management), médica (indexacgdo de pacientes),

negocios (definicao de objetos para suportar processos de negocios).

O objeto aplicagdo (cliente), € composto de um conjunto de objetos basicos,
comuns ou proprietarios, em geral ndo sdo padronizados, e implementam
aplicacdes especificas da corporacao: sistemas de comércio eletrénico, sistemas

de Workflow especificos e sistemas de gestao de documentos.

O nacleo do ORB, encaminha os pedidos entre o cliente e o objeto
implementagao, realiza a localizagdo dos objetos recursos, envio de mensagens e
a conexdo, suporta varios mecanismos de manipulacéo de objetos: criagao de

objetos e servigos de diretoério. A figura 11 ilustra o ORB.

implementagdo

\ do objeto
1 Skeleton Skeleton Adaptador
Invocacdo | | Stubs | | Interface Estatico Dinmico | |de Objeto
Dindmica IDL ORB

repositdrio de
repositorio | inplenentagio
de
inferfaces

Figura 11 — Nucleo ORB [Rosa,2004].
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A figura 12 ilustra 0 modelo de interagdo do ORB, o servidor registra o servico, o
cliente solicita o servico, ORB retorna para o cliente, cliente invoca operagao

direto ao servidor, o servidor responde a solicitagéo.

Modelo de Interacao

invocacao

>

3

resposta

busea referéncia registra

Figura 12 — Modelo de Interagdo ORB [Rosa,2004].

2.2.2 - DCOM

Em arquitetura de objetos distribuidos, distribuir componentes de software
consiste em distribuir objetos. DCOM e CORBA, s&o opgdes de arquiteturas de
objetos, o DCOM desenvolvido pela Microsoft é construido sobre as tecnologias
ActiveX e OLE é uma tecnologia proprietaria, de outro lado CORBA oferece uma
arquitetura de objetos mais completa que o DCOM e a promessa de implementar
objetos para serem compartilhados entre maquinas com diferentes sistemas

operacionais.

O DCOM (Distributed Component Object Model) € um protocolo que possibilita a
comunicagdo entre componentes de software diretamente sobre uma rede de
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maneira confiavel, segura e eficiente. Anteriormente chamado "Network OLE",
DCOM é designado para uso em muiltiplos protocolos de transporte de rede,
incluindo protocolos de Interet tais como HTTP. DCOM é baseado na
especificacdo DCE-RPC da Open Software Foundation e trabalhara com applets
Java e componentes ActiveX através do uso do Component Object Model (COM)
[Umeda, 1998].

O DCOM ¢é utilizado na construgéao de solugdes de software em trés camadas, de
forma a centralizar regras de negdcio e processos, obter escalabilidade e facilitar
a manutencdo. DCOM funciona de forma transparente tanto para a aplicagao
cliente quanto para o servidor, que sdo codificados de acordo com o COM. A

figura 13 ilustra a arquitetura DCOM.

4 A
v -
Blibliotecas Blibliotecas
COM COM
4 L
: l Rede l

( Protocolo DCOM )

Figura 13 — Arquitetura DCOM.

2.2.3 - J2EE

O software moderno necessita de ferramentas modernas de desenvolvimento. Da
mesma forma que existem as negociagdes entre bens e servigcos, envolvendo

dinheiro, ou outra forma de pagamento, existe também a negociagédo entre
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aplicacbes de software as quais trocam dados entre si, mas para isso €&
necessario plataformas e ferramentas de apoio que possibiltem essa
interoperacgdo. A fungéo principal da plataforma J2EE é oferecer um novo padrao
para dar suporte as novas necessidades do software comercial, facilitando a troca

de dados e informacdes.

A plataforma J2EE, possibilita a criacdo de aplicagbes distribuidas ou seja
aplicacdes de software que sao executadas em varios sistemas de computador ao
mesmo tempo e que sdo complementares entre si, por ser uma plataforma de
software moderna, utiliza-se de tecnologias recentes e também modernas que

facilitam a integragdo, dentre elas XML e Web Services.

2.2.4 - .NET

O Framework .NET, oferece a infra-estrutura de desenvolvimento, distribuicao e
execucdo de aplicagdes, componentes e Web Services. Os servicos da Web
baseados em XML permitem que os aplicativos se comuniquem e compartilhem

dados através da Infemet ou por uma Intranet.

O Framework .NET é dividido em trés partes principais: a Common Language
Runtime (CLR), ASP.NET e as classes do Framework a qual € uma grande
biblioteca extensivel onde incorpora todas as funcionalidades de uma plataforma

operacional.

Com a plataforma .NET é possivel trabalhar com independéncia na linguagem de
programacao, € possivel trabalhar com varias linguagens diferentes no mesmo
projeto devido a chamada IL (Intermediate Language), ou seja, uma linguagem

intermediaria para a qual todos os fontes sdo compilados e executados.
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A plataforma .NET também suporta as novas tecnologias como XML e Web

Service tecnologias promissoras na integragao de dados e sistemas.

2.3 — Conexdo aos Sistemas Legados

O toépico seguinte, apresenta os Web Services como opgao de integracao aos

sistemas legados.

A maioria dos desenvolvedores, se ressente quando solicitados a trabalhar com
sistemas legados. E comum a confus@o de conceito ou seja por ser antigo nao
quer dizer que sejam ruins, outro fator € a sensagéo de que se esta trabalhando
com tecnologias ultrapassadas que nao agregam nada em matéria de

conhecimento.

Ocorre porém que um sistema que esteja funcionando por um longo tempo tem
um valor alto, por mais ultrapassada que seja a tecnologia utilizada em seu
desenvolvimento. Em geral os clientes ndo estdo preocupados com a tecnologia
utilizada, na verdade eles querem a informagao correta e os produtos solicitados,

nao importando o qudo moderno & o programa que controlou o processo.

A idéia de substituir uma aplicacdo que funciona bem ou seja escrever, testar e
implementar é dificil de se vender a alta geréncia das empresas em geral. Haja
visto exemplos de aplicagdes financeiras como sistemas de contas correntes e
fundos de investimentos que em sua maioria foram escritos em cobol e funcionam
direito nos mainframes, sem contar o alto custo que um empreendimento dessa

magnitude envolveria.
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As novas tecnologias, fazem com que os profissionais de Tl (Tecnologia da
Informacao), figuem algumas vezes tentados a estabelecer a troca, apresentam
as novas facilidades, porém existe um grande risco em se ter uma nova aplicagao
que substituira um sistema ja testado que funciona bem por algo que certamente

rodara com problemas nos primeiros meses senao por anos.

O fato de ser dificil a substituicdo de sistemas legados, é apenas um pedago de
um problema maior que tende a mudar com o aparecimento de novas tecnologias
de integragao. Acessar informagdes proveniente de sistemas no mainframe para
serem utilizados na plataforma baixa, é tarefa que demanda tempo, custos

recursos e cronogramas apertados.

Disponibilizar e integrar tais informagdes no site da empresa também e
empreendimento de porte. A simples utilizagdo de um arquivo texto com
informacdes de aplicagdes financeiras envolve diversas etapas no processo de
desenvolvimento. Os Web Services [Potts,2003] envolvem perfeitamente os

sistemas legados, independentemente da linguagem em que sao escritos.

Os Web Services podem ser escritos de uma maneira que exija pouca ou
nenhuma mudanca na base de codigo legada. Eles podem ser escritos para
interagir com o codigo antigo de modo semelhante ao que faria uma interface
grafica com o usuario (GUI). O resultado final € um moderno sistema distribuido
que conserva toda eqliidade que a empresa construiu em sua base de codigo
legada.[Potts, 2003]

Em situagdes concretas, é possivel que os Web Services atuem frequentemente
como empacotadores em sistemas legados, como os sistemas de bancos de
dados e aplicativos empresariais. Portanto, a dificuldade de distribuir um Web
Service nao esta em distribuir o servico propriamente dito, mas em garantir que

funcione bem juntamente com os sistemas legados.[Jorgensen, 2002]
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2.3.1 — Outras Aplicagcoes de Web Services

As facilidades de integracéo através das novas tecnologias, em particular os Web
Services, ndo poderiam deixar de incluir em seu leque de abrangéncia uma parte
da computagdo que vém crescendo consideravelmente: a computagao movel.
Muitas [Umar, 1997] tecnologias emergentes estdo sendo utilizadas no
desenvolvimento de novas aplicagbes, e tais aplicagdes precisam integrar
sistemas legados com as novas aplicagdes em desenvolvimento. As aplicagoes
que utilizam rede sem fio por exemplo estdo crescendo para atender a demanda

de pessoas em transito.

A utilizagdo das redes sem fio para acessar informagbes coorporativas, tém
crescido rapidamente devido ao também crescimento de computadores moéveis
(laptops, e pda’s). Por outro lado, muitos usuérios destes dispositivos, nao
conseguem acesso a muitas aplicagbes coorporativas distribuidas tais como
solicitagbes a bancos de dados remotos através de uma LAN. Isso se deve
tipicamente a lentiddo das redes sem fio, o congestionamento constante da rede e
a maior suscetibilidade a erros. A computagdo mével precisa de um middleware
para agilizar o processo para que as aplicagdes possam rodar bem com ou sem
fio. [Umar, 1997]

E grande o nimero de aplicagées desenvolvidas e em desenvolvimento para
atender necessidades de negocios e de entretenimento. Alguns produtos de
software estdo sendo utilizados para permitir que pessoas acessem desde
planilhas de calculo, e-mail e aplicagbes graficas. Esta facilidade de integragao €
possivel devido ao crescimento da internet e das tecnologias que apareceram

para suporta-la, dentre elas XML e Web Services.

A computagcdo mével vem surgindo como uma nova proposta de paradigma
computacional advinda da tecnologia de rede sem fio e dos sistemas distribuidos.
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Nela o usuario, portando dispositivos moveis, como palmtops e notebooks, tem
acesso a uma infra-estrutura compartilhada independente da sua localizagao
fisica. Isto fornece uma comunicacao flexivel entre as pessoas € um acesso
continuo aos servicos de rede. E esperado que a computagdo movel revolucione

o modo como os computadores sé@o usados hoje.[ISAM, 2004]




3 —WEB SERVICES

Um Web Service é uma arquitetura distribuida que utiliza os protocolos padroes,
um dos protocolos utilizados € o SOAP (Simple Object Access Protocol). A
especificagao do protocolo SOAP foi submetida a W3C em maio de 2000 para ser
utilizada como padrao na transferéncia de informagoes através de redes TCP/IP
utilizando HTTP e XML.

Web Service é um sistema de software cuja interface publica é definida e descrita
utilizando-se XML. Demais sistemas interagem com Web Services de acordo
com as definicdes baseadas nas mensagens XML. Os Web Services oferecem

protocolos de intermnet baseados em computagéo distribuida. [Holst, 2003]

Ao nivel de negécio, os Web Services representam um maravilhoso mundo novo
que, ao facilitar tremendamente a integracéo de aplicagdes, permite a curto prazo
interligar as novas aplicagdes com as aplicagbes existentes e no medio prazo

dara origem a um novo conceito de aplicagoes. [Silva, 2004]

Um Web service, portanto, € um componente de software, ou uma unidade légica
de aplicagédo, que se comunica através de tecnologias padres de Internet. Esse

componente prové dados e servigos para outras aplicagdes.

Essa tecnologia combina os melhores aspectos do desenvolvimento baseado em
componentes e a Web. Como componentes, representam uma funcionalidade
implementada em uma 'caixa-preta’, que pode ser reutilizada sem a preocupacgao
de como o servico foi implementado. As aplicacoes acessam os Web Services
através de protocolos e formatos de dados padrées, como HTTP, XML e
SOAP.[Dextra,2003]




Os usuarios de um Web Service, nao precisam saber nenhuma informagao a
respeito da plataforma ou da linguagem de programacgéo utilizada para a
implementacdo do servigo, o que realmente se precisa saber &€ como emitir e
receber mensagens SOAP (HTTP e XML).

Uma aplicagdo pode utilizar um Web Service instalado em uma intranet, para
atender uma demanda interna, ou ser acessado através da internet por varias
aplicagdes. Por ser acessivel atendendo um padrao de mercado, um Web Service
permite que sistemas heterogéneos trabalhem em conjunto como se fosse uma

tnica aplicagao.

Uma caracteristica central dos Web Services é o alto grau de abstragao que
existe entre a implementacio e o consumo do servigo. Utilizando o mecanismo de
mensagens baseados em XML, o qual é o responsavel pela criagéo e acesso do
servico, tanto o cliente de um Web Service quanto o provedor, nao precisam ter
conhecimento das informacgdes que trafegam entres si além das entradas e

saidas.

Os Web Services, estao proporcionando uma nova era no desenvolvimento de
aplicagdes distribuidas. Quando os sistemas sao fortemente acoplados, utilizando
infra-estruturas proprietarias, os custos para as aplicagcbes sdo extremamente
altos. Os Web Services, possibilitam a interoperabilidade das aplicagbes em um
novo nivel. Com o avanco revolucionario da Intemet, os Web Services serao a

estrutura fundamental para ligar todos os dispositivos de computagao.

Os Web Services foram projetados para ser simples acima de tudo, simples de
implementar e de usar. Porém, a simplicidade tem seu prego. Existem varios
recursos que os Web Services nao tém, recursos que fazem parte de outros

protocolos de troca de dados mais antigos e estabelecidos como COM / DCOM e
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CORBA. Esses recursos envolvem gerenciamento de estado, seguranca e

processamento de transacao.[Jorgensen, 2002]

3.1 — Arquitetura

O topico seguinte apresenta a arquitetura basica de um Web Service e seus

principais componentes.

O objetivo dos Web Services € a comunicagéo aplicagao para aplicagao através
da Intenet I Intranet. Mais especificamente, essa comunicagao € realizada com a
idéia de facilitar a integracdo de aplicagdo empresarial (EAI) e o comércio
eletrdnico, particularmente de empresa para empresa.[Potts, 2003]. A figura 14
ilustra a arquitetura geral de Web Services, cliente pesquisa em um Web Service

(UDDI) os servigos disponiveis utilizando o protocolo SOAP.

3 B . -
\
Invocagio ———— :
Instanciagao Cliente

WSDL

Figura 14 - Arquitetura geral de Web Services.

Os Web Services sdo construidos de forma a evitar muitos problemas que
ocorrem com CORBA e DCOM.
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A idéia central dos Web Services desde o inicio foi a integracdo de

aplicacdes o que da suporte a transagbes sincronas e assincronas.

e Os dados sdo codificados em XML.

e Os documentos XML sao legiveis pelas maquinas e pelas pessoas.

o XML representa dados arbitrarios, para esquemas XML complexos pode

ser utilizado WSDL e sua descricao.

e Web Services sao interoperaveis, e sua arquitetura permite aumento de

interoperagao com o tempo.

e Os fornecedores de software cooperam entre si, em torno dos Web
Services, ou seja muitas ferramentas podem ser utilizadas para sua

implementagao.

Os Web Services sao construidos sobre uma fundagdo de especificagbes e
padroes diferentes mas cooperantes. Algumas razdes para isso sao historicas,
mas a principal razdo de existirem varios padrdes € que nenhuma pessoa ou
grupo possui um monopolio sobre o processo de especificacdo. Todos na
comunidade tém voz para determinar a direcdo que a tecnologia tomara.
Atualmente, as seguintes especificagbes sao consideradas as principais
especificacdes de software que, quando tomadas como um todo, compdem o que

conhecemos como Web Services: [Potts, 2003]

e HTTP/1.1
e RFC 2965 : HTTP State Management Mechanism (cookies)

e SOAP 1.1
e UDDI versao 2.04 API e as outras especificagdes inferiores a UDDI 2.03

e WSDL 1.1
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e XML 1.0 (segunda edicao)
e XML Schema Part 1: Estruturas
e XML Schema Part 2: Tipos de dados

A figura 15 ilustra o fluxo do processo em Web Services.

@ Pesquisa

’.

uDDI

--lo o

L3

SOAP/XML @

Figura 15 - Fluxo do processo em Web Services.
Fonte: http://www.zdnet.co.uk/i/z/tu/illo/WebServices.gif

3.2 - Tecnologias

O topico a seguir apresenta as tecnologias utilizadas em conjunto com os Web

Services.

As novas tecnologias vém promovendo ultimamente uma nova abordagem para
os sistemas de informacgdo corporativos. Os grandes produtores de software
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proclamam uma série de nomes diferentes para seus produtos que no fim todos
chegam a um consenso ou seja Web Services. A idéia central dessa nova
abordagem é que as corporagdes logo irdo comprar suas tecnologias de

informacg&o como servigos providos através da Internet.

A nova tecnologia, que é genericamente conhecido por Web Services, tem alguns
atributos peculiares. Diferentemente dos sites tradicionais, projetados para as
pessoas interagirem com informagdo, os Web Services conectam aplicagdes
diretamente com outras aplicacées. E a idéia basica é que essa conexao se dé
sem que seja necessario efetuar grandes customizagdes nas proprias aplicacoes.
Além disso, uma das premissas fundamentais € que o padrdo usado pelas
conexdes seja aberto e independente de plataforma tecnolégica ou linguagens de

programagao.[Dextra, 2003]

O XML é extremamente simples. Ele define as regras para marcagdo de um
documento, o fechamento apropriado de tags, a distincdo entre maitsculas e
mindsculas, o aninhamento correto de elementos etc. No entanto, o documento
XML sozinho nao é tao util. Ele funciona juntamente com uma série de
tecnologias que permitem que os programadores manipulem documentos XML
acompanhando a especificagdo XML. Essas tecnologias incluem a imposi¢ao da
estrutura do documento, como o DTD (Document Type Definition) e o XML
Schema; recuperacdo de dados como o Xpath (XML Path), DOM (Document
Object Model) e SAX (Simple API for XML); transformag&o de documentos como
o XSLT (Extensible Stylesheet Language Transformation).[Lee, 2004]

O aperfeicoamento do processo de desenvolvimento de soffware, exige que
novas tecnologias sejam pesquisadas e desenvolvidas, seja na forma de apoio
automatizado, ou na forma de novas metodologias de trabalho. A constante busca
do setor por ferramentas de apoio causa num primeiro momento ansiedade e

preocupacéo aos profissionais de informatica. A nova tecnologia a ser adotada
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deve antes de tudo procurar prover acoplamento ao sistema existente e ao

mesmo tempo facilitar seu aprendizado pelos recursos disponiveis.

O desenvolvimento de produtos inovadores necessitam de ferramentas de
trabalho também inovadoras. A cegueira causada pela ado¢do de uma nova
tecnologia € comum para os mais aficionados, antes de tudo deve haver sempre a
grande preocupagdo de acoplamento ao legado, acompanhar as mudangas do
mercado, pesquisando as novas tecnologias que sejam adequadas ao negocio

desde que o mesmo nao seja comprometido.

As mudancas que vém ocorrendo nos processos e tecnologias de
desenvolvimento de software, tais como a chamada plataforma .NET e J2EE,
prometem facilidade e rapidez ao desenvolver soffware para qualquer dispositivo,
como também integracao total através de XML e Web Services. A razéo principal
por tras de tanto esforgo é a internet, ou seja, a criagéo de aplicativos que possam
ser executados em diversos tipos de equipamentos e interagir através da rede

mundial.

3.2.1 — Web Service Description Language — WSDL

A implementacdo de uma interface que ira se comunicar com um Web Service,
necessariamente precisa conhecer a sua estrutura para efetuar essa
comunicacdo, nesse caso se torna necessario o documento WSDL (Web Service
Description Language). Nao existe em outras tecnologias nada analogo ou que
tenha toda a eficiéncia de um documento WSDL. O documento WSDL é “escrito”
utilizando XML como metalinguagem, descreve a interface da implementagao de
um determinado coédigo, incluindo o nome dos métodos, os parametros e seus
tipos, o retorno, o protocolo que o servico vai se comunicar, as estruturas dos

dados complexos, as URL’s onde se encontra o servigo.
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O WSDL é uma especificagdo que diz como um Web Service deve ser descrito,
um documento WSDL contém todas as informagcbes necessarias para a
contratacdo do servico. Os desenvolvedores, ou mesmo uma aplicacdo sao
capazes de ler os documentos WSDL criando mensagens claras que podem

acessar um método ou métodos em determinado servigo.

De acordo com [Potts,2003] agora, temos uma especificacdo que mostra uma
maneira de como descrever precisamente qualquer aplicacao de software,
inclusive que néao seja um Web Service. Isto significa que & possivel escrever um
software capaz de gerar mensagens com base na légica combinadas com as

informagdes no documento WSDL.

Podemos afirmar que um documento WSDL, que é representado em XML
descreve uma série de mensagens SOAP e a forma como funciona a troca
dessas mensagens, em outras palavras, o WSDL esta para o SOAP assim como
o IDL esta para o CORBA ou para o COM.

O proprio documento WSDL é um arquivo criado com uma gramatica XML
especifica, desenvolvida para fazer a comunicacéo de metadados sobre os Web
Services para atender todos os clientes potenciais. Um [Potts,2003] documento
WSDL é um documento XML que obedece as regras de uma especificagao.
Todos os metadados sobre o Web Service sao incluidos em algum lugar nesse

arquivo. A estrutura existe para facilitar, descobrir o que os dados significam.

As aplicagdes desenvolvidas para utilizar-se da tecnologia de Web Services, seja
na Internet ou numa Intranet corporativa, precisam utilizar um documento WSDL
para descobrir como se vincular ao servico. A WSDL é criada com alguma
ferramenta adequada e publicada no servidor enviando o enderego a um servigo
de diretorios. Os consumidores do servigo utilizam o registro para identificar se o

Web Service atende suas necessidades.
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O documento WSDL [Potts, 2003] é subdividido logicamente em dois
agrupamentos diferentes: as descricdes concretas e as abstratas. As quais
podem ser chamadas de descricdo funcional e n&o funcional. A descricao
concreta é composta dos elementos que sao orientados para vincular fisicamente
o cliente ao servico. A descricdo desempenha as mesmas tarefas da Interface
Definition language (IDL) na CORBA. A descricao abstrata € composta dos
elementos que sao orientados para descrever as capacidades do Web Service. A

figura 16 ilustra um documento WSDL.
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Figura 16 — Documento WSDL.
Fonte.: http:/fwww.xmltc.com/ws-standards/wsdl.asp
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3.2.2 — Extensible Markup Language — XML

O XML, devido a sua representagdo estruturada dos dados, tem se mostrado de
facil desenvolvimento e amplamente implementavel. Os desenvolvimentos
industriais na linguagem SGML (Standard Generalized Markup Language)
mostraram a qualidade intrinseca e a forga do formato estruturado em arvore dos
documentos XML. O XML & um subconjunto do SGML, o qual é otimizado para
distribuicdo através de redes baseadas em TCP/IP, e é definido pelo Word Wide
Web Consortium (W3C), garantindo que os dados estruturados seréo uniformes e

independentes de aplicagdes e ou fornecedores.

O XML é capaz de codificar o conteido, as semanticas e as esquematizacdes
para uma grande variedade de aplicagbes desde simples até as mais complexas,
um simples documento, um registro estruturado tal como uma ordem de compra,
um objeto com métodos e dados como objetos Java ou controles ActiveX,
registros de dados tais como o resultado de uma consulta a bancos de dados,
apresentagao grafica, como interface de aplicagbes de usuario, entidades e tipos

de esquema padrdes e URL'’s entre informagdes e pessoas em uma rede.

O dado em XML recebido pelo software cliente, pode ser manipulado, editado e
visualizado sem a necessidade de uma nova viagem ao servidor, diminuindo
assim a sobrecarga, reduzindo a necessidade de computacdo e reduzindo
também a largura de banda para as comunicagdes entre cliente e servidor. A
grande importancia do XML, reside na capacidade de interoperacao dos
computadores em rede, por possuir um padrao flexivel e aberto, independente de
dispositivo. As aplicagbes podem ser construidas e atualizadas mais rapidamente

e também permitem multiplas formas de visualizagéo dos dados estruturados.

A crescente aceitacdo do XML e seu uso cada vez maior tendem a gerar uma

quantidade enorme de dados nesse formato. Muitos desses dados s&o
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transientes (passageiros) e nao precisam ser armazenados. Em fungao disso, a
tecnologia de bancos de dados tem se deparado com dois novos desafios:
armazenar documentos XML internamente no SGBD, criando mecanismos para
consulta-los e atualiza-los de forma eficiente, e integrar dados ja existentes

(legados) com dados no formato XML. [Bezerra, 2004]

3.2.3 — Simple Object Access Protocol - SOAP

O SOAP é um protocolo para troca de informacdes em ambientes de computagao
distribuidos. O protocolo SOAP é baseado em XML e consiste de trés partes: o
envelopamento que define a estrutura para descrever o que deve conter uma
mensagem e como processa-la, um conjunto de regras especificas para
codificacdo e uma convengao para representar chamadas e respostas remotas. O
SOAP pode ser utilizado em combinagdo com uma infinidade de protocolos entre
eles HTTP.

A caracteristica mais convincente do protocolo SOAP é a possibilidade de ser
implementado em diferentes plataformas de hardware e software. Isto significa
que uma aplicagao implementada com SOAP é capaz de ligar sistemas diferentes
numa Intranet ou também na Internet. No passado foram feitas muitas tentativas
de se implementar protocolos de comunicagdo comuns para 0 uso na integragao

de sistemas, mas nenhum deles foi téo difundido quanto o SOAP.

O SOAP é enxuto e de facil implementagdo do que a maioria dos protocolos
anteriores, DCE (Distributed Computing Enviroment) e CORBA levaram alguns
anos para serem implementados e apenas poucas aplicagbes foram
disponibilizadas. O SOAP por outro lado utiliza analisadores gramaticais (Parses)
XML e bibliotecas HTTP para realizar o trabalho arduo, isso faz com que uma
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implementacdo com SOAP seja concretizada em pouco tempo, ja que existem

mais de 30 implementacdes de SOAP disponiveis.

Os pedidos SOAP podem ser feitos em trés padrdes: GET, POST e SOAP. Os
padrées GET e POST sao idénticos aos pedidos feitos por navegadores Internet.
O SOAP é um padriao semelhante ao POST, mas os pedidos séo feitos em XML e
permitem recursos mais sofisticados como passar estruturas e arrays.
Independente de como seja feito o pedido, as respostas sdo sempre em XML. O
XML descreve perfeitamente os dados em tempo de execugdo e evita problemas
causados por inadvertidas mudangas nas fungées, ja que os objetos chamados
tém a possibilidade de sempre validar os argumentos das fungdes, tornando o

protocolo muito robusto.[Sant'/Anna, 2004]

3.2.4 — Universal Description, Discovery, and Integration - UDDI

O UDDI na verdade é um tipo de Web Service, onde é possivel publicar os Web
Services e disponibiliza-los para uso geral. O UDDI funciona como as paginas
amarelas dos Web Services. Através desse tipo de servigo, podemos procurar
empresas que disponibilizem Web Services especificos para resolver um
determinado problema, acessar informagdes a respeito do servigo oferecido e até

contatar alguém para obter mais informacao.

Apesar de ser um padrao de registro patrocinado por fornecedores, o UDDI vem
se firmando como uma solugéo interessante para a publicacdo de Web Services.
Existem grandes empresas de software por tras do assunto e estas estao
cooperando entre si o que certamente consolida o servico como padrao e o
melhor: & gratis. O UDDI é uma colecdo de Web Services duplicados, os

diretérios publicos duplicam as informagdes para garantir que ao acessar um Web
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Service, na verdade estamos acessando todos. A figura 17 ilustra o UDDI como

um Web Service.

Cliente

Requisigio SOAP UDDI

Servidor de registro UDDI

Servidor HTTP

Web Service UDDI

Figura 17 - UDDI como Web Service.

Segundo [Potts, 2003] o UDDI é descrito da seguinte forma: E um mecanismo
padronizado e transparente para descrever servicos, descreve métodos simples
para solicitar o servigo, especifica um registro central para solicitar o servigo.
Outro recurso & que os registros sdo baseados em um modelo confederado pelo

qual copiam uns aos outros.

O registro de um Web Service em determinado registro, sera espalhado para
outros registros no momento da préxima sincronizagao. Isso quer dizer que todos
os Web Services registrados publicamente podem ser encontrados acessando
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qualquer um dos registros publicos. A razao de varios fornecedores de software
aceitarem o UDDI de comum acordo reside no fato de ele ser construido sobre os

mesmos protocolos padroes SOAP dos Web Services.

O procedimento de registro de um Web Service no UDDI nao e obrigatorio,
podemos criar os nossos Web Services e nao os registra-los no UDDI, o que pode
ocorrer quando do desenvolvimento de um servico para atender uma demanda
interna da organizagao. Por outro lado uma aplicagéo de e-commerce para atingir

um grande mercado certamente utilizara o servigo de registro publico.

3.2.5 — Service-Oriented Architecture - SOA

Quando os Web Services comegaram a ser disponibilizados, tornou-se
imprescindivel pensar em boas praticas para sua utilizagdo. Comegou-se entao a
falar em SOA. O fato de se levar em conta apenas os protocolos ndo é suficiente,
é preciso saber as boas praticas e a abordagem para montar e explorar a infra-
estrutura dos Web Services de forma correta. SOA na verdade, consiste em se ter
a certeza de que se pode construir Web Services de qualidade, sendo estes a

tecnologia que faz com que a SOA funcione.

A tecnologia em alguns aspectos ndo tem nada de novo. Em um passado nao
muito longe, olhava-se para SOA através de ferramentas como CORBA, que nao
foi universalmente adotada pois o custo era alto. Porém € primeira vez em que se
vé toda a comunidade de Tl de acordo sobre algo. Os gigantes da indUstria como
Microsoft, IBM, Sun e HP, todos estdo de acordo em dar suporte a esses padroes.

A exploragdo dos Web Services através de SOA tende a se tornar tarefa

complexa num futuro proximo, atualmente os Web Services estdo sendo
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utilizados para atender demandas simples, a complexidade aumentara na medida
em que os ambientes se tornam mais ricos e complexos. A outra complexidade
reside em como desenvolver aplicagcdes com servigos ageis de modo correto, que

implementem transagdes em um ambiente heterogéneo.

3.3 — Bancos de Dados e XML

O proximo tépico apresenta os bancos de dados como consumidores e

fornecedores de servigos através de Web Services.

A necessidade de integracdo de dados diversos, possibilitou o aparecimento de
produtos de bancos de dados que tratam a informagédo em XML no modo nativo, €
o caso do Tamino Servidor XML nativo. Este produto tem condi¢cbes de
armazenamento e troca de documentos XML, devido a essa caracteristica o
desempenho e a escalabilidade sdo melhores do que nos outros produtos de
bancos de dados que trazem o tratamento a XML agregado. O Tamino, armazena
dados multimidia e tem condicées de fazer integracdo de informacdes em outras

plataformas.

A decisao de projeto ao se adotar uma ferramenta de banco de dados que faz uso
nativo XML passa a ser interessante em desenvolvimentos novos, por outro lado
para aproveitar a infra-estrutura ja existente, a utilizacéo de produtos que fazem
uso de XML agregado e a utilizagdo de Web Services para a integragéo, pode se

tornar uma solugédo atraente e de baixo custo

Uma vantagem dos SGBD’s XML nativos € o fato de eles serem adequados para
manipular documentos XML que ndo estdo em conformidade com um esquema
predefinido. Ou seja, no caso de documentos XML que nao possuem uma
estrutura rigida, os SGBD's XML nativos parecem ser uma escolha mais
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apropriada do que os SGBD'’s habilitados a XML. Porém & necessario levar em
conta o investimento em um novo tipo de SGBD e o fato de que esses SGBD's

nao sdo adequados para manipular dados relacionais. [Bezerra, 2004]

Os principais SGBD’s do mercado tém se esforgado para ajustar o seu modelo de
dados para oferecer suporte ao gerenciamento de dados XML, tais produtos
passaram a ser denominados: SGBD’s habilitados para XML. Os produtos
habilitados para XML armazenam os documentos por meio de mapeamento de
seus elementos para uma estrutura de dados definida especificamente para XML.
Os SGBD’s habilitados para XML definem novos tipos de dados abstratos
especificos a XML que facilitam o armazenamento e o processamento dos

documentos.

O armazenamento de documentos XML em SGBD puramente relacionais, pode
ser feito de duas maneiras: utilizando um campo do tipo CLOB, onde o SGBD se
comporta apenas como um repositério de dados sem o conhecimento da estrutura
de um documento XML, ou através da leitura de um documento XML juntamente
com seu esquema (DTD), nesse caso o documento € analisado por um

processador XML e os dados sdo armazenados em tabelas relacionais.

As Stored Procedures sao um modelo essencial de programag¢ao em bancos de
dados, elas permitem uma separagao clara da légica que deve rodar nos bancos
de dados da logica do negdcio a qual se localiza na camada intermediaria. Stored
Procedures podem ser programadas utilizando a linguagem especifica de cada
banco de dados, (e.g. PL/SQL), ou em uma linguagem portavel e independente

de banco de dados como JAVA.

A beleza dos Web Services é que se torna possivel alavancar investimentos em

Stored Procedures, disponibiliza-las como Web Services sem ter que se
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preocupar com a linguagem em que estas sao implementadas.[Mensah, 2004]. A
figura 18 ilustra um framework genérico de banco de dados e Web Services.

Framework Provedor
de Web Services

'-.--.- ---------- - R

Requisigdo SOAP | '

Aplicacdo Cliente e Protocolo de Trasporte '
(Web Services Consumer) |« i (HTTP Listener) E
Resposta SOAP '

: Servidor Web Services E

' Framework (SOAP Handler) '

: :

[ ] [ ]

] [ ]

[} [ ]

] [ ]

[ ] [ ]

: ;

- '

t

Figura 18 - Framework de Banco de Dados e Web Service.
Fonte.: http://www.sys-con.com/webservices/articleprint.cfm?id=515
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4 — ARQUITETURA DE INTEGRACAO

O modelo ora proposto visa exclusivamente facilitar o desenvolvimento e
integragdo de aplicagdes as quais fazem solicitacées a bancos de dados. Para
obter sucesso em um mercado heterogéneo e competitivo, um projeto de software
profissional precisa ser pensado com cautela, levando-se em conta seu futuro
ciclo de vida, simplesmente atender uma necessidade emergente, ou resolver
uma tarefa complexa ndo basta, as necessidades de futuros acoplamentos e
mesmo integracées com sistemas legados e com novas tecnologias deve fazer

parte do projeto inicial.

Todo o desenvolvimento de software pode ser caracterizado como um ciclo, no
qual sdo encontrados quatro estagios distintos: situagdo atual, definicao do

problema, desenvolvimento técnico e integragdo da solugdo. [Pressman,2002]

Os componentes propostos na arquitetura de integracdo, executam tarefas
distintas, os moédulos envolvidos cada um tém sua responsabilidade para o
funcionamento do todo. O moédulo de controle responsavel pela administracao do
middleware controlara cada parte e estas individualmente executardo as tarefas
solicitadas, ao processar uma consulta o médulo de controle tera condigoes, entre
outras coisas de verificar se a acdo obteve sucesso mantendo uma trilha de

auditoria.

4.1 — Requisitos Basicos

O tépico seguinte apresenta os requisitos basicos da proposta, ou seja aplicagdes

clientes fazendo acesso aos bancos de dados via Web Service.
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A utilizacao de ambientes de desenvolvimento comerciais como front-end para
desenvolvimento de aplicacées cliente / servidor oferecem dispositivos de
software os quais proporcionam acesso muitas vezes nativo aos bancos de dados
de diversos fabricantes, além de suportar conexdes via ODBC e JDBC.

Algumas aplicagbes destinadas ao mercado corporativo precisam estar
preparadas para utilizar o ambiente oferecido pelos seus clientes, os quais podem

optar pelos diversos produtos de bancos de dados oferecidos pela industria.

A figura 19 ilustra a proposta do trabalho, uma arquitetura de integracao de
bancos de dados utilizando Web Service como um middleware. As aplicagGes
clientes provenientes de diversas plataformas de software, fazem a conexao e
acesso aos bancos de dados utilizando uma camada intermediaria,
WSintegraBancoDeDados, o middleware baseado em Web Services

propriamente dito para interpretagéo das consultas.

Cliente 1 Cliente 2 Cliente 3 Cliented Cliente n

Figura 19 - Arquitetura de Integracéao.
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As solicitacbes aos bancos de dados utiizam a SQL (Structered Query

Language), uma linguagem simples que prové os servigos necessarios para a

manutencgao das informacdes.

Apesar do poder e simplicidade e do esforgo para tornar a SQL uma linguagem

padronizada, ainda assim muitos fabricantes de bancos de dados acrescentam

caracteristicas especificas a linguagem em seus produtos, dificultando a escrita

de uma consulta capaz de se executada em qualquer banco de dados.

A seguir a lista de requisitos basicos

proposta.

Requisitos Nao funcionais.

para o desenvolvimento da arquitetura

Requisitos Descricao

REQOO01 O sistema deve ser hospedado em um
servidor Web.

REQO002 (0] sistema deve trabalhar
desconectado.

REQO03 O sistema deve utilizar os protocolos
padroes.

REQO04 O sistema deve ser escalavel.

REQO05 O sistema deve estar disponivel a
qualquer momento.

REQO06 O sistema deve ficar imune a acessos
indesejados.

REQOQ7 O sistema deve ser acessado por
usuarios com perfil de operador ou
superior.

REQO08 Os clientes devem ser identificados a

partir do log in.

45




REQO009

O tempo de resposta das requisicoes

devem ser inferiores a 5 segundos.

Requisitos Funcionais

Requisitos Descricao

REQOO01 O sistema deve identificar o usuario.

REQO002 O sistema deve validar o usuario.

REQO003 O sistema deve autenticar o usuario.

REQO004 O sistema deve abrir segdbes por
usuario.

REQO005 O sistema deve controlar o numero de
usuarios.

REQO06 O sistema deve controlar o nimero de
conexdes por usuario.

REQO07 O sistema deve controlar concorréncia.

REQO08 O sistema deve controlar fila de
requisigoes.

RQEO009 O sistema deve priorizar solicitagoes.

REQO10 O sistema deve validar metadados.

REQO11 O sistema deve processar metadados.

REQO012 O sistema deve controlar transagoes.

REQO013 O sistema deve se certificar se a
transagao ocorreu com sucesso.

REQO14 O sistema deve identificar as regras

REQO015 O sistema deve validar as regras.

REQO16 O sistema deve processar as regras.

REQO17 O sistema deve validar a comunicacgao.

REQO018 O sistema deve identificar a fonte de
dados.

REQO019 O sistema deve abrir conexao com a
fonte de dados.

REQO020 O sistema deve executar consulta SQL
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genérica.

REQO021 O sistema deve executar procedure
armazenada genérica.

REQO022 O sistema de executar atualizagoes
genéricas.

REQO023 O sistema deve tratar consultas
genericas.

REQO024 O sistema deve ftratar procedure
armazenada genérica.

REQO025 O sistema deve tratar atualizagdes
genéricas.

REQO026 O sistema deve fechar conexao ao final
da solicitacao.

REQO027 O sistema deve solicitar consultas
genéricas.

REQO028 O sistema deve solicitar procedure
armazenada genérica.

REQO029 O sistema deve solicitar atualizagtes
genéricas.

REQO30 O sistema deve manter trilha de
auditoria.

REQO031 O sistema deve tratar erros de
conexoes.

REQO032 O sistema deve de tratar erros de
solicitacoes.

REQO033 O sistema deve ftratar erros de

conversao.

4.2 — Projeto Orientado a Objetos

O topico a seguir apresenta o modelo orientado a objetos da proposta.
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A proposta do presente trabalho exige uma abordagem orientada a objetos, nao
por ser o jargdo da moda e sim por permitir uma visualizagdo mais detalhada do
servico proposto. O modelo orientado a objetos, nos permite um acoplamento
mais preciso as aplicagdes clientes que fardo uso do servigo, as classes internas
de cada pacote, fazem a comunicagdo entre si, delegando tarefas especificas

para cada método em particular.

A figura 20 ilustra o diagrama de caso de uso da arquitetura, um usuario comum
ou seja o que solicita o servigo, faz acesso ao Web Service, o mesmo através do
mddulo de controle se inter-relaciona com os demais componentes da arquitetura.
Um ator, usudrio administrador se encarregara de monitorar a aplicagdo durante

seu tempo de vida em memoria.

Gerenciador de Transagbes

Processamento de
Consultas

Gerenciamento e
Controle Monotoragao

Gerenciador de
Concorméncias

Usudio Gerenciamento de Regras

Administrador

Gerenciador de
Comunicagio

Gerenciador de Metadados

Figura 20 — Caso de Uso - Geral.
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A figura 21 ilustra um diagrama de caso de uso de um pacote em particular: o
processamento de consultas, este recebe as ordens do médulo de controle e
opera as agdes solicitadas, no médulo de consulta as solicitagdes s&o tratadas,

para atender cada banco de dados especifico.

Conectar Banco
.Executar Consulta Genérica

el S “Tratar Consultas
Usuario Executar Procedure
Genérica

Executar Atualizagéo
Genérica

Fechar Conexdo

Figura 21 — Caso de Uso — Processador de Consultas.

A figura 22 ilustra um o diagrama de classes da arquitetura, apresenta as fungdes
e seus relacionamentos, ressaltando sempre o médulo de controle com suas
classes internas delegando tarefas aos outros modulos, e estes por sua vez

executando as ordens e retornando ao chamador.
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*verificarRegras()
*validarMetadados()
verificarComunicacao()
solicitarConexaoGenerica()
solicitarConsultaGenerica()
solicitarProcedureGenerica()
“solicitarAtualizacaoGenerica()

%
L)
%,
+

“trataErros()
gerenciadorDeMetadados gerenciadorDeComunicacao
*processarMetadados() “verificarEstadoC omunicacao()
“validarMetadados() *verificarNumerosConexoes()
Figura 22 — Diagrama de Classes.
@ Inicio

Solicitar
Senvico

Préximo Semnigo

Aguardar
Senvigo

Resposta Recebida

Operagiio
Cancelada

Figura 23 — Diagrama de Estados.
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A figura 23 ilustra um diagrama de estados da arquitetura, as solicitagbes sédo
feitas pelos clientes, € solicitado o servigo através do Web Service o cliente ficara
aguardando caso haja muitas solicitagdes, o estado pode alternar entre sucesso
da operagdo ou um retorno por parte software informando o cliente que a

solicitacdo foi cancelada.

Para concluir a andlise, através de um modelo orientado a objetos, € possivel
uma visualizagdo em nivel macroscopico, de como poderia ser implementada a
arquitetura proposta, € bem verdade que mais artefatos e ferramentas da UML
podem e devem ser utilizadas para que o desenvolvimento da aplicacdo nao

incorra em surpresas desagradaveis.

4.3 — Arquitetura da Proposta

O préximo topico apresenta a arquitetura da proposta propriamente dita.

|
Gerenciador de
Concorrénclas

|
|
|
|
.

Garenclador de Metadados

Figura 24 — Componentes da arquitetura.
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A figura 24 ilustra a arquitetura proposta, o modulo de controle faz o
gerenciamento do middleware delegando tarefas aos demais moédulos. Estes por
sua vez executam as solicitagbes retornando ao modulo de controle um aviso de

ocorréncia de sucesso ou impossibilidade de execucgao.

O modelo proposto, através do médulo de controle, sera capaz de gerenciar os
demais médulos controlando assim todo o fluxo de informacdées mapeando os

comandos aos componentes de uma dada configuragéo.

O gerenciamento de transacdes sera o responsavel pela comunicagdo ao sistema
de gerenciamento de transac¢des do banco de dados utilizado, certificando-se
assim se uma dada transag&o ocorreu com sucesso ou nado, possibilitando a volta

ao estado anterior e posteriormente informando o modulo de controle.

O gerenciamento de concorréncias, sera o responsavel por administrar a fila de
solicitacdes ao servico, em um ambiente corporativo onde haja processamento
em grande quantidade este médulo terd com fungao principal garantir que todas

as solicitagdes sejam executadas com sucesso.

O moédulo encarregado pelo gerenciamento da comunicagéao, tera como principal
tarefa, monitorar tanto a disponibilidade da rede quanto a do banco de dados. No
momento em que haja numero excessivo de conexdes ao servigo este enviara a

informacao ao médulo de controle que por sua vez informara a aplicagao cliente.

O gerenciador de metadados, sera o encarregado de manter uma documentacao
relacionada as consultas e os tipos de dados, de posse dessas informacdes, que
serdo enviadas ao modulo de controle para serem utilizadas pelo processador de
consultas e posteriormente envidas aos bancos de dados executando-se assim

solicitagbes com os tipos de dados corretos.
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O gerenciador de regras sera o modulo com a fungéo de definir qual o servidor de
banco de dados devera ser utilizado, quais os direitos de cada usuario, quais as
caracteristicas especificas de cada produto e suas peculiaridades, e assim
comunicar o moédulo de controle que devera acionar uma rotina no médulo de
processamento de consultas, capaz de traduzir as solicitagcbes e envia-las ao
destino correto, o retorno da solicitagdo recebido através do processamento de
consultas sera enviado ao médulo de controle e este passara o resultado em XML

para a aplicacao cliente.

O processador de consultas, sera o encarregado de receber as consultas, adapta-
las e converté-las com base nas regras existentes no modulo gerenciador de
regras, acionar o médulo de conexao, informando a este qual o SGBD sera
utilizado, e fazer a solicitagdo ja adaptada para aquele produto especifico,

obtendo os dados em XML como ja mencionados.

4.4 — Funcionamento da Proposta

O préximo tépico apresenta o funcionamento da proposta, um Web Service foi

desenvolvido para mostrar o funcionamento da arquitetura.

A proposta principal deste trabalho, € possibilitar que uma aplicagao cliente utilize
todo o poder de processamento dos bancos de dados independente de fabricante,

para isso utilizariamos um Web Service como middleware para a integragao.

O Web Service ficara hospedado em um né da rede e sera o responsavel por
direcionar as solicitagbes aos bancos de dados provenientes de aplicacées

clientes, obtendo o resultado em XML. A infraestrutura de rede existente e a
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utilizagcdo dos protocolos padrdes, TCP/IP, HTTP e SOAP contribuem para

facilitar o desenvolvimento do middleware em questao.

A figura 25 nos mostra um Web Service desenvolvido na plataforma .NET

utilizando a linguagem de programagao C# (C Sharp) fazendo acesso a um banco

de dados.

2 wsintreqaBincotenudos Web Service - Micrasolt Internid Bxpluree e - F— g s —[@] =

Be GR Ve Fawis Juk (b > |
W 2 L sewh  reke e 2 - [ B |

Aleess [] hitpsflocahost = _-Jsu |tiks |

WSIntregaBancoDeDados

The following operations are supported. For a formal definition, please review the Service Description.

This weh service Is using hitp: / /tempuri.org/ as its default namespace.
Recommendation: Change the default namespace before the XML Web service is made public.

Each ML Web sorvice needs a unigue namespace in order for client applications to distinguish it from other services on the Web, http:/tempuni.org/ ks available for XML
Web services that are under development, but published XML Web services should use a more permanent namespace.

Your XML Weh service should be identified by a namespace that you control, For example, you can use your company’s Internet domain name as part of the namespace.
Although many XML Web service namespaces look like URLs, they need not point tn actual resources on the Web, (XML Web service namespaces are URTs.)

For XML Web services creating using ASP.NET, the default namespace can be changed using the WebServics attnbute’s Nnmzspnm pmpert\r 'I‘Im WehService attribute is
an attribute applied to the dass that contains the XML Web service methods. Below 15 a code example that sets the fwebservices/:

c#

[VebService (Namespace="http://microsoft.com/ webaervices/ ") ]
public class HyWebService |

// implementation
b

Visual Basic,NET

<UebService (Namespace :="htep://microsofc.com/ webaervices/") > Public Class HyWebService
' implemencation

End Cla=za
-
4] | _",_l

£ Done

Figura 25 - Web Service na plataforma .NET.

A aplicagao cliente, através de parametros contidos em um arquivo XML de
configuragao, tais como: qual o banco de dados a ser utilizado, qual a localizagao
do servidor de banco de dados na rede e demais regras as quais serao
acessadas pelo médulo de regras, fara o acesso ao Web Service e este por sua
vez direcionara a solicitagéo para o banco de dados especifico, traduzindo toda e

qualquer peculiaridade para aquele produto obtendo o maximo de performance.
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A figura de ndmero 26 nos mostra o Web Service em agao, & passando uma
string contendo uma solicitagdo SQL, o Web Service através dos protocolos
padrées fara acesso ao banco de dados e o resultado surgira em XML. Vale
afirmar que apesar de utilizar o framework da plataforma .NET para escrever este
Web Service ilustrativo, os mesmos podem ser desenvolvidos utilizando-se outras

plataformas como J2EE.

Fe R Vew Favotes Took Heh Al i — _'_._!
O ook - = & o Sech  Fovortes @ Meda £ A=W | .

| Address [] bitp: flacabast A DeDiados. asmcfop yDataSet I Llr*s”

WSIntregaBancoDeDados

Chck hiore for a complete list of operations.

ExecutaQueryDataSet
Test
To test the oparation using the HTTP POST protocol, dick the ‘Invoke' button,

Parameter Yalue
sql: |=ELECT * FROM ORDERS

SOAP

The following is a sample SOAP request and response. The placeholders shown need to be replaced with actual values,

POST /pontoNet/@5InctregnBancolebados. asmx HTTP/1.1
Host: localhost

Content-Type: text/xml:; charset=utf-8
Content-Length: length

S0APAction: "http://tempuri.org/ExecutafuerybataSec”

<?xml version="1.0" encoding="utf-B"7>
<spap:Envelope xmlns:xai="hcop://wew.ud.org/ 2001/ IMLSchems-instance” xmlns:xad="hitp://vww.w3.org/2001/XHLSchema” xmlns:s
<moap:Body>
<ExecutaQuerybataSer xmlns="hcep://tempuri.org/™>
<agl>string</sql>
</ExecutauerybacaSec>
+/=soap:Body>
</aoap:Emvelope>

HTTP/1.1 200 OK -
4l | vf

& % Local intranet

Figura 26 — Solicitagé@o de servigo via Web Service.

A aplicacao cliente utilizara o servigo disponibilizado pelo Web Service seja numa
rede interna coorporativa ou externa (/nternef) como ja mencionado, e caso seja a

rede mundial, 0 mesmo devera ser publicado em um UDDI.

A figura 27 mostra o resultado da solicitacdo ao banco de dados, o retorno
aparece em XML, padrao atualmente aceito em qualquer plataforma de software e

que pode ser tratado e visualizado em diversos meios. A transformacdo de
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documentos XML para varios tipos de meios de apresentacdo depende do
estabelecimento de regras de formato descritas em documentos denominados
Extensible Style Sheet (XSL), com a utilizagdo do XSL, pode-se criar documentos
de estilo que sao processados para a exibicdo de documentos de acordo com a

necessidade.

Ihost pontonet WalntregaBancafieladssssms Epeutauery - Mitrasalt Intemet Esplnne — s =lolx|

Bl Edt Wew Favortes Took Heb | & |
o & o search  Fovortes @ teda 47 * 3

s [T ottt = 5 S8 e

esimeas e - - ii

<7xml| version="1.0" encoding="utf-8" 7>
- <DataSet wmins="http:/ Mtempuri.arg/">
- <us:schema id="NewDataBet” ymins="" xmins:xs="http:/ ferww.w3.0rg /2001 /XML Schema" emins: msdata="um schemas-
microsoft-comami-msdata®>
- €XF: nama="| aSet” msdata:lsDataSet="true">
- <xs:complexTypes
- <xs:choice maxDecurs="unbounded™:
- <us:element name="Tabela">
— aus:complexType>
- cHsiseqUEnces
=xs:element name="0rderID” type="ws:int" minOccurs="0" />
=xs:element name="CustomerID® type="xs:string" minOccurs="0" />
exs:element name="EmployeelD" typa="xs:int" minOccurs="0" />
cus:element name="0OrderDate” type="xs:dateTime" minOccurs="0" />
<#s:element name="RequiredDate” typa="xs:dateTime" mnOccurs="0" />
cus:element name="ShippedDate” type="xs:dateTime" mnOccurs="0" /=
<Ks5:elament name="ShipVia" typa="xs:int" minOcows="0" />
<xsislament name="Fraight" type="xs:decimal" minOccurs="0" />
<¥s:elament name="ShipName" type="xs:string" mnOccurs="0" /=
<ws:alement name="ShipAddress" type="xs:string” mnOccurs="0" />
<xg:glement name="ShipGity" type="us:string” minOccurs="0" />
<xs;al name="ShipRegion” typa="xs:string’ minOccurs="0" />
<xs:el name="shipl ICoda" type="xs:string’ minOccurs="0" />
<us:element name="ShipCountry® type="xs:string” mmOccurs="0" />

= msrsequances
</xs:complexType>
</xs:elemant>
</nsichoices
</ws:complexTypes
<fxs:elemant>
<fxsischama>

= <diffgr:diffgram xmins: msdata="urn:schemas-microsoft-com:xmi-msdata” smins: diffgr="urm:schamas -microsoft-com:xmi-
diffgram-vi®>
- <NawDataSet wmins="">
= ~Tahals diffor id="Tahala1® modata: e % S— ll
8| Done . Local inkranet

Figura 27 - Resultado da solicitacdo em XML.

O Web Service, enviara as solicitagdes aos devidos bancos de dados utilizando-
se da API de cada produto. As consultas passardao por um decodificador o qual
traduzira determinados comandos especificos de cada linguagem SQL, pois uma
consulta totalmente ANSI nédo resolve muitos dos problemas que temos na pratica
quando a aplicagdo faz acesso a varios produtos de bancos de dados de

diferentes fabricantes.

Em aplicagbes de porte, a equipe de desenvolvedores precisa conhecer todas as

caracteristicas de cada banco de dados, uma vez que a solugéo proposta possa
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traduzir as consultas para cada produto em particular estas, ficariam

padronizadas e com facilidade de manutencgéo.

Para atender uma solicitagao especifica de determinado cliente, muitas vezes o
coédigo €& duplicado pois uma consulta ou um procedimento armazenado é
executado apenas em um produto em particular, tornando a aplicacéo dificil de se
manter. As consultas e procedimentos armazenados devem ser escritas com

cautela, tendo em mente principalmente a performance e escalabilidade.

4.5 — Gerenciamento e Monitoragao

O tépico seguinte apresenta o moédulo de gerenciamento e monitoragdo do

middleware proposto.

O gerenciamento e monitoracdo do middleware proposto pode ser feito com o
desenvolvimento de uma aplicacdo sem grandes complexidades. O software de
monitorac&o visa identificar tentativas de acessos indevidos, nimero de segdes

abertas controle de usuarios e transacgdes.

O préprio médulo de gerenciamento € um exemplo de uma aplicagcdao a qual
podera utilizar o servigo proposto. A camada de apresentacao, fica como decisao
de projeto ou seja pode-se optar pelo estilo janelas ou mesmo o estilo Web, o
retorno sera sempre em XML e este pode ser formatado utilizando-se tecnologias
com XSL. O software de monitoracdo utilizara o Web Service para fazer a
conexao as fontes de dados, e através do modulo de controle interno do
middleware gerenciar as aplicacbes que estejam utilizando o servico em

determinado momento.
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O moédulo de controle interno do servigo, além gerenciar os acessos e solicitagdes
das aplicagdes cliente, contera métodos que deverdo auxiliar o administrador do
middleware, um exemplo seria o tratamento de erros quem além de retornar
determinados erros que dizem respeito aos acessos clientes, também devera
reportar erros ocorridos entre o servico em si e a camada de banco de dados,

porém apenas para a aplicacdo de monitoragao.

Uma vez que os métodos internos do modulo de controle possam executar tarefas
como auditoria, registro de log entre outras, o desenvolvimento de um médulo de
gerenciamento passa a ser nada mais do que uma aplicagao cliente utilizando-se

do servigo proposto.

i:‘EWSMunitnr
Arquivo Editar Ferramentas Ajuda

wlﬂ’-w l alﬁﬁl

=S Béﬁﬁ? Estado  |ConexegSo | UlmaChamada | Chamada | Localzagio | Usudio
RequisBes > |Aguardando
Aguardando
- Eventos p
- Usuérios AueICnd0
Rl Aguardando
- Versdo Aguardando
- Auditoria
Pronto

Figura 28 — Médulo de Gerenciamento.
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A ferramenta de gerenciamento, € de acesso restrito ao administrador do
middleware, que a utilizarda para identificar possiveis gargalhos de rede,
disponibilidade das fontes de dados, o numeros de requisicoes e transacoes
executadas. O modulo devera ainda manter uma trilha de auditoria de todos o
eventos ocorridos em determinada secdo tais como data e hora de conexao,
ndmeros de vezes que o servico foi solicitado e tempo de resposta. A figura do 28
ilustra a proposta de uma ferramenta de gerenciamento do middleware, foi

utilizado o estilo de janelas como camada de apresentacao.

59




5 — CONSIDERAGOES FINAIS

Neste capitulo final apresenta-se as principais conclusées encontradas, alguns
comentarios gerais, € uma possivel contribuicdo académica, ressaltando que um
estudo com mais profundidade seria de grande auxilio para a implementagao de
um modelo pratico e utilizavel. A proposta de uma arquitetura baseada em
padrbées abertos e em tecnologias emergentes de comum acordo entre os
grandes desenvolvedores de software, podem impulsionar novas pesquisas, e
trabalhos mais abrangentes, os quais poder gerar uma contribuigdo académica

com bases ainda mais solidas.

5.1 — Conclusodes

O presente trabalho propds a utilizacido de Web Services como um middleware
para a integracao de aplicacbes de soffware e bancos de dados, com o intuito de
facilitar tanto o desenvolvimento quanto a manutencdo das aplicagées. Os Web
Services e as tecnologias que o acompanham, tornam sua utilizagédo a ferramenta
ideal para definir a arquitetura de integragéo entre bancos de dados de diferentes

fabricantes.

A utilizacao de XML e Web Services nos projetos de integracdo de sistemas da
forma como foi apresentado nao seria atividade simples e rapida, apesar da infra-
estrutura e das ferramentas de desenvolvimento de software existentes, é

necessario rever a real necessidade e a aplicabilidade da solugéo.

A troca de informacdes em XML, facilita a integracdo por ser uma linguagem
amplamente aceita em todas as plataformas e também por ser um padrao o qual

os grandes produtores de software estao de acordo.
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Os Web Services, vém recebendo significativa atencdo da industria de
desenvolvimento de software, € grande a expectativa principalmente em torno das
oportunidades oferecidas pelos mesmos. Os grandes fabricantes de SGBD’s e
ambientes de desenvolvimento ja incorporam a tecnologia dos Web Services aos

seus produtos.

A parceria entre Web Services e bancos de dados promete para um futuro
proximo uma crescente integragao através de ferramentas que suportem tipos de
dados mais complexos. Apesar da promessa e do empenho dos grandes
produtores de software em tornar a integracao realidade, existem diversos pontos
que ainda precisam ser analisados e estudados com maior profundidade, entre
eles questbes relativas a desempenho, tolerdncia a falhas, seguranca e

transacdes ACID.

Apesar das consideragdes e conclusdes acima, a arquitetura proposta, dentro do
contexto da solugdo de problemas de integracdo, precisa definir o tipo de
aplicagcao que deve fazer uso da arquitetura, demandar recursos para desenvolver
uma arquitetura como a proposta no presente trabalho para integracdo de uma
interface simples entre o mainframe e a plataforma baixa nao faz sentido.

Uma conclusao importante esta na utilizacao da arquitetura proposta para integrar
aplicagbes de soffware que acessam fontes de dados heterogéneas de porte
médio a grande. O tipo de arquitetura proposta engloba muitos aspectos que
podem tornar dificil a definicdo dos requisitos. A utilizagdo de plataformas de
software como J2EE e .NET tornam o desenvolvimento da arquitetura tarefa mais

simples e completa pois suportam as tecnologias necessarias a implementacao.

Finalmente, o sucesso da implementacdo da arquitetura proposta, depende
basicamente de uma infra-estrutura que esteja preparada para suportar as

tecnologias necessarias tais como XML e Web Services esta € uma relagao muito
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forte, portanto, o projeto do middleware de integracdo deve ser realizado

metodologicamente.

5.1 — Comentarios Gerais

Um comentario que merece destaque, é a visdo do autor como desenvolvedor de
software para empresas de asset management onde o convivio diario com tarefas
de manutencdo e mesmo desenvolvimento de novas implementacées em
aplicacoes de soffware que acessam diversos produtos de banco de dados tem
sido tarefa estafante, pois muitas vezes, o cédigo € duplicado para atender uma
solucao especifica de determinado cliente o qual tem um produto de banco de
dados ao qual a aplicagéo nao estava preparada para atender. Nesse contexto a
aplicacao além de manter muitas linhas de coédigo exige altos custos de

manutencao e mesmo desenvolvimento.

5.1 — Continuidade da Pesquisa

Este trabalho de monografia inicia mais um impulso na linha de pesquisa de
integracao de sistemas a fontes de dados heterogéneas. A integracdo de dados
em geral e também a integragao de aplicagdes de software diversos, merecem

especial atengao devido a larga utilizacdo na comunidade industrial.

Para tanto, dar continuidade a uma pesquisa mais profunda se faz necessario,
para isso um estudo académico metédico, em conjunto com pesquisadores em
nivel de mestrado ou doutorado e o desenvolvimento de um modelo utilizando as
plataformas de software mais expressivas da atualidade, a ser aplicado na pratica
possibilitaria aparar quaisquer arestas que possam prejudicar principalmente a

performance e a escalabilidade da arquitetura proposta.
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5.1 — Contribuicao Académica

A contribuicdo académica deste trabalho esta no incentivo de poder propor uma
solucdo para resolver um problema antigo existente nas corporagcbes e nas

aplicacbes de software destinadas a atender mercados variados, ou seja a

integracao de dados.

O ponto mais importante da contribuicdo académica, esta na utlizacdo de
tecnologias como Web Services e XML, as quais a comunidade industrial esta de
comum acordo, e incentivar um estudo mais profundo do assunto que promete ser
num futuro muito préximo a solugéo para a integragao tanto de sistemas como de

fontes de dados heterogéneas.

Outra contribuicdo esta na geracao de outros trabalhos que possam ser utilizados

na pratica.
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