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RESUMO

BIGOTTO, Enrico. Trabalho auténomo e o discursso do empreendedorismo: Um estudo de
caso. 2022. 36 f. Trabalho de Graduacao Individual (TGI) — Faculdade de Filosofia, Letras e
Ciéncias Humanas, Universidade de Sao Paulo, S&o Paulo, 2022.

O sistema capitalista século XXI tem indicado diversas transformagdes em seu funcionamento,
e a pandemia do Covid-19 foi um evento que alterou a forma de vida das pessoas, afetando os
ambitos econbmicos, politicos e sociais. Com 0s cortes de contingente nas empresas,
trabalhadores desempregados foram obrigados a procurar novas formas de subsisténcia, e 0
trabalho autdbnomo foi uma delas. Assim, a precarizacdo do trabalho acompanhou essas
transformacgdes, a0 mesmo tempo que se propaga um discurso de empreendedorismo para
mascarar essa precarizacdo em um momento de crise sanitaria. A realizagdo ou ndo do valor no
setor de servigos pode dar indicios de quais tem sido as possibilidades de exploragdo do
trabalho, da mesma forma que a repeticdo do discurso do empreendedorismo induz as pessoas

a “desejarem” sempre produzir mais, em todos os ambitos da vida.

Palavras-chave: Precarizacdo do trabalho, empreendedorismo, trabalho autbnomo.



ABSTRACT

BIGOTTO, Enrico. Self-employment labour and the entrepreneurship discourse: Study of a case .
2022. 36 f. Trabalho de Graduacgéo Individual (TGI) — Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias
Humanas, Universidade de S&o Paulo, Séo Paulo, 2022.

The 21st century capitalist system has indicated several transformations in its functioning,
and the Covid-19 pandemic was an event that changed people's way of life, affecting
economic, political and social spheres. With the quota cuts, unemployed workers were
forced to look for new forms of subsistence, and self-employment was one of them. Thus,
the precariousness of work accompanied these transformations at the same time that a
discourse of entrepreneurship is propagated to mask this precariousness in a moment of
health crisis. The realization or not of value in the service sector can give indications of
what the possibilities of exploiting work have been, in the same way that the repetition of
the discourse of entrepreneurship philosophies the subjective of people to always want to
produce more, in all areas of life. life. To verify these hypotheses, it is necessary to look for

real cases.

Keywords: Precariousness of work, entrepreneurship, self-employment.
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1. Introducéo

Neste trabalho buscar-se-4 apresentar os passos para um estudo de caso desenvolvido através de
entrevistas com um vendedor ambulante, no caso o Sr Cleber Magalhdes, para entender alguns dos aspectos sob
0s quais o capitalismo contemporaneo afeta a vida das pessoas. Também, para isso, é necessario buscar no aporte
tedrico subsidios que permitam maior compreensdo do tema estudado. N&o €é possivel tratar de todos os assuntos
e pormenores que envolvem o tema, portanto, o texto a sequir buscara apresentar alguns argumentos teéricos que
possam dialogar com as entrevistas feitas.

Dois caminhos se apresentaram durante o desenvolvimento do texto, estudo dos argumentos tedricos e o
confronto com a realidade objetiva, traduzida nas entrevistas com o vendedor. O primeiro, busca referéncias na
teoria marxista e explicacOes objetivas sobre a histdria e os movimentos econdémicos e sociais das Gltimas décadas
do século XX e das primeiras do século XXI. No primeiro capitulo, o principal autor utilizado para contextualizar
e apresentar essas questBes objetivas foi Ricardo Antunes, professor de Ciéncias Sociais na Universidade de
Campinas (Unicamp), especialmente no seu livro O privilégio da Servidd@o: o novo proletariado de servigos na
era digital. Este é um autor fortemente influenciado pela teoria de Karl Marx, trazendo uma compreensdo sobre
a necessidade de superacéo do capitalismo pelas lutas sociais e a organizacao politica da classe trabalhadora para
contrapor a grande perda dos direitos e deterioracdo do trabalho, que o autor reconhece ter ocorrido no periodo
citado acima, da mesma forma que compde uma hipotese de uma “nova morfologia da classe trabalhadora”.

O segundo caminho encontrado, com o auxilio dos autores Christian Laval e Pierre Dardot, no livro A
nova razao do mundo: Ensaio sobre a sociedade neoliberal, em que discutem os efeitos subjetivos dos discursos
gue reconhecem como mais presente do mundo capitalista contemporaneo, ou seja, como o discurso das classes
dominantes tém afetado a vida das pessoas de uma forma ampla, buscando reconhecer e delinear os “sistemas de
eficacia” e suas consequéncias. Amplamente apoiados em autores como Michel Foucault e Jeremy Bentham, que
passam ao largo do escopo do marxismo classico, mas que também buscam evidenciar métodos de controle social
por meios subjetivos e, para 0s autores, um novo tipo de ética do capitalismo contemporaneo.

Dessa forma, se faz necessario dizer os motivos pelos quais foi escolhido um vendedor ambulante para
embasar a verificacdo do aporte tedrico utilizado nesse trabalho, em detrimento de escolher um trabalhador fabril
terceirizado, um trabalhador do comércio com carteira assinada, ou mesmo um que detivesse a sua histéria
pessoal marcada pela égide da precarizagdo do trabalho. Um dos motivos encontrados durante a producéo deste
texto, foi a proximidade com que essa categoria, que busca a sobrevivéncia na venda de mercadorias, esta na
realidade da maioria das pessoas. E possivel reconhecer pessoas desempenhando essa atividade a todo momento,
nos trens e metr6s, batendo na porta das casas, mesmo que muitas vezes contrapondo as legislacbes e
fiscalizagdes estabelecidas pelo Estado ou empresas, percebendo a marginalidade da maioria desses vendedores
durante sua atividade. Também vale ressaltar a questdo da detengdo ou ndo dos meios de producéo, ou seja, se
aquelas mercadorias essenciais para o transporte e manutencdo do trabalho, como carros, motos, locais de
armazenamento, também sdo considerados meios de producdo de “empreendedores” que foram excluidos dos
postos de trabalho formais.

Essa categoria se torna o reflexo mais agudo da precarizacéo do trabalho no capitalismo, ndo conseguindo

assumir nenhum posto de trabalho formal para vender sua forca de trabalho, necessitando recorrer ao trabalho



informal para manter algum meio de vida. O Estado, como parte fundamental do sistema capitalista de producao,
funciona como maior regulador e fiscal desses movimentos econdmicos que demanda o capital, especialmente o
financeiro, ao ponto de conhecermos retrocessos nos direitos dos trabalhadores que eram quase centendrios, se
pensarmos na Consolidacéo dos Direitos Trabalhistas no Brasil. Esses retrocessos sao amplamente associados a
uma mudanca no discurso das classes dominantes a partir do final do século XX, conhecido como ideologia
neoliberal. Tal ideologia aparece amplamente representada nos discursos de coaching e outros métodos
comunicativos que visam o controle do subjetivo e o direcionamento dos desejos das pessoas. Mas, qual é mais
determinante para a manutencdo do sistema capitalista e da producdo de mercadorias? Os desdobramentos
objetivos da economia como forma de interagdo social e o discurso apresentado pelas classes dominantes podem
andar lado a lado, mas nesse texto buscar-se-a ponderar alguns dos pontos trazidos do aporte tedrico para ambos
os lados dessa analise, ou seja, as determinacdes objetivas da economia e o discurso propagado pela classe
dominante.

Além disso, pretendemos explicitar o dialogo entre o aporte tedrico escolhido e as entrevistas realizadas
com o vendedor, para verificar na realidade os argumentos tedricos, quais sdo determinantes e quais ndo sao

verificados no caso estudado.



2. As questdes materiais do trabalho autdnomo

Nesse capitulo discutiremos a respeito das questdes materiais do trabalho auténomo, de forma a
relacionar com a bibliografia estudada. Por questfes materiais, entendemaos que sejam aquelas que se contrapde
as que permanecem no ambito do discurso, ou seja, que atuam como condigdes materiais existentes, como, caso
classico do pensamento marxista, a detencdo ou ndo dos meios de producédo para o reconhecimento das classes
socioecondmicas do sistema capitalista — circunstancia que se apresenta no estudo do trabalhador autdénomo.
Dessa forma, o materialismo histérico dialético serd& o método que nos aproximaremos para apoiar nossas
analises, nesse capitulo especialmente, considerando a realidade vista no caso estudado em relacdo ao aporte
tedrico nas interpretaces das condi¢cBes econdmicas e historicas apresentadas na bibliografia. Faremos um
esforgo para que o texto parta da situagdo encontrada na realidade, buscando encontrar elementos na teoria que
possam auxiliar na sua interpretacdo, para que ndo se constitua apenas numa apreciacdo superficial dos
fendbmenos. Durante o capitulo, a obra de Ricardo Antunes supracitada, sera o principal aporte tedrico para
ambientar historicamente os desdobramentos do capitalismo no Brasil. Esse autor apresenta uma tese de
mudancas estruturais na classe trabalhadora, o levando a apostar numa “nova morfologia” dessa classe. O
capitulo utilizara de alguns argumentos que compde essa tese para analisar e interpretar o caso estudado do
vendedor ambulante. Aqui trataremos também sobre a possibilidade da realizacdo do valor nos servicos,
analisando alguns argumentos de Antunes sobre essa questao.

Logo, também se faz importante uma breve apresentacdo de alguns dados da conjuntura contemporanea
gue, como se ndo bastasse 0s processos e movimentos da sociedade capitalista, ainda hé o agravante da pandemia
causada pelo virus Covid-19, que chegou ao Brasil no inicio de 2020. E um agravante porque imp6s condicoes
sanitarias especificas, que causaram uma parada parcial ou total de atividades produtivas devido a necessidade
do distanciamento social. O corte de gastos e a diminui¢do de contingente foram praticas amplamente adotadas
pelas empresas, o que levou milhdes de trabalhadores a perderem seus empregos durante esse tempo. Segundo
dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), houve um aumento de mais de dois milhdes de
pessoas buscando empregos no periodo entre dezembro de 2020 e fevereiro de 2021, em comparagdo com 0
periodo analisado do ano anterior. O caso de Cléber, apresentado a seguir, € um dos muitos e variados casos de
desemprego durante esse periodo.

Cleber trabalhava em uma metaldrgica, onde fazia luminarias. Sempre trabalhou de carteira assinada e
nunca havia trabalhado como auténomo, porém ja havia pessoas da familia trabalhando na venda de queijos e
produtos similares, o que o incentivou a iniciar essa experiéncia de trabalho. Quando perdeu o emprego na
pandemia, devido ao corte de gastos, perdeu também a seguranca do trabalho com carteira assinada e CLT
(Consolidacéo das Leis do Trabalho), precisando encontrar outra forma de sobreviver. Relata uma incerteza de
arriscar o empreendimento inicialmente, buscando outras formas de se manter empregado nesse meio-tempo,
mas depois de convencido, investiu o dinheiro que recebeu na demissdo para comegar 0 negécio. Agora esta a
pouco mais de um ano trabalhando como auténomo e ndo deseja mais trabalhar como assalariado, continuando,
desta forma, nas vendas.

Cleber comenta que ndo fez nenhum curso técnico ou de especializagdo ap06s terminar o ensino béasico,

apenas comegou a trabalhar. Segundo suas palavras:



“Ja fiz um pouco de tudo, cara... Eu ja trabalhei em metalurgica, de manobrista... eu
trabalhei de ajudante de elétrico, eu ja fiz um pouco de tudo na minha vida, né!?”

Em relacdo aos empregos que trabalhou antes, Cleber afirma que todos em que trabalhou eram
vinculados a “CLT?”, ou seja, com carteira de trabalho assinada, recebendo os direitos trabalhistas, como férias,
décimo terceiro, entre outros. Essa é, entdo, a sua primeira experiéncia trabalhando como auténomo, no caso,
vendedor ambulante e feirante.

A respeito da sua experiéncia profissional, diz que primeiro trabalhou em uma metaltrgica que fazia
portas basculantes de aluminio, na linha de montagem, e depois no almoxarifado. Trabalhou também em outra
metalUrgica, fazendo luminarias pablicas. Depois de perder o emprego, trabalhou como manobrista de carros por
um curto periodo e entdo foi quando ingressou para a venda de queijos como trabalhador autbnomo. Também
comenta sobre a seguranca do emprego formal, mas reage argumentando pela possibilidade de se organizar para

gue nada dé errado. Segue o relato:

“...depois de ter trabalhado bastante tempo na carteira assinada, produzindo
luminérias, trabalhando na parte de montagem e depois eu fui para almoxarifado.
Depois trabalhei em uma outra metallrgica, quando eu trabalhava na linha de
producdo, fazendo portas de aluminio basculantes. Quando eu ia me desligar dessa,
eu entrei numa outra metaldrgica. Eu trabalhei na linha de producéo também, nés
faziamos luminarias publicas, né... e depois eu trabalhei em alguns estacionamentos
de manobrista... E ai de 14 para ca eu venho trabalhando como autbnomo,
trabalhando para mim. E uma coisa que eu sempre tive vontade. Eu sempre tive
vontade de trabalhar para mim, s6 que sempre tive medo, porque, assim, quando vocé
é CLT, vocé tem garantido ali aquele fazer todo més. Vocé sabe que vocé vai
receber.”

Por ser um vendedor ambulante, cada dia da semana ele frequenta um bairro. Seu método para “testar”
bons lugares de venda é entrar em algum bairro que estd passando e tentar vender seus produtos, batendo em
algumas casas até conseguir alguns clientes mais recorrentes, insistindo, mais ou menos, cerca de um més em
cada novo lugar, até que seja adicionado a sua rotina ou retirado dela. Também participa de algumas feiras na
regido metropolitana de Sao Paulo.

Em relagdo as redes sociais, ele diz que sdo fundamentais, pois se tornam uma vitrine, e acha que deveria
divulgar mais seus produtos por esses meios, porém utiliza muito pouco. Falta tempo para aprofundar o uso
considerado devido as outras tarefas do servigo, como limpeza dos produtos, meios de transporte e
armazenamento, e dos contatos com fornecedores. O tempo que resta é usado com a familia.

O estudo desse caso nos coloca com uma realidade muito presente nessas Ultimas décadas. Na obra O
privilégio da Servid&@o de Ricardo Antunes, na parte II do livro, intitulada “A devastacdo do trabalho chega ao
Brasil (precarizacdo, terceirizagdo e crise do sindicalismo)”, o autor aborda elementos da historia da
precarizacdo do trabalho no Brasil, muito centrado na terceiriza¢do, contribuindo com a analise e compreensdo
das mudangas da organizagdo do trabalho contemporéneo no Brasil.

Nas ultimas quatro décadas, o capitalismo transformou-se a partir de uma ruptura com o modelo fordista,



passando a reconstruir-se em um novo modelo, pautado pela flexibilidade e pelo dominio da légica financeira na
organizacdo do trabalho e da vida dos individuos. Segundo Antunes, “o capitalismo financeiro passou a dirigir
todos os demais empreendimentos do capital, subordinando a esfera produtiva e contaminando toda as suas
praticas e os modos de gestdao do trabalho” (ANTUNES, 2020, p. 157), a partir de elementos proprios, no campo
tecnoldgico, no discurso, pela desregulamentacdo dos mercados, especialmente o mercado de trabalho e o
mercado financeiro, fazendo com que o Estado se tornasse um gestor dos negdcios da elite financeira. Essa
hegemonia da l6gica financeira também se materializa nos &mbitos da vida social. A volatilidade das relagdes
sociais, as constantes inovagdes no campo tecnoldgico, os novos discursos empresariais, essas sdo marcas da
transformacédo do fordismo a flexibilidade da reestruturacdo econdmica da segunda metade do século XX. As
novas e precarias formas de contrato, desemprego estrutural, processos de terceirizacdo e privatizacdo dos
servicos publicos, a informalidade, sdo mecanismos vitais da manutencdo e ampliacdo da légica do capital
flexivel como é passivel de se perceber atualmente.

Mesmo assim, vale ressaltar que o dominio do capital financeiro sobre os capitais produtivos ndo é uma
novidade, principalmente na periferia do capitalismo, que teve a maior parte dos seus investimentos em
infraestrutura do final do século XIX e do inicio do século XX, financiada por capitais estrangeiros, assim como
aponta Lenin na sua obra “Imperialismo, etapa superior do capitalismo”. Lenin aponta neste livro diversos casos
de envolvimento do capital financeiro europeu com o capital produtivo, delineando algumas formas com que
esses bancos atuavam na economia europeia € mundial, especialmente na América Latina. Dessa forma, a
acumulacdo que se impunha aquele tempo, ja demonstrava o processo de acumulacdo interminavel por meio do
capital financeiro, que desemboca no imperialismo. Segundo Lenin (2011, p. 137) o monopdlio se configura
como uma fase superior do capitalismo, mas ¢é necessario levar “o papel dos bancos” em consideragdo, sendao
“apenas teremos uma nog¢do extremamente insuficiente, incompleta, reduzida do efetivo poderio e do papel dos
monopolios”.

A crise da acumulacdo fordista no final dos anos 1960 e inicio dos anos 1970 foi o estopim para que 0
capital deflagrasse inlmeros mecanismos de organizacdo do trabalho no processo produtivo com o intuito de se
reestruturar e retomar sua completa hegemonia, ameagada pelas forgcas sociais de trabalho em 1968, ao
questionarem alguns dos pilares da sociedade do capitalista e seus mecanismos de controle social. Antunes (2020)
cita mais de uma vez sobre os acontecimentos do ano de 1968 ligados as ameagas das forgas sociais ao sistema
capitalista de produgdo, principalmente sobre as revoltas estudantis em maio daquele ano, na Franca. Entretanto,
0 que foi observado é uma altera¢éo nas bases ideoldgicas do discurso empresarial para se adequar ao discurso
contraditério dos movimentos sociais, principalmente de esquerda, e maior austeridade por parte das classes
dominantes no contexto do trabalho, tendo como ponta-de-lanca a ideologia neoliberal que despontava naquele
momento. Os autores Laval e Dardot, que retomaremos no capitulo seguinte em relagdo a outros pontos, também
fazem referéncia a essa relagdo entre o discurso neoliberal e o discurso da felicidade no trabalho que aparecia
como opositor ao avango da tecnocracia e a “falta de sentido no trabalho”

O advento do modelo toyotista constituiu-se em uma das formas de organizagdo do trabalho que
reabasteceu os mecanismos de organizacdo produtiva, para recobrar a acumulacéo e a valorizacdo do capital,
como a da acumulacéo flexivel, do downsizing, da gestdo organizacional, do avango tecnoldgico, dos modelos
alternativos ao bindmio taylorismo/fordismo, que Antunes apresenta como uma “liofilizacdo organizativa” da

empresa, com exemplos em diversas partes do mundo. Esse conceito utilizado por Antunes traz sob sua égide



todos aqueles elementos citados acima, que miram diretamente na reducéo dos trabalhos improdutivos dentro da
empresa e sua maior inser¢do na concorréncia do mercado mundial, a partir da sujeicdo dos trabalhadores na
“qualidade total” e polivaléncia nos postos de trabalho. Nao apenas isso, a liofilizagdo organizativa também visa
minar as organizagdes politicas institucionais dos trabalhadores, os sindicatos, estabelecendo sistemas de
recompensas e bonificacGes para os que atingirem as metas estabelecidas, mascarando a baixa remuneracdo da
forca de trabalho enquanto reforca o discurso de entrega total do sujeito para com a atividade que realiza.
(ANTUNES, 1999, 52-59)

Assim, o padrdo de acumulagéo flexivel foi capaz de articular um conjunto de elementos de continuidade
e descontinuidade para criar um modelo relativamente novo. Antunes pontua sete deles: a producéo vinculada
diretamente a demanda; o trabalho em equipe e variedade de funcdes; a operacdo de mais de uma maquina
simultaneamente no trabalho; a produgcdo no menor tempo possivel; estoque reduzido com senhas de comando
para a reposicao de pecas; ampla utilizagdo da subcontratacdo de terceirizados e contratos precarios, assim como
a reducdo da atividade de producdo internamente; e os circulos de controle de qualidade para aumentar a
produtividade e utilizar-se do “savoir faire intelectual”, ou seja, dos atributos intelectuais dos trabalhadores.

O diferencial da empresa flexiva foi que, a0 mesmo tempo que racionalizava a producéo e os gastos,
também se apropriava da dimenséo intelectual do trabalho, identificando e diferenciando os afazeres de acordo
com as necessidades. A crescente influéncia da tecnologia, como a automag&o e robotizagao, e da informagédo no
processo produtivo, possibilitaram essa transicdo, sustentada pela destruicdo dos direitos trabalhistas pelo Estado,
provenientes da logica de instrumentalizacdo que o capital exerce nas relacdes de trabalho. Esses modos de ser
do capital flexivel tornam essa era a da degradacédo do trabalho.

O fenbmeno da precarizagdo do trabalho tem como seu fio condutor mais rigido a ampla terceirizagdo

gue vem acontecendo no Brasil ha duas décadas. Para Antunes:

“... a terceirizagio estd presente como fenomeno central. Assim, quando se examina a
dimensdo ‘mercado de trabalho’, isto é, as formas de mercantilizacdo da for¢a de
trabalho, encontra-se uma condicdo de heterogeneidade e segmentacdo, marcada por
uma vulnerabilidade estrutural que se reconfigura, com formas de insercéo (contrato)
precérias, sem protecdo social, com salarios mais baixos, presentes na terceiriza¢do de
forma exemplar e cujo crescimento exponencial pode ser observado em diferentes
segmentos da classe trabalhadora.” (2020, p. 161)

Antunes mobiliza casos qualitativos para demonstrar a terceirizacdo em diversos setores econdmicos do
Brasil, a exemplo da industria quimica, petrolifera, os bancérios, servigos técnicos-administrativos, etc.
Estabelece-se um momento de maior nimero de subcontratados ou terceirizados, superando o nimero de
contratos efetivos. Nos mesmos exemplos, as diferencas salariais entre os dois modelos também séo
significativas. Para além dos fatores monetarios, a precariza¢do nas atividades também tem sido constatada, a
partir do aumento das jornadas de trabalho, imposi¢do de metas inalcancéveis, imposic¢do pelo medo, como abuso
de poder, assédio moral, a discriminacéo dos trabalhadores terceirizados, maior rotatividade, piores condi¢Ges
de trabalho e menos acesso aos beneficios. A ocorréncia de acidentes de trabalho também é mais alta entre os
terceirizados, uma vez que as praticas de prevencao individual e coletivas sdo abandonadas, o que leva ao

aumento da exposi¢ao aos riscos.



A saber, o autor também tece um breve comentério a respeito das questdes da precarizacdo do trabalho
no Brasil, tendo como seu fio condutor a terceirizagdo, no plano subjetivo, como é possivel observar no excerto

abaixo:

“Quando se analisa o plano da subjetividade dos trabalhadores, especialmente oS
terceirizados, percebe-se uma condi¢do de isolamento, de falta de vinculos ou de
insercdo, em que a perspectiva de identidade coletiva se enfraquece, resultante da
descartabilidade, da desvalorizagdo e da discriminacdo a que estdo submetidos, o que
dificulta a solidariedade de classe.” (2020, p. 166)

Além dessa dimensdo subjetiva ligada a identidade de classe e solidariedade entre os trabalhadores, o
autor destaca a queda significativa das atividades dos sindicatos, que comegam a ser extinguidos, desvalorizados
pelos trabalhadores e, muitas vezes, usados como aparato burocratico que ndo se tornam mais 0s espagos de
convivio e discussdo entre os trabalhadores em seus interesses politicos. O discurso do patronato em relacdo aos
direitos trabalhistas também é estarrecedor, pregando a “moderniza¢do” numa economia globalizada e
implacavel com os direitos dos trabalhadores. O Estado, por sua vez, tem cumprido o papel de regulador dessas
demandas, ndo apenas no caso brasileiro. O autor destaca a importancia da PL. 4.330, (Projeto de Lei) “que tem
sido caracterizado pelos juristas como um ataque frontal a CLT e ao direito do trabalho no Brasil”. A PL apenas
exprime judicialmente e legaliza diversas praticas que ja eram de grande incidéncia, desrespeitando e burlando
os direitos trabalhistas, cristalizando a precarizacdo do trabalho em praticas como os salarios e 13° atrasados,
impossibilidade de férias, FGTS (Fundo de Garantia do Tempo de Servico) ndo depositado devidamente, etc.

Vale destacar outra passagem na qual o autor discorre sobre o tema:

“Em sintese, a terceirizacdo ¢ o fio condutor da precarizagdo do trabalho no Brasil.
Constitui-se num fendmeno onipresente em todos os campos e dimens6es do trabalho,
sendo uma pratica de gestdo/organizacdo/controle que discrimina e, a0 mesmo tempo, €
uma forma de contrato flexivel e sem protecgéo trabalhista. E também sinénimo de risco
de salde e de vida, responsavel pela fragmentacdo da identidade coletiva dos
trabalhadores, com a intensificacdo da alienacéo e desvalorizacéo do trabalho humano,
assim como é um instrumento da pulverizagdo sindical, que incentiva a concorréncia
entre os trabalhadores ¢ seus sindicatos. Ela ainda cobre com um ‘manto de
invisibilidade’ os trabalhadores nela enquadrados, como facilitadora do
descumprimento da legislagdo trabalhista, como forma ideal para o empresariado ndo
ter limites (regulados pelo Estado) no uso da for¢a de trabalho e da sua exploragdo como
mercadoria.” (2020, p. 167)

Na opinido de Antunes, esse movimento amplia o processo de producéo de mais-valor, quando se infiltra
no setor de servicos, principalmente aqueles que eram de cuidado publico e s&o transferidos & iniciativa privada.
O capitalismo na sua forma contemporénea, tida como neoliberal, financeirizado e global, utiliza-se cada vez
mais das possibilidades produtivas e de valorizagdo dos servigos privatizados, “incrementando e ampliando as
modalidades de extracao de mais valor” (ANTUNES, 2020, p. 168)

A partir de uma interpretagdo do primeiro livro d’O Capital, Antunes aponta que a criagdo de valor so

ocorre na esfera da produgdo, mas que “produgdo € consumo” e “consumo ¢ producao”, e prossegue afirmando



que o “ciclo completo € constituido por produgdo, consumo, distribui¢do ou troca”. No capitalismo
contemporéneo, as diferentes areas de producéo estdo cada vez mais atrelados um ao outro, se perguntando qual
é o papel efetivo dos servicos privatizados na criagdo de valor. Esse questionamento trazido por Antunes tem a
fungdo de abrir os primeiros portbes para a apresentacdo da sua tese sobre uma mudanca qualitativa na
composicdo da classe trabalhadora. Essa mudanca é apoiada nas formas contemporaneas de organizacdo do
trabalho, como o fenémeno da terceirizacdo - que ele discorre longamente -, indicando uma determinacéo dessas
modalidades de organizag@o do trabalho sobre o que ele chama de “morfologia” da classe trabalhadora.

Assim, recorrendo ao segundo livro da obra de Marx, e buscando exemplificar seu pensamento a partir
de uma citagdo deste sobre a industria de transportes, traz uma reflexdo sobre o desenvolvimento dos meios de
transporte a partir da perecibilidade das mercadorias, em funcdo de encurtar as distancias entre a producéo e o
consumo delas. O objetivo central da argumentacdo do autor € mostrar como as condi¢cdes objetivas, as
necessidades mais primarias para a realizacdo da troca de mercadoria por dinheiro, sdo determinantes para o
desenvolvimento do capitalismo, alterando sua forma de organizacéo e criacdo ou transferéncia de valor.

Contudo, a fragmentacdo dos transportes, ou 0 aumento de intermediarios, ndo agrega valor ao dinheiro,
mas apenas aumenta-o nominalmente em quantidade, ja que cada um desses intermediarios buscam um lucro
minimo que seja, mas, quando autdbnomos, nao exploram, ou exploram muito pouco o tempo de trabalho vivo,
majoritariamente consumindo trabalho morto como mercadoria. A soma desses gastos precisa ser menor do que
a quantidade de dinheiro recebida em troca para o trabalho valer a pena. Esse lucro foi escolhido, no caso de
Cleber, abrindo-se méo da possibilidade de procurar de um trabalho formal com direitos trabalhistas, ao mesmo
tempo que se trocou a pura venda da forca de trabalho pelo consumo de mercadorias para manter o
“empreendimento”, ou o negdcio que busca ser empreendimento, no caso estudado. 1sso mostra, principalmente,
como a expulsdo da forca de trabalho das atividades que produzem mercadorias materiais do tipo fabril, podem
gerar o efeito de aumento da necessidade do consumo de mercadorias como trabalho morto, para sustentar esses
novos negaécios.

Para Antunes, Marx “pdde demonstrar como a indastria de transporte, mesmo sem produzir
materialmente, acrescentava valor” (ANTUNES, 2020, p, 42), isso por que esse concebia a industria num sentido
amplo. Ainda mantendo-se atento a teoria marxista, Antunes tenta um movimento explicativo em dois tempos.
O primeiro é que o processo de producédo da industria de transportes é a realizagdo direta do deslocamento de
pessoas ou mercadorias, sendo assim, hd um efeito Gtil que pode ser consumido nesse processo, determinando o
valor de troca de tal efeito igualmente a de qualquer outra mercadoria pelo valor de producéo neles consumidos
(forga de trabalho e meios de produgdo) acrescido pelo mais valor criado pelo mais-trabalho dos trabalhadores
ocupados na industria de transportes. O segundo movimento defende que “o capital produtivo investido nessa
indlstria adiciona valor aos produtos transportados, em parte por meio da transferéncia de valor dos meios de
transporte” (MARX apud ANTUNES, 2020, p. 43) indicando o investimento direto em meios de produgdo, no
caso o transporte, e “‘em parte por meio do acréscimo de valor gerado pelo trabalho de transporte”. Caracterizando
essa Ultima como processo semelhante a qualquer producéo de mercadoria, adicionando o valor “pela reposi¢ao
de salario e mais-valor”. Na interpretacdo de Antunes, Marx caracteriza um processo de producdo dentro do
processo de circulacdo, o que possibilita que se realize o valor mesmo sem a producéo de um objeto material
final como mercadoria, ou seja, a mercadoria é a propria processualidade do servigo. Essa afirmativa abre

precedentes para a argumentacdo do autor sobre a realizacdo do valor pelos servicos.



Esse processo de producdo de mercadoria, pretendido por Antunes, sendo esta mercadoria o consumo de
si mesma enquanto um servigo, acrescentaria um valor determinado ao capital caso este fosse amplo e com
numerosos trabalhadores empregados por ele, caso das empresas-aplicativo, por exemplo. 1sso também corrobora
com a tese do autor, exposta nesta obra, da dimenséo intelectual do trabalho como uma fonte de retirada de mais-
valia, como os servigos de telemarketing. Mas no caso do trabalhador autdnomo, essa pretensa mais valia esta
mais vinculada aos processos de producdo das mercadorias que ele consome no seu tempo de trabalho e/ou que
vende (combustivel, manutencdo do carro, etc.). Caso haja uma crescente muito grande da produtividade em
relacdo ao trabalho morto, influenciado pela tecnologia, a taxa de lucro, de quem quer que seja o detentor desses
meios de producdo de mercadorias, caira.

Assim, esses processos de servico que nao necessariamente geram algum objeto material como
mercadoria, € “se convertem em uma esfera particular de emprego de capital produtivo, que da continuidade ao
processo de produgdo dentro do processo de circulagdo” (ANTUNES, 2020, p. 43). Dessa forma, o autor extrai
da teoria marxista um de seus argumentos para aproximar 0S Servi¢os privatizados contemporaneos da
possibilidade de criacdo de valor, no processo de producdo de uma mercadoria imaterial, um processo de
producdo dentro do processo de circulacdo. Continua com uma nova citacdo para apoiar sua hipdtese, que se
refere a producdo desse servigo, quando Marx formula que “aqui se paga o proprio processo de produc¢do, e ndo
um produto dele separado” (MARX apud ANTUNES, 2020, p. 45). Indica, entdo, que a necessidade do
desenvolvimento dos meios de transporte é de extrema importancia para a circulagdo, retomando a ideia das
mercadorias mais pereciveis. 1sso a torna uma industria diferenciada e realizadora de v,alor.

A partir do desmembramento do tempo de producdo em tempo de trabalho e circulacdo, o autor parte
para a afirmacdo de que “quanto mais proximo de zero se torna o tempo de circulacdo, tanto maior se torna a
produtividade e a producdo de mais-valor” (ANTUNES, 2020, p. 45). Isso porque o processo de produg¢io, o seu
tempo, incorpora o tempo de trabalho, mas ndo se resume somente nele, assim como incorpora o tempo ndo ativo
do capital constante. Essa expressdo apresentada pelo autor indica uma forte relacdo com o processo de
diminuicdo do tempo entre as informag6es necessarias para gque se realize a producdo de mercadorias, mesmo
que seja ela mesma o processo de producdo de mais-valor. Ainda assim, reafirma que o mais-valor ndo pode ser
criado fora do processo de producéo, mas que uma interpretacao rigida do que significa esse processo pode ser
fragilizada, uma vez anunciada a possibilidade do processo de producédo dentro do de circulacéo, afirmando-se
como uma produgdo imaterial.

O processo de troca na esfera do comércio ndo realiza o valor, mesmo sendo um processo importante de
venda, sendo, portanto, improdutivo, ele apenas se apropria de parte do mais-valor gerado no processo de
producdo da mercadoria, ainda que a dindmica entre trabalhador e patrdo seja muito parecida com a Idgica que
ocorre na formagao do capital industrial, a l6gica do assalariamento.

Mas, uma vez que a valorizacdo real do capital s6 possa ser dada no processo de produgdo de uma
mercadoria, quando ha exploracdo do tempo de trabalho humano, mesmo que seja em sua dimensdo intelectual,
como operar uma maquina — dirigir de um lugar para outro, por exemplo — ou realizar alguma outra agao que se
possa se caracterizar como trabalho assalariado em determinadas condi¢Bes. O necessario é descobrir qual é o
destino dessa mais-valia, desse dinheiro valorizado no processo de produgéo dentro do processo de circulagéo.
A criacdo desse dinheiro, inflado apenas quantitativamente, tem algum lastro real para dizer que ha valor ali?

Ora, seria entdo mais determinante no processo de realizacdo do valor o seu aumento monetéario diante de um



processo de produgdo ampliado do que o lastro criado pelo tempo de trabalho explorado por um terceiro? Por
que, em relacdo a esse segundo ponto, é importante ressaltar que, mesmo que haja lucro, ndo necessariamente
esse acrescimo monetario sera imbuido de valor. H4 uma soma a ser feita que ndo pode ser zero. O detentor do
negdcio, sendo o proprio vendedor ou ndo, terd algumas coisas a investir que sejam de seu interesse, como 0
aluguel ou compra de um espaco para sua loja, 0 automovel e combustivel para se deslocar caso seja um vendedor
ambulante, como é o caso estudado, e mais importante, as proprias mercadorias que serdo vendidas.

A alegacdo da producdo de uma mercadoria imaterial ndo elimina da realidade que, quanto mais
intermediarios no transporte da mercadoria houverem, maior sera a quantidade de pessoas interessada em gerar
algum lucro sobre aquela mercadoria material que foi produzida em algum momento. A terceirizacdo, se
pensarmos num sentido amplo, pode ser entendida também como o processo de pagar a “terceiros” para que
realizem um trabalho. Associada a crise que ha no mercado de trabalho, essa individualizacdo do trabalho que se
cruza com as tecnologias da informacéo, promovem uma subcontratacdo que desvincula o contratante de diversos
gastos e obrigacOes trabalhistas com capital constante. A transferéncia dos pretensos — porém falsos - meios de
producdo para o trabalhador, ou pelo menos dos seus custos, elimina a necessidade desse investimento e gasto
em manutencdo. O que se detém aqui, e que € de interesse do trabalhador, ndo séo os meios de producdo fabris,
aqueles alienados dos camponeses da Inglaterra do século XVII, mas a oportunidade de vender a sua mao-de-
obra de uma forma plausivel em relagdo aqueles “meios de producdo” que ela ja detém, que se ndo for um carro,
uma moto ou uma bicicleta, sera a sua propria forca de vontade para superar seus limites, como prega o corolario
do mérito. Dessa maneira, a ampla concorréncia pelos poucos postos de trabalho submete os trabalhadores ao
controle das informac6es, de quem quer vender e de quem quer comprar algo, motivo pelo qual as empresas-
aplicativo marcam essa fase ultrainformacional no terceiro setor. O que se faz é dividir em mais intermediarios
0 caminho entre a producdo e o consumo dela, cristalizada na venda. Vale ressaltar que essas empresas-
aplicativos também cobram taxas de utilizacdo da plataforma dos consumidores.

Em sua obra, Antunes também elenca duas questdes principais para a formulacdo de seus argumentos a
respeito da valorizacdo do capital por meio dessas mercadorias imateriais, que valem a pena serem expostas aqui.
A primeira ¢ sobre a “conceitualizacdo do que ¢ produtivo e improdutivo”, e a segunda “se refere a sua
formulacdo acerca da materialidade ou imaterialidade da producéo e do trabalho. Para responde-las, lista seis
pontos de sintese da sua interpretacdo da teoria marxiana a respeito do conceito de trabalho produtivo.

O primeiro é sobre a restrigdo da formulacéo de que o trabalho produtivo é aquele que cria diretamente
mais-valor, suprimindo essa formulac&o para se tornar mais abrangente; o segundo é da condig&o de ser pago por
capital dinheiro e ndo por renda, uma vez que essa é a forma de pagamento do trabalho improdutivo, que cria
valor de uso e ndo de troca; o terceiro é de que o trabalho coletivo, social e complexo, que argumenta de que ndo
é o trabalhador individualizado o criador do mais-valor, e sim o conjunto de a¢Ges, uma capacidade de trabalho
socialmente combinada; o quarto é simplesmente por que esse trabalho valoriza o capital, independentemente da
sua produgdo material ou imaterial; o quinto é de que a condicdo de produtividade esta fundada nas relacGes
sociais que permeiam este trabalho, podendo uma mesma acéo ser designada em trabalho produtivo ou
improdutivo; e, por fim, o sexto ponto aponta que o trabalho produtivo tende a ser assalariado, advertindo,
entretanto, que nem todo trabalho assalariado seja produtivo. Depois conceito antagonico de “trabalho
improdutivo”, aquele que cria bens de tuteis, de valores de uso, € ndo de troca. Assim, diz que o capital suprime

esse tipo de trabalho o méximo possivel, fundindo-o ao produtivo. (ANTUNES, 2020)



Mas a tendéncia ndo mostra que, ao serem expulsos dos trabalhos classicamente produtivos, como o
fabril na producdo de mercadorias, esses trabalhadores vao mais comumente para o setor terciario, buscando
vender outras mercadorias ao invés de ficarem desempregados? Buscando vender sua forca de trabalho em uma
conjuntura que diminui cada vez mais os postos de trabalho, em um momento da sociedade capitalista que tem
se tornado cada vez mais dependentes das entregas, dos servigos individuais, esses trabalhadores possuem
algumas opcdes. Encontrar um emprego formal novamente; iniciar um negécio vendendo mercadorias, formal
ou informalmente; trabalhar em algum servigo ligado a uma plataforma online e/ou de aplicativo; ingressar no
servigo publico — essas sao algumas formas possiveis de se vender sua forga de trabalho, mas ndo necessariamente
eles serdo bem sucedidos nessa procura.

Utilizando da formulag&o da teoria de Marx a respeito do trabalho imaterial (ANTUNES, 2020), em que
afirma que o trabalho produtivo ndo se restringe ao de natureza manual ou material, mas que faz parte de um
conjunto, de um todo voltado a producdo, ndo podendo assim ser tomando individualmente, mas sempre em
relacdo ao processo coletivo de producdo. Assim, enquadra os trabalhos que tém essa natureza imaterial como
parte integrante e inerente de um conjunto mais complexo que possibilita a realizacdo do valor no sistema
capitalista contemporéneo.

O argumento central aqui é de que, para o trabalho imaterial, é necessaria uma infraestrutura material
béasica. Essa infraestrutura acompanha os desenvolvimentos tecnoldgicos de ponta porque sdo necessarios para
aumentar a rotabilidade do capital, buscando otimizar e acelerar todos 0s passos do processo de producgéo de
mercadorias. Portanto, para um lugar possuir uma forca de trabalho mais qualificada operando os meios de
producdo mais complexos, que “produza” mais imaterialmente, ¢ necessario que se possua uma contraparte que
a negue, que seja seu negativo. No capitalismo globalizado isso se torna muito possivel, justamente por essa
velocidade e desenvolvimento acelerado das tecnologias de informacdo e comunicacdo, e pelos transportes.
Portanto, essa seria a complexa divisdo do trabalho existente no mundo presente, que ndo afirmaria um “fim do
trabalho”, mas o deslocamento e criagdo de novos polos que coexistam para a manutenc¢ao desse movimento. O
argumento sobre a industria dos transportes também se torna central para compreender o pensamento de Antunes,
por que valida a possibilidade de mercados diversos, principalmente o de servicos, de realizarem valor, pela
adocdo de mao-de-obra assalariada, quando exercem um servigo, isto & uma mercadoria imaterial. Nao
necessariamente essas duas modalidades de trabalho vao coexistir de forma harmoniosa ou balanceada. Nao que
haja mais forca de trabalho sendo utilizada nos transportes, mas que essas modalidades de servicos que se
completam na propria agdo de trabalho também estdo sujeitas a realizacdo do valor, mesmo que ndo produzam
uma mercadoria palpavel.

Também argumenta pela base ontoldgica do trabalho, transhistérica, que toma apenas uma outra forma
devido ao tempo historico capitalista, que tem como caracteristica uma organizacdo especifica das classes
detentoras dessas ferramentas e que utilizam o tempo de trabalho na produgdo de mercadorias para converté-lo
monetariamente e dai extrair uma fonte de poder e privilégios em relagdo as outras classes que poriam esse
movimento em retroalimentacdo. Dentro do escopo de autores que Antunes apoia suas hipoteses, podemos trazer
a concepcao de Lukacs do trabalho como pér teleologico (LUKACS, 2010). Isso significa que toda atividade que
o0 ser humano tome como dispéndio de tempo, pretendendo transformar algo existente em uma coisa ainda ndo
existente, que ele concebe de antemdo para resolver uma situacdo que se pde a sua frente como experiéncia

vivida, o transforma de forma repensar resultados finais diferentes durante a experiéncia vivida de tal acdo ou



situacdo. Torna-se mais consciente, assim como mais complexo. Essa complexificacdo das experiéncias vividas
e repensadas dos pores teleolégicos do trabalho, no capitalismo, é mercantilizada sob a logica do valor e
reconhecida como uma mercadoria e como trabalho, pois produz outras mercadorias imateriais a partir da
execuc¢do de alguma atividade que possui um por teleoldgico inerente a acao do trabalho, da mesma forma que
seu preco é regulado sob a mesma Idgica do valor no mercado de trabalho, ja que este também é uma mercadoria.

Logo, podemos entender o esfor¢co de Antunes para demonstrar a sua tese sobre a nova morfologia do
trabalho, o proletariado de servicos, a partir de uma visdo das classes sociais constituintes do capitalismo. Para
ele, essa nova morfologia comporta o signo do proletariado em duas questfes centrais. A primeira ¢ a legalidade
tedrica da exploracdo da mais valia e a realizacdo do valor em uma conjuntura econdmica e produtiva que expulsa
os trabalhadores do mercado de trabalho formal e produtivo, para o informal — ou para o0s contratos terceirizados
- e improdutivo, ja que as novas organizacGes do trabalho fabril buscam a eficiéncia por meio da automacédo dos
meios de producdo, superexploracédo do trabalho, os proletéarios no sentido estrito do marxismo. A segunda ocorre
nas transformacdes dos direitos trabalhistas, na luta entre as forcas sociais do trabalho e as determinagfes do
capital sobre o Estado, que busca sempre aniquilar as préaticas de organizacédo politica da classe trabalhadora e
utilizar o aparato do Estado para regulamentar a superexploracéo do trabalho. Os que mais vem sofrendo com
essas mudancas sdo os trabalhadores terceirizados, prestadores de servico que poderiam estar sob a tutela do
Estado, mas agora sdo de posse da iniciativa privada.

Vale ressaltar que essa ndo € uma visao da qual compartilhamos inteiramente. O esforco que faz Antunes
para reconhecer os fenémenos da precarizacdo do trabalho é de enorme importancia e sem ele seria mais dificil
ter um ponto de partida, mas o objetivo desse trabalho é também aprofundar a discusséo e propor argumentos
para as possiveis lacunas que encontramos durante o processo de pesquisa. A que é mais identificada é a
possibilidade que a sua hipétese abre para a confusdo do que seria um meio de producao de mercadorias, quando
se toma o processo de producdo de uma forma mais abrangente. Dessa forma, poder-se-ia argumentar pela real
detencgdo dos meios de producdo para aquelas atividades que sdo tomadas como produtivas e imateriais a0 mesmo
tempo, mesmo que esses “detentores” dos meios de producdo ndo sejam capitalistas propriamente ditos. Néo
quer dizer que o capitalismo contemporaneo nao se utilize do savoir faire intelectual dos trabalhadores, ao
contrario, se utiliza cada vez mais dele. O que ocorre na realidade é que, ao transferir a responsabilidade de
compra e manutencéo das ferramentas de trabalho e da isen¢do dos vinculos empregaticios e direitos trabalhistas,
as grandes empresas nao precisam se preocupar com esses gastos e responsabilidades, ao mesmo tempo que o
trabalhador ainda é alienado dos seus meios de produgdo, necessitando muitas vezes utilizar o empréstimo de
crédito para comprar essas ferramentas de trabalho, mas que, definitivamente, ndo sdo meios de produgdo. Os
meios de producdo tém a necessidade de serem meios de producéo coletivos, como Marx afirma nos Grundrisse
(MARX, 2011), sendo denotam apenas uma forma de trabalho improdutivo, imaterial e que nado realiza valor,

dentro da esfera do comércio.



3. O falso discurso do Empreendedorismo

Nesse capitulo serdo abordadas algumas questdes a respeito do discurso do “empreendedorismo”, ou
seja, uma forma de validagdo da precarizagdo do trabalho que esta contida em diversas formas de comunicacéo,
controle do tempo, da informacdo e das atividades produtivas, incentivos a determinados comportamentos
favoraveis a manutencdo do status quo do sistema capitalista, buscando pulverizar as formas de estranhamento
em relacédo as classes sociais e econdmicas. Esse discurso promete uma realidade em que qualquer pessoa, com
ou sem capital, pode se tornar um empreendedor e ser “bem sucedido” no mercado de trabalho, se tiver for¢a de
vontade e souber valorizar-se enquanto trabalhador. Esse discurso atinge os niveis mais profundos do subjetivo
das pessoas, guiando seu desejo e entregando a sua vida a esse conjunto de ideais, alterando profundamente em
gue as pessoas, principalmente os trabalhadores, depositam seus desejos e ambicdes (LAVAL, DARDOT, 2016).
Dessa forma, a ilusdo de igualdade com aqueles que de fato possuem mais recursos para sobreviver e/ou
“prosperar” no capitalismo impede, em varios niveis, o estranhamento causado pela desigualdade financeira,
alimentar, disponibilidade de tempo e recursos, etc.

Algumas das formas com que esses discursos e controle sdo implementados, estdo ligados fortemente a
tecnologia da informacdo e comunicacéo, assim como a amplificacdo do controle dessas informacdes. A exclusdo
dos trabalhadores dos postos de trabalho formais, que realizavam uma tarefa diretamente produtiva
materialmente, e que agora estdo “livres” no mercado de trabalho para procurarem alguma atividade que possa
trazer seu sustento, também influencia no aumento dos trabalhadores no comércio ou em servicos que nao
produzem diretamente mercadorias materiais, que nesse caso estudado, o trabalhador é oriundo do ambiente
fabril. Além disso, temos também o aumento crescente das tecnologias da informagdo nos processos de troca,
como a implementagdo de “maquininhas” de cartdo de crédito e débito, normalmente vinculadas a alguma
empresa, também as acessibilidades digitais dos bancos por meio dos smartphones e computadores, as inovagdes
tecnoldgicas como o exemplo visto na pesquisa de Ludmila Abilio com os entregadores de aplicativo, no artigo
Uberizagdo: Do empreendedorismo para o autogerenciamento subordinado. Mas, para além desse fendmeno,
existe algum outro traco velado que leva a movimentar esses mecanismos monetarios na realidade? Ha realizagéo
do valor num trabalho como esse, ou € um reflexo da desvalorizacéo do capital? Definitivamente ndo ha produgéo
de uma mercadoria material, sendo esse processo de vendas se tornando muito mais interessante pela comodidade
de comprar um produto sem a necessidade de se deslocar, principalmente durante o periodo pandémico que
vivemos. Essa situagdo poderia ser enquadrada como empreendedorismo?

Abilio apresenta a definicdo de Schumpeter (SCHUMPETER apud ABILIO) para discorrer sobre a
questdo dos entregadores. Para ele, a definicdo de empreendedor é aquela pessoa que possui caracteristicas
subjetivas de rompimento dos padrfes produtivos, mas também que possui capital para os investimentos
objetivos. A autora opde a ideia do “empreendedor”, que atualmente mascara o processo de flexibilizacdo e
precarizacao do trabalho, produzindo um “embaralhamento entre a figura do trabalhador e a do empresario”.
Mesmo assim, essa defini¢do ainda carece da consideracdo do crédito nessa situacao.

No caso do Cléber, ele diz que ndo precisou inicialmente emprestar nenhum tipo de crédito, pois havia
usado o dinheiro que recebeu na demissdo do seu Ultimo emprego formal para investir nos gastos iniciais. Relata
que, a partir do terceiro més, comegou a obter o retorno e pagar 0s custos do seu investimento. Depois disso foi
ocorrendo uma melhora no seu faturamento que o permitiu utilizar o dinheiro de forma mais regrada e investir

na compra da maquininha de cartdo, que cobra uma taxa quando do recebimento na venda do produto, tanto no



débito, quanto no crédito. Nesse tipo de transacdo o lucro dele é menor do que se recebesse o valor total das
mercadorias no dinheiro. O valor das mercadorias vendidas com pagamento com cartdo ndo demora para “cair”,
ou seja, sdo depositadas na hora pelo banco, tanto no crédito, como no débito.

Em relacdo a sua jornada de trabalho, ele diz que seu “horario é muito relativo”, e ndo consegue dizer a
carga horéaria exata, pois esta oscila dependendo do dia. Afirma também que sempre teve o desejo de “trabalhar
para ele mesmo”, como auténomo, ¢ de “nao cumprir ordem”. Cléber também reage a uma “falta de incentivo”
no emprego formal, que no seu entendimento € uma descompensagédo entre algum incentivo moral ou concreto e
a cobranca que é exigida no local de trabalho, sempre punindo até os pequenos erros.

Sobre essa questéo Cleber continua sua defesa em ser um trabalhador sem patréo:

“Acontece que vocé ndo quer ninguém que te da ordem, ndo tem ninguém que
fica o tempo todo mandando e te pedindo coisas. Entdo vocé sabe do seu
compromisso e vocé faz. Eu posso ser transparente, dessa forma, solto né...
também sempre t6 conversando com pessoas diferentes e isso para mim é
qualidade de vida.”

Cléber se diz realizado com o trabalho que vem desenvolvendo, e mesmo ndo tendo alterado
profundamente sua renda, se diz feliz com o negécio até agora. Para ele, € normal que o inicio seja dificil, mas
que o esforco trara beneficios no futuro. Segundo sua prépria frase, “nunca comeca de baixo, primeiro, monta
uma estrutura”, querendo entdo “subir esse edificio”, construir algo maior. A sua maior motiva¢do para continuar
com esse trabalho ¢ a “liberdade”.

Mesmo assim, Cleber mantém sua posicdo em relacdo ao trabalho auténomo, entendendo que € de
responsabilidade pessoal a organizacdo das suas finangas, a relacdo com os clientes, seus momentos de férias e
lazer em detrimento do trabalho. Nessa organizacdo financeira, 0 sujeito como empresa aparece no proprio
discurso, gue se autossuprime em relacdo a cobranca dessa mesma organizacdo, das divisdes de tempo e das
tarefas. Ainda que haja uma separacdo entre os dois momentos - do trabalho e do lazer - ela é inteiramente fruto
dessa organizagao pessoal. As préticas de férias, horarios de trabalho, remuneracgéo planejada e beneficios vindos
do trabalho sdo menos interessantes do fato de ndo “ter patrdo”, ou seja, ter justamente essa organizagao
subordinada ao trabalho formal. Nao necessariamente a sua qualidade de vida ira piorar subitamente em algum
momento de dificuldade financeira, mas os riscos corridos sdo tomados como desafios auto impostos, como
coisas que “fazem parte” da vida de um comerciante que aspira 0 empreendimento, o crescimento da empresa
diretamente relacionado com o crescimento pessoal. Antes, a divisdo da rigidez do trabalho e o hedonismo do
consumo, agora a entrega completa do neossujeito da obra de Christian Laval e Pierre Dardot, A nova razéo do
mundo: Ensaio sobre a sociedade neoliberal, que busca tanto a identificagdo com o trabalho, como tornar-se
pessoalmente a empresa. Difere dos casos que ocorrem dentro de empresas maiores, como discurso de
competicdo interna e superprodutividade para bater as metas estabelecidas. Essas metas se refletem diretamente
na qualidade de vida desse sujeito pela quantidade de mercadorias que ele vendera, desassociado do ciclo mensal
do trabalhador assalariado.

Cleber também expressa uma opinido acerca dessa organizacdo financeira, quanto ao tempo de trabalho

e dos gastos, afirmando constantemente que é necessario um movimento pessoal para equacionar 0s gastos, 0s



lucros, o tempo de expediente e as férias. Pouco diz, porém, de outros beneficios, como planos de salde,
afastamento médico remunerado, que ele também ndo possui. A prépria burocracia que envolve esses direitos

parece ser um dos elementos que agravam esse pensamento, exemplificado no relato a seguir:

“Fu trabalho até uma semana antes do Natal, entdo é tudo questéo de vocé se
planejar e se programar né... Eu trabalho dessa forma. Eu tiro férias normalmente,
n&o tem problema, eu me programo para o final do ano. As vezes acontece que no
final do ano, tenho que tirar isso, porque as férias da minha esposa sdo s6 em marco.
Ai vocé conversa com o cliente, que vocé ta saindo de férias e a gente vai dar uma
descansada, entdo eu ajeito isso com quinze dias de antecedéncia, vou avisando 0s
clientes... Ta sendo muito legal para mim. Se eu soubesse que era dessa forma, tinha
comegado antes.”

As técnicas de gestdo empregadas para manter os trabalhadores completamente comprometidos com o
seu trabalho aparecem de formas cada vez mais profundas no sujeito neoliberal. As tabelas e graficos de
desempenho expde aos trabalhadores as exigéncias e as condutas que se esperam dele, objetivando-as nessas
ferramentas. A maior parte dessas ferramentas estao ligadas as acdes de identificar, interiorizar e culpabilizar os
sujeitos considerados falhos, no caso de empresas. Para Dardot e Laval, a empresa nao s6 se torna o modelo geral
de organizacdo social, mas uma forma de relacdo racional que deve ser incentivada e valorizada a todo instante.
A empresa se torna modelo para uma nova ética, um novo ethos, a partir de procedimentos de avaliacdo e auto-
governanga, para estar sempre vigilante quanto a si mesmo. Correlacionando com a histéria da literatura
conhecida como auto-ajuda, os autores apontam como esse ideério individualizado chegou em bases
comportamentais, atomizando as relagcdes. Em citacdo ao pensamento de Samuel Smlies, que diz que a maneira
como um homem é governado pode ndo ter grande importancia, ao passo que tudo depende da maneira como ele
préprio se governa, 0s autores procuram justificar essas bases comportamentais contemporaneas. (LAVAL,
DARDOT, 2016)

Para os autores, esse ethos pressupde um trabalho de racionalizacdo até o mais intimo do sujeito: a
racionalizacdo do desejo. Isso significa que, os dispositivos de estimulo do autogoverno se tornam edificagdes
para o sujeito, que pensa sua vida e seus planos, racionaliza-os, traca os melhores planos e metas para atingi-los,
controlando-os, elaborando estratégias para alcanga-los. Busca continuamente maximizar seu capital humano em
todas as areas de sua vida, trabalhar a si mesmo. Nas palavras dos autores: “o que distingue esse sujeito, ¢ o
proprio processo de aprimoramento que ele realiza de si mesmo, levando-o0 a melhorar incessantemente seus
resultados e seus desempenhos” (LAVAL, DARDOT, 2016, p. 333). Essa ¢ “a ética do nosso tempo”, mas com
um carater mais selvagem, mais guerreiro, que exalta a forga e a destreza para alcangar os resultados num infinito
de adversidades. E necessario fundir Aquiles a Odisseu.

Essa ética é diferente da ética protestante do inicio do capitalismo, que apontava Weber (LAVAL,
DARDOT, 2016). Nio se trata mais da “metanoia” grega, da conversdo, que era precisamente o rompimento
com o eu. O sujeito ndo entende mais o sucesso no trabalho como forma de elei¢do divina, como garantia do seu
pedaco no céu. O trabalho, na empresa, ndo torna, na sua retorica, o trabalhador mais obediente, mais docil.
Requer dele algo diferente, uma energia transpositora de si mesmo enquanto assalariado, uma liberdade selvagem
e individual, ele tem de se tornar a empresa de si mesmo. Essa suposta liberdade de agdes, sucessos e falhas

individuais, a ilusdo do fim da alienagdo, uma vez que ha a no¢do de que sempre se trabalharé para vocé mesmo,



se autovalorizando a cada nova experiéncia passada no circuito de trabalho. Dessa forma, a empresa enquanto
esse espaco de liberdade e responsabilidade de agdo, é formada por empresas de si mesmo, cada trabalhador esta
apto a sé-la, basta transformar-se nela, transcender-se de si mesmo como trabalhador, e conquistar o status de
“empresa que vende um servigo a um mercado”.

A respeito dessa transformacao subjetiva, os autores buscam em Bob Audrey, tedrico dessa nova ética,
as formas discursivas desse pensamento, ¢ apontam que ela € “a resposta a uma nova regra do jogo, que muda
radicalmente o contrato de trabalho, a ponto de aboli-lo como relagdo salarial” (LAVAL, DARDOT, 2016, p.
335). O trabalhador agora tem que se manter valorizado e valorizando seu trabalho, mas ndo s6 enquanto
trabalhador no trabalho, mas em todos os aspectos da sua vida. O aspecto da empresa enquanto valorizacdo
constante aparece na valorizacdo do eu, aparentemente transformando o trabalho, que era meio, como um produto
final, do qual deve-se acrescentar trabalho para se manter valorizado, por que é medido de forma cada vez mais
precisa, como trazem os autores. Mas quéo precisa realmente podem ser essas medi¢fes e em que se baseiam?
Néo s esses métodos de medicdo aparecem um tanto quanto obscuros no texto dos autores, citados apenas em
exemplos de utilizacdo de metas e repeticao do discurso.

A autovalorizagdo agora consiste, segundo a dupla de autores, em uma “epimeleia”, ou um cuidado de si
mesmo na cultura grega, mas ressignificado. O cuidado de si mesmo é autovalorizacdo, na medida que se busca
tirar o maior rendimento possivel em todos os Ambitos da vida. A gestdo familiar, um "portfolio de atividades”,
e uma relacdo com o tempo que ndo se da mais na relacdo salarial, mas como projetos que devem ser
concretizados e atingidos. O valor do individuo ndo se encontra mais nos direitos que lhes sdo garantidos ao
nascer, mas na posi¢do conquistada por intermédio do “empreendedorismo” de si mesmo. Entretanto, talvez isso
ndo possa ser dito da periferia do capitalismo, que vem enfrentando muito mais uma perda de direitos trabalhistas
e exclusdo dos postos de trabalho, sem nenhum ou quase nenhum beneficio, do que um movimento espontaneo
inspirado unicamente no discurso do empreendedorismo.

Ainda analisando o discurso de Aubrey, reconhecem nele uma premissa de que existam conjuntos de
técnicas préaticas que podem ajudar o individuo a sua autovalorizacdo, mas devem ser descobertos,
implementados por cada um individualmente. Exige-se do sujeito que ele seja “ativo” e “autonomo” em todas as
suas atividades da vida — no casamento, no lazer, no cuidado com o corpo. Assim, Laval e Dardot reconhecem
essa autoatividade determinante como uma “ascese”. (LAVAL, DARDOT, 2016)

Essa ética neoliberal que os autores delineiam, ndo se restringe aos limites da empresa. Isso se deve ao
sucesso no trabalho confundir-se com o sucesso pessoal, mas ainda mais, a “gestdo moderna” filia as
subjetividades a partir de controles e avaliagdes de personalidade e carater, individualizado, inclusive, os tragos
psicoldgicos de quem somos. No limite, os bem-sucedidos s&o vistos como sabios, ou aqueles que alcancaram
essa verdade para angariar o status que possuem. A propria experiéncia na empresa é tomada como formacao,
como espaco de aprendizado e autodiagnostico, mas ndo sem suas respectivas austeridades. A ascese é remetida
da cultura grega antiga como uma forma de autogoverno, préticas que buscam conduzir um eu a aproximar-se de
um ideal proposto no discurso, e em cada situacdo questiond-lo sobre o que se deve fazer. A gestdo moderna
apropriou-se do discurso para Ihes atribuir um significado simbdlico, mas que visa a formagao subjetiva dos
assalariados. Dessa forma, diferente da cultura de si mesmo encontrada por Michel Foucault, como aparece na
obra dos autores, o resultado € uma assimilacdo total da empresa pelo sujeito. A essa entrega e envolvimento

total com a empresa, 0s mesmos buscam em Eric Pezet a melhor definicao: a ascese do desempenho.



Inimeras técnicas tém surgido nesse campo, assim como seus gurus. Coaching, Programacédo
Neurolinguistica, Analise Transacional, etc., visam tornar o sujeito mais racional, ter mais dominio de si mesmo,
¢ se tornar mais operacional em situacdes desfavoraveis. Independentemente de “escolas” ou “gurus”, como

citam os autores, 0 que interessa é os pontos que ligam todas elas. Destacam dois:

“O primeiro aspecto ¢ que todos se apresentam como saberes psicologicos, com um
léxico especial, autores de referéncia, metodologias particulares, modos de
argumentacgdo de feicdo empirica e racional. O segundo aspecto é que se apresentam
como técnicas de transformacéo dos individuos que pode ser utilizada tanto dentro como
fora da empresa, a partir de um conjunto de principios basicos.” (2016, p. 339)

Contudo, essas condutas ndo estdo voltadas unicamente para o controle de si mesmo, também pregam
pela maior efetividade nas relagfes e nas comunicages, afetando o outro, sejam compradores, subordinados, ou
em qualquer outra relagdo social. A ideia é sempre obter maior efetividade para alcancar seus objetivos naquele
momento e se manter valorizado. As formas de internalizar esses conjuntos de praticas podem ser diversas, mas
0 ponto nevralgico situa-se na compreensao do processo de comunicagdo. Esse processo visa estabelecer uma
comunicacao de pretensa igualdade entre os interlocutores, individuos que estdo em um mesmo estado de espirito,
voltados para “decodificar e transmitir sinais” de um jogo social que aparece num segundo plano, ja que nem
sempre os interlocutores estdo completamente aptos a compreender os reais motivos por tras das palavras do
outro, e até de suas proprias. 1sso também aparece na fala de Cléber vista acima.

Assim, esse conjunto de técnicas préaticas de controle de si e influéncia sobre o outro transforma os
processos de comunicagdo em instrumentos para a realizacdo de projetos, buscando alcancar solucgdes
“pragmaticas”. Nao se trata de entender o porqué da comunicagdo, mas como torna-la efetiva para atingir o que
se pretende. Também postula que todo individuo tem como recurso a si mesmo, possui nele mesmo 0s recursos
necessarios para alcancar seus objetivos e superar eventuais dificuldades. O campo profissional tem se mostrado
o mais fértil a esses discursos. Também, pudera! E a alcada que toma o discurso para si e o pratica. O
desenvolvimento pessoal, a comunicag@o “aberta” e “positiva”, buscando a maior eficiéncia e desenvoltura, a
ideia assalta o espaco a partir da repeticdo do discurso. E necessario para os chefes e gerentes, para melhorar sua
“lideranga”, sua comunica¢ao interpessoal. Mas, quem ndo quer se tornar um lider? Tomar esse discurso como
verdade sugere que todos podem se tornar lideres, basta comprometer-se com seu desenvolvimento pessoal,
dentro e fora da empresa, para que esse status psicol6gico seja de alguma forma reconhecido pelas suas
conquistas e suas a¢des. Ou seja, transcender o status passivo de assalariado. Quanto mais disciplinados consigo
mesmo forem os individuos, maior sera o crescimento global da empresa. Um espaco de evolugdo, de
valorizacdo, e, mais importante, de competicao. 1sso é o que prega todo esse discurso.

Esses exercicios praticos e discursivos tem a intencdo de transferir unicamente parar o individuo todo o
“peso da complexidade e da competicao”. Para Valérie Brunel, autora citada por Laval e Dardot, que busca no
pensamento lacaniano a expressao “gerentes da alma”, essas agdes buscam orientar os individuos a assumir uma
“expectativa de certo comportamento e certa subjetividade no trabalho”. O que esta em voga ¢ a indomita
economia global, assim como o dominio de suas tecnologias. Inapto a controla-las, o sujeito deve exercer o maior

governo sobre si mesmo, resolvendo as situacdes de adversidade por meios proprios, pela sua comunicagdo. Para



os autores, “o dominio de si mesmo e das relagdes comunicacionais aparece como contrapartida de uma situagao
global que ninguém consegue mais controlar”.

A ascese, portanto, toma um outro rumo que ndo aquele que Foucault identificou: o individuo nédo
trabalha a si mesmo, como objeto e fim desse trabalho, mas trabalha para si mesmo, autovalorizando-se para
retirar desse valor o maior proveito possivel. Uma ascese como instrumento, como tecnologia. Contrapondo a
ascese de Foucault, os autores trazem a versdo de Pierre Hadot (LAVAL, DARDOT, 2016) que a coloca como
forma de “autossupressdo e universalizacdo”, por remeter a “certa ordem do mundo”, uma razio externa
imanente. Historicamente transformada, diferente da grega estdica ou da ética protestante, a ascese do
desempenho também encontra sua razdo imanente no externo, “na ordem econdmica que ultrapassa o individuo”,
concebendo e transformando a conduta do individuo nessa nova ordem Idgica da competicao global. O individuo
ainda trabalha a si mesmo para ser mais produtivo, mas faz isso com a intencao de se tornar mais produtivo para
a empresa, que para os autores é a unidade de referéncia. Estar em harmonia consigo mesmo, com a empresa, e
com o mercado global.

Portanto, quando permeiam estes campos, psicologicos e éticos, se trata de aplicar métodos desses
campos ao sujeito, para fundar-lhe o subjetivo pelos parametros da empresa. Trazendo a sintese do pensamento
do psicologo Will Schultz, “quando ndo se pode mudar o mundo, resta inventar-se a si mesmo” (LAVAL,
DARDOT, 2016, p. 344). Tudo quanto permeia 0 mundo hostil e competitivo, € motivo de superagdo de si
mesmo, de como escolher lidar com as situacdes adversas, como e fossem exclusivamente escolhas individuais:
“.. a partir do momento que o sujeito é plenamente consciente ¢ mestre de suas escolhas, ele também ¢é
plenamente responsavel por aquilo que Ihe acontece” (LAVAL, DARDOT, 2016, p. 344). Sua autonomia esta
pautada diretamente nas responsabilidades que trazem o fracasso. Mesmo assim, o fracasso ainda é entendido
como motivos para superacao a todo instante do sujeito por ele mesmo, como um processo que se reinicia a cada
tentativa, ja que a intencdo é sempre melhorar de alguma forma. O ator das imposicdes de comportamento ao
sujeito, nesse discurso, ndo ¢ o “mundo” diretamente, que ¢ transformavel e transforma a partir das relagdes de
trabalho, com o trabalho, e no trabalho. Nesse caso o ator é o préprio sujeito que deve desdobrar seu eu para
atender as exigéncias e imposicdes que ele mesmo se coloca como meta de vida, seus resultados na vida, perante
ao mundo, séo feitos de si mesmo. Para 0s autores, esse ¢ um dispositivo de “autocoercao e autoculpabilizagdo”.

O management, esse discurso empresarial que é aplicado sobre o sujeito, mobiliza toda a subjetividade,
ndo apenas o ser no trabalho. O discurso técnico, com certo ar cientifico, mas ao mesmo tempo transgressor e
criativo, oferece as ferramentas para o sucesso no mundo capitalista, a realizagdo de si no mundo. Forma também
um amplo mercado de vendas e investimentos de cursos, palestras, “materiais didaticos”, manuais a respeito do
tema.

O neossujeito ¢ portador de “capital humano”, que deve acumular e valorizar a todo momento, por
decisdes bem esclarecidas, calculadas da melhor maneira pelos custos e beneficios. Isso também envolve correr
riscos em situacbes inesperadas ou adversas, e 0 sucesso ou fracasso das acgles tomadas estdo sob
responsabilidade individual. As posi¢des sociais e econdmicas também sdo consequéncias desse sucesso nas
decisdes perante adversidades.

Os autores apontam que desde o século XVIII, o discurso de riscos estd associado ao mundo capitalista,
em que até “patifes e ladrdes”, sdo considerados corajosos por serem “homens de renda incerta”, aqueles que

correm riscos e empreendem, diferente dos empregados, os “homens de renda certa” (LAVAL, DARDOT, 2016).



A questdo central é que esse discurso aparenta uma naturalizacdo das incertezas e riscos, e que na verdade sdo
causadas pela precarizacdo do trabalho. Sem as segurancas, minimas que fossem, o Estado ja ndo possui papel
determinante na vida do individuo, os riscos que correm ndo estdao mais ligados a “riscos sociais”, destruindo
cada vez mais a dimensé&o coletiva dos riscos. Para os autores, esse discurso cada vez mais individualizante, afeta
até as estruturas mais tradicionais do capitalismo, como a familia e as classes sociais.

Mesmo o proprio Estado tem papel importante para a realizacdo desse discurso. Seja por meio das
“reformas” administrativas ou das relacdes de trabalho, o Estado tem sido o principal facilitador das praticas e
comportamentos politicos que reproduzem o discurso empresarial, transformando-se em empresa cada vez mais
explicitamente. O compartilhamento desse discurso, das técnicas de sucesso individual, também sugere o
compartilhamento do risco, quando se supde que “o individuo tem condigdes de acessar as informacoes
necessarias para sua escolha, deve-se supor que ele se torna plenamente responsavel pelos riscos envolvidos”
(LAVAL, DARDOT, 2016, p. 349). Essa ética individualista se estende a todos os ambitos do sujeito, em suas
acOes cotidianas, seja profissional, médica, familiar, etc. Todo peso das responsabilidades das escolhas tomadas
é visto individualmente.

Nesse novo autogoverno, o empresario de si préprio tem a necessidade de se tornar cada vez mais
responsavel e coerente pelas acdes e escolhas que faz, sendo, como antes, cada experiéncia e fracasso um novo
motivo para se superar. Mas a superacdo e conquista de novos bons resultados, sé pode se dar a partir de um
intenso autocontrole, que ira forjando a responsabilidade do sujeito. Apenas o discurso “coaching” ndo ¢é o
suficiente para que o individuo atinja esse status. O efeito desses esforcos discursivos se concretiza na
subjetivacgdo contabil do sujeito, colocado em constante avaliacdo dos outros, mas, principalmente, de si mesmo.
Isso porque o sujeito ja foi educado para reconhecer de antemdo a competéncia do avaliador e a validade das
ferramentas. Todo o aparato discursivo, tecnoldgico-informacional e avaliativo, tornam os objetivos e metas mais
palpéveis e alcancaveis, 0s superiores imediatos mantém o individuo atento aos resultados, assim como esses
proprios impde ao sujeito sua “evolucao”.

A essa altura, os autores salientam um argumento importante em relagdo a diferenca do trabalhador
neossujeito, para o trabalhador pautados nas organizag¢Ges burocraticas, que reconhecia um futuro plausivel para
que pudesse calcular seus gastos e lucros. O neossujeito estd em constante risco, portanto sua capacidade e forca
de trabalho estdo medidas pelo seu desempenho, em dispositivos que estdo constantemente medindo seus
resultados. Assim, dizem, o “sujeito ndo vale mais pelas suas qualidades estatutarias que lhe foram reconhecidas
durante sua trajetoria escolar e profissional, mas pelo valor de uso diretamente mensuravel de sua forga de
trabalho” (LAVAL, DARDOT, 2016, p. 351). Os resultados financeiros, que valorizam de alguma forma a
empresa, em si ou de si, produzem outro aspecto que molda o neossujeito, a subjetivacdo financeira. As relacdes
sociais sdo transformadas em transaces financeiras entre sujeitos-empresa. A “técnica de si mesmo” visa nao s6
a adaptacdo e integracdo, mas a intensificacdo do desempenho.

A racionalidade neoliberal é entendida pelos autores como algo além de uma for¢a mecénica que
pressiona os individuos externamente. E, antes de tudo, a forma como os sujeitos sio levados a “funcionar de
acordo com os termos do jogo imposto” a eles. Para eles o dispositivo de “desempenho/gozo” demonstra os
elementos diferentes do dispositivo de eficicia industrial, para compreender o novo sujeito neoliberal. A partir
do culto aos esportes, em diversos modelos de organizagdo social e econémica do século XX, os autores comegam

a abordar as faces da ascese do desempenho e do sucesso no meio competitivo, o “esporte da competicdo”, que



eleva aos ceéus os bem sucedidos, tornando-os herdis modernos. Sobre isso, pairam aqueles discursos
aparentemente “técnicos” e “psicologicos”, que buscam mostrar de forma logica os caminhos do sucesso que
qualquer um pode alcancar.

O discurso da competicdo como a forma geral das relacBes sociais transforma a analogia do esporte em
todas as formas de relagdo, como se fossem o proprio trabalho. Nesse processo, sacrificios também sdo
necessarios, levando a um comportamento de analisar o que é Util e o que ndo é. Assim, a empresa se identifica
com os campedes, que tem melhores resultados, e patrocina sua imagem, a exemplo dos esportes, que sdo um
“laboratério do business sem constrangimentos”. A auséncia de fidelidade em detrimento de se vender a quem
paga mais, o cuidado com o corpo, o aprimoramento das habilidades fisicas e mentais, o fascinio pelo extremo,
a superacgdo dos limites a todo instante, o espetaculo montado sobre a competicdo do sujeito devorando a si
mesmos ¢ aos outros. Outro ponto importante da analise é a respeito do “lazer ativo”, dando preferéncia a
atividades que elevem o poder de superacéo e agreguem algum valor humano ao sujeito. Os reality shows também
sdo uma fonte de cristalizacdo desse discurso, em que os participantes estdo em competicdo e constantemente
vigiados e “lutando pela vida”, retomando o mito robinsoniano que Marx ja avisara n’O Capital.

A nova arte de governar pessoas nao consiste mais em fazer delas objetos passivos de acdes externas,
mas o que ocorre é uma fusao entre poder e liberdade subjetiva, fazendo o sujeito aceitar e querer fazer parte do
jogo de competicdo, do desempenho e gozo, ao contrario do modelo industrial, que associava o desprazer do
tempo de trabalho com o prazer do consumo. Assim, 0 neossujeito é levado a produzir sempre e mais, e
indissociavelmente, a gozar sempre e mais, num processo que se torna sistémico. N&o s, esses novos sistemas
que imperam sobre a vida, o dever do desempenho e do gozo, dividem as pessoas em duas categorias, aqueles

vencedores por mérito, e os perdedores por esséncia. Dizem:

“Nao se pede mais do sujeito que seja simplesmente ‘conformado’, que vista sem reclamar a
indumentéria ordinéria dos agentes da produgdo econdmica e da reproducdo social. Ndo s6 o
conformismo ndo é mais suficiente, como se torna suspeito, na medida em que se ordena ao
sujeito que ‘se transcenda’, que ‘leve os limites além’.... O sujeito mira sempre num ‘algo mais’,
algo além do que as proprias expectativas almejam, uma super exploracdo de si mesmo para que
a vida seja til, um ‘excesso de si em si’, ou uma ‘superagdo indefinida de si’. Segundo a logica
empresarial, o sujeito ndo busca a ‘posse de si’, mas encontrar um eu superior a ele mesmo a
cada novo passo.” (2016, p. 356)

Utilizando a teoria de Foucault, os autores delineiam que o controle dos corpos a partir da disciplina para
tornar os sujeitos Uteis a producdo econémica foi superado. A divisdo do trabalho, dos afazeres e movimentos,
eram a espinha dorsal do funcionamento desse tipo de gestdo ligada principalmente ao fordismo. Cada individuo
agora é responsavel pelo seu corpo, ndo sé para manté-lo Gtil a si mesmo, mas para que fique cada vez mais Util.
Assim, ndo ha interferéncia ou adversidade externa que justifique o comodismo ou a aceitagdo de limites - eles
estdo 1a para serem ultrapassados. O discurso de aparéncia psicologica busca subjetivar essas acdes contdbeis
para que tenham validade em todos os ambitos da vida das pessoas. Esse aspecto “psi” altera a forma como os
individuos concebem a si proprios, como seres psicoldgicos passiveis de transformacfes. O sujeito neoliberal
nao parece ser produto direto dessa construgdo psicoldgica, mas “o discurso sobre o sujeito aproximou os
enunciados psicoldgicos e os enunciados econdmicos até quase fundi-los”. Sendo assim, a valorizagao do capital

humano inerente a cada individuo, entendido como o Unico capital inicial necessério para avangar na trajetoria



de empreendimento e sucesso, se naturaliza pelo discurso psicologista, se tornando um ser-empresa, onde ser
apresenta duas possibilidades: a primeira é o imperativo de que qualquer individuo possa se tornar empresa, a
segunda é o ato internalizado e processo continuo do de ser a todo instante, para se tornar cada vez mais empresa.
A cada vez que o individuo busca esse objetivo em si mesmo, e o realiza por meio de atos concretos em sua vida,
o0 préprio objetivo se afasta utopicamente, de forma a pedir que o individuo se supere nele mesmo, mantendo 0s
atos bem sucedidos e mudando os fracassados, ndo importando quais sejam eles.

Na andlise dos autores, a psicologizacdo das relagdes sociais e a humanizacao do trabalho faziam parte
de um movimento para atenuar as desilusdes e desumanizagéo do trabalho fordista, buscando associar a dimensao
subjetiva do individuo, de suas paixdes e prazeres, com o desempenho e felicidade no trabalho. Esse objetivo
final de felicidade no trabalho interessou muito o discurso empresarial, percebendo que esse aspecto subjetivo
era a chave do bom desempenho das empresas. Diferente de algumas interpretagcdes de Nikolas Rose pelos
autores, a democracia ndo poderia andar de maos dadas a produtividade industrial. As consequéncias dessa fusdo
foram muito mais perversas do que o imaginado. O discurso da liberdade, da identificacdo, do prazer no trabalho,
inicialmente apresentado popularmente como “de esquerda”, em termos politicos, que buscava a satisfagdo do
individuo, o engajamento politico, a democracia, acabou se tornando um falseador da realidade, uma vez que foi
conduzido a racionalizacdo dos desejos, e ndo a sua expressao e realizacao deles, para sobreviver em um mundo
competitivo, fazendo de todos os individuos tabula rasa, portadores do seu proprio capital humano, livres para
escolher os caminhos do sucesso, livres para fazer o que quiser mas ndo para querer o que quiser. A liberdade se
torna uma obrigacdo de desempenho.

Sendo assim, a contribuicdo que Laval e Dardot trazem para entender os artificios discursivos e
organizacionais que as classes dominantes buscam propagar, nos ajuda a aprofundar o debate sobre o que é
empreendedorismo e sujeito empreendedor. A ética reconhecida nesse percurso traduz muito bem o impeto
selvagem e ao mesmo tempo ultrarracional que esses discursos pregam, se utilizando de uma falsa postura técnica
e cientifica para validar suas postulacdes enquanto presenteiam o sujeito com ferramentas que ja faziam parte
dele mesmo, as tornando conscientes e langando o sujeito em um oceano de riscos e possibilidades inimaginaveis,
fazendo com que todos os objetivos conquistados aparegam com uma dupla e contraditoria significacdo. Esses
objetivos conquistados sdo tomados como gigantes na microescala do sujeito e devem ser comemorados como
vitérias sobre o mundo hostil da economia globalizada, e sdo mindsculos na macroescala da economia
globalizada, devendo ser superados o0 mais rapido possivel para que outros e maiores objetivos tenham espaco
na sua atuacao, elevando seu valor, sua liberdade, desempenho e gozo, como foi possivel verificar nas entrevistas
com o Cleber.

Mesmo assim, é importante lembrar que reconhecer esse ideario ndo significa que ele seja 0 mais
importante ou determinante nos movimentos econémicos, sociais ou politicos. Significa que é possivel
reconhecé-lo como corolario que suporta esses comportamentos, mas que precisa ser divulgado, internalizado e
repetido diversas vezes e por muitas formas diferentes — na indUstria cultural, nos espacos de trabalho, nas redes
socias, nas regulamentagdes politicas, etc. Os resultados desse discurso também serdo varidveis em lugares
diferentes do globo. N&o se pode tratar igualmente, como o centro e a periferia do capitalismo irdo receber e
reconhecer esses discursos e praticas, para ndo generalizar de forma idealizada, sem relacdo com a realidade,
uma vez que as condicdes em cada uma sdo diferentes. E determinante a influéncia de discursos como esses

apresentados por Laval e Dardot, que conformam muitas vezes ideologias e modos de vida distintos, buscando



amenizar ou camuflar completamente as contradi¢des entre eles e a realidade, a vida das pessoas propriamente
dita. Mas, é necessario também reconhecer quem sdo as pessoas que 0 propagam sabendo da real motivacao
dessa ética, e aqueles que apenas reproduzem sem qualquer critica, tomando tudo como verdade.

4. Considerac0es Finais

Enfim procurarei aqui, considerar quatro pontos sobre o que foi apresentado e debatido ao longo do
trabalho, que de alguma forma se mostraram mais importantes durante a pesquisa de campo, feita com o vendedor
ambulante, e a producéo textual. O objetivo é apresentar consideragdes que possam ser pertinentes para o tema,
sem a pretensao de estabelecer conclusdes finais irredutiveis., muito pelo contrario, a apresentacdo desses pontos
é uma indicacdo ao que possa Vvir a ser pesquisado e analisado em estudos futuros. Eles sdo: a questdo da
realizacdo do valor na esfera dos servigos; a detencdo dos meios de producdo; a nocdo de empreendedor; e o
debate sobre a superacdo ou reforma do sistema capitalista.

A respeito do primeiro ponto, da possibilidade de realizacdo do valor na esfera dos servicos, podemos
apontar que, no caso de Cléber, ele ndo esta de forma alguma realizando algum valor na venda de seus produtos.
Antunes, em suas analises sobre a possibilidade de realizacdo desse valor, dessas novas formas de “extracdo de
mais valia” a partir da privatizagdo dos servigos publicos e deterioracdo dos direitos trabalhistas, leva muito
pouco em consideracdo a sua relagdo com o mercado financeiro enquanto agente econdmico, aparecendo no seu
texto muito mais como uma faceta politica determinante ao Estado, e como uma faceta social, determinando as
relacBes pessoais e econdmicas de acordo com a sua logica. Essa logica, para ele, se traduz nas novas formas de
organizacdo do trabalho que comegam a surgir com o Toyotismo e com a acumulacdo flexivel — ou com a
liofilizacdo organizacional -, mas ndo se percebe em que ponto atua tdo profundamente o capital financeiro
objetivamente nos movimentos econdmicos que levam a esses fenbmenos. Percebe-se as mudancas na
organizacdo do trabalho, na deterioracdo dos direitos trabalhistas, na desorganizacao politica dos trabalhadores
nos sindicatos, nos sequentes governos que o Brasil teve durante a década de 1990 até agora, mas ainda sim ha
alguma lacuna que explicite qual foi o papel do capital financeiro objetivamente, ndo s6 como uma nova forma
de relacdo social e trabalhista, que talvez ndo seja tdo nova assim.

Dessa forma, é muito dificil relacionar as questdes que Cléber tem vivenciado na precarizagdo do seu
trabalho com a precarizacdo do trabalho abordado por Antunes, mesmo que este apresente questdes importantes
para se entender os pormenores dessa degradacdo, principalmente em relagdo aos direitos trabalhistas. Mas,
algumas dessas questdes podem ser colocadas na balancga, especialmente a financeirizagao dos servigos. Nao no
sentido de que haja uma grande possibilidade de realizac&o do valor no trabalho do &mbito privado em relagéo
ao publico, ou um grande mercado a ser explorado, mas a possibilidade se encontra na necessidade de
financiamento desses servigos junto ao capital financeiro, por empréstimo de crédito nos bancos, ou até mesmo
nos processos de monopolizagdo desses mercados (LENIN, 2011). Mesmo que no caso de Cléber ele ainda tenha
conseguido utilizar o FGTS para os primeiros investimentos, os direitos aos beneficios que as empresas sao
obrigadas a dar aos seus funcionérios foram subtraidos inteiramente de sua vida, o deixando com a opg¢éo de
utilizar os servicos publicos oferecidos pelo Estado ou pagar esses servi¢os por conta propria. Em outros casos,
poderia ser necessario o financiamento dos meios de transporte para realizar as vendas e entregas, além da
utilizacdo massiva das formas mais tecnoldgicas de transferéncias digitais por cartdo de crédito e débito, que
cobram suas taxas de uso respectivamente.

Essa situacdo nos leva, consequentemente, ao segundo ponto escolhido para aprofundar as discussoes



feitas até entdo, que ¢ sobre a detencdo dos meios de producéo no trabalho de Cléber. E fato que Cléber possui
um carro gue transporta seus produtos para vender, assim como os isopores e geladeiras para armazenamento, e
que todos esses produtos tém, de alguma forma, um custo de compra e manutencdo que sera pago com o dinheiro
proveniente das vendas. Mas, essas mercadorias ndo podem configurar-se em meios de producdo no sentido
estrito que Marx concebia, por que efetivamente ndo produzem nenhuma outra mercadoria. Cléber revende
mercadorias previamente produzidas, consumindo algum trabalho morto no percurso, mas de forma alguma
produz uma mercadoria diretamente e, portanto, esta a todo momento consumindo, ao invés de estar produzindo
algo. Nem se tomarmos o exemplo da industria dos transportes para buscar alguma realizacdo do valor num
sentido mais amplo, determinado pelo servigco/mercadoria transporte (ANTUNES, 2020), ndo seria possivel
classificar esse caso como realizacdo do valor e/ou detengdo dos meios de producdo, ressaltando, mais uma vez,
0 carater necessariamente coletivo e ndo apenas alienado, dos meios de producédo. A contradi¢cdo com o discurso
que Laval e Dardot encontram na literatura mainstrean, quando sugerem Bob Aubrey, é clara, assim nos
encaminhando para o terceiro ponto proposto neste capitulo — a nogdo de empreendedorismo

A primeira nogdo de empreendedorismo, ou do que € ser um sujeito empreendedor é trazida nesse texto
a partir de um artigo de Ludmila Abilio (ano), que faz uso de uma ideia de Schumpeter para delinear as primeiras
interpretaces do que é ser esse tipo de sujeito. Para ela, o discurso que € apresentado extensamente na obra de
Laval e Dardot, por exemplo, faz parte dessa confusdo proposital que as classes dominantes induzem a fim de
mascarar a flexibilizacdo e precarizacdo do trabalho. Esses autores analisam extensamente 0s pormenores desse
discurso, chegando a conclusdo que ele transforma subjetivamente o sujeito, alterando seus desejos e sua ética
atraveés de um sistema de eficacia de desempenho/gozo, para lidar com a selvagem economia globalizada,
buscando superar seus limites de desempenho em todos os &mbitos de sua vida. Dessa forma, faz-se acreditar
que o trabalhador possui tudo o que ele precisa para ser um sujeito ativo e independente nessa economia caética
e incontrolavel de forma inata, sempre tendo a sensacdo que esta trabalhando para e a si proprio durante esse
processo, mesmo subordinado a uma empresa. A ressalva que fizemos a respeito do crédito no inicio do capitulo
3 sera desenvolvida agora

O sistema de credito do capital financeiro é importante para a nogdo de sujeito empreendedor ou
empreendedorismo, por que é ele que define em quais atividades produtivas e em quais lugares os recursos desse
capital serdo destinados. Isso demonstra muito mais o poder de agdo dos bancos no processo de empreendimento
de algum novo mercado do que apenas as novas formas tecnoldgicas de transagdo de mercadorias e dinheiro.
Define também a quem serdo emprestados, via de regra, no caso para as empresas maiores € com mais capital,
intensificando os movimentos monopolizadores em escala mundial. As modalidades de crédito para pequenos
negocios também sdo um sintoma desses movimentos, facilitando ou dificultado o empréstimo e pagamento
posterior da divida. Elas também héo de ter seu propdsito nessa questao, ja que a maioria deles ndo vai produzir
significativamente mercadorias para 0 mercado global, mas, apenas comprar mercadorias que dardo suporte a
venda de outras mercadorias, como é o caso de Cléber.

Assim, ndo h& apenas o uso de créditos por grandes emprestadores, como as grandes empresas
multinacionais e os Estados, mas também para esses individuos que estdo a margem do mercado de trabalho
formal, que foram expurgados dos seus postos de trabalho, perdendo seus direitos trabalhistas e um lugar para
vender sua forca de trabalho, mesmo que utilizando os meios de producdo de outra pessoa. Isso, sim, pode

impregnar verdadeiramente o sujeito da ilusdo do empreendedorismo, ou seja, essa detencdo de mercadorias que



suportam a venda de outras mercadorias aparecendo como meios de produgdo com 0s outros aspectos subjetivos
trazidos amplamente por Laval e Dardot. Dessa forma, para que haja a efetividade ideal em mascarar a
precarizacdo do trabalho, a explorar os dividendos do crédito e induzir a aceitacdo do discurso, esses elementos
tém que estar em harmonia. O que se verifica é a falta de opcdo para a venda da forca de trabalho no mercado e
uma ampla divulgacéo desse discurso pela industria cultural, pelas redes sociais, etc. — como foi dito por Cléber
em relacdo as redes sociais.

Apobs essas consideracdes, parece necessario para a discussao uma critica mais ampla, que consiga
abarcar todos esses movimentos de uma forma totalizante e concreta. Essa tarefa, porém, ndo € simples nem
breve de se fazer, sendo que a Unica possibilidade a essa altura do desenvolvimento do texto € apresentar algumas
reflexdes pertinentes ao tema, mas sem o aprofundamento feito nos capitulos anteriores. Um autor que ndo foi
apresentado ao longo do trabalho, mas que pode contribuir com essa critica da totalidade, é o alemdo Robert
Kurz. Este autor, apesar de ndo aparecer durante o texto, serviu para que se pudesse olhar as questdes teoricas de
forma mais critica, com um pensamento em segundo plano que contrapunha parte dos argumentos dos autores
utilizados no trabalho, especialmente no diadlogo com Ricardo Antunes. Em seu ensaio A falta de autonomia do
Estado e os limites da politica: quatro teses sobre a crise da regulacao politica, lido em um coléquio “Capital e
Estado na América Latina”, em 1994, Kurz apresenta uma visdo aparentemente peculiar aos criticos da sociedade
moderna e capitalista, principalmente os de tradigdo marxista mais ortodoxa. Nesse ensaio, Kurz demonstra os
limites da atuacdo dos Estados nacionais e suas relagdes com o capital, apresentando uma tese sobre essa questao:
o capital e o Estado sdo dois polos do mesmo “campo” histérico da modernizacdo, o qual um ndo pode existir
sem o outro. Esclarece que, mesmo com as experiéncias do Estado absoluto — e produtor de mercadorias - das
republicas socialistas, hd um imperativo do capital sobre o Estado que, ao invés de opor os polos politicos e
econdmicos, como equivalentes, que demandarao das lutas sociais a oposi¢do de um sobre o outro, apresenta-se
mais como uma dependéncia matua e autodestrutiva. Dessa forma, nem a Gltima inexisténcia do Estado regulador
perante o mercado € possivel, como o desaparecimento do mercado em detrimento do Estado. Essa é uma critica
gue podera estar presente em trabalhos futuros, mas que ainda ndo se encontrava madura o suficiente para ser

implementada durante o texto.
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