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RESUMO

BAROZZI, Leonardo. Telecomunicagoes e desigualdade social. 2024. 40 p.
Trabalho de Graduacéo Individual (TGIl) — Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias
Humanas, Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2024.

Este trabalho se propde a discutir como a difusao das telecomunicagbes acabam por
reforcar a desigualdade social no pais. E interesse da populacéo e do poder publico
explorar e entender como os avangos tecnoldgicos podem ter essa face contraditoria
que, ao passo que inclui, gera ao mesmo tempo exclusdo constante de outras
parcelas da populagao. A partir de revisao bibliografica e dados publicos e privados,
disponiveis em plataformas on-line, se elaborou o presente trabalhado, a partir de
uma analise critica da bibliografia e de dados (tabelas, graficos e mapas) para se
discutir o tema em foco. Constatou-se que o avango tecnoldgico historicamente
sempre teve impacto na organizagao do territério, em todas as esferas, local,
regional e internacional, atuando na configuragao da Divisdo Territorial do Trabalho
no pais. A inovagao tecnoldgica do Brasil ocorreu de maneira seletiva, corroborando
com a teoria do desenvolvimento desigual e combinado. Os dados mostraram que
houve ampla difusdo das telecomunicagbes no pais, contudo ha parcelas da
populagcdo que permanecem marginalizadas, seja por exclusdo econémica ou por
ndo terem se atualizado com as novas tecnologias. E papel do Estado atuar para
planejar avangos tecnolégicos que englobem a populagdo de forma democratica.

Palavras-chave: Telecomunicag¢des, Desigualdade Social, Excluséo Digital.



ABSTRACT

BAROZZI, Leonardo. Telecommunications and social inequality. 2024. 40 p.
Trabalho de Graduacéo Individual (TGI) — Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias
Humanas, Universidade de S&ao Paulo, Sdo Paulo, 2024.

This paper aims to discuss how the diffusion of telecommunications ends up
reinforcing social inequality in the country. It is of interest to the population and the
government to explore and understand how technological advances can have this
contradictory aspect, which, while including some, simultaneously generates
constant exclusion of other segments of the population. Based on a literature review
and public and private data available on online platforms, this paper was developed
through a critical analysis of the literature and data (tables, graphs, and maps) to
discuss the central theme. It was found that technological advancement has
historically always had an impact on the organization of territory in all spheres—Ilocal,
regional, and international— acting on the configuration of the country's Territorial
Division of Labor. Technological innovation in Brazil occurred selectively,
corroborating the theory of uneven and combined development. The data showed
that there was widespread diffusion of telecommunications in the country; however,
there are segments of the population that remain marginalized, either due to
economic exclusion or because they have not updated themselves with new
technologies. It is the role of the state to plan technological advancements that
encompass the population in a democratic way.

Keywords: Telecommunications, Social Inequality, Digital Exclusion.
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INTRODUGAO

Este trabalho se propde a discutir como a difusdo das telecomunicacdes

acabam por reforgar a desigualdade social no pais.

As telecomunicagdes, entendidas como sistemas técnicos cuja finalidade é a
comunicacao a distancia, em seus diversos ramos como radio, televisao, celulares e
internet, expandem-se em redes sobre o territorio, e sobrepbem atualizagdes
tecnologicas sem que as ultimas tenham sido nem parcialmente assimiladas
completamente no espago nacional. Este tem sido cada vez mais o principal meio
pelo qual a novas sociabilidades vem se difundido, por onde o “novo” surge e se

capilariza.

Nesse sentido vemos as telecomunicacdes com um papel paradoxal, pois ao
mesmo tempo em que podem funcionar como uma ferramenta de inclusao social, no
sentido de oferecer acesso a servigos essenciais, educacdo, oportunidades de
trabalho e informagdes em regides periféricas, por outro lado, as disparidades no
acesso e na qualidade dos servigos de telecomunicagdes podem também agravar a

desigualdade social.

Por isso € interesse da populagcdo e do poder publico explorar e entender
como os avangos tecnoldgicos podem ter essa face contraditoria que ao passo que
inclui, gera ao mesmo tempo exclusdo constante de parcelas significativas da
populacdo. E papel do Estado atuar para mitigar esse processo e planejar avancar

sem deixar ninguém para tras, principalmente os ja vulneraveis.

Portanto iremos neste trabalho discutir o avango tecnoldgico ligado as
telecomunicagdes, como as novas modalidades geram todo um novo ciclo de
atualizacdes e sobreposicdes de usos, e, ao final, discutiremos como esse processo

atuou tanto para incluir como para agravar processos de inclusao social.

No primeiro capitulo apresentaremos um breve histérico do progresso das
telecomunicacbes no Brasil, com destaque para a importancia das

telecomunicacdes para o momento histérico contemporaneo.

No segundo se discutira a inclusédo social a partir da tecnologia com as teles,

porém, no Brasil, em relagcdo a realidade do resto do mundo, daremos destaque a



lentiddo que ha no processo de incorporacdo as novas tecnologias. Podemos ter

alguns exemplos do aprofundamento desse fosso no periodo da pandemia.

Por fim, no ultimo capitulo trataremos da realidade brasileira e da
materializagdo da infraestrutura no territorio e como essa, ao final, acaba sendo uma
contribuigdo para a manutencgéo e a perpetuacéo das desigualdades estabelecidas e

a criagao de novas desigualdades.



1. Breve histérico das telecomunica¢ées no Brasil

As telecomunicacdes no Brasil comegaram com a implantacido de servicos
telegraficos no final do século XIX. Em 1852, o imperador Dom Pedro I, entusiasta
de novas tecnologias’, autorizou a instalagéo do primeiro servigo telegrafico do pais,
entre o Rio de Janeiro e Petropolis. Ja o telefone foi langado no Brasil em 1883 para
atender a demandas da Coroa, contudo o servigo s6 seria oferecido com alguma
abrangéncia relevante na metade do século XX. Em 1907, varias empresas
estrangeiras foram autorizadas a operar no Brasil e foi fundada a primeira empresa
de telecomunicag¢des no pais, a Brazilian Telegraph Company, que posteriormente
se tornou a Companhia Telefonica Brasileira (CTB) (LOURENCO, 2024).

A organizagao pioneira no pais se deu por iniciativas de capitais estrangeiros
interessados em explorar o mercado brasileiro, portanto os investimentos eram

concentrados no eixo Rio-Sao Paulo e grandes capitais (LOURENCO, 2024).

Contudo, com a revolugcdo de 1930 e inicio do intervencionismo estatal na
economia do periodo varguista, o setor de telecomunicagdes tornou-se um dos
pontos centrais da publicidade estatal e controle de informagdes. Podemos pontuar
como exemplo a criacao do Departamento de Correios e Telégrafos (DCT) em 1931,
que tinha a fungdo de gerir os servigos postais e telegraficos. E, durante o Estado
Novo, em 1934, foi criada a Companhia Telefénica Brasileira (CTB), uma empresa
estatal responsavel pelos servigos de telefonia. Vargas via as telecomunicagbes
como um setor estratégico para o desenvolvimento econémico e social do pais.
Utilizou-se do radio como veiculo principal para difundir os comunicados e
propagandas estatais?, incentivando sua expansdo na criagdo de emissoras
controladas pelo estado e com concessdes para emissoras privadas que também
eram utilizadas para promover a imagem do governo. Os anos de 1930-1940
ficaram conhecidos como os anos de ouro do radio e chegaram até a langar

cantores nacionais que ficaram conhecidos mundialmente.

' Dom Pedro |l estava na exposigéo de Graham Bell e foi o primeiro brasileiro ao falar no telefone ao
dizer “Meu Deus, isto fala! ”
https://www.camara.leg.br/radio/programas/428004-em-1876-o-telefone-foi-inventado/

2 1° DE MAIO DE 1943, Getulio anuncia a promulgagao da CLT no S3o Januario do Vasco da Gama,

RJ.
https://www.youtube.com/watch?v=0hDjJGJhBOM&ab_channel=EstadoDesenvolvimentista
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Figura 1: Reunida em volta do radio, familia ouve atenta a "Hora do Brasil", no final dos anos 1930.

Fonte: https://memorialdademocracia.com.br/card/no-ar-a-hora-do-brasil

Uma série de regulamentagdes e criagdes de empresas publicas é
inaugurada com Vargas. A logica de forte presenga estatal, com ampla
regulamentacao — evitando que o setor estratégico fosse regido apenas pelas leis do

mercado —, vao acompanhar o setor durante quase todo o século XX.

A década de 1950 foi importante para o setor de telefonia pois nesse periodo
foram superadas barreiras técnicas que permitiram a maior difusdo do servigo e
conexao de grandes distancias. Contudo ainda com grandes dificuldades, pois havia
um grande numero de empresas (cerca de mil companhias telefénicas) sem
padronizacdo e muitas ainda sem interconexdo entre si (NEVES, 2001). Naquele
momento, a comunicacao telefénica era estabelecida quase sempre com o auxilio
de telefonista. A comunicagdo consistia na conexdo manual de dois assinantes

ligados a mesa de operagao por um par metalico (Ueda, 1999).

Na década de 1960 o setor teve sua primeira acdo governamental
centralizada com a Lei 4.117, de 27 de agosto de 1962, que instituiu o Cddigo
Brasileiro de Telecomunicacbes que disciplinava a prestacdo do servigo,
colocando-o sob o controle de uma autoridade federal, o Conselho Nacional de
Telecomunicacdes (Contel), Orgdo subordinado diretamente & Presidéncia da

Republica.
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A televisao no Brasil teve inicio oficialmente em 18 de setembro de 1950,
quando foi realizada a primeira transmissao televisiva no pais. Esse marco histérico
ocorreu durante a Feira de Amostras da Associacao Brasileira de Radio, no Rio de
Janeiro. A transmissao foi realizada pela TV Tupi, a primeira emissora de televisao

do Brasil, fundada por Assis Chateaubriand.®

No entanto, a televisdo apenas se tornou um meio de massa no Brasil
durante a década de 1960. Durante esse periodo, houve um crescimento explosivo
do numero de aparelhos de televisdo nos lares brasileiros, acompanhado pelo

aumento da programacao e da produgao de conteudo televisivo.

A televisdo passou a desempenhar um papel central na vida cotidiana das
pessoas durante o periodo, influenciando a cultura, os habitos de consumo e até
mesmo a politica da época (BARROS, 2010).

Ainda segundo Barros (2010), a “era estatal” das telecomunicagdes é
retomada e aprofundada no periodo militar (1964-1985) que vai, assim como na
ditadura de Vargas, utilizar-se das telecomunicagdes como veiculo principal no
controle da circulagdo de informagdes, censura e propaganda politica estatal. Em
1972, foi criada a Telecomunicagdes Brasileiras SA (Telebras), uma empresa estatal
que centralizou o controle sobre as telecomunicagdes, mas que também
representou avangos significativos sobre a expanséo da infraestrutura dos servigos

de telefonia fixa, telegrafia, radiodifusao e televisivo.

Abre-se um novo periodo de mudangas profundas no setor de
telecomunicagdes no Brasil, na década de 1990. O neoliberalismo governamental,
iniciado com Collor e aprofundado no governo Fernando Henrique Cardoso,
implementou a cartilha do Consenso de Washington, executando o Plano Nacional
de Desestatizacdo que previa a privatizagcdo de 68 empresas publicas de diversos
setores, incluindo as empresas estatais de telecomunicacbes, assim como a
Telebras e suas subsidiarias. Abriu-se o setor para operadoras privadas estrangeiras

para incentivar a concorréncia e a modernizagao tecnologica.

3 Como foi a primeira transmissdo de TV no Brasil, em 18 de outubro de 1950
<https://revistaqalileu.qlobo.com/colunistas/quer-que-eu-desenhe/coluna/2024/09/como-foi-a-primeira
-transmissao-de-tv-no-brasil-em-18-de-outubro-de-1950.ghtml>.
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Com o fim do monopdlio estatal nas telecomunicagdes (nos setores de
telefonia fixa, telegrafia e radiodifusdo) via Telebras, surgiu a necessidade de uma
instituicdo que garantisse alguma disciplina sobre as novas empresas do setor.
Assim, sao criadas no final da década de 1990 as Agéncias Reguladoras Setoriais
(por exemplo a ANP, ANA, ANEEL, dentre outras). No caso das telecomunicacbes
foi criada a Agéncia Nacional de Telecomunica¢des (ANATEL) no dia 16 de julho de
1997, pela Lei n° 9.472, conhecida como a Lei Geral de Telecomunicagbes. Suas
atribuicdes incluem a concessdo de licengas para operagcdo de servigos de
telecomunicagdes, a definicio de normas técnicas e padrdes de qualidade, a
resolugdo de conflitos entre empresas e consumidores, e a aplicagdo de sancgdes

em casos de infragOes as leis e regulamentos do setor”.

Na década de 2000, as telecomunicagcdes no Brasil passaram por uma série
de transformagdes significativas, impulsionadas pelo avango tecnoldgico, mudangas

regulatérias e aumento da demanda por servigos de comunicagao.

Com a abertura do setor e entrada das empresas estrangeiras, os servigos de
telefonia movel se expandem rapidamente no pais, com o aumento expressivo do
numero de assinantes de telefonia celular. Houve uma transigao das tecnologias de
telefonia movel analdgica para as tecnologias digitais. Isso incluiu a introducéo de
padrées como o GSM (Global System for Mobile Communications) e o CDMA (Code
Division Multiple Access), que naquele momento representou um grande salto
tecnolégico, oferecendo melhor qualidade de voz, maior capacidade de rede e
recursos adicionais, como mensagens de texto. Junto a esse processo podemos
citar o aumento da cobertura da rede e barateamento dos aparelhos celulares,

ambos consequéncia da concorréncia das operadoras no pais.®

Outro salto tecnolégico inaugurado no periodo foi a introdugcédo da internet,
que representou na virada do século uma verdadeira revolugdo nas
telecomunicagdes. A disseminagdo dos computadores pessoais (PCs) e o aumento
da disponibilidade de servigos de acesso discado permitiram o aumento do niumero

de usuarios, ndo apenas comerciais, mas também residenciais.

4 Ministério das Comunicacdes. Agéncia Nacional de Telecomunicagdes. Institucional.

<https://www.gov.br/anatel/pt-br/acesso-a-informacao/institucional>.
5 Evolugdo do CDMA. A tecnologia de hoje. E do futuro.

<https://www1 .folha.uol.com.br/folha/publicidade/cdma/ip1604200303.shtml>.
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Um processo que foi apontado por Milton Santos (1994) é o do afunilamento
das técnicas, caminhando para a sua unicidade. Com a “chegada da técnica da
informagao, por meio da cibernética, da informatica, da eletrénica (...) as diversas
técnicas existentes passam a se comunicar entre elas”. O Brasil testemunhou na
década de 2000 um significativo avango nesse afunilamento tecnoldgico que se
intensificou com o advento da internet. As operadoras de telecomunicagdes
comegaram a oferecer pacotes integrados de servigos, combinando telefonia fixa,
telefonia moével, internet banda larga e televisdo por assinatura. Isso permitiu aos
consumidores acessar multiplos servicos de comunicagdo através de uma unica

provedora.

Desse periodo em diante houve um aumento crescente da quantidade de
informacao possivel de se transmitir via internet, partindo da internet discada e
evoluindo para o 3G, do armazenamento em disquete com 1,44 Mb para os
pendrives com muitos Gigabytes. O celular, ainda com teclado numérico, telas
monocromaticas e toques polifénicos, paulatinamente vai deixando de ser apenas
um telefone mobvel para iniciar um acumulo de outras fungbes, como

relégio/despertador, agenda, mensagens e jogos digitais.

Referente ao ainda principal meio de comunicagao do periodo — a televisao —
ha mudancgas na maneira como a populagido a acessava. Houve a expansao de TVs
por assinatura, com aumento significativo dos servigos por cabo e satélite. Também
foi nesse periodo que se iniciou a digitalizacdo da TV aberta, com a transigdo do
sinal analdégico para o sinal digital. Isso resultou em uma melhoria na qualidade de
imagem e som, além de permitir a transmissdo de mais canais, contudo havendo
certa monopolizacdo por poucas emissoras de TV. E nessa década também que
surgem as TVs de tela plana, que possuiam melhor qualidade de imagem e som do
que as TVs de tubo, o que resultou até mudanga no padrao das estantes de salas

residenciais e comegaram a ser fixadas diretamente nas paredes.

Santos (2006) comenta sobre a sucessao tecnoldgica, dizendo que:

Cada periodo vé nascer uma nova geragao técnica que o caracteriza.
(...). Unicidade técnica nédo significa presenca unica de uma técnica.
(...)- Cada nova familia de técnicas ndo expulsa completamente as
familias precedentes, convivendo juntas (...). Isso quer dizer que o

passado nao €& completamente varrido. A herangca material
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permanece, em proporgoes diferentes, segundo as civilizagées, os
paises, as regides. E, sobre esses restos de uma sucessdo de
elaboragbes, vai se sobreimpor o novo conjunto de técnicas

caracteristico do periodo atual. (p.125)

Na década de 2010, as telecomunicag¢des continuaram a evoluir rapidamente,
impulsionadas pelo avango tecnoldgico e pelas mudangas nos habitos de consumo
de midia e comunicagcado. Houve uma expanséo significativa da cobertura de internet
banda larga e do acesso a tecnologia 4G. Também ocorreu a popularizagdo dos
servigos de streaming de video, como Netflix, YouTube, Amazon Prime Video e
outros. Esses servicos oferecem uma ampla variedade de conteudo sob demanda,
incluindo filmes, séries de TV, documentarios e videos de entretenimento, mudando
a forma como as pessoas assistem televisdo e consomem conteudo de video. O
advento do streaming inicia o declinio do consumo por conteudo televisivo das TVs
abertas, hegemonicas desde o inicio da televisdo®. Também gerou mudangas na
cadeia produtiva audiovisual, pendendo a um aumento de importancia para as

demandas das streaming em detrimento do cinema’®.

Os celulares evoluiram para o smartphone, 0 que aumentou
exponencialmente as fungdes que eles desempenham e, com seu crescimento
quantitativo na populagdo, houve também uma mudanc¢a qualitativa no seu uso,
aprofundando ainda mais a revolugao digital pela qual a sociedade passa no século
XXIl. Os chamados aplicativos criaram um universo de possibilidades via
smartphones e mudaram habitos tradicionais como ir ao banco, enviar mensagens,
se localizar em mapas, registro e envio de fotografias e videos, digitalizar

documentos, dentre muitos outros.

6 Streaming derrota canais de TV aberta e s6 perde para Globo.
https://tecnoblog.net/noticias/streaming-derrota-canais-de-tv-aberta-e-so-perde-para-globo/

” Notou que as salas de cinema ndo enchem mais como antes da pandemia? Entenda o novo
cenario.
https://www.terra.com.br/diversao/entre-telas/filmes/notou-que-as-salas-de-cinema-nao-enchem-mais-
como-antes-da-pandemia-entenda-o-novo-cenario,9e44c9d1a7a7661895425ca7baada56ftkfzrOh8c.ht
ml?utm_source=clipboard

8 Entenda 0 que acontece com HoIIywood com a greve de atores e roteiristas.

—atores e- rotemstas/
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Com essas novas possibilidades de interagdo social, os usos das midias
sociais cresceram exponencialmente e o que era feito via computadores passou
entdo a ser realizado via celular, além de intensificar mudangas de comportamentos

e interagdes sociais entre os diversos segmentos da populagéo®.

Sinais da proliferagdo do uso das redes sociais podem ser verificados nos
protestos e insurreicbes no Oriente Médio, que ficaram conhecidas como Primavera
Arabe, que foi impulsionada pelas midias sociais'®. Outros exemplos sdo as
Jornadas de Junho de 2013 no Brasil e o Black Lives Matter em 2014 nos Estados

Unidos.

Na virada da década de 2020, a pandemia de COVID-19 acelerou a
digitalizacdo da populagdo, impulsionando a demanda por servigos digitais,
telemedicina, educacao a distancia, trabalho remoto e entretenimento online. A
implantacdo em larga escala da tecnologia 5G em todo o mundo também marca o
momento. O 5G promete velocidades de conexao significativamente mais rapidas e
menor laténcia (o tempo de comunicagdo entre o dispositivo e a rede), o que
possibilitara uma ampla gama de novos aplicativos e servigos, incluindo Internet das
Coisas (loT), realidade aumentada (AR), realidade virtual (VR) e veiculos

autbnomos.

A Tele — comunicagao (comunicagao a distancia) sempre foi fundamental para
os humanos, podemos dizer que foi fundada com o envio da primeira “carta”. Ha
uma demanda permanente e crescente de comunicagdo, em transmitir sons e
imagens, ideias, noticias, musica, poesia, cinema e linguagens. Enfim, a realizagc&o

cultural se transforma com o avancgo das telecomunicagdes.

Ndo apenas na esfera social, mas também econbmica e politica, a
necessidade de transmitir informacdes e comandos esta no cerne tanto dos Estados
quanto do Capital. A realizagao do lucro, portanto, necessita de comunicacdes mais

instantaneas possiveis.

9 'Influenciador' virou profissdo das mais desejadas.
https://www1.folha.uol.com.br/colunas/ronaldolemos/2023/05/influenciador-virou-profissao-das-mais-d
esejadas.shtml

° Governo bloqueia a internet na Libia.

https://www.em.com.br/app/noticia/internacional/2011/02/19/interna_internacional,210827/governo-blo
queia-a-internet-na-libia.shtml
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Os Estados também, na questdo de segurancga e defesa, ndo s6 garantem
canais independentes de comunicagao como investem recursos para aperfeigcoar as
telecomunicagdes: assim foram desenvolvidos os satélites, a internet, o GPS e o
reconhecimento facial. A seguranca dos Estados levanta informagbes nédo apenas

de inimigos externos, mas vigia a propria populagéo para evitar fraturas sociais.

Conforme as tecnologias informacionais foram se desenvolvendo, a relagéo
das pessoas (entre elas e com o mundo) foi mudando. Podemos visualizar que a
digitalizagao vem se infiltrando em todos os aspectos da vida, com a tecnologia cada
vez mais percolando nossas relacdes. Nao ha apenas uma mudancga quantitativa no
tempo de acesso a rede de internet, ha uma mudancga qualitativa no seu uso, na
qual a realizacdo das pessoas perpassa os meios digitais o tempo todo. Deste
modo, as telecomunicacdes estardo cada vez mais centrais e esse processo soO

tende a se aprofundar.
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2. A INCLUSAO/EXCLUSAO SOCIAL A PARTIR DA TECNOLOGIA

Iremos discutir nesse capitulo a inclusdo/exclusao social a partir das
tecnologias , como o seu desenvolvimento gera ferramentas para inclusdo de
pessoas e regides marginalizadas, ao passo que 0 mesmo processo gera exclusdo
devido a aceleragdo das atualizagbes, destruicdo de empregos, fragmentagdo do
territério, aumento e complexificagcdo da divisdo territorial do trabalho, expulsao de

trabalho com a automacao, dentre outros.

Inicialmente, dialogaremos com Sposito (2019) que faz uma analise
geografica do avango das tecnologias, nos processos das revolugdes industriais,
seu impacto na divisdo internacional do trabalho e consequente regionalizagdo da

industria no Brasil.

2.1 Desenvolvimento tecnolégico e divisdo internacional do trabalho

Nesta secdo é discutido como o desenvolvimento tecnologico impactou no
processo produtivo, o que levou as revolugdes industriais e gerou uma nova Divisao
Internacional do Trabalho (WALLERSTEIN, 1974), isto é, regides que foram
integradas ao comércio mundial para garantir matérias-primas enquanto outros
lugares manufaturam esses recursos, obtendo um lucro muito maior com os
produtos com mais valor agregado e densidade tecnoldgica, que acabou por gerar

uma nova hierarquizacado e dependéncia entre os paises.

Isso é importante para esse trabalho pois demonstra o impacto que este
processo tem nas relagdes espaciais. Neil Smith discute que o desenvolvimento
internacional do capitalismo é desigual e combinado (baseado em SMITH, 1988),
isto é, ocorre de forma seletiva entre os territérios, escolhendo os melhores pontos
de acao, pois "é o ganho que guia a localizacdo” das empresas (LAN, 2017, p. 244),
procurando a “maximizacdo da renda em fungdo da distancia e dos custos de
transporte" (LAN, 2017, p. 241). Assim, "a empresa se instala no lugar onde seu
preco de venda € o mais baixo" (MANZAGOL, 1980, p. 25). Podemos ver entdo que
“a localizagcado industrial se torna uma preocupagao forte para a economia”
(SPOSITO, 2019, p.36). Ou seja, o crescimento econémico ndo ocorre em todos 0s

lugares de forma homogénea, seu proprio processo de escolher os melhores lugares
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se da em detrimento de todos os outros, e que, com o0 acumulo dos tempos, vao

vendo a distancia entre regides ricas e pobres aumentarem.

Contudo este processo também é combinado, que se refere a coexisténcia de
diferentes estagios de desenvolvimento dentro de uma mesma economia. ISso
significa que areas menos desenvolvidas podem ser integradas a economia global
por meio de relagdes desiguais de comércio, enquanto ao mesmo tempo mantém
caracteristicas de subdesenvolvimento em termos de infraestrutura e padrdes

econdmicos. Isso é central para compreendermos que

A convivéncia da tecnologia das diferentes revolugbes industriais é
fato no territorio brasileiro. No entanto, isso ndo ocorre de maneira
uniforme. Ha territérios com maior densidade de atividades com
avango tecnoldgico e outros com menor densidade tecnoldgica, o que
mostra a regionalizagdo da capacidade tecnoldgica de cada um. Isso
significa que uma revolugéo industrial ndo termina quando comeca a
outra, mas as praticas, as atividades, os avangos mostram
convivéncia entre o novo e o velho, o avangado e o tradicional,
aquelas maquinas com maior densidade cientifica e aqueles com
menor densidade. Em outras palavras, uma revolugao industrial se
instaura sem eliminar os avangos das outras, mas convivendo com
eles e potencializando-os” (SPOSITO, 2019, p.33-34).

Portanto o préprio processo de desenvolvimento tecnolégico, que tem nas
telecomunicagdes um dos maiores simbolos da terceira e quarta revolugao industrial
(informatica e a internet) apontam para o desenvolvimento acelerado dos principais
lugares do territorio, ao mesmo tempo que amplifica a marginalizagdo de outros
lugares e suas populagdes. E a prépria desigualdade de densidade tecnoldgica é
utilizada para maximizar os lucros - regides em que os custos de produgao sdo mais
baratos sao utilizadas nas partes da cadeia produtiva com componentes mais
simples, ao passo que o comando e a alta tecnologia se localizam nas regides

centrais.

E possivel problematizar a ideia da fragmentagdo da localizagdo industrial

frente aos avancgos das telecomunicagdes. Fisher (2008) argumenta que

[...] o rapido desenvolvimento das industrias de alta tecnologia a partir

dos anos setenta marca uma mudancga radical em matéria de
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mobilidade espacial das atividades industriais que facilitam
grandemente a divisdo espacial do trabalho, a permanente tendéncia
das empresas de hoje em deslocalizar para espagos menos custosos
as atividades mais banais ou mais padronizadas pois a tecnologia
facilita a mobilidade das empresas que se libertam das limitagdes de

localizagao (p. 26-27).

Ou seja, como Harvey (1989) afirma, o avancgo tecnoldgico vai comprimindo o
tempo espaco, permitindo que dentro da escala de uma Unica empresa 0 processo
de acumulagdo do capital seja desigual, marginalizando processos com menos
tecnologia para regides com baixos salarios e reservando as funcdes estratégicas
da empresa aos centros metropolitanos. Quando ampliamos a escala para o pais ou

para o mundo, a desigualdade de acumulagédo € aumentada enormemente.

Quando trazemos essa lente de interpretacao para o Brasil, os numeros séao
assustadores. O pais passa por um longo processo de desindustrializagdo, que
ocorre em sua relagdo comercial com o mundo nos marcos da globalizagédo
neoliberal (sem protegdo do capital nacional). Apesar de dois periodos de
substituicbes de importacbes (TAVARES, 1972) durante o século XX, a partir das
politicas do Consenso de Washington da década de 1990, sob um tratamento de
choque na economia e abertura abrupta das tarifas alfandegarias, a industria
brasileira vem amargando um longo inverno de sua atividade, retornando aos

“patamares de produgao da industria de transformacao de 1947” (SPOSITO, 2019).

PIB - industria - transformacgao - precgos correntes -

(% PIB)
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34% 34%
20%
26% 26% 27%
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17% 159, 7% 150, 15%
I 12% 12% I
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Grafico 1: PIB - industria - transformacao - precos correntes - (% PIB) Fonte dos dados: IPEA,
2024.
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Procurando atualizar aqueles dados podemos analisar acima a proporgcao da
industria de transformacdo dentro do PIB nacional. E possivel verificar que a
industria de transformagé&o ganhou importancia até a década de 1980, perdendo
rapida relevancia apos a década de 1990, momento de abertura comercial do pais,
iniciando 30 anos de crise para a industria nacional. Isso se justifica nao somente
porque o pais abriu suas fronteiras, — a China também o fez para entrar na OMC em
2001 — mas devido a densidade tecnoldégica que a industria nacional possuia no
momento da abertura. A partir daquele momento, o Brasil foi empurrado para seu
lugar histérico na Divisdo Internacional do Trabalho, o de oferecer matéria-prima e

produtos com baixo valor agregado para os paises industrializados.

2.2 Telecomunicagoes e Desconcentracao industrial no Brasil

Concomitante ao processo de relativa desindustrializacdo, o pais também
passa pelo processo de desconcentracdo industrial devido ao avango das
tecnologias de telecomunicagcdo que permitem gerir as plantas industriais a
distancia, como trabalhado nas ideias anteriores. Isso possibilitou o envio dos
processos produtivos mais simples para locais onde os custos da mao de obra,
transporte e forga dos sindicatos sdo mais favoraveis a potencializagdo da

apropriacdo da mais-valia social.

Podemos constatar essa desconcentragcdo industrial no caso brasileiro com

os dados abaixo:
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Estado Ano Variaf;ﬁo de
1996 2000 2005 2010 2015 2020 2021[ crescimento
Brasil 39917 39960 50705 52830 55953 50972 52 639 31.9%
Tocantins 38 54 124 138 166 148 164 331.6%
Acre 20 19 39 47 23] 62 77 285.0%
Piaui 113 133 192 235 354 308 299 164.6%
Rio Grande do Norte 224 306 424 450 615 540 583 160.3%
Mato Grosso do Sul 244 300 475 511 580 567 583 139.8%
Rondénia 121 210 275 276 331 281 24 134.7%
Mato Grosso 368 498 863 809 860 868 o 129.9%
Santa Catarina 2252 2429 3582 4111 4 544 4618 4 810 113.6%
Paraiba 214 270 324 356 445 419 433 102.3%
Ceara 804 864 1116 1303 1633 1 535 1528 90.0%
Rorainma 14 12 2 25 27 28 26| 857%
Sergipe 143 150 218 220 287 264 263 83.9%
Espirito Santo 606 757 1043 993 1200 1079 1111 83.3%
Maranhio 187 178 253 202 443 338 336 79.7%
Goids 874 1057 1450 1436 1657 1 509 1 555 77.9%
Alagoas 167 185 229 227 265 47 289 73.1%
Bahia 1 001 1113 1481 1 600 1762 1 &8 1 699 69.7%
Parana 2 867 29024 3976 4541 4 869 4 489 4707 64.2%
Amazonas 341 356 470 513 604 530 548 60.7%
Pemambuco 876 935 1098 1327 1531 1282 1343 53.3%
Minas Gerais 4227 4423 5718 5876 6251 642 6 283 48.6%
Para 559 [ 820 737 772 720 800 43.1%
Distrito Federal 209 220 275 205 356 272 279 33.5%
Rio Grande do Sul 3677 3798 4758 4 687 5015 i) 4 662 26.8%
Amapa 30 16 24 38 38 42 33 10.0%
Sdo Paulo 16 520 15354 18610 18765 17934 16191 16480 -0.2%
Rio de Janeiro 3221 2784 2846 3022 3346 2499 2616 -18.8%

Tabela 1: Numero total de estabelecimentos industriais com 30 ou mais pessoas ocupadas
(1996-2021). Fonte: IBGE - Pesquisa Industrial Anual - PIA - Empresa, 2024.

Ha uma tendéncia de crescimento do numero de estabelecimentos industriais
em praticamente todo o pais, exceto Sdo Paulo e Rio de Janeiro. Apesar de Sao
Paulo ainda concentrar 31,3% da industria nacional, vem perdendo importancia, pois
o estado representava 41,4% em 1996, cresceu até 2010 e retraiu desde entdo. O
Rio de Janeiro € o unico estado que sofreu uma queda significativa, retraindo quase
20%. Amapa e Rio Grande do Sul cresceram abaixo da média nacional. Contudo, o
crescimento foi puxado (acima de 100%) principalmente por estados
“marginalizados” no contexto da industrial nacional, como Tocantins, Acre, Piaui, Rio
Grande do Norte, Mato Grosso do Sul, Rondbénia, Mato Grosso e Paraiba (exceto
Santa Catarina que teve grande crescimento mesmo ja possuindo um grande

parque industrial).
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Sposito (2019) comenta sobre a desconcentracao industrial no Brasil ser uma

relacdo entre o comércio internacional e novas tecnologias:

A disjuncdo produtiva foi a primeira resposta da industria brasileira
aos sinais da crise provocada pela tomada da industria pela China,
no cenario mundial, e pelas mudangas no regime de acumulagao.
Como o capital variavel é importante elemento na produgéo industrial,
a busca da mao de obra mais barata (mesmo que n&o qualificada) fez
com que os estabelecimentos saissem das areas mais densamente
industrializadas (ABCD paulista, Vale do Itajai, Vale dos Sinos) para
estados onde os trabalhadores tém menor poder de barganha
salarial. Os fatores de tensdo nessas areas (sindicatos, transportes,
custos de energia, preco do solo etc.) ndo sao téo fortes para onde
foram (Ceara, Pernambuco, Bahia, Mato Grosso do Sul etc.), como
ocorria nas areas de grande concentragdo industrial (onde as
revolugdes industriais realmente ocorreram). Essas transformagodes
indicam as novas tendéncias a localizacdo, mantendo a forca dos
fatores tradicionais, mas incorporando novidades por conta da
melhoria nas infraestruturas das comunicagbes (disseminacdo dos
smartphones, TV por satélite, cabos de fibras ¢éticas etc.) e o dominio,

por parte da populagdo mais jovem, das novas tecnologias. (p.47)

2.3 Polos tecnolégicos no territério brasileiro

Nesta secao, iremos discutir com Gomes (2019) que trabalha sobre como
ocorre o processo de desenvolvimento tecnoldgico no territério brasileiro. Ela discute
como este setor é seletivo na escolha dos lugares para implantar polos tecnolégicos
e, como veremos, ele ocorre de maneira concentrada no Brasil, reforcando ainda

mais a desigualdade regional do pais.

O processo de desenvolvimento tecnolégico procura se concentrar no espago
em busca de vantagens a partir da aglomeragao de iniciativas de inovagéo,
considerando que havera interacdo e competitividade entre os pesquisadores e

membros nestes lugares.

A primeira experiéncia de polo tecnolégico no mundo ocorreu na década de

1950, quando foi criado o Stanford Research Park, com o apoio da Universidade de
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Stanford, localizada na regiao do Vale do Silicio, procurando otimizar parcerias entre

universidades e empresas.

No Brasil, os parques tecnolégicos comegaram a surgir na década de 1980
devido aos investimentos e incentivos para projetos de inovagéo, além da criagdo do
Programa Brasileiro de Parques Tecnologicos pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq). Em 1987, foi fundada a
Associagcao Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores
(Anprotec) com o propésito de apoiar instituicbes e promover a articulagdo de
parques e incubadoras. As primeiras iniciativas incluiram o ParqTec, em Sao Carlos
(SP), e 0 PagTCPB, em Campina Grande (PB) (ZOUAIN, 2003).

O investimento em inovagéo € patrocinado majoritariamente pelo Estado, em
parceria com empresas privadas. Devido ao alto risco desses investimentos (venture
capital) por ndo oferecerem retorno no curto prazo, o Estado assume os riscos e
garante os recursos. No Brasil os investimentos sao realizados principalmente pelo
BNDES e Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) (ZOUAIN, 2003).

Gomes (2019) chega a afirmar que “nos paises capitalistas centrais, a
presencga do capital privado € a maioria na formacao de espaco de inovacao e nos
gastos de P&D (Pesquisa e Desenvolvimento) - como no caso dos Estados Unidos -,
porém, em paises como o Brasil, o Estado tem forte participagado” (p.175-176).
Contudo ha quem questione a ideia de que o Estado seria o “parente pobre da
modernidade econdémica’ na qual, nessa perspectiva, o seu papel seria sair da
frente (desregulamentar), diminuir (privatizar-se) e deixar seguir (liberalizar).
Mazzucato (2014) argumenta que o Estado desempenha um papel crucial e
frequentemente subestimado na inovacgao, financiando e assumindo riscos que o
setor privado muitas vezes evita. A autora fornece exemplos de tecnologias
fundamentais, como a internet, o GPS e o desenvolvimento de medicamentos, que

se originaram de investimentos publicos.

Isto posto podemos afirmar, em mais esse ponto, que no sentido do
desenvolvimento tecnoldgico, em busca da inovagdo, o Estado reforgca as
desigualdades sociais ao realizar uma seletividade espacial no direcionamento dos
recursos. No Brasil a criagdo de parques tecnoldgicos acaba por gerar “ilhas da

inovagao”, ou seja,
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a geografia da inovagdo é seletiva e concentradora em alguns
pontos/regides do pais (...) ha uma concentragdo de tais ambientes
inovadores na regidao centro-sul do pais. Tal concentracao resulta em
assimetrias regionais, o que faz com que regides do territério
brasileiro ndo estejam inseridas na "geografia da inovagao" (GOMES,
2019, p.177).

Podemos confirmar isso com o mapa abaixo:

Polos tecnologicos no Brasil

Legenda "
Quantidade de Iniciativas de

Polos Tecnoldgicos
[Jo-o0
Jo-1
Bi-5

Bls-15
Hl 15-22

Fonte: MCTI, 2021.
Elaboragéo do autor.

0 250 500 750 1.000 km

Figura 2: mapa de localizagdo dos polos tecnolégicos do Brasil. Fonte dos dados: MCTI, 2021.

Podemos verificar que os polos tecnoldgicos do pais se concentram na regiao
sudeste e sul, com destaque para Sdo Paulo. Ao mesmo tempo que ha uma

auséncia de iniciativas inovadoras no Acre, Roraima, Amapa, Piaui e Maranh&o.

Assim, vemos que a geografia da inovacao no Brasil é caracterizada por uma
seletividade espacial que favorece areas do territorio com melhores condigdes
gerais para o processo de inovagado. Essas areas possuem uma forte presencga de

universidades e centros de pesquisa, maiores investimentos em P&D, um numero
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maior de empresas inovadoras, que criam sinergias para a instalacdo de novas

empresas, além de uma infraestrutura adequada para a produc¢ao de inovagao.

Portanto, o territério ndo € um receptaculo passivo. A partir das suas
caracteristicas, na auséncia ou abundancia de recursos, pessoas especializadas,
infraestrutura, somado a iniciativas locais que buscam estabelecer essas parcerias,
o Estado e Capital vao direcionar seus financiamentos para a constituicdo destes
parques tecnologicos, resultando em polos de inovacdo e regides com

desenvolvimentos diferenciados entre si.
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3. AEXCLUSAO DIGITAL NO BRASIL

A excluséo digital € o fendmeno em que individuos ou grupos de pessoas sao
impedidos de acessar, utilizar ou participar plenamente das tecnologias digitais e da
internet. Como por exemplo a impossibilidade de ter acesso a dispositivos
tecnolégicos (como computadores ou smartphones) ou conexdes de qualidade com
a internet, por possuir baixa renda. Ha os casos em que as pessoas Sao
impossibilitadas de ter acesso por ndo saber mexer na internet ou aplicativos.
Também ¢é muito comum que regides longe das cidades e dos eixos de fluxo

possuam uma auséncia de infraestrutura ligada a internet.

As consequéncias desses processos sao o0 aumento da distancia entre os
incluidos e excluidos do meio digital, como na dificuldade de obter um emprego ou
divulgar seu préprio negécio, relagdo com clientes, ou a exclusdo de politicas
publicas que demandem acesso aos portais governamentais — por exemplo, o

‘gov.br’.

A distribuicdo do acesso a internet revela regides inteiras ou areas dentro de

estados que se encontram excluidas até o momento.

No Brasil, apesar de, nos ultimos anos a inclusdo digital ter avangado
significativamente devido aos imperativos da pandemia, em 2022, estimou-se que
aproximadamente 25 milhdes de pessoas nao possuiam celular para uso pessoal,
representando 13,5% da populaggo com 10 anos ou mais de idade. Em
comparacgao, esse percentual era de 18,6% em 2019 e 15,6% em 2021, indicando

uma redugdo ao longo dos anos'.

Ao analisar o perfil dessas pessoas sem telefone celular, observou-se que,
em 2022, 54,1% eram homens e 45,9% eram mulheres. Em termos de faixa etaria,
34,5% dessas pessoas tinham 60 anos ou mais, enquanto 20,9% estavam na faixa
etaria de 10 a 13 anos. Considerando o nivel de escolaridade, uma grande maioria,
78,8%, néao tinha instrugao formal ou n&o havia completado o ensino fundamental.
Isso demonstra que parte significativa dos excluidos digitais é geracional, mostrando

que mais de um tergo s&o idosos."?

" IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Pesquisas por Amostra de Domicilios, Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 2022.
2 Ibidem.

27



Quando analisamos os motivos de nao possuir um celular, 26,5%
mencionaram que a razao era nao saber usar o aparelho; 24,8% disseram que o
aparelho era caro; e 22,0% indicaram que n&o viam necessidade em ter um telefone
celular. Outros motivos relatados incluiam: 11,6% costumavam usar o celular de
outra pessoa; 4,7% tinham preocupag¢des com privacidade ou segurancga; 3,1%
achavam que o servico era caro; e 1,0% indicaram que o servi¢o de telefonia mével

celular nao estava disponivel nos locais que frequentavam™,

A pesquisa € autodeclaratéria, porém podem haver constrangimentos que
levam o entrevistado a omitir ou mentir em sua resposta. Contudo, ela aponta para
valiosas conclusdes, tais como sobre a auséncia de cobertura de telefonia celular
movel, na qual os resultados mostraram que isso hoje ja é residual para justificar a
falta de acesso, podendo concluir que parte significativa do territoério habitado do
pais ja esta coberto pela rede. Outra informagdo constatada € a de que o preco do
servico ainda seria impeditivo para se ter o acesso a internet, no entanto apenas 3%

dos entrevistados alegaram isso™.

Quando se correlaciona que, dos que nao tém acesso a internet, um terco
das pessoas sdo idosas e um quarto dizem n&o saber usar, é factivel ver a

dificuldade de atualizacéo tecnoldgica das geragdes anteriores a estas tecnologias.

Quando verificamos a diferengca do fornecimento do servico de internet por
domicilio entre as zonas urbanas e rurais, percebe-se uma grande assimetria pois,
enquanto em areas urbanas esse percentual esta em 93,5%, nas areas rurais esta

em 78,1%, demonstrando uma persistente disparidade entre elas’®.

3 |bidem
% Ibidem
'S Ibidem
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Domicilios em que havia utilizacao da Internet,
por situacao do domicilio (%)

Norte MNordests
/87,8
88,2 Y
94,0 T~ / 90,9
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95,3 - 93,4
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Total Urbana Rural
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Figura 3: Domicilios em que havia utilizagao da internet. Fonte: IBGE — PNAD Continua, 2022.

Quando analisamos a partir do recorte espacial, os dados mostram
claramente as diferencas regionais. Ha diferencas entre o urbano e o rural a
depender da regido do pais. As regides rurais do Centro-Oeste e do Sul tém mais
acesso do que as do Sudeste, ao mesmo tempo que as do Nordeste e Norte estdo

menos atendidas.

A diferenca de renda entre domicilios conectados e desconectados a internet
€ bastante significativa. Nos lares onde a internet é utilizada, o rendimento médio
mensal real per capita foi de R$ 1.760, quase o dobro do rendimento observado em
domicilios que nado utilizam a rede, onde o valor foi de apenas R$ 944. Essa
disparidade pode ser constatada também em relacdo ao nivel de instrugcéo. Pessoas
com ensino superior incompleto e completo possuiam taxa de uso da internet acima
de 98% enquanto pessoas sem instru¢do (com menos de quatro anos de estudo)
apresentavam apenas 39,4%'®. Esses dados revelam uma clara correlagdo entre o
nivel de instrugdo, renda e a utilizacdo da internet, indicando que quanto maior o
grau de escolaridade e renda, maior a probabilidade de acesso e uso das

tecnologias digitais.

'8 |bidem.
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Quando se analisa 0os usos que as pessoas estao fazendo da internet, é
possivel verificar novos comportamentos e corroborar com a afirmacédo de Santos

(1994) de que ha uma convergéncia para uma unicidade das técnicas.

Finalidade do acesso a Internet (%)

Conversar por chamadas de voz ou video 94,4%
Enviar ou receber mensagens de texto, voz ou imagens, diferentes de e-mail 92,0%
Assistir a videos, nclusive programas, séries ¢ filmes 88.3%
Usar redes sociais 83,6%
Ouvrr misicas, radio ou podcast 82.4%
Ler jomais, noticias, livros ou revistas pela Internet 72,3%
Acessar banco(s) ou outras mstitvigdes financeiras 60,1%
Enviar ou receber e-mails (correio eletronico) 59,4%
Comprar ou encomendar bens ou servigos 42.0%
Usar algum servigo publico 33,4%
Jogar (pelo videogame, celular, computador etc.) 32,4%
Vender ou anunciar bens ou servigos 12.0%

Tabela 2: Finalidade do acesso a internet (%). Fonte: IBGE — PNAD Continua, 2022.

A internet hoje é usada majoritariamente para ligacbes de voz ou chamadas
de videos, a troca de mensagens, voz ou imagens (diferentes de e-mails). Mais de
90% dos brasileiros que possuem celulares realizam este fluxo de comunicagéo por

meio do aplicativo Whatsapp".

O consumo de filmes e séries também adentrou a internet, sendo que mais
de 88% das pessoas que a utilizam, o fazem com esse fim. O mesmo aconteceu
com a musica, sendo acessada por mais de 82% dos usuarios da internet. O acesso
a noticias também se transformou, sendo elas compartilhadas por mais de 72% dos
internautas. Os bancos agradecem, pois o tradicional acesso aos servigos bancarios
esta sendo feito por 60% dos usuarios de internet, o que diminui sensivelmente os

custos operacionais com agéncias fisicas.

'7 Statista, 2024. https://www.statista.com/topics/7731/whatsapp-in-brazil/#topicOverview
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Os dados mostram uma tendéncia de queda do uso de e-mails para as trocas
virtuais, apresentando menos de 60% das pessoas que buscam o correio eletrénico

com esse fim. Pesquisada desde 2016, essa modalidade vem reduzindo a cada ano.

Como podemos observar na Tabela 2, em 2022, as compras online ja eram

praticadas por mais de 40% dos internautas.

Chama ateng¢ao que apesar de uma uniformizacdo do governo para se ter
acesso as politicas publicas via internet, apenas 33,4% das pessoas a acessam com

essa finalidade.

Por fim, é possivel concluir, a partir dos dados apresentados na Tabela 2, que
ha uma tendéncia a subutilizagdo da internet para o comércio em geral, porque

apenas 12% da populacéao a utiliza para anunciar seus bens ou mercadorias.

Os dados do IBGE permitem também um escrutinio maior em relagdo a
quantidade de domicilios com acesso a internet por municipio, representados no

mapa a seqguir.
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Figura 4: Domicilios com acesso a internet. Fonte: IBGE — PNAD Continua, 2022.

O mapa mostra as cidades e regides que ha mais densidade de uso da

internet e onde ha rarefagao.

Quando se analisa a evolugéo historica da quantidade de pessoas usando
internet, verifica-se que em 2016 o uso era mais intenso no Sudeste. Com o passar
dos anos, o uso se espalha pela regido costeira, area historicamente mais povoada
no pais devido a maneira como ocorreu a ocupacgao do territorio, se difundindo na
diregdo Sul — Nordeste. Por fim, atinge o Centro-Oeste e o arco de desmatamento

da Amazoénial/frente pioneira (Para oriental, Norte mato-grossense e Rondénia).

Ha pontos no territério em que o uso € mais intenso desde 2016: as capitais
e, posteriormente, suas respectivas regides metropolitanas, como Brasilia, Sao

Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Porto Alegre, Floriandpolis, Salvador, Recife,
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Fortaleza, Belém e Manaus. Foram pontos do territorio que se mostraram pioneiros
no uso da nova tecnologia e, a partir deles, ocorreu a difusdo para o interior do
préprio estado. Contudo, ndo de forma homogénea, ha areas proximas as capitais
gue mesmo com o passar do tempo permanecem com pouco uso, demonstrando
que, por motivos historicos particulares, permaneceram como regides “opacas”
(Santos, 1994), como por exemplo o litoral sul de Santa Catarina, litoral paranaense,

norte do Espirito Santo, Oeste goiano.

A Figura 4 mostra n&do apenas os lugares pioneiros, mas, sobretudo, os
retardatarios, como os estados de Roraima, Amapa, Piaui e Tocantins. Estados a
reboque do processo de difusdo tecnoldgica, lugares que corroboram com a ideia de
que o desenvolvimento do capitalismo € seletivo e combinado, pois além de serem
os ultimos no territdério a receberem as novas tecnologias, estdo integrados de

maneira subalterna a globalizagao.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa procurou explorar temas que subsidiam a discussao referente
ao aprofundamento da desigualdade social com o desenvolvimento das tecnologias,

a partir do recorte das telecomunicagdes.

Foi possivel ver na histéria das telecomunicag¢des no Brasil que cada época é
marcada por alguma tecnologia simbolo - evoluindo do telégrafo, passando pelo
radio, televisdo, computadores de tubo, chegando ao apogeu atual dos aplicativos

nos smartphones.

Como Santos (1994) afirmou, cada técnica nova surge sem que a anterior
tenha sido “extinta”, operando em coexisténcia. Pode-se assim categorizar que os
membros das classes dominantes estdo sempre atendidos com as tecnologias de
fronteira, que potencializam o lucro e as ferramentas de seguranga e controle. Ja os
individuos que possuem acesso apenas as tecnologias retardatarias, acabam por se

constituir como membros das classes dominadas.

Foi discutido que o avango tecnologico gera, mesmo que indiretamente,
inclusdo e exclusao social, de paises inteiros. Os avancos tecnoldgicos que levaram
as revolucdes industriais tiveram como consequéncia o alavancamento dos paises
conhecidos como desenvolvidos, forjando a divisdo internacional do trabalho

vigente.

Os avangos das telecomunicacbes contemporaneas tém propiciado a
deslocalizagao da base produtiva das grandes empresas, possibilitando a gestao de
grandes complexos industriais a distancia. Isso fez com que grandes corporagdes de
paises desenvolvidos enviassem as etapas com baixa complexidade de produgao
de mercadorias para paises em desenvolvimento, devido aos baixos custos com
mao de obra oferecidos por eles. Hoje vemos esses mesmos paises se organizando
para que essas etapas retornem para seus territorios, ao mesmo tempo que paises
como a China assimilaram as tecnologias e hoje estdo desafiando a antiga

hegemonia tecnoldgica dos paises centrais.

No Brasil, essa deslocalizacdo gerou desconcentracdo industrial,

requalificando as relagdes regionais. Com Sao Paulo diminuindo sua importancia no
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contexto nacional e regides historicamente marginalizadas tendo crescimentos de

significativos em duas décadas.

Foi mostrado como o investimento para o desenvolvimento tecnoldgico no
pais acontece de maneira desigual no territorio, privilegiando regiées que ja
possuiam alta densidade de equipamentos tecnolégicos, em detrimento das demais

areas, aprofundando a distancia econémica e social entre as regides.

Por fim, foi demonstrado como esta o atual estagio de exclusdo digital no
pais. Inicialmente, ha dados animadores pois pode-se falar de uma universalizagao
digital no pais, sendo atualmente residual o numero de pessoas marginalizadas por

falta de acesso devido ao preco dos servigos ou cobertura dos pacotes de internet.

A problematizagdo que esta pesquisa coloca € que havendo inclusao digital,
de qual maneira estes individuos estdo sendo inseridos? Esta indagagao surge da
constatacdo de que um dos momentos em que mais se viu os indices sociais se
agravarem - durante a pandemia - foi também o periodo de maior digitalizacdo da

sociedade, devido aos imperativos daquele contexto.

Como conclusao dessa pesquisa, e considerando o pensamento de Neil
Smith (1988) acerca do espago geografico, o avango do capitalismo acontece de

maneira desigual e combinada, assim como a inclusio digital.

Da mesma maneira que o processo de industrializagcdo ocorreu de forma
concentrada, observamos que a inser¢gdo das tecnologias no pais se deu,
inicialmente, de maneira desigual. Ela aconteceu seletivamente, sendo difundida

entre os individuos preferencialmente de acordo com suas subclasses sociais.

Finalmente, podemos constatar que esta inclusdo digital também é
combinada, isso é, quando inclui os individuos antes marginalizados, nao o faz de
maneira horizontal, mas os absorve de maneira subalterna. Considerando isso,
devemos nos atentar as consequéncias desta insergdo digital diferenciada, ja que a
inclusdo social, econdmica e cultural esta direta, mas ndo exclusivamente, ligada ao
acesso as tecnologias de telecomunicagao. Desta maneira, urgem politicas publicas
direcionadas nao apenas a difusdo desta infraestrutura, mas também a inclusao de
maneira democratica de todas as parcelas neste e em futuros processos de

implementagao de novas tecnologias.
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