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RESUMO

REsSUMO: A solugéo de conflitos relacionados a comercializagéo de energia elétrica é
atividade duplamente desafiadora. Primeiramente, em razio da caracteristica
especial da comercializagdo, que n&o representa simplesmente o ato hegocial de
compra e venda de energia eléfrica, mas também o atendimento a diversos
normativos, regras e procedimentos que regulam as atividades das instituigdes e dos
agentes atuantes no setor elétrico. Em segundo lugar, porque os temas decorrentes
dos conflitos podem conter elementos técnicos de tal complexidade e profundidade
que exigem conhecimento amplo e diversificado do setor, além de especializado em
relagéo a determinados aspectos, ¢ que indica a adogéo de meios especificos de
solugdo de litigios, como a arbitragem.

Palavras-chave: Setor elétrico brasileiro. Comercializagio de energia elétrica.
Marco regulatério. Conflitos. Meios de solugdo de conflitos. Arbitragem. Conciliag3o.
Mediac&o. Seguranca e eficacia dos meios de solugéo de conflitos.
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ABSTRACT

ABSTRACT: The resolution of controversies related to commercialization of electric
energy is a doubly challenging activity. First, due to the special characteristic of this
kind of commercialization, which does not represent simply the act of negotiating
electric energy’s sale and purchase, but also the accomplishment of several norms,
rules and procedures that regulate the activities of the institutions and the agents
acting in the electrical sector. Second, because the themes arising from these
controversies may contain technical elements of such a complexity and profundity
that require wide and varied knowledge of the sector, besides specialized knowledge
regarding certain aspects.

KEYWORDS: Brazilian Electric Power. Eletric Power Commercialization. Regulatory
Framework. National Electric Power Agency. Chamber of Electrical Energy
Commercialization. Eletric Power. Arbitration. Conciliation. Mediation. Conflicts solve
forms - Security and Efficacy.
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1.0 - INTRODUCAO

A sociedade se altera a cada dia, em relacdo aos seus anseios, necessidades e
valores, bem como & forma de alcanga-los ou preserva-los. No campo dos conflitos,
diversas concepgbes se adequaram a evolugédo social, como comprovam inGimeras
alteragbes legislativas das ultimas décadas que permitiram a adocdo de novos

meios de solucionar controvérsias, como a arbitragem, a conciliagdo e a mediago.

A adogdo de modos alternativos e mais ageis de solugdo de conflitos revela a
existéncia de uma visdo mais econdmica e empresarial do Direito, com a busca
imediata de maior seguranga e equilibrio nas relagbes, o que tem reflexos no
desenvolvimento econdmico e social sustentavel.

Maneiras diferenciadas de solugdo de conflitos também foram adotadas ha
comercializagéo de energia elétrica, processo complexo e suscetivel a controvérsias
da mais variada natureza e com repercussées sob os aspectos juridico, econdmico-
financeiro e institucional, que podem interferir na evolugéo do préprio setor elétrico,
essencial para o desenvolvimento econdmico-social do pais.

Por isso, a analise dos meios de solugdo de conflitos relacionados a comercializagdo
de energia elétrica ¢ matéria desafiadora e que merece destaque, principalmente
quando se observa a estrutura legal do setor, que estabelece, dentre outros
aspectos, trés segmentos no ambito da Camara de Comercializagdo de Energia
Elétrica — CCEE (Ambientes de Contratagéo Regulada — ACR e Livre - ACL e o
Mercado de Curto Prazo), a atuagdo permanente das instituicdes do setor e de
centenas de agentes, com base em diversas normas, regras e procedimentos de
comercializag&o, envolvendo milhares de contratos e bilhdes de reais.

O objetivo da presente monografia é a analise de meios de solugdo de conflitos
relativamente & comercializagéo de energia elétrica, em especial da arbitragem, bem
como das percepgdes de agentes sobre a seguranca juridica e a eficacia desses
meios e seu eventual reflexo na tomada de decisdes quanto a sua atuagéo no setor
elétrico. Para esse fim, o trabalho esta estruturado em seis capitulos.
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Nesse primeiro capitulo é apresentado o objetivo do trabalho e sua estruturagéo. No
segundo capitulo, é apresentada a evolugéo legal que resultou na atual estrutura de
comercializagéo, além de esclarecimentos sobre a CCEE (entidade viabilizadora da
comercializagéo no Sistema Interligado Nacional - SIN), a atuagéo dos agentes nos
dois ambientes de contratagéo e alguns dos mecanismos adotados no setor elétrico,
como os leilbes de energia elétrica, os contratos regulados e as penalidades.

No terceiro capitulo consta indicacdo de conflitos existentes no setor elétrico e dos
meios disponiveis para soluciona-los, com destaque para os mecanismos
alternativos ao Judiciario: a conciliagéo, a mediacéo e a arbitragem.

No quarto capitulo é apresentada a pesquisa desenvolvida com a finalidade de
observar a percepgéo de agentes do setor elétrico (comercializadores, consumidores
livres e especiais, distribuidores, geradores, exportadores e importadores) e de
outras pessoas (arbitros, consultores, outras areas) quanto aos meios de solugdo de
conflitos, com anélise dos respectivos resultados.

No quinto capitulo consta a conclusdo do trabalho, com apresentagido de
recomendacgdes e sugestdes para eventual melhoria e adequagdo dos mecanismos
existentes de solugdo de conflitos, em especial relacionados 3 comercializagéo de
energia elétrica.
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2.0 - COMERCIALIZACAO DE ENERGIA ELETRICA NO SISTEMA INTERLIGADO
NACIONAL - SIN

A partir de 2004, a comercializacdo de energia elétrica passou a ter maior destaque
no setor elétrico brasileiro, em especial no SIN. O presente capitulo apresenta breve
histérico do tema e anélise sobre a atividade de comercializag&o e sua estrutura.

O SIN é um conjunto de instalagdes e equipamentos responsaveis pelo suprimento
de energia elétrica das regides do pais interligadas eletricamente’ (Sul, SE, CO, NE
e parte do Norte). Em termos de mercado, no SIN se comercializa aproximadamente
98% da energia elétrica gerada no pais, conforme verificado na figura 1:

Figura 1: Caracteristicas do mercado de energia elétrica no pals

SISTEMAS ISOLADOS
Amazdnia
+ 300 localidades isoladas . -
Predominantemente ) FONTES DE ENERGIA —_diferentes
Termelétrico Boa?a tipos _de contratagiio,  direitos
Vista obrigacdes, riscos:

Hidrelétrica, Termelétrica, Itaipu
Geragdo Distribuida, Incentivada ou
Alternativa  (PCH, solar, edlica,
biomassa)

Natal
“I . J4Pessoa

"Rio de Janeiro
S&o Paulo A
SISTEMA INTERLIGADO (31.12.2007)

+- 98% DO MERCADO
jorto Alegre apacidade instalada 87.995,9 MW

i‘!’ransmisséo 87.2859km
Fonte: Adaptada de ONS (2008), Conhega o Predominante hidroglétrico
Sistema, www.ons.org.br, acesso em 12.08.2008. Grandes Reservatérios

Grandes Interligagtes

1 ANEEL, Glossario. www.aneel.qov.br, acessc em 12.03.2008.
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2.1 O PERIODO DA “ENERGIA ELETRICA ESTATAL”

Desde o final do século XIX a energia elétrica é tida como elemento indispensavel
para o desenvolvimento local, regional e nacional, tendo ficado a expansao do setor,
num primeiro momento, sob responsabilidade de eémpresas privadas, como a Light,
autorizada a funcionar em 17 de julho de 18992 A partir da década de 1940
destacam-se estatais federais, como Chesf, Furnas, Eletronorte e FEletrosul e
empresas estatais estaduais, como Cesp, Cemig e Copel, as quais tiveram papel
relevante na implantagio de empreendimentos no setor de energia elétrica.

A comercializagdo de energia elétrica em si ndo foi tratada pelo Codigo de Aguas
(Decreto n°. 24.643, de 10 de julho de 1834), o qual, em sintese, definiu a
propriedade e o uso das ‘aguas em geral’ (com incentivo ao aproveitamento
industrial), o regime de concessdo® e autorizacdo e a forma de fiscalizacdo das
atividades. Apenas ao tratar da decretacdo de caducidade, o Cadigo de Aguas fez
mengéo ao “comércio de energia” e estabelecey que, quando houver caducidade
devera haver substituicdo do concessionario pelo governo ou por terceiro®.

Pode-se afirmar que as controvérsias existentes no “periodo estatal”, iniciado de
forma mais marcante a partir de 1940, ndo trouxeram grandes entraves ao setor,
provavelmente pelo fato de que muitas eémpresas contavam com a participacéo de
seus controladores (Unido ou Estados) para resolver as questdes, inserindo o viés
politico nas negociagdes. Além disso, a atuacBo das empresas ocorria em areas
bem definidas, praticamente sem concorréncia® e com contratos com montantes de
energia elétrica, valores e prazos definidos pelo entdo Departamento Nacional de
Energia Elétrica — DNAEE.

? O empreendimento que marca o inicio das atividades da Light no Brasil é a Using Hidrelétrica

Parnaiba, no Rio Tieté, construida entre 1899 e 1901 (www.light.com.br, acesso em 05.03.2008).

As concessdes eram outorgadas para producéo, fransmissao e distribuigéo da energia hidroelétrica,

para quaisquer fins, pelo prazo normal de 30 anos (art. 157 do Cédigo), com tarifas “razoaveis” a
serem cobradas dos consumidores (arts. 162, 163, 178 e 180 do Cadigo).
4 “Art. 169. No caso de produggo de energia elétrica destinada ao comércio de energia, o Governo
Federal, por si ou terceiro, substituira o concessionario até o termo da concessio, perdendo o dito
concessionario todos 0s seus bens, relativos ao aproveitamento concadido e a exploracdo da
energia, independentemente de qualquer procedimento judicial e sem indenizagcdio de espécie
alguma”.

Nao existia & época, por exemplo, a figura dos consumidores livres e especiais e comercializadores,
0 que poderia influenciar a concorréncia em relagéo aos geradores de energia elétrica.
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A partir de 1880, com a crise financeira, o grande endividamento das estatais e a
maior dificuldade de utilizagdo de recursos publicos, novos caminhos foram
buscados para favorecer a expansdo do setor do setor elétrico. A Lei Eliseu
Resende (Lei 8.631, de 04.03.1993, que dispds sobre a fixagdo de tarifas e extinguiu
0 regime de remuneragdo garantida), foi uma medida pela qual se iniciou a
reorganizagéo setorial e o saneamento das empresas do setor elétrico, com vistas a
possibilitar seu desenvolvimento com principios mais claros e definidos.

2.2 O ProJETO RE-SEB - O INiCIO DA ABERTURA COMERCIAL

A partir de 1996, o Projeto de Reestruturagiio do Setor Elétrico Brasileiro — “Projeto
RE-SEB” foi desenvolvido no ambito do MME e visava a reestruturacédo setorial, com
base em um modelo que possibilitasse a financiabilidade e o desenvolvimento
sustentavel do setor, com a participag&o fundamental da iniciativa privada.

O Projeto RE-SEB foi estruturado com apoio em 34 questées-chave. No Termo de
Referéncia inicial dos trabalhos se observa a preocupagdo com a definicdo de um
modelo que alcangasse o fortalecimento do setor e os seguintes objetivos®: (a)
assegurar a oferta de energia; (b) estimular o investimento; (c) reduzir os riscos para
os investidores, garantindo a modicidade das tarifas; (d) maximizar a competigéo no
setor; (e) garantir o livre acesso aos produtores independentes; (f) incentivar a
eficiéncia; (g) fortalecer o org&o regulador; (h) assegurar a expansao hidrelétrica: (i)
manter a otimizag&o operacional; (j) definir novas fungdes da Eletrobras; (k) adequar
a qualidade do fornecimento a necessidade do mercado e a modicidade tarifaria.

Para o alcance dos objetivos elencados no Projeto RE-SEB, com forte influéncia de
aspectos comerciais inerentes a energia elétrica, o projeto foi dividido em quatro
blocos’: (a) modelo comercial, sua estrutura e procedimentos; (b) sistema legal e
regulamentacao; (c) instituicdes setoriais; e (d) participagéo privada e financiamento.
Quanto ao modelo comercial, esse foi dividido em quatro segmentos, a seguir
indicados:

¢ Memdrias do Projeto RE-SEB, péags. 55 e 95.
Memdrias do Projeto RE-SEB, pags. 80 e 91.
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Objetivos do Mercado Atacadista de Energia Elétrica (MAE): assegurar um
eficiente sistema de comercializag&o; prover condi¢des para que geradores
pudessem vender sua energia por intermédio de outros meios, como no
mercado de curto prazo; prover instrumentos para competicdo na
comercializagdo para consumidores; prover adequados sinais do valor da
energia, para geradores e consumidores: encorajar investimentos.

. Papel dos contratos bilaterais: os contratos seriam usados para gerenciar

riscos financeiros; os contratos seriam baseados sé em principios
comerciais; os contratos poderiam ser firmados entre outros agentes e ndo
somente entre geradores e comercializadores.

Propostas para o modelo comercial: processo de otimizagdo do sistema sob
responsabilidade do operador independente; preco do MAE calculado ex-
ante e por zonas elétricas, com base no processo de otimizagdo e refletindo
0 valor da agua no horizonte de tempo para o qual o preco foi calculado;
termelétricas para atender carga participariam do calculo do preco do MAE,
excluindo-se as que atendessem restricbes;, uma companhia seria
responsavel pela troca de energia entre o Brasil e outros paises; todos os
geradores ndo contratados receberiam o preco do MAE para sua energia
produzida; haveria um acordo do mercado para proporcionar a
operacionalidade do modelo comercial.

IV. Principais incentivos: redugdio da exposicdo das distribuidoras ao mercado,

em razao da assinatura de contratos com geradores; possibilidade de livre
negociagao da energia no mercado; atuagso de agentes comercializadores e
de consumidores livres.

Como resultado do RE-SEB foram publicados a Lei n°. 9.648 e o Decreto ne. 2.655,
ambos de 1998 (o chamado modelo FHC), com a criagdo do MAE e do ONS e a
busca da expansdo do setor, em especial da geracdo, mediante a atuagdo
competitiva dos agentes no mercado atacadista de energia elétrica e a gradual
“descontratagdo” de energia dos contratos de suprimento existentes.

A livre negociacéo era um dos principais aspectos do modelo proposto em 1998,
estabelecendo a lei que “a livre negociacéo a compra e venda de energia elétrica
entre concessionarios ou autorizados”, observados alguns prazos e condigtes de
transigéo (art. 10 da Lei 9.648/98).
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Alem da livre negociagao, foi definida em 1998 a contratag&o individualizada do
suprimento de energia, da conexdo e do uso dos sistemas de distribuicdo e de
transmissédo (arl. 9° da Lei n°. 9.648), o que fez crescer significativamente o nimero
de relagbes juridicas existentes entre os agentes. Um agente de distribuicdo que
mantinha um Unico contrato de suprimento com um gerador, por exemplo, foi
obrigado a firmar, no minimo, trés novos contratos: o de compra e venda de energia
com o gerador (PPA), o de conexdo ao sistema de transmissdo com o transmissor
(CCT) e o de uso do sistema de transmissdo com 0 ONS (CUST).

Em 2001, quando o modelo estava em seu periodo de transigdo, vivenciou-se o
racionamento de energia elétrica que, aliado a diversos outros fatores, contribuiu
para dificultar a expansdo da geragéo, mas, por outro lado, também incentivou a
discuss&o sobre o aprimoramento do modelo setorial.

Na busca de iniciativas para o fortalecimento do setor e de solugdes que reduzissem
riscos de racionamento de energia elétrica, a CAmara de Gestdo da Crise de
Energia Elétrica (GCE), 6rgdo especial criado pelo Poder Executivo Federal em
2001, instituiu o Comité de Revitalizagdo do Setor Elétrico em 22 de junho de 2001
(Resolugéo n° 18 da GCE), coordenado pelo Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES), e composto pelo MME e pelos Ministérios da Fazenda
(MF) e Planejamento (MP), além da ANEEL, Agéncia Nacional de Aguas (ANA) e
Advocacia Geral da Unido (AGU).

No comeco de 2002, o Comité de Revitalizacdo do Setor Elétrico anunciou 33
medidas, indicadas a seguir, com vistas ao aperfeicoamento do modelo do setor, via
retomada dos investimentos, funcionamento pleno do mercado e atenuagédo do
impacto de aumentos tarifarios decorrentes de ajustes inerentes ao racionamento®:

Aperfeigoamento do despacho e formagéo de prego do mercado
Implementacao de oferta de pregos

Regulamentag¢éo da comercializacdo da energia de servigo publico
Fontes alternativas de energia

Universalizagdo do atendimento

Continuagao da reestruturacdo do MAE

Desverticalizagéo

NGk WN =

® Medidas propostas nos Relatorios de Progresso n° 1 e n® 2, ambos disponiveis na pégina da
internet *Energia Brasil” no enderego hitp://www.energiabrasil.gov.br. Acesso
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8. Reestruturacéo do MME

9. Revisdo das tarifas de fransmissao

10. Governanga do ONS

11. Revisédo dos certificados de energia assegurada

12. Estimulo a contratago bilateral

13. Estimulo a contratago de reserva de geragao

14. Mudangas no Valor Normativo (VN)

15. Subsidio ao transporte do gas

16. Estimulo a existéncia de consumidores livres

17. Eliminagéo dos subsidios cruzados

18. Limites para auto-contratagao e participagso cruzada

19. Aperfeicoamento dos procedimentos de rede do ONS

20. Finalizagdo e aperfeicoamento dos modelos computacionais utilizados pelo ONS
21. Procedimentos de alerta quanto a dificuldades de suprimento

22. Superviséo por parte do MME das condi¢bes de atendimento

23. Estimulo a expanséo da capacidade de suprimento de ponta

24. Aperfeicoamento das metodologias para expanséo da rede de transmissao
25. Estimulo & conservagéo e uso racional da energia

26. Aperfeicoamento das regras do MAE

27. Aperfeigoamento do processo de definigio de submercados

28. Aperfeigoamento das regras do Mecanismo de Realocagao de Energia (MRE)
29. Separagdo das componentes de comercializagio e rede nas tarifas de distribuicso
30. Aperfeicoamento e definigdes nas revisdes tarifarias das distribuidoras

31. Agilizagdo do processo de licenciamento ambiental

32. Tarifa social de baixa renda

33. Regularizagéo dos contratos de concessao

No ambito do mercado, o mecanismo do leildo de energia elétrica, amplamente
discutido pelo Comité de Revitalizagdo do Setor Elétrico, foi uma das medidas
adotadas para a comercializa¢io da energia produzida pelas concessionarias de
geracao de energia sob controle federal em 2002 (Lei n°® 10.438 de 26/04/2002), em
razéo do inicio do processo de “liberacdo” dos montantes de energia € poténcia
vinculados aos “contratos iniciais” celebrados ap6s a edicdo da Lei n°® 9.648/98.

No final de 2002, foi editada a Lei n® 10.604, de 17/12, que passou a tratar da
compra de energia elétrica em leildes, pelas distribuidoras de energia, que passaram
a ter a obrigacio de adquirir energia elétrica somente mediante leildes publicos. Os
agentes também passaram a ter a obrigagdo de comprovar lastro para venda de
energia elétrica e para cobertura de consumo, conforme os percentuais definidos
pela ANEEL, com sujei¢&o a aplicagdo de penalidades.

Apesar dos esforcos e das diversas medidas anunciadas pelo Comité de
Revitalizagdo do Setor Elétrico, 0 modelo setorial existente a época sofreu inimeras
criticas, principalmente dos partidos de oposi¢do que almejavam a Presidéncia da
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Republica nas eleicdes do final de 2002. Esse fato resultou na apresentacdo, no
decorrer de 2002, de proposta de governo do Partido dos Trabalhadores que indicou
diversas alternativas para a adequagdo do modelo setorial e o aumento da
capacidade de geracdo, com impactos na comercializagido, dentre as quais se
destacam®:

(a) o aperfeicoamento do sistema de planejamento integrado, com carater
permanente e seqliencial e elaboragdo de planos de expansao com
perspectiva de curto, médio e longo prazos;

(b) a expansdo da geragdo por iniciativa de concessionarias estatais ou
privadas e, marginalmente, por produtores independentes de energia; e

(c) a licitag3o para a construgéo de usinas constantes de planos plurianuais,
com base na menor tarifa - os empreendedores vencedores da licitagédo
assumiriam a concessao Para a construgdo, operacido e a
comercializagéo da energia elétrica gerada.

Assim, a comercializagdo de energia, tratada de forma diferenciada a partir de 1998
(Lei n® 9.648 e Decreto n° 2.655) e 2002 (Leis n° 10.438 e 10.604 e Decretos n°s
4.562/2002 e 4.667/2003), foi objeto de regulagéo especifica no modelo do setor
elétrico a partir de 2004, integrando a base do respectivo marco regulatério.

2.3 O MARCO REGULATORIO DO SETOR ELETRICO BRASILEIRO A PARTIR DE 2004

Diversas diretrizes foram adotadas a partir de 2003, em decorréncia do trabalho de
grupos de estudo formados no MME, com vistas a adequagdo do modelo do setor.
As diretrizes, sumariadas a seguir, estdo contempladas na Resolucdo do Conselho
Nacional de Politica Energética n°. 5, de 21 de julho de 2003, e no documento
Modelo Institucional do Setor Elétrico®: (a) estabilidade regulatéria / definicdo de
papéis das instituicdes; (b) garantia de suprimento, via contratacées de longo prazo
e incentivo & expans&o da oferta; (c) licitagbes para empreendimentos de geracéo /
menor tarifa pela energia gerada: (d) modicidade tarifaria; (e) planejamento da
expansao do sistema; e (f) universalizagédo do acesso e do uso dos Servigos.

9 Direfrizes ¢ Linhas de Ag3o para o Setor Elétrico Brasileiro, elaborado pelo Instituto Cidadania e apresentado em 30.04.2002
pelo entdo candidato & Presidéncia, Sr. Luiz Inécio Lula da Silva, pags. 15 e 16,

A dltima versdo do Modelo data de 17/12/2003 e foi obtida no site do MME em 15.03.2004 (www.mme.gov.br).
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Apos ampla discussdo no MME e no Congresso Nacional, foram publicadas as Leis
de n%. 10.847 e 10.848, de 15 de marco de 2004"". com o objetivo de permitir uma
robusta expansao, a universalizagdo dos servicos e o fortalecimento da infra-
estrutura, principaimente a partir da parceria entre investimentos publicos e privados
na geragao, com receita advinda da comercializagéo reguiada de energia elétrica.

A Lei n°. 10.848/2004 alterou diversas outras leis, dentre elas a Lei de Concessées,
e criou novas obrigagdes, direitos e deveres para os agentes, estabelecendo a
estrutura de comercializacsio de energia elétrica. via contratacéo livre ou regulada.

Ficou definido o marco regulatério do setor elétrico, entendendo-se como essenciais
0s seguintes aspectos:

(a) estrutura legal (leis, decretos, portarias, resolugbes e demais normas);

(b) instituicbes do setor e competéncias: Conselho Nacional de Politica
Energética — CNPE, MME, Comité de Monitoramento do Setor Elétrico -
CMSE, ANEEL, CCEE, ONS e EPE: e

(c) atividades e mecanismos especificos: planejamento, operacso, licitagéo
(mediante leildes de energia de empreendimentos existentes e de novos
empreendimentos), comercializacio no ACR e no ACL, formagéo de
pregos de venda de energia e repasse de tarifas aos consumidores,
contratac&o (contratos regulados e outros livremente negociados) e
atuagdo dos agentes nos ambientes regulado e livre, com previsdo de
100% de lastro para venda e consumo e de penalidades.

Os principais normativos do marco regulatério do setor elétrico™ tratam da
regulacdo, da concessdo, permissdo e autorizagéo de servigos puablicos, das
instituicdes setoriais, do planejamento, da operagdo e da comercializagdo de energia
elétrica e podem ser classificados hierarquicamente conforme apresentado no
quadro 1:

11 A Lei n®. 10.847/2004 representa converso da Medida Proviséria ne., 145, de 11.12.2003. A Lei n®. 10.848/2004 representa
converséo da Medida Provisoria n°. 144, de 11.12.2003, que foi uma das mais discutidas no Congresso Nacional, fendo
recebido um nimero recorde de emendas (mais de 800), além de ter sido convertida em lai num periodo bastante reduzido -
apenas trés meses, indicando o apoio e a forga politica existentes & época para a adog&o do “novo modelo™ setorial.

Parte da doutrina tem denominads “novo modelo” ou “novissimo modelo” do setor elétrico o conjunto de normativos que
forma o marco regutatério, enquanto outros preferem tratar desse conjunto como adequagéo do modeio implantado no
Govemo Fernando Henrique Cardoso, com a edigéio da Lei n®. 9.648/98 e a criagdo do MAE e do ONS.

12
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Quadro 1 - Marco Regulatério do Setor Elétrico Brasileiro / Comercializagéio

CONSTITUICAO FEDERAL

* Art 21, inciso XIl — estabelece a competéncia da Uni&o para explorar, diretamente ou
mediante autorizagdo, concessio ou permisséo, os servigos e instalagGes de energia

‘ elétrica e o aproveitamento energético dos cursos de agua, em articulagdo com os Estados
onde se situam os potenciais hidroenergéticos.

‘ * Art. 175 - estabelece a incumbéncia do Poder Publico, na forma da lei, diretamente ou sob

regime de concesséio ou permisséo, mediante licitagéo, a prestacéo de servigos pablicos.

8.987/95 e 9.074/95 — Lei geral de con
175 da Constituicgo Federai

9.427/96 — Institui a ANEEL e disciplina o regime de concessaes de energia elétrica
9.648/98 — Alteracdo da Lei de LicitagGes, da Lei de Concessdes, da Lei da ANEEL,
criagio do ambiente Mercado Atacadista de Energia Elétrica — MAE e do Operador
Nacional do Sistema Elétrico - ONS

10.433/2002 - Criagao da pessoa juridica Mercado Atacadista de Energia Elétrica
10.438/2002 - Expans3o da oferta de energia elétrica emergencial, criacao do PROINFA,
da conta de desenvolvimento energético, alteragdo de diversas leis

* 10.847/2004 — Autorizagdo para a criagéio da Empresa de Pesquisa Energética - EPE

* 10.848/2004 ~ AlteragZo de diversas leis setoriais, Camara de Comercializagdo de Energia
Elétrica — CCEE, comercializacio de energia elétrica.

cessoes e permissdes, em consonancia com o art.

2.335/1997 — Constitui a ANEEL e aprova sua estrutura regimental
2.655/1998 - Regulamenta o ambiente MAE e define as regras de organizagéo do ONS
4.541/2002 - Regulamenta Lei 10.438/2002
4.550/2002 — Regulamenta a comercializagao de energia létrica gerada pela Eletronuclear
‘ e pela itaipu Binacional

* 4.562/2002 - Estabelece normas gerais de contratos de fornecimento de energia elétrica,
‘ tarifagdo e prego, compra de energia elétrica pelas concessionérias de distribuicdo

9.081/2004 - Operador Nacional do Sistema Elétrico - ONS
5.183/2004 — Comercializagao de Energia Elétrica, Ambiente de Contratagdo Regulada —
‘ ACR e Ambiente de Contrataggo Livre — ACL, Leildes, Repasse Tarifario
5.175/2004 — Comité de Monitoramento do Setor Elétrico - CMSE
5.177/2004 — Camara de Comercializagio de Energia Elétrica - CCEE
5.184/2004 — Empresa de Pesquisa Energética — EPE
6.353/2008 — Contratagdo da Energia de Reserva

RESOLUCOES DO CONSELHO NACIONAL DE POLITICA ENERGETICA -

CNPE

Diversas disposigdes sio tratadas em resolugBes do CNPE, a partir das quais podem ser editadas
portarias do MME e resolucées da ANEEL.

PORTARIAS DO MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA E RESOLUCOES DA ANEEL

Diversas disposicSes sdo fratadas em Portarias do MME e em Resolugdes da ANEEL, em
decorréncia de previsao legal ou regulamentar (Decretos), Algumas resolugdes da ANEEL
decorrem de portarias do MME.
REGRAS E PROCEDIMENTOS DE PROCEDIMENTOS DE REDE
COMERCIALIZACAO - CCEE OPERACAO - ONS

‘ A comercializaggo de energia elétrica deve A operagio do sistema interligado nacional deve
| atender as diversas Regras e Procedimentos atender aos diversos Procedimentos de Rede

de Comercializag&o aprovados pela ANEEL e aprovados pela ANEEL e aplicaveis no ambito do
L aplicaveis no ambito da CCEE. | ONS.
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Em razdo da expressiva quantidade e complexidade de normas e da requerida
seguranca juridica para o setor elétrico, o marco regulatério do setor & matéria que
exige consolidagdo, com agrupamento de disposigdes legais e respectivos temas.
Existe iniciativa quanto a consolidagéo da legislaggo do setor elétrico, promovida no
Congresso Nacional - Grupo de Trabalho para Consolidacdo das Leis (GTCL),
constituido na Camara dos Deputados em 2007. A proposta de consolidacgso,
elaborada com participagéc da Associagéo Brasileira de Concessionarias de Energia
Elétrica — ABCE"®, foi apresentada ao Presidente da Camara dos Deputados em
julho de 2008™ e deve seguir os respectivos tramites legislativos para discuss3o.

Sob o aspecto das instituicdes do setor, ap6s 2004 tem-se a integragéo apresentada
na figura 2. O CMSE e a EPE foram criados em 2004 e as atribuigdes dos demais
organismos foram adequadas em razdo da Lei n° 10.848/2004 e da respectiva
regulamentacgéo, consoante diretrizes do Governo Federal:

Figura 2 — Instituigdes do Setor Elétrico Brasileiro

Conselho Nacional de
Politica Energética

Ministério de Minas e
Energia

Comité de Monitoramento Empresa de Pesquisa
do Setor Elétrico Energética

Agéncia Nacional de
Energia Elétrica

Operador Nacional do Camara de
Sistema Elétrico A ANEEL est4 vinculada ao Comercializacdo de
MME e nzo subordinada. Energia Elétrica.

Fonte: Adaptado de CCEE (2008) - www.ccee.org.br, acesso em 24.05,2008.

A CCEE se destaca no quadro institucional do setor elétrico como organizacéo
responsavel pela viabilizagzo da comercializagdo de energia elétrica no SIN, no ACR
e no ACL e no Mercado de Curto Prazo, conforme verificado a seguir.

* O trabaiho tem por objetivo principal eliminar ambigilidades e simplificar a legislagdo, com a
revogagdo de dispositivos em desuso e eliminagdo de normas conflitantes, consistindo na integracao
de todas as leis pertinentes ao setor elétrico num dnico diploma legal, segundo a ABCE. Para a
execucao dos trabaihos foram analisados cerca de 250 diplomas legais (leis, decretos-leis, decretos e
medidas provisérias), ndo havendo modificacéo do alcance nem interrupgéo da forca normativa dos
dispositivos consolidados.

* Informe da Associagéo Brasileira das Concessionarias de Energia Elétrica — ABCE Comunica,

edicdo n°. 31, de 16.07.2008, disponivel no site www.abce.org.br. Acesso em 17.07.2008.
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2.4 CAMARA DE COMERCIALIZACAO DE ENERGIA ELETRICA - CCEE

De carater privado e sem finalidade lucrativa, a CCEE é uma associagdo civil que
atua sob regulacdo e fiscalizagido da ANEEL e tem como atribuigdo legal a
viabilizagdo da comercializagdo de energia elétrica no SIN (art. 4° da Lei ne.
10.848/2004, regulamentado pelo Decreto n®. 5.177, de 12.08.2004). A CCEE
assumiu todas as atribuicbes do Mercado Atacadista de Energia Elétrica — MAE, que
teve sua denominagéio social alterada para CCEE em novembro de 2004,

A CCEE executa diversas atividades relativas ao ACR, ao ACL e ao Mercado de
Curto Prazo — MCP, consistentes do seguinte: (a) leildes de compra e venda de
energia elétrica, por delegacdo da ANEEL; (b) registro de CCEARs, de contratos
resuttantes dos leildes de ajuste e de geragao distribuida; (c) registro dos montantes
de poténcia e energia de contratos do ACR e do ACL; (d) medigéo e registro de
dados de operagdes de compra e venda: (e) apuragdo do PLD do MCP: \j)
contabilizagdo dos montantes de energia elétrica no SIN; (g) apuragéo e liquidagao
financeira dos valores resultantes do Mecanismo de Compensacdo de Sobras e
Déficits - MCSD; (h) apuracgdo do descumprimento de limites de contratacdo de
energia elétrica e outras infrages e aplicacso de penalidades; (i) adogdo de agBes
para o deposito, a custodia e a execucdo de garantias financeiras das liquidacées
financeiras do MCP e do MCSD; (j) monitoramento das agbes empreendidas pelos
agentes, visando a verificagido de sua conformidade com as Regras e
Procedimentos de Comercializagéo; (k) realizag&o de cursos, eventos, treinamentos,
elaboragéo de publicagdes, manuais e documentos tecnicos, preferencialmente para
uso dos associados; (I) execugdo de outras atividades, expressamente determinadas
pela ANEEL, pela Assembléia-Geral ou por determinagéo legal.

Os agentes que integram a CCEE se dividem nas Categorias de Geracdo, de
Distribuigdo e de Comercializag3o, integradas pelas seguintes classes:

I. Categoria de Geragdo: classes dos Agentes Geradores, dos Agentes

Produtores Independentes e dos Agentes Autoprodutores;
ll. Categoria de Distribuigdo: classe dos Agentes de Distribuicéo; e
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Ill. Categoria de Comercializagso: classes dos Agentes Importadores e
Exportadores, dos Agentes Comercializadores e dos Agentes Consumidores
Livres'® e Consumidores Especiais (ou “incentivados”)'®.

Em julho de 2008, o nimero de agentes integrantes da CCEE era de 914, conforme
divisdo apresentada no quadro 2 (somente agentes do SIN):

Quadro 2 — Quadro de agentes da CCEE em julho de 2008

CLASSE DOS AGENTES NUMERO DE AGENTES
Consumidor Livre 658

Produtor Independente 111
Comercializador 52

Distribuidor
Gerador
Autoprodutor
Importador
TOTAL
www.ccee.org.br, acesso em 086.08.2008.

Fonte: CCEE (2008) -

Os agentes da CCEE possuem indmeras obrigagdes, cujo conhecimento &
relevante, tendo em vista que muitas delas podem ser discutidas nos conflitos
eventualmente surgidos em relagéo 3 comercializagdo de energia elétrica.

As obrigagBes dos agentes da CCEE possuem dupla natureza: associativa e
regulatéria, tendo em vista que decorrem: (a) do Estatuto Social da Camara,
associagdo civil regida pelas disposicbes do Codigo Civil Brasileiro; e {b) da
Convencéo de Comercializagdo instituida pela REN n°. 109, de 26 de outubro de
2004, de resolugbes e das Regras e Procedimentos de Comercializagio,
estabelecidos conforme a lei e os decretos regulamentadores da comercializagso.

Quanto aos direitos dos agentes da CCEE, ressalte-se o direito dos agentes de
submeter eventuais conflitos ao Conselho de Administragdo da CCEE, a ANEEL ou
a arbitragem, nos termos da Convengdo de Comercializagdo. No que diz respeito ao
Conselho de Administragdo da CCEE, esse direito esta regulado no Procedimento

** Consumidores enquadrados nos arts. 15 e 16 da Lei n°. 9.074/1995,

*® Consumidores enquadrados no § 5° do art. 26 da Lei ne, 9.427/1996, que possuam carga superior a
0,5 e inferior a 3 MWh e que adquiram energia conforme de “fontes incentivadas”, ou seja, de fontes
ediica, biomassa ou solar,

"7 Distribuidoras de energia elétrica com mercado inferior a 500 GWh/ano e que nzo adquirem a
totalidade da energia de supridor com tarifa regulada tém participagéo facultativa na CCEE.
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de Comercializagdo PdC AM.03 — Solugéo de Conflitos, aprovado pela ANEEL, que
estabelece as agBes necessarias para instauragdo e acompanhamento do
procedimento administrativo de solucéo de conflitos junto aquele 6rgéo.

Para fins didaticos, foram elaborados quadros com obrigagtes e direitos dos
agentes, os quais constam do Anexo | deste trabalho.

2.5 PROCESSO DE COMERCIALIZAGAO DE ENERGIA ELETRICA

A comercializagéo de energia elétrica tratada na Lei 10.848/2004 foi regulamentada
em diversos Decretos, em especial o Decreto n°. 5.163/2004 (“decretdo de

comercializagdo”), o qual, em sintese, detalha as regras gerais de negociagio, os
ambientes de contratagdo regulada e livre, os leildes de energia elétrica, o processo
de outorga de concessbes e de autorizagdes inerentes ao setor, o repasse dos
valores de compra de energia as tarifas dos consumidores finais.

Além da Lei n°. 10.848 e do Decreto n°. 5.163/2004, o arcaboucgo legal relativo a
comercializacdo de energia elétrica & complementado: (a) pelo Decreto ne. 5177, de
12 de agosto de 2004; (b) pela Convencdo de Comercializa¢do instituida pela REN
109/2004; (c) por resolugdes da ANEEL; e (d) pelas Regras'® e Procedimentos de
Comercializaggo'®, os quais s3o indicados no Anexo Il deste trabalho.

Processo complexo, conjugado e dinamico, a comercializagdo de energia elétrica
pressupbe a atuaglo das instituigbes setoriais e de centenas de agentes, a
realizag&o de diversas atividades e a pratica de variados atos, sempre com base nos
normativos do respectivo marco regulatorio.

O MME (Poder Executivo), a ANEEL (6rg&o regulador), a EPE, o ONS e a CCEE
participam do processo de comercializagdo. No ambito de suas competéncias e a

' As Regras de Comercializagdo sdo um conjunto de equagbes matematicas e fundamentos
conceituais, complementares e integrantes a Convengéio de Comerclalizagdo que, associadas aos
respectivos Procedimentos de Comercializagdo, estabelecem as bases necessarias para a operagéo
comercial e as disposigbes aplicaveis ao processo de contabiiizacdo e liquidagio desenvolvido na
CCEE.

19 Os Procedimentos de Comercializagdo (PdCs) sdo um conjunto de normas aprovadas pela
ANEEL que definem condigdes, requisitos, eventos e prazos relativos a comercializacdo de energia
elétrica na CCEE
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partir do previsto na legislacéo, as instituicbes atuam definindo ou aplicando as
indmeras normas, regras e procedimentos inerentes ao processo.

Os agentes (distribuidores, geradores, comercializadores, consumidores livies e
especiais, importadores e exportadores) atuam da seguinte forma: (a) participagéo
obrigatéria dos distribuidores somente no ACR; (b) possibilidade de atuacdo dos
geradores e comercializadores no ACR e no ACL; (c) a atuagdo dos consumidores
livres somente no ACL. Esses agentes mantém relacées juridicas representadas por
milhares de contratos e bilhdes de reais negociados, com vistas ao suprimento de
energia elétrica a0 mercado nacional.

Na figura 3 é apresentado quadro com indicagéo dos eventos gerais do processo de
comercializagdo, os quais s3o comentados em seguida:

Figura 3 — Processo de comercializag&o de energia elétrica no SIN

PLANEJAMENTO
Expansio (EPE}
Operacio (ONS), 03
= - Aquisigéo / Venda de Energia !
Previsao de Elétrica:
mercados ACR (Leildes do ACR), ACL
para MME (negociacio direta, leildes do ACL) e
MCP (Diferencas)

01 04
Agentes da CCEE: = Assinatura de
Digst, Gerad, Com, COMERClALlZACAO Contratos:

e CCEAR - ACR
Bilaterais - ACL
07 06
: 05
Conflitos - | CCEE: Contabilizacio e :
CCEE, ANEEL, |  Liquidagio Financeira no | Registro d-e
Arbitragem, Mercado de Curto Prazo: Regras Contratos:
Judiciario e Procedimentos de l ANEEL e CCEE
Comercializacio

I.  Evento 01: Agentes (distribuidores, geradores, comercializadores, consumidores livres,
importadores, exportadores) devem avaliar seus mercados para preparar informacgbes a
serem prestadas ao MME (arts. 17 e 18 do Decreto n°. 5.163/2004).

Il.  Evento 02: InformagBes prestadas pelos agentes sdo utilizadas para o planejamento da
expansao da geragéo e da transmissgo (estudos e propostas da EPE e do ONS).
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Il Evento 03: declarago de necessidades de energla dos agentes sao utilizadas pelo MME
para definir os leildes de energia para 0 ACR; os agentes do ACL devem buscar suprir suas
necessidades via aquisigéo direta, promogo de leildes e negociagéo com vendedores.

IV.  Evento 04: os agentes devem assinar seus respectivos contratos de compra e venda de
energia elétrica; no caso do ACR, a assinatura & promavida no 4mbito da CCEE.

V.  Evento 05: os agentes devem promover o registro de seus contratos na ANEEL, quando
cabivel, bem como na CCEE, obrigatoriamente, para os fins previstos na Convengado, nas
Regras e nos Procedimentos de Comercializagéo aprovados pela ANEEL.

VI.  Evento 06: a CCEE deve promover a contabilizagdo e a liquidag&o financeira do Mercado de
Curto Prazo, conforme as Regras e os Procedimentos de Comercializacao.

VIl.  Evento 07: na hipétese de conflitos, os agentes devem buscar soluciona-los por meio dos
mecanismos cabiveis,

2.6 AMBIENTE DE CONTRATAGAO REGULADA — ACR, LEILGES E CCEARS

O ACR é o segmento do mercado no qual se realizam as operacdes de compra e
venda de energia elétrica entre agentes vendedores (geradores, comercializadores e
importadores) e agentes de distribuicdo, precedidas de licitacdo, ressalvados os
casos previstos em lei, conforme Regras e Procedimentos de Comercializagio
especificos e o previsto no Decreto n®. 5.163/2004.

A aquisicio de energia elétrica para o ambiente regulado deve ocorrer somente
mediante leildes, cujas diretrizes s#io estabelecidas pelo MME. Apbs os leildes de
novos empreendimentos, além das outorgas de concessdo, os vendedores assinam
0s respectivos contratos com as distribuidoras — CCEARs por quantidade ou por
disponibilidade, com prazos definidos conforme os produtos dos leilées.

Como regra, tem-se que as distribuidoras somente devem adquirir energia elétrica
mediante leildes promovidos no ACR, pela ANEEL ou por intermédio da CCEE (art.
2° da Lei n.° 10.848/2004). Como excegsio, a carteira de contratos das distribuidoras
também & formada por contratos de energia elétrica de Itaipu, do PROINFA (fontes
edlicas, pequenas centrais hidrelétricas e biomassa, contratagdes pré-existentes (até
16/margo/2004) e geracao distribuida, quando cabivel.

No ACR almeja-se a modicidade tarifaria, representada pela busca de menor tarifa
de energia elétrica decorrente da competitividade nos leildes. Por isso, maior énfase
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tem sido dada pela lei 3 contratagdo regulada, com prazos de suprimento pré-
estabelecidos e valores de compra definidos em leildes estruturados para a venda
de energia proveniente de empreendimentos de geragdo novos e existentes.

Leildes de Energia Elétrica

A partir de 2004, para 0 ACR, a aquisicdo de energia elétrica e poténcia ocorre por
intermédio de licitagdes, na modalidade leildo? de compra de energia proveniente de:
(a) empreendimentos de geragao existentes (leildo A-12" e leilao de ajuste®); (b) novos
empreendimentos de geragdo (leilio A-3®, A-5% ou fontes alternativas); e (c)

empreendimentos estruturantes (leiléo de novos empreendimentos).

Os empreendimentos de geracdo existentes sdo aqueles em operacgdo comercial 3
época da realizagéio dos leildes (art. 2° da Lei n° 10.848 e art. 11 do Decreto n°.
5.163/2004). A energia é destinada aos leilses A-1 e de ajuste.

Os novos empreendimentos de geracdo sio aqueles que, até a data da publicacdo

do respectivo edital de leildo: (a) ndo sejam detentores de concessao, permissio ou
autorizacao; ou (b) sejam parte de empreendimento ampliado, restrito ao acréscimo
da capacidade instalada (art. 2° da Lei n° 10.848 e art. 11 do Decrefo n°.
5.163/2004). A energia é destinada aos leildes A-3 e A-5. Os vencedores das
licitagbes de novos empreendimentos ficam obrigados a investir no setor, para
construgio e exploracdo dos respectivos empreendimentos, motivo pelo qual
recebem outorga de concessées ou autorizagdes de geracdo, bem como contratos
de comercializagdo de energia elétrica de longo prazo (15 anos para termelétricas e
30 anos de suprimento para hidrelétricas), cujos recebiveis podem ser dados em
garantia de financiamentos.

2 0s leildes de energia elétrica foram adotados como mecanismos de comercializagdo de energia
elétrica a partir de 2002, como uma das medidas sugeridas pelo Comité de Revitalizacio do Setor
Elétrico, em decorréncia do racionamento de energia elétrica ocorrido em regides do pais ede junho
de 2001 a fevereiro de 2002. As distribuidoras pasaram a ter obrigacdo de aquisicdio somente
mediante leildes de energia elétrica, conforme art, 6° da Lei n®. 10.604, de 17.12.2002.

Leil&o A-1: ocorre no ano anterior ao ano de inicio do suprimento. Ex: Leildo A-1 em 2008: inicio de
suprimento a partir de janeiro de 2009.
2| gilao de ajuste: complementacio de montante para atendimento da carga (até 1%).
% | eilso A-3; ocorre no terceiro ano anterior ao ano de inicio do su primento. Ex: Leildo A-3 em 2008:
inicio de suprimento a partir de Jjaneiro de 2001.
 Leilso A-5: ocorre no guinto ano anterior ao ano de inicio do suprimento. Ex: Leildo A-5 em 2008:
inicio de suprimento a partir de janeiro de 2013.
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Os empreendimentos existentes equiparados a novos empreendimentos so
aqueles que: (a) tivessem obtido concessdo/autorizagio até 16.03.2004: (b)
tivessem iniciado a operagdo comercial a partir de 12.01.2000: e (¢) cuja energia ndo
tivesse sido contratada até 16.03.2004 (art. 17 da Lei n°. 10.848 e art. 22 do Decreto
n°. 5.163/2004). Os detentores desses empreendimentos puderam participar dos

leildes de novos empreendimentos de geracio até dezembro de 2007.

Empreendimentos estruturantes s&o os indicados por resolugdo do Conselho

Nacional de Politica Energética ~ CNPE como essenciais para a expansio e o
desenvolvimento da politica setorial, como no caso de Santo Anténio e Jirau, no Rio
Madeira. S&o aprovados pelo Presidente da Republica para participar em leilbes de
novos empreendimentos (A-5 e A-3), conforme art. 19 do Decreto n°. 5.163/2004.

Para as fontes alternativas de energia elétrica também podem ser realizados leildes

especificos, no periodo entre os leilbes A-1 e A-5, nos gquais pode haver a
contratagéo das seguintes fontes: PCHs, biomassa e usinas edlicas.

Além desses ieildes, com vistas a garantir a continuidade do fornecimento de
energia elétrica, o Poder Concedente podera definir reserva de capacidade de
geracdo a ser contratada (art. 3°-A da Lei n® 10.848/2004 e Decreto n° 6.353, de
15.01.2008), para o que podem ser promovidos os leildes de energia de reserva. Os

custos decorrentes da contratagéo de energia de reserva (custos administrativos,
financeiros e encargos tributarios), s&o rateados entre todos os usudrios finais de
energia elétrica do SIN, incluindo os consumidores livies e especiais e os
autoprodutores na parcela da energia decorrente da interligagdo ao SIN. Esses
leildes s&o feitos para contratagZo de todos os usuéarios do SIN, do ACR e do ACL.

A figura 4 indica os leildes e respectivos periodos em que sZo realizados (A-1, A-3,
A-5 e leildo de ajuste®):

% Nos leiloes de ajuste, o montante da compra é limitado a 1% das da carga total contratada de cada
distribuidora, com excegéo nos anos de 2008 e 2009, em que o montante é de até 5%.
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Figura 4 - Leildes de Energia Elétrica

Ano de Inicio
de Suprimento

Leildes de Ajuste
Contratos: ¥ meses a 2 anos

limitado a 1% da carga contratads

Novos empreendimentos Energia Existente

Contratos: 15 a 30 anos Contratos: S a 15 anos

A-3. repasse a tanifa limitado a 2%
da cargs verificads em A-5

Fonte: CCEE (2008) - www.ccee.org.br, acesso em 06.08.2008.

De dezembro de 2004 a agosto de 2008 foram realizados vinte e um leildes de
energia elétrica®, sendo: (a) sete de novos empreendimentos (incluindo Santo
Antonio e Jirau); (b) seis de empreendimentos existentes: (c) seis leildes de ajuste;
(d) um leildo de fontes alternativas: e (e) um leildo de energia de reserva. Constam
da Tabela 1 os resultados dos leildes (com exce¢do dos leildes de ajustes) e nimero
de CCEARs assinados pelos agentes participantes.

Tabela 1 - Leildes de energia elétrica - Resultados

PRODUTOS E INiCIO VALORES R$ N° DE
LEILAO REALIZACAO DO SUPRIMENTO BILHOES CONTRATOS
ENERGIA
EXISTENTE A-1
10 Leilso Dezembro 2004 2005, 2006 e 2007: 8 84,6 973
anes

2° Leilao Abril 2005 2008: 8 anos 8,5 340
3° Leildo Qutubro 2005 2006: 3 anos 0,2 25

* Sobre leildes de energia elétrica, o Poder Judiciario, por ocasido da realizagdo do leildo de venda
promovido pelo entdo MAE, em setembro de 2002, analisou a matéria. No voto proferido em sede de
Agravo de Instrumento proposto pelo Sindicato dos Engenheiros no Estado de Sdo Paulo - Processo
n® 200261000206827 — TRF-SP, o Desembargador Paulo Octavio Baptista Pereira, do Tribunal
Regional Federal de Sao Paulo, fez andlise do modelo regulatério do setor e a realizagao de leildes.
No entender do Desembargador, o modelo trouxe modificagbes significativas no Direito Administrativo
Brasileiro, as quais n&c ofendem o interesse publico, pois este estd preservado sob todos os
aspectos, sendo essencial para a prestagio dos servigos publicos e, nesse sentido, a regulagio /
fiscalizag&o prevalece sobre a lei do mercado, inclusive porque esta também se sujeita a regulagio.
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EERAC REALIZACAO ngpsli:ngﬁnﬁzl:;(go “BiLHo=s. | contRATOS
4° Leildo Outubro 2005 2009: 8 anos 8,4 170

5° Leildo Dezembro 2008 2007: 8 anos 1,6 84

&° Leil&io Dezembro 2007 2008: 5 anos - -

ENERGIA NOVA

H:hidrelétrica
T: termelétrica

1° Leilao 2008, 2009, 2010:
A-5 Dezembro 2005 H: 30 anos 72,9 1.454
A-3 T: 15 anos
e 2009
& Junho 2006 H: 30 anos 477 750
T: 15 anos
ol 2011
e Outubro 2006 H: 30 anos 28,9 384
T: 15 anos
o 2010
e Julho 2007 H: 30 anos 233 432
T: 15 anos
o1 al 2012
S Outubro 2007 H: 30 anos 51.2 320
T: 15 anos
§° Leildo / Projefo Dezembro 2007 UHE
Estruturante Santo Antbnio - Rio 2012: 30 anos Néo disponivel A serem firmados
A-5 Madeira
o1 !
7° Leildo / Projeto Maio 2008

Estruturante
A5

FONTE
ALTERNATIVA

1° Leilao

ENERGIA DE
RESERVA

1?2 Leildo

UHE Jirau — Rio Madeira

Junho 2007

Agosto 2008

2013: 30 anos

2010
H: 30 anos

Cuiras fontes: 15a

2008 ER 15
2010: ER 15

248

4,2

0.8

A serem fimados

306

A serem firmados

1

TOTAL GERAL

Fonte: CCEE (2008) - www.ccee.org.br, acesso em 06.08.2008.

3571

(1) No caso da energia de reserva, os contratos a serem firmados s&o: Contrato de Energia de
Reserva — CER enfre CCEE e vendedores e Contratp de Uso de Energia de Reserva —
CONUER entre CCEE e usuarios do SIN (do ACR e do ACL).

CCEARs

A regulagdo do setor também trata dos Contratos de Comercializaggo de Energia

Elétrica no Ambiente Regulado — CCEARS, firmados pelos distribuidores com todos

os vencedores dos leildes de energia, com prazos de vigéncia de no minimo quinze
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€ No maximo trinta anos (novos empreendimentos) e no minimo cinco e no méaximo

quinze anos (empreendimentos existentes), contados do ano seguinte ao do leil&o.

Os CCEARs séo contratos-padréo, anexos dos editais de leildo e poderdo ser nas
modalidades por quantidade ou por disponibilidade de energia elétrica.

No CCEAR por guantidade de energia elétrica, os custos decorrentes dos riscos
hidrologicos serdo assumidos pelos agentes vendedores, devendo existir
mecanismos especificos para o rateio dos riscos financeiros decorrentes de
diferencas de pregos entre submercados e eventualmente impostos aos agentes de
distribuicdo que celebrarem contratos nessa modalidade. No CCEAR, na
modalidade por disponibilidade de energia elétrica, os custos decorrentes dos riscos

hidrolégicos serdo assumidos pelos agentes compradores, e eventuais exposi¢cbes
financeiras no mercado de curto prazo da CCEE, positivas ou negativas, serdo
assumidas pelos agentes de distribuicdo, garantido o repasse ao consumidor final,
conforme mecanismo a ser estabelecido pela ANEEL.

No caso dos CCEARs de energia de empreendimentos existentes, existe a
possibilidade de redugéo de montantes de energia elétrica contratados, o que & uma
inovacdo trazida pela atual estrutura legal. A reducdo representa um direito das
distribuidoras de energia elétrica, a seu critério exclusivo, desde que presentes as
condicGes definidas no Decreto n° 5.163/2004%. As eventuais redugdes de
montantes dos CCEARs devem ser precedidas do processamento do MCSD, apés o
que somente serdo reduzidas as quantidades remanescentes ndo compensadas
pelas distribuidoras deficitarias.

# Condigdes: (a) exercicio, pelos consumidores potencizimente livres, da opgao de compra de energia
elétrica proveniente de outro fornecedor; (b} outras variages de mercado, hipdtese na qual podera
haver, em cada ano, redugiico de até quatro por cento do montante inicial contratado,
independentemente do prazo de vigéncia contratual, do inicio do suprimento e dos montantes
efetivamente reduzidos nos anos anteriores; e (c) de acréscimos na aquisicéo de energia elétrica
decorrentes de contratos celebrados até 16 de margo de 2004, observado o disposto no art. 21 da Lei
no 10.848, de 2004. Aiém dessas trés formas, existem duas cuiras maneiras de compensar sobras e
déficits que, porém, n&o implicam redugdo de montantes: MCSD trocas-livres (distribuidoras com
sobras que desejam libera-las para outras distribuidoras) e MCSD ex-post anual, para fins de alivio
de penalidades de eventuais distribuidoras que apresentem déficits de contratagao.
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2.7 AMBIENTE DE CONTRATAGAO LIVRE — ACL E CONTRATOS

O ACL ¢ o segmento do mercado no qual se realizam as operacgbes de compra e
venda de energia elétrica, objeto de contratos bilaterais liviemente negociados,
conforme Regras e Procedimentos de Comercializacdo e o Decreto n°. 5163/2004.

Os agentes do ACL devem ser agentes da CCEE, sendo que, no caso dos
consumidores livres e especiais, esses podem ser representados, para fins de
contabilizag&o e liquidag&o, por outros agentes. A atuacéo de consumidores livres e
especiais no ACL ndo implica isengéio do pagamento de todos os tributos e encargos
devidos pelos demais consumidores, salvo expressa previsdo legal ou regulamentar
em contrario, e para dar cumprimento a essa disposicdo, a ANEEL podera
determinar que os encargos, taxas e contribuigbes setoriais sejam pagos no
momento da liquidag&o das transagbes no Mercado de Curto Prazo da CCEE,

No ACL, a contratag&o ocorre mediante operacdes de compra e venda de energia
eletrica envolvendo os agentes concessionarios, permissionarios e autorizados de
geracdo, comercializadores, importadores, exportadores e consumidores livres e
especiais (art. 47 do Decreto n° 5.163/04), sendo que:

I. Os geradores plblicos (federais, estaduais e municipais) devem atender ao
disposto no art. 54 do Decreto n° 5.163/2004, pelo qual a comercializagdo
podera ocorrer mediante: (a) leildes exclusivos para consumidores finais; (b)
oferta pablica para atendimento & expanséo da demanda de consumidores;
(c) leildes, chamadas ou ofertas publicas junto a agentes vendedores e
exportadores; (d) aditamentos de contratos de fornecimento de energia
elétrica em vigor no dia 26.08.2002, com vigéncia até 2010. A esses
geradores aplicam-se os principios da Lei de Licitagées (Lei n° 8.666/93).

ll.  Os geradores privados e comercializadores podem negociar mediante: (a)
leildes para consumidores finais; (b) leildes para outros vendedores: (c) leilGes
para exportadores; (d) negociagéo direta com compradores. Os vendedores
no ACL ainda podem oferecer servigos agregados, tais como: gestdo de
contratos, representagdo na CCEE, selegéo de novos fornecedores etc..
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. Os consumidores livres ou especiais podem firmar contratos de compra e
venda diretamente com vendedores (geradores e comercializadores),
promover leildes ou chamadas publicas, diretamente ou por intermédio de
terceiros, para aquisicdo de energia elétrica. De modo geral, t8m como
objetivo a minimizag@o do custo do consumo ou do custo agregado de seus
produtos, aliado a necessidade de manter a confiabilidade, a qualidade e a
continuidade do fornecimento.

No ACL, as relagbes comerciais sé@o livremente pactuadas e regidas por contratos
bilaterais, observados os seguintes requisitos minimos previstos no art. do Decreto

n° 5.163/2004: previsdo de montantes, pregos, garantias e prazos de suprimento.

Para a elaboragdo dos contratos do ACL, além dos requisitos minimos obrigatorios,
diversos sdo 0s aspectos a serem definidos, que se resumem no seguinte: (a) partes
contratantes: credibilidade / robustez; (b) riscos com a contratagdo; (c) prazo do
suprimento; (d) carga contratada e flexibilidade; (e) venda de excedentes de energia;
(f) pregos da energia contratada; (g) reajustes de preco; (h) garantias financeiras
reciprocas; (i) faturamento / forma de pagamento; (k) renovacao; (l) clausulas de
salda e eventual retorno para o mercado cativo (no caso de consumidores livres);
(m) solucéo de controvérsias; (n) registro de contratos e representagédo na CCEE; (o)
aplicacdo das Regras e Procedimentos de Comercializago.

Por isso, diferentemente do ACR, em que a maior parte dos riscos (diferencas de
pregcos entre submercados, por exemplo) é assumida pelas distribuidoras
compradoras e repassados para os consumidores finais (cativos), no ACL as partes
devem definir suas estratégias de modo a minimizar eventuais riscos. Na
negociagéo devem ser observadas questbes como a contratacdo global, gestio,
maior volume de energia e poder de barganha, aliadas a outras de natureza técnica,
como a aplicagéo das Regras e Procedimentos de Comercializagdo e a eventual
auséncia de lastro, exposicdo ao Prego de Liquidagdo de Diferencas — PLD, a
aplicacéo de penalidades etc. A definigdo desses aspectos negociais e contratuais é
de grande relevancia, pois sdo eles que podem fazer com que surjam conflitos entre
0s agentes, com repercussdes diversas, inclusive sobre ouiros agentes, quandc ha
impactos no Mercado de Curto Prazo.
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2.8 MERCADO DE CURTC PRAZO

O Mercado de Curto Prazo é o segmento do mercado onde s&o comercializadas as
diferengas entre os montantes de energia elétrica contratados e registrados e os
montantes de geragdo ou consumo efetivamente verificados e atribuidos aos
respectivos agentes. E o chamado mercado de diferengas de sobras ou déficits, cuja
contabilizagdo leva em consideragdo toda a energia contratada por parte dos
agentes e toda a energia efetivamente verificada (consumida ou gerada)

No Mercado de Curto Prazo, a contabilizagdo e a liquidagdo mensal sao realizadas
com base no PLD, calculado semanal e antecipadamente (ex ante) e divulgado pela
CCEE, com periodicidade maxima semanal, tendo como base o custo marginal de
operagdo®®, limitado por pregos minimo e maximo. A energia comercializada no
Mercado de Curto Prazo é valorada ao PLD.

A fixacdo do PLD observa os seguintes fatores: a) a otimizagéo do uso dos recursos
eletro-energéticos para o atendimento aos requisitos da carga, considerando as
condigGes tecnicas e econdmicas para o despacho das usinas; b) as necessidades
de energia elétrica dos agentes; c) os mecanismos de seguranga operativa, podendo
incluir curvas de aversdo ao risco de déficit de energia; d) o custo do déficit de
energia elétrica; e) as restricbes de transmissdo entre submercados; f) as
interligagbes internacionais; e g) os intervalos de tempo e escalas de precos
previamente estabelecidos que deverao refletir as variagdes do valor econdmico da
energia elétrica®.

* CMO: Custo Marginal de Operagéo, que é o custo por unidade de energia produzida para atender a
um acréscimo de carga no sistema. Para a determinagdo do CMO s#o adotados modelos
matematicos, que sdc os mesmos utilizados pelo ONS em relagéo a operagao.

% O céiculo do PLD em cada submercado considera o ajuste de todas as quantidades de energia pela
aplicag&o do fator de perdas de transmisso, relativamente a um ponto comum de referéncia, definido
para cada submercado. O valor maximo do PLD é calculado considerando os custos varidveis de
operacao dos empreendimentos termelétricos disponiveis para o despacho centralizado. O valor
minimo do PLD é calculado levando em conta os custos de operagdo e manutengsio das usinas
hidrelétricas e os relativos & compensagao financeira pelo uso dos recursos hidricos e royalties.
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2.9 CONTRATOS E REGISTRO NA CCEE

Os CCEARs e todos os demais contratos de compra e venda de energia elétrica,
firmados no ACR ou no ACL, devem ser registrados na CCEE, segundo condicdes e
prazos previstos em procedimentos de comercializacdo, sem prejuizo de seu
registro, aprovagado ou homologagdo pela ANEEL, nos casos aplicaveis. Além disso,
a CCEE podera exigir a comprovagéo da existéncia e validade de tais contratos
(paragrafo unico do art. 56 do Decreto n°. 5.163/2004).

O registro dos contratos na CCEE & imprescindivel para fins de contabilizacdo e
liquidag&o financeira no Mercado de Curto Prazo e para verificagdo de lastro, para
fins de afericdo de penalidades. Na contabilizagdo sera verificada a sazonalizacao
(distribuigdo em valores mensais do valor anual de energia dos contratos, de acordo
com o perfil de carga do agente — previs&o) e a modulago (distribuicdo em valores
horarios dos valores mensais de energia dos contratos), para fins de verificar-se ou
nao a exposigéo do agente ao PLD ou a aplicagdo de penalidades.

Em fermos de contratos registrados na CCEE, no quadro 3 so apresentados dados
desde o ano de 2000, verificando-se que, no ano de 2007, foram negociados
522.978 GWh, representando um crescimento de 5,48% em relagdo a 2006
(considerados também os ajustes decorrentes do processamento do MCSD):

Quadro 3: Evolugdo da energia comercializada por meio de contratos

Bilateral 5.273 19.827 30.328 B4.725 137.088 219.623 278.899 297.748
[CCEAR = - - - - 77.935 132.656 143494
Inicial 96.202 254.131 295.967 227.710 195.424 79 895 3.£53 2.7
Ttaipy 23.130 59.243 61.166 70.481 70.485 70.194 70.029 70.161

Leilda =] 11.541 12.720 8.900 8.504 4. 626
|PP-:[N|"}. - - = = o] i 1.597 4218

[Tetal 124.606 373.201 3g7.458 194.458 415.717 456.547 || 495.829 522.978
e
® Valores expressos em GWh

Fonte: Relatorio de Informagdes ao Publico, Andlise Anual 2007, CCEE (2008) - www.ccee.org.br, acesso em
22.08.2008.

Aspecto relevante da comercializagdo, aplicavel aos dois ambientes de contratacédo,
a obriga¢éo de comprovagéo de lastro para a venda e de garantia de atendimento a
cem por cento do mercado de energia e poténcia foi abordada de forma especifica
no Decreto n® 5.163/2004, o qual determina que: (a) os vendedores (titulares de
concessdo, permissdo e autorizacdo para geragdo, comercializadores e
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importadores) deverdo apresentar lastro para a venda de energia e poténcia para
garantir cem por cento de seus contratos; (b) os agentes de distribuigio deverso
garantir o atendimento a cem por cento de seus mercados de energia e poténcia por
intermédio de contratos registrados na CCEE; e (¢) os consumidores nao supridos
integralmente em condigdes reguladas deverdo garantir o atendimento a cem por
cento de suas cargas, por intermédio de gerac&o prépria ou de contratos registrados
na CCEE e, quando for o caso, aprovados, homologados ou registrados na ANEEL.

2.10 PENALIDADES

As penalidades relativas a comercializagéio de energia elétrica sdo apuradas pela
CCEE conforme as Regras de Comercializagdo — Médulo de Penalidades e o PdC
AM-10 - Aferic&o e Aplicacdo de Penalidades — Cobertura de Consumo, Lastro para
Venda de Energia Eiétrica e Poténcia, aprovados pela ANEEL. O PdC prevé trés
tipos de penalidades: (a) Insuficiéncia de lastro para venda; (b) Insuficiéncia de
cobertura contratual de consumo; e (c) insuficiéncia de lastro de poténcia.

O quadro 4 sintetiza o histérico da aplicagéo das penalidades, pelo qual se observa
que, a partir de 2004, todos os agentes passaram a ter a obrigacéo de lastrear 100%

de suas vendas (no caso de vendedores) ou consumos (no caso de compradores):

Quadro 4 — Penalidades relativas & comercializaggo de energia elétrica

GERADOR / COMERCIALIZADOR /

PERIODO DISTRIBUIDOR (1) / CONSUMIDOR LIVRE

IMPORTADOR

1998 a 2003| 85% do consumo de energia lastreados com 85% da venda de energia lastreados com

contratos com vigéncia superior a 2anos geragéo para contratos com vigéncia superior
a 2 anos
2003/2004 | 95% do consumo de energia lastreados com 100% da venda de energia lastreados com
contratos com vigéncia superior a Gmeses geragéo para contratos com vigéncia superior a
2 anos
2005 (2) | 100% do consumo de energia lastreados com 100% da venda de energia e poténcia
(a partir de) contratos lastreados com gerag#o prdpria ou de terceiros,
mediante contratos
2006 (2) Inicio da aferigdo de penalidades para -
{2 partir de) distribuidores, considerando média dos
altimos 12 meses
2009 (2) 100% do censumo de energia & poténcia -

{(a partir de)| lastreados com contratos / inicio da aferigao
de penalidades relativas a contratagéo de
poténcia -
(1) Recursos recebidos no &mbito da CCEE séo revertidos para a modicidade tariféria, com o repasse as
distribuidoras.
(2) Decreto n® 5.163/2004, Regras de Comercializagio, PdC de Penalidades.
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No caso das penalidades de medic&o, essas comecaram a ser apuradas a partir de
2008 e decorrem do ndo cumprimento de obrigagdes quanto a implantacdo dos
sistemas de medicdo de faturamento prevista na Resolugdio ANEEL n° 67/2004.
Para a apuragéo e aplicagdo de penalidades, a ANEEL aprovou o PdC ME 07 —
Apuragéo de Nao Conformidades e Penalidades de Medig&o, o qual prevé trés tipos
de penalidades, sintetizadas no quadro 5:

Quadro 5 — Penalidades relativas a4 mediggio

PENALIDADE CARACTERISTICAS APLICACAO

Infragdo na Instalagdo | Nao cumprir os prazos para

e/ou Adequagéo do SMF | Instalagdo efou Adequagéo R$ 5.000,00 por ponto irregular

Impossibilidade de realizagio
Infragdo na Inspegcfio | de IL em pelo menos 03
Légica fentativas fracassadas, num
intervalo de 05 dias corridos

R$ 1.500,00 por ponto irregular
Multiplicar pelo MWmedio
comercializado (NT n® 238/07)

Periodos maiores que 72 horas
ininterruptas sem coleta NUumero de horas Tfaltantes
240 horas alternadas sem | multiplicado pelo VR para cada
coleta no mesmo més de | ponto irregular

apuragéo

Fonte: CCEE (2008) - www.ccee.org.br, acesso em 06.08.2008.

Auséncia de Coleta de
Dados de Medigao
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3.0 - CONFLITOS NO SETOR ELETRICO

De modo geral, conceitua-se conflito como antagonismo, controvérsia,
Incompatibilidade ou divergéncia de interesses sobre determinada questao.
Presentes desde os primérdios da civilizag&o, os conflitos sdo matéria de discussao
tormentosa na doutrina e na jurisprudéncia, que ha muito se debatem sobre
questdes surgidas desse fato, algumas das quais, inclusive, objeto de analise de
constitucionalidade pelo Supremo Tribunal Federal.

O debate tem seu génese no proprio termo conflito — colidéncia, que deriva do latim
conflictus, de estar em oposigdo, divergir, possuir entrechoque de idéias ou
interesses™, o que remete a situacdo problematica, perturbadora, da qual busca
fugir a esséncia natural do ser humano. Apesar da conotagZo negativa do “conflito”,
sua ocorréncia pode ser positiva, em certas circunstancias, quando observado como
fator motivacional de uma determinada criagdo, que evite futuras perturbacgées,
compatibilize interesses ou possibilite estruturar novos empreendimentos.

Em relagéo a energia elétrica, o tema assume contornos mais relevantes quando se
observa a suscetibilidade de surgimento de conflitos decorrentes do processo de
comercializacdo e sua importancia para o setor elétrico, que envolve as instituictes
setoriais, centenas de agentes, inimeras normas, regras e procedimentos, diversos
direitos e obrigagdes, milhares de contratos e bilhdes de reais.

3.1 TIPOs DE CONFLITOS

A gama de conflitos no setor elétrico & enorme e diversificada. Alguns conflitos
resultam de divergéncias existentes ha décadas. De forma exemplificativa podem
ser classificados em grupos e elencados alguns dos conflitos setoriais, como
indicativo do “gene conflituoso” do setor, o que é apresentado a seguir.

* Dicionério Juridico da Academia Brasileira de Letras Juridicas, verbete conflito.
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Conflitos regulatérios: parecem ser os mais presentes no setor elétrico,

provavelmente em razéo da amplitude e complexidade da legislagdo, da atuacao
relativamente recente da ANEEL (criada ao final de 1996), dos diversos interesses,
expectativas e reagdes dos agentes do setor, bem como da necessidade de

conhecimento mais profundo do Judiciario sobre o setor.

Ha alguns exemplos de questdes com reflexo na atuagio de agentes no setor e

outros que indicam como a ANEEL definiu situagdes que poderiam gerar conflitos

com o regulador, com reflexos no Mercado de Curto Prazo no ambito da CCEE,

tendo em vista a possibilidade de exposi¢&o dos agentes ao PLD. Exemplos:

Il

Redugéo de lastro fisico de agente importador de energia elétrica, o qual
mantinha contratos com diversos outros agentes. Despacho ANEEL n°. 1.085,
de 10.04.2007, que afastou a aplicagdo da penalidade a CIEN, por
comercializagdo sem lastro de dezembro/2005 a dezembro/2007, em razao da
reducéo de seu lastro, por problemas de importagdo com a Argentina, com
extens&o de isengéo de penalidades para outros agentes afetados.

Exposigdo involuntaria em contrato firmado com termelétrica. Despacho
ANEEL n°. 2.997, de 12.08.2008, que reconheceu o carater involuntario das
exposigbes da Eletropaulo Metropolitana no mercado de curto prazo em fungéo
da reducao do contrato de compra e venda firmado com a AES Uruguaiana.
Garantias financeiras e redugdo de quotas de Itaipu. Despacho ANEEL n°.
1.563, de 16.04.2008, que definiu o ajuste das regras relativas ao célculo das
garantias financeiras, de modo a considerar exposicdes involuntarias das
distribuidoras de energia elétrica em razdo da redugéo das quotas de ltaipu.
Comercializacdo de energia incentivada. Despacho ANEEL n°. 1.893, de
19.06.2007, que n&o atendeu pedido da ABRADEE para invalidagio da
Resolugdo Normativa n°. 246, de 21.12.2006, que estabeleceu as condigBes
para a comercializaggo de energia elétrica de fontes primarias incentivadas,

para unidade ou conjunto de unidades com carga maior ou igual a 500 KW.

O tipo de politica adotada pela agéncia reguladora também pode ser mitigadora ou

ensejadora de conflitos, quando se considera a andlise das politicas publicas feita
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por Klaus Frey”, as quais podem ser definidas em: (a) politica distributiva®; (b)
politica redistributiva®; (c) politica regulatéria®; e (d) politica constitutiva®.

Como agentes de politicas publicas, as agéncias precisam buscar estabelecer
normas claramente definidas e equilibradas, o que pode resultar um melhor
processo de decisdo e de implementacdo de acBes por parte dos agentes, em
especial investidores, evitando ou minimizando o numero de conflitos regulatorios.

Conflitos ambientais: Varios dos questionamentos podem ter origem nos proprios
estudos ambientais, resultando em exigéncias dos orgdos de licenciamento federal
Ou estaduais, como do Ministério Pablico, e requisicdes de avaliacdo integrada por
bacias e de avaliagdo ambiental estratégica. Ainda que a implantagdo de novos
empreendimentos, em especial de gera¢éo, devam ser precedidos por estudos de
viabilidade que analisam, além de custos e beneficios, implicagbes sécio-ambientais,
é fato que diversos séo os conflitos ambientais e que podem representar, segundo
alguns, graves entraves aos licenciamentos.

Em varias decisGes judiciais observa-se que o Judiciério leva em consideracdo a
necessidade de compatibilizagdo do desenvolvimento econdmico com a gestao
ambiental por meio da avaliagéo dos impactos ambientais da geragdo®. Por isso, a

* Politicas Publicas: Um debate conceitual e reflexdes referentes a pratica da analise de poiiticas
publicas no Brasil, p. 223. Revista Planejamento e Politicas Publica n°. 21, junho de 2000. Revis3o e
ampliagdo do 2° capitulo da tese de doutorado (Frey, 1997}

Caracterizada por um baixo grau de confiito, tem por objetivo distribuir vantagens e ndo acarretar
custos — pelo menos diretamente percebiveis — para outros grupos. Pode beneficiar um grande
ndmero de desfinatarios com recursos reduzidos, o que pode gerar consenso ou indiferenga dos
demais grupos e reduzir conflitos.

# passivel de provocar confiito, esse tipo de politica tem por objetivo o desvio e o deslocamento
consciente de recursos, direitos ou outros valores entre camadas sociais e grupos, com vistas a
mitigagdo ou eliminagdo de conflitos que podem ser prejudiciais a todos.

* Trabafha com ordens e proibicdes e instrumentos legais que os veiculam. Os efeitos referentes aos
custos e beneficios ndo séo determinaveis de antemio; dependem da configuragdo concreta das
poliicas. Custos e beneficios podem ser distribuidos de forma igual e equilibrada entre os grupos e
setores da sociedade, do mesmo modo como as politicas também podem atender a interesses
particulares e restritos. Os processos de conflito, de consenso e de coalizéo podem se modificar
conforme a configuragdo especifica das politicas.

* Modificadora de regras, pode determinar as normas do jogo e a estrutura dos processos e conflitos,
inclusive as condigdes gerais sob as quais s&c negociadas politicas distributivas, redisiributivas e
regulatorias. Trata-se de politica estruturadora que deve ser mais debatida pela sociedade em razao
das mudangas que pode provocar, inclusive sob ¢ aspecto politico-administrativo

% Medida Cautelar em Acéo Direta de Inconstitucionalidade n°. 3.540-1/DF — STF; Recurso Especial
n°. 647.493/8C - 8TJ; Habeas Corpus STJ RPUS N° 51.551 - MG n° 2005/0211122-9.
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avaliagao dos conflitos ambientais e das decisdes judiciais (que fixam interpretagdes
sobre a defesa do meio ambiente como direito fundamental e principio orientador da
atividade econdmica) deve ser cada vez mais incorporada na gestéo das empresas,
pois podem representar riscos juridicos ambientais, influenciando a atividade
operacional das empresas.

Ressalie-se que a solugdo para esses conflitos é geralmente via Judiciario, o que
pode exigir maior tempo de resolugdo, em razio da natureza publica do direito
ambiental envolvido, com excegdo para algumas questdes, para as quais o
Ministério Pablico pode firmar termos de ajuste de conduta.

Conflitos contratuais: Inimeros podem ser os conflitos contratuais existentes no
setor elétrico, em especial quando se trata do ACL, em que os contratos s&o
livremente negociados e devem contemplar varios dos aspectos abordados neste
trabalho (item 2.7), que dizem respeito as estratégias empresariais de cada agente e
a gestéo de riscos adotada por cada qual.

Acordo Geral do Setor Elétrico — Exemplo de prevencéo de conflitos: Apesar de
haver discusséo a respeito (principalmente em razdo da elevacgédo das tarifas), pode-
se citar como exemplo positivo e de prevengdo de multiplas questdes judiciais o
chamado “Acordo Geral do Setor”. Em razédo da crise financeira de empresas do
setor resultante do racionamento de energia elétrica iniciado em 2001 (Programa
Emergencial de Redugdo de Consumo de Energia Elétrica — PERCEE), o Acordo
Geral introduziu alguns mecanismos (recomposicdo tarifaria extraordinaria,
empréstimo do BNDES, alteragdes nos contratos iniciais etc.) com o objetivo de
minimizar riscos regulatérios e empresariais e prevenir conflitos e discussdes
futuras, inclusive determinando-se a desisténcia da propositura de demandas

administrativas e judiciais relativas a fatos e normas concernentes ao acordo”.

¥ Medida Proviséria n°. 14/2001, que estabeleceu os principios do “Acordo Geral do Setor Elétrico”,
posteriormente convertida na Lei n°. 10.438/2002.
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3.2 MEIOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS — EXPERIENCIAS NO BRASIL

A tradigc&o no Brasil é a busca da solugéo de conflitos no ambito do Poder Judiciario,
essencialmente em razdo da previsdo constitucional de que “a lei ndo excluird da
apreciagdo do Poder Judicigrio lesdo ou ameaga a direito” (art. 5°, inciso XXXV da
Constituicdo Federal).

Hoje, porém, ndo é somente o Estado quem possui competéncia para “dizer o
direito” ou dirimir conflitos, em varias areas, como trabalhista, financeira, comercial,
energia elétrica, telecomunicagdes, saneamento basico, transporte etc. Esse fato
representa sinais claros da mudanga de paradigma quanto & tradigdo de utilizacgo
preferencial do Judiciario no Brasil, o que ocorre inclusive em razdo da crise no
Judiciario, matéria ha muito debatida no pais®®.

A evolugdo do Direito, com novas exigéncias da sociedade, e a atuacdo dos agentes
em diversos setores da economia nacional resultaram na existéncia de outros
mecanismos de solugdo de conflitos, diferentes do Judicirio, como verificado neste
capitulo, no qual se dara énfase aos meios alternativos utilizados para solucdo de
conflitos relacionados a comercializagdo de energia elétrica.

Para a elaboragéo deste trabalho, foram verificadas algumas experiéncias existentes
ho Brasil para a solugéo de conflitos, nos campos publico e privado, tendo sido
observado que resultados divulgados até 0 momento se referem mais a area

*® Segundo Luiz Flavio Borges D’Urso, Presidente da OAB-SP, “Crise no Poder Judiciaric”, jornal
DCI, 05.05.2008: “O dado é revelador: de cada 10 processos nas prateleiras do Judicigrio, apenas
trés sdo julgados no ano, significando que a taxa de congestionamento da Justica, em fodos o0s
ramos, é de 70%. Quarenta e trés mithdes de processos aguardam julgamento pela Justica de nosso
pais. Esses niimeros assustadores demonstram a gravidade da crise a que esta submetido o Poder
Judiciario no Brasil. O que fazer para garantir aos cidaddos o acesso a justiga, requisito fundamental
— ha verdade o mais basico dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno?... As mudancas
precisam obedecer a uma escala de prioridades. Nesse caso, urge atacar o primeiro gargalo, que é a
primeira insténcia, onde tudo comega. Em 2007, um estoque de 29,5 milhdes de processos velhos se
Jjuntava aos 10 milhGes de novos casos que se iniciam por ano. Portanto, a drea do primeiro grau
carece de macigos investimentos. A taxa de congestionamento na Justica de primeira instancia é da
ordem de 75,45%, caindo esse indice para 57%, em média, na segunda instincia, enquanto nos
Juizados Especials Estaduais, a taxa é de apenas 48,73%, se é que podemos usar a expresséo
“apenas’. ... Da mesma forma, ¢ consensual a idéia de estimular e consolidar as formas afiernativas
de administracdo e pacificagdo de conflitos como a mediacdo e a arbitragem. Nio se pode esquecer
de que a gestdo do proprio Judiciério é passo importante que precisa ser dado!”
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publica, no tendo sido obtidos muitos dados quanto a privada, o que pode decorrer
dos seguintes fatores: (a) implantagéo mais recente dos mecanismos e de cAmaras
de mediag&o, conciliagéo e arbitragem:; e (b) confidencialidade de processos.

A seguir séo apresentadas algumas das iniciativas observadas em relagio a meios
alternativos de solugao de conflitos, nos campos publico e privado.

3.3.1. Setor Piblico
(a) Juizados Especiais

A partir da década de 80, novas maneiras de solucionar controvérsias de menor
monta e complexidade foram estruturadas.

Como apontado no Estudo divulgado pelo Ministério da Justica sobre Juizados
Especiais®, “a descrenga na Justica apresentava indmeras causas, como custo
elevado, morosidade, burocracia, complicagdo e ineficiéncia, para o que foram
buscadas diversas solugdes*™, tais como: (a) gratuidade na primeira instancia: (b)
adogdo dos critérios de informalidade, simplicidade e brevidade; (c) utilizacdo dos
meios alternativos de solugdo de conflitos, como conciliagéo, mediagdo e
arbitragem, e a busca permanente da solugado amigavel; e (d) concepcdo de um
microssistema judicial completo, com a primeira instancia e a instancia recursal
proprias.

Os Juizados Especiais (que substituiram os Juizados de Pequenas Causas)
representam interessante caso de busca de alternativas mais ageis no préprio
Judiciario. Com vistas a verificar o alcance dos servicos prestados por esses
Juizados, foi desenvolvido estudo pelo Ministério da Justica — “Avaliagdo dos
Juizados Especiais Civeis™', que integra trabalho mais amplo sobre o diagnéstico
do Judiciario no Brasil.

* Ministério da Justia, Secretaria de Reforma do Judiciario: www.mj.gov.brireforma, Acesso em 06.03.2008,

“ Algumas das solugdes buscadas constam da Lei n®. 7.244/84 e da Lei n°. 9.099/95, Vide em www.planalto.gov.br.
“ Trabalho disponivel em www.cebepej.org.br e em www.mj.gov.brreforma. Acesso em 08.03.3008.
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No estudo do Ministério da Justica consta pesquisa desenvolvida pelo Centro
Brasileiro de Estudos e Pesquisas Judiciais ~ CEBEPEJ, no periodo compreendido
entre dezembro de 2004 e fevereiro de 2006, sobre os Juizados Especiais. Na
pesquisa foram examinados processos distribuidos no ano de 2002 em nove capitais
do pais (em Porio Alegre foram examinados processos de 2003). Algumas unidades
dessas capitais (bairros ou distritos) foram selecionadas, conforme caracteristicas
definidas pelos pesquisadores. A seguir destacam-se alguns dados da pesquisa:

Pesquisa CEBEPEJ - Juizados Especiais Civeis

PESQUISA JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS
¥+ Nove capitais: Belém, Belo Horizonte, Fortaleza, Goiénia, Macapa, Porto

Alegre, Rio de Janeiro, Salvador e Sao Paulo.

v Total de 405.900 processos distribuidos nas unidades selecionadas, durante
o ano de 2002 (excegdo: em Porto Alegre, alguns processos sdo de 2003).

v Amostra da pesquisa: 5.771 processos:
= 34,5% de acordo para os litigios apresentados
» 31,2% de recursos em relagdo as decisdes dos juizes
»  12,4% de reforma total de sentengas nas tfurmas recursais
» 649 dias (prazo maximo) de duragdo dos processos, quando houve

necessidade de execugdo das sentengas.

Fonte: Avaliacdo dos Juizados Especiais Civeis, Ministério da Justiga, 2006.

Segundo referido estudo, os resultados da pesquisa demonstraram haver maior
agilidade processual nos Juizados Especiais, tendo sido concluido que, apesar das
inmeras dificuldades e deficiéncias que apresentam, esses Juizados “constituem
ainda o canal mais imporiante de acesso & justica pelos cidaddos comuns”.

(b) Direito de Familia e Cidadania
No Estado de S&o Paulo, a Defensoria Pulblica, criada pela Lei Complementar n®.

988, de 09 de janeiro de 2006 (em substituicdo a Assisténcia Judiciaria, criada em
1947) e que presta assisténcia as pessoas carentes de Sao Paulo, firmou convénio
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com o Instituto Pro-Mulher, Familia e Cidadania, para atendimento multidisciplinar

com psicologos e assistentes sociais, visando a solugio amigavel de conflitos.

Trata-se de iniciativa pioneira e bastante relevante para a sociedade, na medida em
que equipes de profissionais (psicologos, assistentes sociais e outros) se dedicam a
atender, fornecendo informagdes e buscando solugdes amigaveis de conflitos, de
forma a evitar confrontos judiciais, minimizar traumas e favorecer “o exercicio dos
papéis famifiares”, conforme observa Ménica de Melo, defensora publica®.

(c) Conciliagdes — Conselho Nacional de Justica

O Poder Judiciario tem buscado incentivar a conciliagdo previamente & eventual
submissao do problema a decis&o judicial. O Conselho Nacional de Justiga (CNJ)*
langou em agosto de 2006 o programa “Conciliar é Legal™*, com o objetivo de
difundir agbes implantadas pelo Poder Judiciario e que buscam demonstrar o poder
da conciliagio na solugéo de questdes judiciais, tendo o juiz como um conciliador.

Segundo dados do CNJ, atualmente, a taxa de conciliagio do pais ainda & baixa,
entre 30% e 35%, enquanto nos paises desenvolvidos esse indice chega a 70%,
mas a tendéncia &€ de elevagdo desses percentuais, em razdo da difusdo do
movimento de conciliagdo, inclusive com diversas agdes estaduais nesse sentido
(www.conciliar.cnj.gov.br, acesso em 16.06.2008).

De 3 a 8 de dezembro de 2007, por iniciativa do Conselho Nacional de Justica,
ocorreu a Semana Nacional da Conciliagdo, da qual participaram 26 Tribunais de
Justica, 22 Tribunais Regionais do Trabaiho e 5 Tribunais Regionais Federais, tendo
como resultado final o seguinte:

*? Defensoria Pablica do Estado de SP: www.defensoria.sp.qov.briindex.htm. Acesso em 28.04.2008.
43 O Conselho Nacional de Justica - CNJ, instalado no dia 14 de junho de 2005, é um 6rgdo do
Poder Judiciaric com atuag8c em todo o territério nacional, com sede em Brasilia-DF e
funcionamento no edificio do Supremo Tribunal Federal. Compde-se de quinze membros, nos termos
do art. 103-B da Constituigdo Federal.

Conselho Nacional de Justica: www.cni.gov.br, Movimenio pela Conciliagdo, acesso em
16.06.2008.
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SEMANA NACIONAL DA CONCILIAGAO 03 A 08.12.2007 - ESTATISTICA
v 303.638 audiéncias designadas
v’ 227.564 audiéncias realizadas
v' 96.492 acordos obtidos
v Percentual de sucesso: 42,40%
¥ Valor envolvido nos acordos: R$ 375 milhdes
v Mais de 3.000 magistrados atuando como conciliadores
¥ Mais de 20.000 servidores colaboradores envolvidos

v Mais de 411.000 pessoas atendidas

Fonte: Conselho Nacional de Justiga — CNP, Dados consolidados em 30.12.2007
{www.stf gov.br/arquivo/ems/conciliarConteudoTextual/anexo/Apresentacao_FINAL.pdf).

(d) Area trabalhista

No campo trabalhista, a mediagéo é forma de composig&o voluntaria entre entidades
sindicais e entre estas e empregadores e tem lugar quando as possibilidades de
entendimento direto se esgotaram, tornando necessaria a intervencdo de um terceiro
imparcial e sem interesse direto na demanda.

O Ministério do Trabalho e Emprego — MTE desenvolve a atividade mediadora como
um procedimento compulsoério para os casos de recusa & negociagdo por quaisquer
das partes, conforme previsto no Decreto-Lei n.° 229, de 28.02.1967, que alterou o
art. 616 da Consolida¢&o das Leis do Trabalho - CLT. As Convencgdes n.° 98 e 154
da Organizacéo Internacional do Trabalho - OIT, ratificadas pelo governo brasileiro,
recomendam a adog¢do de medidas apropriadas ao estimulo e a promogdo do
desenvolvimento e utilizagdo de mecanismos de negociagdo voluntaria entre
empregadores e sindicatos. A seguir sdo apresentados dados do MTE sobre
mediagdes coletivas realizadas em sete anos:
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MEDIACOES COLETIVAS { 1997 - 1998 - 1999 - 2000 - 2001 - 2002- 2003)

UF MEDIACOES
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 TOTAL
AL 22 24 =] 2 3 a8 2 a7
AL 28 a9 168 i2 13 S0 181 320
AN - 450 432 357 249 as1 1848
AP 21 - 18 18 3 5 34 o8
BA 3650 351 427 483 310 584 310 2825
CE 381 342 455 502 742 725 822 4120
DF 130 5 S50 470 81 59 1336
ES 120 173 179 113 89 1159 234 1007
GO 81 47 4 50 a7 119 72 480
MA, 72 71 61 a5 65 116 111 681
1087 1118 1226 1182 852 702 1312 7ATY
ME 4 217 193 218 144 156 320 1340
MT 124 1768 168 166 130 125 115 1004
PA a9 481 365 265 291 292 182 1965
P8 147 166 198 225 215 329 ara 1856
PE 466 445 210 234 452 544 209 2580
P 74 100 70 142 78 ! 166 726
PR 229 379 458 281 332 511 a56 3146
Ry 942 66 218 1079 S70 326 T 5980
RN 7a a7 48 a1 a3 118 52 505
RO 26 21 2 1 7 8 23 83
RR 13 ] 1 1 a 1 24
RS 247 382 231 474 458 522 319 2733
sC 130 a8 100 i 7 118 120 Ba1
3E 172 188 180 70 ai 1651 48 830
ap 3117 4396 3477 3381 4035 4331 4884 27421
To 10 17 21 13 2 8 31 102
SRT o) 7 14 7 7 =) 1% ST

‘OTAL 8307 10220 9651 10291 10276 10493 11776 71014

Fonte: Coordenagéo-Geral de Relagdes do Trabalho, Ministério do Trabalhe e Emprego, DivisGo de Estatistica,
Delegacias Regionais do Trabalho — DRTs. Site: TEM — www.mfe gov.br / mediagio, acesso em 20.08.2008.

No campo da Justica do Trabalho, também existem as Comissées de Conciliacéio
Prévia, criadas a partir da Lei n°. 9.958, de 12.01.2000, com o objetivo de reforcar a
via negocial e reduzir as demandas judiciais para as solugdes de conflitos entre
“capital” e “trabalho”. Essas Comissdes de Conciliagdo contam com a participacéo
dos sindicatos e tém como missé&o a celeridade nas conciliagdes (prazo de dez dias),
com beneficios ao trabalhador e aos empregadores. Com o objetivo de aprimorar o
instituto das Comissdes de Conciliagdo Prévia, o Ministério do Trabalho articulou-se
com o Tribunal Superior do Trabalho, o Ministério Publico do Trabalho, as Centrais
Sindicais CGT, SDS e Forga Sindical, a Associagdo Nacional dos Sindicatos da
Micro e Pequena Industria e as Confederagbes Patronais CNC, CNT, CNF e CNA,
resultando um Termo de Cooperagao Técnica, assinado também em 05.06.2002*°, o
que € um exemplo bastante relevante de meio alternativo de solugéo de conflitos.

5 Comissao de Conciliagdo Prévia, Ministéric do Trabalho e Emprego: www.mte.gov.br, acesso em
22.06.2008.
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(e) Infra-Estrutura — Compartilhamento entre os setores de energia elétrica,
telecomunicagdes e gas e petréleo

A ANEEL, em conjunto com a ANATEL e a ANP, aprovou o Regulamenio Conjunto
de Resolugdo de Conflitos das Agéncias Reguladoras dos Setores de Energia
Elétrica, Telecomunicagdes e Petroleo (Resolugdo Conjunta n°. 002, de 27.05.2001 ).
Esse Regulamento decorre do previsto no art. 23*° do Regulamento Conjunto para
Compartilhamento de Infra-Estrutura entre os Setores de Energia Elétrica,
Telecomunicagdes e Petréleo, aprovado pela Resolugdio Conjunta n®. 001/1999.

A iniciativa é relevante para os trés setores de infra-estrutura, tendo em vista a
necessidade de compartilhamento de ativos e a possibilidade de surgimento de
conflitos entre agentes exploradores de servicos publicos de energia elétrica,
prestadores de servicos de telecomunicagées e agentes exploradores de servigos de
transporte dutoviario de petréleo, seus derivados e gas natural.

Os conflitos podem ter por objeto a aplicagdo e a interpretacdo do Regulamento
Conjunto de Compartilhamento da Infra-Estrutura, quando da negociagdo e da
execucao de contratos. Os agentes podem procurar resolver controvérsias por meio
da Comiss&do de Resolucdo de Conflitos, composta por dois membros de cada
Agéncia, os quais devem buscar assegurar ampla, livre e justa competicdo e
beneficios aos usuarios, com base nos principios da legalidade, finalidade,
motivagio, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, honestidade,
imparcialidade, ampla defesa, seguranga juridica, interesse publico e eficiéncia.
Antes do inicio do procedimento administrativo pela citada Comiss3o, deve haver
negociagéo ou tentativa de negociagéo entre as partes, o que devera ser provado no
requerimento para instauragéo do processo de solugéo de conflitos.

Além disso, seguidos os tramites estabelecidos no Regulamento de Resolugio de
Conflitos, a Comissdo buscara a conciliagio entre as partes e, caso essa n3o seja

obtida, serdo definidos os pontos controvertidos para posterior decisdo, da qual

“ “Art. 23. Eventuais conflitos de interesse entre agentes serdo dirimidos pelas Agéncias em
Regulamento Conjunto de Resolugéo de Conflitos das Agéncias Reguladoras dos Setores de Energia
Eletrica, Telecomunicagtes e Petroleo a ser por elas expedido.”
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constardo os fatos e fundamentos que a determinaram. A decisio & vinculativa e
obriga os agentes ao cumprimento, sob pena de adog8o de medidas administrativas
pela Agéncia reguladora a qual esteja vinculado o agente descumpridor da deciséo.

() Mediagédo pela ANEEL

No ambito da ANEEL ha previsdo de mediagdo no Regimento Interno da Agéncia,
aprovado pela Portaria MME n°. 349, de 28.11.2007. O art. 17 do Regimento Interno
da ANEEL estabelece ser de competéncia do Diretor-Ouvidor, com apoio da
Superintendéncia de Mediagdo Administrativa Setorial, dentre outras atribuicdes, a
de zelar, diretamente ou por meio dos érgdos estaduais descentralizados e
conveniados, pela gualidade do servigo publico de energia elétrica e supervisionar o
acompanhamento da satisfagdo dos agentes e dos consumidores, segundo os
padrbes regionais; receber, apurar e solucionar, diretamente ou por intermédio dos
orgéos estaduais descentralizados e conveniados, as reclamacgdes dos usuarios de
energia elétrica, por meio de processos de trabalho e decisdo apropriados; e
coordenar o processo de antecipagdo e encaminhamento das necessidades e
anseios de todos os agentes envolvidos.

Quanto a Superintendéncia de Mediagdo Administrativa Setorial, o art. 23 do
Regimento Interno da ANEEL estabelece que esta possui a atribuicdo de executar
atividades relacionadas a consulta aos agentes econdmicos, a consumidores de
energia elétrica e a sociedade e de atendimenic a suas reclamacdes.

Para fins de solugéo de conflitos entre os agentes de energia elétrica e entre estes e
seus consumidores, a Portaria do Diretor-Geral da ANEEL n°. 39, de 14.03.2001,
delegou competéncia ao Superintendente de Mediagdo Administrativa Setorial para
firmar, em nome da ANEEL, Termos de Ajustamento de Conduta, os quais séo
tratados no art. 21 da Resolugdo Normativa ANEEL n° 63, de 12.05.2004

* Art. 21. Podera a ANEEL, altemativamente & imposigio de penalidade, firmar com a

concessionaria, permissionaria ou autorizada termo de compromisso de ajuste de conduta, visando a
adequagao da conduta irregular as disposicdes regulamentares e/ou contratuais aplicaveis.

§ 1° O termo de compromisso de ajuste de conduta sera submetido & aprovagdo da Diretoria da
ANEEL pela Superintendéncia onde ¢ processo se originar.
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(Penalidades). Os termos de ajuste de conduta s&o utilizados, por exemplo, com
vistas a regularizagdo dos indicadores de continuidade de DEC e FEC de
distribuidoras de energia elétrica no pais.

(g) Parcerias publico-privadas

fnserida no contexto do estudo das transformacgdes do Estado, a Lei das Parcerias
Publico-Privadas (Lei n°. 11.079, de 30.12.2004, também trata da arbitragem para
solugéo de conflitos, estabelecendo que o edital de licitagdo para contratagéo da
parceria plblico privada conterd minuta de contrato que podera prever “o emprego
de mecanismos privados de resolucdo de disputas, inclusive a arbitragem, a ser
realizada no Brasil e em lingua portuguesa”, nos termos da Lei de Arbitragem (art.
11, inciso |1}, da Lei).

(h) Fundo de Investimento em Participagcdes em Infra-Estrutura

Em 2007, ao instituir o Fundo de Investimenio em Participa¢ées em Infra-Estrutura
(FIP-IE), a Lei n°. 11.478, de 29.05.2007, estabeleceu em seu art. 1°, § 7°, que as
sociedades que constituirem fundos de investimento para novos projetos de infra-
estrutura {energia, transporte, agua e saneamento béasico e irrigagio) devem adotar
como uma das praticas de governanga corporativa a “concessido da faculdade do

emprego da arbitragem como mecanismo de resolugdo dos conflitos societarios”,

(i) Operador Nacional do Sistema Elétrico — ONS

No art. 44 do Estatuto Social do ONS consta previsdo de utilizagido de arbitragem
para solucionar divergéncias entre ele e seus associados: “O ONS e seus
associados poderdo valer-se da arbitragem, na forma da Lei n° 9.307, de 23 de
setembro de 1996, para solucionar conflitos na area de atuacdo do ONS, podendo

§ 2° As metas e compromissos objeto do termo referido neste artigo dever&o, no seu conjunto, ser
compativeis com as obrigagBes previstas nos regulamentos e contratos regedores da prestagio de
servicos de energia elétrica descumpridas pela concessionaria, pemmissionéria ou autorizada.

§ 3° Do termo de compromisso de ajuste de conduta constara, necessariamente, o estabelecimento
de multa pelo seu descumprimento, cujo valor sera correspondente ao montante da penalidade que
seria aplicada, acrescido de 20% (vinte por cento).
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utilizar-se de Cémaras ou Tribunais de Arbitragem legalmente constituidos e

especializados em questbes voltadas ao Setor Elétrico.”

Nos contratos relativos ao uso do sistema de transmissao e a prestagéo de Servigos

de transmiss&o também consta a arbitragem como meio de solugéo de conflitos:

Contrato de Prestagéo de Servigcos de Transmissdo — CPST* firmado entre o
ONS e empresa concessionaria do servigo plblico de transmissao de energia
elétrica: na Clausula 39 do CPST consta que “As PARTES poderdo valer-se
da arbitragem para dirimir eventuais controvérsias, na forma estabelecida no
Artigo 44 do Estatuto do ONS.”, o que ndo se aplica as divergéncias de
faturamento tratadas no citado contrato.

Contrato de Uso do Sistema de Transmissdo — CUST*, firmado entre o ONS
e distribuidoras conectadas & rede basica; geradoras e importadoras,
inclusive as conectadas fora da rede basica; consumidores livres e
exportadores conectados a rede basica: na Clausula 27 do CUST consta que
“As PARTES poderdo valer-se da arbitragem para dirimir eventuais
controvérsias, na forma estabelecida no Artigo 44 do Estatuto do ONS”, o que

nao se aplica as divergéncias de faturamento tratadas no citado contrato.

*® CPST Modelo 07Nov07 _Final .doc, disponivel no site do ONS — www.ons.org.br, acesso em
08.08.2008.

*® CUST, modelo 27JUL.2006, disponivel no site do ONS — www.ons.org.br, acesso em 08.08.2008.
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3.3.2. Setor Privado
(a) Comércio

No setor do comércio, cite-se a Camara Brasileira de Mediagcdo e Arbitragem
Empresarial (CBMAE), ¢rgdo integrante da Confederagdo das Associacdes
Comerciais e Empresariais do Brasil - CACB. Constitui-se numa rede de Camaras
de Mediagdo e Arbitragem (CAMs) atuante em todo o pais, por meio das
associages comerciais, conforme seu Regulamento Interno®. A rede CBMAE
mantém convénios com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e o

Sebrae Nacional para promover a divulgagio dos meios de solugdo de conflitos.

Em termos de custos, esses compreendem a taxa de registro, a taxa de
administracdo e os honorarios do(s) arbitro(s), reguladas nos termos seguintes
(www.cbmae.org.br / Mescs / Custos, acesso em 22.08.2008):

» Taxa de registro: conforme valor da causa, taxa paga para que seja iniciado o
procedimento arbitral (com registro e nimero de controle):

VALOR DA CAUSA TAXA DE REGISTRO

Até 50.000,00 R$ 200,00

De R$ 50.000,01 a 70.000,00 R$ 500,00

De R$ 70.000,01 a 100.000,00 R$ 700,00
De R$ 100.000,01 a 300.000,00 R$ 1.000,00
De R$ 300.000,01 a 500.000,00 R$ 1.500,00
De R$ 500.000,01 a 700.000,00 R$ 2.000,00
De R$ 700.000,01 a 1.000.000,00 R$ 2.500,00
A partir de R$ 1.000.000,01 R$ 3.000,00

o Taxa de administracdo: cobrada da parte que solicitou a instauracdo do
procedimento, excetuada a hip6tese de acordo quanto ao pagamento. E
calculada em 2% sobre o valor da causa, limitado a R$ 50.000,00.

» Honorarios de arbitro: pagos integralmente pelas partes apés a prolacéo da
sentenga arbitral; fixados a raz&o de R$ 100,00 a R$300,00, por hora, para
arbitragens domésticas e de R$100,00 a R$500,00 para arbitragens

*® Disponivel no endereco eletrdnico da CACB (www.cach.org.br) ou da CBMAE (www.cbmae.org.br).
Acesso em 18.06.2008.
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Internacionais, ficando a cargo da camara executora (das associagbes
comerciais filiadas) a determinagéo exata do valor, considerados fatores como
o numero de arbitros, complexidade da matéria, montante do litigio, tempo
estimado e urgéncia da causa.

e Disposicbes Gerais: nas hipoteses de arbitragens cujo valor da causa seja
indeterminado ou inestimével, seré fixado o valor da taxa de administracéo e
dos honoréarios dos arbitros, levando em consideragdo a complexidade da
matéria e outras circunstancias. Demais despesas, como viagens de arbitros,
pericias e outras, serdo pagas pela parte que solicitou a diligéncia que
originou a despesa, ou, na hipétese de diligéncia do tribunal arbitral, serdio
rateadas entre as partes.

(b) Industria

No setor da industria, cite-se como exemplo a Camara de Mediagdo e Conciliagio
da Federagéo das Indistrias do Estado de Sdo Paulo - FIESP (CAMFIESP),
instituida para a solugdo extrajudicial de litigios ou conflifos de interesses,
relativamente a bens e direitos de natureza patrimonial disponivel, de carater civil e
comercial, conforme previsto em seu Regulamento®'.

Podem requerer os servicos de mediacdo e conciliagdo da CAMFIESP qualquer
pessoa juridica associada a sindicato filiado a Fiesp ou pessoa fisica ou juridica
societariamente participante da pessoa juridica associada. Os prazos para a
mediagado ou conciliagac estdo previstos no Regulamento da Camara g, em caso de
éxito no procedimento, com o consenso das partes, lavrar-se-a termo de acordo que
fica registrado na Camara e pode ser levado 8 homologagdo judicial. Caso n&o haja
acordo, as partes podem adotar a arbitragem.

Em termos de custos, a CAMFIESP adotou as seguintes regras (Ato Normativo n®,
001/2007 da CAMFIESP):

(a) a parte requerente paga a taxa de registro, quando do ingresso do

requerimento de instauragdo de mediagéo ou conciliagio;

% Disponivel no endereco eletrénico da FIESP; www.fiesp.com.br, acesso em 18.06.2008.
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(b) as duas partes pagam taxa de administragéo (uso das instalagdes e servigos
da Camara), quando da assinatura do termo de mediag&o ou conciliagdo;

(c) os pagamentos poderdo ser rateados entre as partes, sob prévio acordo:

(d) os honorarios de cada mediador ou conciliador sergo pagos pela(s) parte(s),
de acordo com a tabela da CAMFIESP, em fung&o das horas trabalhadas:

(e) as partes ficam sujeitas ac pagamento de despesas extraordinarias no curso
do procedimento, que serdo fixadas pelo(s) mediador(es) ou conciliador(es),
nos casos de diligéncias fora da Capital, de viagens necessarias, de
contratagéo de técnicos especializados, e de outras situacdes excepcionais;

() em controvérsias de pequeno valor (inferiores a 20 salarios minimos),
realizadas em “mutirdes”, no interior, ou na Capital, podera ser dispensado o
pagamento das taxas de registro e de administragéo;

(g) nos “mutirdes” de cunho social realizados no interior, ou na Capital, os
honorarios de mediador e conciliador poder&o ser dispensados;

(h) na hipotese de contratacdio de peritos, as partes responderdo pelas
obrigagbes dela decorrentes, estipulando o(s) mediador{es) ou
conciliador(es) a remuneracéo correspondentes:

(i) as partes respondem solidariamente pelas taxas, honorarios e despesas, no
caso de inadimplemento de uma das partes.

Os valores de registro e de administragdo de procedimentos de mediacdo e
conciliagéo, assim como da remuneragio dos conciliadores e mediadores, constam

dos anexos do Regulamento da CAMFIESP, sendo os seguintes:

¢ Taxa de Registro

VALOR DA PENDENCIA - em Reais - TAXA DE REGISTRO - R$
Até 10.000,00 300,00 (minima)
Acima de 10.000,00 até 50.000,00 500,00
Acima de 50.000,00 até 100.000,00 800,00
Acima de 100.000,00 até 500.000,00 1.500,00
Acima de 500.000,00 2.000,00 (maxima)
Causas de valor inestimavel Taxa minima provisoria
Casos de participagdo de micro ou pequenas Taxa minima de registro
empresas
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* Taxa de Administrag&o: A taxa de administragdo da CAMFIESP é equivalente
a 10% sobre o valor da remuneracdo dos mediadores e conciliadores. Nos
€asos em que s&o partes micro ou pequenas empresas, a taxa podera ser
reduzida a 1/3.

¢ Remuneragéo dos Mediadores e Conciliadores: Os honorarios dos
mediadores e conciliadores serdo fixados no valor correspondente a R$
300,00 a hora trabalhada. Nas controvérsias das micro e pequenas empresas
e nos casos de pequeno valor, concedida a dispensa das tfaxas, a
remuneragéo serd reduzida a R$ 100,00 a hora trabalhada. A quantia

estipulada sera objeto de pagamento a cada sesséo realizada.

Com o objetivo de difundir as atividades da CAMFIESP, existem as comissdes de
mutirGes, que podem atuar em apoio ao Poder Judiciario, e acdes realizadas em
conjunto com sindicatos filiados & entidade, com vistas a solucionar questdes
contratuais que possam existir entre as empresas.

Ainda ndo foram divulgadas estatisticas sobre questdes resolvidas por via da
mediagdo ou da conciliagdo, provavelmente em decorréncia da recente criagéo da
CAMFIESP (Resolugdo 011/2006, da Presidéncia da FIESP), a qual entrou em
funcionamento em dezembro de 2007.

(c) Sociedades Andnimas

As sociedades anbnimas também podem solucionar suas controvérsias mediante
arbitragem, tendo em vista que a Lei n°. 6.404, de 15.12.1976, ao ser modificada em
2001, passou a prever em seu art. 109, § 3% que “O estatuto da sociedade pode
estabelecer que as divergéncias entre 0s acionistas e a companhia, ou enire os
acionistas controladores e os acionistas minoritarios, poderdo ser solucionadas
mediante arbitragem, nos termos em que especificar’ (incluido pela Lei n° 10.303,
de 31.10.2001).
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(d) Mercado de Capitais

No ambito da Bolsa de Valores e de Mercadorias e Futuros — BM&FBOVESPA,
prevé-se a solugdo pela via arbitral de controvérsias relacionadas ac mercado de
capitais e as questdes de cunho societario, decorrentes da aplica¢do, por exemplo,
das disposigfes contidas na lei das sociedades por agdes, nos estatutos sociais das
companhias, nos contratos sociais de sociedades limitadas, nos regulamentos de
fundos de investimento, nas normas editadas pelo Conselho Monetario Nacional,
pela Comisséo de Valores Mobilidrios e pelo Banco Central.

Para esse fim, a BOVESPA criou a Camara de Arbitragem do Mercado (CAM), a
qual ja estéo vinculadas diversas sociedades, em especial (i) as empresas listadas
no Novo Mercado e no Nivel 2 de Governanca Corporativa que incluiram em seu
estatuto disposi¢éo prevendo o mecanismo de solugdo arbitral, em conformidade
com as regras da CAM e (ii) os emissores de titulos de renda fixa listados no
BOVESPA FIX efou SOMA FIX®,

Os custos decorrentes do processo de arbitragem, além dos honoréarios dos arbitros,
sdo cobrados de acordo com uma tabela prépria estabelecida pela CAM. Em
qualquer procedimento arbitral, os custos serfo pagos antecipadamente pela parte
que apresentar a solicitagdo & Camara. Ao final do processo, a parte perdedora
arcara com o pagamento integral das despesas. Os pagamentos dos honorarios dos
arbitros serdo feitos pelas partes, de acordo com o procedimento fixado para cada
tipo de arbitragem (ordinaria, sumaria ou ad hoc), conforme apontado a seguir.

s (Custas — pagamento mensal

Valor da demanda Arbitragem Ordinaria Arbitragem Sumaria| Arbitragem Ad hoc
(R$) RS R$ RS

até 100.000,00 1.000,00 500,00 . S0900, " "
100.001,00 a 500.000,00 1.500,00 1.000,00 do valor da demanda
500.001,00 a 1.000.000,00 2.000,00 1.500,00
@ partir de 1.000.001,00 2.500,00 2.000,00

Observagédo: Ndo havendo valor definido da demanda, o Presidente da Camara de
Arbitragem fixara o valor a ser recolhido a titulo de custas.

* Informages obtidas no site BMAFBOVESPA: www.bovespa.com.br e da Camara de Arbitragem do
Mercado: www.camaradomercado.com.br, acesso em 26.07.2008.
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» Despesas Adicionais: serdo rateadas entre as partes.
e Honorarios dos Arbitros: serdo cobrados R$ 500,00 por hora trabalhada por

arbitro, que recebe somente pelas horas efetivamente trabalhadas, nao
havendo uma quantidade minima pré fixada.

3.3 CONFLITOS RELATIVOS A COMERCIALIZAGAO DE ENERGIA ELETRICA

Os conflitos relativos & comercializagio de energia elétrica, exemplificativamente,
podem decorrer de divergéncias em relagéo: (a) a questbes regulatdrias, como o
estabelecimento, pela ANEEL, de novas obrigagbes a serem cumpridas pelos
agentes no ambito da CCEE ou a revogagédo de autorizagdo de agente vendedor
atuante no ACL (ex.: gerador, comercializador), o qual mantém diversos contratos
firmados com outros agentes; (b) a disposicdes contratuais no ACR e no ACL, mais
propriamente no ACL, tendo em vista que os contratos no ACR sdo padréo e anexos
dos editais de leildo, enquanto os contratos do ACL sdo de livre negociacao,
exigindo a conjugacéo de diversas disposicies e interesses (vide item 2.7 deste
trabalho); (c) ao desligamento de agentes da CCEE; (d) & aplicagéo, pela CCEE, do
disposto nas Regras e Procedimentos de Comercializacao.

No item seguinte é apresentada anélise sobre os meios de solucdo de conflitos
relativos a comercializag8o de energia elétrica.

3.4 MECANISMOS PARA SOLUGAO DE CONFLITOS RELATIVOS A COMERCIALIZAGAO

O setor elétrico possui um rol bastante interessante de meios de solugdo de
conflitos, oferecendo aos agentes mecanismos diversificados com objetivo comum, a
resolugéo de controvérsias e a continuidade do desenvolvimento da atividade.

Os mecanismos sdo classificados como extrajudiciais ou alternativos, embora em
determinadas circunstancias possam ser complementares, como no caso de as
partes recorrerem & arbitragem quando n&o solucionarem a questdo via mediagao
ou congiliagdo. Igualmente, ainda no &mbito da arbitragem, as partes podem chegar
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a um acordo, sem que haja a necessidade de emiss&o de laudo arbitral (decisdo de

meérito sobre a questado controversa).

Importa ressaltar que a conciliagdo, a mediagdo e arbitragem vém assumindo maior

relevancia a cada dia em virtude dos resultados ja alcangados com a adoc¢do desses

mecanismos, em especial na area publica. No caso da arbitragem, ainda existe sua

equiparacao ao processo judicial, como sera abordado no presente trabalho.

Na figura 5 estédo elencadas formas de solugdo de conflitos e 6rgdos que podem

atuar, relativamente a comercializagdo de energia elétrica.

Figura & — Formas de Solugao de Conflitos Relativos & Comercializagio de Energia Elétrica

1. Poder Judiciario 1.

Em casos especificos em que

Partes entre si, de forma direta: os
confratos podem prever reunites
entre executivos, por exemplo.

1. ANEEL
2. Conselho de Administragao
da CCEE

ndo & cabivel a arbitragem.

3. Camara de Arbitragem

SOLUCAO
AMIGAVEL

SOLUGAO
JUDICIAL

CONFLITO

SOLUCAO POR
ARBITRAGEM

SOLUCAO POR
MEDIACAO

SOLUGCAO POR
CONCILIACAO

1. Arbitro (1 definido pelas partes) 1.

2. Tribunal Arbitral (e geral trés arbitros)| | 2.
3.

A Caémara de Arbitragem atua na

coordenagio e condugio dos processos 4.

arbitrais.

Conselho de Administragdo da CCEE
Conciliador {1 definido pelas partes}
Grupo de conciliadores (definido
pelas partes)

Camara de Conciliagéo e Arbitragem
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Nos itens 3.5 a 3.8 consta analise desses meios de solugdo de conflitos relativos a
comercializagéo de energia elétrica, objeto do presente trabalho.

3.5 SOLUGAO AMIGAVEL

A solugdo amigavel®® & definida como aquela em que as partes, por iniciativa prépria
ou em decorréncia de previsdo contratual, decidem buscar resolver controvérsias
por meio de seus executivos efou administradores, que podem contar com suporte
de auxiliares, os quais subsidiam com dados e informacdes e elaboram documentos
necessarios para a resolugéo da questso.

Apesar de varios meios de solucdio de conflitos serem considerados como
amigaveis, tecnicamente ha diferenciagbes entre os métodos {mediacdo,
conciiiagéo), com processos e eventos especificos, como a formalizacdo das
decisbes em documentos que, inclusive, podem ser objeto de execugdo pelo
Judiciario (no caso, por exemplo, de acordo no cumprido espontaneamente).

Sobre a questdo, a Camara de Comércio Internacional - CClI, sediada em Paris e
uma das c@maras mais atuanies em todo o mundo, coloca 3 disposi¢édo dos
interessados a “Alternative Dispute Resolution - ADR” ou “Solugdo Amigavel de
Conflitos”, conjunto de normas reunidas no “Regulamento ADR da CCI"™, em vigor
desde 1° de julho de 2001. Essas normas permitem as partes estabelecer a técnica
entendida como mais apropriada a solucionar amigavelmente os conflitos. As
normas da CCl, utilizadas como paradigma para qualquer setor, prevéem que os
agentes podem definir em seus contratos que adotardo o mecanismo de maneira:

(2) opcional, hipétese na qual as partes decidirdo, no caso concreto, se buscaréo
a resolugéo de conflito mediante reuniio com administradores ou conforme o
reguiamento de alguma instituigdo, como o Regulamento ADR da CCI:

(b) obrigatéria, caso em que os agentes se comprometem a discutir e considerar,

em primeira instancia, a submisséio da questfo a um corpo formado por

S A Constituigio Federal também prevé a solucéo pacifica dos conflitos como um dos principios das
relagdes internacionais do Brasil - art. 4°, inciso VII, da Constituicgic da Replblica.

> Disponivel no site da ICC: www.icowbo.org. Acesso em 28.04.2008.
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integrantes de ambas as partes ou consoante o regulamento de alguma
instituicdo, como o Regulamento ADR da CCI;

(c) obrigatoria, com_mecanismo automatico de expiragio, hipbtese em que os
agentes se obrigam a solucionar o conflito num determinado prazo, apos o
qual n&o ficam mais vinculados a clausula, caso a questdo néo tenha sido
resolvida e podem buscar outros meios de solugio; e

(d) obrigatoria, seguida de arbitragem, caso em que os agentes se
comprometem a buscar solugdo amigavel num determinado prazo, apés o

qual uma das partes podera submeter a questdo a solucéo arbitral.

Em diversos contratos, verifica-se que os agentes tém adotado a ultima forma, a de
clausula obrigatoria de solugdo amigavel de conflitos seguida de arbitragem, como
no caso da previséo constante do Contrato de Comercializagdo de Energia Elétrica
no Ambiente Regulado — CCEAR por Quantidade (anexo 1ll ao Edital de Leildo
ANEEL n°. 05/2007) da Usina de Santo Antbnio, no Rio Madeira®:

Alguns autores também classificam como solugdo amigavel de conflitos a mediacéio,
a conciliacéo e a arbitragem, porque sdo mecanismos extrajudiciais, cada qual com
suas peculiaridades especificas, como observado neste trabalho.

3.6 CONCILIAGAO
A conciliagdo € definida como um meio alternativo de solugdo de conflitos em que as

partes buscam solucionar uma demanda, inclusive com eventuais concessdes
reciprocas em relagdo a pretensdo de cada uma. As partes contam com ¢ auxilio de

55 “«CLAUSULA 14 — DA SOLUGAO DE CONTROVERSIAS

14.1. Uma controvérsia se inicia com a NOTIFICACAO DE CONTROVERSIA de uma PARTE a outra.
14.2. Na eventualidade de ocorrer controvérsias derivadas deste CONTRATO, as PARTES buscaréo
soluciond-las amigavelmente no prazo de até 15 dias (ieis contados do recebimenio da
NOTIFICACAO DE CONTROVERSIA.

14.3. Caso as controvérsias decorrentes do presente CONTRATO nao sejam solucionadas na forma
da subclausuia 14.2, as PARTES deverdo submeté-las ao processo de solugdo de conflitos por meio
de arbitragem, incluindo o previsto na CONVENGAO DE COMERCIALIZACAO e na CONVENGAO
ARBITRAL, nos termos da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 e do art. 4° da Lei n® 10.848, de
15 de margo de 2004, valendo a presente como clausula compromissaria.

14.4. Na hipétese de emiss@o de NOTIFICAGAO DE CONTROVERSIA anteriormente a instituigéo da
CAMARA DE ARBITRAGEM, as PARTES submeterdo o conflito a uma camara arbitral em
funcionamento, de comum escolha entre as PARTES." CCEAR disponivel no site da ANEEL:
www.aneel.gov.br, Editais de Geragéo, acesso em jutho de 2008.
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um terceiro conciliador neutro, que pode apresentar orientagbes e propostas de
soluc&o, buscando conciliar os interesses comuns.

A conciliagdo pode ser pré-processual (extrajudicial) ou no ambito processual,
quando a lide j& esta instaurada, hipétese na qual o juiz atuard como conciliador e
facilitador do entendimento entre as partes (a chamada “justica de conciliagio”).

Na conciliagéo, assim como na mediagdo, ndo ha perdedor ou vencedor, pois as
partes envolvidas constroem a solugdo e chegam a um acordo sobre a controvérsia
existente, o que ndo ocorre quando os juizes ou os arbitros tém que decidir sobre a

materia conflituosa, gerando os 6nus da sucumbéncia para a parte vencida.

Apesar de recente, sob o aspecto legal, a iniciativa de conciliacdo no Brasil &
relevante e deve ser observada de maneira proxima, verificando-se o novo papel do
juiz, ndo propriamente de decidir o conflito, mas de buscar pacificar as partes e
chegar a uma solugdo comum, preservando-se o relacionamento entre elas. No
campo publico, como exemplos de matérias definidas em conciliagdo ainda tém-se
as seguintes: financiamentos da casa propria, cobranga de crédito comercial, FGTS,
execugdes fiscais, agdes previdenciarias de concesséo e de revisdo de beneficio.

Na CCEE ha procedimento especifico para tratar de confiitos surgidos entre os
agentes da Camara ou entre esses e a Superintendéncia da CCEE, 6rgdo executivo
da organizagdo. O Procedimento de Comercializacdo (PdC) AM.03 — Solucéo de

Conflitos™ trata da conciliagio, mediante a qual a CCEE organiza e media
audiéncias entre as partes para viabilizar a solugdo do conflito.

O procedimento & dividido em duas etapas e pode durar de 12 a 54 dias uteis,
dependendo da disposi¢do dos envolvidos em realizar acordo. No Anexo IV deste
trabalho constam os fluxogramas relativos aos procedimentos de conciliagio e de
solugéo de conflitos no Ambito da CCEE, constantes do PdC AM.03.

% Disponivel no site da CCEE: www.ccee.org.br, Procedimentos de Comercializagéio, acesso em
12.05.2008.
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A primeira etapa ¢ a da audiéncia de conciliagio, solicitada por um agente. Apds
avaliagéo do pedido, o Conselho de Administracdo da CCEE convoca as partes e
realiza uma audiéncia em que os representantes fazem suas exposicdes. O
Conselho de Administragdo da CCEE atua como 6rgéo conciliador e facilitador para
a resolugéo da controvérsia entre as partes.

Caso ndo haja acordo na fase de conciliagéo, o processo pode se estender a uma
segunda etapa, a de solugdo de conflifo propriamente dita, na qual o Conselho de
Administracdo pode decidir quando a matéria for de sua competéncia (questdes
relativas a execugdo do disposto nas Regras e Procedimentos de Comercializacso,
que n&o envolvam assuntos de competéncia da ANEEL). Para essa fase, o
Conselho de Administragdo nomeia um relator para analisar o caso, convoca nova
audiéncia, avalia as alegagbes de cada um dos envolvidos e emite uma deliberacéo
final para solugéo do conflito.

A CCEE arca com todos os custos administrativos da audiéncia de conciliagdo ou de
solugéo de conflitos, exceto despesas de deslocamento das partes. A duragéo do
procedimento e a auséncia de custos podem representar uma alternativa agil e
menos onerosa aos agentes, minimizando desgastes e ajudando a manter

saudaveis as relages comerciais entre eles.
3.7 MEDIACAO

Define-se mediag&o como um processo extrajudicial {privado) pacifico e voluntario,
que pode ser confidencial ou ndo e tem por objetivo auxiliar as partes envolvidas
num conflito a alcangarem um acordo mutuamente satisfatorio. Pode contar com o
apoio de um terceiro elemento neutro, imparcial e independente — o mediador.

A mediagéo, semelhante & conciliagdo, é um meio de resolugdo de conflitos,
alternativo aos tradicionais (judiciais), na medida em gue nela as partes t&ém controle
sobre o processo, sobre o seu andamento e sobre o seu resultado. E um processo
com duracdo variavel dependendo do tipo e persisténcia dos conflitos, da
complexidade dos temas e do relacionamento e abertura das partes nele envolvidas.
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O processo pode iniciar-se com a pré-mediagdo, na qual o mediador informa os
mediados sobre o que é a mediag&o, quais as suas etapas, avalia se as questdes
que s&o por elas trazidas sdo adequadas ao emprego da mediagdo e qual a vontade
das partes em participarem. Nas reuniées seguintes os mediados dialogam sobre o
conflito e buscam uma solugéo que contemple suas necessidades e interesses.

Caso desejem, a solugédo obtida ao final da mediacéo pode ter forca executiva
(sentenga) se for homologada por um juiz ou pode ter o valor legal de um contrato
juridico, também executavel, se assim for previsto no acordo.

3.8 ARBITRAGEM

A arbitragem € um meio de solug3o de conflitos legaimente estabelecido, consoante
a Lei n°. 9.307, de 23 de setembro de 2006 (Lei de Arbitragem), pelo qual os arbitros
escolhidos s&o juizes de fato e de direito e a sentenga que proferir n3o fica sujeita a
recurso ou homologacao pelo Poder Judiciario.

Apesar de hoje existir lei especial sobre arbitragem, esse instituto possui
antecedentes remotos no Brasil. O Cédigo Comercial de 1850 previa a utilizagdo da
arbitragem na solugdo de conflitos entre comerciantes, de forma voluntaria ou
obrigatéria. O Cédigo Civil de 1916 previa a arbitragem voluntaria nos artigos 1.037
a 1.048. O Cddigo de Processo Civil de 1942 tratava do juizo arbitral nos artigos
1.072 a 1.102, hoje revogados pela lei de arbitragem. Mais recentemente, observam-
se inumeras previsdes legais para solugéo de litigios mediante arbitragem. Além dos
exemplos citados no Anexo I, merecem destaque as seguintes previses legais:

(a) Constituicsio Federal, art. 114, § 1° frustrada a negociacdo coletiva de
trabalho, as partes poder&o eleger arbitros para definicio da questao.

(b) Atual Cddigo Civil (Lei n° 10.406 de 10 de janeiro de 2001): trata de
compromissos judiciais ou extrajudiciais para resolver litigios entre pessoas
que podem contratar (arts. 851 a 853), existindo vedagio somente para
questdes de estado, de direito pessoal de familia e de outras que n3o tenham
carater estritamente patrimonial.

63/130



(c) Lei das Concessdes (Lei n® 8.987, de 13.02.1995): estabelece que ¢ contrato
de concessdo devera dispor sobre o foro e 0 modo amigavel de solugéo de
divergéncias contratuais (art. 23, inciso XV), o que foi ampliado com a Lei n°.
11.196, de 21.11.2005, que introduziu o art. 23-A% & Lei n°. 8.987/95.

(d) Lei das parcerias publico-privadas — PPP (Lei n°. 11.079, de 30.12.2004):
trata da arbitragem como mecanismo privado do qual pode o Poder Publico

participar quando a discussao envolver matéria de natureza patrimonial.

Para Wald (2005), a implantagdo e a institucionalizacdo da arbitragem
representaram uma evolugéo para o Brasil, principalmente em se considerando a
relativa novidade da Lei de Arbitragem. Parafraseando Juscelino Kubitschek
(“cinglienta anos em cinco”), Wald entende que®®:

“Talvez, parafraseando-o, possamos dizer que, tanto em relagdo as concessdes quanto a
arbitragem, em mencs de dez anos, demos um salto, realizando uma evolugdo que, em outros
paises, necessitou, de quase um século.”

“Efetivamente, houve no Brasil, na matéria, em relativamente pouco tempo, uma verdadeira
revolucéo cultural, juridica, econémica e politica, de um lado, com a privatizagdo dos servigos
publicos e a concesséo e, de outro, com a implantagéo e institucionalizagdo da arbitragem, que
nao deixa de ser uma privatizagéo do setor de solucéo dos litigios, que anteriormente dependia
da Justica estatal.”

Quanto aos contratos do setor elétrico, citem-se como exemplos de previsdo para
adog&o da arbitragem como um dos meios para solugéo de conflitos:

Contratos de concesséo relativos a geragido: diversos contratos prevéem
meios amigaveis de solugéo de divergéncias e, como alternativa, a arbitragem.
No caso do contrato de concessdo da UHE Santo Antonio, no Rio Madeira,
consta que: (a) na hipédtese de divergéncia na interpretagdo ou execucdo de
dispositivos do contrato, a concessionaria poderd solicitar 3 ANEEL a
realizagdo de audiéncias com a finalidade de harmonizar os entendimentos,
resguardado o interesse publico; (b) para dirimir ddvidas ou controvérsias ndo
solucionadas de modo amigével, foi eleito o Foro da Justiga Federal da Secéo

¥ “Art. 23-A. O contrato de concessdo poderd prever o emprego de mecanismos privados para
resolugdo de disputas decorrentes ou relacionadas ao contrato, inclusive a arbitragem, a ser realizada
no Brasil e em lingua portuguesa, nos termos da Lei no 9.307, de 23 de setembro de 1996.”

%8 Arnoldo Wald, “A infra-estrutura, as PPPs e a arbitragem”, Direito Publico N° 10 — Qut-Nov-Dez/2005
— Doutrina Brasileira, p. 16.
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Judiciaria do Distrito Federal; (c) quanto as indenizagbes eventualmente
devidas quando da extingdo do contrato, inclusive quanto aos bens revertidos,
quaisquer litigios, controvérsias ou discordancias serdo definitivamente
resolvidos por arbitragem, de acordo com o Regulamento de Arbitragem da
Camara de Comércio Internacional — CCl, observadas as disposigdes da Lei de
Arbitragem. Na hipétese de arbitragem, esta sera conduzida em Brasilia, na
lingua portuguesa, aplicando-se ao mérito da causa exclusivamente as normas
do ordenamento juridico brasileiro e os regulamentos especificos do setor
elétrico nacional, excluida a eqllidade. Caso concordem, as partes poderédo
eleger outra cAmara arbitral para solugdo dos citados conflitos.

O contrato de concesséo ainda prevé que quaisquer outros litigios, controvérsias ou
discordancias relativas a direitos patrimoniais disponiveis poderzo ser resolvidos por
arbitragem, nos termos da Lei n°® 9.307/1996, para o que deve haver COMpPromisso

arbitral definindo a forma, as condigdes e demais regras aplicaveis ao processo.

Contratos de compra e venda de energia elétrica: a previsio da arbitragem
é obrigatéria para todos os contratos do ACR e também tem sido adotada na
maioria dos contratos do ambiente de contratacéo livre. No caso dos CCEARS,
consta a seguinte previsdo: “14.3. Caso as controvérsias decorrentes do
presente CONTRATO néo sejam solucionadas na forma da subclausula 14.2
(forma amigavel), as partes deverdo submeté-las ao processo de solugdo de
conflitos por meio de arbitragem, incluindo o previsto na CONVENGCAO DE
COMERCIALIZACAO, nos termos da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996
e da Lei n°® 10.848, de 15 de margo de 2004, valendo a presente como clausula
compromissoria.”

No ambito do “Meeting Juridico” realizado pela Camara de Mediaggo e Arbitragem
da FEDERASUL no dia 26 de junho de 2008%°, foi divulgado que quase 70%
(setenta por cento) dos contratos firmados no pais j4 possuem clausula de
arbitragem. O fato demonstra a busca por um meio mais rapido e eficiente de

% Matéria divulgada em 27 de junho de 2008 pela Confederagfo das Associagdes Comerciais do
Brasil, disponivel no site da CACB: WWW.cacb.com.br, Coordenadoria de Comunicagéo, acesso em
12.08.2008.
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solugio de conflitos de natureza comercial e econémica. Segundo a CACB, desde
2001 ja houve cerca de 800 conflitos definidos no Brasil, enquanto que nos Estados
Unidos ha trés vezes mais conflitos julgados em camaras de arbitragem que no
sistema judiciario convencional, ja tendo sido julgados cerca de 800 mil conflitos.

Em materia mais recente divulgada na Gazeta Mercantil - “Clausula arbitral atinge

90% dos contratos™, diversos posicionamentos foram identificados quanto &
adog¢ao da arbitragem como meio de solugdo de conflitos, sendo representativos os
depoimentos prestados, alguns dos quais s&o transcritos para elucidagao:

“A ftradicional clausula contratual "em caso de conflitos, em que as partes elegem o foro
judicial" esta com os dias contados. Uma nova tendéncia esta sendo verificada pelos escritdrios
de advocacla: mais de 90% dos contratos assinados entre empresas frocaram o Judiciario
pelas camaras arbitrais para a solugo de conflitos. O reflexo no Judiciario, dizem
especialistas, deve ocorrer ja nos proximos anos. "Q Judiciario vai perder terreno nas disputas
envolvendo empresas”, afirma o advogado Caio Campsllo, s6cic do escritorio Lefosse
Advogados. De acordo com ele, “90% dos contratos entre empresas assinados por meio do
seu escritorio ja tem a previsao da clausula arbitral", complementa o advogado,”

“A mesma percepgdo tem o escritdrio Pinheiro Neto Advogados. "E uma tendéncia inexoravel.
Cada vez mais teremos mais e mais demanda para a arbitragem", diz o s6Gcio da banca Carlos
Alberto Moreira Lima Junior. Ele explica que praticamente todos os contratos assinados por
intermédio do escritéric tém a clausula arbitral. "Eu diria que 95% dos contratos prevéem a
arbitragem”, diz. Apenas esse ano, a banca participou de 28 operagGes de fusGes e aquisigdes.
"Propomos aos nossos clientes que adotem a arbitragem como solugéio de conflitos”, garante
Lima Junior. “

* Arbitragem no ambito da CCEE - Comercializagdo de Energia Elétrica

Em relagéo aos conflitos entre os agentes da CCEE inerentes a comercializacéo de
energia elétrica, a arbitragem foi objeto do art. 4°, § 5°, da Lei n°. 10.848, de 20045
e do Decreto n° 5.177, de 2004, que estabeleceu, no inciso IV do art. 3°, que a

Convencéo Arbitral seria tratada pela Convencgao de Comercializagdo que, por seu
tumno, estabeleceu ser obrigagéo do agente a adesdo & Convencao Arbitral.

® Gazeta Mercantil, Caderno A - Pag. 11, 1° de setembro de 2008, Gilmara Santos.

' “Art. 4°. Fica autorizada a criacdo da Camara de Comercializagdo de Energia Eléfrica, pessoa
juridica de direito privado, sem fins lucrativos, sob autorizacdo do Poder Concedente e regulagéo e
fiscalizagc&o pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL, com a finalidade de viabilizar a
comercializag8o de energia eléfrica de que trata esta Lei,

§ 5° As regras para a resolugdo das eventuais divergéncias entre os agentes infegrantes da CCEE
serdo estabelecidas na convengéo de comercializagdo e em seu estatuto social, que deverdo tratar
do mecanismo e da convengdo de arbitragem, nos termos da Lei n° 9.307, de 23 de setembro de
1996."
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O Estatuto Social da CCEE trata da arbitragem em trés artigos especificos: (a) art.
8° obrigagdo de adesdo dos agentes 3 Convengao Arbitral; (b) art. 9% direito do
Agente de submeter eventuais conflitos ao Conselho de Administragéo da CCEE, &
ANEEL ou a arbitragem; (c) art. 40: eventuais conflitos fundados nas relagdes
estabelecidas ao amparo do Estatuto ou decorrentes da comercializagio de energia
elétrica no ambito da CCEE serdo dirimidos pela via da arbitragem, no ambito da
Camara de Arbitragem definida pela Assembléia Geral dos Agentes, sem prejuizo da
atuagdo da ANEEL ou do Conselho de Administragdo da CCEE.

Anteriormente a 2004, a arbitragem como um dos meios para solugdo de conflitos
relacionados a comercializagdo de energia elétrica foi prevista: (a) no art. 2°, §§ 3°,
4° @ 5° da Lei n.° 10.433, de 24 de abril de 2002 (revogada pela Lei n° 10.848, de
2004); (b) no artigo 2° da Convengéo do Mercado Atacadista, instituida pela Agéncia
Nacional de Energia Elétrica — ANEEL, conforme a Resolugdo n® 102, de 1° de
margo de 2002; e (c) no art. 39 do Estatuto Social do entdo Mercado Atacadista de
Energia Elétrica - MAE.

Em 2002, com base na Lei n® 10.433, de 24.04, os agentes do entdo MAE
aprovaram, em junho daquele ano, a antiga convengéo arbitral, a qual n&o foi objeto
do ato administrativo homologatério da Agéncia, o qual deveria conferir vigéncia a
citada Convengdo. Com o advento da Lei n® 10.848, de 2004, bem como em
decorréncia da previsdo constante da Resolugio Normativa ANEEL n° 109, de 2004,
o texto da Convengéo Arbitral de 2002 foi adequado e aprovado pelos agentes, do
que resultou a atual Convencgao Arbitral, homologada pela ANEEL.

Segundo Chateaubriand e El Nero (2007), “Foi absolutamente acertada a opggo do legislador
de adotar a arbitragem como o mecanismo de solugédo de conflitos no &mbito da CCEE, que, em um
futuro préximo, servira como meio eficaz de inibiggo a inadimpléncia e ao deliberado descumprimento
dos contratos. Inserindo-se em um contexto altamente competitivo e dinamico, as divergéncias que
venham a surgir nesse mercado estaréo sujeitas a um mecanismo de solugdo de conflitos adequado

. ) . . 62
4 sua realidade e que permitira o seu desenvolvimento.”

% Jornal Valor Econdmico de 26.12.2007, matéria de André Chateaubriand Martins e El Nero.
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A seguir apresenta-se andlise de diversos aspectos inerentes a arbitragem relativa a
conflitos de comercializagéo de energia elétrica, de forma mais detalhada, em razso
de sua relevancia e do objeto deste trabalho.

|. Convengdo Arbitral: Em 26 de janeiro de 2005, a Convencao Arbitral relativa
a comercializagéo de energia elétrica foi aprovada pelos agentes da CCEE
reunidos na 322 Assembléia Geral Extraordinaria, em atendimento 2 REN n°.

109/2004, que instituiu a Conveng&o de Comercializagao.

A vigéncia da Convencéo Arbitral estava condicionada a homologagdo da ANEEL, o
que ocorreu na 29° reuni&o pdblica ordinaria de Diretoria, de 7 de agosto de 2007,
nos termos da Resolu¢do Homologatéria n® 531/2007 (DOU de 15.08.2007). A data
de 15.08.2007 ¢ relevante, pois marca o inicio da vigéncia da Convengao Arbitral no
ambito da CCEE, conforme previsto na clausula 23 da Convengéo, a qual podera ser
alterada a qualquer tempo, com aprovacdao em Assembiéia Geral da CCEE e
homologacdc da ANEEL. Conforme o parégrafo Unico do art. 58 da Convengédo de
Comercializagéo aprovada pela ANEEL, a Convencéo Arbitral homologada passou a
ser parte integrante da Convengio de Comercializagdo, bem como obrigatéria a
todos os Agentes da CCEE e a CCEE.

Em 7 de agosto de 2007 também foi aprovada a REN n° 274, a qual incluiu o inciso
XX no art. 7° da REN ANEEL n° 63, de 2004 (Penalidades), prevendo aplicagéo da
penalidade de multa acs agentes que descumprirem obrigacdes estabelecidas na
Convengao de Comercializagdo, dentre elas a de subscrigdo da Convengéo Arbitral.

Além da obrigacéo dos agentes da CCEE de subscrever a Convengéo Abitral, a
adeséo a CCEE implicard a aceitacdo incondicional dos seus termos e do
Regulamento da Camara FGV, ficando o associado obrigado a subscrevé-la,
inclusive por termo de adesZo, para os fins previstos no Estatuto Social da CCEE e
na Convengio de Comercializagdo (art. 40 do Estatuto Social).

Il. Camara de Conciliagdo e Arbitragem: A Camara FGV de Conciliagéo e
Arbitragem foi escolhida para a condugdo dos processos de arbitragem,
conforme aprovado na 322 AGE da CCEE, ocorrida em 26.01.2005.
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A Camara FGV ¢é orgéo integrante da estrutura organizacional da Fundagdo Getilio
Vargas e tem por objetivo administrar conciliagdes e arbitragens que lhe forem
submetidas. A Camara é administrada por uma diretoria composta de presidente,
dois vice-presidentes, diretor executivo e diretor juridico. Possui um corpo
permanente de conciliadores e arbitros (minimo trinta @ maximo sessenta pessoas)
escolhidos entre pessoas de notdrio saber, reconhecida capacidade, experiéncia
profissional e ilibada reputacéo.

Entende-se como fator positivo para o setor elétrico a adogdo de uma Unica cdmara
arbitral para concentrar os eventuais conflitos relativos a comercializagdo de energia.
De fato, em razdo da especialidade da matéria, 0 conhecimento adquirido pelos
arbitros integrantes da Camara FGV pode formar precedentes relevanies acerca do
mercado de energia eléirica, o que pode, inclusive, tornar mais ageis e eficientes os
desenvolvimentos dos processos.

Ill. Disponibilidade do direito: Tendo em vista que o art. 1° da Lei de Arbitragem
estabelece que somente conflitos sobre direitos patrimoniais disponiveis podem
ser solucionados via arbitragem, a Lei n® 10.848, de 2004, cuidou de declarar a
disponibilidade dos direitos relativos a créditos e débiios das operacdes
realizadas no ambito da CCEE, conforme previsto no § 7° do art. 4° da Lei.

Sao direitos patrimoniais disponiveis aqueles que, por serem suscetiveis de
valoragao econdmica, integram o patrimoénio e podem ser livcemente negociados por
seus titulares com terceiros. Ainda que o titular do direito seja a Administragéo
Publica, trata-se de direito disponivel, “sem que isso importe disposi¢do do interesse

publico, porque a realizagdo deste ultimo é alcangado mediante disposi¢do
daqueles”, conforme Grau (2002)%,

A declaragdo de disponibilidade do direito afastou discussdes sobre a natureza

publica e indisponivel desse direito, principalmente quando se frata de atuacgéo de

% Grau, Eros Roberto, Da arbitrabilidade de litigios envolvendo sociedades de economia mista e da
interpretagéo de clausuia compromissoria”, Revista de Direito Bancario, do Mercado de Capitais e da
Arbitragem n° 18, Ed. RT, out-dez 2002, p. 395 e §S.
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empresas publicas e sociedades de economia mista controladas por entes
governamentais, como as estatais federais e estaduais integrantes da CCEE.

IV. Empresas estatais e sociedades de economia mista: A ades&o a arbitragem
também foi autorizada pela Lei n° 10.848, de 2004 (§ 6° do art. 4°) para
empresas plblicas e sociedades de economia mista, suas subsidiarias ou
controladas. Ao lado da previsdo sobre a disponibilidade do direito, essa
disposicédo trouxe maior seguranga para a atuagdo dos agentes no dmbito da
CCEE e a celebragdo de contratos com essas empresas.

Essa previséo legal confirma o ensinamento de EROS GRAU no sentido de que,
“sempre que puder contratar, o que importa disponibilidade de direitos patrimoniais,
podera a Administraggdo, sem que isso importe disposicdo do interesse publico,
convencionar clausula de arbitragem” (ob citada).

V. Conflitos: A Convengao Arbitral define conflito como “oposicdo manifesta que
envolva controvérsia ou divergéncia de interesses entre os Agentes da CCEE
e/ou entre esses e a CCEE” (Clausula 12, paragrafo Unico).

A submisséo de conflitos a arbitragem implica seu vinculo as regras da Convencéo
Arbitral e do Regulamento da Camara FGV, bem como o reconhecimento da

competéncia exclusiva do arbitro ou tribunal arbitral para definir a questio.

De forma a indicar aos agentes e 8 CCEE as hipoteses de submissao dos conflitos a
arbitragem, a ANEEL, no art. 58 da Convencéo de Comercializagéo, elencou as
seguintes situag¢des controversas:

(a) Conflito entre dois ou mais Agentes da CCEE que ndo envolva assuntos sob
a competéncia direta da ANEEL ou, na hipétese de fratar, ja tenha esgotado
todas as insténcias administrativas.

(b) Conflitc entre Agentes e a CCEE que nZo envolva assuntos sob a
competéncia direta da ANEEL ou, na hipétese de tratar, j& tenha esgotado

todas as instancias administrativas.
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(c} Sem prejuizo do que dispde clausula dos CCEARs, conflito decorrente de
contratos bilaterais, desde que o fato gerador decorra dos respectivos
contratos ou de Regras e Procedimentos de Comercializagdo e repercuta
sobre as obrigagdes dos agentes contratantes no ambito da CCEE.

No ACR, ha previsdo de solugdo de conflitos pela via arbitral, por intermédio da
Camara de Arbitragem adotada no ambito da CCEE, conforme consta dos milhares
de contratos decorrentes dos leildes realizados a partir de 2004, os CCEARs
resultantes dos leildes de energia existente, de energia de novos empreendimentos
e contratos dos leildes de ajuste.

Para o ACL, a Convengdo Arbitral trata em duas clausulas da submissdo &
arbitragem de conflitos decorrentes de contratos bilaterais, conforme segue:

(a) Clausula 12, § 1°, inciso Ill: “sem prejuizo do que dispde clausula especifica
nos CCEARs, conflito entre Agentes da CCEE decorrente de contratos
bilaterais, desde que o fato gerador da divergéncia decorra dos respectivos
contratos ou de Regras e Procedimentos de Comercializagdo e repercuta
sobre as obrigagdes dos agentes contratantes no ambito da CCEE”.

(b) Clausula 12, § 3° inciso [l: “Observado o inciso Il do paragrafo 1° deste
artigo, esta CONVENGAO: ... Il - ndo é aplicavel aos eventuais conflitos
oriundos de contratos bilaterais que envolvam unicamente os signatarios de
referidos contratos.”

Em principio, apesar de eventual questionamento sobre divergéncia entre as duas
redacOes indicadas na Convencgdo Arbitral para questdes do ACL, verifica-se que
essas sdo coerentes, tendo em vista que: (a) o objetivo da redagdo do inciso Ili do
paragrafo 1° foi tornar expressa a obrigatoriedade de sujeigdo a arbitragem de
conflitos oriundos de contratos bilaterais quando estes tiverem relagéo direta com a
CCEE e os agentes, na medida em que se prevé que tais conflitos devem decorrer
dos respectivos contratos, das Regras e Procedimentos de Comercializagcdo e
repercutirem sobre as obrigagtes dos agentes contratantes no ambito da CCEE: (b)

o objetivo do texto do inciso Il do paragrafo 3° foi registrar que as controvérsias que
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digam respeito unicamente aos signatarios dos contratos bilaterais n&o precisardo
ser, obrigatoriamente, resolvidas pela via arbitral.

Da analise da redagdo do inciso Il do paragrafo 3° da Convencdo Arbitral,
depreende-se que a intengdo foi estabelecer que nao existiria a obrigatoriedade de
utilizagao da arbitragem para solucdo de confliitos quando estes ndo tivessem
repercussdo no ambito da CCEE, como no caso de divergéncias quanto a emisséo
de documentos de cobrancga, valores de compra e venda de energia, faturamentos
mensais e outros. No entanto, o previsto no inciso |l do paragrafo 3° ndo impede que
0s agentes, caso assim desejem, optem pela via arbitral para solugdo de conflitos.
Diversos contratos bilaterais estabelecem a arbitragem para resolugdo de
controversias, 0 que podera ocorrer no ambito da Camara FGV de Conciliagédo e
Arbitragem.

VI. Arbitros: Os conflitos submetidos a solugdio arbitral serdo dirimidos por um
arbitro unico ou tribunal arbitral de composigéo trina, independentemente do
namero de partes, ndo sendo permitido o julgamento por eqliidade. Os arbitros
deverdo ser pessoas fisicas, residentes no pais, fluentes no idioma portugués,
que tenham a confianga das partes e atendam aos requisitos da Lei de
Arbitragem e do Regulamento da Camara FGV de Conciliaggo e Arbitragem®.

A Convengao Arbitral {art. 12) elenca diversas hipdteses em que determinada pessoa ndo podera
ser nomeada arbitro, quais sejam, se a pessoa: {a) for empregado, funcionaric ou que exerga cargo
de dire¢do ou de administragdo de quaisquer das partes no conflito, de qualquer Agente da CCEE ou,
ainda, da propria CCEE; (b} for acionista controlador de uma das partes ou empregado, funcionario,
dirigente ou administrador da empresa que controlar quaisquer das partes; (¢} tenha tomado
conhecimento do conflito na qualidade de procurador, testemunha, perito, consultor ou assistente
técnico de uma das partes; (d) for conjuge, parente, consangliineo ou afim, em linha reta ou colateral,
até o terceiro grau, de controlador de uma das partes ou de dirigente ou administrador de quaisquer
das partes, de qualquer Agente da CCEE ou, ainda, da prépria CCEE; (e) for cOnjuge, parente,
consangliinec ou afim, em linha reta ou colateral, até o segundo grau, do procurador de uma das
partes no conflito; (f) tiver qualquer interesse em gue o resultado do conflito beneficie qualsquer das
partes efou outro Agente da CCEE; (g) for credor ou devedor de uma das partes ou de pessoa que
controle ou exerca cargo de direcdo ou de administragiio de uma das partes ou de qualquer Agente
da CCEE; (h) receber dadiva de empregado, funcionario ou de pessoa que exerga cargo de direcdo
ou de administragéo de uma das partes antes, durante ou depois de iniciado o conflito; (i} aconselhar
alguma das partes ou pessoa que exer¢a a diregio ou administragéo de uma das partes acerca do
objeto do confiito; (j) tiver atuado como mediador ou conciliador, anies da instituicio da arbitragem,
naquele conflito ou; (k) for ex-contratado, ex-prestador de servico em carater permanente ou
temporario ou ex-consultor, nos Cltimos 2 (dois} anos, de quaisquer das partes no conflito, de
quaiquer Agente da CCEE ou, ainda, da propria CCEE.
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As partes tero a possibilidade de indicar arbitros que n&o integrem o corpo

permanente de arbitros da Camara, ficando estes sujeitos a prévia aprovagéo da

Comisséo de Arbitragem da Camara FGV.

VI,

Requerimento de arbitragem: As partes poderdo submeter qualquer conflito a
arbitragem, ainda que ndo tenham sido percorridas as vias administrativas,
conforme previsto na Conveng&o Arbitral. Apds a instauragdo do procedimento
arbitral, a parte que ndo se apresentar podera ser considerada revel, caso ndo
justifigue sua auséncia, apos ser devidamente notificada.

A Camara FGV devera informar aos Agentes da CCEE sobre apresentacéo de

requerimento de arbitragem, para eventual manifestagéio de intengsio de integrar um

dos pélos da relagdo arbitral. Os signatarios que nao exercerem a prerrogativa ndo

poder&o se eximir de eventuais efeitos das decisdes arbitrais.

VIII.

Medidas acautelatérias ou urgentes: Para a adocio de medidas
acautelatorias ou urgentes anteriormente & instauragdo de procedimento
arbitral, as partes poderdo postular ao Poder Judiciario, ficando obrigadas a
promover o procedimento principal em foro arbitral. No curso do procedimento
arbitral, as partes poderdo requerer medidas emergenciais aos Arbitros ou ao
Judiciario, conforme estabelece a Convencgéo Arbitral.

Descumprimento de obrigagbes: O descumprimento de obrigagdo prevista
na Convengao Arbitral sujeitara o infrator & multa de 0,1% ao dia sobre o valor
do conflito estimado no requerimento de arbitragem, limitada ao valor daquele.
O pagamento da multa nao representara cumprimento de obrigagéo.

Sigilo e confidencialidade: No procedimento arbitral as audiéncias tém
carater restrito e ndo sdo abertas ao publico. A confidencialidade também é
garantida pelo fato de somente as partes receberem copia da sentenca. O
sigilo e a confidencialidade das informag&es obtidas no procedimento arbitral
deverfo ser mantidos pelas partes, envolvidos, arbitros, festemunhas e
membros da Camara, salvo se houver autorizagdo escrita, prévia e expressa

para sua divulgacdo. A excegdo a essa determinagdo ocorre na hipétese de
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Xl

XIl.

informagdes de dominio publico, bem como em relagdo as informagdes cuja
divulgacéo decorra de exigéncia de legislacdo aplicavel, processos judiciais,
administrativos ou arbitrais.

Legislagéo aplicavel, idioma e local da arbitragem: O idioma adotado nos
procedimentos arbitrais sera o portugués, a legislacdo aplicavel a brasileira e o
local do procedimento devera ser indicado no Compromisso Arbitral a ser
assinado pelas partes. De acordo com a Lei, o procedimento arbitral tera
sempre que respeitar os principios do contraditério, da igualdade das partes, da
imparcialidade do arbitro e do seu livre convencimento.

Sentenga Arbitral: A decisdo arbitral final se compara a deciséo do Judiciario
para direitos disponiveis relacionados a comercializagdo de energia. Nos
termos do art. 31 da Lei de Arbitragem, a sentenca arbitral produz, entre as
paries e seus sucessores, os mesmos efeitos da sentenga proferida pelos
orgéos do Poder Judiciario e, sendo condenatéria, constitui titulo executivo.

A sentenga arbitral que ndo for cumprida voluntariamente podera ser objeto de

execugdo, com a aplicagdo das disposi¢cbes do Codigo de Processo Civil. Essa

disposigéo traz maior seguranga as partes, em razdo da executabilidade imediata da

decisdo. Além disso, 0 ndo cumprimento da sentenga podera implicar aplicagéo de

multa, fixada no compromisso arbitral, sem prejuizo das medidas cabiveis para a

execucdo. A multa serd de, no minimo, 0,1% ao dia sobre o valor da condenagéo,

limitada ao valor desta. O fato podera ser comunicado a todos os agentes da CCEE.

Os extratos das sentencas arbitrais deverdo ser divulgados pela Camara FGV aos

signatarios da Convencao e aos outros arbitros da Camara, para fins de orientacio.

XIL.

Prazos: O prazo previsto para a conclusdo do procedimento arbitral € de 180
dias contados da data de assinatura do termo de compromisso pelas partes. O
termo de compromisso € o documento no qual constam as seguintes
informacdes: (a) nome, profissdo, estado civil, domicilio das partes e enderegos
aos quais devam ser dirigidas as notificagdes; (b) nome, profissdo e domicilio

do(s) arbitro(s) e, se for o caso, a indicagédo do presidente do juizo arbitral; (c) a

741130



matéria que sera objeto da arbitfragem; (d) o local, ou locais, onde se
desenvolverd a arbitragem e aquele em que serd proferida a sentenga arbitral;
(e) o prazo dentro do qual devera ser proferida a sentenca arbitral; f) o valor do
litigio; (g) a declaragéo dos arbitros de que ndo sdo impedidos de atuar; h) o
montante dos honorarios dos arbitros e a forma de seu pagamento; i) a
declaraggo da responsabilidade pelo pagamento das custas processuais, dos
honorarios e das despesas com a arbitragem; |) as modificages no
procedimento de arbitragem eventualmente acordadas pelas partes.

XIV. Custos com a Arbitragem e Honorarios dos Arbitros: As custas
administrativas cobradas pela Camara FGV para os procedimentos arbitrais
variam em fung&o do valor da causa conforme tabela 2:

Tabela 2 — Custas administrativas da Camara FGV de Conciliagdo e Arbitragem

Montante em litigio Valores Toxade a;u_ste pard
» Valores no intervalo
em mil R$ em R$
de cada classe

500 a 999 21.100 0,60%
1.000 a 2.499 24100 0,50%
2.500 a 4.999 31.600 0,40%
5.000 a 9.999 41.600 0,30%

10.000 a 14.999 56.600 0,20%
15.000 a 24.999 66.600 0,10%
25.000 a 39.999 76.600 0,05%
40.600 a 49.999 84.100 0,04%
50.000 e mais 88.100 0,03%

Fonte: Camara FGV de Conciliagdo e Arbitragem (2008) — www.camara@fgv.br (acesso em 12.08.08)

Nos procedimentos que envolverem somente a conciliagdo, sera cobrado, a titulo de
custas, 40% (quarenta por cento) dos montantes previstos para a arbitragem.

A taxa de ajuste (terceira coluna da tabela) é utilizada para corrigir o valor das
custas quando o valor da causa se situa dentro do intervalo de uma classe de
valores. Assim, por exemplo, supondo uma causa cujo valor atribuido seja de R$
7.500.000,00, esse valor se situa dentro da classe de R$ 5.000.000,00 a R$
9.999.000. Assim, o valor das custas serd de R$ 41.600,00 mais 0,30% de R$
2.500.000,00, gue & o montante excedente sobre o valor inicial da classe. Somando-
se R$ 7.500,00 aos R$ 41.600,00 = o valor das custas é de R$ 49.100,00.
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As despesas incidentais como, por exemplo, viagens, convocacgao de peritos e
outros custos incidentais que venham a serem incorridos no decurso da arbitragem,
serdo cobertas pelas partes no momento em que se fizerem necessarias, e os
tramites levados a cabo pela Camara FGV. Quanto aos honorarios dos arbitros, a
tabela 3 apresenta os valores indicativos da Camara FGV, podendo as partes
acordar com seus arbitros os respectivos valores a pagar:

Tabela 3 — Valores indicativos de honorarios de arbitros

500 a 999 7.900 21.400 34,800
1.000 a 2.499 11.500 33.000 54.000
2.500 a 4.999 19.400 56.100 92.800
5.000 a 9.999 28.000 83.600 139.200

10.000 a 14.999 37.100 108.500 180.000
15.000 a 24.999 42.100 124.800 207.400
25.000 a 39.999 48.510 146.300 244.100
40.000 a 49.999 54.100 139.700 265.400

> 50.000 58.100 169.700 281.300

Fonte: Camara FGV de Conciliagio e Arbitragem (2008) — www.camara@fqv.br (acesso em 12.08.08)

3.9 O PODER JUDICIARIO E OS MEIOS ALTERNATIVOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS

Além da analise dos meios de solugdo de conflitos, & importante verificar o que o
Judiciario tem entendido sobre a matéria e a legalidade e legitimidade desses meios,
em especial, sobre a arbitragem, como apresentado neste item.

O Supremo Tribunal Federal teve papel essencial na adogéo da arbitragem no pais,
ao se posicionar, em 2001, sobre a constitucionalidade da Lei de Arbitragem (Lei n°
9.307/96). Antes da decisdo do STF, diversos tribunais interpretaram a
constitucionalidade da Lei, muitos dos quais desfavoravelmente, por entender que
havia violag&o ao art. 5°, inciso XXXV, da Constituicdo Federal.

Hoje, segundo Corréa Meyer (2007), “a realidade é que, muito embora tenha o
Estado delegado poderes jurisdicionais a entes privados, hé oportunidades em que a
arbitragem ndo prosperaria sem a interveng&o do Judiciario”, configurando o que o
autor denomina de “intervencéo benéfica e cooperativa”.
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De fato, o Judiciario € essencial para a adogdo de diversas acgdes relativas a
arbitragem, conforme previsto na Lei n® 9.307/1996, tais como: (a) medidas
cautelares e emergenciais antes da instaurac&o da arbitragem ou durante seu curso
{art. 22 da Lei); (b) obrigar eventual parte resistente a ingressar no processo arbitral
(art. 7° da Lei); (c) obrigar eveniual testemunha renitente a comparecer para prestar
depoimento (art. 22); (d) executar decisbes arbitrais condenatérias ndo cumpridas
voluntariamente (art. 584, VI, do Cadigo de Processo Civil; (e) decretar eventual
nulidade da sentenga arbitral (art. 33).

Segundo Martins®®, “a cooperagdo do 6rgdo da justica estatal é necessaria e sempre
bem vinda ndo somente para assegurar 0s efeitos de uma decisdo arbitral — sefa ela
liminar ou definitiva -, mas também para definir a aplicagdo das normas arbitrais aos
casos concretos e, assim, molda-las e direciona-las a teleologia que as determinar.
A anélise de questes arbitrais pelo Judiciario, ao invés de danosa, é dada valiosa a
fortificagdo do instituto, pois demonstra a crescente demanda por essa modalidade
de resolugdo de conflito, fideliza o sistema e sedimenta o caminho a ser trithado por
seus operadores’.

Em alguns casos, o Judiciario se manifestou expressamente sobre a adogéo da
arbitragem, consolidando o instituto, conforme os exemplos a seguir apresentados:

Comercializagdo de energia elétrica e sociedade de economia mista: No
caso AES Uruguaiana versus Companhia Estadual de Energia Elétrica — CEEE
(Recurso Especial n° 612.439), o Superior Tribunal de Justica (STJ)
reconheceu que a arbitragem pode ser utilizada para questdes envolvendo
energia elétrica, que € um bem disponivel quando sua comercializagéo esteja
vinculada & atividade econdmica desenvolvida por sociedade de economia
mista (no caso, a CEEE, controlada pelo Estado do Rio Grande do Sul).

No julgamento desse caso, ocorrido em 25 de outubro de 2005, o STJ, pela segunda
turma, tendo como relator o ministro Jodo Otavio de Noronha, destacou que, "em se

tratando a energia elétrica de commodily de tamanha importancia para o pails,

 Martins, Pedro A. Batista, “A Arbitragem na Visdco do Poder Judiciario”, Revista Brasileira de
Arbitragem, Nimero Especial de Lancamento, p. 10.
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sobretudo a partir da desregulamentagdo do setor promovida a partir dos anos 90,
cumpre assegurar as empresas que se dedicam & sua comercializagdo e o seu
fornecimento, sejam elas privadas ou estatais, mecanismos &ageis, seguros e
eficientes na gestdo destes negocios, que possam, efetivamente, contribuir para o

aprimoramento destes servigos, com reflexos positivos para o consumidor’.

No voto do Ministro Otavio de Noronha foi transcrito trecho de voto da Ministra Ellen
Gracie no julgamento do Agravo Regimental na Sentenca Estrangeira n° 5.208, o
qual é significativo, principalmente em sua parte final, pela qual se verifica que o
Judiciario tem entendido que o acesso a meios mais expeditos de solugéo de
conflifos € um diferencial na negociac&o. Vide a seguir, com grifos:

"Negar possibilidade a que a clausula compromissoria tenha plena validade e que enseja
execugdo especifica importa em erigir em privilégio da parte inadimplente o furtar-se &
submissdo a via expedita de solugdo da confrovérsia, mecanismo este pelo qual optara
livremente, quando da lavratura do contrato original em que inserida essa previsdo. E dar ao
recalgifrante o poder de anular condigdo que — dada a natureza dos inferesses envolvidos —
pode ter sido consideragdo basica 4 formagéo da avenca. E inegavel gue, no mundo acelerado

em gue vivemos, fer ou hdo. acesso a formulas répidas de solucéo das pendéncias resultantes

do fluxo comercial, constitui diferencial significativo do poder de barganha dos coniratantes.”

Empresa em liquidacdo extrajudicial e a arbitragem. O Superior Tribunal de
Justica - STJ foi favoravel & possibilidade de uma empresa em liquidagéo
extrajudicial usar a arbitragem para solucionar divergéncias em relagdo a um
contrato assinado antes da liquidacdo (Medida cautelar proposta pela
Interclinicas Planos de Saide - ED 460.034-4/7, TJ-SP, cuja liquidagéo
extrajudicial ocorreu em 2005 por determinagdo da Agéncia Nacional de Saude
— ANS). A decis@o representa um precedente que, por analogia, pode ser
aplicado para situagdes similares que envolvem créditos e débitos, como em
caso de faléncias e recuperagdes de empresas.

Faléncia - habilitagdo de crédito reconhecido por decisdo arbitral®®. O
Tribunal de Justica de Sao Paulo —~ TJSP reconheceu que uma empresa pode

habilitar créditos, reconhecidos por sentenga arbitral, no processo de faléncia

% Jornal Valor Econdmico, 22.07.2008.
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da empresa Diagrama Construtora. O procedimento arbitral se desenvolveu no
ambito do Instituto de Engenharia de S&o Paulo e a construtora contestou
judicialmente a decisdo. O TJSP entendeu que, como a arbitragem fora
instaurada antes da faléncia, seu desenvolvimento foi regular, inclusive

possibilitando a representacéo da massa falida para defesa de seus interesses.

Entende-se que essas decisbes s&o indicativas de que o Direito brasileiro vem se
firmando de modo definitivo em relagéo a arbitragem, inclusive no que diz respeito a
sua adogdo por entidades estatais. Essa situagio é positiva, pois representa maior
seguranca aos agentes do sefor elétrico, que tém & sua disposigdo a arbitragem
como um meio altemativo de solugdo de conflitos, principalmente quanto a
comercializagdo, que possui singularidade em sua esfrutura legal-normativa e
envolve centenas de agentes e recursos financeiros significativos.

3.10 EFICIENCIA E EFICACIA NA SOLUGAO DE CONFLITOS

Ao se observar que ha uma busca permanente para a eficiéncia da Justica, discute-
se 0 que seria a eficiéncia e a eficacia na solugdo de conflitos por intermédio de
mecanismos alternativos ao Judicidrio. Para esse debate, pode-se utilizar os
seguintes conceitos: (a) eficiéncia & fazer certo um processo qualquer, ou melhor, é
o meio de fazer certo um processo correto de boa qualidade, em curto prazo, com o
menor ndmero de erros; e (b) a eficacia é a relagéo entre o resultado almejado e o

previsto, o alcance do objetivo e das metas propostas, no prazo definido.

No caso de conflitos relativos a comercializagdo de energia elétrica, pode-se afirmar
que a eficiéncia deve ser buscada pelos mecanismos de solugéo hoje existentes,
desde a solugdo amigavel até a via arbitral e, nessa (ltima hipétese, via Camara
FGV de Conciliagdo e Arbitragem, que possui estrutura, métodos e ferramentas
especificamente destinadas a esse fim. A pratica devera trazer evolugdo e melhorias
a esses mecanismos, o que podera torna-los mais eficientes ao longo do tempo, o
que deve ser acompanhado permanentemente.

Quanto a eficécia, a questdo é mais delicada, pois existe uma subjetividade na sua
avaliagdo por parte dos agentes envolvidos, tendo em vista que o resultado pode ser
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entendido como positivo por uma parte e negativo para a outra. Ainda para a parte
vencedora, pode-se inquirir sobre os custos envolvidos na arbitragem e sua relagéo

com o valor da causa, para se avaliar sobre a eficicia do meio adotado.

Independentemente dessa discussdo, os dados indicam que a utilizacdo da
arbitragem tem crescido a cada dia no Brasil.

Para Wald (2007), a exemplo dos (ltimos anos, o de 2007 representou uma fase de
consolidagdo da arbitragem nacional e internacional no Brasil®. “O instituto tem sido
cada vez mais utilizado por empresas brasileiras e recentes dados da Corte
Internacional de Arbitragem da Cémara de Comércio Internacional (CCl) mostram
que o Brasil se tornou o maior usuario da arbitragem na América Latina e ja estd em
quarto lugar no ranking mundial da CCI, atrds apenas dos Estados Unidos, da
Francga e da Alemanha”.

Por isso, & importante que as empresas do setor elétrico analisem os meios postos &
sua disposi¢cdo para a solugéo de conflitos, bem como os custos envolvidos com
cada qual, para gue possam obter maior eficiéncia e eficacia em sua adogdo, o que
pode representar um fortalecimento das atividades setoriais, em especial da
comercializagao de energia elétrica.

5 Arnoldo Wald, Brasil lidera uso de arbitragem na América Latina, artigo de 28.12.2007, Revista
Consultor Juridico.
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4.0 - PESQUISA

Considerando o foco do estudo e que existem dois aspectos especificos, (i) o
primeiro, que é a relevancia da atividade de comercializagdo para o setor elétrico
brasileiro, e (ii) o segundo, relativamente a recente adoc¢do de meios alternativos de
solugdo de conflitos relacionados a comercializagéo, entendeu-se relevante buscar

a percepgado de agentes com relagéo 4 seguranca e a eficacia desses meios.

O conhecimento sobre a percepgéo de agentes do setor elétrico foi buscado a partir
da realizagdo de uma pesquisa de natureza exploratéria, com o objetivo de
aprofundar anélises em seu contexto real e desenvolver proposi¢gbes sobre o tema
que possam auxiliar o setor na condugéo de praticas de solugdo de conflitos.

4.1 METODO

Como se pretendeu conhecer e analisar percepcdes, nas quais existe natural
subjetividade em decorréncia das experiéncias vivenciadas, utilizou-se como técnica
uma Survey (pesquisa) exploratoria, realizada preferencialmente junto a um publico
que possui relag@o com o tema - comercializagso de energia elétrica.

O questionario foi desenvolvido com base na literatura revisada, A partir da analise
de doutrina e de jurisprudéncia, definiu-se o questionario para a pesquisa, o qual foi
discutido com dois especialistas, um da &rea de energia elétrica (quanto ao
contetido) e outro da area de pesquisa {quanto aoc método e instrumento utilizado).
Foram adotadas preferencialmente questdes com respostas de mudltipla escolha,
com a opgdo de indicagdo de outra resposta que n3o estivesse elencada ou que
fosse entendida como mais relevante pelos respondentes.

O questionario encaminhado aos convidados continha 14 (catorze) questbes, sendo:
(a) 10 (dez) de multipla escolha, com fatores pre-definidos para ordenacdo e a
possibilidade de o entrevistado indicar outro fator ndo constante do rol de opcoes; e
{b) 4 (quatro) questbes em que os entrevistados puderam expor as consideracdes
que entendiam pertinentes sobre a matéria (respostas “‘abertas”).
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A opgdo por questdes de mudiltipla escolha e outras em que os entrevistados
apresentavam livremente sua manifestagdo, feve por objetivo permitir que os
respondentes abordassem outros assuntos ndo contemplados inicialmente no roteiro

estruturado, o que poderia enriquecer a pesquisa e a analise dos resultados.

O instrumento de pesquisa - questionario consta do Anexo V deste trabalho.

4.2 REALIZAGCAO DA PESQUISA

As respostas foram coletadas via web, com o objetivo de facilitar o acesso aos
elementos componentes da amostra, dispersos geograficamente. O meio eletrénico
também possibilitou o conhecimento sobre o percentual de respostas da amostra, o
que foi relevante em fungéo dos critérios de elegibilidade dos participantes.

4.3 ELEGIBILIDADE DOS ENTREVISTADOS

As pessoas convidadas a participar das entrevistas foram selecionadas levando em
consideragé@o suas respectivas areas de atuago, quais sejam: (a) executivos do
setor elétrico, de empresas de comercializacgo, distribuigdo, geragdo, importacio ou
exportagdo ou consumidores livres; (b) consuliores, prestadores de servigos,
arbitros, integrantes de entidades do setor e de outros setores.

Embora algumas das pessoas convidadas ndo possuam experiéncia em relagéo a
conflitos no setor elétrico, esse fato também foi entendido como relevante, pois
possibilitou a observagéo das percepgdes que podem ser diferenciadas em relagéo
aqueles que ja vivenciariam situagges de conflitos no setor.

A amostra foi definida a pariir da busca de pessoas que se enquadravam nos
criterios de elegibilidade definidos, considerando o vinculo de relagdes profissionais
da pesquisadora, que atua no setor elétrico ha varios anos. Previamente ao envio do
questionario, foi feito um contato com as pessoas selecionadas, solicitando sua
participagédo. Entende-se que a amostra tem um bom poder de representacdo de

agentes ligados ao setor elétrico brasileiro.
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Com o objetivo de aumentar a taxa de respostas, foram elaboradas mensagens
eletrénicas nominais aos membros da amostra. Um gerador de e-mails e um
algoritmo para preenchimento automatico de dois campos (nome do entrevistado e
codigo de acesso) possibilitaram realizar a verificag&o de acesso a pesquisa.

Outro procedimento utilizado para incentivar os individuos a participar do estudo foi
o envio de convite de reforgo a participagdo aqueles que ainda nZo haviam
respondido a pesquisa 10 dias apds o primeiro convite. Como foram criados links
especificos de acesso & pesquisa, o controle dos ndo respondentes foi facilitado. O
instrumento esteve acessivel pela web durante 20 dias, no més de agosto de 2008.

A amostra era composta inicialmente de 100 individuos, dos quais 66 participaram
da pesquisa. Dentre os participantes, 37 acessaram o instrumento na primeira
remessa e os demais apds o envio do convite de reforgo, totalizando uma taxa de
resposta de 66%. Estudos realizados utilizando formas de coleta indireta (sem a
interagao do entrevistador com o entrevistado) demonstram que a taxa de resposta
gira em torno de 10% (Scornavacca et al, 2001; Saccol et al, 2004).

4.4 ANALISE DOS DADOS

Os resultados obtidos com a pesquisa foram analisados inicialmente a partir da
distribuigdo de freqiiéncias das respostas. Posteriormente, atribuiram-se pesos de
acordo com a ordem de marcagéo das categorias (cada item de resposta) e com os
individuos pertencentes & amostra. Com base nos pesos individuais, foi possivel
calcular a ordem média de marcagéo de cada categoria e verificar diferenca na
ordem média entre os diferentes plblicos participantes.

4.5 RESULTADOS DA PESQUISA

Nos itens deste topico séo apresentados os resultados da pesquisa e a analise
sobre os dados observados,
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4.5.1 AREAS DE ATUAGAO DOS RESPONDENTES

Figura 6 — Areas de Atuacéo dos Respondentes
1. Assinale sua(s) area(s) de atuacao no setor elétrico:

’r& Comercializagao 0 1,8% 0% 10% 20% 30% 40%  47.4%
" Consumidor Livre ou Especial 14 165% m

Distribuicéio T 8,2% I

Exportag&o / Importagio 2 2,4% v

Geragéo 12 141% =
 cutros W v

Total 85 100,0% _

Na questdo 1 da pesquisa foi indagada a area de atuacéo dos respondentes. Do
total de 66 respostas, foram indicadas 85 areas de atuacgéo. O fato significa que uma
pessoa pode atuar em mais de uma area (ex.: geragdo e comercializacdo de energia
elétrica). A participagdo na pesquisa foi considerada bastante positiva, pois, além de
ser acima da média esperada, foi possivel aferir diferentes percepgdes, tendo
existido ou ndo vivéncia de conflitos no setor elétrico.

Com excegéo dos respondentes enquadrados no grupo Outros (consulior, atuantes
em entidades do setor, arbitros etc.), o maior nimero de respondentes é de
consumidores livres, os quais t&ém maior participagdo no ambito da CCEE, quando
se compara esse dado com o numero de agentes da CCEE (vide quadro 2).

Os consumidores livres e especiais, ao lado dos comercializadores e de geradores,
sd@o os que tém maior participagdo no ACL e, portanto, possuem maior liberdade de
contratar e estabelecer em seus contratos mecanismos especificos de solugéo de
conflitos, sendo relevante o conhecimento da percepg¢ao desses agentes em relacéo
ao tema, em razdo da maior possibilidade de surgimento de controvérsias no ACL
(vide item 3.1).
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4.5.2 VIVENCIA DE CONFLITOS NO SETOR ELETRICO

Figura 7 - Vivéncia de Conflitos no Setor Elétrico
2. Ja vivenciou algum conflito no setor elétrico?

Sim 30| 45.5%
Nio [ 1a 2124
Conheceu / acompanhou | 22| 333%
Total [ e6| 100,0%

Conheceu / acempanhou {33,3%)

3

NEo (29,2%)

Sim (45.5%)

Na questdo 2 da pesquisa foi indagado se os respondentes ja haviam vivenciado
conflitos no setor elétrico, se possuiam conhecimento desses ou, entdo, se haviam
acompanhado conflitos no setor eiétrico.

Dos 66 (sessenta e seis) respondentes, 45,5% ja participaram de conflitos, 21,2%
ndo participaram e 33,3% tiveram conhecimento ou acompanharam conflitos no
setor elétrico. Essa situagdo € interessante, pois puderam ser comparadas as
percepgdes dos agentes que tenham ou n&o participado de conflitos no setor
elétrico, bem como daqueles que apenas tiveram conhecimento, observando-se as
eventuais diferencas ou semelhancas em relagéo aos temas abordados.
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4.5.3 FATORES RELATIVOS AO SURGIMENTO DE CONFLITOS NO SETOR

Figura 8 - Fatores Relatives ao Surgitento de Conflitos no Setor Elétrico
3. Em sua opinido, os conflitos no setor elétrico surgem em decorréncia de que fatores:
Somente a resposta na ordem 1

H Marco regulatério amplo 21 3,8% 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 39,4%
 Merco regulaério complexo 26 39,4% ===y

.Apiicag:éo das normas pela ANEEL em casos concretos. . B‘I 9,1% B

Questiies operacionais: aplicagso das normas pela CCEE e ONS 4 6,1% 1 - ’

Questdes contratuais bilaterais 7 10,6% ’
J cutos ' 2[ sow D

Total " 66 100,0% b

Na quest&o 3 foi perguntado quais seriam os fatores que implicam o surgimento de
conflitos no setor elétrico.

As respostas a essa questdo revelam que o fator predominante na geracao de
conflitos no setor elétrico ¢ o marco regulatério complexo (quase 40% dos
respondentes o colocam como principal fator), seguido do marco regulatério amplo
(acima de 30%). Esse fato denota a importdncia de uma eventual revisao,
simplificagdo e consolidagdo do marco regulatorio do setor elétrico. Ja existe
iniciativa nesse sentido, como relatado no item 2.3 deste trabatho, em relagdo a
proposta de consolidag&o da legislagéo do setor elétrico.

Em terceiro lugar, o fator mais indicado como ensejador de conflitos foi o de
questdes contratuais bilaterais (quase 11%), seguido da aplicagéo das normas pela
ANEEL em casos concretos (abaixo de 10%). Questes operacionais relacionadas a
aplicagéo das regras e procedimentos pela CCEE e pelo ONS foram indicadas em
primeiro lugar por 6,1% dos respondentes.

Porém, como néo foi indagado na pesquisa a que questdes contratuais, aplicacéo
das normas pela ANEEL ou questfes operacionais se referiram os respondentes,
nao foi possivel aprofundar a avaliagéo desse aspecto, 0 que podera ser objeto de
outro trabalho sobre o tema.

Quando se verifica a area de atuaciio dos respondentes, conforme os resultados
apresentados na figura 9, observa-se que o marco regulatério complexo é entendido
por todos como fator preponderante de geracdo de conflitos, com excecdo dos
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consumidores livres e especiais. Esse resultado pode decorrer do fato de que tais
consumidores, em sua grande maioria, ¥&m a comercializagdo de energia elétrica
como atividade meio para a realizagdo de seu core business (ex.: eletrointensivos,
industria automobilistica, alimenticia, téxtil etc.), ndo estando diretamente afetos ao
acompanhamento e alteracdes da legislagdo, das normas, regras e procedimentos
que regulam a comercializagdo. A percepgido desses consumidores é de que o
marco regulatorio € amplo, mas sua complexidade fica em segundo plano como fator
ensejador de conflitos.

Figura 9 - Percepgao por Areas de Atuagdo — Fatores Relativos ao Surgimento de Conflitos no Setor Elétrico

3. Em sua opinido, os conflitos no setor elétrico surgem em decorréncia de que fatores:

Comerclakzacho Onnsugt:z::i?tre = Distibuigdo ?r‘::; c;‘):: Geragdo | Outros  Votal
Marco reguiatéria amplo [ 510 471 443 450 517, 485 476
Mareo regulatorio complexc [ 5,00 | 4,00 I 500 | 5,50 [ 525 l 5,00 I 4,88 |
| Apicagao das normas pela ANEEL em casos concretos | 340 379 443 300 300 345 3,51
| Quesides operacionais: aplcagao das normas pela C. | 330 343 320 300 300 295 311
IG.P.S'(\P& contratuas bilaterais | 2,m | 2.93‘ 286 | 4,00 | 242 [ 3,25. 3.!)0'
Cutros 080 0,64 057 0,50 067| o098 079
Valorizagao dos itens da escala: de 6 (Ordem 1) a 0 (Mo citado)
550
5

Distribulgao
Geragao|
Outros
Total,

g
£z
5
g
§

Congumidor Livra ou Espacial
Exportage / inportagao

Diferentemente dos consumidores livres e especiais, os geradores, distribuidores,
importadores, exportadores e comercializadores indicaram o marco regulatério
complexo e amplo em primeiro e segundo lugares. Os exportadores e importadores
atribuiram maior peso a esses fatores, provavelmente em decorréncia de possuirem
relacdes internacionais em bases regulatérias menos complexas que no Brasil.

Os geradores e os distribuidores possuem percep¢des bastante préximas quanto
aos fatores geradores de conflitos, exceto no que se refere a aplicagdo das normas
pela ANEEL em casos concretos (talvez em decorréncia de questbes tarifarias

discutidas pelas distribuidoras com a ANEEL). Esse resultado demonstra que ha
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similitude na interpretacdo de determinadas questdes, o que pode ser positivo, pois
sdo os agentes mais atuantes no ACR (com contratos de 15 e 30 anos de
suprimento) e possuem relagéo direta com a financiabilidade e a expansio do setor,
em razao da vinculagéo dos recebiveis dos CCEARs de novos empreendimentos.

Outros fatores indicados pelos respondentes, em primeiro lugar, quanto aos fatores
geradores de conflitos no setor elétrico foram os seguintes:

Figura 10 - Qutros Fateores Relativos ao Surgimento de Conflitos no Setor Elétrico

Outros Fatores Citados (na ordem 1)
Extesso de pessoal n3o quaificade / com cullura de estatal 1

Instabiidade Regulatoria e problemas fsicos (racionamento 6u perspectiva de racicnamento) 1

Quando se compara a vivéncia dos respondentes quanto a conflitos no setor elétrico
(figura 11), o entendimento é muito aproximado daqueles que vivenciaram (SIM) ou
ndo (NAO) vivenciaram. A diferenca mais marcante & de que o0s que nhdo
vivenciaram conflitos entendem que o marco regulatério amplo é preponderante
sobre 0 marco regulatério complexo.

Figura 11 - Fatores Relativos ao Surgimento de Conflitos — Comparagéo quanto a Vivéncia dos Respondentes

3. Em sua opinido, os conflitos no setor elétrico surgem em decorréncia de que fatores:
Sim Nio  Conheceu f acompanhou  Total

Marco regulatéric amplo 4,97 I 5,00 4,41 Cam
Marco ragulatéric complexo 5A7 443 4,55 480
A_pic_agSnEas normas pels ANEHL emcasos concretos | 3,60' 383 3,45 362
Questdes operacionais: apicago das normas pela G 2,93' 307 ] 3,14' 3,03
[ cuestocs conraas biatersis 270 257 33 289
Outros 087 057 1,18 091
Valorizag3o dos itens de escala: de 6 (Ordem +) a 0 (Ndc citado}y
W e ——

e -

4

3 ,\//"‘\.

2

Sim
Nao.
Total

Conheceu f acompanhou
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4.5.4 MEICS DE SOLUGAO DE CONFLITOS MAIS UTILIZADOS E VALORES

Figura 12 — Meios de Solugdo de Conflitos Mais Utilizados
4. Marque com um X o(s) meio(s) utilizado(s)

B Amigavel 19 211% 0% 5% 10%  15%  20%  25%  30%
Administrativa, via ANEEL [ 13 1aam

'Administrativa, via CCEE 12 133%
Arbitragem ' 9 10,0%

" Concliagao ou Mediagdo 10 1,1% !' )

| [ 27| 200% D

Total T s0 1000% _

Na quest&o 4 indagou-se quais os meios utilizados pelos respondentes para solugdo
de conflitos e valores envolvidos.

Da analise das respostas apresentadas, verifica-se que o meio mais utilizado para a
solugdo de conflitos atualmente é o judicial (30%), seguido do meio amigéavel
(21,2%), da via administrativa via ANEEL (14,4%) e via CCEE (13,3%). A arbitragem
alcangou 10% e a conciliagdo e mediagio 11,1% do total das respostas. A
prevaléncia do meio judicial era esperada, tendo em vista a relativa novidade dos

meios alternativos ao Judiciario e sua adogéo gradativa no setor.

Entende-se que o percentual de respostas relativo a via administrativa da CCEE
revela que a instituigéio pode buscar fortalecer os mecanismos hoje existentes para
solugdo de conflitos. A CCEE reline conhecimento especifico sobre o processo de
comercializagdo de energia elétrica e possui condigdes de avaliar com maior
propriedade a repercussdo, sob o aspecto técnico-operacional, das solugdes
encontradas para as controvérsias, podendo auxiliar, de maneira neutra e
transparente, na definicdo de casos concrefos com a indicagiio de implicagbes
decorrentes das Regras e Procedimentos de Comercializagdo, por exemplo.

Quanto aos valores envolvidos nos conflitos, as respostas apresentadas na figura 13
indicam que os montantes mais expressivos se referem a questdes judiciais (R$
6.670.150.000,00), a questdes discutidas na via administrativa de conflitos, no
ambito da CCEE (R$ 1.023.500.000,00) e na via arbitral (R$ 181.000.000,00):
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Figura 13 — Valores Envolvidos em Conflitos

Amigavel

Administrativa, via ANEEL
Administrativa, via CCEE
Arbitragem

Conciflagdo ou Mediagdo
Juticial

Total

Percebe-se que os valores envolvidos na via amigavel de solugdo de conflitos s&o
bastante reduzidos quando comparados a via judicial ou arbitral, o que pode indicar
que a solugéo pelo meio amigavel (utilizado por 21,2%) tem direta relagdo com os
montantes envolvidos na controvérsia, representando maior predisposicdo das

Valores envolvidos
Madia Min Miéx Soma

1258 000,00 8 000,00. 3000 000‘00. 7548 000,00.

11087 500,00 T 000,00 50000 000,00 86 700 000,00
204 700 000,00 500 000,00 1 000 000 009,00 1 023 500 000,00
90 500 000,00 1000 000,00 180000 000,00 181000 000,00
0,00

B06 377272,73 10 000,00 5000 000 000,00 6 670 150 000,00
249 090 562,50 8 000,00 5000000 000,00 . 7 970 898 000,00

partes para acordar sobre questdes de menor monta.

Por outro lado, os elevados valores envolvidos nas questdes judiciais podem
confirmar a tradigéo judiciosa para solugdo de conflitos, presente no pais e cuja
tendéncia é de redugdo, como apontado por juristas e pelas experiéncias
apresentadas neste estudo, dos setores publico e privado (Anexo Ill do trabalho).
Quanto a conciliagdo e & mediagéo, apesar de terem sido citadas nas respostas a
questéo 4, os respondentes ndo indicaram valores envolvidos nas controvérsias.
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4.5.5 SEGURANGA NOS PROGESSOS DE SOLUGAO DE CONFLITOS

As questbes 5 e 6 da pesquisa tratam da seguranga em relagdo aos meios de
solugéo de conflitos, conforme verificado nas figuras 14 a 19.

* Questdo 5: Seguranga durante o processo de solugao de conflito

Figura 14 — Fator Seguranca Durante o Processo de Solugdo de Conflito
5. Em sua opinido, o meio de solugao de confiitos mais saguro é aguele em que se observa, durante o processo:
Somente a resposta na ordern 1

N Maior neutralidade e mparcialidade do mediador ou juigador 27, 4p8% 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40.9%
Aplicagao das normas do setor a0 casa concreto (legakiada objetiva) 15 22,7% | =
Busca da eqlidade entre as partes (equilibrio) 10 152% F
Anghise sobre a rapercussdo da questdio para os envolvidos, antes 4 6.1% L
da formada de deciséo ’ 7
Se as partes agiram de boa fé na formagao do negocio {ex.:
assinatura de conrato) e durante sua execugéo, até o surgimento do 10 152%
confkto
fouro 0 00%
Total 66 100,0%

Em relag&o a questdo 5, expressiva a opini&o dos respondentes de que o meio mais
seguro_para solugdo de conflitos é aquele em que se observa maior neutralidade e
imparcialidade do mediador / julgador durante o processo (40,9%). Essa resposta
remete a necessidade do ser humano e da empresa em geral de saber que nédo
havera parcialidade na analise de questSes conflituosas. O tema vai ao encontro do
que estabelece a Lei de Arbitragem quanto a dois dos requisitos essenciais do
arbitro no desempenho de suas fungdes, a imparcialidade e a independéncia (art.
13, § 6° da Lei de Arbitragem).

A aplicagéo das normas ao caso concreto foi preferida por 22,7% dos respondentes,
0 que revela a preocupagdo com o critério da legalidade quando da andlise e
decisdo sobre conflitos e a necessidade de maior conhecimento das questbes
setoriais, 0 que pode n&o existir no Judiciario, em razdo da grande variedade de
matérias a serem julgadas pelos magistrados.

A busca da equidade entre as partes e a verificacdo da boa f&, mencionadas por
15,2% dos entrevistados como os fatores mais importantes na solugéo de conflitos,
demonstram a preocupag@o com a manuten¢do de equilibrio entre as partes. Na
formacédo das relagdes contratuais, pressupde-se a boa fé para a definicdo das
condigdes de equilibrio econdmico-financeiro entre os envolvidos. Muitas das
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relagbes contratuais sdo de longo prazo (contratos com mais de 5, 10, 15 anos de
vigéncia) e pressupdem a continuidade da boa fé, uma relagdo empresarial justa e
salde financeira das partes para cumprimento de suas obrigagdes. A confirmar essa
observagdo, 6,1% dos entrevistados responderam que deve ser observada a
repercusséo da questdo para os envolvidos, antes da decisdo sobre o conflito.

Quando se verifica a percepgéo por areas de atuagdo — figura 15, os exportadores e
importadores e os consumidores livres e especiais foram os que elegeram a
aplicagdo das normas do setor elétrico ao caso concreto como fator preponderante
de seguranga na conduglo dos processos de solugio de conflitos. Os demais
respondentes preferiram em primeiro a neutralidade e a imparcialidade.

Figura 15 - Percepgdo por Areas de Atuagio — Fator Seguranga na Condugio de Processos
5. Em sua opinido, o meio de solugdo de conflitos mais seguro é aquele em que se observa, durante o processo:
Comercializagdo C"“"‘“’E’q‘:z;';:‘”e U Distribuigao E’mﬁi‘;’ Geragio| Ouros | Total
Maior neutralidade e imparcialidade do mediador ou... | 500 3,86 5,14] 450 475 488 4712
Aplicagio das normas do selor ag caso concreto (le... | 440 436 5,00 550 450 440 448
Busca da eqiiidade entre as partes (equilbrio) | 3,50 421 3,57 3,50 442 363 381
Analise sobre a repercussao da quesiao para ¢s env... [ 3,10 I 3.29- 3,00 [ 3,50- 3,17' 2.93. 3,08'
lSe as partes agiramde boa & na formagdio do negc.., 3,90 429 329 3,00 300 360 362
Outro 0,50 0,64 0,57 050 050 085 050
Valkrizagac dos itens de escala: de 6 (Ordem 1) a Q (Mo citado)
5,50
5 =

e
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Quando se compara a vivéncia dos respondentes quanto a conflitos no setor elétrico
(figura 16), o entendimento quanto ao fator seguranga é muito aproximado daqueles
que vivenciaram (SIM) ou ndo (NAQ) vivenciaram conflifos e daqueles que
conheceram ou acompanharam processos de solucéo de conflitos.
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Da analise dos resultados da figura 16 depreende-se que os respondentes que
conheceram ou acompanharam processos de solugdo de conflitos no setor elétrico
apresentaram um entendimento mais marcante em relagdo & maior neutralidade ou
imparcialidade do mediador ou arbitro.

Os que néo vivenciaram conflitos apresentaram percepgdes proximas em relacéo a
todos os fatores, ou seja, percebe-se que a importancia dada a todos os fatores
possui um peso semelhante, prevalecendo a busca da equidade entre as partes
(equilibrio). Para os que ja vivenciaram conflitos, prevalecem, na ordem, os fatores:
maior neutralidade e imparcialidade, aplicacdo das normas do sefor ac caso
concreto (legalidade objetiva), busca da equidade entre as partes (equilibrio), a boa
fé das partes na formagdo do negocio, a anélise sobre a repercussio da questdo
para os envolvidos.

Figura 16 — Fator Seguranga na Solug&o de Conflitos — Gomparagio quanto & Vivéncia dos Respondentes
5. Em sua opinido, o meio de solucio de conflitos mais seguro € aquele em que se observa, durante o processo:

Sim Nido  Conheceufacowpanhou| Tetal

Maior neutralidade e imparcialidade do mediador ou.., . 4,33' 4,14. 4,82 ! 4,68
Aplicagdo das normas do selor ao ¢aso concreio (le... | 4,70 ' 4.14' 4,09 ' 4.3-8.
Busca da eqiiidade entre as partes {equilbrio) [ 387 ' 4,21 [ 3.73‘ 3.89'
_Anél‘se sobre a repercussao da questdo para os env...‘ 3,07' 3,50 I 2,77 [ 3.06.
lSe as partes agiram de boa fé na formagao do negoc... [ 3,53 | 4,00 [ 3.50. 3,52'
Outro | 050 o4 091 o062

Valofizagao dos itens de escala: de 6 (Ordem 1) a 0 {MNio citado)

4,83 ——— —— .

Nao
Total

Conheceu / acompanhou
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Questdo 6: Meio mais seguro de solugé

Figura 17— Meio mais Seguro de Solugdo de Conflitos

o de conflitos

6. Indique a forma de solugao de conflitos que entende mais segura:

Somente a resposta na ordem1

Ef\mg.‘;vc!, sem participagao da ANEEL ou do Judiciario
Administrativa, via ANEEL
.Admistrati‘(a. via CCEE (concitiagao ou salugio de confltos)
.Arbrtra_c;em - o
Concilagao ou Mediagdo, antes da instauragio da arbiragem

lJud'ma:

Total

0%

5%

42.4%
3.0%
6,1%

13,6%

10,6%

24.2%

T 100,0%

10% 15% 20% 25% 30% 35% 40824%

Em relag&o & quest&o 6, guanto a forma mais segura de solugéo de conflitos (figura
17), os respondentes indicaram fortemente a via amigavel (42,4%) e, em seguida, a
via judicial (24,2%). A arbitragem foi a terceira via escolhida como mais segura
(13,6%) e, logo apods, a conciliagdo ou mediagéo (10,6%) e a via administrativa no
ambito da CCEE (6,1% e no ambito da ANEEL {3%).

Quando se verifica a area de atuagdo dos respondentes, conforme os resultados
apresentados na figura 18, observa-se que: (a) via amigavel foi preferida pelos
geradores e consumidores livres e especiais; (b) a arbitragem e a via judicial foram
preferidas pelos importadores e exportadores, distribuidores e comercializadores; (c)
a mediacédo , a conciliacéo e a arbitragem foram os meios preferidos pelo grupo
outros {consultores, arbitros, arbitros etc).

A preferéncia pela via amigavel pode demonstrar maior maturidade dos agentes
que, mais bem preparados e com aigumas ferramentas que podem negociar para

buscar eventual

executabilidade de acordos amigaveis, resolver

preferem
diretamente suas controvérsias, sem participagdo da ANEEL ou do Judiciario.

O gue também pode justificar o entendimento da via amigavel como a mais segura é
que, nas negociacdes, talvez se possa buscar um maior equilibrio dos interesses
envolvidos. Na solugdo amigavel, cada parte pode definir suas estratégias,
estabelecer seus limites de negociagdo e transacionar direitos e obrigacBes mais
livremente, o que ndo ocorre propriamente na via judicial ou arbitral, em que as
decisbes proferidas podem se basear t&o somente na legalidade e nas provas
carreadas aos autos, bem como no juizo de convencimento dos juizes ou arbitros.
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Figura 18 — Percepgao por Areas de Atuagdo — Meio de Solucéo de Conflitos mais Seguro

6. Indique a forma de solucgio de conflitos que entende mais sagura:

= Consumidor Livre ol 1 _ Exportagio /

o Comercializagioc Eapecial : Distrivulgac mportasso Geragio Qutros Total
Amigivel, sem participago da ANEEL ou do Judiciar 3,30 3,93 3,43 3,50 4,00 4,00 3,85
Administrativa, via ANEEL 2,80 3,71 2,86 3,00 3,67 2,80 3,13
Administrativa, via CCEE (conciiagBn ou solugsa d... 2,80 3,36 2,43 2,50 2,58 2,93 288
Arbitragam 380 3,14 #£,71 5,00 3,33 3,88 3,76

l Concillagho ou Maniagao, antes da instauragdo da a... 3,20 3,14 3,57 3.00 3,50 423 3,74
Judiciat L 3,60 — 3,71 | 4,00_ . 4,00 _ 3,42 2.53 3,13

Valorizagdc dos itens da escala: de 6 (Ordemn 1) a O (N&o ctado)

[
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Eqrriagio/ Imporiagio

Quando se compara a vivéncia dos respondentes quanto a conflitos no setor elétrico
(figura 19), a percepgdo quanto a forma mais segura de solugéo de conflitos & muito
aproximada. A excegéo se verifica quanto & via administrativa via CCEE, em 6° lugar
para aqueles que vivenciaram (SIM) ou conheceram e acompanharam conflitos e em
3° lugar para os que ndo vivenciaram (NAO), provavelmente em razdo da menor
executabilidade de solugdes encontradas nas vias administrativas.

Figura 19 — Meio mais Seguro de Solugéo de Conflitos — Comparagio quanto a Vivéncia dos Respondentes

6. Indique a forma de solugdo de conflitos que entende mais segura:

Sim Mie  Conheceu/acompanhou  Total
Amigdvel, sem participa¢ao da ANEEL ou do Judiciar... 417 3,86 N 3,85
Administrativa, via ANBRL 327 a2 2,95 ] 315
Administrativa, via CCEE (conciiagio ou solugEo d... 270 3,57 2,82| 2,92
Arbitragesm 3,70 3,29 3,59 3,58
ICmciiat;au ou Mediagdo, antes da instauragao da a... 4,00 379 3,64 383
Judicial 293 2,86 323 3,02
Valorzagae dos itens de escala: de 6 (Ordem 1) a 0 (No citado)
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4.5.6 EFICACIA NA SOLUGAO DE CONFLITOS

As questbes 7 e 8 da pesquisa tratam da eficacia em relagéo aos meios de solugéo
de conflitos, conforme se verifica nas figuras 20 a 25.

» Questdo 7: Eficacia na solugéo de conflitos
Figura 20 — Eficacia na Solugdo de Conflitos

7. Em sua opinidao, o meio de solugio de conflitos mais eficaz é aquele que resolve o confiito:
Somente a resposta na ordem 1

H com maior celerklade 14 2,2% 0% 5% 10% 5% 20% 25% 30% 35% 39.4%
Utlizando maior conhecimento técnico do setor 24 364% . I
Com menor custo (taxas, honorérios, pericias efc.) 1 1,5%

Cuja deckiio seja executivel de imediato ou sem questionamento pela

qim=1'q'm-a

parte obrigada a currpria 26 394%
Qutro 1 15%
LEET 66 100,0%

Quanto ao que oferece maior eficicia para a solugdo de conflitos (figura 20), os dois
fatores preferidos pelos respondentes foram aqueles cuja decisdo seja executavel
de imediato ou sem questionamento pela parte obrigada a cumpri-la (39,4%) e que
utilizem maior conhecimento técnico do setor (36,4%). Em terceiro lugar, foi
entendido pelos respondentes que mais eficaz € o meio que define o conflito com
maior celeridade (21,2%). Com 1,5% de respostas ficaram os fatores menor custo e
outro livremente indicado pelo respondente (“no mundo ideal, as alternativas 1 e 2
s80 as mais interessantes”).

Pelas respostas apresentadas, observa-se a necessidade de aliar-se o
conhecimento com a executabilidade das decisées, ou seja, ndo basta que haja a
deciséo bem embasada techicamente, mas que esta nao seja questionada e possa
ser cumprida de imediato, o que sdo caracteristicas intrinsecas a seguranca juridica
almejada por todos no mundo empresarial & que podem imprimir maior dinamismo
as decisOes de investimento no setor elétrico, por exemplo.

Na figura 21 sdo apresentados os resultados em termos de percepgao dos
respondentes por areas de atuacgao.
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Figura 21 — Percepgao por Areas de Atuagéo - Eficacia na Solugio de Conflitos

7. Em sua opinido, o meio de solugdo de conflitos mais eficaz é aquele que resolve o conflito:

Cemercializagao Cc:nsuér::: :;i:ilwg i Distribulggo Emﬂlz?;;f Geragdo Outros  Total
Commalor celeridade 3,50 3,36 3,7 3,00 [ 3,75 3,63 3,58
Utlizando maior conhecimente técnico do setor | 360 ] 3,64 | 37 | 4,50 3,33. 3,83 . 3,7 1.
Com menor custo (taxas, honordrios, pericias etc.) | 2.89- 2,64‘ 2,43' 3,00 2‘?5. 2.50. 2,6lll
. Cuja decisac seja executivel de imediato ou sem qu... I 3,90 4,36- 4,14 3,50 3.58. 3,53. 3,?6I
I Cutro ] 0,50 0,57 0,71 0,50 0,42 0,68 D,GOI

Valorizagao dos itens de escata: da 5 (Ordam 1) a 0 {Niio cilado)
4,50

i .
\
\
f
/
L |
|

Exportagéo / Importagéc
Total'

Comercializagio
Distribuigao
Geragdo
Outros!

Consumidor Livre ou Especial

Quando se verifica a area de atuacdo dos respondentes (figura 21), observa-se que:
(a) a executabilidade foi preferida pelos comercializadores, consumidores livres e
especiais e distribuidores; (b) a utilizagdo de maior conhecimento técnico foi
preferido pelos exportadores e importadores e pelo grupo outros; (c) os geradores
escolheram de forma proxima celeridade, executabilidade e conhecimento técnico.

Os resultados observados e as percepgbes por area de atuagio possibilitam o
entendimento de que o que se almeja € uma decisdo técnica, mais célere e de
cumprimento imediato, ou seja, aliar-se o conhecimento com a executabilidade e a
celeridade na solucéo de conflitos.

Quanto aos geradores, partindo-se do pressuposio de que esses atuam mais
diretamente na expanséo do parque gerador do setor elétrico, 0 que demanda
elevados investimentos e inumeras obrigacdes, pode-se afirmar que a estruturagéo
de negécios e as respectivas contratacbes devem levar em consideracdo essa

percepcdo quanto aos requisitos preponderantes para a solugéo de conflitos.
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Quando se compara a vivéncia dos respondentes quanto a conflitos no setor elétrico
(figura 22), a percepgdo quanto ao fator eficacia é relativamente préxima. A excecéo
se verifica quanio & executabilidade das decisdes, em 1° lugar para aqueles que ndo
vivenciaram conflitos (NAO) e em 3° lugar para os que vivenciaram (SIM). Para os
que vivenciaram conflitos, a ordem de preferéncia é a utilizagdo de maior
conhecimento técnico do setor, a maior celeridade na solugdo de conflitos e a
executabilidade das decisbes, entendimento também verificado nas respostas

daqueles que conheceram ou acompanharam conflitos no setor elétrico.

Figura 22 — Eficacia na Solugdo de Conflitos - Comparagao quanto a Vivéncia dos Respondentes

7. Em sua opinido, o meio de solucdo de conflitos mais eficaz é aquele que resolve o conflito:

Sim N&o  Conheceu/acompanhou  Tofal

Com maior celeridade |37 asT 373 370
Utiizando maior canhecimento téenico do setor 383 329 382 37
Cemmenor custo (taxas, honorarios, pericias ete.) 2,57 2,57 2,23 2,45
Cuja decisac seja executdve! de imediato ou semgu.. 3,53 443 341 3,68
I Cutro 0,53 0,36 | 0,95 0,64
Valorizagdo dos itens de escala: de 5 {Ordem 1) a 0 (Mao citado)
4,43
4
——eeee
— e
3
—_—

Sim!
N&o S

Total

Conheceu { acompanhou
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¢ Questao 8: Meio de solugdo de conflitos mais eficaz

Figura 23 — Meio de Solugé@o de Conflitos mais Eficaz

8. Indique a forma de solugdo de conflitos que entende mais eficaz:
Somente a resposia na ordem 1

3 Amigavel, sem parlicipagao da ANEEL ou do Judicifrio 33| s00% 0% 10% 20% 30% 40% 50%
Adminisirativa, via ANEEL 3 4,5% ;
Administrativa, via CCEE (conciliagae ou soiugao de confltos) 1 1,5% =
Arbitragem . 10 152% B y )
Conciliagdo ou Mediagdo, antes da instaurag&o da arbitragem . 10 | 152% L 1

hdcia' 9 136%
= o oogv D

Quanto a forma mais eficaz de solugdo de conflitos (figura 23), 50% dos
respondentes indicaram a via amigavel, enquanto 15,2% indicaram a via arbitral e a
conciliagdo / mediac@o antes da arbitragem. A via judicial (13,6%) foi a terceira via
escolhida como mais eficaz. A via administrativa no &mbito da ANEEL (4,5%) e no
ambito da CCEE (1,5%) foi entendida como as de menor eficacia.

Preferida como meio mais seguro, a via amigavel também foi entendida como meio
mais eficaz para solugdo de conflitos, o que pode demonstrar maior maturidade dos
envolvidos nas controvérsias. O gque também pode justificar esse entendimento &
gue, nas negociagles, talvez se possa buscar um maior equilibrio dos interesses
envolvidos. Na solugdo amigavel, cada parte pode definir suas estratégias,
estabelecer seus limites de negociacdo e transacionar direitos e obrigagcdes mais
livremente, 0 que ndo ocorre propriamente na via judicial ou arbitral, em que as
decisbes podem se basear tdo somente na legalidade e nas provas carreadas aos
autos, além do juizo de convencimento dos juizes ou arbitros.

O fato de as vias administrativas da ANEEL e da CCEE terem sido entendidas como
as de menor eficacia pode decorrer da ndo executabilidade imediata das solugbes
dadas aos conflitos, pois, como se trata de via administrativa, as decises podem
ser discutidas em outra insténcia, a arbitral ou a judicial, quando cabivel.

Na figura 24 s&o apresentados os resultados em termos de percepgdo dos

respondentes por areas de atuagao.
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Figura 24 — Percepgéio dos Agentes quanto ac Meio de Solug&o de Conflitos mais Eficaz

8. Indique a forma de solugdo de conflitos que entende mais eficaz:

Comercializagio C““S“Er:‘;‘;’c;i:”e O istribulgio m‘;{’o" Geragéio| Outros | Total

Amigavel, sem participagdo da ANEEL ou do Judiciér... | 420 414 457 350 483 430 434

Administrativa, via ANEE, [ 330 3,57 2,85 300 350 313 225

| Administrativa, via OCEE (conciliag#o ou sokiga d... | 350 3,14 ] 2,14 250 317|315 3,00

| Arbiragem ' 3,70 3,14 4,57 550 300 373 364

loanc-.ia;aa ou Mediagdo, antes da instauragdo da a... | 340 3,64 ] 443 300 383 413 3e2

Judicial [ 2,80 3,36 229 350 208 195 236
Vakrizag&o dos itens de escala: de 6 (Ordem 1) a 0 {Nio citado)

5,50
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Geragiio
Outros
Total
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Quando se verifica a area de atuagéo dos respondentes (figura 24), observa-se que:
(a) a via amigavel foi preferida por todos, com exce¢do dos exportadores e
importadores, que preferiram a arbitragem, provavelmente em razdo da maior
vivéncia com esse meio de solugdo de conflitos em razdo da cultura do pais de
origem do agente e/ou de manter maior numero de relagées internacionais; (b) a via
judicial foi entendida como a menos eficaz por todos os respondentes,
provavelmente em fungio dos fatores eleitos como de maior eficacia (conhecimento
técnico e celeridade e executabilidade), que podem estar mais distantes do
Judicirio, segundo o entendimento dos respondentes.

Quando se compara a vivéncia dos respondentes quanto a conflitos no setor elétrico
(figura 25), a forma preferida de solugdo de conflitos & a amigavel, com excegdo
daqueles que conheceram ou acompanharam conflitos, que preferem a arbitragem,
a conciliagéo ou mediagao e a via amigavel,

Os que ja vivenciaram conflitos (SIM) preferem de maneira muito proxima a via
amigavel e a conciliagdo ou mediagdo antes da instauragdo da arbitragem e, em
seguida, empatadas, a via administrativa via ANEEL e a arbitragem. Os que né&o
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vivenciaram conflitos (NAQ) preferem fortemente a via amigavel e, em seguida, a
conciliagéo ou mediag&o, a via administrativa no ambito da CCEE e da ANEEL e a
arbitragem. A via judicial de solugdo de conflitos foi entendida por todos os
respondentes como a menos eficaz. Vide figura 25.

Figura 25 — Forma mais Eficaz de Solugéo de Conflitos — Comparag¢éo quanto & Vivéncia dos Respondentes

8. Indique a forma de solugio de conflitos que entende mais eficaz:

Sim Nio  Conheceu/acompanhou Total

Amigavel, sem participagio da ANEEL ou do Judicidr... . 4,57 | 5,00 3,68 | 4,36
Administrativa, via ANEEL T aa0 321 314 327
Administrativa, via OCEE (conciiagdo ou solugio d... | 2,93, 379 314 318
Arbiragem | 340 264 391 341
I Conciliagao ou Mediagdo, antes da instauragdodaa.. | 4,37, 379 373 403
Judicial | 197 218 273 228

Valorizagfo dos itens de escala: de 6 {Ordem 1) a & (Mao citado)

5 —

Sim!
Nao
Total

Conheceu / acompanhou
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4.5.7 O ARBITRO EM CONFLITOS DO SETCR ELETRICO

Figura 26 — O Arbitro em Conflitos do Setor Elétrico

9. No caso de arbitragem no setor elétrico, o que deve possuir o arbitro:
Somente a resposta na ordem 1

Conhecimento técnico / ser um especialista no setor f questio 0% 10% 20% 30% 40% 51,5%
debatida 34 S1.5%
| | TR T
Experiéncia em arbitragem 7 10,6% |
| | | | |
Conhecimento juridico-processual 6 9,1% L
Confianga das partes envolvidas ne conflito 9 13,6% I
Reconhecimento profissional e credibilidade no setor 10 152% =)
Joute ¢ 0.0% J
Total 66 100,0% l

Na questdo 9 foi indagado sobre 0s requisitos que um arbitro deve atender, no caso
de arbitragem no setor elétrico (figura 26).

Mais de 50% dos respondentes entenderam que o &arbitro deve possuir
conhecimento técnico ou ser um especialista no setor e na questdo debatida. Em
segundo e terceiro lugares, prefere-se que os arbitros possuam reconhecimento
profissional e credibilidade no setor (15,2%) e confianga das partes envolvidas no
conflito (13,6%). Em 4° lugar foi respondido que o arbitro deve possuir experiéncia
em arbitragem (10,6%) e em 5° lugar conhecimento juridico-processual (9,1%).

Ao analisar essa questdo em conjunto com as respostas a questdo 7 (item 4.5.6),
verifica-se que o conhecimento téchico do setor é fator preponderante para a
decis&o sobre o meio adotado para solugéo de conflitos (o segundo meioc mais eficaz

& aquele que utiliza maior conhecimento técnico) e para a escolha do arbitro.

Tal fato pode revelar o acerto da escolha de uma camara especifica para conciliagéo
e arbitragem de questdes relacionadas a comercializagdo de energia elétrica, em
razao da especialidade da matéria e do conhecimento mais aprofundado que deve
ser observado em relagdo aos arbitros a ela vinculados.

Na figura 27 sdo apresentados os resultados em termos de percepcdo dos
respondentes por areas de atuagdo em relagéo aos requisitos do arbitro.

102/130



Figura 27 — Percepgao dos Agentes quanto aos Requisitos do Arbitro

9. No caso de arbitragem no setor elétrico, o que deve possuir o arbitro:

Comerciaizagsio C"“S“g::;;‘"e M Distribuigdo mﬁ%’ Geragdo Oulros  Total
Canhecimanto tcnico / sar um especialista no seto,.. 4,60 4.29' 543 5,50 4,92 . 5,35 5,04
Experiéncia em arbitragem ' 4,00 357 37 300 400 373 375
'], Conhecimento juridico-processual 3,60 3,64. 3,14 3.00- 2,83 3,68 3,48
Confianga das partes envolvidas no conflito 3,90 4,57 4,29 | 5,50 4,00 3,15. 3,74
l Racanhecimento profissional e credibidace no set... | 390 393 343 300 3,83 373 3,75
Outro 0,20 0,57 0,57 050 042 045 045

Valorizag&o dos itens de escala: de B {Ordem 1) a 0 (N&o citado)

5,80 ey
5 -~ T —g— =

4 = s
.TW = 2

2

Comercializagéo

Gonsumidor Livre ou Especial
Distrbuicao

Exportacéo / Importagao
Gerago

Qutros

Totali

Quando se verifica a area de atuagdo dos respondentes (figura 27), observa-se que:
(a) o conhecimento técnico foi preferido por todos, com excec¢do dos consumidores
livres e especiais, que entenderam que o arbitro deve possuir, em primeiro lugar, a
confianga das partes envolvidas no conflito; (b) os distribuidores escolheram em
segundo lugar a confianga das partes e, em seguida, muito préximos, os requisitos
experiéncia em arbitragem, reconhecimento profissional ¢ conhecimento juridico-
processual, comportamento também observado em relag&o aos comercializadores e
aos geradores (para esses, o conhecimento juridico-processual @ o menos
relevante); (c) os exportadores e importadores preferiram igualmente o
conhecimento técnico e a confianga das partes em primeiro lugar e, em segundo
lugar, a experiéncia em arbitragem, o conhecimento juridico-processual e o
reconhecimento profissional.

Quando se compara a vivéncia dos respondentes quanto a conflitos no setor elétrico

(figura 28), todos escolheram como 1° requisito do arbitro o conhecimento técnico no
setor, ou seja, de que o arbitro deve ser um especialista no tema em debate.
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Para os que ja vivenciaram conflitos (SIM), os requisitos do arbitro devem ser, na
ordem: conhecimento técnico, experiéncia em arbitragem, reconhecimento
profissional e credibilidade no setor, confianga das partes envolvidas e
conhecimento juridico-processual. Para os que nédo vivenciaram conflitos (NAO), os
requisitos do arbitro devem ser, na ordem: conhecimento técnico, confianga das
paries, reconhecimento profissional e credibilidade no setor, experiéncia em
arbitragem e conhecimento juridico-processual.

Figura 28 — Requisitos do Arbitro — Comparagao quanto & Vivéncia dos Respondentes

9, No caso de arbitragem no setor elétrico, o que deve possuir o arbitro:

Sim Nio  Cerheceu / acompanhce  Total

Conhecimento técnico f ser um especiziista na selo... 5,13 | 4,79 5,05 5,03
Experiéncia em arbitragem | 4,00 I 3,64 I 3,86 I 3.38.
Conhecimento juridico-processual | 337 { 3,50 | 3,82 | 3,55-
Confianga das partes envolvidas no confito I 3,40 ] 4.07- 318 | 3.4?'.
lReconhscin'Bntu orafissional e credibiidade no set... [ 393 | 4,00I 3M | GJTI
Outro | o4 03 059 047

Valorzagdo dos itens de escala: de § (Ordam 1) a 0 (Ndo citado)

5,13 —-— . —————=
4 h—::._'\_._<"/.

3

2

Sim

Nao
Total

Conheceu / acompanhou
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4.5.8 EFICIENCIA E SEGURANGA - NEGOCIOS NO SETOR ELETRICO

Com as questbes 10 (figuras 29 a 32) e 11 buscou-se observar a percepcdo dos

respondentes quanto 4 eficiéncia e seguranga aos negocios do setor elétrico.

* Questdo 10 - Eficiéncia e Seguranga aos Negdcios no Setor Elétrico

Figura 29 — Eficiéncia e Seguranca aos Negdcios no Setor Elétrico

10. O que traria maior eficiéncia e seguranga aos negdcios no setor elétrico:
Somente a resposta na ordem 1

ﬁ Consolidagdo da legislagéio / regulagio do setor eléfrico 28 424% 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 404R.4%
Celeridade na solugio dos conflitos | 6- 9,1%
Executabiidade imediata ("enforcement”) das decisfes adotadas 3: 4,5% L -

. Simplficagdo das regras e procedimentos 22 33,3% 1 ’
Concatenagao de agoes da ANEEL, da CCEE e do ONS 6 9,1%

§ ouro ' [ xS

Total © 66 100,0% h

Dois fatores preponderaram nas respostas a questdo 10, em relagdo ao que traria
maior eficiéncia e seguran¢a aos negbcios no setor elétrico (figura 29): em primeiro
lugar a consolidagdo da legislacéo e da regulagéo do setor elétrico (42,4%) e, em
segundo lugar, a simplificagdo das regras e procedimentos (33,3%). Em terceiro
lugar foram citadas igualmente (9,1%) a celeridade na solugdo de confiitos e a
concatenacdo de agdes da ANEEL, da CCEE e do ONS. Por fim, foi indicada a
executabilidade das decisdes (4,5%) e como outro fator (1,5%) a “despolitizagdo do
setor” (figura 30).

Figura 30 — Eficiéncia e Segurang¢a aos Negdcios no Setor Elétrico — Outros fatores citados na ordem 1

Outros Fatores Citados (na ordem 1)

Semdivida a despolitizagao do setor, Embora 0 modelo esteja funcionande, e bem, a poltizagao de qualquer drea sconémica & sewpre 1
nociva, destrdi a credbiidade e enfraquece as nstiuiugtes.

A preferéncia pela consolidagdo da legislagdo denota a necessidade generalizada
existente na sociedade em relagdo a simplificacdo legisiativa. Para o profissional
vinculado ao setor elétrico e, mais especificamente, a comercializagéo de energia
elétrica, essa situacéo pode ser mais significativa em razéo do grande numero de
normas, regras e procedimentos que suportam o processo de comercializacgio,
como indicado neste trabaiho.
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Na figura 31 s&o apresentados os resultados em termos de percepgdo dos
respondentes por areas de atuagéo.

Figura 31 - Percepgao dos Agentes quanto a Eficiéncla e Seguranga aos Negécios do Setor Elétrico

10. O que traria maior eficiéncia e seguranga aos negécios no setor elétrico:

Comercializagio Cm;“g:):c :;i::re o Distribuigéo Exh:c:iiigl Geragio Cutros ~ Total

Consofdagdia da legislagdo / regulagic do selor el... | 480 3,86 471] 350 525 500 476

Celaridade na solugdo dos confltos I 360 3,86 44| 450 367 345 265

Executablidade medata ("enforcement’) das decis... | 2,80 379 314 350 275 300 3,00

Smpificagao das regras e procedimentos | 4,70 | 5,00 . 37 [ 4,50 | 4,00 | 4,48 | 4.45.
lO::‘.ca:er!aQén de agbes da ANEEL, da COEE @ do ONS | 400 3,50 4,20 400 375 360 372

Outro [ 030 057 043 050 033 055 o048
Valorizagho dos itens de escala: de 6 (Ordem 1) a 0 (Ndo citada)

525 A—

P< /

Distribuigao
Gerago
Qutros
Total

Comercialzagio

Consumidor Livre ou Especial
Exportagic / Importagaa:

Quando se verifica a area de atuagao dos respondentes (figura 31), observa-se que:
(a) os distribuidores e geradores entendem que, em primeiro lugar, a consolidacgéo
da legislagéo traria maior eficiéncia e seguranga para os negécios do setor; (b) para
os distribuidores, em segundo lugar, vem a concatenagéio de agdes da ANEEL, da
CCEE e do ONS, provavelmente em razdo da repercussio de varias dessas acoes
em suas atividades, em especial quanto ao repasse tarifario; (c) somente os
consumidores livres e especiais escolheram em primeiro lugar a simplificagdo das
regras e procedimentos, o que pode decorrer do fato de que esses tém a energia
elétrica como meio para desenvolvimento de seu core business e desejam atuar no
seior com mais simplicidade; (d) os comercializadores escolheram muito
proximamente a consolidagdo da legislacdo e a simplificagdo das regras e
procedimentos; e (e) a concatenagdo de agdes entre ANEEL, CCEE e ONS e a
celeridade na solugéo de conflitos foram indicados muito proximamente por todos os
respondentes como fatores que frariam maior eficiéncia e seguranga aos negécios

no setor elétrico.
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Quando se compara a vivéncia dos respondentes quanto a conflitos no setor elétrico
(figura 32), percebe-se que: (a) os que ja vivenciaram conflitos (SIM) ou tiveram
conhecimento ou acompanharam entendem que os seguintes fatores trariam maior
eficiéncia e seguranga aos negdcios no setor elétrico, nessa ordem: consolidagéo da
legislacdio, simplificagdo das regras e procedimentos, concatenagdo de agbes da
ANEEL, CCEE e ONS, celeridade nas solugbes de conflitos, executabilidade
imediata das decisbes e despolitizagdo do setor; (b) os que ndo vivenciaram
conflitos (NAQ) entendem que a ordem dos fatores seria a seguinte: simplificag&o
das regras e procedimentos, consolidagdo da legislagéo, celeridade na solugéo de
conflitos, executabilidade imediata, concatenagéo de agdes da ANEEL, CCEE e
ONS e a despolitizagdo do setor.

* Figura 32 — Eficiéncia & Seguranga aos Negdcios do Setor Elétrico - Comparacéo quanto a Vivéncia dos

Respondentes
10. O que traria maior eficiéncia e seguranga aos negdcios no setor elétrico:
Sim Mdo  Conheceu i acompanhou  Total
Consoidaglo da kgsligio /requiagio do setor el.. | 547 4,64 459 486
I Celeridade na solugdo dos confltos 3.63- 321 [ 3,27 3,42
| Executabiidade imediata ( ) das decis.. | 283 3,36 300 3,00
| Simplficagio das ragras e procedimentos | 4,20 538 -i.?:!. 4,62
I Concatenagdo de agbes da ANEEL, da CCEEe do ONS- 3.?'-'- 3,43- 3,73 368
Outro 05 036 058 052
Valorizagho dos itens de escala: e & (Crdern 1) a 0 (N&o citado)
538 e —
= — —
4
W

3

2

Simr
Nio
Total

Conhecau f acompanhou
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o Questio 11

Na questéo 11 foi indagado sobre os efeitos de decisdes de conflitos em decisdes
de investimento no setor elétrico:

Algum negécio ou decisdo de investimento no setor foi respaldado em sua
percepcdo sobre eficacia e seguranca das decisbes sobre conflitos? Qual foi o
reflexo em seu negécio? O que mudou na sua forma de atuacdo no setor?
Favor informar se a decisdo foi favordvel ou desfavoravel ao seu interesse e se

um resultado diferente modificaria sua resposta.

As respostas a essa questdo demonstram que as decisbes sobre investimentos no
setor, de modo geral, podem ser adotadas com base na avaliagdo dos agentes
quanto a casos praticos inerentes a conflitos, principalmente por parte daqueles que
ja os vivenciaram (45,5 % dos respondentes - figura 7). Como exemplos, a seguir
s&o apresentadas algumas das respostas dadas a quest&o:

“Basicamente todo o investimento feito por uma geradora se baseia na eficicia e na segurancga
das decistes sobre 0s processos J& ocorridos anteriormente. O mercado de energia amadurece
muito quando vocé possui condigtes de pesquisar e analisar os conflitos acorridos e como eles
terminaram. A empresa além de conseguir prever os possfvels impactos que poderdo ocorrer
com a sua implantagéo, também consegue dimensionar os recursos necessarios, havendo uma
reducdo nos custos envolvidos. Se tomarmes como exemplo o caso mais recente ocorrido, a
decisdo foi favoravel a minha empresa e caso isso ndo tivesse ocorrido, quem perderia muito
seria a propria populagéo que iria arcar com o repasse dos custos envolvidos.”

“Sim. Na analise do risco juridico de investimentos no setor sempre é considerado a seguranga
e fransparéncia do amblente regulatorio. O impacto acaba sendo estruturas contratuais mais
complexas, com diversas formas de saneamento de pendéncias visando sempre evitar todo e
qualquer procedimento litigioso, inclusive na esfera administrativa. Efetivamente, uma maior
transparéncia, seguranga e consolidagdo das regras poderiam ajudar em muito a minimizar
esses impactos”

“0O projeto de uma PCH previa que o acesso {obra e operagéo) ocorresse através de uma
favela. A empresa optou por modificar o acesso para nfo precisar desalojar as pessoas. A
decis&o ocorreu ndo por bondade ou por uma consciéncia social superior, mas para evitar
pleitos excessivos, contato com bandidos, exploragéo polltica e especulagdo imobiliaria. O
novo acesso requer a construgdo de uma ponte sobre o Rio Tieté no valor de +- 2,0 milhdes,
em uma obra com valor de aproximadamente 80 milhGes”

“Citarei dois. Em ambos os principais envolvidos sdo "uma empresa elétrica” e uma ou mais
entidades externa efou do setor: 1} realccagdo de populagdes pela criagso de reservatorics; 2)
adogdo de novas tecnclogias, nem sempre totalmente testadas, com risco para a
confiabilidade. Reflexos financeiros no primeiro. Perda momentanea de confiabilidade no
segundo, com responsabilidade da industria fornecedora do equipamento. Quanto ao primeiro
ndo havia alternativa viavel na ocasifo. No segundo estratégias diferentes foram adotadas.
Como regra geral, a "efetividade” passou a ser melhor cuidada.”
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“Sim. O reflexo foi a adog&o de outros critérios de avaliagdo de risco e maier conservadorismo
na confratagdo, com a busca de mecanismos protetores. Houve decisdes favoraveis e
desfavoraveis e o resultado diferente ndo modificaria a resposta, tendo em vista o aprendizado
obtido com as experiéncias e o0 acompanhamento da evolugio e do aumento da complexidade
do setor.”

A analise das respostas apresentadas as questdes 10 e 11 revela a preocupacao
dos respondentes, em primeiro lugar, quanto a amplitude e complexidade da
legislagdo, o que pode implicar a exisiéncia de conflitos e, conseqientemente,
refletir na decis&o de investir ou ndo no setor ou de que forma investir (mais ou

menos conservadora).

Na busca da seguranga juridica, quando da avaliagdo de riscos para a estruturagéo
de negbcios, os cuidados adotados pelos investidores podem ser multiplicados, o
que pode representar maiores custos de transagdo, com repasse em cadeia, até
serem percebidos nas tarifas de energia elétrica.

Por isso, as respostas apresentadas a pesquisa podem ser analisadas por aqueles
gue atuam na area e que buscam solucionar conflitos préprios (negociagdo) ou de
terceiros (apoio, consultoria, conciliagdo, mediacdo ou arbitragem), com vistas a
melhor entender a percepgéo dos que vivenciam conflitos e a buscar maneiras que

tragam resultados mais eficientes e seguros para os envolvidos.

4.5.9 OPCAO POR UMA FORMA DE SOLUCAO DE CONFLITOS

Na questdo 12 foi indagado sobre que forma de solugéo de conflitos seria adotada e

se a opgéo seria alterada em fun¢&o do valor envolvido na questéo:

Que forma de solugdo de conflitos adotaria? Sua opgdo quanto a forma
depende do valor envolvido na questdo? Esclarecer as razbes.

As respostas a essa questfo foram as mais variadas, com prevaléncia do meio
amigavel de solugio de conflitos, independentemente do valor envolvido na questao.

Para ilustragdo, seguem algumas das respostas apresentadas:

“Pelas minhas respostas anteriores fica muito claro que eu prefiro administrar os conflitos
sempre utilizando o bom senso, o equilibrio dos interesses de ambas as paries. Logicamente,
quando o interesse envolvido esta diretamente ligado a um valor muito alto tudo & diferente. As
conversas, ¢ bom senso, a andlise do equilibrio financeiro, etc, deve ser levado em
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consideragéo, mas a participagéo da area juridica, bem como de uma érea técnica dependendo
do caso, sempre serd fundamental e imprescindivel, em virtude da perda da causa poder
ocasionar prejulzos irreparaveis para a empresa.”

“A amigavel € sempre preferivel, porque mantém a questdo sob controle das partes,
independentemente do valor envolvido. No setor elétrico hd capilaridade de informacdes,
portanto, as partes sempre t&m uma referéncia sobre as opinides da ANEEL, CCEE, ONS e
demais agentes, sobre qualquer conflito importante.”

“Judicial, pois efetivamente mais eficaz, embora a mais longa e as vezes, mais cara.”

“Sempre procurando a negocia¢io, embasada na legislagio. Em casos de impacto financeiros
inaceitaveis, buscar o equilibrio, de forma a ndo matar a galinha dos ovos de ouro.”

“A forma de solugdo de conflitos ndo varia quanto ac valor envolvido tdoc somente. Na verdade
este & apenas um dos muitos aspectos que devem ser analisados. Para indicar a forma de
solugio a ser adotada, outros fatores devem ser analisados: E importante a celeridade nesta
questdo? E importante manter a relagdo comercial apds o conflitc? Ha risco quanto a
neutralidade do julgador? S&o partes de paises distintos, etc? E lmportante haver uma ampla
dilagao probatoria? E importante ter a possibilidade de medidas de urgéncia, acautelatérias? -
E importante que a decisio seja imediatamente executada? E imprescindivel a coercitividade
para o cumprimento da decis@o? Esses s#o apenas alguns aspectos que devem ser
analisados, detidamente, para a escolha do método de resclugdo do conflito. E o mais
importante: essas varidveis mudam de caso para caso, havendo casos em que a prioridade é a
questio do valor, em outros casgs € a celeridade, efc.”

“Conciliagéo (sempre) - Administrativa (fungdo do objeto e efetividade do resultado) -
Arbitragem e Judicial (fungéo do objeto e da eficacia, eficiéncia e efetividade dos resultados).
Sim: a efetividade esperada d& o peso do valor envolvido e respectivo impacto.”

“Adotaria a forma amigavel, busca de conciliagdc na CCEE e na ANEEL. Essas vias, além de
poderem ser rapidas e executaveis, podem envolver custos reduzidos. Dependendo do valor,
adofaria a arbitragem, que talvez seria a dltima opg¢ao, em razdo dos custos envolvidos.”

Da analise das respostas apresentadas, apesar da preferéncia pela via amigavel,
depreende-se que a adogédo de uma ou ouira forma de solugdo de conflitos
dependera muito do caso concreto, do valor envolvido, da celeridade desejada pelas
partes e da executabilidade das solugbes, independentemente de ter ocorrido
sucesso (deciséo favoravel) na solugéo de conflitos em casos anteriores.

Esse fato reforga o entendimento apresentado no item 4.5.8 (questdo 11) guanto a
desejavel avaliagdo da percepgéo dos respondentes por agueles que atuam na area
e que buscam solucionar conflitos proprios {negociagdo) ou de terceiros (apoio,
consultoria, conciliagdo, media¢do ou arbitragem), com vistas a buscar maneiras que
tragam resultados mais eficientes e seguros para os envolvidos nos conflitos, em
beneficio de todo o setor elétrico.
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4.5.10 EXECUTABILIDADE DAS DECISGES

Na questdo 13 da pesquisa, respondida de forma aberta, foi indagado sobre a
executabilidade das decisdes relativas a conflitos:

Que mecanismos devem ser utifizados para que uma decisdo se cumpra?

Como isso deve ser monitorado e como deve ser punido se néo for cumprido?

As respostas a essa questdio foram as mais variadas, algumas das quais sdo
apresentadas a segquir:

“Fica dificil dar uma receita de bolo Gnica que possa englobar todos os casos. Se um caso
envolve valores pequenos, ndo causa repercussdo significativa e o risco de prejuizos & muito
pequeno, acredito que a correspondéncia escrita & um método simples e eficaz. Ao contrario,
quando um fato & tido como importante, pelo menos por uma das partes, o fato deve ser
documentado através de um contrato, podendo este ser registrado em cartorio dependendo do
grau de importéncia envolvido. Quando um contrato ndc é honrado, mesmo ap6s o aviso
formal da parte prejudicada, é ébvio que o mesmo deva ser levade a juizo até as Cltimas
etapas, caso contrario, todos poderiam se achar no direito de passar a ndo cumprir os acordos
realizados.”

“A CCEE tem condigGes de fazer cumprir a grande maictia das questdes. Nio tenho opinido
formada quanto a punigGes, mas ela é indispensave!.”

“O ideal seria adogdo de medidas de aplicagio automatica pela ANEEL, CCEE e ONS. Atos
vinculados seriam mais praticos, porém medidas liminares ou execugdes podem ser utilizadas
para cumprimento das liminares. Deveria haver execugdio automatica das decisdes judiciais,
arbitrais e até de mediagdo, com aplicagio de penalidade para os Agentes que ndo
cumprirem.”

“Adocdo de clausulas contratuais claras e incisivas, no caso de aplicagio de penalidades. Em
caso de procedimenta judicial, um acompanhamento eficiente pele Juridico.”

“S8e 0 mecanismo de decisdo estiver legitimado pela ANEEL, estara também pelo o ONS,
CCEE e demais 6rgéos do Governo, logo, se insurgir contra o sistema no é bom negocio, e
todos sabem disso. Nao ha necessidade de mecanismos adicionais.”

“‘Deve haver um acompanhamento para confirmar o cumprimento da obrigagéo. Deve ser
monitorado com uma fiscalizagdo e punido com multa caso n&o haja o seu cumprimento.”

“Acho que uma maior rigidez no cumprimento das normas e também quanto as obrigacées
para com os consumidores clientes que pagam e muito caro pelos servigos.”

“Infelizmente, no nosso Pais algumas decisGes s6 s&o cumpridas se houver uma sangao/multa
pelo descumprimento. Se as pessoas pensassem no bem comum e no apenas nos seus
proprios interesses, todas as decisbes seriam cumpridas espontaneamente, talvez néo
houvesse conflitos, mas isso é utopia.”

“Em principio, apenas a boa-fé das partes envolvidas bastaria. No entanto, caso seja

necessario, uma sangdo pecunidria elevada ialvez ajudasse, observando-se, para tanto, o
poder econdmico de cada parte.”
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“A legitimidade da decis8o. A decisdo precisa ser legitimada pelas partes para que possa ser
eficaz. A escolha dos arbitros e a sistematica contratual consolidando o julgamento consensual
sdo fundamentais. No que se refere & arbitragem como meio eficaz de inibigéo a inadimpléncia
e ao deliberado descumprimento dos contratos, deve-se ter em mente a eventual auséncia do
carafer consensual da arbitragem em razio de adesSes mandatérias & convengdes de
arbitragem. Trata-se de uma questdo delicada que deve ser amadurecida.”

“Infelizmente, nosso sistema ainda entende que uma decis#io sO deve ser cumprida se houver
um grande impacto nas finangas. Como ainda ndc ha uma cultura acerca do cumprimento de
decisdes, o correto ainda & ter um meio de se apenar financeiramente aqueles que nao
cumprirem as decisdes, arbitrais ou judiciais, inclusive com a penhora de bens e blogueios de
contas bancarias. Entendo que o monitoramente pode ser feito pelo Judicidrio ou pelo Orgdo
Arbitral, dependendo de onde a lide tramitar.”

“Acredito que garantias bancarias ou apdlices de seguro sejam uma forma eficaz de garantir o
cumprimento de decisdes e regramentos, posto que confere liquidez pronta ao decidido.”

“Desligamento do agente da CCEE e Multas (entretanto estas sé podem ser cobradas no
préprio Judiciario).”

Da andlise das respostas apresentadas, percebe-se que os respondentes
vincularam inimeras vezes a executabilidade das decisdes a ANEEL e & CCEE. De
fato, em conflitos relacionados a comercializagdo de energia elétrica, muitas das
decisbes devem ser executadas no dmbito da ANEEL ou da CCEE ou afetam os
agentes da CCEE de modo geral (ex.: decis@o judicial liminar para registrar um
contrato de compra e venda de energia elétrica em favor de um comprador, cujo
suprimento ja tenha sido feito e os valores apurados n&o foram pagos aos credores

de um determinado periodo de contabilizagdo e liquidacao financeira).

Quanto as sancdes impostas aqueles que ndo cumprem voluntariamente as
decises, as sugestdes apresentadas passaram por sangdes pecuniarias (multas), o
desligamento do agente da CCEE, aporte de garantias bancéarias ou apdlices de
seguro que garantam a executabilidade das decisGes.

A percepcido dos respondentes quanto a executabilidade, & punigdo e ao
monitoramento relativos ao cumprimento das decisdes indica a necessidade de
serem estudados meios que tornem a executabilidade algo mais palpavel para os

agentes, o que traria maior confianga e seguranga nas relagbes comerciais.
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4.5.11 SUGESTOES APRESENTADAS SOBRE MEIOS DE SOLUGCAQ DE CONFLITOS

Na questdo 14 da pesquisa, respondida de forma aberta, foi pedido aos

respondentes que apresentassem sugestbes e comentarios:

“Apresentar sugestdes e comentarios sobre o tema, a seu critério.”

As respostas a essa questdo foram as mais variadas, algumas das quais s&o

reproduzidas a seguir:

“Diminuir os caminhos para solugio de conflitos, pois ha tendéncia de discuss&o dos conflitos
em varios "féruns”, aumentando o tempo para solugio do litigio @ multiplicando o conflito por
varios orgaos. Deveria ser restrito a sistemas que podem impor decisdes, como a arbitragem e
o judiciario. Outros meios, se continuarem a existir, devem ser passiveis de impor suas
decisdes, de forma a ndo perdermos tempo com andlises técnicas complexas para ¢s Agentes
ndo serem obrigados a cumprir as decisbes.”

“Deve ser feifo um estudo com medidas antecipaifrias para a mudangca de um sistema
operacional. Com o estudo do real impacto aos usuarios.”

“As mediagbes coordenadas pela ARSESP nem sempre enconfram respaldo por parie da
Aneel e da Legislagéo vigente. Ha casos em que os acordos resultantes das mediagdes nem
sempre s30 honrados pelas partes. Ha casos também de retaliagio por uma das partes, caso
se envolva uma distribuidora por exemplo.”

“E necessario um caderno da legislagio do Setor Elétrico. A legislacio esta muito distribuida, e
nao & dificil achar contradigdes na legislagdo editadas em datas distintas.”

“De forma geral, compilando todos os comentarios feitos neste questionario, creio que as
principais questdes sio: (i) as questdes, ou melhor, a ingeréncia politica no setor & bastante
grande, fato este capaz de gerar, de um lado, grandes conflitos e, por outro lado, a sensagéo
de impunidade ou de baixa transparéncia (isso inclui a ingeréncia do Governo Federal, via
MME e Casa Civil, na independéncia dos 6rgdos setoriais, tais como a ANEEL e CCEE, dentre
outros); (ii) & necessaria uma compilagdc da legislagdo setorial, no moldes da Lei Geral de
Telecom e do Petrdleo; (iii) deve haver uma uniformidade na forma de aplicagdo das normas
setoriais existentes, ou, no minimo, uma harmonizacdo da atuagdofentendimentos entre os
pilares do modelo adotado.”

“A arbitragem deve ter maiores poderes, inclusive poderes de policia de estado. Deve-se
apenas ter o cuidado para que esses poderes ndo extrapolem os direitos daagueles que nada
tem a ver com as pessoas envolvidas na arbitragem.”

“A principal sugestdo é uma analise mais detida na questéo pré-fitigiosa, com a elaboragéo de
contratos claros, com clausulas de garantia eficazes. Ja na parte do conflitc, deve-se sempre
considerar a possibilidade de formas alternativas de solucio de conflitos, assim como efetuar
uma anélise criteriosa, observando todos os questionamentcs apresentados na questae 12.7

“Acredito que a Simplificagdo das Regras, Normas, Leis e Procedimentos so um primeiro
passo para uma melhora na regulamentagdo do setor elétrico brasileiro.”

“Maior divulgagdo e conhecimento técnico sobre a mediagio e arbitragem visto que hoje as
informagdes sobre esses mecanismos ainda sdo incompletas e inconsistentes. Maior
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capacitagdo dos profissionals que vao cuidar dos processos de mediagéo e arbitragem e dos
que vio executa-los. Aperfeicoar o acesso a estes procedimenios.”

“Acho que © tema € de fundamental importancia & esta inserido dentro de uma discussdo maior
sobre a (falta de) seguranca do marco regulatorio do setor elétrico {o que se aplica também
para outros setores regulados). E crucial criar um sistema onde as regras sejam claras para
todos e possam ser aplicadas sem questionamentos (interpretag@es) e cumpridas,
especialmente considerandeo que se trata de um setor essencial da economia e que depende
de investimentos macigos.”

Da andlise das respostas apresentadas, percebe-se que a preocupagdo dos
respondentes considera varios aspectos, dentre eles: (a) simplificagdo de normas,
regras e procedimentos; (b) divuigacdo de conhecimento técnico sobre meios
alternativos de solugéo de conflitos; (c) tornar mais eficazes os meios de solugéo de
conflitos, seja em relagéo a sua celeridade ou quanto as insténcias existentes (deve-
se “diminuir os caminhos”, segundo um dos respondentes); (d) uniformizacdc na
aplicagcdo das regras setoriais; (e) elaboragdo de contratos mais claros e com
clausulas de garantias eficazes; (f) seguranga do marco regulatério do setor elétrico,

o qual é pilar essencial da economia e depende de elevados investimentos.

Esses aspectos devem ser analisados com muita atengéo, pois, se alguns deles ja
eram conhecidos, os aspectos relativos a solugdo de conflitos agora se somam e
demonstram que o cenario de atuagdo no setor elétrico ficou mais ampliado. As
preocupagdes agora também dizem respeito a eficacia e a seguranga dos meios de
solugdo de conflitos relacionados a comercializagéo de energia elétrica,

Esses sinais devem ser observados. Agbes podem ser tomadas. Adequagdes ou
melhorias podem ser introduzidas. As discussdes podem ser ampliadas, retomadas
ou iniciadas. O importante & agir na busca de solugbes com melhor performance, em
beneficio para todo o setor, que almeja por ampliar cada vez mais a seguranga, a
confiabilidade e a eficiéncia.
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5.0 - CONCLUSAO E RECOMENDAGOES

Do ponto de vista doutrinario e jurisprudencial, a arbitragem, a conciliagdo e a
mediagdo, como meios alternativos ao Judiciario para solugéo de conflitos, vém
ocupando maior espaco no Direito brasileiro. No setor elétrico, a previs&o legal de
adocdo da arbitragem para solugdo de conflitos e a previséo contratual constante de
milhares de contratos denotam a preocupagdo com a resolugdo de questdes
relacionadas a comercializagéo de energia elétrica.

A analise da percepgido de agentes quanto & solugdo de conflitos inerentes a
comercializagdo de energia elétrica confirmou o entendimento de que o tema é

relevante, desafiador e de interesse inequivoco, haja vista que:

(8) a comercializagio estd na base do marco regulatorio do setor elétrico
brasileiro, 0 qual conta com a participagdo fundamental da iniciativa
privada para seu desenvolvimento, 0 que exige mecanismos confiaveis,
robustos e que favoregcam a atividade empresarial;

(b) a comercializagdo ¢ uma atividade econdmica relevante, dependente e
conjugada, complexa e dindmica, pois além do ato negocial de compra e
venda de energia que envolve centenas de agentes, também ha a
obrigacdo de atendimento a diversos normativos que disciplinam o
processo, com a circulagéo de recursos financeiros substanciais no pais;

(c) as matérias decorrentes dos conflitos podem conter elementos técnicos
de tal complexidade e profundidade que exigem conhecimento amplo e
diversificado do setor, além de especializado em relagéo a determinados
aspectos da atividade; e

(d) a resolugéo de controvérsias pode influenciar os agentes na estruturacéo
e financiabilidade de empreendimentos, definicdo de investimentos e

participag&io no setor elétrico.

As respostas apresentadas na pesquisa s&o indicativas de que a percepgdo de
agentes quanto aos meios de solugéo de conflitos impacta nos sinais de seguranca
e de estabilidade do setor elétrico, sendo, portanto, um fator relevante a ser

considerado na tomada de decisdes para atuacio na area.
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Ficou evidente que, em geral, as condutas dos agentes sdo pautadas nio somente
nas regras e procedimentos existentes, mas, também, com base na avaliagdo dos
meios disponiveis para solugdo de conflitos e das decisbes relativas a eles. Essas
decisbes podem conferir parametros para a atuagio e tomada de decisdes sobre
investimentos, para assung&o ou prevengdo de riscos e definicio de mecanismos
que possam evitar ou minimizar impactos na atividade empresarial.

Por isso, o conhecimenio permanente sobre a percepgdo dos agentes pode
contribuir para o aprimoramento e fortalecimento das formas de solugéo de conflitos
e, consequentemente, ampliar a confianga nos mecanismos existentes e possibilitar
maior seguranca para o investidor no setor elétrico.

Assim, com base no trabalho elaborado s&o propostas as seguintes recomendacdes:

(a) Analise da percepgdo dos agentes quanto & seguranca e & eficacia das

solucbes de conflitos encontradas nas conciliagées, mediacdes e decisdes

arbitrais, tendo em vista que este trabalho teve por objetivo a andlise quanto
aos meios de solugéo de conflitos e ndo propriamente quanto as solugées e
decisdes arbitrais. No ano de 2008 ha noticia da existéncia de mais de dez
procedimentos arbitrais relativos & comercializagdo de energia elétrica em
curso na Camara FGV de Conciliagdo e Arbitragem, os quais ainda n3o
foram encerrados. Apds o encerramento, é relevante a analise das decisdes
e das respectivas percepgbes dos agentes sobre elas. Essa nova analise
pode fomentar reflexes sobre eventuais adequacgdes de estrutura e de
processos, como por exempio, a executabilidade das decisdes, as
repercussdes sobre os agentes, a participagdo das instituigdes, em especial
da CCEE, no cumprimento das decisdes.

(b) Ampliac&o da pesquisa, quanto aos fatores de surgimento de conflitos, para

avaliar sobre quais questdes contratuais (10,6%), aplicagéo das normas pela
ANEEL (9,1%) ou questdes operacionais da CCEE e do ONS (6,1%) se
referiram 0s respondentes na enquete (figura 8), tendo em vista que esse
ponto especifico ndo foi indagado na pesquisa. Entende-se que esse aspecto
pode ser objeto de outro trabalho, para melhor compreens3o de questées
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(c)

(d)

()

{f)

(9)

concretas que preocupam os agentes e para eventual discussdo de diretrizes
sobre 0 tema e possiveis encaminhamentos.

Avaliacdo da possibilidade de introdugdo de “simulas arbitrais” em

dispositivos ou procedimentos regulatérios, com vistas a possibilitar maior
maturidade e seguranga regulatoéria, necessérias para prover maior
credibilidade ao setor e garantia ao investidor.

Discussdo da adogdo de mecanismos que tragam maior executabilidade as

decisdes, como inser¢do de cldusula especifica de execugdo nos acordos
obtidos por meio de mediagdo ou conciliaggo, com condigbes e prazos
definidos de forma transparente e clara para as partes e instituigdes do setor.

Comparacéo entre 0s meios alternativos de solucdo de conflitos em termos

de prazos, custos envolvidos, seguranga, responsabilidades das partes e até
impactos societarios, tendo em vista os principios de governanga corporativa
adotados pelas empresas do setor elétrico, de modo geral. Essa comparacéo
pode indicar ajustes de procedimentos que podem auxiliar os agentes na
escolha mais adequada de um dos meios de solugdo de conflitos.

Ampliagéo da pesquisa para indagar as razdes de determinadas respostas
dos agentes, como por exemplo, a razdo da preferéncia por um fator
escolhido como mais eficaz ou mais seguro, a razdo de os comercializadores
ndo terem escolhido o conhecimento técnico do arbiiro como requisito
preponderante, ao contrério dos demais agentes, ou seja, a indagag&o dos
“por qués” das respostas. Alguns aspectos podem ser mais bem explorados
para 0 necessario acompanhamento da percepc¢éo dos agentes,

Manutencdo de cursos de atualizagdo para arbitros vinculados as camaras
arbifrais, sobre o tema comercializacdo de energia elétrica, tendo em vista a
evolucdo das normas, regras e procedimentos e novas exigéncias da

Agéncia reguladora e necessidades dos proprios agentes atuantes no setor.
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Para o desenvolvimento de outro trabalho que tenha por objetivo aprofundar a
analise da situag&o e o0 maior conhecimento dos conflitos do setor elétrico e de seus
desdobramentos nas atividades empresariais, entende-se que algumas questbes
podem ser acrescentadas a pesquisa ja efetuada, tais como:

(i) se ja houve resolucdo de confliios em que os agentes estiveram
envolvidos e qual o prazo para solugao e impacto observado pelo agente;

(k) se um conflito foi tratado na via amigavel e depois pela via administrativa
(ANEEL ou CCEE) ou judicial e qual a avaliagdo do agente;

(), qual a percepg¢do sobre a condugdo dos procedimentos arbitrais, em
relacdo a(s) cAmara(s) de arbitragem e ao(s) arbitro(s);

{(m) sob o aspecto juridico, se as partes transacionaram®, novaram® ou
renunciaram™ a direitos e obrigacbes para eventual acordo e quais as
implicagdes desse(s) ato(s);

(n) se os valores iniciais discutidos no litigio foram reduzidos quando da
decisao final sobre a questdo e quais os impactos observados; e

(o) qual o aprendizado obtido no desenvolvimento do processo de solugéo de
conflitos.

Em conclusdo, entende-se que os fatos podem estabelecer as formas de agir. As
formas de agir podem significar ou nao decisdo de investimento no setor. Por isso,
0s casos praticos devem ser acompanhados de forma permanente por técnicos e
estudiosos do setor eléfrico, o que pode auxiliar no aprimoramento e fortalecimento

dos mecanismos de solucéo de conflitos e trazer maior seguranga ao setor elétrico.

% Transacso: instituto pelo qual os interessados previnem ou terminam litigio mediante concessdes
mituas (art. 840 do Coédigo Civil). Por exemplo, as partes podem acordar que uma delas esta
dispensada de aportar garantias financeiras por um certe periodo (prazo de caréncia), a partir do qual
a parte beneficiada pela garantia podera exigir o cumprimento da obrigagao.

% Novacdo: instituto pelo qual as partes extinguem uma obrigacéo, criando uma nova que substitui a
anterior, ou quando uma das partes € substituida na relagéio contratual (art. 360 do Codigo Civil). Por
exemplo, uma parte pode concordar com a substituigdo da obrigagio de aportar garantia financeira
pela elevagic do valor da garantia comercializada. A obrigagdo passa a ser somente de pagar e n&o
de fazer (no caso, aportar garantia)

™ Renuncia: ato de dispor de direito ou bem em favor de terceiro (art. 114 do Cédigo Civil). Por
exemplo, uma das partes pode renunciar ao direito de receber garantia da outra.
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ANEXOS

ANEXO |
OBRIGACOES E DIREITOS DOS AGENTES DA CCEE (data-base agosto/2008)

Obrigagbes dos Agentes da CCEE

Ne. OBRIGAGAO ASSOCIATIVA OBRIGAGAO REGULATORIA

01 | Respeitar e cumprir Respeitar e cumprir adequadamente as
adequadamente as disposigbes do disposigOes da Convengao de Comercializagso,
Estatuto, da Convengao de das Regras e dos Procedimentos de
Comercializagdo e demais Comercializaggo e demais legislagio aplicavel.
legislacdo aplicavel.
Efetuar o recolhimento das Celebrar os contratos de compra e venda de

02 | contribuigbes e emolumentos energia decorrentes dos negdcios realizados no
relativos ao funcionamento da CCEE. ACR.

03 | Firmar termo de adesdo a CCEE. Celebrar os Termos de Cess&o decorrentes do

| | processamento do MCSD.

04 | Atender as solicitagbes das Efetuar o aporte de Garantias Financeiras para a
auditorias a serem desenvolvidas realizacdo de operagbes de compra e venda de
na CCEE. energia elétrica no Mercado de Curto Prazo,

conforme sistematica de
célculo estabelecido em Procedimentos de
Comercializacéo especifico.
Aderir a Convengao Arbitral. Suportar as repercussdes financeiras
decorrentes de eventual inadimpléncia no
Mercado de Curto Prazo, néo coberta pelas
Garantias Financeiras aportadas, na proporgéo
de seus créditos liquidos resultantes da
recontabilizacdo no periodo considerado. -

06 | Manter junto a CCEE a devida Efetuar os pagamentos devidos em razdo das ‘
atualizag&o de seus dados operacdes realizadas no &mbito da CCEE.
| cadastrais e técnico-operacionais.
07 | Manter nimero determinado de representantes

| junto & CCEE, agindo em nome & por conta do
respectivo Agente da CCEE e, na forma prevista
nos Procedimentos de Comercializagéo
aplicaveis, para, entre outros:
a} realizar os atos necessarios as suas
operacdes, tais como assinaturas de
| instrumentos juridicos, inclusive dos CCEARS;
' b} apresentar os documentos e dados
requeridos;
‘ ¢) adotar as medidas relativas ao processo de
‘ Medicac, ao processo de

05

Contabilizagdo e de Liguidago Financeira, ao

processo de Apuragéo e Liquidagio das
Cessdes do MCSD, aos Leildes e outros; e

‘ d) receber os comunicados, avisos, informes,
notificaces, e acessar relatérios e dados.

08 | Manter todos os ativos de sua propriedade

vinculados ao seu nome e respectivo cadastro.
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As obrigagbes previstas nos Procedimentos de Comercializagdo também devem ser
atendidas pelos agentes, conforme dispéem a Convengdo de Comercializagdo e o Estatuto

Social, além daquelas dispostas em normativos da ANEEL e aplicdveis no &mbito da
Camara.

Direitos dos Agentes da CCEE
Ne. DIREITO ASSOCIATIVO E REGULATORIO

01 Participar e votar nas Assembléias Gerais

Acessar os sistemas de medigéo e de contabilizagéo e liquidagao financeira mantidos
02 pela CCEE, na forma e nas condi¢gdes previstas nos Procedimentos de
Comercializa¢do e nos demais instrumentos juridicos inerentes ao respectivo acesso

03 Participar de leildes de energia elétrica promovidos pela CCEE, desde que atendidas
as condigdes previstas nos respectivos editais

04 Solicitar e receber informacdes relacionadas as suas operagdes de comercializagio de
energia eléirica e as atividades desenvolvidas pela CCEE

05 Submeter eventuais confiitos ac Conselho de Administragdc da CCEE, a ANEEL ou a
arbitragem, nos termos da Convengéo de Comercializagio

06 Convocar as Assembléias Gerais da CCEE, mediante deliberagéo de um quinto (1/5)
L de seus Associados
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ANEXO li
REGRAS E PROCEDIMENTOS DE COMERCIALIZACAO (data-base maio/2008)

As Regras de Comercializagdo”' s3o divididas nos seguintes grupos e modulos™:

» D R A ACAO
Ne ATIVIDADE MobuLo
Contabilizacdo
o1 Preco de Liquidacdo de Diferencas
02 Determinacéo da Geracédo e Consumo de Energia
03 Contratos
04 Energias Asseguradas
05 Excedente Financeiro
06 Encargos de Servicos do Sistema — ESS
07 Consolidagdo dos Resultados
08 Ajuste de contabilizagd@o e recontabilizagcdo
Definigcdes e Interpretacdes
Governanca
Liquidacdo
Penalidades
Registro de Alteragées

Os Procedimentos de Comercializagio aplicaveis sdo os seguintes™:

PROCEDIMENTOS DE COMERCIALIZAGAO

Ne° NOME ASSUNTO
AG - REGISTRAR AGENTES
01 | PdC AG.01 Adesédo a CCEE
02 | PdC AG.02 Manutengao de Cadastro de Agentes da CCEE e
Usuarios do SCL
03 | PdC AG.03 Desligamento da CCEE

PE — ESTABELEGER PREGOS DE
LiGUIDAGAO DAS DIFERENCAS

PdC PE.O1 Estabelecer Precos de Liquidacio de Diferengas
(PLD)

CO — REGISTRAR CONTRATOS

PdC CO.01 Confratos Bilaterais

PdC CO.02 Sazonalizagdo de Contrato Inicial e de Energia
Assegurada

PdC CO.03 Modulagao de Contrato Inicial

PdC CO.05 Sazonalizagdo de Contrato de Leildo de Venda

PdC CO.06 Modulacéo de Contrato de Leildo de Venda

PdC CO.07 Revisdo da Sazonalizacéo de Energia Assegurada

PdC CQ.11 Sazonalizagdo de CCEAR

™ As Regras de Comercializagao versdo 2008 foram aprovadas pela ANEEL, nos termos das Resolugbes Nommativas n°s. 293
e 306 de 04.12.2007 e 08.04.2008, respectivamente, bem como pelo Despacho n®. 1563, de 16.04.2008.

72 Todas as Regras de Comercializagdo (vigentes e revogadas) estac disponiveis no site da CCEE (www.ccee.org.br}. Acesso
ao site em 03.05.2008.

Todos os Procedimentos de Comercializagao vigentes estéio disponiveis no site da CCEE {(www.ccee.org.br). Acesso ao sile
em 03.05.2008.
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PROCEDIMENTOS DE COMERCIALIZAGAO

ME - REGISTRAR DADOS MEDICAO

PdC ME.O1

Enviar Dados de Medicao

PdC ME.02 Manutengdo do Cadastro do Sistema Elétrico no
SCL

PdC ME.03 Modelagem de Contratos Decorrentes do Leildo de
Excedentes de Energia Elétrica

PdC ME.0O4 Mapeamento de Pontos de Medicao no SCDE

PdC ME.(Q5 Manutencédo do Cadastro de Medigdo do SCDE

PdC ME.06 Coletar Dados de Medicéo no SCDE

PdC ME.O7 Apuracéo de N&o-Conformidades e Penalidades de

Medicao

CZ — Processar Contabilizacido

PdC CZ.01

Cronograma Geral de Contabilizac&o

PdC CZ.02

Recontabilizagdo e Ajustes na Contabilizacio e
Liquidacao

DR — DIVULGAR RESULTADOS

PdC DR.O1

Divulgacdo de Resultados

LF — LiQuIDAGAO FINANCEIRA

PdC LF.01

Liquidacdo Financeira

PdC LF.02

Liguidacéo Financeira do MCSD

AM — ACOMPANHAR 0 MERCADO

PdC AM.01

Entrada de Dados por Conting&ncia

PdC AM.02 Atendimento ac Agente da CCEE

PdC AM.03 Solucdo de Conflitos

PdC AM.04 Administrar Votos e Contribuicdo Associativa

PdC AM.09 Solicitagdo de Recontabilizacao

PdC AM.10 Afericéo e Aplicagdo de Penalidades - Cobertura de
Consumo, Lastro para Venda de Energia Elétrica e
Poténcia

PdC AM.11 Divulgacgao de Informagdes de Autoprodugao e
Producao

PdC AM.12 Representacdo Contabil de Agentes

PdC AM.13 Regisiro, Tratamento e Apuragdo de

Indispenibilidades de Usinas Hidraulicas néo
Despachadas Centralizadamente e Participantes do
MRE

AC — ADMINISTRAR CONTRATOS

PdC AC.01

Celebracdo de CCEAR de Leildo de Compra de
Energia Elétrica Proveniente de Empreendimentios
Existentes

PdC AC.02 Mecanismo de Compensagado de Sobras e Déficits
{MCSD), Cesséo e Reducgdo de Montantes de
Energia Elétrica de CCEARs

PdC AC.03 Mecanismo de Compensacéio de Sobras e Déficits
Ex-Post (MCSD Ex-Post)

PdC AC.04 Apuracao dos Valores a Liquidar das Cessdes do
MCSD

PdC AC.05 Tratamento da Energia do PROINFA na CCEE

GLOSSARIO DE TERMOS DA CCEE
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ANEXO IV
INSTRUMENTO DE PESQUISA — QUESTIONARIO

Universidade de S3o Paulo
Escola Politécnica

&
i 5 ‘ Programa de Eduecagéo Continuadsa

O objetivo deste questionario & identificar as percepgGes quanto & seguranga e eficacia dos mecanismos de solugdo de
conflitos e das decises referentes a comercializagéo de energia elétrica. Assim, solicitamos a resposta a enquete
ainda que ndo atue no setor elétrico, para observagéo da percepgao sobre o tema.

O presente instrumento é composto de 14 questdes. O tempo estimado para seu preenchimento é de 10 2 15 minutos.
Convém destacar que ndo existem respostas certas ou erradas, sua identidade sera preservada e os dados fornecidos
n&o serédo apresentados, em nenhum caso, de forma individual.

Desde ja agradecemos pela sua atengéo e colabeoragao.

Cordialmente,

Solange David

(Aluna do MBA em Energia- POLIUSP)
Crientador: Prof. Dr. Moacyr Trindade

1. Assinale sua(s) area(s) de atuagao no sefor elétrico:

O comercializagao O midor Liwe ou Espec
] Distrbuiga O Exportaca IGAC
O Gemcao O Outre

2. Ja vivenciou algum conflito no setor elétrico?
O sm
O Nac

O Conheceu / acompanhou

3. Em sua opiniao, os conflitos no setor elétrico surgem em decorréncia de que fatores:
(ordenar de 1 a 6, sendo 1 para o de maior incidéncia)
Marco regufatono amplo

Marco regulatonio complexc
Aplicagio das nomas pela ANEEL em casos et
Juestdes operacionais: aplicag3o das nomas pela CCEE e ONS

Questbes contratuais bilaterais

HImnnNN

Outros . Explicitar:

4. Assinale a(s) forma(s) de solugio de coniflitos que sua empresa / instituigio ja utilizou ou da(s) qual(is) tenha participado.
Ac lado de cada forma utilizada, informar o valor médio envolvido:

Marque abaixo os meios utilizados Valor médie envolvido
1 |Amigawel, sem participagio da ANEEL ou do Judiciano -
[0 !Administrativa, via ANEEL | gs
[ ‘\dministrativa, wa CCEE (conciiiaga 4o de conflitos) f=
O |Aritrag RS
In liagao ou Mediagio, antes da instauracac B RS
O |Judicial RS
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5. Em sua opinido, o0 meio de solucdo de conflitos mais seguro é aquele em que se cbhserva, durante o processo:

fordenar de 1 a 6, sendo 1 para 0 mals seguro)

RN RN

Maior neutralidade e imparcialidade do mediador gacor

Aplicagio das normas do setor ac caso concre legalidade obietiva}

Busca da equidade entre as partes {equilibno}

Analise sobre a repercussao da questdo para as enwoivdos, antes da tomada de decis&o

Se as partes agiram de boa fé na formagdo do negocio (ex.: assinatura de contrate) e durante sua execugdo, até
confitc

Outro. Explicitar,

6. Indique a forma de solugdo de conflitos que entende mais segura:

{ordenar de 1 a 6, sendo 1 para a mais segura)

O000ond

Amgavel, sem participago da ANEEL ou do Judicianc
Administrativa, via ANEEL

Administrativa. wa CCEE (conciliagdo ou solugdio de conflitos
Arbitragem

Conciliagse ou Mediagho, antes da instauragdo da aroitragem

Judigial

7. Em sua opinido, o meio de solugédo de conflitos mais eficaz é aguele que resolve o conflito:

(assinalar de 1 a 5, sendo 1 para o majs eficaz)

L]
[
L]
[
[

Com maiot celendade

Utihzando malor conhecimento técnice do setor

Com menor custo (taxas, honorarios. pericias e

Cuja decisdo seja execulawl de imediato ou sem questionamento pela pare obngada a cumpn-a

Outro. Explicitar

8. Indique a forma de solugdo de conflitos que entende mais eficaz:

(ordenar de 1 a 6, sendo 1 para a mals eficaz)

OOO0O4dad

Amigavel, sem participagho da ANEEL ou do Judiciano
Admimstratna, wa ANEEL

Admirstrativa, via CCEE (conciliagdo ou soluglo de confito
Arbitragem

Conciliagao ou Mediage, antes da instauragdo da arbitrage:

Judicia

9. No caso de arbitragem no setor elétrico, o que deve possuir o arbitro:

fordenar de 1 a 6, sendo 1 para o que for mais exigido)

Cooodo

Conhecimento técnico / ser um especialista no selor quesiao debatida
Expenéncia em arbitragem

Conhecimento juridico-processual

Confianga das partes erwvoivdas no conflito

Reconheciments profissionat e credibilidade no setor

Oulro. Explicitar;
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10. O que traria maior eficiéncia e seguranga aos negécios no setor elétrico:
{ordenar de 1 a 6, sendo 1 para o preferido)

1a

Doy

11. Algum negécio ou decisdo de investimento no setor foi respaldado em sua percepgéo sobre eficacia e seguranga das
decisdes sobre conflitos? Qual fol o reflexo em seu negécio? O que mudou na sua forma de atuagdo no setor? Favor
informar se a decisao foi favoravel ou desfavoravel ac seu interesse e se um resultado diferente modificaria sua resposta.

12. Que forma de solugdo de conflitos adotaria? Sua opgio quanto a forma depende do valor envolvido na questdo?
Esclarecer as razoes

13. Que mecanismos devem ser utilizados para que uma decisdo se cumpra? Como isso deve ser monitorado e como deve
ser punido se ndo for cumprido?

14, Apresentar sugestdes e comentarios sobre o tema, a seu critério.

Se desejar receber resultados desta pesquisa, confime seu e-mail abaixo

E-mail:

O Desejo receber os resultados do estudo por e-mail
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