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“Temo; respondi-lhe, “que ja ndo compreendo nada. Até o mais
simples me parece o mais confuso. Sou eu quem estira o arco

ou é o arco que me leva ao estado de maxima tensao? Sou eu
quem acerta no alvo ou é o alvo que acerta em mim? O algo

é espiritual, visto com os olhos do corpo ou é corporal, visto com
os do espirito? Sao as duas coisas ao mesmo tempo ou nenhuma?
Todas essas coisas, o arco, a flecha, o alvo e eu estamos
enredados de tal maneira que nao consigo separa-las. E até

o desejo de fazé-lo desapareceu. Porque, quando seguro o arco

e disparo, tudo fica tao claro, tao univoco, tao ridiculamente

simples...”

“Nesse exato momento, interrompeu-me o mestre, “a corda

do arco acaba de atravessa-lo por inteiro.”

- Eugen Herrigel, A Arte Cavalheiresca do Arqueiro Zen






Resumo

Este trabalho investigou a relacao entre objetos e mitologia na sociedade
contemporanea. A pesquisa explorou como os objetos, além de sua funcao
utilitaria, assumiam significados simbalicos e identitarios, refletindo estruturas
culturais e sociais. O estudo prop6és um dialogo entre a producao material e sua

influéncia na construcao da identidade individual e coletiva.

A base teorica foi fundamentada em autores como Joseph Campbell, Vilém
Flusser e Bruno Latour, que discutiram a mitologia, a materialidade e a relacao
entre individuos e objetos. A pesquisa problematizou a ideia de que os objetos
apenas serviam como ferramentas funcionais, demonstrando seu papel na

formacao de narrativas sociais e pessoais.

O desenvolvimento do trabalho ocorreu por meio de ensaios tedricos, nos
quais foram analisadas diversas abordagens sobre a materialidade, o consumo
e a simbologia dos objetos. Foram investigados temas como rituais modernos,

identidade e a transformacao do design na sociedade contemporéanea.

Os resultados indicaram que os objetos transcendiam sua funcionalidade e
atuavam como elementos mitologicos contemporaneos. A pesquisa evidenciou
como a sociedade de consumo ressignificava a relacao entre humanos e
objetos, consolidando a materialidade como um fator determinante na

experiéncia humana e na construg¢ao da subjetividade.

Palavras-chave: Materialidade, Mitologia, Consumo, ldentidade, Design,

Simbolismo.
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Introducao

Ao longo dos ultimos dois anos, observei alguns colegas de curso se formarem
com belissimos trabalhos experimentais. A experimentacao com a arte, com a
ilustracao, e mesmo o proprio processo de design como uma série de

experiéncias livres, de resultados imprevisiveis.

O que proponho aqui € uma experimentacao, igualmente, mas de fundo
tedrico. Ao longo do curso nos familiarizamos com o conceito de brainstorm: a
proposta criativa de “jogar ideias” soltas, sem uma censura prévia. E de forma
semelhante que conduzi este trabalho, de certa forma ludico, adicionando
gradualmente as referéncias que pareciam a mim estar em sintonia com o tema
em desenvolvimento, além daquelas que me eram recomendadas, sem me
restringir a uma area especifica de conhecimentos. Diferente de um processo
inteiramente livre houveram, é claro, alguns filtros e correcoes. Optei pelo
modelo de ensaios, possibilitando utilizar os diversos autores em “ambientes
controlados’ em torno de um subtema fechado. Pareceu-me uma necessidade
a fim de ser capaz de apresentar um trabalho teérico minimamente coerente,
uma vez que nao se propunha a responder uma questao especifica, mas
simplesmente “aproximar” areas de conhecimento diversas, a fim de discutir

nossa relacao atual com produtos e a mitologia.

Desde o inicio, assim, decidi trabalhar sobre o tema dual do objeto e da
mitologia. Cabe alguns esclarecimentos sobre o que pode ser entendido por

estes dois conceitos amplos, e por que esta aproximacao pareceu pertinente.

O objeto, que atualmente tende a tomar a nds a forma mais convencional dos
produtos industriais, ainda parece envolto em mistérios, seja na fascinacao que
instiga milhares de pessoas a formarem filas para o lancamento do ultimo iPod
a apropriacao particular que faz lembrancas ou objetos de minimo valor

se tornarem tesouros pessoais. Talvez pudéssemos tratar ambos — objeto
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e produto industrial - como praticamente semelhantes, nao fosse o segundo
componente de nosso tema. Pois se é verdade que em nosso dia-a-dia quase
todos os objetos que nos cercam nos ambientes do lar e da cidade sao de
origem industrial, realizado através de alguma forma de divisao sistematizada
e seriada do trabalho, o mesmo nao pode ser dito em épocas mais remotas,
que a mitologia tende a estudar. Para uma comparacao com o passado,

€ necessario ir além do conceito de produto industrial, embora retornaremos
sempre as particularidades do nosso tempo que qualificam o objeto como

0 vivenciamos atualmente.

Por mais que os objetos estejam no centro de nossa existéncia atual —

no consumo, na relagcao com os outros, no trabalho, no lar —, ainda sao frutos
de intensa discussao. Pode-se citar como exemplos da vivacidade do tema
alguns eventos internacionais realizados ainda neste ano no Brasil,

como o 4" Internacional Forum of Design as a Process, discutindo o tema
Design e Humanidades, ou o simpdsio A Vida Secreta dos Objetos, contando
com a presenca de Bruno Latour, entre outros convidados internacionais.

A ideia de que ha algo no objeto além do imediatamente visivel, do puramente
funcional, do simplesmente util, para o individuo em si ou para o individuo

em sua vida social, alimenta eventos como estes.

O conceito de objeto, porem, € dificil de ser delineado em detalhes precisos.
Uma planta é um objeto? E uma imagem virtual? Um conceito? Creio que
muitos trabalhos seriam possiveis simplesmente com a tarefa de se definir

o que deve se entender por objeto. Como este nao é nosso objetivo final,
utilizarei uma definicao simples e abrangente: trataremos como objeto aquilo
que forma o ambiente paupavel ou visivel em que vivemos, mas nao é outro
ser vivo. Assim, tanto websites quanto constru¢coes poderao ser considerados
objetos, embora nosso estudo va se focar naquilo que € mais usualmente
considerado objeto: as “coisas” que temos, sejam ferramentas

ou representagcoes materiais de algo (como cartazes ou souvenires).
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Obviamente a descricao deixa algumas pontas soltas, mas nao serao

suficientes, espero, para comprometer o entendimento dos ensaios.

A segunda ideia, de mitologia, sera descrita com mais detalhes em nosso
primeiro texto. Antecipamos, de modo geral, que por mitologia entenderemos
aquilo que, através de técnicas diversas (ritos e crencas), confere significado

a existéncia de um individuo e o posiciona socialmente e cosmicamente.

Ha uma proximidade do conceito com o da identidade, que também
exploraremos, no sentido de que, em civilizacdes passadas, era a sociedade

e sua mitologia vigente que conferia identidade ao individuo.

E propriamente a questao da identidade, alias, que permite a aproximacao

de nossos temas neste trabalho. Tentaremos discutir o papel que € comumente
conferido ao objeto de “portador da identidade” de um individuo.

Traremos algumas ideias e autores a fim de refutar esta ideia, em alguns casos,
e aprova-la em outras. Como afirmamos anteriormente, este trabalho nao
pretende ser uma resposta a uma pergunta, mas sim um experimento;

uma forma de, conciliando saberes diversos, adicionar algo a discussao
contemporanea do objeto. Nossa conclusao, assim, nao levara a uma regra
pratica para ser obedecida por consumidores ou por nossos atuais
desenvolvedores de produtos, mas a algumas reflexdoes que podem auxiliar

a compreensao de como um produto é recebido, e o potencial que reside

na relacao homem <-> objeto.

Estrutura

Este trabalho esta organizado em duas etapas que, de modo grosseiro,
podem ser considerados um polo negativo e outro positivo. Se inicialmente
apontaremos algumas das principais criticas a relagcao atual do homem

com seus objetos, tentaremos em seguida ressignificar esta relacao,
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demonstrando a importancia, as possibilidades e as qualidades da dimensao

material na vida humana.

A primeira parte contém uma introducao aos temas da mitologias e do objeto,
trazendo visdes que permitam criar um quadro de nossa relacao
contemporanea com o objeto, em uma perspectiva social. Apresentaremos
alguns conceitos importantes e questionaremos a pertinéncia de nossa

producao e relacao com os chamados produtos de consumo.

Na segunda parte adentraremos nos ensaios produzidos, passando por
andlises do objeto em situacoes e contextos variados, embora todos tenham

o objetivo de avaliar parte da “magia” que reside na materialidade hoje.

Sao, de certa forma, minha resposta, pessoal, aos questionamentos levantados

na primeira fase: aquilo que justifica a producao material e o design.

No primeiro ensaio, Os objetos pessoais e a dimensao pragmatica, utilizaremos
referéncias primariamente dos estudos linguisticos e da comunicacao a fim

de analisar o site The Burning House, um projeto fotografico que busca
responder a questao “Que objetos vocé salvaria, se sua casa estivesse em
chamas?” Delinearemos ali as dimensdes em que o simbolismo de um objeto
pessoal pode atuar e sua “funcao” linguistica. Sugeriremos ao fim uma ponte
entre a possibilidade do individuo se comunicar através de objetos,

e seu possivel impacto na sociedade.

O segundo ensaio, Individualidade e materialidade, busca concepc¢des do
individuo na sociologia para defender, a partir de Hannah Arendt, o universo
material como um contraponto necessario a instabilidade humana.

Discute a relacao com o objeto dentro do contexto da formacao identitaria,
em seu potencial de experimentacao de novos saberes e de lembranca de

compromissos anteriormente afirmados.

O terceiro ensaio, Mundo administrado e as ferramentas de comunicacgao,

€ uma interpretacao do trabalho de Conrado Ramos, pds-doutorando na area
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de psicologia social. Em uma sociedade dita “administrada’; em que o préprio
prazer do individuo se converte em um produto ou estilo a consumir, Ramos
contrapoe um desejo mais intimo que se colocaria contra a regulamentacao
de imagens e vivéncias exercida pela sociedade. A partir de sua teoria,
analisamos alguns produtos, ferramentas e publicidades da era moderna,
apontando caracteristicas que podem favorecer o impulso individual

do individuo ou o impulso regulador a que é submetido.

No quarto ensaio, A “magia” das ferramentas e a relacao pessoal com objetos,
trazemos o conceito de magia do antropoélogo Alfred Gell como um
“comentario simbolico” que se adiciona a técnica e as ferramentas disponiveis
em um determinado contexto. Acompanhamos Gell em seu questionamento
sobre o que teria acontecido a magia nos dias atuais até o encantamento

da publicidade, que influencia socialmente nossa relacao com os objetos.

|II

Mas da mesma forma que identificamos este “encanto social” sobre os objetos,
tentaremos opor, atraves de depoimentos e dados colhidos em meu trabalho
de iniciacao cientifica, Objetos de expressao e questionamento’ (projeto

de pesquisa anexo ao final do relatério), uma espécie de magia pessoal,
particular a historia e as vivéncias de cada individuo, como forcas capazes

de estruturar as acoes tomadas diariamente.

Por fim, fazemos uma breve recapitulacao dos temas discutidos no decorrer

deste trabalho no artigo de conclusao, Da mitologia ao design.

1 Trabalho realizado porTiago Kurebayashi, com orientagao do Prof. Dr. Marcos
da Costa Braga.
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Mitologia do objeto: relacoes entre a sociedade de consumo

e as mitologias tradicionais

Tiago Kurebayashi

Orientagao: Agnaldo Farias



Introducao

Este texto inicial, realizado na primeira etapa que forma meuTrabalho de
Conclusao de Curso tem a funcao de realizar uma aproximacao entre os
campos da mitologia e do design, apresentando algumas das transformacoes
em uma escala, pode-se dizer “mitoldgica” da civlizagao até nossos dias e
algumas analises da producao industrial contemporanea e a sociedade

formada em suas bases.

Embora revisado, ele ainda é fruto de ideias ligeiramente diferenciadas
daquelas que orientam os demais textos contidos neste trabalho; a comecar
por sua estrutura, organizada em um longo conjunto de capitulos que se
diferencia dos textos mais livres e individuais que caracterizam a etapa
seguinte. Proponho que ele funcione como uma introducao, nao exatamente
breve, desta curiosa associacao que tentamos formar ao misturar areas
aparentemente tao divergentes, apresentando alguns temas como o papel
“historico” da mitologia e do objeto, o seu “programa’; a associagcao entre
objetos e identidade e o papel do designer como produtor do universo
material. Introduziremos aqui alguns conceitos que serao repensados em fases

posteriores do trabalho.

Esta primeira etapa do trabalho se orienta por uma literatura diversa, baseada
na mitologia comparada de Joseph Campbell, em analises sociais e culturais
contemporaneas e algumas obras da historia e critica do design.

A aproximacao entre esses campos nao se completa neste ensaio, poréem.
Aqui, apresentamos algumas visdes que possam tornar mais claro o intuito dos
ensaios seguintes: reforcar a materialidade, sim; defender a importancia do
objeto e das ferramentas para a propria natureza humana. Mas igualmente
reforcar o sujeito e a individualidade, como um contraponto indissociavel do
universo material, ao menos no momento de queda das grandes narrativas por

gue passamos.
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|ll

E s6 neste contexto que poderemos falar de uma real “mitologia” nos objetos;
a mera adoracao moderna de produtos industrializados nao é suficiente para
dizer que a relacao com o mundo material ocupa em nosso tempo 0 mesmo

espaco que as mitologias tradicionais ocuparam em sociedades anteriores.

O capitulo 1 retrata o processo de transicao de uma civilizacao dita “mitica”
para uma sociedade “historica” ou “racional’; buscando realgar quais eram os
elementos que formavam a visao mitolégica do mundo, e o que mudou em
nossa civilizagao. Os resultados dessa mudanca sao analisados no capitulo 2,
que apresenta a visao de alguns autores sobre a sociedade contemporanea e

como o individuo reage a ela.

O capitulo 3 procura identificar alguns destes citados “mitos modernos” e
diferencia-los dos antigos, através do emprego da palavra “rito” O capitulo 4
adentra na questao dos objetos — como eles contribuem para diferenciagcoes

sociais e como elas se relacionam com a atividade do designer.

O capitulo 5 tenta explanar a necessidade contemporanea de individualizacao,
a partir do contexto da quebra de mitologias locais. O capitulo 6 permanece
neste tema, mas analisa como a propria individualidade permanece ameacada

em uma sociedade de consumo.

O capitulo 7 adentra a questao do automatismo do design. Como uma
ferramenta, configurada para libertar os individuos de determinadas situacgoes,
pode igualmente prendé-los em possibilidades pré-programadas. O capitulo 8
retoma o tema da critica, e demonstra como tal atividade é dificultada pela

capacidade do design em transformar textos em produtos.

O capitulo 9 traz uma sintese comparando as fungdes presentes em uma
mitologia tradicional com as funcoes exercidas hoje pela sociedade de
consumo. Por fim, concluimos trazendo para primeiro plano algumas das
questoes que surgiram diante desta analise, relacionando a atividade produtiva

a condicao psicoldgica causada aos consumidores.
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Capitulo 1

Histéria e mitologia

A consciéncia histérica

Em O Mundo Codificado — ensaio que da nome a coletanea de artigos de Vilém
Flusser (2007)? publicados no Brasil, referente as transformacdes sociais pelas
quais os meios de comunicacao vém passando na histéria da humanidade -

o filésofo expoe cuidadosamente a mudanca de paradigma que o surgimento

da escrita linear trouxe a consciéncia humana.

Flusser contrapoe a escrita as formas de representacoes bidimensionais,

tais como imagens, pinturas e quadros. Estas, em sua leitura, sao vistas como
um todo, no qual, subsequentemente, podemos nos concentrar em detalhes
e visualiza-los em uma ordem indeterminada, que pressupoe focos variados,
idas e voltas, panoramas, aproximacgoes e afastamentos, sem um fim
determinado que possa ser alcancado: a contemplacao de uma imagem é
infinita. Por ser ilimitada, a leitura bidimensional resulta, portanto, em uma
consciéncia magica do mundo, isto é, de temporalidade ausente e nao
histérica, uma vez que nao é interpretada de maneira linear, nao possui inicio

ou fim.

Por outro lado, exatamente o inicio e o fim configuram a escrita linear
ou unidimensional. Sua linha de leitura se desenvolve de forma ordenada
e pressupoe a sequéncia ininterrupta de um caractere a outro até sua conclusao.

A leitura descreve um mundo, portanto, formado por sucessoes de fatos — logo,

2 Vide especialmente Linha e Superficie, O Mundo Codificado e O Futuro da Escrita, p. 101-
150.
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um mundo de temporalidade linear, que significa, em ultima instancia, uma
consciéncia historica. “Com a inveng¢ao da escrita comeca a historia, ndo porque
a escrita grava os processos, mas porque ela transforma as cenas

em processos(...)” (p. 133)

Este processo de conscientizagao historica — isto €, a compreensao do mundo
através de uma ideia linear, de progressao — nao é rapido e, para a maior parte
da civilizacao humana nao se mostrou presente até a Revolucao Industrial,
onde a necessidade por um trabalhador historicamente consciente

e consumidor de produtos pos fim a exclusividade das classes dominantes

sobre a alfabetizacao. Flusser menciona que

“Somente no decorrer dos séculos é que os textos comegaram a programar
a sociedade, e a consciéncia histoérica, ao longo da Antiguidade e da Idade
Média, permaneceu como caracteristica de uma elite de literatos.

A massa continuou sendo programada por imagens, apesar de serem imagens

AV

infectadas por textos, e persistiu na consciéncia magica, continuou 'paga’.

(p. 134)

Este processo significou uma lenta transicao de uma visao de mundo 'mitica’
para uma visao 'historica’. A sociedade que se formou nas bases historicas do
industrialismo foi alvo de criticas severas por pensadores de todo o mundo,

e sofreu as mais diversas retaliagoes: das primeiras revoltas acerca do
extenso ritmo de trabalho fabril imposto aos operarios, homens, mulheres

e criancas até a dificuldade de auto-realizagao descrita no mal-estar na

civilizagao de Freud.

Talvez quem melhor tenha descrito essa “dolorosa transicao” do estar mitico
ao historico seja o filosofo alemao Friedrich Nietzsche. Em sua A Gaia Ciéncia,
de 1882, expoe pela primeira vez sua reflexao a respeito da “morte de Deus”

No aforismo 125, denominado O insensato, ele diz:

Jamais ouviram falar daquele louco que acendeu uma lanterna em plena luz

do dia e desatou a correr pela praca publica gritando incessantemente:
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“Procuro Deus! Procuro Deus!” Mas como havia ali muitos daqueles que nao
acreditam em Deus, o seu grito provocou grandes gargalhadas. “Perdeu-se,
como uma crianga?’ dizia um. “Estara escondido?’ dizia outro. “Tera medo

de nés? Tera embarcado? Terd emigrado?”.. Assim gritavam e riam todos ao
mesmo tempo. O louco saltou no meio deles e trespassou-os com o seu olhar.
“Para onde foi Deus?’; exclamou, “..vou lhes dizer! Nés o matamos, vocés e eu!
Somos noés os seus assassinos! Mas como fizemos isso? Como conseguimos
esvaziar o mar? Quem nos deu uma esponja para apagar o horizonte inteiro?
Que fizemos quando desatamos esta terra do seu Sol? Para onde vai ela agora?
Para onde vamos nés mesmos? Para longe de todos os sois? Nao estamos
incessantemente a cair? Para diante, para tras, para os lados, em todas

as diregoes? Havera ainda um “em cima” e um “embaixo”? Nao estamos
errando através de um vazio infinito? Nao sentimos na face o sopro do vazio?

(...)°

A morte de Deus, alegoria da histéria do homem moderno, esta intimamente
ligada a decadéncia da visao mitica, ou “consciéncia magica” e a ascensao de
uma visao histérica em que o pensamento linear predomina através de codigos
que darao forma ao mundo. Obviamente, nao podemos falar da morte da
imagem em um universo que permanece repleto delas. Mas, como Flusser
expoe (p. 129), as imagens a que somos expostos em revistas, produtos e telas
sao cada vez mais frutos de um codigo linear (cientifico, técnico, e portanto
historico) e carregam, por isso, um significado completamente diferente

daquelas imagens que formavam o universo magico primitivo.

Esta mudanca essencial define a sociedade como a temos hoje, e foi pano de
fundo para as grandes revolucoes politicas e industriais pelas quais passamos

para chegar a sociedade ocidental contemporanea, dita “de consumo”’

Como toda mudancga, esta transicao contém em si uma série de ganhos
e perdas. Nao é dificil observar o que ganhamos com a supremacia
do pensamento linear: os avancos cientificos e a proliferacao de novas

tecnologias. Porém, a fim de conduzir uma pesquisa aprofundada sobre

3 NIETZSCHE, Friedrich. A Gaia Ciéncia. Sao Paulo: Martin Claret, 2003; p. 115-116.
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os elementos formativos desta sociedade de objetos, nao podemos nos
restringir a eles. E desejavel compreender o que perdemos neste processo,

e como estas perdas vém se manifestando no cenario contemporaneo.

A mitologia em Campbell

Joseph Campbell* foi um estudioso norte-americano, conhecido mundialmente
por suas vastas contribuicoes no campo da mitologia. Campbell dedicou-se

a inumeras pesquisas sobre religides e mitos de todo o mundo, encontrando
semelhancas em tempos e localidades completamente diferenciadas. Foram
essas similaridades que o levaram a escrever obras como O Heroi de Mil Faces
ou As Mascaras de Deus, em que desenvolve suas teses sobre o “monomito’,
estruturas que se repetem nas historias e mitos de incontaveis civilizagoes.
Obviamente, seus estudos nao poderiam permanecer exclusivamente na
mitologia ou na teologia, dedicando-se a verdadeiros estudos antropoldgicos,
sempre em contato direto com importantes referéncias na arte, literatura e na
psicologia (era conhecido de Jung, e compartilhavam seus conhecimentos

a respeito dos arquétipos e simbolos).

Excepcional em encontrar e compreender a visao mitologica que regia as
civilizacoes estudadas, Campbell conclui: “O homem, aparentemente, nao
consegue se manter no universo sem acreditar em algum arranjo de heranca
mitica geral. Na verdade, a plenitude de sua vida parece mesmo estar em
proporcao direta a profundidade e alcance nao de seu pensamento racional,

mas de sua mitologia local’®

4 Um o6timo panorama geral sobre sua obra pode ser encontrado no DVD e livro O Poder do
Mito, em que Campbell é entrevistado pelo jornalista Bill Moyers. As obras citadas, O Heroi
de Mil Faces e As Mascaras de Deus se aprofundam nas questoes tratadas no DVD.

5 CAMPBELL, Joseph. Mitologia na Vida Moderna: ensaios selecionados de Joseph
Campbell. Rio de Janeiro: Record: Rosa dosTempos, 2002; p. 24. Cf. os ensaios O
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Tentemos nos identificar com um exemplo que embarca na nog¢ao de uma

mitologia “tradicional” na visao de Campbell antes de prosseguir.

Podemos nos reportar a obra de Mircea Eliade, Ferreiros e Alquimistas (1977),
onde este descreve em detalhes parte da mitologia antiga fundada no culto ao
ferro e a funcao do ferreiro em sociedades arcaicas. Antes de ser encontrado
na superficie daTerra, o ferro se originava dos meteoros, e como tal, “vindos
do “alto] do Céu, participavam da sacralidade celeste” (p. 17). Mas é apenas
posteriormente, com a descoberta da fusao dos minerais, que o ferro
possibilitou a chegada de uma Idade do Metal. Esta, mostra Eliade, antecipada
pela imagem e pelo rito, pelas “criagoes espirituais” que culminaram na “ldade
do Ferro” (p. 21). A sacralidade do metal, primeiro de origem celestial,

e posteriormente do trabalho de retirada das minas, uma atividade
intimamente relacionada, na concepc¢ao antiga com a obstetricia (o retirar do
ventre da terra o material para as ferramentas), estender-se-a também ao

ferreiro e suas criacoes:

Estas crencas nao se detém apenas no poder sagrado dos metais. Estendem-se
a magia das ferramentas. A arte de fabricar ferramentas € de esséncia sobre-
humana, quer seja divina ou demoniaca (o ferreiro forja também armas
mortiferas). (...) As ferramentas de pedra, as clavas, estavam carregadas de uma
forca misteriosa: batiam, feriam, estilhagavam, produziam faiscas — tal como

o raio. A magia ambivalente das armas de pedra, mortiferas ou benéficas,
como o préprio raio, transmitiu-se, ampliou-se, com os novos instrumentos
forjados em metal. O martelo, sucessor do machado dos tempos liticos, tornou-
se 0 simbolo dos deuses fortes, os deuses da tempestade. Compreendemos
entao a razao pela qual os deuses da tempestade e da fecundidade agraria sao

por vezes imaginados como deuses ferreiros. (p. 25)

O aspecto a se evidenciar na descricao de Eliade é a correlagao entre aspectos
tecnologicos e diarios (a sobrevivéncia através da agricultura ou da guerra)

a uma visao mitica das ferramentas, que se reflete igualmente na organizacao

Desenvolvimento Historico da Mitologia, p. 23-46 e Temas Mitoldgicos na Literatura e Artes
Criativas, p. 237-266.
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social (o ferreiro, conta-nos, goza de grande prestigio social, ou ao menos

um temor relacionado as suas capacidades).

A visao primitiva do culto do ferro em muito se afasta de nossa visao de
mundo usual. Ainda assim, é possivel imaginar a coesao que seu universo
apresentava em contraste com o nosso, sobretudo quando vivemos em um
tempo onde se fala tao abertamente de crises ideoldgicas. Falamos de pos-
modernidade, sociedades descartaveis, sociedades de simulacros, sociedades
de consumo. Sob a ética de pesquisadores diversos, uma analise da sociedade
contemporanea sempre pressupoe a existéncia intrinseca de um

carater fragmentario.

Em uma série intitulada Maps of Meaning, o professor e psicologo Jordan

Peterson relembra as palavras de Jung:

Quao completamente diferente o mundo aparentava ao homem medieval!

Para ele aTerra era eternamente fixa e descansava ao centro do universo,
rodeada pelo caminho de um sol que solicitamente fornecia seu calor.

Os homens eram todos criangas de Deus sob o amor cuidadoso da Divindade,
gue os preparava para a béncao eterna; e eles sabia exatamente o que
deveriam fazer e como deveriam se comportar para se erguer de um mundo
corruptivel para uma incorruptivel e alegre existéncia. Uma vida assim nao mais
nos parece real, mesmo em nossos sonhos. A ciéncia natural ha muito rasgou

este manto adoravel em pedacos.®

Vamos conferir, entao, quais elementos formavam essas sociedades primitivas
e socialmente coesas, e 0 que ocorreu com eles na passagem para as

civilizagcbes modernas.

6 JUNG, Carl. Apud. PETERSON, Jordan. Maps of Meaning: The Architecture of Belief. TV
Ontario, 2004. Cf. Maps of Meaning 1 — Monsters of Our Own Making. “ How totally different
did the world appear to medieval man! For him the earth was eternally fixed and at rest in
the center of the universe, encircled by the course of a sun that solicitously bestowed its
warmth. Men were all children of God under the loving care of the Most High, who prepared
them for eternal blessedness; and all knew exactly what they should do and how they
should conduct themselves in order to rise from a corruptible world to an incorruptible and
joyous existence. Such a life no longer seems real to us, even in our dreams. Natural science
has long ago torn this lovely veil to shreds.”
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As funcoes da mitologia

Campbell atribui as mitologias tradicionais quatro funcoes gerais’. A primeira
delas, chamada por funcao 'mistica’, ou 'metafisica’, descreve como uma
“reconciliacao da consciéncia com as precondi¢coes de sua propria existéncia”
(2002, p. 237). Para Campbell, trata-se do “despertar” da mente

e do espirito para um sentido de contemplacao diante do mistério do universo.
E a identificacdo com um principio inominavel, que pde o individuo em contato
com sua natureza, em consonancia com toda a existéncia; uma espécie de
“compreensao da vida” como ela é, um situar o individuo no contexto em

que sua vida tem lugar, capaz de responder aos seus primeiros anseios

por significado.

A segunda das funcoes exercidas pela mitologia é dita 'cosmoldgica’, e
consiste na apresentacao de uma imagem do universo ao individuo, uma
“imagem cosmologica em consonancia com a ciéncia da época e de tal espécie
que, dentro do seu ambito, todas as coisas deveriam ser reconhecidas como
partes de um uUnico grande quadro sagrado” (lbid., p. 238). Esta é a funcao que
compreende o mundo e o torna explicavel, regido por uma ldgica seja ela

primitiva ou cientifica.

Uma terceira funcao é dita 'socioldgica'. Aqui, a mitologia serve como um
sistema de controle, uma série de cédigos morais que programam o individuo
para atuar de acordo com as necessidades daquela estrutura social. A mitologia
se responsabiliza por transmitir aos seus jovens os sistemas de valores
necessarios para que ela se mantenha. E uma preservacao, uma manutencao

exigida para que a sociedade formada nao se degrade.

A ultima funcao, Campbel define como 'psicoldgica’, com a responsabilidade

de guiar o sujeito através de seus processos de maturagao, conduzindo-os do

7 Cf. CAMPBELL, Joseph. World Mythology & The Individual Adventure — Volume 1. Big
SurTapes, 1972. Cf. The Function of Mythology.

Mitologia do objeto | Historia e mitologia 22



inicio ao fim da vida auxiliando em seu desenvolvimento, de acordo com suas
inclinacdes proprias, sua cultura e visao do universo, além daquele mistério
compreendido através da primeira funcao. A mitologia aqui auxilia a passagem

de seus individuos da infancia até a maturidade.

Nas sociedades ditas primitivas, estas quatro funcoes estao intrinsicamente
conectadas e indissociaveis. Em nossa sociedade ocidental ha, porém, uma
fragmentacao destas funcoes, que sao isoladamente respondidas por valores

e visoes completamente distintos. A ciéncia (e a midia) nos mostra a imagem
do mundo, mas nao nos ensina a interagir com ele; explica a vida, mas nao nos
poe em contato com ela, de modo que a primeira funcao, mistica, é atendida,
quando atendida, por crencas e ideologias pessoais. A terceira funcao é
atendida por fontes diversas: a lei, a educacao, o consumo. E a ultima funcao,
psicoldgica, é atendida pela gama de terapias e religioes a nossa disposicao.
Sobre esta divisao, Campbell diz, em seu World Mythology & The Individual

Adventure:

O que temos hoje? Nos sabemos que a fisica dos cosmos nao sao
as leis que governam a sociedade. Nos também sabemos que as leis

que governam a sociedade nao sao as leis da psique individual.

A coisa toda se dividiu: Essas trés maravilhosas (funcoes), cosmoldgica,
socioldgica, psicoldgica, em que o antigo sistema era um e coeso estao

agora distantes umas das outras.?

Esta € uma sintese breve do panorama mitolodgico que explica as crises da
modernidade por que passamos. Tornamo-nos uma civilizacao historicamente
consciente. Passamos da visao mitica a visao historica, mas neste processo,

fragmentamos nossa propria imagem do universo. “Esvaziamos o mar”

8 World Mythology & The Individual Adventure - Volume l. The Function of Mythology.
“What do we have today? We know that the physics of the cosmos are not the laws that
governs society. We know also that the laws that govern society are not the laws of the
individual psyche.” “The whole thing has split: These wonderfull three, cosmological,
sociological, psychological, which on the old system were one and united are now apart
from each other”
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e “apagamos o horizonte”; matamos Deus e o substituimos pelo pensamento

racional (que hoje se manifesta em todas as dimensoes sociais).

O professor e psicélogo Jordan Peterson, porém, ao analisar o texto de
Nietzsche nos relembra que nenhum sistema é erradicado sem consequéncias®
(Nietzsche indaga: “Havera ainda um 'em cima' e um 'embaixo'?”);
analisaremos algumas destas consequéncias a seguir. Voltaremos ao presente,
para uma analise mais aprofundada da sociedade que se formou sobre estes

abalados pilares da mitologia.

9 Maps of Meaning. TV Ontario, 2004. Cf. Maps of Meaning 1 — Monsters of Our Own
Making.
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Capitulo 2

Simulacros, consumo e sobrevivéncia

Sociedade de Simulacros

Em Pensando o Ritual™, primeira obra publicada no Brasil do fildsofo italiano
Mario Perniola, sao introduzidos trés termos utilizados por ele para descrever

0 cenario contemporaneo: “transito’; “simulacro” e “rito sem mito”

Na introducao do livro, Perniola diz:

Nao é necessario sermos grandes viajantes para perceber que o mundo
contemporaneo oferece um panorama no qual esta dissolvida a rigida
contraposicao entre sagrado e profano, entre simbdlico e pragmatico, entre

selvagem e racional. (p. 24)

“Transito’, para Perniola, € o movimento de “dilatacao do presente’ e se
caracteriza por um aspecto provisorio e indefinido, em que “o aspecto estatico
e o aspecto dinamico da existéncia tendem paradoxalmente a coincidir” (p. 24).
O que isso significa, em outros termos, € uma grande sensacao de fugacidade,
um exagerado relativismo causado pela nao-permanéncia de qualquer aspecto
duravel em nosso cotidiano. A sociedade demarca um ritmo de profundas e
rapidas mudancas, que se reflete nos aparelhos, roupas e mesmo em
ideologias: temos o carro do ano, a cor da estacao e uma tendéncia do
momento. E embora sejam mudancas que alteram nosso cotidiano, elas pouco

representam, pois sao rapidamente eliminadas ou tornadas obsoletas pela

10 PERNIOLA, Mario. Pensando o ritual: sexualidade, morte, mundo. Sao Paulo: Studio
Nobel, 2000; p. 24. Cf. especialmente a Introdugéao, p. 23-37 e Icones, visées e simulacros e
Fenémeno e Simulacro, p. 127-163.
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proxima onda de novidades. Dai se observa que ha um movimento que nao
€ linearmente progressivo, mas circular ou espiralado: nao necessariamente

progride, mas esta em constante dinamismo.

O segundo termo, “simulacro” sugere uma libertagcao do conceito classico
de obra original e copia. O simulacro estd acima deste conflito pois renega

a existéncia de uma origem, ao se relacionar com as técnicas de reproducao
industriais da imagem. Sao impressos e objetos massificados, e, mais
recentemente, atingiu um novo nivel com os arquivos digitais, cuja copia

€ completamente indistinguivel de um possivel original. Sao, portanto,
imagens sem identidade, ausentes de qualquer autonomia propria.
Aprofundando-se no termo, Perniola menciona o escritor francés Klossowski,
para quem “O retorno as coisas mesmas € impossivel porque, a partir do
momento em que Deus esta morto, nada mais existe de originario” (p. 147).
O que Klossowski retrata € a impossibilidade de haver uma imagem original
em um universo de visoes fragmentadas. Diante do relativismo absoluto, nada
€ realmente original e significativo, e qualquer imagem pode ser facilmente

substituida por sua semelhante.

O que talvez melhor represente uma “sociedade de simulacros” é o movimento
constante (“transito”) entre imagens, que remetem a outras imagens sem
jamais encontrar uma fonte original. Esses simulacros manifestam-se nas

ja citadas tendéncias da moda, dos objetos, mas também nas crencas

passageiras, nas ondas ideoldgicas, nas musicas ou programas televisivos.

Deixemos o terceiro termo, de “rito sem mito” para o proximo capitulo; por

hora, iremos analisar a sociedade atual com a contribuicao de outros autores.
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Sociedade de Consumo

Em Novos Ritos, Novos Mitos", o filosofo e critico de arte italiano Gillo Dorfles
apresenta algumas considerag¢oes acerca de como o0 tempo e 0 espacgo sao

vividos de maneira diferenciada em nossa sociedade:

O movimento do aviao, do automovel, do missil, nada tem a ver com

o movimento do homem, implicito na sua constituicao fisica. (...)

(...) enquanto o movimento do homem, das coisas e dos outros organismos
vivos podia ser referido aos ritmos essenciais da natureza: anos, meses, dias,
pulsacées, respiragao, marés, etc., o passar do tempo era entendido,
evidentemente, como sincronico com a propria natureza. A velocidade obtida
pelo homem — mesmo mediante o recurso a forcas nao suas (o cavalo) —

era, no entanto, sempre identificavel com factos e fendmenos naturais. (p. 107)

Notamos hoje, com maior intensidade que nunca, uma imposicao de ritmos
“artificiais” que comandam nossa vida. O deslocamento de pessoas € ainda um
pequeno exemplo se comparado com a velocidade que se manifesta nos meios
de comunicacao e informacao. O fato de estarmos cientes em instantes de
acontecimentos que acontecem em outro continente cria tanto uma dilatacao
temporal (no sentido de que os fatos sao instantaneos e tém, portanto, duracao
escassa) quanto espacial (as fronteiras se dissolvem e os valores tradicionais

sao instantaneamente conflitados com valores diferenciados).

Desse confronto instantaneo com outras culturas, podemos derivar
a fragilidade das imagens (simulacros) que temos atualmente. O antropélogo
Claude Lévi-Strauss (1987) diz:

Para que uma cultura seja realmente ela mesma e esteja apta a produzir algo

de original, a cultura e os seus membros tém de estar convencidos da sua

11 DORFLES, Gillo. Novos Ritos, Novos Mitos. Sao Paulo: Martins Fontes, n/d; cf. Tradigcédo e
metamorfose e Tempo objectivado e espaco imaginario, p. 79-116 e Os “novos icones” e a
“civilizagdo do consumo p. 221-238.
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originalidade e, em certa medida, mesmo da sua superioridade sobre os outros;

é somente em condicoes de subcomunicacao que ela pode produzir algo.

Hoje em dia estamos ameacados pela perspectiva de sermos apenas
consumidores, individuos capazes de consumir seja o que for que venha
de qualquer ponto do mundo e de qualquer cultura, mas desprovidos

de qualquer grau de originalidade. (p. 31-2)*

Cria-se um fendmeno de relativismo cultural, que desestabiliza a organizacao

social. Os sistemas de valores sao contestados e substituidos com velocidade,

e por conta disso o ambiente cultural ou ideoldgico permanece em frequente

transformacao. Os objetos ou imagens que eram capazes de comunicar

determinada mensagem, falham em comunica-la decorrido apenas um curto

periodo de tempo, e decorre dai uma nova necessidade por outros objetos de

comunicacao, adequados aos valores daquele “instante” cultural.

E dai que pode-se falar livremente de uma “civilizagao do consumo’; conforme

Dorfles menciona mais adiante:

O “consumo” - tanto entendido transitivamente no sentido de consumir
algo, de se servir, nao so dos alimentos, mas também da cultura, da arte,
da ciéncia, de maneira quase “comestivel’; como entendido
intransitivamente no sentido do “consumir-se’} do desgastar-se, do estar
sujeito a entropia e a obsoléncia, de um determinado fenédmeno — é sem

duvida uma das constantes basilares da nossa era. (Ibid., p. 221-2)

12 LEVI-STRAUSS, Claude. Mito e Significado. Portugal: Edicdes 70, 1987. Cf. Pensamento
“primitivo” e mente “civilizada; p. 24-38. Grifo meu.
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Sociedade de Sobrevivéncia

O historiador norte-americano Christopher Lasch' também aborda a sociedade
de consumo, embora focando-se nas condi¢coes psicoldgicas a que sao
submetidos os individuos neste contexto social. Lasch descreve uma sociedade
ameacada por uma paranoia pela sobrevivéncia, em que seus individuos,
desprovidos de ideologias duraveis que possam lhes trazer alguma certeza
sobre o passado ou alguma promessa sobre o futuro, afundam-se em um
presentismo em que o objetivo ultimo é sobreviver, atendendo aos seus
objetivos e desejos momentaneos. Os grandes desafios de suas vidas se
tornam os pequenos objetivos de seu dia-a-dia. “A busca do sucesso foi

recompreendida como uma luta cotidiana pela sobrevivéncia” (p. 59).

Os sobrevivencialistas almejam a auto-preservacao, e para tal renunciam

a uma imagem rigida de si mesmo. Lasch expoe como o termo “identidade”
passou a contar, a partir dos anos 50, a um “eu fluido, dissociando-se da
conotacao anterior que implicava em uma continuidade da personalidade

através do tempo:

Em seu novo sentido, o termo se refere ao declinio do antigo significado da vida
como uma histdria de vida — um modo de entender a identidade que dependia
da crenca em um mundo publico duravel, tranquilizador em sua solidez,

que sobrevive a vida individual e emite diante dela uma espécie de julgamento.
Note-se que o sentido anterior de identidade refere-se tanto as pessoas como
as coisas. Ambas perderam a sua solidez na sociedade moderna,

a sua definicao e continuidade (p. 23)."

E talvez esta quebra de individualidade duravel, permanente, que faz com que
a imagem e o objeto parecam tao tentadores no sentido de dar alguma base
estavel para suas existéncias. Nao sao nossas atitudes ou crencas (ou cicatrizes

e tatuagens rituais) que definem nossa identidade, mas roupas e acessorios,

13 LASCH, Christopher. O Minimo Eu: Sobrevivéncia Psiquica em Tempos Dificeis. Sao
Paulo: Editora Brasiliense, 1986. Cf. especialmente Introducdo: consumo, narcisismo e
cultura de massa, p. 15-49 e A mentalidade da sobrevivéncia, p. 51-88.

14 Grifo meu.
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que permitem um eu facilmente adaptavel e substituivel. Vestimos e utilizamos
imagens. No entanto, como vimos com Perniola, a propria imagem é vazia

no sentido de nao ter nada concreto a que remeter e, como mostra Dorfles,
degenera em um espaco de tempo muito reduzido devido a velocidade

da informacao.

Lasch demonstra uma sociedade em que a confianca na propria individualidade
€ ameacada, gerando o anseio tanto por produtos que possam diferenciar uma
pessoa das demais, quanto por agueles que possam lhe prometer a saida para
sua crise cotidiana de sobrevivéncia. Os produtos sao vendidos como solugao
necessaria para estar preparado para todas as ameacas e mudancas que uma
sociedade em crise apresenta. O sobrevivencialista esta em constante ameaca:
seus recursos nunca lhe bastam para se proteger, e sua identidade nunca esta

suficientemente afirmada.
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Capitulo 3

Ritos modernos

Os novos mitos sociais

Na introducéao de Novos Ritos, Novos Mitos™, Dorfles refere-se aos nossos dias
sob a ética de dois fendmenos distintos e simultaneos. A comecar, menciona
uma “se nao total pelo menos difusa” desmitificacao, que consiste na ja
apresentada crise mitoldgica, no conflito das ideologias e na dissolugao do

simbolismo tradicional. O segundo fenOmeno se trata de uma

igualmente eficaz e recém-formada mitificagao (...), ou seja, de uma - na
maioria das vezes, inconsciente e irracional — simbolizacao de novos elementos
assumidos com dignidade e eficacia analoga a que, em tempos, tiveram os

antigos mitos (p. 12).

A definicao de mito que Dorfles emprega é distinta daquela que temos utilizado
até entao, de elementos referentes a quatro funcoes basicas que fundamentam
as relagoes do homem com a natureza e consigo mesmo. O fendmeno que o
filosofo descreve trata-se na verdade de uma simbolizacao inconsciente,
direcionada a diversos fatores da nossa sociedade moderna, atribuindo a eles
valores espontaneos (e dai difere-se de outro termo empregado, os mitos
aparentes, que sao inventados e impostos pelos meios de propaganda).

O critério de diferenciacao para Dorfles dos mitos tradicionais aos de nossa

época € a velocidade impressionante de consumo e desgaste dos mitos atuais.

15 DORFLES, Gillo. Novos Ritos, Novos Mitos. Sao Paulo: Martins Fontes, n/d; cf. Introducéo,
p. 9-14, Racionalidade e irracionalidade do mito actual, p. 39-54 e “Rito” e ergonomia, p. 55-
78.
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Apesar disso, em sua concepc¢ao, os mitos estao igualmente presentes,
e manifestam-se nas artes populares, na ficcao, na musica, na publicidade e

nos “novos icones” do nosso tempo.

Interessa-nos especialmente, porém, sua definicao de “ritos’, pois € através

deles que os objetos e imagens recebem sua carga mitica:

Por “rito” entendo, portanto, o desenvolvimento de uma atitude motora que se
exterioriza através de recursos particulares (que podem, por vezes, encontrar-se
completamente institucionalizados), tendentes quase sempre a consecugao de
uma determinada funcao (e de um determinado objetivo, fim, telos) que podera
ter caracter sacro, bélico, politico..., mas que podera também ser de diversao,

Iadico, artistico, psicopatolégico, tecnoldgico, etc. (p. 56).

Para Dorfles os ritos sao, portanto, as manifestacoes cinéticas de elementos
que estao presentes na cultura. Dorfles descreve como exemplo o espetaculo
de um jogo esportivo, em que o individuo na torcida é absorvido por uma
massa em movimento a fim de ganhar forca. Eliminando as diferencas
individuais, o rito se mostra como um conjunto de gestos, de atividades

corpOreas — e portanto imagens — que agregam o individuo a um grupo.

Dai se podera falar, também, de objetos com funcao ritologica, tais como
vestes e acessorios que “encenam” determinados ritos. Exemplos destes
objetos podem ser encontrados tanto em culturas primitivas — como os
acessorios utilizados por um feiticeiro tribal, quanto em nosso mundo
moderno.Temos roupas, calcados, reldgios, 6culos, colares, anéis, celulares,
veiculos, casas: cada um deles responsavel por uma encenacao especifica

que atribui ao individuo determinadas caracteristicas de um grupo.

Os ritos estao claramente presentes em nossa vida cotidiana; porém, se
observarmos mais de perto as mitologias antigas, veremos que os ritos atuais
diferenciam-se dos tradicionais, por possuirem uma relacao fragil e inconstante

com um paradigma mitologico confiavel.
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Os ritos nas mitologias tradicionais

Campbell (2010) afirma:

No contexto de uma mitologia tradicional os simbolos apresentam-se em

ritos socialmente preservados, pelos quais o individuo devera experimentar,
ou simular ter experimentado, certas percepgoes, sentimentos e compromissos
(p. 20).

Para ele os ritos sao, assim, manifestacos fisicas e sociais do mito: sdo o ponto
de encontro de uma mitologia com uma sociedade e seus individuos, e sao a
forma com que as quatro fun¢oes de uma mitologia tradicional se impoem

sobre o cotidiano.

Os ritos implicam em dancas, rituais, pinturas e teatralidades que representam
o universo maior da mitologia em questao. Um individuo que participa de um
rito torna-se integrante de um corpo maior, passa do humano ao cultural, onde
“ele & convocado a tornar-se um 0Orgao’, participante efetivo de um processo
social de enorme escala. As marcas deste processo sao igualmente
importantes: as cicatrizes, tatuagens, circuncisoes o integram a um conjunto
ou classe dentro da sociedade; é a “histéria” do individuo que comunica aos

outros quem ele €, e por o que ele passou.

Ritos sao elementos fundamentais da mitologia por elevar o individuo ao
tempo mitico, atemporal. Para Campbell, € neste momento que “a mente e os
sentimentos recebem o imprinting, estampagem ou marca de uma mitologia
correlata” (p. 20) e é, portanto, decisivo para aquela terceira funcao mitoldgica
de promover e manter uma ordem social estavel. Os ritos sao uma forma de
incorporar o individuo a materialidade da cultura, permitindo a este encontrar

amparo de sua instabilidade humana.
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Mas estes ritos sdo imagens que remetem a mitologia vigente; sem uma
imagem original a que remeter eles se tornam simplesmente “simulacros’, na

visao de Perniola, ritos ausentes de significado.

E esta caracteristica peculiar da nossa sociedade que Perniola define como “rito
sem mito’; o terceiro dos termos abordados em seu livro, citado no capitulo

anterior.

O “rito sem mito”

Ainda na introducao de Pensando o Ritual, Perniola descreve o terceiro termo

empregado em seu trabalho:

A terceira nogao, a do “rito sem mito] também surge da sociedade

em que os comportamentos ndao parecem mais orientados nem pelo
costume nem pela consciéncia individual (...) Parece que os
comportamentos nao sao escolhidos com base em um projeto de vida
nem seguem um desenvolvimento coerente que se possa descrever,

mas acontecem segundo dindmicas que ficam na superficie e se
desenvolvem através de interacoes sociais imprevisiveis e opacas para
os proprios atores nelas envolvidas. Dessa forma, o unico elemento certo
€ o aspecto exterior das acoes, o qual nao é funcional em relacao a vida

social nem esta ligado a vida intima do sujeito.™

O que Perniola descreve sao uma série de comportamentos superficiais,
derivados nao de uma experiéncia mitoldgica genuina que integra uma

sociedade da qual o individuo faz parte, mas de fontes externas com as quais

16 Perniola, Mario. Pensando o ritual: sexualidade, morte, mundo. Sao Paulo: Studio
Nobel, 2000; p. 27. Cf. especialmente Introducao, p. 23-37 e Fenémeno e Simulacro,
p. 143-163.
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so fracamente se identifica. As estruturas formadas sao passageiras, e 0s ritos
sao manifestacoes destas tendéncias temporarias. Porém, na auséncia de uma
imagem central, que desaparece na morte de Deus de Nietzsche, as imagens
que vestimos é todo o universo que conseguimos vislumbrar, “nao existe mais

nada que separe o simulacro do ato do proprio ato” (PERNIOLA, p. 160-1).

Pode-se associar este fendmeno também a uma falta de consciéncia do
processo técnico na sua totalidade. Quando um simbolo era atribuido a um
individuo nas civilizagoes antigas, estava presente o elemento original deste
simbolo (o mito). De tal forma, uma tatuagem que identificaria seu portador
como guerreiro teria sentido por toda sua vida, enquanto os valores da
sociedade permanecessem intactos. Hoje, porém, o objeto que atribui
significado ao usuario falha em perdurar, pois nao ha indicios de sua origem:
nao foi uma mitologia que o criou, mas sim uma técnica. Aqui é o rito — seja
como comportamento, seja como objeto — que toma a dianteira. Nao ha uma
visao de mundo prépria que o origina; ha, em seu lugar, uma série de
simulacros sobre as quais um rito pode se basear. Trata-se de um processo

crescente de abstracao, abordado por outros autores contemporaneos’.

Os ritos perdem parte de seu significado e poder quando desprovidos de sua
carga mitologica — entendida aqui na visao tradicional de Campbell. Do mesmo
modo que uma falta de visao do produto final aliena o operario de fabrica,

a falta de visao do universo total aliena o individuo em sociedade, que recorre

a estabilidade dubia dos ritos a fim de encontrar sentido a sua existéncia.
Mas Dorfles explica:

(...) também a nossa existéncia esta ainda em grande parte entretecida de

elementos rituais, ou melhor, que é precisamente através de uma concatenagao

17 Em sua profunda analise da arte e da critica da segunda metade do século XX, Hal Foster fala do
signo-commodity, definido por Baudrillard. Foster diz: “...just as the commodity can assume the
effects of signification, so can the sign assume the functions of exchange value”. O processo
descrito relata a autonomia que o signo, ou o “texto”, passa a exercer a partir dos anos 60,
tornando-se independente de simbolos historicamente estabelecidos e da materialidade dos
objetos fisicos. Cf. FOSTER, Hal. The Return of the Real: the avant-garde at the end of the
century. Cambridge: The MIT Press, 1996; p. 73-80, 90-96.
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de elementos, que se queira quer nao, rituais, que o homem moderno consegue

vencer a forca desagregadora de uma existéncia ja carecida de toda a dimensao

autenticamente mitica (n/d, p. 56)

Para o autor, os ritos sao, portanto, uma necessidade de nossa época, uma
forma de se envolver a corpos culturais com os quais possamos nos integrar.
Sao substitutos menores e menos eficazes da integridade que uma mitologia
oficial pode trazer, mas ainda € um elemento de coesao social. Os objetos sao
portadores desta carga ritualistica e servem a este proposito. Analisaremos

a seguir como os objetos assumiram seu lugar atual, em nossa sociedade,

de ferramentas de individualizacao.
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Capitulo 4

Objetos rituais

O design como portador de idéias

Todo produto, para ter éxito, deve incorporar as idéias que o tornarao
comercializavel, e a tarefa especifica do design & provocar a conjuncao entre
essas idéias e os meios disponiveis de producao. O resultado desse processo
€ que os bens manufaturados encarnam inumeraveis mitos sobre o mundo,
mitos que acabam parecendo tao reais quanto os produtos em que

estdo encarnados.™

Adrian Forty, em seu Objetos de Desejo (2007), procura estabelecer uma
abordagem diferenciada para o estudo da histéria do design. Embora nao
ignhore algumas das solucdes dadas por outros historiadores que destacaram
o design por uma funcao meramente estética, de “tornar os objetos belos’,
ou que veem no design um “meétodo especial de resolver problemas’,

Forty procura ressaltar, antes, as implicagcoes do design em aspectos

econdmicos e ideoldgicos (p. 11).

Forty inicia sua analise dentro do contexto das sociedades industriais. A atividade
do designer surge como um complemento a mecanizagcao dos produtos:

a qualidade da producao, agora mecanizada, passa a depender nao mais de um
artesao capaz de atuar com habilidade nas diversas etapas da confec¢ao de um
produto, mas de um projeto, um design coeso, capaz de conciliar as

especificidades das ferramentas de produgao com o desenho final almejado.

18 FORTY, Adrian. Objetos de Desejo. Sao Paulo: Cosac Naify, 2007; p. 16. Cf. para
as observagodes deste capitulo a Introducgéo, p. 11-16, Imagens de progresso, p. 19-39
e Diferenciagcdo em design, p. 89-129.
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Além do significado usual do design como projeto, uma relagao intima com

a aparéncia e escolha estética dos objetos nao é descartada, mas utilizada
como base de estudo: “a aparéncia das coisas €, no sentido mais amplo, uma
consequéncia das condicoes de sua producao” (p. 12). Para Forty, os objetos
produzidos — mesmo os contagiados pela maxima “a forma segue a funcao” -
vao além de seus aspectos funcionais relacionados ao uso e atuam como idéias
sociais solidificadas. Ele diz: “Ao contrario da midia mais ou menos efémera,

o design tem a capacidade de moldar os mitos numa forma solida, tangivel e
duradoura, de tal modo que parecem ser a propria realidade” (p. 15). Nao por
acaso o estudo do design vem sendo conduzido nao meramente por sua
relacao com a técnica e a tecnologia, mas dentro do campo da comunicacao e
ciéncias humanas; tedricos como Vilém Flusser ou Gillo Dorfles sao conhecidos
por tratar o design como fendmeno social. A materialidade € fundamental para

a consolidacao de qualquer ideia cultural.

Forty descreve o design como uma atividade capaz de alterar “o modo como

as pessoas véem as mercadorias” (p. 20), justamente por esta capacidade inata
de atribuir valores ideoldgicos a formas fixas. Os objetos nao servem apenas

a solucao de problemas especificos, mas satisfazem desejos do consumidor
por riqueza e diferenciacao, gerando nisso sua imensa variedade.
Independentemente de qualquer julgamento moral, o autor ressalta que

o estudo do design nao podera ignorar esse aspecto “deformador” da
atividade, capaz de atribuir significados diferentes a objetos que desempenham

capacidades semelhantes.

Tal € sua importancia que o aspecto diferenciador do design recebe um capitulo
dedicado, em que sao apresentados em catalogos do século XIX diversos
produtos de funcionalidade igual destinados a grupos variados de

consumidores:

Em seu catalogo de 1895, a firma norte-americana de venda por reembolso
postal Montgomery Ward & Co. oferecia 131 tipos de canivete, agrupados em

" u " u

quatro categorias: “para senhoras’, “para homens’ “para meninos” e “para
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homens, pesados e de caga” Embora houvessem diferencas entre as categorias,
as variacoes dentro de cada uma delas eram relativamente pequenas. Os
catalogos de outras empresas de reembolso postal, lojas de departamentos e
fabricantes do século XIX revelam que essa espantosa variedade de escolha era
normal em tudo, de canetas a maquinas de costura ou cadeiras para sala de

jantar (p. 89).

As variagoes de design permitiram a cada “categoria” social se diferenciar das
demais, afirmando sua distintibilidade. No decorrer do capitulo, Forty ressalta
como produtos diferentes foram produzidos para homens e mulheres (“Sendo
menores, os relégios para mulheres eram, em geral, mais caros, mas, quando
podiam ser comparados a reldogios masculinos de preco similar, os modelos
femininos eram ainda mais ornamentados” (p. 92)), criancas (“dai, por
exemplo, a escolha de animais tais como coelhos e ouricos para distinguir os
utensilios infantis” (p. 100)) e individuos de classes sociais diferentes (“Para o
mercado de classe média, os estampadores produziam desenhos,
principalmente em tecidos mais caros, concebidos para atrair clientes
abastados pelo refinamento e pela qualidade dos designs, bem como por sua
novidade” (p. 105)).

Dado o que ja foi estudado até aqui, nao é dificil ver nos produtos
industrializados uma reflexao da ordenacao social semelhante a mitologica,
condicionando psicologicamente os individuos de determinada sociedade
a encontrarem seu papel dentro dela. Os objetos despontam como uma

poderosa forma de organizar a sociedade em seus diversos niveis e funcgodes.

Dorfles fala sobre as girias como elemento de inclusao em determinados
grupos.” O “jargao médico’; ou “jurista’; por exemplo, sdo capazes de
diferenciar um individuo do restante da sociedade. Esta “veste linguistica”

|II

apontada pelo autor nao é diferente de uma veste “objetual” que permite a facil
identificacao de classes e categorias sociais. Tais associagoes sao tao comuns

que nao é raro ver em livros didaticos infantis exercicios e brincadeiras que

19 DORFLES, Gillo. Novos Ritos, Novos Mitos. Sao Paulo: Martins Fontes, n/d; cf. Girias
e feiticos da palavra, p. 199-219.
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relacionem um profissional a sua ferramenta. O objeto € muito mais facilmente
identificado com determinada atividade do que as condi¢des nao visiveis
necessarias para seu desempenho, tal como a experiéncia e o conhecimento no

campo de atuacao.

Design e individualidade

Porém, nao é apenas com classes sociais e categorias profissionais que

o design se tornou elemento diferenciador. Forty questiona:

Embora o desejo de encarnar as distingdes sociais possa ser responsavel,
digamos, pela classificacao dos canivetes em padroes femininos e masculinos,
ele nao explica por que as senhoras precisariam escolher entre dezessete
designs diferentes, ou os homens entre 39. Como explicar a compulsao de
tantos fabricantes em ser tao prolificos com os designs de seus produtos?”
(2007, p. 119)

Para responder a questao, o autor aponta algumas possiveis solugcdes nas
questoes de mercado: uma relacionada ao aumento da venda e
consequentemente do lucro do fabricante; outro como elemento de pesquisa,
a fim de identificar na propria resposta do consumidor qual seria a melhor
forma de representar, por exemplo, a masculinidade ou a feminilidade; um
terceiro motivo apresentado, porém, é que “a variedade proporcionava aos
consumidores um grau de escolha e lhes dava um sentimento de mais

seguranca quanto a sua individualidade” (p. 119).

Se um unico objeto fosse voltado para determinada classe, ele seria capaz de
distinguir esta classe de todas as demais. Porém, nao seria suficiente para que

individuos dentro do mesmo contexto social se diferenciassem entre si.
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A busca por individualidade veio gradualmente se tornando um fator de
imensa importancia para as pessoas nas sociedades capitalistas. Discorrendo

sobre a sociedade nos Estados Unidos, Dorfles (n/d) diz:

Na realidade, a vontade omnipresente naquele pais de uma diferenciacao
individual € um dado de facto que nao pode deixar de saltar aos olhos:
desde a tabuleta com o nome do proprietario ou do empregado na
secretaria do escritorio, a do taxi e mesmo do elevador, até ao atento
cuidado na diferenciacao dos nomes pessoais com o acrescento de
sobrenomes e de iniciais qualificadoras e a incrivel capacidade das
pessoas (de todas as camadas sociais) para recordar o nome de cada
interlocutor, em todo o lado aparece uma generalizada vontade — que
chega a ser mania — diferenciadora do americano médio, que procura
todas as formas — embora dentro do seu implacavel conformismo -

de conseguir distinguir-se dos “outros” (p. 126-7).

Se o papel do designer na sociedade atual (abstendo-se aqui
momentaneamente de qualquer critica a este desempenho) é também o de
conferir aos objetos caracteristicas individualizantes, cabe procurar explicagoes
para esta necessidade de diferenciacao. Baseados em nosso panorama
mitoldgico, iremos novamente recorrer a Campbell para tentar compreender

essa busca moderna por individualizacao.
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Capitulo b

Individualizacao e mitologia criativa

Mitologia criativa

No volume final de As Mascaras de Deus?, obra em que Campbell procura
tracar, com grande qualidade de detalhes, as principais correntes mitoldgicas
presentes na histéria da humanidade, emprega-se o termo “mitologia criativa”
como forma de diferenciacao das mitologias tradicionais que foram estudadas

nos volumes anteriores.

Esta é a resposta de Campbell ao descrever uma crescente desintegracao da
grande mitologia ocidental a partir da metade do século Xll: a saber, aquela
fundamentada nos valores do cristianismo tradicional e na organizacao feudal

da sociedade.

Com seu declinio irromperam as forgas criativas liberadas por um grande grupo
de destacados individuos, de maneira que nao uma, ou mesmo duas ou trés,
mas uma galaxia de mitologias - tantas, poderia se dizer, quanto a multidao

de seus génios — tem de ser considerada em qualquer estudo do espetaculo

de nossa proépria era titanica (p. 19).

Para Campbell, a dissolucao desta grande mitologia tradicional representou
uma mudanca de paradigma, em que a inaceitacao de um conjunto de morais
e valores que ja nao condiziam com sua época leva individuos a uma busca
pessoal pela realizacao que a sociedade nao € mais capaz de preencher.

Este caminho, trilhado por tedlogos, fildsofos ou artistas foi gradualmente

20 CAMPBELL, Joseph. As Mascaras de Deus: Mitologia Criativa. Sao Paulo:
Palas Athena, 2010; cf. especialmente Experiéncia e autoridade, p. 19-50.
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promovendo uma série de novas revelagcoes, de forma a tornar-se

o “verdadeiro guia espiritual e forca estruturante da civilizagcao” (p. 19).

Na afirmacao de valores que passam a ser reconhecidos e gradualmente
aceitos por parcela da sociedade, esses individuos passam a ser portadores
de idéias originais, quebrando uma ordem social vigente (a autoridade)

e promovendo mudancas na direcao de sua propria “terra prometida”

Como ja observamos, em uma mitologia tradicional os valores sao passados
“de cima para baixo’, através de rituais ja consolidados em que os individuos
passam por experiéncias variadas adquirindo por elas as responsabilidades

e crencgas que o integrarao ao corpo social. Em uma mitologia criativa,

ao contrario, os individuos nao recebem - ou nao sao suficientemente afetados
por — uma visao de mundo convincente, e suas crencas passam a depender

de fatos de sua propria experiéncia. Se essa experiéncia é significativa

o suficiente, a comunicacao exercida por este individuo adquire o valor de

um mito vivo, e possivelmente contagiara outras pessoas. Também Nietzsche
ressalta este fato, em que, com a queda de um sistema, irrompe uma série

de manifestacoes individuais:

Mas os observadores costumam ignorar que esta antiga energia e paixao da
nagao, com a guerra e os torneios, que alcangava tao pomposa evidéncia,
transformou-se em uma infinidade de paixoes privadas e limitou-se a ser
menos visivel; mas que digo? Sim, é até provavel que, no estado de
“corrupcao’; a nacao dispensa uma forca, uma violéncia de energia muito
maiores do que nunca, e que o individuo gaste essa energia mais prodigamente
do que o podia fazer anteriormente, quando ainda nao era suficientemente rico.
(NIETZSCHE, 2003, p. 54)

Para Campbell, nao se pode falar de uma mitologia contemporanea sem
ressaltar a presenca devastadora que as experiéncias e crencas individuais

representam na sociedade.
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A individualidade na sociedade contemporanea

No primeiro capitulo, vimos o questionamento de Nietzsche “Mas como
fizemos isso? Como conseguimos esvaziar o mar? Quem nos deu uma esponja
para apagar o horizonte inteiro? Que fizemos quando desatamos esta terra do
seu Sol?” (lbid., p. 116) e tragamos sua solug¢ao ao surgimento de um
pensamento historico, formado por cédigos lineares e, portanto, cientificos.
Também Campbell compartilha dessa visao diante da dissolugcao do mundo

mitico:

A novidade que causava todo o problema era o método cientifico de pesquisa,
gue no periodo de Galileu, Kepler, Descartes, Harvey e Francis Bacon avancava
a passos largos. Todos os muros, todas as limitacoes, todas as certezas

estabelecidas estavam ruindo em dissolugao. Jamais houvera algo semelhante.

Foi portanto — como ja disse — principalmente devido ao método cientifico de
pesquisa que ocorreu a libertacao da humanidade em seu conjunto e, com ela,
cada individuo desenvolvido foi libertado dos horizontes da terra local, do
codigo moral local, dos modos locais de idéias e valores grupais, de herancas
locais de simbolos que um dia o protegeram, e que agora porém estavam em

dissolugao (2010, p. 41).

III

Porém, entre a dissolucao de uma ideologia “global” — no sentido de que
pareceria, ao individuo, tratar-se da unica possibilidade existente — e o
surgimento subsequente de uma mitologia pessoal, ha um grande espaco para

a desorientagcao. Como vimos em Perniola, nao ha mais uma imagem original
com a qual pudéssemos nos relacionar e, excetuando-se aqueles poucos
individuos que encontram cedo seu caminho proprio por entre o labirinto de
imagens contemporaneo, relacionamo-nos com as imagens destes mitos criados

sem jamais ter tido a experiéncia por tras de seus ideais. Muitas vezes nosso
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proprio relacionamento com a ferramenta e sua aquisi¢ao e vazia de significado.

E a auséncia dessa experiéncia que permite que vivamos “ritos sem mitos”
Campbell afirma:

E exatamente como no passado cada civilizacao foi o veiculo de sua propria
mitologia, desenvolvendo seu carater a medida que seu mito era
progressivamente interpretado, analisado e elucidado por suas mentes mais
importantes, no mundo moderno — onde a aplicacao da ciéncia as esferas da
vida pratica dissolveu todos os horizontes culturais, para que nenhuma
civilizacdo possa novamente se desenvolver isoladamente — cada individuo

€ o centro de uma mitologia prépria, da qual seu carater inteligivel é seu Deus
Encarnado, por assim dizer, a quem sua consciéncia deve encontrar em sua
busca empirica. O aforismo de Delfos, “Conhece-te a ti mesmo’, € o lema.
(Ibid., p. 46)

Este panorama mitologico é extremamente relevante quando se tenta
compreender o papel da individualidade e do relativismo em nossa sociedade
moderna. Se ha autores que criticam o “carater” imoral e, pode-se inclusive
dizer egoista ou alienado de nossa era, deve-se entender que alcangamos um
ponto na trajetoria da civlizacao que nao ha mais qualquer possibilidade de

haver um unico valor absoluto.

A conscientizacao do papel da individualidade no nosso universo cria uma
série de dificeis questdes acerca da posicao do designer socialmente.

Ao mesmo tempo, o objeto tem em si caracteristicas capazes tanto de
massificar quanto individualizar; de anexar um ser a um grupo quanto ressaltar
sua independéncia diante dele. Campbell questiona: “Como pode uma
sociedade sobreviver quando pede a suas pessoas que sejam individuos?”?

A auséncia total de valores comuns também tornaria inviavel uma sociedade.
Como lidar com uma producao de valores que, ao mesmo tempo que nao deve

podar a liberdade de seus usuarios, € direcionada para um grupo em comum?

21 CAMPBELL, Joseph. World Mythology & The Individual Adventure - Volume I.
Big SurTapes, 1972. Cf. The Function of Mythology. “ How can a society survives when i
t's asking it's people to be individuals?”
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Retomaremos estas complicadas questoes em outros ensaios, desdobramentos
deste trabalho. Voltaremos agora a analisar a obra de Lasch, procurando
entender de forma mais aprofundada a questao da individualidade em sua

sociedade de sobrevivéncia.
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Capitulo 6

O individuo ameacado

O “eu minimo”

Se torna-se 6bvio que a busca da individualidade em nossos dias nao pode,

de forma alguma, ser menosprezada (e nem é o intuito deste trabalho afirmar
gque menosprezada ela vem sendo: vide nao so a producao de objetos fisicos,
mas a proliferacao de redes sociais, a importancia dada aos perfis, aplicativos
personalizados, a busca pelos minutos de fama, os concursos para as proximas
celebridades), é possivel questionar porém a maneira como ela vem sendo

trabalhada em nossa sociedade de consumo.

Lasch é extremamente critico ao fantastico mundo das mercadorias que nos
cerca, e descreve a sociedade a partir nao de uma série de individuos
pessoalmente realizados, mas de um “eu minimo’, cauteloso e ameacado

pela adversidade. Ele afirma:

O estado de espirito promovido pelo consumismo é melhor descrito como um
estado de desconforto e de ansiedade crénica. O langamento das mercadorias
depende, como a moderna produgao em massa, de desestimular o individuo
guanto a confiangca em seus proprios recursos e julgamentos: neste caso,

o discernimento do que ele necessita para ser saudavel e feliz. O individuo
vé-se sempre sob observacao, quando nao de chefes e superintendentes,

de pesquisadores de mercado e de opiniao publica, que lhe contam o que

os outros preferem e o que ele também deve preferir (...)%

22 LASCH, Christopher. O Minimo Eu: Sobrevivéncia Psiquica em Tempos Dificeis.
Sao Paulo: Editora Brasiliense, 1986; pg. 19. Cf. especialmente Introdug¢do: consumo,
narcisismo e cultura de massa, p. 15-49, A mentalidade da sobrevivéncia, p. 51-88
e A histdria interna da individualidade, p. 149-180.
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Para Lasch, este desestimulo a propria capacidade de julgamento € um dos
pilares do industrialismo, desencorajando qualquer tipo de producao
doméstica e iniciativa prépria. (E no entanto, pode ser que exatamente este
estimulo, que uma cultura material pode auxiliar a desenvolver com a

capacidade de instigar, de dar meios do individuo agir, seja necessario agora.)

Reside neste fato um paradoxo violento de nossa sociedade: ao mesmo tempo
que a individualidade nunca foi tao almejada e, de certo modo, tdo necessaria
para a sobrevivéncia psiquica do individuo, jamais ela foi tao questionada e
ameacada por forgas externas a ele. A busca por identidade foi recompreendida
como um falseamento da propria imagem, uma ansia em encontrar — nos
gestos, nas roupas, nos acessorios — a superficie que melhor se adequa a seu
desejo. Um mergulho nos ritos, como descrito por Dorfles, a fim de se

fortalecer diante de uma existéncia ausente de mitos.

A fantasia do objeto

Na busca pelas origens de sua sociedade de sobrevivéncia, Lasch menciona
uma crescente sensacao de impoténcia derivada, em parte, da presenca de
grande corporacoes — mais poderosas que qualquer individuo — e, em outra a
memoria dos eventos destrutivos documentados no século XX. “A concepcgao
dominante da personalidade vé o eu como uma vitima indefesa das

circunstancias externas” (LASCH, p. 48).

Este sentimento de vitimacao diante de um mundo que parece completamente
alheio a nosso controle cria um afastamento da vida em escala social ou
mundial. “Quando acumulam-se as crises publicas nao resolvidas, perde-se

o interesse na possibilidade de que se possa fazer alguma coisa frente
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a elas”(p. b5) A alienacao do trabalhador, que antes se manifestava na escala
produtiva de uma fabrica, agora parece atingir o individuo socialmente.
Uma vez incapaz de compreender os rumos da civilizacao a que pertence,

o individuo passa a focar seus esforcos nos “pequenos problemas” do

cotidiano que é capaz de resolver:

A vida do dia-a-dia passou a apresentar-se como uma sucessao de crises nao
necessariamente porque seja mais arriscada e competitiva do que costumava
ser, mas porque coloca as pessoas diante de tensoes passiveis de resolucao (...)

(p. 65)

Nao é dificil compreender aqui o surgimento da produc¢ao industrial como

a “salvadora” de nossos dias. Se no inicio da Revolucao Industrial a producao
fabril girava em torno de tecidos, calcados, pequenas pratarias domésticas,

0 poOs-guerra trouxe consigo uma infinidade de produtos contendo a promessa
de solucionar cada minimo problema que a existéncia contemporanea poderia
trazer. A tendéncia, ja criticada em incontaveis exemplos da literatura®, persiste
hoje em objetos de pertinéncia altamente questionaveis e é responsavel por uma

compreensao distorcida da realidade:

A producao de mercadorias e o consumismo alteram as percepg¢oes nao apenas
do eu como do mundo exterior ao eu; criam um mundo de espelhos,

de imagens insubstanciais, de ilusdes cada vez mais indistinguiveis da
realidade. O efeito especular faz do sujeito um objeto; ao mesmo tempo,

transforma o mundo dos objetos numa extensao ou projecao do eu.

E enganoso caracterizar a cultura do consumo como uma cultura dominada por

coisas. O consumidor vive rodeado ndo apenas por coisas como por fantasias.

Vive num mundo que nao dispoe de existéncia objetiva ou independente e que

parece existir somente para gratificar ou contrariar seus desejos* (p. 22).

23 Dentre os quais varios seriam um interessante material de analise. Gillo Dorfles faz
interessantes consideracoes acerca da valorizacao da ficcao cientifica no contexto da sociedade
de consumo. Considero especialmente relevantes as obras de Philip K. Dick, com destaque

a Ubik, onde estao presentes muitas das questoes debatidas neste trabalho: o consumismo,

a publicidade e os produtos oferecendo saidas convenientes para seus piores problemas
diarios, a sensacao de irrealidade, de despersonalizagao, a dificuldade de reconhecer onde
termina o individuo e comega o mundo.

24 Grifo meu.
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Tentemos compreender esta idéia de fantasia que envolve os objetos pelo
argumento de Lasch. Quando o autor fala sobre individualidade, no prefacio

de O Minimo Eu, afirma:

A realizagao da individualidade, que a nossa cultura torna tao dificil, pode ser
definida como o conhecimento de nossa separacao da fonte original da vida,
associada a uma luta continua para recuperar um sentido de uniao primitiva

mediante uma atividade que nos d4 uma compreensao e um dominio

provisorio do mundo sem rejeitar as nossas limitacoes e dependéncia.

A individualidade ¢é a dolorosa consciéncia da tensao entre as nossas
aspiracoes ilimitadas e a nossa compreensao limitada, entre nossas
sugestoes originais de imortalidade e o nosso estado cativo, entre a unidade

e a separacao® (p. 13-4).

Lasch atribui a individualidade um sentido muito mais aprofundado que
normalmente se subentende em nosso cotidiano. A busca por individualidade
nao € uma busca por um estilo proprio, uma aparéncia ou superficie ou
profissao que o defina. Mais que isso, trata-se de uma compreensao das
limitacdes do sujeito em relagcao ao mundo. A individualidade s6 é alcancada
apos aquela aceitacao da natureza — propria e do universo — que é objeto da
primeira funcao mitoldgica de Campbell. E somente através dessa dura
compreensao da realidade que o individuo se torna apto a se posicionar nela,
desenvolvendo um senso de identidade que o permite utilizar a cultura e os

objetos a seu favor, ao invés de servi-los em seu lugar.

A sensacao de onipoténcia, que existe no ventre da mae, e, em nossa
sociedade, muitas vezes se arrasta através das primeiras fases da infancia,

€ alimentada por uma rede de objetos que parece capaz de atender a quaisquer
desejos que nos apareca. A producao industrial se encaminha para um
“(...)restabelecimento das ilusoes infantis de onipoténcia. A ciéncia reforca a

III

impressao dominante de que tudo é possivel” (p. 177). Desse modo, perde-se o

potencial que os objetos tém de reconfigurar essa situacao de “perda infantil”:

25 Grifo meu.
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Os fatos inelutaveis da separacao e da morte somente sao suportaveis porque
o mundo tranquilizador dos objetos fabricados pelo homem e da cultura
humana restaura o sentido de vinculagao original em uma nova base. Quando
esse mundo comeca a perder a sua realidade, o medo da separacao torna-se
quase esmagador e a necessidade de ilusdes passa a ser, conseqlientemente,

mais intensa que nunca (p. 178).

E um ciclo vicioso, em que a busca por significado, nao mais encontrada

em uma mitologia local constante, confunde-se com uma busca por poder -
onipoténcia, auséncia de poderes externos, auséncia de dor. Essa mesma
busca é alimentada por um mundo de fantasias que obscurece uma visao fiel

da realidade e dificulta ainda mais a realizacao da individualidade.

O mundo dos objetos e da cultura, que antes teria a capacidade de auxiliar o
individuo que se despe da ilusao infantil, porém, é hoje inconstante e voluvel.
Ao invés de preparar a pessoa a encarar a realidade, mascara-a com a
impressao de que o objeto de consumo sera responsavel por dar significado
a sua existéncia. A materialidade deixa assim de ser um amparo gentil, capaz
de abrigar o individuo e promover as condi¢coes para seu desenvolvimento

pessoal.
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Capitulo 7

Liberdade e limitacao dos objetos

O programa do objeto

Em O Mundo Codificado, Flusser nos introduz a idéia de “programa” de um
objeto?, utilizando esta abordagem para contestar a idéia de que a ferramenta
seja um instrumento de total libertacao do homem. Para o filésofo, as acoes
que desempenho com determinado objeto nao sao completamente livres,
mas respondem as limitacoes que o proprio objeto possui; tudo que me

€ possivel executar com uma ferramenta esta dentro de seu programa.

Segundo Flusser, a ferramenta nao concede liberdade total ao homem,

mas o sujeita a determinados comportamentos que se encaixem em seu
programa.Toda decisao que provém do uso de um objeto industrial € “um
processo que ja estava programado’; e consiste na “escolha de possibilidades
prescritas” (FLUSSER, p. 64). O que Flusser descreve como um “totalitarismo
programado” é uma sociedade em que todo tipo de escolhas se converteu na
decisao entre uma multiplicidade de opcoes oferecidas. Trata-se de uma ilusao
de individualidade movida pela aparente infinidade de escolhas,

que se confunde com uma liberdade infinita:

Mas trata-se certamente de um totalitarismo extremamente satisfatorio,
pois os programas sao cada vez melhores. Ou seja, eles contém uma
quantidade astrondmica de possibilidades de escolha que ultrapassa

a capacidade de decisao do homem. De modo que, quando estou diante

26 FLUSSER, Vilém. O Mundo Codificado. Sao Paulo: Cosac Naify, 2007; vide especialmente
A Fébrica, A Alavanca Contra-ataca, A Ndo-coisa e A Ngo-coisa [2], p. 33-65.
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de uma decisao, pressionando teclas, nunca me deparo com os limites do
programa. Sao tao numerosas as teclas disponiveis que as pontas dos meus
dedos jamais poderao toca-las todas. Por isso tenho a impressao de ser

totalmente livre nas decisoes (p. 65).

Essa aparente liberdade que a sociedade de consumo traz é alvo de severas
criticas também de Lasch, que tenta derrubar alguns dos conceitos errbneos
desta cultura. Ele parte do principio inicial de que “A defesa mais plausivel
do consumismo e da moderna cultura de massa sempre foi a de tornarem
disponivel a todos um conjunto de opcoes pessoais antes restritas aos ricos”
(LASCH, p. 25) , e expoe autores como Herbert Gans, que afirma que

a “cultura de massa oferece um 'conjunto de varias culturas e gostos a partir

dos quais ela pode comecar a desenvolver os seus proprios'” (lbid., p. 26-7).

Vimos, porém, que essa experiéncia espontanea, incentivada por diversas
“culturas e gostos’, nao acontece com a maior parte de nossos bens duraveis.
A relacao com o objeto de consumo tende a se limitar a seu programa —

o individuo toma decisoes dentro daquilo que |lhe é proposto — e ha pouco

ou nenhum incentivo para o consumidor exercer qualquer tipo de acao fora
deste processo. A escolha de um produto, ou de uma alternativa dentro do
programa de um produto, ndo implica ao usuario em qualquer tipo de
compromisso ou consequéncia importante, o que para Lasch “resulta,

na pratica, numa abstencao da escolha” (p. 29).

Nao obstante, os mesmos analistas que celebram a “modernizacao” como
uma fartura crescente de opgoes pessoais roubam a escolha de seu significado
ao negar que o seu exercicio leve a qualquer consequéncia importante.
Reduzem a escolha a uma questao de estilo e gosto, como o denota a sua
preocupacao com os “estilos de vida” A sua concepcao gentil e indcua de
pluralismo considera que todas as preferéncias, todos os “estilos de vida’,

todas as “culturas de gostos” (...) sao igualmente validas (p. 27).

Caimos assim no pior aspecto possivel do relativismo, que implica em uma

degradacao de qualquer tipo de valor. Mas se todas as barreiras e limitacoes
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locais cairam, como nos mostra Campbell, e a relativizagao de valores
€ inevitavel, ainda assim deve ser possivel dar mais sentido as escolhas

que fazemos diariamente.

A liberdade na producao industrial

A tomada de decisdes age, entao, como a liberdade limitada que Lasch
menciona. Um dos grandes triunfos da sociedade de consumo, a aclamada
liberdade, trata-se, na verdade, da decisao entre limitadas escolhas que nos

sao apresentadas. O autor expoe:

(...) sao justamente os efeitos democratizantes da tecnologia industrial que
nao podem ser dados como garantidos. Se essa tecnologia reduz parte da
labuta doméstica, também faz a dona-de-casa dependente das maquinas —

nao apenas a lavadora e a secadora automaticas mas o intrincado sistema
energético necessario para mover esses e outros inumeraveis equipamentos —,

cuja pane faz parar o trabalho na casa. Como vimos, a tecnologia moderna

corroi a autoconfianca e a autonomia tanto dos trabalhadores como dos

consumidores.

Tampouco pode-se argumentar que a tecnologia avancada amplia a gama
de opgoes. Seja qual for o seu poder de criar novas opgoes em teoria,

na pratica, a tecnologia industrial desenvolveu-se segundo o principio do
monopdlio radical, como o denominou Ivan lllich, gragas ao qual as novas
tecnologias efetivamente eliminam as antigas mesmo quando estas

permanecem obviamente mais eficientes para muitos propdsitos? (p. 34).

27 Grifo meu.
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Entre uma liberdade questionavel, que pode ser vista no momento de consumo
do produto, quando um individuo se vé, impelido por condi¢oes exteriores

a adotar determinadas ferramentas atualizadas, ou a decidir entre uma
variedade indiferentemente semelhantes delas, parece haver pouco incentivo

para o desenvolvimento psicoldégico de um individuo.

O ato de tomar decisoes, e submeter-se as suas consequéncias nao parece
estar presente nas escolhas contemporaneas de consumo. Em parte,

esta escolha oculta seus desdobramentos na origem fragmentada dos ciclos
de producao - globalmente e socialmente € muito dificil compreender toda

a cadeia de consequéncias de nossos atos mais simples, inclusive o da compra
de um produto. Por outro lado, na escala individual, também desenvolvemos
uma cultura que dificulta a possibilidade de ver um objeto como compromisso,
como algo que pode exigir dedicacao: os resultados almejados no contato com
as ferramentas tém que ser o mais instantaneos possiveis. A automatizagao

(e a rapida atualizacao dos produtos) nos poupa tempo, mas também pode nos
poupar da relagcao duradoura com um objeto, que configura um senso de
estabilidade material necessario para o “bem-estar” mental de um individuo.
Segundo Hannah Arendt (1981, p. 150), a imutabilidade do material é um
contraponto necessario a toda instabilidade natural humana. Tal relacao ja nao
aparenta mais ser a regra de nossa cultura ocidental, mas demonstraremos em
desdobramentos deste trabalho como iniciativas a partir do contexto individual

podem suprir em parte essa deficiéncia da cultura coletiva.
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Capitulo 8

A maquina do design

A informacao condensada

(...) O que acontece é que alimentamos as maquinas de informacoes para
gue elas “vomitem” esses trastes da forma mais massiva e barata possivel.
Esses restos descartaveis, isqueiros, navalhas, canetas, garrafas de plastico,
nao sao coisas verdadeiras: nao da para se apegar a elas. E a medida que,
progressivamente melhor, aprendermos a alimentar de informacgoes

as maquinas, todas as coisas vao se converter em trastes desse tipo,
inclusive casas e imagens. Todas as coisas perderao seu valor, e todos

os valores serao transferidos para as informacoes (FLUSSER, p. 56).

Flusser descreve um processo em que nossas fabricas, a producao industrial,
produz objetos alimentados essencialmente por informacgoes. O que isso
significa, na pratica, além da possibilidade da repeticao quase infinita de
produtos, € a propria desvalorizacao destes produtos. Uma vez que um objeto
é perfeitamente igual a milhares de outros, e nao possui nenhuma relacao
especifica com uma versao original do mesmo (novamente, o conceito de
Simulacro de Perniola), seu valor se dissolve na quantidade de produtos

semelhantes.

A principio, esta desvalorizacao do produto é inevitavel dentro deste sistema.
Guy Debord, em A sociedade do espetaculo®, afirma que “Ela desenvolve o
quantitativo e s6 pode se desenvolver nele” (p. 28). A base da producao

industrial € massificante, pois s6 assim é possivel a distribuicao de

28 DEBORD, Guy. A sociedade do espetaculo. Rio de Janeiro: Contraponto, 1997
Cf. especialmente A mercadoria como espetaculo e Unidade e divisao na aparéncia, p. 27-47.
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mercadorias a uma grande parcela da populagao. Como ja vimos, a propria
defesa do industrialismo reside neste fator “democratizante” dos produtos
massificados, a possibilidade de que todas as classes sociais tenham acesso

a escolhas que antes estavam disponiveis apenas ao topo da piramide social.

Vimos também algumas das imperfeicoes de uma sociedade fundada nas
bases da producao em massa: a submissao do homem a maquina, a ameaca
a individualidade e a estabilidade antes oferecida pelo mundo material.
Obviamente este processo gera e vem gerando criticas diversas, que avaliam

e tentam responder aos problemas causados pela sociedade industrial.
Estas criticas sao os textos para Flusser, a escrita linear.

O filésofo se preocupa em diferenciar as imagens que possuimos hoje das
imagens que reinavam antigamente, em um passado 'mitico': nossas imagens
(um aparelho celular, um site da internet, um programa de televisao) sao
formadas por textos (uma vez que tais invencgoes existem somente pela
consciéncia histérica, que se mostra no progresso cientifico, e pela elaboracao
de cdédigos que formam a imagem representada; sao imagens que nao existem

sem textos).

O problema que surge desta situacao € que a escrita corre o risco de se tornar
incapaz de realizar sua critica. Flusser diz: “A escrita, a consciéncia histérica,

o pensamento linear racional foram inventados para salvar a espécie humana
das 'ideologias', da imaginagao alucinatoria” (p. 143). A funcao da critica seria
entao garantir que as imagens do mundo nao fossem idolatradas. Porém,

a partir do momento que a escrita se torna matéria-prima para novas imagens,
a critica corre o risco de se converter em mais produtos. Contra a grande
cultura de objetos industrializados surge a contracultura de objetos industria-
lizados. Contra a producao poluente e insustentavel, surge uma nova série de
produtos ecoldgicos que sao, igualmente, tendéncias passageiras e que, na

melhor das hipoteses, tornariam obsoletos os objetos produzidos antes dele.
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Estas sao as maquinas de informacoes que Flusser descreve, sistemas que
consomem textos e cospem produtos. Ai esta a maior das dificuldades da
critica do design: ela critica a producao, mas facilmente se realiza na propria
producao. Os exemplos desta 'absorcao' podem ser vistos comumente nas
correntes de design que acompanharam sua histéria: os icones do design
funcionalista, que pretendiam anular a estilizacao presente nos objetos
industrializados, tornaram-se eles mesmos um estilo de consumo hoje;

as correntes de anti-design criticaram um padrao 'endurecido' da
industrializacao, mas se tornaram um padrao como outro qualquer,

tornando-se uma alternativa de gosto, mas nao de ideais.

E obviamente vemos esta absorcao ocorrer com idéias diversas,

sem pertencerem necessariamente ao campo do design. Qualquer ideal

é transformavel em um produto, e o problema é que, como produto, desgasta-

se rapidamente. Os valores sociais atribuidos a um produto tendem a se alterar

de forma instavel e em alta velocidade. Assim, ha o risco de que uma ideologia

comprada signifique, afinal, ideologia nenhuma. A tomada de decisdes

€ tao reversivel quanto sao descartaveis os objetos.

A critica do design

Hal Foster, em Design and Crime, também observa esta absorcao de valores
textuais na confeccao de imagens. Ele cita o designer Bruce Mau, e suas

reflexdes sobre sua atuagcao como designer:

“Neste ambiente,” ele [Bruce Mau] continua, “o Unico meio de conseguir

equivaléncia real € adicionar valor: envolver inteligéncia e cultura ao redor
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do produto. O produto aparente, o objeto ligado a transagao, nao é em absoluto

o produto verdadeiro. O verdadeiro produto se tornou cultura e inteligéncia!”®

O problema é que ao transformar produtos em cultura e inteligéncia,
igualmente se transforma cultura e inteligéncia em produtos, que passam

a ficar sujeitas a mesma desvalorizacao acelerada do mercado. Neste aspecto,
Foster ironiza a imagem de “critico social” que Mau e outros designer atribuem

a seu trabalho:

(...) mais do que criticos do espetaculo, eles sdao aqueles que surfam nele (que é
de fato uma imagem preferida em seu discurso), com “o status do artista [e] o
pagamento do homem de negécios.” “Entao onde meu trabalho se encaixa?”
Mau questiona. “Qual € minha relacao com este feliz, sorridente monstro?
Onde esté a liberdade neste regime? (...) Que acoes posso fazer que nao serao
absorvidas? Eu posso agir acima do sistema? Eu posso vencer?” Ele esta

brincando?¥®
Foster conclui, mais adiante:

O design contemporaneo é parte de uma vinganca maior do capitalismo sobre
o0 pés-modernismo — uma recupagem de seus cruzamentos de artes e

disciplinas, uma rotinizacao de suas transgressoes. *'

Assim funciona a 'maquina de informacao' que Flusser descreve: os textos as
alimentam, e ao criticar a producao tornam-se aberturas para novos produtos.
Reside nisso um grande problema: o design se tornou, ao menos dentro do

mercado, impermeavel a critica. Ele transforma a critica em uma nova vertente,

29 FOSTER, Hal. Design and Crime. UK, London: Verso, 2003; p. 23. Cf. especialmente Two -
Design and Crime, p. 13 - 26. ““In this environment,” he goes on, “the only way to build real
equity is to add value: to wrap intelligence and culture around the product. The apparent
product, the object attacked to the transaction, is not the actual product at all. The real
product has become culture and intelligente.” “

30 Ibid., p. 24-5. “ (...) more than critics of spectacle, they are its surfers (which is indeed
a favorite figure in their discourse), with “the status of the artist [and] the paycheck of the
businessman.” “So where does my work fit in?” Mau asks. “What is my relationship to this
happy, smiling monster? Where is the freedom in this regime? (...) What actions can |
commit that cannot be absorbed? Can | outperform the system? Can | win?” Is he kidding? ¥

31 Ibid., p. 25. “Contemporary design is part of a greater revenge of capitalism on
postmodernism — a recouping of its crossings of arts and disciplines, a routinization
of its transgressions.” Grifo meu.
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em uma nova série de produtos, uma nova série de escolhas que se torna

obsoleta diante da quantidade de escolhas disponiveis.

Por tal motivo, ha um grande problema do designer se submeter unicamente
a uma critica do design. Compreender aspectos sociais ou psicoldgicos

€ essencial para a criacao de produtos mais “humanos” Sem isso, o designer
corre o risco de ficar preso em sua propria maquina, criticando

e impulsionando a atividade por dentro dela mesmo. Sua consciéncia acaba

se limitando a anélise da demanda e o retorno em produtos. Tal forma de

atuacao € incapaz de se reposicionar socialmente e torna-se mera engrenagem

em um campo maior. A multidisciplinaridade que tanto se defende no design
contemporaneo passa a representar apenas uma maestria técnica com que
executa seus projetos, uma defesa publicitaria de seu modo de produzir;

as questoes que tais disciplinas — a historia, a psicologia, a sociologia —

colocam ao campo do design nunca sao realmente debatidas.
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Capitulo 9

Objeto como mito

Funcoes mitoldgicas do objeto

A fim de completar nossa aproximacao entre design e mitologia cabe avaliar
quais foram os aspectos que permitiram fazer estas analogias.

Se considerarmos a mitologia como uma forma simbdlica de compreender

e se relacionar com o mundo, podemos entender o caos que Nietzsche
descreve como resultado da auséncia desta imagem central. Dorfles e Perniola
(e em certa medida, mesmo Flusser) nos mostram que essa dissolugcao nao

e total, e se certas imagens soberanas nao podem mais ser dadas como certas,
ainda assim resistem uma série de elementos miticos e rituais que ocupam esta
lacuna deixada pela Morte de Deus. Ja tratamos de algumas delas no decorrer
dos capitulos: a busca da individualidade, a organizacao e identificacao social.
Tentaremos fazer uma sintese das fung¢des deixadas pela mitologia e como o
design (aqui entendido mais como um sistema de producao do que por algum

projeto especifico) se posiciona diante destas necessidades humanas.

Campbell menciona em um de seus ensaios, Temas Mitoldgicos na Literatura
e Artes Criativas*®, que duas das quatro fung¢oes tradicionalmente servidas pela
mitologia — mistica, cosmologica, social e psicologica — mudaram mais
radicalmente no decorrer do tempo: a segunda e a terceira, cosmoldgica

e social. Isso decorre da propria natureza dessas fungoes. Iremos agora analisar

32 CAMPBELL, Joseph. Mitologia na Vida Moderna: ensaios selecionados de Joseph
Campbell. Rio de Janeiro: Record: Rosa dosTempos, 2002; cf. Temas Mitoldgicos
na Literatura e Artes Criativas, p. 237-266.

Mitologia do objeto | Objeto como mito 61



se estas fungées permanecem sendo exercidas com sucesso em nossa

sociedade de consumo.

Funcao cosmologica

A funcao cosmoldgica tem como objetivo explicar o universo em que

o individuo se encontra, seja como um microcosmo (sua vila, sua cidade)

ou macrocosmo (o mundo). E a funcdo que permite que o integrante de uma
sociedade consiga compreender suas dimensoes, seu posicionamento

no mundo gracas a formulacao de uma imagem dele. As mudancas aqui
ocorreram especialmente pela velocidade em que as visoes correntes

se alteraram no decorrer dos anos. Campbell diz: “Para ser efetiva, uma
mitologia (...) deve estar cientificamente atualizada, embasada em um conceito
do universo que seja atual, aceito e convincente” (Ibid., p. 242). Nao é de se
espantar que hajam mudancas, uma vez que o progresso cientifico apresentou

saltos qualitativos surpreendentes nos ultimos séculos.

Mas as visoes, cientificamente provadas ou nao, nao significam nada
se nao alcancarem as pessoas, e este € o papel que os meio de comunicacao
assumiram e talvez nisso resida a maior mudanca por qual esta funcao passou.

Lasch afirma:

Os meios de comunicacao fazem um zeloso esforco para contar-nos quem
€ 0 que somos, e mesmo para gerar um espurio sentido de identidade nacional,
mas eles o fazem dizendo-nos que programas gostamos de assistir,

gue produtos gostamos de comprar(...) (LASCH, p. 120).

Aqui vemos o funcionamento duplo de um meio de comunicagao, no sentido

de que, ao mesmo tempo que retrata e nos traz ao conhecimento uma certa
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visao de mundo, exclui outras que nao sao necessariamente menos validas.
Isso se mostra 6bvio em programas de televisao ou cinema, mas nao esta
menos presente em outros meios de comunicacao como cartazes, sites ou

produtos fisicos.

Nao devemos esquecer em nossas referéncias a idéia defendida por Adrian
Forty em Objetos de Desejo, de que o design é produto de uma época e uma
ideologia e, mais do que uma historia de individuos criativamente dotados,
trata-se de uma representacao de idéias e valores da sociedade em forma

de objeto. Ele afirma:

Nenhum design funciona, exceto se encarna idéias que sao comuns as pessoas
para as quais o objeto se destina. Representar o design como puro ato

de criatividade de individuos, tal como Nikolaus Pevsner fez em Pioneiros

do desenho moderno, realca temporariamente a importancia dos designers,
mas, em ultima analise, apenas degrada o design, ao separa-lo do

funcionamento da sociedade® (p. 330).

A forma como apreendemos o mundo se da através dos produtos

de comunicacao, sejam fisicos ou “imateriais” Alguma critica pode ser
facilmente feita aqui: a idéia de que a comunicacao em massa nao representa
opinidoes, mas as forma, é antiga. Entretanto, é inegavel que somente com

o auxilio destes meios de informacao conseguimos formar uma imagem
mental a respeito do todo de nossa cidade, pais ou planeta. Ainda assim,

€ somente com desconfianca que tal imagem é absorvida; torna-se 6bvio que
a imagem mostrada na tela nao corresponde necessariamente a verdade,

e a concepao de mundo resultara de uma mistura de experiéncias pessoais

e informacoes de fontes diversas.

33 FORTY, Adrian. Objetos de Desejo. Sao Paulo: Cosac Naify, 2007. Cf. para as observacoes
deste capitulo Design, designers e a literatura sobre design, p. 321-330.
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Funcao social

A outra funcao mitoldgica que passou por grandes mudancgas € a social,
aquela da “validacao e manutencao de alguma ordem social especifica”
(CAMPBELL, 2002, p. 238-9). Este € basicamente o aspecto formativo de uma
sociedade, o ensinamento dos valores relevantes, do que

€ aceitavel, do que é bom, e o que é ruim dentro de determinada cultura.
Compreende também as divisoes e hierarquias que formam a sociedade.

Se aceitarmos a idéia de Flusser de que “Tudo, e em particular a ciéncia,

a politica, a arte e a religiao (...) pode ser reconstituido a partir da organizagao
das fabricas (...)"(FLUSSER, p. 35) compreenderemos porque houveram tantas
mudancas na organizacao social (tantas quantas foram as mudancas nos

modelos de producao).

Se nossa sociedade ocidental se fundamenta no consumo fica ébvio que

o design influencia aspectos da manutencao da ordem social. Tanto na divisao
de classes, através de produtos diferenciados (a linguagem apropriada) para
cada uma delas, quanto na educacao do cidadao a buscar o que é necessario

para manter a sociedade em funcionamento: o consumo. Campbell afirma que:

A forca formativa de uma civilizacao tradicional € uma espécie de neurose
compulsiva compartilhada pelos membros desse meio, e a principal fungao
pratica da educacao religiosa (isto é, mitoldgica) é, portanto, contagiar os
jovens com a insanidade de seus antepassados — ou, em termos socioldgicos,
transmitir a seus individuos o “sistema de valores” do qual o grupo depende

para a sua sobrevivéncia como unidade (CAMPBELL, 2010, p. 55-6).

Lasch nos relembra que este processo ocorre em uma sociedade dita
'de consumo': “O sistema escolar, as profissoes de assisténcia a infancia
e a industria da diversao apropriaram-se hoje de grande parte das atividades

disciplinares, educativas e de custdédia, anteriormente efetuadas pela familia”3*

34 LASCH, Christopher. O Minimo Eu: Sobrevivéncia Psiquica em Tempos Dificeis.
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(p. 171). De certa forma, o bombardeamento de produtos e imagens que
nos cerca tem um carater decisivo na formacao dos valores que regem

os individuos neste tipo de sociedade.

Funcao psicologica

A quarta funcao, psicoldgica, corresponde a um desenvolvimento pessoal

e individual da pessoa, uma conciliagao entre suas aspiragoes unicas e 0s
padroes sociais impostos por sua cultura e por sua natureza. Vimos com Lasch
no capitulo 6 como tal realizacao individual se tornou dificil na sociedade que
vivemos. Vimos que os objetos tém sido procurados em uma busca por
identidade que se mostra supérflua, tanto pela facilidade com que é descartada
quanto pela auséncia de consequéncias significativas em sua escolha. Em um
de nossos ensaios seguintes, tentaremos abordar a questao da formacao da
identidade demonstrando a possibilidade do componente material auxiliar,

ao invés de dificultar, este processo.

Funcao mistica e objetos transacionais

Mas a critica de Lasch pode se aplicar também a primeira das funcoes da
mitologia — a mistica. Observemos a descricao desta primeira fungao, mistica,

segundo Campbell:

As mitologias tradicionais servem em geral a quatro func¢des, sendo que
a primeira delas poderia ser descrita como a reconciliagao da consciéncia com

as precondicoes de sua prépria existéncia. No longo curso de nossa preé-historia

Sao Paulo: Editora Brasiliense, 1986. Cf. especialmente A historia interna da individualidade,
p. 149-180.
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bioldgica, as criaturas viveram consumindo umas as outras durante centenas
de milhdes de anos antes de a percepcgao se abrir para a terrivel cena, e outros
milhoes transcorrerem antes que o nivel da consciéncia humana fosse
alcancado. Analogamente, como individuos, nascemos, vivemos e crescemos
sob o impulso de 6rgaos acionados independentemente da razao em direcao

a objetivos antecedentes ao pensamento — como animais: até que um dia ocorre
a crise que separa a humanidade dos animais: a percepcao da natureza
monstruosa desse terrivel jogo que é a vida, quando entao nossa consciéncia
se retrai (CAMPBELL, 2002, p. 237).

Conciliar, entao, o individuo ao espetaculo da vida, nao unicamente em seus
aspectos benevolentes, mas sobretudo na condicao primaria de existéncia que
persiste nas tensdes da vida natural. Uma aceitacao desta realidade torna-se
dificil, sobretudo em nossa sociedade contemporanea, onde a morte é apagada

de nossa existéncia. Em A sociedade do espetaculo, Guy Debord diz:

Imobilizada no centro falsificado do movimento de seu mundo, a consciéncia
espectadora ja nao conhece em sua prépria vida uma passagem para sua
realizacao e para sua morte. (...) Nos bombardeios publicitarios restantes,

é nitidamente proibido envelhecer (DEBORD, p. 109)%*.

Essa imagem contemporanea de banimento da morte, do envelhecimento e,
acima de tudo, das dificuldades, que nao sao evitaveis por uma determinada
marca de produtos, obscurece de nosso cotidiano fatores naturais inevitaveis.
Para Flusser, ha um perigo nessa independéncia das imagens, que nao mais
representam e ajudam o homem a compreender o mundo, mas criam uma

imagem (de juventude ou imortalidade) e a sobrepoe a realidade:

O proposito das imagens é dar significado ao mundo, mas elas podem se tornar
opacas para ele, encobri-lo e até mesmo substitui-lo. Podem constituir um
universo imaginario que nao mais faz mediacao entre o homem e o mundo,
mas, ao contrario, aprisiona o homem. A imaginacao nao mais supera

a alienacgao, mas torna-se alucinacao, alienacao dupla. Essas imagens nao sao

35 DEBORD, Guy. A sociedade do espetaculo. Rio de Janeiro: Contraponto, 1997; p. 109.
Cf. O tempo espetacular, p. 103-110.
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mais ferramentas, mas o préprio homem se torna ferramenta de suas préprias
ferramentas, “adora” as imagens que ele mesmo havia produzido.
(FLUSSER, p. 143)

Tal substituicao é o que configura para Lasch um “senso alucinatério

do mundo’; que inibe a distin¢ao entre ilusdes e a realidade. A mediacao
oferecida pelas imagens e objetos que temos cria um ambiente de fantasias,
corrompendo a possibilidade de se relacionar com o mundo. Lasch afirma:
“E certo que vivemos circundados por objetos feitos pelo homem, mas eles
nao servem mais para a medicao efetiva entre o mundo interior e 0 mundo
exterior” (LASCH, p. 179). Isso decorre em parte pela gratificacao instantanea
de desejos, mas também pela auséncia de durabilidade no contato com

o universo material que cerca um sujeito.

III

O autor menciona uma caracteristica “transicional” dos objetos, teoria de D.H.
Winnicott, que consiste em ajudar o reconhecimento do mundo externo.

Uma vez separada da mae, a criangca consegue se relacionar com um ambiente
exterior e passa assim a reconhecer esta separacao através do contato com
objetos — eles fazem parte de uma dolorosa mas importante desintegracao do
senso de totalidade do ventre materno. No mundo de mercadorias que temos,
os objetos procuram a todo tempo restaurar a ilusao de onipoténcia presente

na crianca: tudo é possivel com o produto adequado.

Desenvolve-se um ciclo interminavel de dependéncia do consumidor

as mercadorias, movido por uma inseguranca que nao pode ser eliminada
pelo dominio contestavel da natureza por meio dos objetos. Novamente, como
Lasch afirma, o “mundo das mercadorias tornou-se uma espécie de 'segunda

v

natureza'” (p. 179), o que significa que o controle da natureza sonhado no inicio
da era industrial nao foi alcancado: o homem permanece vulneravel a forcas
que estao além de seu controle, e a mediacao dos objetos de consumo so torna

mais dificil a realizagao deste fato.
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Talvez aqui, mostre-se, na verdade, a maior diferenca de nossos dias para uma
mitologia tradicional: ao invés de aproximar o homem as realidades da vida,
nossa cultura procura desesperadamente afasta-lo delas, menosprezando o
papel das dificuldades e da experiéncia. As imagens do mundo, que segundo
Flusser, criamos para compreendé-lo, veem se tornando cada vez mais opacas:

quanto mais eficientes, mais elas escondem.
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Conclusao

Nossa investigacao até aqui trouxe uma série de questoes sobre o que se pode
chamar hoje de uma cultura material e suas transformacoes. A aproximagao com
a mitologia funcionou como pano de fundo para relembrar alguns fatores,
pode-se dizer “humanos’, que podem ter se perdido na configuracao social

que permitiu o triunfo do design industrial como o vemos hoje. Até agora,
tratamos muito pouco dos beneficios que o design é capaz de oferecer -

com proposito: um outro aspecto da materialidade sera abordado nos demais
ensaios deste trabalho, em que observaremos o objeto em seu potencial de
crescimento indivudal e conhecimento. Por hora, iremos retomar a principal

questao levantada neste ensaio.

A busca pela individualidade

Estamos em um momento que a sociedade de produtos ja se consolidou.

E possivel que os preceitos que guiaram a producao industrial até aqui ja ndo
tenham o mesmo valor, e € muito pertinente fazer tal questionamento diante
de algumas das consequéncias deste processo que tém acometido o planeta

e a sociedade.

Em Os Pioneiros do Desenho Moderno, Nicolaus Pevsner demonstra
o otimismo que reinara no berco da revolucgao industrial ao citar as palavras

do principe Alberto, na Inglaterra:
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"Quem tiver prestado alguma atencao as caracteristicas da era atual’,

disse Alberto num dos discursos preparatorios, “nao podera duvidar por um
momento sO que seja de que vivemos num periodo de maravilhosa transicao,
gue tende para a rapida realizacao da grande finalidade que a historia

certamente indica, e que é a unidade do género humano” (PEVSNER, p. 27-8)
Também Adrian Forty realga este sentimento otimista. Ele afirma:

As reacoes ao progresso sao mais reveladoras quando uma sociedade
experimenta seus efeitos pela primeira vez. Na Gra-Bretanha,

o desenvolvimento do capital e da industria atingiu uma escala significativa
no final do século XVIIl. A maioria das pessoas que registraram suas
impressoes das mudancas em andamento estavam muito envolvida nos
eventos e nao surpreende que, em geral, estivesse entusiasmada e so
raramente mencionasse seus receios quanto aos efeitos negativos. Cientistas
como Joseph Priestley, economistas politicos como Adam Smith e empresarios
como Matthew Boulton, James Watt e Josiah Wedgwood compartilhavam

a visao de que o progresso era um processo benéfico que continuaria
indefinidamente (FORTY, p. 22)%.

Em certos aspectos, é dificil afirmar que tal processo chegou a apresentar
qualquer indicio de desaceleracao. Nao temos duvida de que a ciéncia humana
e suas ferramentas progrediram, e progridem até hoje em velocidade
inquestionavel. Nao ha indicios de que elas nao se tornarao ainda mais

poderosas.

Porém, ja verificamos que tal processo nao é livre de consequéncias negativas.

A producao contemporanea como vem se desenvolvendo ameaca nao so6

a liberdade que conquistamos diante da natureza (uma vez que nossos proprios
mecanismos saem de controle), mas também a individualidade que o consumo

em massa prometeu defender.

36 FORTY, Adrian. Objetos de Desejo. Sao Paulo: Cosac Naify, 2007. Cf. Imagens
de progresso, p. 19-39.
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Recentemente, a expressao individual ganhou uma de suas ferramentas mais
poderosas na forma da web 2.0; a capacidade de cada pessoa tornar publica
e acessivel sua opiniao e gostos é certamente excepcional, mas o ambiente
digital nao substituiu o fisico, e é possivel que jamais substitua. Ainda somos

e seremos dependentes de interfaces fisicas — ferramentas — para tal acesso.

Negar o progresso parece uma solucao mediocre, e sequer possivel, para a
questao da individualidade. Ja houveram tentativas historicas que falharam
nesse sentido. Acredito que o reconhecimento de que nossa vida é formada
nao so por elementos naturais, mas objetos, é essencial. A producgao de
ferramentas é o que configura o progresso e a cultura humana. E importante
aceitar isto como fato, e tentar recuperar o aspecto transacional dos objetos,
isto €, a capacidade de mediar a relagao do sujeito com o mundo. Talvez a
solugao seja encarar o consumidor como individuo, capaz de, mais do que
tomar decisoes, criar decisdes, com um impeto pessoal e criativo tao digno

quanto o do designer.

O fato é que a producao e oferta tradicional de objetos, ao desvalorizar seu
usuario glorificando o poder da ferramenta, ofertando uma ficticia liberdade
de escolhas sem consequéncias (visiveis), desvaloriza seu préprio produto:

mostra-se substituivel em uma cultura substituivel. Flusser diz:

Como explicar essa desvalorizacao de todos os valores? Pelo fato de que,
gracas a palavra design, comecamos a nos tornar conscientes de que toda
cultura é uma trapaca, de que somos trapaceiros trapaceados, e de que todo
envolvimento com a cultura é uma espécie de auto-engano. Pode-se afirmar
gue, quando se conseguiu superar a separagao entre arte e técnica, abriu-se
um horizonte dentro do qual podemos criar designs cada vez mais perfeitos,
liberar-nos cada vez mais de nossa condicao e viver de modo cada vez mais
artificial (mais bonito). Mas o preco que pagamos por isso é a renuncia

a verdade e a autenticidade. O que a alavanca faz, de fato, é tirar de 6rbita tudo
o que é verdadeiro e auténtico e substitui-lo mecanicamente por artefatos

desenhados com perfeicao. Desse modo, todos os artefatos adquirem o mesmo
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valor que as canetas de plastico: convertem-se em gadgets descartaveis.

E isso se evidencia, no mais tardar, quando morremos. Pois, apesar de todas

as estratégias técnicas e artisticas (apesar da arquitetura do hospital e do design

do leito de morte), o fato é que morremos, como todos os mamiferos. A palavra
design adquiriu a posi¢ao central que tem hoje no discurso cotidiano porque
estamos comecando (e provavelmente com razao) a perder a fé na arte e na
técnica como fontes de valores. Porque estamos comecgando a entrever

o design que ha por tras delas (FLUSSER, p. 185-6)%.

O efeito € o mesmo descrito por Lasch. O design, como artificio de engano

da natureza, nao € capaz de enganar as verdades da vida e da morte;

nao somos onipotentes, e nem imortais. A condicao de infantilizacao a que
somos submetidos na sociedade contemporanea nao é devido a uma grande
exposicao de apetrechos e “brinquedos para adultos” (PAPANEK, p. 15), mas se
configura, na verdade, por uma inconsciéncia das consequéncias dos nossos
atos e uma resisténcia a encarar o objeto como uma possibilidade de
compromisso, como algo com que se pode relacionar para o proprio
desenvolvimento pessoal. Mas as ferramentas oferecem esta possibilidade,

como mostraremos em ensaios subsequentes.

Embora as vias de argumentacao sejam diferentes, creio que muitos

ja chegaram a mesma conclusao: o objeto, tal como € produzido
tradicionalmente, carece de caracteristicas humanas e humanizadoras.

Dito de diversas maneiras diferentes, a questao é semelhante: na relacao

com o objeto, o homem se deixa transformar ele mesmo em objeto, abre mao

de sua autonomia e torna-se dependente de sistemas alheios a seu controle.

Mas o que dizer dos artistas que trabalham a partir do proprio objeto industrial?
O material de trabalho da pop art, ou mesmo de artistas contemporaneos

que seguiram sua linha? O que dizer da arte digital? As fronteiras que tém sido
exploradas pela tecnologia de comunicacoes? Talvez, a mensagem seja simples:

um mundo de ferramentas, maquinas e objetos, nao precisa ser estéril.

37 Grifo meu.
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A simples presenca de mais maquinas nao deve configurar a eliminacao
do exercicio criativo. Mas é dificil imaginar o que podemos fazer para incentivar

esta autonomia dos usuarios.

O objeto pode e deve ser educativo. Nao meramente no sentido de ser um
objeto intuitivo, que permita facilmente a compreensao e o guiar-se dentro

de seu programa. Mas educar também ao permitir o individuo se educar,
tomar decisoes, experimentar e tornar-se consciente de sua atuacao.

Esta possibilidade oferecida pelas ferramentas sera tratada nos ensaios
subsequentes, visoes diferenciadas sobre o papel dos objetos no contexto
contemporaneo. Através principalmente do trabalho de Eugéne Rochberg-
Halton e Mihaly Csikszentmihalyi, The Meaning of Things, demonstraremos

a capacidade de Cultivacao de um individuo, isto é, a possibilidade de projetar
a atencao e a energia individual para um determinado objetivo, e o papel dos

objetos como importantes canalizadores deste investimento.
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Ensaios sobre a materialidade



*Este ensaio foi realizado a partir de trabalho desenvolvido na disciplina
Filosofia da Comunicacao, ministrada na Escola de Comunicacao e Artes pelo

Prof. Dr. Vinicius Romanini.

Os objetos pessoais e a dimensao pragmatica:

uma analise linguistica dos simbolos pessoais
e da formacao da identidade propria

Resumo:

Este artigo tem como objetivo fazer uma analogia entre o ato comunicativo,
comumente compreendido como fala, e a comunicacao realizada através de
objetos pessoais significativos, culminando na formacao de uma identidade
pessoal e social. Para tanto, apresenta o projeto The Burning House, introduzindo
o tema da escolha de objetos para representar uma personalidade, e o analisa
segundo conceitos das teorias linguisticas, a partir de Charles Morris, Charles
Peirce e John Austin. Associa entao ao ato da escolha de simbolos pessoais
uma dimensao pragmatica, resultando em um ato de Cultivacao, conforme
apresentado por Csikszentmihalyi e Rochberg-Halton. Seguindo o trabalho de
Dominique Wolton relembra, porém, o perigo de uma comunicagao segmentada
e afastada dos ouvintes e grupos sociais, e busca no ouvir e no agir em relacao
ao outro a possibilidade de escape de identidades construidas tanto sobre

o isolamento total do individuo diante do social, quanto no imergir absoluto

nos valores ja estabelecidos do grupo.
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Parte | - A acao dos objetos pessoais

1. Os objetos de uma identidade

Em The Burning House, um projeto simples, mas de grande beleza,
pessoas sao convidadas a pensar e fotografar uma série de objetos pessoais
e compartilhar a imagem no site, que deve responder a questao: “se sua casa

estivesse em chamas, o que vocé salvaria?”

A descricao do projeto destaca: “E um conflito entre o que é pratico,

valioso e sentimental. O que vocé levaria reflete seus interesses, historia

e prioridades.” As respostas sao bastante variadas, embora alguns padroes
sejam detectaveis. O primeiro deles é a quase onipresenca das cameras
fotograficas e lentes. Nada que cause espanto, considerando que € um projeto
de composicao fotografica: imagina-se que aqueles propensos a respondé-lo
estejam em geral alinhados a este estilo expressivo, e a cAmera se mostre uma
ferramenta usual de seus projetos pessoais. Soa como um tributo, sem o qual
aquele desejo de responder, o desejo de expressar, o falar de si, nao seria
possivel. Nao a toa, a maioria dos respondentes atuam na area da

comunicacao e das artes graficas.

Um segundo padrao se manifesta em notebooks: mais uma ocorréncia

pouco surpreendente. Como ferramenta de trabalho, instrumento de lazer,

e de contato com amigos e familia, além de repositorio de memorias,

um computador, para um publico conectado, € frequentemente um dos objetos
mais utilizados, conciliando aspectos emocionais e funcionais, com uma

abrangéncia comum a poucos objetos. Um terceiro objeto comum aparece
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na forma de sua versao minima: celulares — a maioria de linha smartphones.

Um quarto em carteiras e documentos.

A partir dai podemos nos distanciar um pouco mais das homogeneidades,
tanto com objetos de uso pratico quanto emocionais (e as vezes com parentes
ou amados, que surgem vez ou outra nas fotografias): chaves, cadernos,
canetas, instrumentos musicais, acessorios, retratos, livros, roupas, albuns,
filmes, pequenas reliquias pessoais, animais de estimacao, animais de pellcia,
tocadores de musica, quadrinhos, calcados. Alguns destes de alto valor
aquisitivo; mas em sua maioria objetos que ja foram ordinarios, ressignificados

para representar algo mais.

Creio ser possivel observar dois tipos de significacao atribuidas a estes objetos.
Uma primeira, um valor social, fundamentado na comunidade em que a pessoa
se insere: dinheiro; documentos; em certa medida mesmo o aparelho celular;
sao objetos que expressam respectivamente uma forma de poder e capacidade
de atuacao na sociedade, uma identificacao capaz de garantir seus direitos, e
uma forma de comunicacao com pessoas e instituicoes. Mas seria exagero

ou exclusao dizer que a sociedade influencia unicamente nestes objetos;
também livros, discos, roupas, e mesmo fotografias possuem uma conotacao
social. Ainda assim, caso fosse este o Unico parametro de valores, faria pouco
sentido salvar de uma casa em chamas um livro ja incontaveis vezes
reimpresso, roupas velhas, brinquedos. Certamente haveriam em muitas

dessas casas objetos de maior valor.

Para explicar tais escolhas, & preciso considerar um contexto em que o objeto
se insere — admitimos, algo impossivel de se fazer a fundo com o simples
observar de uma imagem que compreende estes objetos. Afinal, observamos
um belo casaco, um belo livro, uma bela fotografia, e ainda assim,

nada aparente nos diz que ele vale mais que outros exemplares que possam
haver na mesma casa. Entre tantas centenas de livros diferentes, por que este?

Obviamente, para aquelas pessoas, ha razoes para escolha de um em favor
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de outro, mas elas fazem parte de um contexto do qual nao participamos,

e portanto, podemos imaginar, mas nao compreender.

Feita esta introducao, podemos passar ao tema deste artigo: o ato de eleger
objetos como simbolos pessoais. Farei esta analise a partir da filosofia
da linguagem, especialmente ancorada nos preceitos de Charles Morris,

naTeoria dos Atos de Fala de Austin e na pragmatica de Peirce.

2. O objeto pessoal visto como linguagem

Um primeiro ponto de partida pode ser fundamentado na classica divisao,
instituida por Charles W. Morris, dos estudos da linguagem em sintaxe,
semantica e pragmatica (MARCONDES, 2005). A dimensao da sintaxe
corresponde aos elementos componentes da linguagem, por compartilhamento
de um cdédigo comum: as estruturas que compoem palavras e frases.

A semantica inclui o elemento contextual, e permite o estudo do significado

da comunicacao em uma dada situacao. Por fim, a pragmatica esta associada
as consequéncias geradas pelo que foi comunicado. Assim, quando ordeno

a alguém que dé um passo a frente, os elementos compositivos desta frase

sao os mesmos em qualquer contexto, seja no ambito militar, seja em uma aula
de ginastica. O contexto é bastante diferenciado, porém, e a seriedade atribuida
a instrucao vem influenciada por ele. O resultado final, de um passo dado
diante de um superior militar, ou dado no ritmo da musica em uma academia,
€ também bastante diverso. Falamos aqui, entao, de um sistema social a priori,

um significado adquirido em contexto, e um resultado gerado.

Se retomarmos o raciocinio aos objetos — aqui tratados como simbolos,

e nao como elementos concretos; simbolos que representam um individuo —,
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podemos falar de uma sintaxe, um conjunto simbalico oferecido pela
sociedade para gerar construcoes representativas. Oras, o computador

que vejo em uma fotografia nao teve origem diferente daquele que posso

ter em casa ou avistar em uma loja; um sapato, mesmo que feito a mao,

€ algo possivel de se adquirir, e ja possui consigo uma atribuicao social

de valores; sua diferenciacao visivel — ser artesanal — € passivel de ser imitada,
e mesmo ela possui um significado coletivo para determinados grupos.
Existem sapatos baratos e caros, industriais ou feitos a mao; mas nada neste

conceito podera se referir exclusivamente ao seu sapato.

Poder-se-ia fazer uma observacao aqui: um objeto nao esta disponivel

para qualquer um que o queira utilizar. Mas tampouco estao as palavras.
Como bem demonstra Danilo Marcondes (2001), ao apresentar aTeoria dos
Atos de Fala de Austin, a linguagem € s aparentemente neutra, possuindo
em seus paradigmas e construcoes julgamentos de valor implicitos, presentes
tanto neste nivel basico de significado absoluto, quanto nas manifestagcoes
em enunciados e oracoes. Ademais, ha restricoes de acesso a linguagem,
tanto quanto aos objetos. Ha palavras e expressoes pertencentes a classes
especificas, como bem demonstra a particularidade da comunicacao juridica

ou cientifica.

Assim, nao indiferentes, nem igualmente distribuidos, mas ainda impessoais
e descontextualizados, temos palavras e objetos a nossa relativa disposicao.
Partindo da ideia defendida por Austin de que comunicar € agir,

e compreendendo objetos pessoais como uma forma de comunicar
caracteristicas de um Eu como individuo, ainda é preciso compreender

qual acao esta implicita neste ato.

Continuemos para o campo da semantica. Finalmente aqui, objetos genéricos
adquirem contexto: nao mais uma fotografia de um po6r do sol qualquer,
mas o por do sol visto todas as tardes em minha cidade natal; nao mais

um violao DiGiorgio modelo n° 18, mas o violao herdado de meu pai,
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companheiro musical ha tantos anos; nao mais um computador caro,

mas meu computador, com meus arquivos, e minhas memarias; nao mais

um disco qualquer, mas o primeiro disco de rock que ouvi. E somente por esta
apropriacao, este inscrever simbolico, que se torna possivel ver em um objeto
uma representacao de si; se nele nao houver nenhum lago contextual,

seu valor € meramente social — o individuo nao comunica, mas adota
passivamente simbolos a sua disposicao. Apenas através da apropriacao

em termos pessoais um objeto pode se tornar representativo de uma persona.

3. A linguagem como acao

Demos conta, assim, das dimensoes sintaticas e semanticas da questao
analisada. Antes de adentrar na pragmatica, convém abordar os conceitos

de Austin e suaTeoria dos Atos de Fala (MARCONDES, 2001). O autor descreve
a linguagem como uma pratica social concreta; isto &, utilizar uma linguagem
€ praticar atos. Para melhor compreender esta afirmacao, Austin divide o ato
de fala em trés dimensodes: locucionaria, ilocucionaria e perlocucionaria.

O ato locucionario é essencialmente linguistico, o selecionar as palavras
constituintes de uma afirmacao, a mobilizacao da linguagem para uso

na comunicacao. Na dimensao ilocucionaria, o ato ganha for¢a de acao,
propriamente dito: falar uma promessa € prometer, dizer uma ameaca

€ ameacar. Esta forca ativa, para Austin, deriva de convencgoes sociais,

da autoridade atribuida dentro de um contexto aquele que fala: uma ordem,
dada de um soldado a um general nao possuiria forca ilocucionaria, uma vez
gue a convencao nao legitima ou atribui forca ativa a uma ordem proferida
nestas condi¢coes. Ainda assim, a fala tem resultados, que configuram sua

dimensao perlocucionadria: as consequéncias geradas pelo ato comunicacional.
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E a juncao destes trés elementos que permite que Austin descreva a fala

como uma acgao.

Consideremos entao um grupo de objetos como uma fala de si, um dizer —
como ja afirma a descricao do projeto The Burning House — do que lhe

€ interessante, de sua historia e de suas prioridades. Onde esta o ato nesta
comunicacao? Certamente, nao € apenas dizer a outrem: “sou isto”

Tal afirmacgao nao teria forga ilocucionaria e, mesmo dotada de sintaxe

e semantica, nao configuraria uma acgao, propriamente dita — no maximo,
despertaria uma reacgao, que se configuraria como unica consequéncia
pragmatica. Nao, se um individuo se comunica, pelas teorias estudadas,
esperamos que seja ele também o agente. Se este individuo pertence

a um contexto, que sejam neste contexto percebidas as consequéncias

de sua fala. Se é dentro de um ambiente pessoal que estes signos sao eleitos,
o resultado desta eleicao deve ser sentida dentro deste mesmo ambiente -

afinal, € somente dele que viria qualquer forca legitimando a acao.

Nao havendo nada de ativo no elencar de objetos como simbolo pessoal,

estes serao apenas representacoes estaticas que em nada alteram o individuo -
correspondem, simplesmente. Acredito nao ser este o caso. Hd uma
consequéncia bastante visivel desta acao: o direcionamento da atencao

do individuo para estes simbolos eleitos. Este raciocinio € apresentado

no livro The Meaning of Things, de Mihalyi Csikszentmihalyi e Eugene
Rochberg-Halton (1981). Para os autores, objetos pessoais nao sao meros
receptaculos de valor, mas sao capazes de participar ativamente de um

processo denominado Cultivagao.
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4. A acao do objeto simbdlico

Cultivacao é o ato de direcionar esforcos (os autores utilizam o termo energia
psiquica) para determinados objetivos que promovam crescimento. A acao de
cultivar pressupde um gasto de energia, um esfor¢co para que algo se concretize
e evolua, promovendo um crescimento também nas habilidades do individuo.
Assim, cultivar uma pintura nao é simplesmente olha-la, mas pressupoe

um processo ativo de transformacao interna, seja este o aprimoramento

da capacidade de observacao, da atencao aos detalhes, ou mesmo a afirmacao
de objetivos para si tais como 'tornar-se um artista'. Cultivar uma foto

da familia € manté-la presente em seu universo contextual, para que seus
esforcos — por exemplo, no trabalho — possuam um direcionamento.

“Trabalho para poder educar meus filhos’, ou “trabalho para que minha familia

tenha conforto”

Configurar prioridades e direcionar esforgos futuros €, assim, uma das
principais funcées de um objeto pessoal. E esta a dimensdo pragmatica
que corresponde ao uso de ferramentas e objetos disponiveis na sociedade
e a personificacao destes objetos em contextos pessoais. Ao elencar

um objeto como simbolo pessoal, nao estou meramente fazendo
correspondéncias com caracteristicas que vejo em mim; muitas vezes,
estou afirmando um traco pessoal que pretendo manter, ou mesmo
conquistar com meu comportamento futuro. Minha escolha de simbolos

modifica o universo contextual que me cerca e nisto consiste a acao.

Nesta analogia aos estudos da linguagem estabelecida por Charles Morris,
temos assim uma sintaxe manifesta na disponibilidade de objetos

e construcgoes, oferecidas pela sociedade em que vivo; uma semantica
emergente na insercao destes objetos genéricos a um contexto pessoal;

e por fim uma pragmatica aparente nas mudancas internas deste contexto

pessoal. NaTeoria dos Atos de Fala de Austin, temos uma dimensao
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locucionaria referente aos mesmos objetos oferecidos; um ato ilocucionario

na escolha destes objetos e apropriacao deles em termos pessoais (lembramos
gue neste caso, a convencao social que legitima a agao é o préprio individuo);
e um ato perlocucionario na posicao que estes simbolos eleitos ocupam

no universo pessoal, tornando-se capazes de direcionar o esfor¢o individual.
Em certa medida, a constru¢cao do mundo material com que uma pessoa ira se
relacionar é também parte constituinte de sua identidade, contendo referéncias
nao so associadas ao passado e presente, mas também ao que almeja cultivar

para sua formacao futura.

E relevante citar ainda uma Ultima referéncia aos estudos da linguagem

que influencia esta interpretacao de objetos pessoais. A pragmatica de Peirce
afirmou verdades e fatos como objetivos processuais, inalcangaveis em sua
totalidade. Nao mais o ponto de partida da ciéncia - como em Descartes,
para qguem uma base absolutamente confiavel é necessaria para o inicio

de qualquer atividade intelectual (compreendido em sua maxima cogito ergo
sum) —, com Peirce o confidvel e verdadeiro € um objetivo a ser alcancado.
Partimos da incerteza em direcao a verdades estabilizadas mais confiaveis.
Conhecer se firma como um procedimento, nao como o descobrir de um

fato imutavel.

E sobre estas bases que é compreensivel afirmar que o objeto pessoal nao é
um produto acabado, de significado e acoes resolvidas, mas algo processual,
que pode ser trabalhado. Os autores de The Meaning of Things estabelecem

a Cultivacao a partir dos preceitos de Peirce (particularmente, Rochberg-Halton,
que apresenta o conceito em detalhes em sua obra Meaning and Modernity:

Social theory in the pragmatic attitude).

Podemos encaminhar neste contexto a questao contemporanea
da identidade. Um simbolo pessoal nao tem valor se ele nao representar
algo passivel de ser cultivado (mesmo que de forma experimental,

com objetivos nao completamente claros para o usuério). E importante
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desconstruir a ideia de uma identidade facilmente adquirida;

simbolos devem ser comunicados, e trabalhados através da atuacao.
Quando compreendemos que simbolos e verdades sao processuais,
desaparece a ilusdao de uma identidade rapidamente construida.

Nada adentra o universo pessoal como por milagre, mas tudo que existe
e fruto de transformacoes consequentes da acao do individuo sobre

seus valores.

Nao devemos cair no extremismo de afirmar que objetos industriais jamais
poderao ser simbolos de identidade — o projeto apresentado no inicio deste
artigo mostra como esta afirmacao é falsa; afirmamos, apenas, que simbolos
sao processos ativos, que possuem influéncia nos habitos pessoais, e so
mediante apropriacao e cultivacao € que tais objetos poderiam influenciar

a identidade de um individuo. E esta dimensao pragmatica que parece ter sido
esquecida nos habitos de consumo atuais; é este elemento ativo, cujo mérito
€ do objeto, mas também do individuo que o possui, que torna as fotografias

de The Burning House tao significativas.

(Respectivamente, fotografias de Elaina Ellis e Matthew Zaremba. The Burning House.)
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Parte Il - A identidade como expressao social

1. O particular isolado

Quando tratamos da identidade formada por um individuo capaz de construir
seu proprio universo, convém entretanto fazer um alerta: Dominique Wolton
(2006) decorre sobre os riscos do afastamento total da identidade dita coletiva,
e a imersao em valores proprios (ou mesmo tribais, relacionados ao grupo

e somente a ele) incomunicaveis. O perigo visualizado aqui é o da subjetivacao
extrema, contraponto igualmente danoso a objetivacao e uniformizacao total
dos significados: considerando validos a particularidade e a historicidade

de cada um, corre-se o risco de admitir a possibilidade de mundos absolutos

e desconectados. Cada pessoa se torna assim uma autoridade incontestavel,

e seus valores tornam-se incapazes de serem alvos da critica e da

comunicagao.

Mas estes procedimentos, essencialmente liberais, ja se mostraram
incondizentes com a vida social. O “deixe estar” ja se provou excelente base
para a desigualdade e a violéncia, uma vez que os planos pessoais tendem

a se desenvolver sem levar em conta as relacdes com a outridade.

A incomunicacao, tal como denunciada por Wolton, é determinada pelo

nao dialogo com a alteridade e as diferencas, e torna-se um problema cada vez
mais presente, nao so na grande escala da politica global, mas igualmente nos
pequenos grupos e individuos que compoem uma sociedade.

Em ultima instancia, aceitar todos os pontos de vista como igualmente bons

€ extinguir a necessidade do dialogo, pois nenhum valor especial poderia

ser atribuido ao consenso e a aprovacao. Sabemos pela pratica, porém,

que coexisténcia nao significa compreensao mutua, e sem a comunicacao,
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a unica via remanescente para lidar com a alteridade € aquela da violéncia,
comumente observada nas manifestacoes de xenofobia ou embates religiosos.
Este fenOmeno ¢ facilmente visto em regimes totalitarios, em que uma grande
forca é conquistada ao custo da eliminacao sistematizada da divergéncia,
inicialmente interna (perseguicao a artistas ou pensadores), mas que logo

se espelha nas relacoes externas. Sem dialogo, o relativo facilmente € tomado

como absoluto.

Mas ha forca e estabilidade naquilo que € homogéneo: deveriamos por isso
dizer que a diferenca € danosa, que toda a alteridade deve se encaminhar para
uma cada vez maior homogeneizacdo? Provavelmente nao. E a particularidade
e a diferenca que promovem as mudancas de rumo e de definicao em um
corpo maior. Abandonar a diferenca € também abandonar a mudanca e,

ao fim de tudo, a experimentacao e a possibilidade, pois cada individuo

que pensa de forma diferente € um protoétipo para o grupo do que este pode
vir a ser. E sua experiéncia que vai inspirar outros a seguirem ou evitarem

tais caminhos, muitas vezes sequer notados até que sejam desvendados pela
experiéncia de outrem. Uma sociedade formada por individuos incapazes de
ressignificar os objetos e simbolos a sua disposicao para além do significado
social, tendera a ser uma formacao coesa e forte, mas necessariamente

engessada, com suas capacidades de evolucao e adaptacao limitadas.

Certamente é um equilibrio dificil de alcancar, entre a homogeneidade

e a diferenciacao absolutas. Até que ponto os desvios podem ser permitidos,
sem comprometer a base do grupo? Até que ponto devo me conformar

as tendéncias sociais, sem ser aniquilado no processo? Estas questoes podem
parecer pertinentes ao assunto debatido, mas sao, em esséncia, problematicas,
pois vislumbram uma tensao incorrigivel entre individuo e sociedade.
Independente do lado para o qual penda nossa resposta, esta parece tragica:

€ como se esta exigisse que fossem elencados um perdedor e um vencedor.

Mas também aqui vemos um aspecto da incomunicacao, pois continuamos
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a tratar da alteridade, e tendemos a vé-la como antagonismo, quando

poderiamos vislumbrar a possibilidade da comunicacao.

O individual nao deve ser suprimido pelo coletivo, e nem o contrario deve
ocorrer. A comunicacao nao busca eliminar a diferenca, mas criar

a possibilidade de coabitacao: conciliar interesses, e nao conflita-los.

Wolton reconhece que antes de trabalhar a alteridade, é preciso que esta

se torne visivel. Nesse sentido, o ato comunicacional nao € uma forma de
impor ideias, mas de apresenta-las a outrem; comunicar é declarar a existéncia:
de si, do seu grupo, das suas ideias, dos seus valores. E também — por que
nao? — pedir um retorno, uma avaliacao, positiva, negativa, uma reacao.

Sem este retorno, a subjetividade ira sempre imperar, resultando no individuo

isolado, no individuo desamparado.

2. A expressao em uma sociedade administrada

Em um ciclo de encontros promovido pelo Centro Universitario Maria Antonia,
o psicanalista Conrado Ramos (2011) analisa a sociedade de consumo ancorado
nas teorias de Jacques Lacan, para quem o individuo possui uma parte
intangivel, um “algo” que escapa a categorizacao, ao impulso de homogenei-
zacao da sociedade. Para Conrado, em nossa sociedade atual, ocorre um
excesso de forcas sociais agindo sobre o individuo, manifesta naquilo que

o autor define como um carater administrado da sociedade de consumo.
Nesse contexto, as forcas individuais, o desejo do sujeito, encontram-se
acuados e tentam encontrar formas de se manifestar; a administracao ocorre
quando este proprio impeto dispersivo € dissipado pelas vias estratégicas

ja programadas pelo social. Assim, a reacao adversa permanece sob controle:

parece que somos rigidamente e imutavelmente definidos por valores
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instaurados socialmente. Nao ha espaco para a expressao de contrariedades
pois estas, quando detectadas, sao rapidamente absorvidas como tendéncias
para formacao de produtos e publicidades que dao forma regulada

a mensagem individual. Toda critica tende a tomar forma de consumo e perder
sua credibilidade, como pode ser visto com o boom de produtos ecoldgicos

ou a comercializagao dos movimentos de contracultura.

Se algo resta de insatisfacao com os valores sociais dentro do sujeito,
transfere-se esta culpa para o individuo — ele que, dadas as possibilidades
oferecidas para todos os gostos e necessidades, nao foi capaz de se encontrar.
Em uma resolucao tragica, as associacoes a figura do lunatico, do perturbado
ou do desajustado tendem a ser a principal forma com que lidamos

socialmente com a alteridade.

No fim, esta atitude de “calar” o sofrimento, de manter a divergéncia

sob controle, torna-se a maior marca de nossa sociedade de consumo.

Mas para Conrado € nessas experiéncias de inadequacao que a possibilidade
de mudanca social reside, e o autor defende o “escutar’, o dar voz

as experiéncias particulares dos individuos. A sociedade administrada

e o isolamento do individuo sao duas faces do mesmo problema, e apontam
para uma impossibilidade comunicativa, uma falta de meios para o individuo
expressar-se no social. E neste aspecto que uma atencao dirigida a capacidade
de significacao pessoal e individual — tal como vista emThe Burning House -
pode ser benéfica. Nao é o aceitar o subjetivo como absoluto, mas reconhecer
nele uma possibilidade, uma verdade relativa cujo valor nao € nulo diante

daquilo que ja é consolidado socialmente.

O atribuir valores pessoais a um objeto de origem social é também uma voz,
€ também expressao daquilo que o individuo valoriza. E neste ato reside até
mesmo uma contestacao, uma das inumeras formas do individuo comunicar
seus valores, suas ideias, para o grupo que o cerca. Talvez, uma atitude
saudavel para trabalhar a incomunicacgao seja reconhecer a seriedade

das significacoes particulares, e evitar o descaso e o desprezo por simbolos
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proprios, sem status social. Em outras palavras, nao é desejavel que toda
potencialidade expressa na opiniao de um individuo seja concretizada, mas é

importante que existam espacos onde esta potencialidade possa ser manifesta.

Dessa forma, o trabalhar a individualidade possui também um alcance social e,
de volta ao campo da linguagem, vemos que a dimensao pragmatica —

ou perlocucionaria — nao se manifesta unicamente no individuo, mas tem

a capacidade de gerar os mesmos questionamentos no universo mais amplo

de outras pessoas.

3. Sobre ouvir e falar

A acao de apropriar-se de produtos genéricos e incorpora-los a um universo
pessoal de significados foi aqui avaliada nos termos dos estudos da linguagem.
Observamos que o resultado desta comunicacao se manifesta em dois planos
diferenciados. Primeiramente, o individuo, que toma o objeto eleito como um
dos pilares de seu universo pessoal, e assim passa a reconhecer e visualizar
nele um possivel foco de atencao de seus esforcos. Nestes casos, o objeto
nao representa mais o significado “puro’, social, mas sim valores pessoais

do sujeito, ganhando contexto: atua como regulador e potencializador

das energias pessoais desprendidas. Este ato repercutird na sociedade, isto &,
nos grupos de individuos em que se encontra, configurando uma segunda
dimensao pragmatica do ato comunicativo. Esta, vimos, se manifesta no
reconhecimento da potencialidade dos valores particulares, que irao divergir
daqueles consolidados socialmente. Desde que o individuo seja observado

e avaliado, tanto em aprovacao quanto rejeicao, a comunicacao estara
alcancando receptores, e se estes responderem ao individuo, o dialogo

de valores pode se instaurar. Nao é necessario que uma unica resposta
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vencedora possa emergir do final, mas a possibilidade de escuta da alteridade

ja é por si bastante benéfica para a vida social.

As ideias expressas aqui se encaminham, certamente, para um elogio

da comunicacao digital. A possibilidade cada vez maior da expressao

da diversidade, afastando-se dos modelos de midia massiva, parece um dos
pontos fortes de nossos dias. O proprio projeto analisado, The Burning House,
nao seria possivel sem a participacao de pessoas ao redor do mundo:

seu conteudo nao pertence a uma pessoa, mas a muitas, e distintas entre si,
com prioridades e desejos diferentes. Blogs, redes sociais, foruns, sites de
compartilhamento de imagens e videos, todos contribuem para que a
alteridade se mostre presente cada vez mais em nossos dias; mais que isso,
ainda, ha a possibilidade real de didlogo pelas ferramentas digitais. Pontos de
vista diversos podem entrar em contato, sem que a violéncia se instaure.

Esta imagem de uma rede aberta ao dialogo com as diferencas, porém,

ainda € uma potencialidade nem sempre realizada. A comunicacao aberta,
disposta a acolher e compreender a opiniao do outro, ainda enfrenta
obstaculos referentes ao isolamento e incomunicacao de valores defendidos.
Em certa medida, a rede permite até mesmo a expressao livre da violéncia
nao manifesta fisicamente, como pode ser visto na agressao homofobica

ou de cunho religioso que ainda permeia redes sociais. Ainda assim,

nunca antes opinides divergentes sobre um determinado fato publico puderam
ser expressas com tanta velocidade e equilibrio. As novas ferramentas

certamente facilitam o reconhecimento do outro.

Contemplamos em nosso estudo um primeiro passo para a comunicacao:
um individuo que “faz a si mesmo’, que atribui significado aos objetos

e simbolos que o rodeiam, e que interage com estas construcoes,
desenvolvendo-se em uma dindmica processual. Esta experiéncia pessoal
se amplia quando retirada da privacidade, e chega como mensagens aos
grupos sociais em que se insere. O ultimo passo € necessariamente,

nos termos de Conrado Ramos, “dar voz” a estes individuos, o que s6 pode
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acontecer mediante a abertura a eles, o aceitar a alteridade e permitir-se ser
por ela tocado. Nao s6 observar e avaliar os valores de outrem, isto implica
também em reconhecer que nossa propria identidade, o nosso proprio
processo de auto-formacao, nao deve ser desenvolvido no isolamento.
Supoe orgulho de expressar nossos valores e, por que nao, nossos objetos
mais intimos: € so a esperanca de que alguém os veja, e através deles pense
ou fale, que justifica o esforco de se diferenciar dos valores sociais

estabelecidos e permite emergir a comunicacgao.

Ensaios sobre a materialidade | Os objetos pessoais e a dimensao pragmatica:

93



Referéncias bibliograficas

CSIKSZENTMIHALYI, Mihaly; ROCHBERG-HALTON, Eugene.The meaning of
things: Domestic Symbols and the Self. Cambridge: Cambridge University
Press, 1981.

MARCONDES, Danilo. A Pragmatica na Filosofia Contemporanea. Jorge
Zahar, 2005.

Filosofia, Linguagem e Comunicacao. Rio de Janeiro: Jorge Zahar,
2001.

RAMOS, Conrado. Lacan e a critica da sociedade de consumo: ciclo de
encontros, 15, 22 e 29 de ago. e 5 de set. de 2011. Notas de aula. Sao Paulo:
Centro Universitario Maria Antonia.

ROCHBERG-HALTON, Eugene. Meaning and Modernity: Social Theory in
the Pragmatic Attitude. Chicago: The University of Chicago Press, 1986.

SILVEIRA, L. F B. Curso de Semiotica Geral. Sao Paulo: Quartier Latin, 2007.

THE BURNING HOUSE. Disponivel em http://theburninghouse.com/. Acesso
em: 1 de jul. de 2012.

WOLTON, Dominique. E preciso salvar a comunicac¢ao. Sao Paulo: Paulus,
20086.

Ensaios sobre a materialidade | Os objetos pessoais e a dimensao pragmatica: 94


http://theburninghouse.com/

*Este ensaio foi adaptado a partir do trabalho final realizado na disciplina
Individuo, Raz&o e Liberdade, ministrada no departamento de sociologia
da Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas,

pela Profa. Dra. Maria Helena Oliva Augusto.

Identidade e materialidade:

o papel dos objetos na formacao do individuo

1. Estabilidade material e instabilidade subjetiva

Em A Condicao Humana (1981), Hannah Arendt apresenta o homem como um
“ser condicionado” (p. 17), isto é, uma criatura que tem sua prépria existéncia
moldada por tudo aquilo com que entra em contato. Assim, nao s6 o meio
natural, mas as proprias criacoes do homem - tudo aquilo que existe unica

e exclusivamente por sua atividade — sao fatores que determinam tal existéncia
para além de sua natureza. Por ser condicionada, a existéncia humana depende
das coisas — a “objetividade do mundo” - para ser possivel; de forma
complementar, € s6 pela condigao humana que os objetos deixam de

ser materialidades incoerentes e ganham significado. O que Arendt vem

a defender, especialmente no decorrer do capitulo /V -Trabalho de sua obra,

€ o contraponto formado pelos objetos, uma dimensao relativamente estavel

e invariavel da existéncia humana, e a propria condigao biolégica do homem,

efémera e instavel.

Segundo a autora, os objetos sao dotados de uma durabilidade, que as faz

“resistir, <<obstar>> e suportar, pelo menos durante algum tempo, as vorazes
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necessidades de seus fabricantes e usuarios” (p. 150). Assim, a instabilidade
humana, presente tanto em variagoes no estado fisico quanto mental de uma
pessoa, € de certa forma balanceada pela constancia e permanéncia do mundo
material que a cerca. Com isso, Arendt nao pretende defender que os objetos,
especialmente aqueles ditos “de uso” nao se desgastam — pelo contrario,
afirma claramente tanto que estes, envolvidos na interacao com nossos
processos vitais, sao também por eles atingidos, quanto que, se abandonados,
voltarao eventualmente ao seu estado de material bruto e natural. Mas se como
singularidades sofrem danos, e fatalmente sao levados a destruicao (embora
este processo possa demorar mais que dezenas de geracdoes humanas),

como conjunto, como “o proprio artificio humano’, Arendt afirma nao ser tao
certo que o colapso seja seu destino final, dada sua constante renovacao

e substituicao pelo passar das geracoes humanas. A autora continua:

(...) as coisas do mundo tém fungao de estabilizar a vida humana;

sua objetividade reside no fato de que (...) os homens, a despeito de sua
continua mutacao, podem reaver sua invariabilidade, isto é, sua identidade
no contato com objetos que nao variam, como a mesma cadeira e a mesma

mesa. (p. 150)

Desse contexto podem emergir algumas das principais questdes relacionadas
a materialidade dentro da sociedade de consumo. A desconstrucao da
realidade, tema recorrente das artes e teorias contemporaneas, parece ter
atingido seu apice com a crescente virtualizacao dos meios audiovisuais

e a rapida substituicao dos objetos que compdoem os cenarios fisicos

por que percorremos diariamente. O desamparo do individuo diante

do excesso, e ao mesmo tempo da fugacidade da informacao € um ponto
fundamental do estudo do homem moderno. Desprovido de seu contraponto

material, o sujeito parece entregue a sua propria instabilidade.

Uma vez que o individuo nao esta mais comprometido com a materialidade
nem de uma localizacao geografica — pela queda das fronteiras de comunicacao

promovidas pela rede digital — e nem dos objetos que possui — pelo constante
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estimulo ao novo, a relacao superficial com o objeto, a substituicao do antigo
a nocao de identidade para o individuo tende a assumir uma configuracao
liquida, voluvel e adaptavel. A durabilidade limitada das condi¢coes materiais
(a obsolescéncia rapida das principais ferramentas utilizadas diariamente,

a constante ressignificacao de determinados simbolos atribuidos aos objetos

_I

pela moda, a constante necessidade de adaptacao as transformacoes culturais)

nao permite que um sujeito alie-se a uma causa ou tendéncia com

confiabilidade. Os objetos tendem a perder sua condicao de permanéncia para

um individuo, assumindo cada vez mais o papel de insignias intercambiaveis,
facilitando a adocao da identidade mais adequada para o momento.
E Christopher Lasch (1986) quem talvez melhor apresente este individuo em

sua individualidade comprometida, sob o termo de um “eu minimo”:

Em uma época carregada de problemas, a vida cotidiana passa a ser um
exercicio de sobrevivéncia. (...) A individualidade supoe uma historia pessoal,
amigos, familia, um sentido de situagao. Sob assédio, o eu se contrai num
nucleo defensivo, em guarda diante da adversidade. O equilibrio emocional

exige um eu minimo, nao o eu soberano do passado. (p. 9)

A atual preocupacao com a “identidade” expressa em certa medida esse
embaraco em se definir as fronteiras da individualidade. (...) a individualidade
minima nao é sé uma resposta defensiva ao perigo mas se origina de uma
transformacao social mais profunda: a substituicao de um mundo confiavel
de objetos duraveis por um mundo de imagens oscilantes que torna cada vez

mais dificil a distincao entre a realidade e a fantasia. (p. 12-13)

Seja como trabalhador ou como consumidor, o individuo nao apenas aprende
a avaliar-se face aos outros mas a ver a si proprio através dos olhos alheios;
aprende que a auto-imagem projetada conta mais que a experiéncia

e as habilidades adquiridas. Uma vez que serd julgado (por seus colegas

e superiores no trabalho e pelos estranhos que encontra na rua) em virtude
de suas posses, suas roupas e sua “personalidade” - e nao, como ocorria

no século XIX, por seu “carater” - ele adota uma visao teatral de sua prépria

performance, estando ou nao em atividade. (p. 22)
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Publicada em 1984, a critica de Lasch de uma identidade definida pelas
aparéncias, pela superficialidade das relagoes, ja nao soa nova. Desde entao,
oposta a confianca depositada nos objetos e simbolos sociais, emerge,

de maneira cada vez mais consciente, uma rejeicao da associacao entre

a materialidade e o individuo: a critica de Lasch e de tantos outros autores

nao passa invisivel aos sujeitos de uma sociedade de consumo. Quanto mais
passaram a ser representativos consumiveis de identidades, mais os objetos
passaram a assumir um carater de duvida e superficialidade. O objeto que,
junto da vida publica, poderia constituir a parte material e estavel de um
individuo, € encarado com desconfianca, e, na simbolizacao social do objeto,
este tende a perder toda a autonomia e sua imagem rapidamente se desgasta.
A identidade nao mais pode ser associada a condi¢coes materiais, mas torna-se
alvo de subjetivacao extrema, de imersao completa na esfera privada.

Objeto algum pode dizer algo sobre um individuo, dado que este ultimo

nao pode ser simplificado ou reduzido a sua materialidade e aparéncia.

Mas esta visao encontra contradicoes no pensamento de Arendt, ja que para

a autora, a individualidade depende da esfera publica e do reconhecimento por

parte de outros.

Por outro lado, a identificacao promovida socialmente parece estar em crise,
uma vez que a durabilidade dos valores atribuidos a um objeto é cada vez
menor. E impossivel ancorar uma identidade constante sobre os simbolos
consolidados pela sociedade. Permanecemos assim em um paradoxo,

dado que os valores sociais nao fornecem qualquer garantia de solidez,

ao mesmo tempo que os valores subjetivados nao encontram respaldo publico

que possa definir a coeréncia do que é real.

Mas talvez esta analise de dois meios extremos de valorizacao dos objetos
(subjetivacao e objetivacao social) seja problematica, por ja assumir de inicio
uma separacao irreconciliavel entre estes. Decerto, considerando a gama

de objetos disponiveis dentro de uma determinada sociedade, podemos

observar que eles tendem a ter uma conotacao social, mais homogénea quanto
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mais integradas sejam as ferramentas de comunicacao de massa atuantes

na formacao de valores. Ainda assim, cabe observar que os objetos queridos,
os objetos mais pessoais de um individuo, nem sempre sao aqueles de maior
valor e prestigio social®. Fotografias, velhos objetos de familia, livros milhares
de vezes impressos, roupas antigas, todas estas “classes” tém potencial

de serem escolhidas como objetos de importancia, ainda que tenham valor
publico irrisério. Obviamente, nao se tratara de uma mera fotografia, livro ou
roupa: sera a foto, talvez, de meu falecido avd, companhia vital de minha
infancia; sera o livro que me definiu politicamente ou religiosamente; sera o
velho casaco que uso, nao tao bom nem caro, mas que ja viajou comigo

por longos anos de convivéncia.

Dentro de um contexto, estes objetos antes comuns podem expandir seus
valores convencionais. Uma jaqueta de couro certamente possui uma
conotacao social, mas esta jaqueta de couro pode pertencer a minha narrativa
pessoal.Talvez ela tenha sido de meu pai, médico, que a utilizava nos namoros,
antes do casamento. Talvez ela seja hoje minha lembranca dele, significativa

do cuidado presente que concedo a minha mae, significativa da carreira médica
futura que pretendo conquistar. Certamente ha nos objetos uma simbolizacao
propria, mas pode ser bastante precipitado ignorar que esta pode implicar nao

meramente um significado, mas também um ato e uma consciéncia diaria.

38 Cf. o projeto The Burning House, onde somos convidados a responder, por meio de uma
fotografia, a questao “ Se sua casa estivesse em chamas, que objetos vocé salvaria?”
Vemos, lado a lado com objetos de valor como notebooks e cameras fotograficas, objetos
pessoais simples como bonecas, brinquedos, livros nao raros, fotografias, entre outros.

Disponivel em: http:/theburninghouse.com.
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2. O objeto cultivado e a narrativa pessoal

A ideia de atuacao de um objeto pode ser retirada do estudo The Meaning

of Things: Domestic symbols and the self (1981), de Mihaly Csikszentmihalyi

e Eugene Rochberg-Halton. No estudo apresentado, os autores questionam trés
geracoes de familias residentes em Chicago, investigando os objetos do lar que
sao considerados os mais importantes pelos entrevistados e as razoes por

tras dessa valorizacao. As conclusoes alcancadas tendem a reforcar a ideia

de Arendt da importancia do mundo material para a estabilidade e organizacgao
do universo individual, associando aos objetos o potencial de serem
cultivados. O termo Cultivagao, descrito por Rochberg-Halton (1986),

refere-se a capacidade humana de investir sua atencao (é utilizado o termo
“energia psiquica”) em determinadas tarefas com vista a realizagcao

de determinados objetivos que integrem um projeto pessoal, presumindo

o desenvolvimento de suas habilidades. Os objetos pessoais nao sao meros
receptaculos de valores, vasos onde determinados sentimentos, memorias

e significados podem ser depositados, mas podem participar ativamente

do processo de Cultivacao por meio do direcionamento da energia individual.
A foto da familia no escritério nao apenas o enfeita, mas da sentido ao esforco
realizado: “trabalho para cuidar dos meus filhos’, ou “trabalho para o conforto
de meus pais” Uma pintura pode ser um objeto de pouca atencao no cotidiano
de uma pessoa mas, dentro da mesma casa, ela pode possibilitar a alguém
interessado desenvolver capacidades — tais como a observacao, a atentividade
aos detalhes — e aspiracdées — como o desejo de produzir algo belo, ou a escolha
pela carreira de artista. Este desenvolvimento, que pode assumir forma ativa —
tal como a interacao com o instrumento musical, que apimora habilidades

no proprio contato — ou contemplativa — tal como visto na pintura —, permite

a estabilizacao de valores que permeiam o individuo, mas exige uma

capacidade de dedicacao, ou cultivagcao, do mesmo.
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Assim, eleger um objeto de importancia pessoal € também escolher

os elementos que farao parte de seu universo proximo, aquele com o qual

o sujeito ira se relacionar. A acao nao apenas realga pontos relevantes

do passado do individuo, mas permite valorizar caracteristicas de sua
personalidade e narrativa que deseja manter, bem como direcionar sua energia
para objetivos futuros. Um objeto pessoal € assim também um ponto de apoio,
um respaldo fisico que pode dar constancia as intempéries e a desorganizacao

que a mente humana é capaz de produazir.

Através da cultivacao, os objetos podem ser incluidos em uma “identidade
narrativa’, conforme proposta por Dubar (2009). O autor retoma Ehrenberg para
descrever o imperativo presente, na atual sociedade, do culto do desempenho,
do “encontrar-se’} da busca pela auto-realizacao e construcao da identidade
pessoal. E exigido do individuo um ser si mesmo, o dar sentido & prépria
historia, processo que culmina na sensacao de insuficiéncia e em crises
caracterizadas pela angustia e ansiedade. Dubar observa o frequente choque
de identidades baseadas em modelos sociais contra estas exigéncias

dos modelos culturais: o individuo se vé incapaz de preservar a identidade
adquirida pela culturalizacao e perde a propria definicao que tem de si,

desconstruindo sua imagem consolidada.

Talvez como medida defensiva diante desta rapida deteriorizacao das
identidades firmadas em valores sociais, tais como o pertencimento a familia
ou ao local de origem, Dubar defende a possibilidade de uma identidade
firmada no desenvolvimento de uma histdria pessoal, em que as conotacoes
atribuidas socialmente sao complementares a uma Unica identidade.

A transicao descrita € de uma identidade “para outrem” em dire¢ao a uma
“identidade para si’; que nao se vé mais pertencente a um determinado estigma
social, mas permanece reflexiva quando as suas dimensoes, conciliando seu
papel em grupos com a construcao progressiva de um projeto pessoal.

O autor afirma: “A identidade pessoal € uma configuracao dinamica de todas
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essas identificagoes [pertencimentos culturais], cujo projeto de vida (identidade

narrativa) garante a coeréncia intima” (p. 207).

A mudanca de uma identidade atribuida por outros para uma reivindicada
pelo Self nao é harmoniosa, mas marcada por crises. Nao so6 o sujeito deve
se libertar de definicoes antigas, mas, permanecendo um ser social, precisa
encontrar marcos e pontos de referéncia que reconhecam a nova identidade
emergente. Esta validacao € necessaria para elaborar um novo arranjo dos
valores e consolidacOes passadas para as novas condi¢coes presentes

e € desempenhada, por vezes, pela cura analitica ou pelo encontro amoroso -
a aceitacao dos valores que residem no novo universo individual por entes
queridos. A presenca de uma aprovacao de outrem é o que permite

ao individuo o senso de continuidade, de uma narrativa desprovida de

rupturas finais.

Creio nao ser impossivel que este senso de conforto acolhedor derive também
do mundo material de um individuo. As tradi¢oes, miticas ou religiosas,
frequentemente utilizam-se do complemento fisico, tais como mascaras,
acessorios, ou mesmo alimentos e agua para a afirmacao de identidades
alternativas. Também hoje, os ritos de passagem permanecem intrinsicamente
associados a transformacao material do mundo de um individuo:

o recebimento de um diploma, a farda e o corte de cabelo militares,

a alianca de noivado e casamento. Seria incorreto afirmar que os mesmos
recursos nao possam ser utilizados para identidades assumidas a parte de
tradicoes culturais, pois nao sao raros os depoimentos de objetos que marcam
transicoes e definicoes pessoais de rumo. Estes sao claramente observaveis
nos “primeiros objetos’, a experiéncia simbolizada da primeira vez em
determinada situacao ou contexto, tais como o primeiro instrumento musical,

o cobertor do primeiro filho, o primeiro objeto adquirido com o préprio salario.

De certa forma, os objetos pessoais de um individuo sao personagens
controlados de uma narrativa pessoal; personagens dotados de materialidade

e presenca fisica, com quem o sujeito dialoga por meio do processo
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de cultivacao. Certamente, tal manifestacao nao é capaz de substituir

a aprovacao de outras pessoas, mas desempenha um importante papel
definidor desta identidade a ser formada. Sem um suporte fisico, a afirmacao
de uma identidade apresenta grande dificuldade em passar do universo
subjetivo para atingir e ser vista e avaliada por outros membros dos grupos

a que o individuo pertence.

Se reconhecermos como verdade que a identidade pessoal esta relacionada
aos meios fisicos e objetos, resta ainda examinar por que a sociedade
industrializada, capaz de oferecer em quantidade e diversidade muito mais
ferramentas que qualquer outra, ainda parece, antes que facilitar, dificultar
o desenvolvimento do individuo. Observamos ja que os objetos exigem

a cultivacao, isto €, o deslocamento de energias com vista a um proposito
determinado, para cumprirem seu papel estabilizador. De certa forma,
cultivar ja é eleger o objeto como referéncia do universo proprio, e vice-versa.
A simples posse e mesmo o uso descompromissado nao implica
necessariamente no interagir com o objeto, uma vez que a relacao com

o produto ou ferramenta deve ser interpretada como passivel de realizar
uma transformacao interna no sujeito. O individuo deve depositar valores

ou expectativas no objeto para que este possa promover mudancas.

3. Experiéncia de uso e reflexividade

A consciéncia de um aprender pratico, de compreender a interacao como

um proposito de crescimento, parece ter decaido com a crescente importancia
atribuida a funcionalidade na sociedade industrial. Este panorama

€ apresentado entre outros por Horkheimer (1976), e é caracterizado por um

predominio da razao instrumentalizada, que retira o significado da atividade
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e a torna mero meio de atingir outros fins. Ele afirma: “cada vez menos algo

é feito por si mesmo, independentemente de outras razdes” (p. 45). E diante
desta instrumentalizacao que o autor discute a ideia do hobby, que passa

a assumir uma funcionalidade relativa ao bem-estar de um individuo,

uma necessidade para a manutencao de seu bom humor. Continua: “A pessoa
que adere a um hobby nem sequer finge que este tenha qualquer relacao com
a verdade suprema” (p. 47). Neste sentido, Horkheimer parece sugerir que
vestigios de um significado objetivo, isto €, relacionado a definicao da verdade,
da realidade, possam estar presentes em uma experiéncia subjetiva.

Esta reflexao sobre a estrutura da realidade contrapoe-se de certa forma a uma
visao isolada do individuo, que pensa em meios e fins racionais para cumprir
tarefas, mas nao alcanca nem reflete a respeito do contexto em que seus
esforcos se desenvolvem. Nao se questiona por que uma atividade

€ importante, mas sim o que se alcanca através dela.

Mas em Horkheimer, esta base fixa, referéncia para avaliacao de todas

as outras, sempre teve origem em valores sociais e compartilhados.
Provavelmente o autor questionaria até que ponto o universo organizado pelo
individuo em suas atividades intimas seria capaz de oferecer esta estrutura
objetiva. Ainda assim, talvez a contradigao torne-se menor, a medida que,
como observamos, o individuo deixa sua esfera particular para consolidar
sua identidade com a aprovacao de outros membros da sociedade.

A capacidade de adquirir certa autonomia das ideias estereotipadas parece
um passo necessario para que a razao puramente instrumental nao domine
completamente a vida do sujeito. O reconhecimento da propria identidade

€ assim fundamental para que o individuo seja capaz de dar sentido as acoes

que realiza.

Ademais, Horkheimer nos lembra que um retorno as formas antigas nao
é possivel®, e talvez a totalidade objetiva de outrora ndo possa mais ser

encontrada em uma homogeneizacao das tendéncias; talvez uma cultura

39 “O relégio ndo pode andar para tras, nem a evolugao organizacional pode ser invertida ou mesmo
teoricamente rejeitada.” (p. 157)
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universal nao seja possivel. Ele defende que “A tarefa das massas em nossos
dias consiste nao em aferrar-se aos padroes coletivos tradicionais, mas sim

em reconhecer e oferecer resisténcia aos padroes monopolistas” (p. 157).

Se tal ideia for aplicada no pensamento aos objetos, a relacao de cultivacao,
que permite que algo socialmente determinado seja ressignificado ao universo
do individuo mediante a apropriacao, parece a atitude com maior capacidade
de resisténcia aos padroes criticados pelo autor. O hobby pode voltar assim

a ter uma associacao com a constituicao do universo individual, e talvez possa
retornar ao seu valor original o conceito de amador, nao como uma oposicao
ao praticante profissional, mas como aquele que ama, que se dedica a uma

determinada atividade que |he agrada.

A questao da experiéncia como um relevante aprendizado para a configuracao
identitaria & abordada também por Dubar, que descreve a possibilidade de
apreender saberes por meio do contato com “os outros, as coisas e 0 si
mesmo” (p. 211). A aprendizagem experiencial, modelo educativo que
descreve, consiste na imersao inicial na pratica, realizada pela imitacao de
outrem, isto €, do ato de reproduzir, copiar as referéncias que servirao de apoio
para que um sujeito incorpore o conhecimento pratico. E sé posteriormente
que este conhecimento se torna consciente e comunicavel, permitindo a troca
de saberes com outros, até culminar nas aprendizagens formais, os conceitos
e regras da atividade realizada. Este processo valoriza e permite a consciéncia
das proprias agcoes, contrapondo-se a mera absorcao de conhecimentos
formalizados do modelo escolar tradicional, que prepara o individuo para

a realizacao de uma tarefa, mas nao sua compreensao.

Dubar relaciona este saber ancorado na experiéncia a um envolvimento
pessoal, pois “sao, antes de tudo, saberes de acao experimentados numa
pratica significativa” (p. 216). O aprendizado experiencial s6 é possivel diante
da apropriacao da atividade pelo individuo, que a liga a uma pratica ou projeto
pessoal: € pela vontade e dedicacao ao aprendizado que a tarefa € realizada.

Esta assim relacionado ao esforco com uma atividade relevante para o sujeito
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que a realiza, e permite a aproximacao a uma identidade “para si” A concepcao
puramente instrumental do aprendizado nao possibilita uma valorizacao da
experiéncia, e nega a capacidade individual de dar significado as acdes que

executa e aos saberes nelas adquiridos.

As ferramentas, que antes estavam intimamente relacionadas a esta
experimentacao do mundo pratico, parecem ter perdido sua capacidade
conciliadora e geradora de saberes na era digital, ao menos para a parcela
maior da populacao. Os produtos ofertados nao aparentam ter qualquer
comprometimento com o desenvolvimento experiencial do individuo:

pelo contrario, tendem a se apropriar cada vez mais da automatizacao

e do fornecimento de identidades e habilidades prontas. A transformacao

da individualidade é prometida, mas esta nao exige do usuario qualquer forma
de atentividade a experiéncia, resultando a maioria em uma experiéncia vazia,
um potencial desperdicado. Decerto as novas ferramentas nao impedem

a experimentacao mais que a velha maquina de fotografar, ou a tinta

e 0s pincéis e as ferramentas de entalhar; apenas o contexto ¢é diferenciado,

e muito deste reside na valorizacao extrema dos aprendizados formais e a

negacao da experiéncia adquirida individualmente em uma pratica realizada.

Podemos definir desta maneira dois modos de relacionamento com os objetos.
O primeiro deles se caracteriza pela experiéncia, o incorporar as ferramentas aos
proprios objetivos pessoais e permitir que nesta relacao saberes sejam
apreendidos. Este incentiva a apropriacao dos saberes formais, e nao

a submissao cega a eles; pressupoe também o uso instrumental, no sentido de
servir ao plano pessoal do sujeito, mas tal uso é caracterizado pela reflexividade
do mesmo: manipular a ferramenta € ao mesmo tempo questionar seu papel e
incorpora-la a constituicao do universo do individuo. O segundo modo, mais
presente na sociedade atual, pode ser caracterizado pela funcionalidade:

o objeto serve a um propdsito, mas este tem pouca relacao com a definicao

de mundo do sujeito. Aproxima-se da concepcao de hobby conforme criticada

por Horkheimer; isto é, o uso serve a um outro fim, e a reflexao sobre o ato
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permanece distante do mesmo. A relagao €, no maximo, de conservagao
e manutencao do bem-estar do préprio universo, mas nao permite que desta

acao possam emergir quaisquer saberes ou reflexées que possam modifica-lo.

A definicao da identidade “para si” de Dubar decorre portanto de uma série
de experiéncias significativas, aprimorando os mecanismos de apropriacao
subjetiva do individuo a medida que este supera as crises consolidando uma
narrativa propria. Para este autor, a identidade se relaciona com funcoes

da linguagem: o individuo, atingindo um estagio de independéncia de
julgamento dos valores sociais, torna-se capaz de “colocar-se em palavras”
Também Habermas desenvolve a ideia de “ato comunicativo’, associando

ao individuo desenvolvido (segundo uma progressao identitaria) a capacidade
de compreender em todas suas interagcdes com outrem e com 0 meio uma
capacidade comunicativa. Este individuo é reflexivo quanto aos principios

que 0 guiam e expressa seus valores em suas acgoes.

Estes ultimos estagios de desenvolvimento tendem a ser caracterizados por
uma ipseidade forte (Ricoeur, 1987), isto €, a manutencao de si a despeito de
quaisquer mudancas de intencao que se abatam sobre o individuo.

A capacidade de permanecer fiel a valores estabelecidos diante de qualquer
variedade de situacoes € o que qualificaria um individuo em pleno estagio

de desenvolvimento segundo estes autores (Habermas, Ricoeur e Dubar).
Também Arendt relembra a importancia da capacidade de promessa dos
homens para gerar alguma configuracao estavel a imprevisibilidade inerente
as atividades humanas. Sem esta coeréncia entre o que se diz e o que de fato é

realizado, toda a constituicao do artefato humano corre risco de se desintegrar.

Mas se no ambiente comunitario existe a presenca do outro para assegurar
que uma palavra seja cumprida, e garantir que as acoes de um individuo nao
incorram em incoeréncia com a identidade por este assumida, na intimidade
tais mecanismos nao estao presentes (exceto talvez pela nocao de Superego —
a interiorizacao de ideias exteriores que regulem seu comportamento na mente

do sujeito). Talvez seja esta auséncia de estabilidade intima que determine
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a necessidade de um sujeito eleger simbolos pessoais. Objetos permitem

ao individuo orientar uma narrativa pessoal por meio de marcacoes estaveis,
dotadas de durabilidade; gracas a presenca material destes, as energiais
pessoais podem ser direcionadas para uma promessa realizada anteriormente,
no ato de atribuir importancia ao simbolo. E a materialidade que permite este
inscrever de intencoées, com as quais o individuo pode se relacionar
novamente; o mundo fisico permite o dialogo do Eu com suas instancias
passadas. E neste diadlogo consigo mesmo que reside muito do encantamento
da vida privada: a capacidade de conciliar os diversos valores e identidades
apreendidas na comunidade para configurar um ser unico e original. Talvez

a materialidade nao seja imprescindivel para este processo, mas o colocar-se
como objeto de comunicacao, como outro com quem se pode debater, sim.
Ainda assim, todas as formacoes identitarias tradicionais utilizaram da
simbolizacao por meios materiais; nao parece haver uma razao para

que uma identidade “para si” nao possa recorrer a0s mesmos recursos.

E importante portanto reconhecer os extremos que tendem a ser considerados
na opiniao publica quanto aos objetos pessoais: nao se tratam de simbolos
absolutos, que carregam em si valores identitarios imediatamente absorvidos
por seu possuidor e a ele associados. Porém, nao se deve deixar de considerar
a influéncia que o potencial imaginativo ou criativo das ferramentas pode
desempenhar no desenvolvimento de um individuo. Ao se posicionar como
cumplice do objeto, permitindo explorar suas proprias capacidades e desejos
através do material, o sujeito pode incorpora-los em seus interesses e projetos
pessoais; descobre-se ao mesmo tempo que traca planos inspirados em suas
experiéncias. Além disso, os objetos demarcam também um potencial de
promessa ou compromisso. Contrariando a instabilidade caracteristicamente
humana vista em Arendt, a materialidade pode ser o meio em que o individuo
demarca suas prioridades, e € delas lembrado. O mundo objetivo que um sujeito
cria para habitar é parte fundamental da reflexao sobre suas experiéncias;

€ o “local” onde se forma a identidade que vai, posteriormente, se revelar

e agir publicamente.
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O mundo administrado
e as ferramentas de comunicacao:

uma analise das capacidades de regulamentacao
e libertacao no design

O designer atua na producao cultural de uma sociedade. Tal afirmacao

nao consiste em qualquer novidade. Seja nos produtos mais glorificados,

nas ultimas geracoes de aparelhos moveis e entretenimento digital, seja nos
instrumentos fundamentais do dia-a-dia como uma simples caneta até a
atuacao no campo comunicacional, que vai dos panfletos de rua as embalagens
e interfaces digitais. Obviamente, as consequéncias de toda essa producao sao
imensuraveis e nenhuma teoria ou explicacao € capaz de abranger todos os
aspectos, do cultural ao econdmico, psicologico e socioldgico inteiramente.

O que proponho aqui € a aplicacao de uma analise fundada na psicologia social
para avaliar o impacto positivo ou destrutivo de certas criacoes que passam,
direta ou indiretamente, pelas maos de designers. O conhecimento aplicado
aqui deriva da obra de Conrado Ramos, doutor em psicologia pela
Universidade de Sao Paulo e pos-doutorando em psicologia social pela PUC-SP.
Em agosto e setembro de 2011, apresentou um ciclo de encontros no Centro
Universitario Maria Antonia, intitulado Lacan e a Critica da Sociedade de
Consumo; os conceitos utilizados no decorrer desta analise derivam da minha
experiéncia deste evento e também de sua obra a dominagao do corpo

no mundo administrado (2004).
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1. Sociedade administrada

A vida em civilizagao, seja ela considerada nas comunidades ditas primitivas
até os conglomerados modernos dos dias atuais, sempre se caracterizou

em sua constituicao por uma tensao basica, estrutural, entre os esforcos

e desejos do individuo e as necessidades e interesses da sociedade a que
pertence. Embora ambos os desejos possam, por vezes, coincidir, € comum
que a vida coletiva exija, eventualmente, certo sacrificio das pulsoes por parte
de seus participantes. Para Conrado Ramos (2004), esta tensao entre individuo
e sociedade nao deve ser ignorada. Citando Adorno e Horkheimer, para quem
“a historia da civilizagao € a historia da introversao do sacrificio ou, com outras
palavras, a histéria da renuncia” (p. 38), Conrado Ramos apresenta a dinamica
de contencao das agoes individuais, que toda sociedade apresenta em maior
ou menor escala, a fim de assegurar sua prépria manutencao e continuidade:
tornar-se “civilizado” implica abrir mao de determinados desejos que nao

podem ser realizados dentro do campo social.

Individuo Sociedade
(pulsao individual) : (pulsao de opressao)

ﬁ&

Esta tensao, facilmente apreensivel pelo grafico acima, persiste em toda
comunidade: sem uma forg¢a unificadora, reguladora, nao haveria sociedade, e,
do lado oposto, sem espaco para as pulsoes individuais existirem, nao haveria
diferenciacao, e a massificagcao dos sujeitos seria completa. Ramos nao

nos posiciona neste segundo extremo, mas aponta para um excesso

de regularizacao que qualifica o que chama de uma sociedade, ou mundo
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“administrado” No cenario apresentado, ha um predominio bastante irregular
das forcas sociais sobre o individuo, que de forma geral se encontra diminuido
ou dominado: de sua educacao ao trabalho, e até mesmo em suas satisfacoes,
o sujeito contemporaneo tem o fino programa social mapeando suas
possibilidades. Assim, veremos que, nao s6 no trabalho e no “dever”

o individuo serve aos interesses sociais, mas também em seu comportamento

que outrora seria desviante, isto €, suas pulsoes individuais.

Estas pulsoes do individuo, representadas em todo seu potencial no conceito
Freudiano de pulsao sexual, aponta Ramos, sempre constituiram a expressao
maxima das capacidades subversivas e de “resisténcia do particular” (p. 90).
E o desejo de ir além do estabelecido, a capacidade criativa, personificada
nos desejos e buscas individuais, que oferece a forca que equilibra a pulsao
regulamentadora em uma determinada sociedade. O que Ramos vem
apresentar € um cenario em que esta forca pessoal € desviada por estratégias
sociais, sendo neutralizada na individualizacao (inofensiva para a sociedade)
realizada por meio do consumo. A busca por satisfagao, que outrora consistia
no impeto individual dispersivo contra a sociedade, foi convertida na busca
do prazer prometido pela industria cultural e os produtos ofertados.

Assim, nao mais os impulsos proprios do sujeito precisam ser reprimidos
(como ocorreria, por exemplo, no feudalismo), mas apenas configuram-se

de forma que nao apresente ameaca para a sociedade formada.
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Se anteriormente a insatisfacao do individuo encontrava escape nas formas

de expressao criativa do sujeito (do propor novas ideias ao rebelar-se contra
um sistema), hoje atribui-se naturalmente ao social a capacidade de “atender

a todos os gostos’, de “saciar todas as necessidades” Para qualquer
descontentamento, fisico ou social, permanece no horizonte a promessa

de realizacao pessoal através de determinados produtos, terapias ou estilos

de vida: diante de todas as possibilidades abertas, certamente sera do
individuo qualquer incapacidade de se realizar. A administracao decorre disso:
a alteridade nao € proibida, como poderia ocorrer em tempos antigos; em vez
disso, ela é incentivada, desde que manifesta dentro dos padroes permitidos

e oferecidos pela sociedade. E a expressao em moldes que se oferece, e cada
lancamento é repeticao dos anteriores ou acomodacao das tendéncias em uma
possibilidade segura (vide a absorcao pela industria dos movimentos culturais
presentes nas ultimas décadas, como o punk ou o ecolégico). Se diante de toda
esta variedade o individuo nao encontrar satisfacao, atribui-se a ele uma falha

de carater, uma incapacidade particular.
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Nos aprofundemos na explicacao de como se da, entao, a pulsao social
repressiva no mundo contemporaneo — conhecimento, acredito, relevante para
pensar a producao cultural que criticamos ou produzimos. A primeira delas

€ a ja descrita administracao das pulsoes do individuo: o desejo, as alternativas
a sociedade vigente, antes buscadas fora da realidade social, na atividade
criativa, agora é majoritariamente perseguida no consumo, uma via de escape
a insatisfacao da vida social. Adentramos assim na segunda forma

de repressao: a promessa de satisfacao contida no produto (ou servico)
oferecido. O “gozo’; como Ramos vem chamar, é o imperativo atual imposto
ao individuo. “Curta’] “viva a vida’ “nao perca’; sao algumas das mensagens
comuns a que somos regularmente expostos; a acao da publicidade sempre
mantém a possibilidade de gozo presente: o prazer existe aqui, cabe somente
ao sujeito encontra-lo. E sempre a propaganda a primeira a responder

ao questionamento do individuo: “O que me falta?’] jamais entrevendo

a possibilidade da organizacao social atual ser incapaz de responder aos

anseios do sujeito que busca algo.

A terceira e ultima forma de repressao social pode ser sintetizada na ideia
do sofrimento que é “calado”Tanto pelas vias ja expostas de desvio das
pulsoes pessoais para a promessa contida no consumo quanto na atribuicao
da insatisfacao do sujeito a uma incapacidade sua, pessoal, de lidar com

as possibilidades oferecidas. E o individuo que “nao se encontrou’, ou nao
se esforca o suficiente para conseguir o que deseja. Para Ramos, a insatisfacao
€ um indicio da oposicao do sujeito, em nivel intimo, ao que |he é imposto.
E nesta experiéncia de “incomplitude” de sofrimento, que residiriam

as possibilidades de mudancga, isto é, a defesa do individuo contra

a regulamentacao, se a elas fossem dadas a chance de serem expressas.
Quando alardeamos que 0 gozo no consumo € nao so possivel,

como praticamente um dever do individuo consigo mesmo (pois nao

€ prometido o gozo como atividade saudavel e reguladora?), favorecemos

o calar do sujeito, impelindo-o a acreditar na satisfacao prometida e em sua

incapacidade pessoal de realizacao. Conrado se esforca em demarcar duas
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fases distintas no modo como a pulsao do sujeito se manifestaria. Citando

Adorno e Horkheimer ele relembra que estes autores

“..distinguem, historicamente, dois momentos dessa dialética, o primeiro onde
0 gozo, como natureza recalcada, volta-se contra a civilizacdo, devendo esta
abrir excecgoes a ele para sua propria preservacao (...) O segundo momento

da dialética mencionada ja prescreve o poder das sociedades totalitarias

em fazer “uso” deste gozo, abolindo a necessidade de excecoes para
preservacao da civilidade, posto que esta totalidade absorveu e controlou

o gozo (...)” (Ramos, 1997 apud Ramos, 2004)

Tendo conhecimento destes parametros dentro dos quais a producao cultural
se insere, podemos refletir enfim a respeito do papel dos comunicadores,
publicitarios, designers e engenheiros, entre outros profissionais que idealizam
servicos e produtos para se tornarem acessiveis a populacao. Poderiamos
questionar, como exemplo: “E o designer? Cala ou da voz ao sofrimento

do sujeito?” Certamente nao podemos generalizar a atuacao das ferramentas,
capazes de atuar com grande forc¢a tanto a favor do individuo quanto

da uniformizacao social. Tentaremos demonstrar em alguns exemplos estas
possibilidades de atuacao, onde o ato de criar e desenvolver ferramentas

e discursos pode influir.

Ensaios sobre a materialidade | O mundo administradoe as ferramentas de comunicacdo: 115



2. Coca-Cola: Viva positivamente

viva @ PosiTivamenTe

HOME WIVA POSITIVAMENTE COLABORADORES ARTIGOS FALE CONOSCO

ss0:

posit‘.vamente el

Viver

Imagem 2: Coca-Cola - Viva positivamente

“Viva positivamente” pode ser o slogan de milhares de outras campanhas.
Associar um produto a ideia de positividade, a alegria e saude,

€ uma estratégia comum na tentativa de valorizar uma marca no mercado.

Da bebida que acompanha as refeicdes, a margarina, roupas e cosméticos,
todas parecem impor a normalidade de uma vida regada a alegrias, em que
nao faltam e jamais faltarao possibilidades de satisfazer-se ao menos com
alguma oferta. Para Ramos, nao ha uma crenca real e total nas promessas
dadas pela publicidade; nao explica a aceitacao do consumo por uma espécie
de “lavagem cerebral” ou convencimento do sujeito. O que explica a adesao
€ o0 que qualifica como “razao cinica’; uma mistura de resignagao com a busca
do prazer: o individuo sabe que a satisfacao prometida €é limitada, e nao

€ responsavel por preencher suas necessidades essenciais; mas entrega-se
ao consumo com a resignacao de que “é o que se pode fazer”; nao vendo
possibilidades de mudan¢a no mundo que lhe é apresentado, acredita que

I

o melhor a fazer € “aproveitar o que for possivel” Nao é necessario apontar
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mais de uma peca publicitaria que siga esta tendéncia pois estamos habituados
a vé-la cotidianamente. Embora o produto oferecido possa variar, o discurso

€ semelhante (e nao contestamos que possa haver prazer ou utilidade genuinas
no que é ofertado; salientamos apenas o aspecto mais ocultamente repressivo
contido nessas publicidades de acordo com a teoria estudada). A possibilidade
de gozo permanece ilusoriamente presente nesta linguagem publicitaria:

o mundo esta aberto para o desfrute, cabe apenas ao individuo clamar para si
o prazer que ele tem a oferecer. Mesmo quando a apresentacao da realidade
nao é distorcida de forma a salientar uma visao paradisiaca falsa, resiste ainda,
no humor conformado, a ideia de que se 0 gozo absoluto nao € alcancavel,

o que pode ser feito é contentar-se com a pequena satisfacao, os pequenos
prazeres, sejam eles a cerveja, a segunda marca de refrigerante*’, o conforto

do amanha®'.

40 “Pode ser?” é o slogan da publicidade da Pepsi em 2011, sendo ofertada em lugar do pedido original dos clientes ficticios
nos videos de propaganda. A ideia de “é o que tem, o que fazer?”, associam a possibilidade de incriveis experiéncias ndo
vislumbradas.

41 A Zurich Seguros espalha cartazes em 2012 no metrd de S&o Paulo, afirmando: “Ainda néo inventaram seguro contra
quem joga lixo no ch&o. Mas vocé pode contar com a Zurich Seguros para cuidar dos seus bens, da sua vida, do seu
futuro.” Outras variagdes da propaganda remetem a pessoas que nao cedem lugar a idosos ou ndo abrem passagem para
guem sai dos trens. Em todos os casos, a mensagem permanece semelhante, parecendo dizer “O mundo é assim mesmo.
Melhor aproveitar o que puder”.
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3. Beautifulpeople.com

heautifulpeople.com

7" Create free membership here

Imagem 3: Beautifulpeople.com - Home

Welcome to the BeautifulPeople.com Dating Site

Connect with beautiful men and women in
your local area and from around the world

e Attend exclusive parties and events

Be ‘discovered’

Chat live with other beautiful men and women

Be part of the largest most exclusively
Make an intimate connection beautiful community in the world

Meet REAL beautiful people who actually look Browse beautiful profiles of men and women
in real life as they do online without sifting through all the riff raff

VOTE on aspiring members

& dating site where existing
members hold the key to the door

|

Absolutely not

a2 ol

Beauty lies in the eyes of the voter,

About BeautifulPeople | Terms Of Use | Privacy Policy | Contact | Mabile version
©2001-2011 BeautifulPeople.com. Al rights reserved.

Imagem 4: Beautifulpeople.com - Welcome
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A rede social Beautiful People tem a proposta de formar, em um site de
namoros online, um clube virtual voltado unicamente para pessoas belas.
A admissao é feita através de avaliacao dos membros, que definem quem
¢é suficientemente bonito para ser aceito no site por meio de um sistema
de votacao. Na promessa da pagina, sao apontados alguns dos beneficios:

n u

“frequente festas e eventos exclusivos’, “seja descoberto’, “faca parte da maior

" u

e mais exclusiva comunidade de beleza no mundo’, “navegue por belos perfis

A

de homens e mulheres sem precisar filtrar toda a 'ralé""

De maneira mais seletiva e elitista, podemos ainda ver a mesma imagem
refletida das propagandas, embora com um fator condicionante: “Ha um
mundo belo, onde o romance pode ser encontrado entre os rostos mais
desejados do mundo, desde que vocé seja belo o suficiente” A promessa de
gozo permeia o servico oferecido, mas restringe o acesso para determinadas
caracteristicas fisicas. A razao apontada para a negacao, ou a impossibilidade
de gozo aqui é a feiura. “A satisfacao é possivel, desde que vocé possua
determinada aparéncia” A beleza ou imagem ideais se convertem assim em
uma das principais buscas contemporaneas na sociedade atual: € uma
proibicao que o individuo cria a si mesmo para explicar sua incapacidade de
gozo; um “pai proibitivo” diz Ramos (2011). E possivel imaginar este conceito
nas ideias que permeiam alguns dos aspectos da mentalidade atual: “nao sou
feliz porque nao tenho a aparéncia ideal’; “nao me realizo porque nao tenho
determinado objeto” Assim, a satisfacao nunca é realmente encontrada,
sempre havendo no horizonte uma nova promessa que possibilitaria o
individuo encontrar-se para enfim adquirir a felicidade que parece estar em

todo lugar.
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4. Wordpress

@ k Features News Support Themes Stats About Us Login »

RElEiED Ot

GET STARTED &l 10T DOWN YOUR MUSINGS

Imagem 5: Wordpress - “for the poet”

WELCOME TO WORDPRESS.COM

Beautiful sites of any kind

— Blogum Demo
[ ——

Imagem 6: Wordpress — paginas de exemplo
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Um modelo mais interessante de uso da tecnologia virtual pode ser encontrada
no servico Wordpress, que se tornou uma plataforma eficiente e personalizavel
para a criacao de blogs e sites semelhantes de atualizacao constante.
Interessante notar, a prépria promessa do servico segue uma légica
diferenciada, apelando nao a um mundo espetacular, mas realmente
reforcando seu valor instrumental: ao fotégrafo, ao poeta, ao tecnologo.

A plataforma se propoe a criar com pouco esforco uma pagina de conteudo,
mas esta é voltada para a exposicao de trabalhos ou experiéncias dos
interessados. A facilidade de montagem e a auséncia de compromissos aqui
(os servigos basicos do site sao gratuitos) cria um breve incentivo para que
qualquer um possa expor suas fotografias, ideias, preferéncias e textos.
Trata-se de uma iniciativa que pode ser vista como capaz de “dar voz”

a um usuario. Provavelmente nao sera funcao das ferramentas criadas garantir
que questionamentos e ideias de determinado usuario sejam bem recebidos
ou ouvidos a quem interessar, mas a possibilidade de palavras divergentes

e de descontentamento serem proferidas aumenta. As redes sociais ja
mostraram nas manifestacoes recentes (contra ditaduras, contra corporagoes
ou sistemas financeiros) como a comunidade virtual pode ser uma ferramenta
politica importante para a mudanca social. Um servico como o Wordpress

nao impoe palavras ao individuo; nao impoe desejos ou grandes promessas.
Simplesmente da voz aos usuarios. Uma ferramenta nao pode “ouvir”

o individuo, mas é capaz de canalizar sua insatisfacao a fim de promover
mudancas — ainda que a mudanca seja no teor das mensagens que

permanecem disponiveis para serem ouvidas na “rede”
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5. Secrets — Douglas Huebler

'SECRETS

lubu editions

Imagem 7: Secrets - capa

O “dar voz” as pulsoes do individuo também pode ser visto em outras
iniciativas, como a obra Secrets do artista norte-americano Douglas Huebler.
Aos visitantes do MoMA, Huebler pede que escrevam um segredo, o qual seria
compilada posteriormente em seu trabalho Variable Piece 4: Secrets, um livro
contendo 1800 dos segredos inscritos na ocasiao. Sem a presenca dos
individuos que expressam cada uma das revelagdes contidas na obra,

o artista torna visivel uma série de pensamentos ocultos, que por vezes

nao sao revelados publicamente. Com declaragdes como “frequentemente

eu fico muito solitario” ou “eu nao entendo o mérito dessa exposicao’,

Huebler permite que pensamentos “proibidos” possam emergir.

Contribui assim para um trabalho de desconstrugao da imagem totalitaria

da satisfacao prometida e do individuo realizado, demonstrando vozes

de insatisfacao e de sofrimento que sao comumente omitidas da representacao

do real.
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VARIABLE FIECE 4 SECRETS DOUGLASHUEBLER

| am in love with a maniac

suonIpa hqn/

I'd like to sleep with my friend’s husband.

Douglas Huebler is a jerk

| do not understand the ment in this exhibit.

| cannot masturbate with my right hand

| once took a piss on the 7th floor of MOMA

Frequently | become very lonely

Where as most people think I'm divorced | really am not.

| sometimes become an artist sometimes a child sometimes 80 sometimes

even a wise man

Imagem 8: Secrets - interior
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6.The Bubble Project

The Bubble Project € uma ideia iniciada nos Estados Unidos pelo artista e
diretor de arte Ji Lee; atuando contra a publicidade e o marketing realizados em
espacos publicos, Lee cola sobre cartazes e murais grandes baldes de fala,

como vistos nas histérias em quadrinhos. O manifesto do projeto destaca:

The Bubble Project transforma instantaneamente estes irritantes
monologos corporativos em dialogos abertos ao publico. Eles encorajam
qualquer um a preenche-los com qualquer expressao, livres de censura.
Mais baldes significam mais espacos livres, mais compartilhamento de
pensamentos pessoais, mais reagcoes aos eventos atuais, e mais

importante, mais imaginacao e diversao. (The Bubble Project, 2012.)

A iniciativa cria um interessante veiculo de comunicagao, onde a expressao
pessoal nao €, como usualmente, massacrada pela forca das grandes
corporacoes. Como Huebler, o projeto desconstroi a imagem forjada pela
publicidade, tornando visiveis as preocupacoes, descontentamentos e duvidas
diante das imagens vendidas. A voz do individuo, frequentemente sufocada
pela profusao de cartazes e propagandas diversas, encontra um meio para

se mostrar presente, e nao ocultada secretamente como se tende a tratar

a insatisfacao.
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Imagem 9: The Bubble Project - "Capitalismo gera pobreza"
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i Bust Thatad Album: Photos of Bubble Project in Bubbles 1
My teeth are radioactive Shared with: @ Public
Share Posted: July 8 2010

Bz people like this,

Fuewsnlaad

Imagem 10: The Bubble Project - "Meus dentes sao radioativos”
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Imagem 11: The Bubble Project - "Fabrico seus desejos e os vendo"
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Imagem 12: The Bubble Project - "Desesperadamente procurando propdsito”
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Muito mais interessante que o teor das mensagens € sua origem: a reversao
que transforma a propaganda socialmente imposta em um espaco para

a manifestacao do individuo.

Creio que estes ultimos sao alguns exemplos visiveis do potencial do designer
colaborar para uma sociedade menos repressiva no sentido proposto por
Ramos. Os projetos abrem a possibilidade da insatisfacao e da experiéncia
pessoal agirem contra o social - nao em um sentido meramente destrutivo,
mas em um ato criativo capaz de promover, ou ao menos discutir,

mudancas positivas. Tornando visivel a vivéncia do individuo na sociedade,
desmonta-se as imagens totalitarias formadas, que ignoram a tensao presente
na relacdo do sujeito em sua comunidade. E revivendo este dialogo,

este conflito, isto €, voltando a direcionar as pulsdes do individuo para

a mudanca social, e nao a desviando para o consumo conformado, que
podemos romper com uma experiéncia de vida que tem se mostrado cada

vez mais estatica e angustiante.
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*Este ensaio utiliza dados do trabalho Objetos de expresséo e questionamento:
consumo afetivo e a formulagéo de diretrizes pessoais —
pesquisa de iniciagao cientifica realizada por Tiago Kurebayashi,
com orientag&o do Prof. Dr. Marcos da Costa Braga e apoio
FAPESP — Fundacgédo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo.

O projeto da pesquisa encontra-se disponivel nos anexos.

A “magia” das ferramentas
e a relacao pessoal com objetos

Em um artigo intitulado Technology and Magic, o antropologo Alfred Gell
traca uma definicao breve da tecnologia caracteristica do homem: nao apenas
composta por ferramentas, sua concepc¢ao de “tecnologico” compreende
igualmente as habilidades adquiridas e o contexto social em que se inserem

a fim de realizar um determinado objetivo. Distinguindo a humanidade de
outros animais capazes de utilizar ferramentas (tais como outros primatas),
Gell afirma a capacidade sem precedentes dos homens realizarem suas
intencoes atraves de diferentes técnicas, que o autor organiza em

trés categorias.

A primeira delas chama de “tecnologias de producao’; que engloba

o conhecimento e as ferramentas utilizadas na satisfacao de nossas principais
necessidades: alimento, vestimentas, abrigo. Define, em seguida,

as “tecnologias de reproducao”: Gell relembra aqui a capacidade extrema

do homem em controlar e educar os novos integrantes de uma sociedade.

A reproducao, a renovacgao de um corpo social € mediada pela educacao,

por instituicoes, por brinquedos especificos (vale notar como exemplo
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a necessaria associacao, bastante consolidada até poucos anos atras

na sociedade ocidental, do menino com seus carrinhos e bonecos de acao,

e as garotas com “casinhas” e bonecas). O controle sobre o desenvolvimento
de sua prole, e suas ferramentas, é para Gell uma tecnologia cujo alcance torna
a raca humana completamente distinta de atividades semelhantes realizadas

por outras espécies.

Por fim, Gell traz a tona a ideia de uma “tecnologia do encantamento’,

a capacidade mutua dos seres humanos de controlar ou influenciar

o0 comportamento de outros homens. Estratégias como a danga, a musica,
o discurso, e atos como ameacas ou presentes sao algumas das formas
que permitem a um sujeito provocar uma determinada reagao psicologica
esperada sobre a pessoa “encantada’;] “favoravel aos interesses sociais

do encantador” (p. 7).

Uma vez definido seu entendimento do conceito de tecnologia, como as
técnicas e ferramentas envolvidas na busca por um objetivo determinado,

Gell nos traz o conceito complementar compreendido por “magia”

A magia ira se diferenciar das trés ideias de tecnologia ja apresentadas,

tendo a propriedade de ser “simbalica’; e, diferente delas, nao seguir uma
I6gica causal. Para o autor, a magia consiste em um “'comentario’ simbélico”
(p. 8) aplicado sobre as estratégias utilizadas pelos homens. A area de atuacao
da magia é cognitiva, realizada como uma espécie de formalizacao do
pensamento que orienta as acoes envolvidas nos atos humanos; trata-se de um

III

“cenario ideal” perseguido mas, como Gell irda mostrar, com relacao intima

com a funcao real que retrata.

Em busca de um exemplo apropriado, o autor traz um classico trabalho

do antropodlogo Bronislaw Malinowski, Coral Gardens and Their Magic,
descrevendo o trabalho de jardinagem realizado por nativos nas llhas
Trobriand. Confeccionados com regularidade geométrica, os jardins sao limpos
e contém construcdes complexas chamadas de “prismas magicos” Uma série

de procedimentos rigorosos explicam, através de uma linguagem metaforica,
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a construcao de um jardim ideal, em que todos os aspectos do plantio resultam
com maxima perfeicao. Embora este jardim nao seja real — Gell explica —,

sua imagem deve ser um guia fundamental para conciliar a mente dos
jardineiros com os passos e tarefas necessarios a sua atividade. Ademais,

os detalhes citados nao correspondem a um jardim imaginario, mas tratam

das mesmas caracteristicas do jardim concreto em que operam diariamente.

“E aparente que o verdadeiro jardim e sua verdadeira produtividade sao

0 que motivam a construcao imaginaria do jardim magico” (p. 9).

Neste aspecto, Gell afirma, “é a tecnologia que sustenta a magia” (p. 9).

Esta compreensao magica sobre os aspectos tecnologicos reais sao,

para o autor, uma forma de codificar e enquadrar os fen6menos envolvidos
nas acoes diarias em estruturas compreensiveis. Com esta base interpretativa,
os diversos passos e objetivos para uma determinada atividade sao realizadas,

provendo uma forma de “internalizar e rememorar” (p. 8) o processo.

Um outro ponto defendido por Gell é a relagcao comum tanto da tecnologia
quanto da magia com os processos de inovacao: estes ocorrem geralmente
através de processos de recombinacao dos elementos pre-existentes.

Mas se a experimentacao no campo tecnologico € lenta e frequentemente
custosa, 0 mesmo nao pode ser dito da experimentacao imaginativa que
corresponde a magia. Esta ultima define padroes imaginarios que nao precisam
ser operados realisticamente, mas formam guias que podem orientar a acao
pratica real. Na concepcao de Gell, assim, a ideia de um desenvolvimento
técnico, real, parece indissociavel de um enquadramento magico, através

do qual pode se compreender e relacionar as partes envolvidas na técnica.

Finalmente, apresenta-se, no final do artigo, a questao: “O que aconteceu

a magia?” em nossa sociedade moderna. Para Gell, ela nao desapareceu,
mas “tornou-se mais diversa e dificil de identificar” (p. 9). Como uma de suas
formas atuais, cita a publicidade, comparando as encantadoras imagens

de commodities ao encantamento e a formacao imagética tipica do

pensamento magico. E exatamente como, nos jardins das Ilhas Trobriand,
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a magia influencia e define os atos da jardinagem real, em nossa sociedade

a propaganda e a visualizacao magica de produtos e ferramentas determinam
nao s6 o comportamento de consumo, mas a propria producao: “Em efeito,
ela guia todo o processo do design e manufatura do inicio ao fim, uma vez que
fornece a imagem idealizada a qual o produto final deve se conformar” (p. 9).
O autor cita rapidamente outra das formas de magia na literatura de ficcao,
que fornecem uma visao interpretada sobre a qual as criagcoes e inovagoes

a serem realizadas podem se orientar. Nao teriamos dificuldade em extender

este pensamento para outras areas da criacdo como o cinema e 0s jogos.

Tentarei explorar, com base em investigacoes realizadas em pesquisa com
apoio da FAPESP, um aspecto menos generalizado desta “magia” originada
pelos objetos em nossa sociedade moderna. Nao trataremos (a0 menos nao
diretamente) dos conceitos do imaginario amplamente difundidos, tais como
os valores sociais (como os movidos pela propaganda) impelidos a um
determinado objeto, mas de uma forma de significacao propria e pessoal,
que adquire contexto dentro do universo individual. Demonstrarei, através do
estudo da relacao com objetos pessoais, como esta interpretacao magica
propria — que talvez nao tivesse tanto impacto nas acoes de sociedades mais
antigas — tem servido igualmente hoje para que individuos interpretem

e orientem suas acoes, a despeito de nao terem o mesmo valor coletivo

da “magia” da publicidade ou da literatura.

Com literatura baseada no design emocional e na relacao com objetos,

o estudo realizado investigou o comportamento de diversos individuos quanto
ao consumo e a significacao pessoal atribuida a um instrumento musical.
Composto em trés etapas, que juntas somaram cento e um participantes,

o trabalho apresentou questionarios abertos e fechados, iniciando com uma
investigacao geral dos instrumentos possuidos e gradualmente se focando

no significado de um instrumento “especial’; ou “favorito” para o entrevistado.
Na primeira fase, setenta e um participantes possuidores de instrumentos

musicais, responderam ao questionario via online, com mais vinte
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participacoes realizadas em entrevista pessoal. Esta fase, de questoes mais
quantitativas, teve a funcao de preparar uma base de dados para compreender
melhor as relagdes investigadas, e é responsavel por informacées como

as seguintes, que demonstram, de forma simplificada, alguns dos motivos
pelos quais um instrumento musical € considerado “importante” para

a pessoa entrevistada:

Por que o instrumento musical escolhido é importante para vocé?

Motivos N(71)| %

Utilizar o instrumento gera uma sensagao agradavel em mim 53 74%
O instrumento representa valores pessoais 32 45%
O instrumento representa conquistas pessoais 30 42%
O instrumento representa objetivos pessoais 30 42%
O instrumento possui caracteristicas técnicas importantes para mim 30 42%
Utilizo do instrumento para expor ideias ou emogcdes 30 42%
E meu primeiro instrumento musical, ou primeiro a qual me dediquei 26 36%
Associo o instrumento a memdérias ou pessoas importantes para mim 21 29%
Relaciono o instrumento a ocasides sociais (tocar para a familia, ou entre amigos) 21 29%
O instrumento é meu objeto de trabalho 17 23%
O instrumento é raro, ou de alto valor aquisitivo 8 11%
Outros 2 2%

Nesta questao, buscamos fornecer alternativas que contemplassem

uma grande diversidade de relagcoes que considerassem a importancia

do instrumento. Poucas pessoas (apenas 2) buscaram respostas além daquelas
fornecidas, mas estes aprofundamentos mais pessoais puderam ser melhor
detectados em questdes abertas em outras fases de pesquisa. E interessante
notar que todas as respostas prontas tiveram uma alta representatividade,
sendo que apenas a alternativa “O instrumento é raro, ou de alto valor

aquisitivo” possuiu menos de 23% de respostas (praticamente um quarto

* Setenta e um é o numero de participantes a responder este questionario via online. A coluna
N representa o numero de menc¢des ao motivo escolhido, e a coluna '%' apresenta quanto
correspondem do total de participantes. Outro grupo, com 20 participantes, foi entrevistado
diretamente, mas utilizaremos os dados do grupo com maior representividade para a
andlise geral. As porcentagens ultrapassam 100%, pois a escolha de mais de uma alternativa
é possivel nesta questao. A fim de facilitar a compreensao, todas as porcentagens nos dados
apresentados nesta e em outras tabelas tiveram seus valores decimais cortados.
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dos respondentes). Desta forma, podemos afirmar, de modo geral,
que todas elas representam valores identificaveis na relagao com um

instrumento considerado importante.

E conveniente destacar aqui trés dentre as alternativas apresentadas:

aquelas que fazem mencao a valores, objetivos e conquistas pessoais.

Por mais que se trate de um método rudimentar de coleta de dados (a pesquisa
quantitativa nao possui todo o aparato para identificar as associacoes mentais
feitas pelo entrevistado durante o preenchimento do questionario),

vale notarmos a associacao, feita por ao menos 30 dos 71 entrevistados,

entre um objeto considerado “importante” e as relacées de significado
proprias, construidas especificamente entre o individuo e o instrumento.

O objeto nao é meramente um instrumento de lazer (como poderia apontar

a predominancia da primeira alternativa, 'Utilizar o instrumento gera uma
sensacao agradavel em mim'), mas se encaixa em uma “narrativa pessoal”*,
uma instancia de reflexao do individuo com seu passado (conquistas),
presente (valores) e futuro (objetivos). Alguns depoimentos, colhidos no
decorrer das demais fases de pesquisa, podem exemplificar melhor esta

relacao “particular” com os instrumentos.

Observemos por exemplo alguns trechos da entrevista realizada com uma
estagiaria em direito, ex-musica. Com 29 anos, sendo vinte deles com
experiéncia musical, teve desde crianca a intencao de trabalhar com musica,
um mercado em gue atuou por alguns anos até se afastar parcialmente dele
por motivos de saude. “Antes de conseguir me formar na faculdade...” -

ela nos conta - “..fiquei doente, tive crise de panico e parei de tocar”

Apesar disso, grande parte de sua vida foi construida em cima da atividade
musical e nos diz que ainda hoje complementa sua renda tocando. Conta-nos
sobre as dificuldades pessoais por que passava para tocar seu instrumento,
entre elas crises de ansiedade e o uso de calmantes, e que ja nao tem mais

0s mesmos objetivos em musica (um deles, que via representado em seu

42 A associacao pode ser melhor compreendida sob o conceito de uma “identidade narrativa’
de Claude Dubar (2009).
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instrumento, era tocar em uma orquestra de grande porte como a Orquestra
Sinfénica do Estado de Sao Paulo — OSESP). Ainda assim, mesmo tendo
se afastado atualmente de seu instrumento e os objetivos que ja representou,

nutre por ele grande estima:

“Representa o que o meu pai queria que nés aprendessemos com a musica,
e que eu acho que deu certo. Valores como responsabilidade, dedicacao,

respeito com o trabalho do outro, saber trabalhar em conjunto, entender que
vocé sempre faz parte de algo maior, (nao espiritualmente), mas no dia a dia.

Seus atos influenciam, de alguma forma, nos atos dos outros.”

- Quando questionada sobre por que seu instrumento, uma viola classica de
luthier, representava “valores pessoais”

“E uma conquista. por toda dificuldade de tocar em publico que eu tive,

ou tenho, e ainda assim enfrentar e conseguir morar numa cidade sozinha,
sem o0s pais por perto foi uma conquista e tanto, porque eu TINHA que
enfrentar qualquer pavor que pudesse ter para viver. Conseguir ganhar meu
dinheiro com musica, viver com todas as responsabilidade de ter que me
manter, e ainda comprar meu instrumento. Ele é a minha maior conquista.
A vitoria numa luta comigo mesma. com os meus fantasmas. Acaba que ele
€ a minha conquista e representa todas as conquistas que eu consegui ter.
Fazer uma faculdade com bolsa integral. Entrar numa orquestra que todos
os jovens instrumentistas querem tocar. Fazer um pequeno solo com

essa orquestra.”

- Quando questionada sobre o que entendia por “conquistas pessoais”
relacionadas ao instrumento.

A forca do depoimento nos faz questionar se realmente passamos por uma
fase de aparente “desencantamento” Nao parece exagerado comparar estes
sentimentos, pertencentes quase que unicamente a um universo particular,

III

sem uma espécie de “aval” social, com a magia pertencente a objetos sagrados
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de outros tempos. Ainda que nao se possa estabelecer socialmente os valores
agregados a este instrumento (socialmente ele € meramente uma viola

de qualidade, montada por um bom luthier), podemos ver que o que

€ atribuido ao objeto tem capacidade igual de estabelecer diretrizes para um
individuo guiar suas acoes (seja revivendo os valores como “responsabilidade,
dedicacao, respeito com o trabalho do outro...; relembrando sua historia
pessoal, com todas conquistas e dificuldades, e inclusive possibilitando
vislumbrar intengoes futuras: “Apesar de sentir falta de tocar, me encantei

com o curso de Direito e, hoje, tenho muita vontade de seguir carreira.

Eu acho que levaria a Musica como um hobby muito especial!”).

Certamente passamos, ao longo das entrevistas, por outros depoimentos

que atestam esta capacidade das significagcoes pessoais a um objeto servirem
de guia as acoes de seus donos. Um professor de canto e artista, na faixa etaria
de 40 a 50 anos, afirma, quando questionado sobre o significado de seus

instrumentos musicais, como conjunto:

“Felicidade. Felicidade. Me da, me da... Felicidade. Me da... Diretriz. Da diretriz.

Me mostra... quem eu sou, o que eu preciso fazer...”

Um professor de geografia e musico como segunda atividade profissional diz,
quando questionado sobre por que ter assinalado que seu instrumento,

um contrabaixo elétrico Washburn, “representa objetivos pessoais”:

“E... eu tenho como... um dos meus objetivos pessoais, em alguma
medida da minha vida, em alguma altura, viver de musica. Tenho...
tenho esse objetivo muito bem tracado, e o instrumento

necessariamente é algo que reflete isso.”

Obviamente, esta simbolizacao parte de critérios subjetivos e portanto
nao gera, necessariamente, respostas semelhantes em diferentes usuarios.
Se ha uma “magia” no instrumento que é capaz de garantir forgca para os

treinos, reconhecimento de virtudes, direcionamento nas acdes do individuo,
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é este proprio individuo que o concede, singularmente (ao menos nos aspectos
mais pessoais que temos aqui tratado; certamente o apelo estético, técnico e
historico de modelos consagrados de guitarras, por exemplo, possui um valor
social que também influencia o comportamento do sujeito). Mas as melhores
caracteristicas técnicas nao podem garantir que a avaliacao de um objeto por
determinado sujeito implique em uma espécie de valoracao da qual resultarao
mudancas de atitude. Mais adiante tentaremos demonstrar o impacto, porém,

que tais caracteristica técnicas podem ter, ao abrir novas possibilidades de uso.

Sendo as atribuigdes simbdlicas incorporadas ao uso de um instrumento
dependentes do perfil do usuario, podemos tracar algumas tendéncias que,

embora nao determinem, incentivam determinadas formas de relacionamento

com o objeto. Uma delas é a idade:

Por que o instrumento escolhido é importante para vocé?

Motivos organizados por faixa etaria Até 20 Entre 21 | 31 anos
anos (18) | a 30 anos | ou mais
(38) (15)
Utilizar o instrumento gera uma sensacao agradavel em mim 88% 71% 66%
O instrumento representa valores pessoais 55% 44% 33%
O instrumento representa conquistas pessoais 33% 44% 46%
O instrumento representa objetivos pessoais 44% 47% 26%
O instrumento possui caracteristicas técnicas importantes para mim 38% 42% 53%
Utilizo do instrumento para expor ideias ou emocdes 55% 42% 26%
E meu primeiro instrumento musical, ou primeiro a qual me dediquei 50% 42% 13%
Associo o instrumento a memdérias ou pessoas importantes para mim 27% 31% 26%
Relaciono o instrumento a ocasides sociais (tocar para a familia, ou 22% 31% 33%
entre amigos)
O instrumento € meu objeto de trabalho 16% 34% 13%
O instrumento é raro, ou de alto valor aquisitivo 11% 7% 20%
Outros 0% 2% 0%

Podemos ver, por exemplo, uma aparente necessidade maior das idades

mais jovens de se afirmarem através de valores expressos em um objeto.
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Possivelmente, a afirmacao de valores e objetivos € necessaria para instigar
sua acao em uma fase onde ainda ha pouco reconhecimento social

e conquistas realizadas para afirmar a identidade destes individuos.

Com o avancar da idade, as préprias realizagcoes suprem esta necessidade
afirmativa, bem como provavelmente outros aspectos da vida que ja se

encontram preenchidos.

Analisando algumas das declaragcoes dadas em outras questoes,

podemos sustentar um pouco melhor estas relagbes com o instrumento.
Encontramos nos grupos de até 20 anos (quando questionados o que

o instrumento escolhido representa para eles) depoimentos como: “liberdade;
“minha voz musical] “Representa o que quero me tornar;, “quase tudo que eu
tenho atualmente” Em contrapartida, entre respondentes de mais que 30 anos,
algumas respostas dadas sao: “Conquista e Realizacao, “Poder me aprofundar
em um conhecimento artistico que traga prazer para mim e tambem para

outras pessoas; “Um passado feliz e uma meta realizada”

Mas embora estas associacoes descritas sejam possiveis, as declaracoes dadas
ainda estao longe de serem unanimes. Ha casos em que o instrumento parece
ser um importante objeto de identidade para pessoas acima de 30 anos,

bem como ha declaracdes de menores de idade referindo-se a uma meta
realizada representada pelo instrumento. A idade, portanto, pode explicar
algumas das variacoes encontradas, mas € mais justo que sejam tratadas como
tendéncias, mais que regras. Ha uma tendéncia de relacao com um instrumento
musical diferenciada entre jovens e adultos maduros, mas € mais provavel que

outros elementos entrem em questao nessas variagoes.

Podemos perceber algo semelhante, mas mais extremo, quando organizamos
os usuarios pela relacao profissional que possuem com a musica. Na categoria
A enquadramos aqueles que ja atuam profissionalmente como musicos,

ou tém a musica ao menos como segunda fonte de renda. Na categoria B

vemos os entrevistados que tém intencao de trabalhar com a musica,
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mas ainda nao o fazem. A categoria final, C, representa usuarios sem intencao

de atuar profissionalmente com a musica.

Porque o instrumento escolhido é importante para vocé?

Motivos organizados por atividade profissional A(9) | B(10) | C(52)
Utilizar o instrumento gera uma sensacao agradavel em mim 77% | 60% | 76%
O instrumento representa valores pessoais 66% | 90% | 32%
O instrumento representa conquistas pessoais 33% | 60% | 40%
O instrumento representa objetivos pessoais 22% | 80% | 38%
O instrumento possui caracteristicas técnicas importantes para mim 44% | 40% | 42%
Utilizo do instrumento para expor ideias ou emocdes 55% | 50% | 38%
E meu primeiro instrumento musical, ou primeiro a qual me dediquei 33% 30% 36%
Associo o instrumento a memdérias ou pessoas importantes para mim 22% 30% 30%
Relaciono o instrumento a ocasides sociais (tocar para a familia, ou entre amigos) | 11% 50% | 28%
O instrumento € meu objeto de trabalho 88% | 90% 0%
O instrumento é raro, ou de alto valor aquisitivo 22% 10% 9%
Outros 0% 0% 3%

A representacao do objeto, nos quesitos “valores, conquistas e objetivos
pessoais” é bastante mais intensa no grupo B, uma vez que, diferentemente

do grupo C, possui a pretensao de atuar profissionalmente na musica,

mas diferentemente também do grupo A, nao possui 0 mesmo retorno social
(na forma de trabalhos) que assegure sua decisao. Assim, é necessario que haja
uma espécie de “mapa” ou “bussula” mental que possa auxiliar o individuo

a realizar os passos necessarios para se atingir o objetivo esperado.

Embora nao se trate de um passo a passo detalhado, associacoes como essa
podem regular comportamentos tais como o treino diario e a busca por

oportunidades de atuacao.

Mas se parece haver indicios pra ver uma espécie de “magia” pessoal
no manejo dos instrumentos, ainda pouco se disse para realcar a ideia de Gell
de que “é a tecnologia que sustenta a magia” (p. 9), citada anteriormente.

Certamente, uma vez que tratamos de instrumentos musicais, a relacao entre
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o ato de tocar e 0 mapa mental designado para a atividade e suas ferramentas
ja é prevista por sua propria natureza de uso. Ainda assim, ha casos que podem
demostrar bastante explicitamente esta relacao. Observemos por exemplo

o caso do musico R., de 36 anos, que nos relata grandes mudancas em sua vida
com a aquisicao de seu primeiro instrumento musical pessoal. O diagrama

na pagina seguinte busca cruzar eventos relevantes em sua vida musical com
os instrumentos musicais presentes nestas experiéncias, complementado por

alguns de seus depoimentos durante entrevista.

Ao final de 94, com dezoito anos, ganha seu primeiro instrumento pessoal,
uma guitarra Epiphone Stratocaster. Relativo ao ano seguinte, conta-nos uma
série de experiéncias importantes para definicao de sua vida musical: ja no
inicio de 95 é convocado para atuar com sua guitarra na banda de sua igreja;
realiza em casa uma série de gravagcoes com a nova aquisicao, testando as
possibilidades de sons; toca conjuntamente com amigos do bairro,

e posteriormente participa de projetos musicais na faculdade, onde realiza
alguns shows e recebe respostas que o incentivam mais. Quando questionado
qual a primeira lembranca associada a seu instrumento musical, diz:

“Esse ano de 95! (...) sempre quando eu penso naTelecaster, esse ano de 95
me vem a memoria assim. Que é... sempre que eu me lembro do ano de 95,
eu ndo... eu ndo me lembro de nenhuma ocasiao em que ela nao...

esteja presente na lembrancga.”

Podemos ver, nesse sentido, uma relagao intima entre tudo que a guitarra -
utilizada até hoje, mesmo em shows, aulas ou gravacgoes - representa e como
sobre estas representacoes surgem atitudes diferenciadas; as novas
experiéncias, os novos passos tomados em sua carreira musical, tornam-se
possiveis pelas caracteristicas do instrumento. Antes dela, R. utilizava um
violaoYamaha, emprestado por sua prima. Tocava “guitarra no violao’, afirma.
E particularmente interessante ressaltar a importancia da qualidade do
instrumento nestas experiéncias. Possuia também, antes de adquirir a sua

Telecaster — conta-nos —, uma guitarra Tonante, um instrumento de baixa
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R. B.

36 anos, musico (professor de guitarra, violdo, ukulelé, e
outras disciplinas como teoria, harmonia, pratica de banda,
interpretagao e repertoério. Atua também como produtor e
diretor musical, arranjador, compositor e instrumentista.)

Ingressa na faculdade
de Direito

Final de 94: ganha de seu pai

Compra seu primeiro

Primeiro concerto internacional,

o primeiro instrumento “seu’, violao pessoal, com . sobre musica brasileira,
uma guitarra Epiphone dinheiro advindo do ~~ realizado no Canada, com seu
Telecaster trabalho com musica primeiro violdo
Violao Vel Decchio, instrumento familiar Violao Yamaha, emprestado por uma prima Guitarra Epiphone Telecaster Varios instrumentos
QO violdo, um objeto familiar, sempre esteve
presente no lar, mas seu primeiro aprendi- Diversas gravagoes e
zado mais formal foi aos 7 anos experiéncias em casa; isolada- PO
mente ou acompanhado de
e T amigos do bairro iola
Primeiras aulas de violao, : Se;_:;t:ndo wzlao,
com um amigo de seu pai, . | Primeira experiéncia modela canadense
mas que duraram pouco Interessado na guitarra eno Ingressa realmen.te em um Escalado para tocar nabandada  como professor, dando Ukulelé
tempo rock, volta a estudar o violdo curso de guitarra Igreja, a0 comego do ano aulas de guitarra
I 1976 1983 1990 1992 1994 1995 1996 1998 2005 2011 2012 I

"Cursei seis anos, de direito. (...)
Mas... sempre trabalhei com
musica. Tudo... tudo que eu
posso falar em termos de
carreira estd... relacionado a
musica.”

"Com dezesseis anos eu
realmente ingressei em um curso
de guitarra. E continuei ainda
com o violdo, tocando guitarra
No violao.”

“Mas isso nao me... néo me
ativou tanto o interesse assim,
ndo despertou o interesse. Entdo
eu fiz um tempinho assim,
algumas poucas aulas, aprendi
aqueles acordes bdsicos...”

“Quando eu... realmente adquiri um
instrumento, ai o negacio... ficou sério
pra mim. Porque ai eu tinha mesmao um
instrumento... aquele que eu queria
tocar, entdo eu comecei a encarar a
cofsa com maior seriedade.”

Grafico 1: Realizagbes pessoais e a relagao com instrumentos musicais

“Em 2000 eu jd estava
totalmente inserido na musica,
né, Jd estava dando aula em...
duas escolas, mais um
conservatério ld no interior, em
Ribeirdo Preto. Jd estava...
fazendo as minhas produgdes,
estava tocando... Tinha...

projetos de musica instrumental.

E.. minha vida estava bem...
agitada, nesse sentido...
profissional, vai, da mdsica.”

“Por outro lado, a minha guitarra Joe
Pass, a... semi acustica. Ela estd comigo
hd... 2005, estamos em 2012. Hd sete
anos. E também, depois que eu passei a
tocd-la... muitas coisas... é... aconteceram!
Musicalmente, na minha vida."



qualidade, emprestado por um amigo seu. Mas esta nao foi utilizada;

R. afirma que ela nao possuia uma boa resposta, a ponto de preferir o violao
a guitarra, mesmo a esta altura ja fazendo aulas de guitarra, em que treinava
utilizando instrumentos da escola. E somente adiante, com sua prépria

aquisicao, que afirma ter encontrado a resposta desejada.

A relacao da tecnologia e as ferramentas com realizagdes pessoais pode ser
percebida também em seus outros instrumentos. Em 98, adquire seu primeiro
violao pessoal, comprado gracas ao seu trabalho, ja realizado, como musico.
Trata-se de uma conquista relevante mas, ao mesmo tempo, abrem-se
possibilidades novas gracas as qualidades técnicas do instrumento.

Conta-nos como, alguns anos depois, voltou a utiliza-lo:

Recentemente eu adquiri um novo violao. E esse, antigo, ficou de lado.
E eu tinha deixado na casa dos meus pais no interior. Quando eu fui pra
la no fim do ano, eu... vi esse instrumento la... num canto. Guardado,
mas num canto. Me deu uma sensacao estranha... porque...

meu primeiro violao. E... Eu tive um concerto no Canada, esse ano.

Em que eu fui convidado por uma universidade pra fazer um concerto
sobre musica brasileira, onde eu compUls musicas e estreei nessa
ocasiao. E eu iria levar esse violao novo, que é um violao canadense,
mas ele nao estava respondendo muito as minhas expectativas.

Em termos de sonoridade. Nao que o violao nio seja bom. E um violdo
bom, mas... ele nao estava me respondendo muito. Quando eu peguei
esse instrumento que estava encostado, la no interior, eu comecei

a tocar, e aproveitei pra tocar as pecas que eu... executei no Canada,
antes do meu concerto. E vi que... a sonoridade estava muito boa. {...)
E eu acabei levando esse instrumento pro... pro Canada. Pra realizar
meu primeiro concerto internacional. (...) Entao veja bem, primeiro

instrumento que... Nossa, [adquiri] quando eu tinha 20, 22 anos.
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E interessante notar a relacao entre a sensacao afetiva com o instrumento -

N - .. . e .
Me deu uma sensacao estranha... porque... meu primeiro violao” — e a decisao

de experimenta-lo: “aproveitei para tocar as pecas que eu... executei no

Canada4, antes do meu concerto” Podemos ver claramente que o resultado

final — o ato de realizar o instrumento no Canada com este violao especifico,

oferecendo uma resposta e um conforto melhor na apresentagao — nao

dependeu nem unicamente de fatores afetivos, nem de fatores técnicos, mas de

uma sobreposicao inseparavel de ambos.

Desejo ressaltar, em conclusao, estes aspectos pessoais que influenciam -

e parecem influenciar cada vez mais — as decisoes e atitudes dos individuos
contemporaneos. Nao unicamente valores sociais que sao atribuidos a um
objeto, mas as particularizagoes, o significado proprio, tornam-se fundamentais
para compreender o efeito que uma determinada ferramenta realiza nos planos
pessoais do individuo. Também vemos aqui a relacao indissociavel daquilo que
é considerado “técnico” e o que vemos como subjetivo, resultando na
impossibilidade de se analisar a ferramenta sem considerar a apropriagao
singular da mesma. Com isso, nao propomos desvalorizar os aspectos fisicos

e “concretos” da producao objectual contemporanea, mas creio ser necessario
reforcar algo que a publicidade e a propaganda tem deixado de lado, ao ponto
de renegar ao esquecimento: a ferramenta, a técnica, s6 ganha sentido - isto &,
sO realiza mudangas em um individuo — se incorporada a uma rede de
pensamentos e significados préprios; a tecnologia nao se desempenha
independente do homem.Tao relevante para os resultados alcancaveis com

as técnicas notaveis que vém sido desenvolvidas no decorrer das décadas

é o proprio envolvimento do individuo. E essencial alterarmos a perspectiva

do dualismo antag6nico 'sujeito x objeto'®: sob esta definicao isolada, cada vez
mais propagamos duas ideias contrarias, de um materialismo que independe

do sujeito (visivel na forma classica de propaganda “Torne-se X através

43 Nesta conclusao, ha uma grande influéncia do pensamento de Bruno Latour, que encara
a modernidade como uma cisao cercada por dualismos tedricos, na pratica quebrados
diariamente, mas que permitem tratar certos campos isoladamente e ocultar as
consequéncias mutuas de atos realizados em cada um destes.
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do produtoY”) e de um subjetivismo que independe da matéria (a “reacao”
a publicidade, que defende que os objetos nao apresentam relacao alguma
com a identidade e forma, assim, entidades subjetivas isoladas, sem qualquer

relacao material visivel a outrem).
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Da mitologia ao design:

sintese do trabalho desenvolvido

Apresentamos no primeiro ensaio que forma este trabalho um panorama

da sociedade contemporanea aos olhos de alguns estudiosos diversos.

Para Mario Perniola, podemos enquadrar o contexto atual em um movimento
de transito, da renovacao constante do mesmo para o mesmo, o que configura
a presenca dos simulacros, imagens que remetem a outras imagens,

sem um precedente original da qual possa obter sentido. O que é o sentido
original a que estas imagens poderiam remeter em outras eras?
Provavelmente, tratar-se-ia de um contexto vivo, mas relativamente imodvel,

de simbolos culturais; isto é, valores que nao se submeteriam ao relativismo
que abrange praticamente todos os conceitos e ideais contemporaneos.

Dai a citacao de Klossowski, lembrada por Perniola: “O retorno as coisas
mesmas € impossivel porque, a partir do momento em que Deus estd morto,
nada mais existe de originario” (KLOSSOWSKI apud. PERNIOLA, p. 147).

A nocao de transito se sustenta na suposicao de que nao ha mais uma base
incontestavel de valores; o relativismo e o conflito de conceitos sempre existiu,
mas é em grande parte na modernidade tardia (com a crise do racionalismo)
que se perde consenso do que é real. E a partir dai que as ideias e simbolos

de uma civilizacao nao se apoiam mais diretamente sobre um valor central,

e passam a se apoiar umas as outras, em uma grande rede sem

inicio distinguivel.

Neste movimento de frenéticas alteracdes e mudancas incessantes,

de “descontinuidade entre passado e futuro” (DORFLES, p. 80), Gillo Dorfles
chama a atencao para a rapidez de consumo que permeia toda a cultura gerada
nestas bases. Consumo que, para o autor, nao se limita aos produtos fisicos

da producao industrial, mas que vai, a partir do desgaste, atingir a arte,
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a cultura e a ciéncia (p. 221-2), sujeitando todos estes campos a obsolescéncia.

O fendbmeno da moda é exemplar das condi¢coes descritas pelo autor.

Diante desta fragilidade das condi¢coes materiais — considerando material nao
apenas no sentido fisico, concreto, mas a propria cultura como algo material,
remissivel por sua presenca relativamente estavel —, Christopher Lasch (1984)
descreve o sujeito incorporando-o a uma “sociedade de sobrevivéncia’; em que
o individuo tem sua confian¢a pessoal drenada e seus gostos e preferéncias
sao ditadas pela midia publicitaria. O sobrevivencialista, ameacado pela
grandiosidade turbulenta das grandes corporacgoes e da massificacao, retrai-se
ao cotidiano, reduzindo seus projetos de vida ao enfrentamento diario dos
pequenos problemas. E um “eu minimo” incapaz de contemplar a identidade
como uma historia pessoal de envolvimento e tomada de decisoes;

para esta era, a concepcao usual de identidade € tao facilmente descartada

quanto substituida.

Nao parece ser equivocado definir um vinculo entre a instabilidade material
e a fragilidade do individuo contemporaneo. Hannah Arendt (2008) ja tracara
este paralelo em A Condigcdo Humana, concedendo a durabilidade dos objetos

a capacidade de suportar a transitoriedade humana:

Deste ponto de vista, as coisas do mundo tém a fungao de estabilizar a vida
humana; sua objetividade reside no fato de que (...) os homens, a despeito de
sua continua mutacao, podem reaver sua invariabilidade, isto é, sua identidade
no contato com objetos que nao variam, como a mesma cadeira e a mesma
mesa. Em outras palavras, contra a subjetividade dos homens ergue-se a

objetividade do mundo feito pelo homem... (p. 150)

A visao simplista que encara o objeto como mera ferramenta, dotada de
neutralidade e ausente de significados, nao parece atentar para este fator
estruturante do mesmo. Quanto a significacao, podemos notar facilmente duas
camadas por onde ela pode ocorrer no trato com os instrumentos materiais:

socialmente e individualmente. O ensaio Os objetos pessoais e a dimensao
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pragmatica* utiliza de estudos da linguagem para apresentar tal diferenciacao,
mas mais sucitamente, podemos dizer que um objeto tem significado social -
isto €, pertencente a um determinado grupo —, e uma apropriacao unica

e pessoal, onde cada sujeito, através de simbolizacoes proprias, insere o objeto
em um campo de significados que, inicialmente, s6 se aplica ao individuo

em questao. Eo que permite, na era da reproducao industrial, distinguir o meu

livro, ou o meu aparelho celular, de todos os outros aparentemente iguais.

Arendt relaciona a relacao do individuo com o material com sua identidade,

0 que poe em cheque o cliché contemporaneo, resposta ao consumismo
exagerado, de que a unicidade de um sujeito nada tem a ver com seus objetos.
Contra a ideia vigente na publicidade de uma totalidade de valores no objeto
(talvez o exemplo mais classico seja o carro atribuindo seus valores ao dono),
muitos “criticos” opuseram uma subjetividade absoluta, onde o material nao
tem, por si mesmo, qualquer relacao simbdlica — tudo é criado nas mentes

e crencgas do individuo. O sujeito é absoluto em si mesmo, e sua identidade
independe dos objetos que o cercam.Tal visao é problematica, na medida que
a identificacao social e pessoal passam necessariamente pelas condi¢oes

fisicas e visiveis do individuo.

Procuramos marcar, no ensaio Individualidade e Materialidade®, a relacao
positiva que os objetos pessoais podem possuir com a formacao de uma
identidade pessoal narrativa. Um objeto, uma vez dotado de simbolismos
subjetivos, permite o dialogo do “individuo consigo mesmo’, nas instancias

de momentos diferenciados. Assim, a guitarra pode |lhe falar de sua identidade
como musico; a foto da filha como pai; a estante de livros como intelectual;

o diploma na parede como profissional. Sao possibilidades que se encontram
a sua disposicao sempre que em sua instabilidade perder o contato com aquilo
que pode definir como uma historia pessoal. Certamente, ajustes

e ressignificacoes serao necessarias no decorrer do tempo, mas o ambiente

material em que reside nao deixa de ser um templo pessoal onde pode

44 Disponivel nas paginas 78-95 deste trabalho.
45 Disponivel nas paginas 96-111 deste trabalho.
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relembrar os compromissos que assumiu e as conquistas alcancadas

no decorrer de sua vida.

Esta possibilidade tende a ficar comprometida em uma dinamica de produtos
consumiveis e descartaveis. Nao so porque o descarte ou a substituicao
tendem a significar um rompimento com uma historia em desenvolvimento,
mas porque a rapidez de substituicao pressupdée um consumo imediato,

que impede o envolvimento com o objeto a longo prazo. A propria fugacidade
do mesmo nao colabora para que um individuo considere o objeto algo
incorporavel ao seu universo. O “eu minimo” sabe que apegar-se a um objeto,
a um gadget eletronico por um tempo maior que o socialmente aceitavel
significa tornar-se, juntamente com ele, obsoleto. Mas a instabilidade a que se
submete nesta pratica torna-o igualmente instavel, sem ancoragem,

e em eterna busca por um universo com significado. Sente-se seguro apenas
quando igual aos outros, isto €, na pratica defensiva da mimese, que Lasch

descreve (1984, p. 87).

Tal desorientacao é previsivel por Arendt, onde podemos visualizar uma
dimensao do material bastante negligenciada em nosso tempo. Uma visao
mais direcionada ao tema dos objetos, porém, é dada em The Meaning
ofThings (1981), obra dos americanos Eugene Rochberg-Halton e Mihaly
Csikszentmihalyi. Nela o conceito de cultivagao é apresentado como um
exercicio de atencao direcionada de um individuo a um objetivo que
pressuponha um desenvolvimento. Neste trabalho, os autores chamam

a atencao para o papel cumprido pelos objetos do lar em estabelecer um
universo de simbolos com o qual o sujeito pode se relacionar. Os objetos

de maior importancia pessoal, defendem, atuam como direcionadores daquilo
que definem como “Atenc¢ao’; ou energia psiquica. A foto da familia na mesa
de escritorio nao é necessariamente um simbolo passivo, mas pode se tornar
alvo de um processo de cultivacao; isto €, a foto nao € meramente lembranca,
mas algo que direciona os esfor¢os diarios do, digamos, pai de familia, para o

bem-estar daqueles que dele dependem. Assim, estas presencas materiais tém
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a importante funcao de dar direcionamento para as agcoes desempenhadas

no decorrer do dia.

No caso citado, da foto de familia, os autores o definiriam como um objeto

de contemplacgao, isto €, o valor do objeto esta associado a lembrancas ou
simbolismos presentes no mesmo. A outra possibilidade, nao necessariamente
antagobnica, reside nos objetos de agéo, tais como ferramentas de trabalho,
instrumentos musicais, materiais manipulaveis. As duas variacoes sao
importantes no sentido de estabelecer um universo significativo para

o individuo, o objeto contemplado Ihe dizendo por o que passou, e quais

sao seus valores, e 0 objeto de acao permitindo exercer as capacidades
desenvolvidas ou experimentar com novas possibilidades. O estudo sugere
uma importancia maior dos objetos de acao nas primeiras fases da vida:

a bola, agarrada, jogada contra a parede, derrubada, permite a crianga ter
consciéncia de sua capacidade de atuacao fisica no mundo; € uma importancia
que tende a diminuir na idade mais avangcada, mas permanece presente por
grande parte, senao toda a vida, na forma de esportes, pratica musical, artistica.
Na experiéncia com o mundo material, o sujeito desenvolve capacidade

e conhecimento de manipular o universo a seu redor de formas cada vez

mais complexas, de onde surge grande parte do apelo das atividades citadas.
A contemplacao, por outro lado, tende a ser mais desenvolvida nas idades mais
avancadas, onde os simbolos vao se tornando marcas das decisoes

e conhecimentos apreendidos pelo sujeito no decorrer de suas experiéncias.
Obviamente, ndao ha uma separacao rigida entre objetos de acao

e contemplacao. O instrumento musical, utilizado em apresentagoes e shows

€ ele préprio registro e memoria destes eventos; e por vezes, ele pode ser
passado a um filho ou neto, que jamais o utilize fisicamente, embora
frequentemente se lembre, ao contemplar o objeto, do ente querido e dos

valores que dele aprendeu.

Cultivar um objeto, no sentido proposto por Csikszentmihalyi e Rochberg-

Halton, fornece uma estabilidade para o individuo por duas formas distintas.
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Pela acao, o sujeito toma conhecimento de sua capacidade — limitada, mas
expansiva — de atuacao no mundo. Pela contemplacao, concebe significado

a sua trajetoria, possibilitando um sentido de historicidade, de narrativa
pessoal. O trabalho Objetos de expressao e questionamento*, pesquisa
realizada com usuarios de instrumentos musicais, traz a questao da cultivacao
para o campo do design emocional. Busca responder o questionamento

de interesse: 'o que faz um objeto industrial ser “amado”?' A cultivacao esta
relacionada a formacao de objetivos, e a experimentacao se mostra essencial
para descoberta de campos de atuacao. O objeto amado tende a ser o objeto

cultivado, relacionando-se a identidade e aos planos futuros de um individuo.

Tragcamos no primeiro ensaio deste trabalho um panorama mitoldgico,

sobre o qual descrevemos uma mudanca, das grandes mitologias gerais,
para uma gama de mitologias pessoais, moldada aos géneros dos individuos.
Certamente nao atribuimos ao design a responsabilidade de resolver tal
questao, no minimo socioldgica, politica e cultural. Mas incentivamos uma
aproximacao das duas areas (design e mitologia) e entre elas identificamos

a questao da materialidade, pois a producao material contemporanea passa
(embora nao somente) pelo trabalho dos designers e, como vimos em Arendt,
o material esta intimamente relacionado com a estabilizacao do ser humano.
E nosso interesse defender o seguinte ponto: o designer, entre outros
profissionais, da forma a producao material de nosso tempo. Cria, assim,
possibilidades de atuacao e possibilidades de experimentacao, ferramentas
com as quais o individuo nao sé pode cumprir objetivos, como pode

desenvolvé-los e aperfeicoa-los.

Em Ferreiros e Alquimistas (1979), Mircea Eliade apresenta, nas religioes
primitivas, o papel sagrado concedido ao ferreiro, aquele que retira

seu material do ventre da terra, e forja no fogo dos deuses as ferramentas
necessarias a sobrevivéncia daquela sociedade. Apesar da importancia

semelhante, nao temos o designer como sagrado (exceto em algumas

46 Projeto de pesquisa disponivel no anexo deste trabalho. Dados utilizados no ensaio
A “magia” das ferramentas e a relagdao pessoal com objetos, p. 131-146.
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subversdes como as que Hal Foster critica em Design and Crime (2002,

p. 24-5)). Mas devemos reconhecer as possibilidades de acao que seu trabalho
abre aos individuos de uma sociedade, embora sem serem necessariamente
exclusivos (pois seria injustica com tantos outros profissionais e amadores
envolvidos nos processos de producao). Talvez a licao final desta curiosa
aproximacao entre design e mitologia seja a consciéncia de que o designer
projeta para individuos; nao so6 caracterizado por particularidades de medidas
fisicas, culturais, estéticas ou mesmo psicoldgicas; mas, também, por um
impeto criativo, uma capacidade de desenvolver a si proprio no manejo

do objeto, por um desejo de expansao e experiéncia. Flusser diz que o objeto
tem um programa (2007, p. 63-5), e que todas as acoes desempenhdaveis por
ele estao inclusas neste programa. Devemos contrapor a isso, porém,

um individuo que tem, ao menos em potencial, o desejo de ultrapassar

este programa. O proprio autor afirma:

Dito de modo sucinto: os novos meios, da maneira como funcionam hoje,
transformam as imagens em verdadeiros modelos de comportamento e fazem
dos homens meros objetos. Mas os meios podem funcionar de maneira
diferente, a fim de transformar as imagens em portadoras e os homens

em designers de significados. (p. 159)

Permitir que o usuario seja também um criador de significados € uma tarefa
que a producao e a publicidade por vezes dificultam. A questao ultima que este
estudo poe a producao pode se resumir em “o0 que o usuario pode descobrir
com o meu programa?’; contrapondo-a a “o que o usuario pode descobrir sobre
o0 meu programa?” As duas questoes sao convites a exploracao do objeto,

mas na primeira, valorizamos a a¢ao do individuo que, longe de ser um
consumidor passivo, atua e incorpora a ferramenta a planos pessoais.

Sao questoes mais filosoficas que praticas, mas que talvez possam ajudar

a responder porque certas categorias de objetos tendem a valorizar com

o tempo enquanto em outras o valor se perde apds o prestigio do langamento.
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Objetos de expressao e questionamento:

consumo afetivo e a formulagao de diretrizes pessoais

Projeto de Pesquisa: Iniciacdao Cientifica
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Faculdade de Arquitetura e Urbanismo — Universidade de Sao Paulo (Curso de Design)
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Bolsa de Iniciacao Cientifica - FAPESP (Fundacao de Amparo a Pesquisa

do Estado de Sao Paulo)

Responsavel: Prof. Dr. Marcos da Costa Braga

Beneficiario: Tiago Kurebayashi

Resumo

O presente projeto de pesquisa se enquadra na linha do design emocional, relacionando
valores afetivos atribuidos a um objeto com sua durabilidade, comportamentos de consumo e
a formulacao de ideais pessoais. Para tanto, faz uso de alguns sistemas de categorizacgao ja
propostos nos estudos na area e busca informacoes na psicologia, apresentando o conceito de
“cultivagao’ elaborado por Eugene Rochberg-Halton. A partir do estudo de referéncias, chega-
se a ideia de “objetos de expressao e questionamento’, como objetos que de forma mais efetiva
criam contato entre o usuario e a possibilidade de novas indagacoes e objetivos. Enquadra, por
fim, os instrumentos musicais nesta definicao e propoe o estudo da relagao pessoal com eles e
das suas caracteristicas de consumo como forma de compreender a durabilidade de valores

nestes objetos.
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1. Introducao e Justificativa

Em Design Ergonomia Emocgéao, Vera Damazio e Claudia Mont'Alvao reinem uma série

de artigos de autores nacionais relatando estudos na area relativamente recente do design
emocional. O carater multiautoral do livro permite uma grande abrangéncia de referéncias
para o inicio do estudo do tema, uma area imensamente rica de possibilidades para pesquisa

devido a seu carater dindmico abordando variadas disciplinas e conhecimentos.

Estes estudos em design emocional bebem, de fato, de fontes diversas, conectando a produgao

e experiéncia com objetos tanto em escalas técnicas quanto sociais.

Mont'Alvao traca um panorama em paralelo a ergonomia, retratando como alguns estudos
de usabilidade passaram a abarcar fatores relacionados ao “projeto ergonémico afetivo’
affective human factors design, no termo original em inglés.Traz a nds, ainda, o conceito
do termo Hedonomia, como uma ciéncia concentrada em promover o prazer na relagdo com
os sistemas projetados. Se tais estudos podem parecer, a principio, estratégias de mercado
para “fabricar necessidades’, envolver o consumidor e ludibrid-lo com associagoes afetivas,
deve-se proceder com cautela. Donald Norman, uma importante referéncia utilizada

em estudos de design, conecta-nos com o campo da psicologia cognitiva para expor que

o comportamento emocional afeta grande parte das nossas decisdes, e a emocao pode nos
condicionar tanto a atividades de descontracdo, onde sentir-se bem proporcionara maior
capacidade criativa e visao mais ampla, quanto a atividades que exijam foco, onde uma
dosagem de tensao pode incentivar a concentragcao de esforcos em determinada tarefa.
Tais preocupacgodes se evidenciam importantes, especialmente em ambientes de trabalho

e mais ainda naqueles de alto risco.

Porém, ha mais que uma necessidade de “eficiéncia técnica” por trds da emocao associada

a objetos. Em toda cultura ha objetos significativos, imbuidos de significado simbdlico

e emocional. A ponte com a antropologia é levantada por Damazio, que nos traz autores

que fundamentam o estudo do consumo como atividade sociocultural. Cita o trabalho

de Everardo Rocha, para quem, ao consumir um produto, damos forma final a ele, trazemos
algo que pertence puramente ao campo do técnico, do indiferenciado, ao humano e cultural.
Damazio argumenta que os produtos projetados desempenham func¢des culturais e influenciam
em todas as formas de relagoes sociais, sendo parte importante de nossa comunicacao com

o “outro”

Assim, o campo do design emocional nao sé se preocupa em fundamentar um tipo

de conhecimento que possa ser incorporado ao projeto de objetos com o intuito de torna-los

Anexo | Objetos de expressao e questionamento 157



mais significativos, quanto busca analisar a maneira que os objetos projetados influem

no ambiente e nas relacoes pessoais e significacoes dentro de uma sociedade.

Para apresentar tais fundamentos, os autores contam com modelos diversos de estudo,
organizando de maneiras variadas os pontos passiveis de terem influéncia emocional no uso
de um produto. Alguns destes modelos serao apresentados a seguir, e sua utilizacao ou nao

neste trabalho sera justificada.

2. Contextualizacao do estudo

2.1 Bindbmio funcionalidade/estética de Gillo Dorfles

Sem entrar diretamente ao campo do design emocional, Gillo Dorfles propoe em 1991,

em O design industrial e a sua estética, uma série das principais categorias de objetos

que poderiam compor a producgao do desenho industrial. Estas categorias se organizavam
de acordo com seu grau de funcionalidade e sujeicao a moda e o consumo (lembramos que
para Dorfles, o consumo nao esta relacionado unicamente ao ato de comprar,

mas principalmente a uma ideia de desgaste, de fim em si mesmo - conferir em

Novos Ritos, Novos Mitos).

Temos, por exemplo, as categorias de “Objectos de uso individual, sujeitos a modificacoes
periddicas do gosto, ligados a moda, que apresentam requisitos de funcionalidade limitada
e estao submetidos a um rapido consumao’; ou de “Objetos destinados a um uso <<supra-
individual>>, submetidos a alteragcdes do gosto pouco significativas, ndo ligados a moda,
gue respondem a requisitos de absoluta funcionalidade e dependem de um género

de consumo exclusivamente tecnologico e nao estético”

Ocorre porém que tais categorias nao se apresentam de tal forma organizadas na pratica

de consumo que temos hoje. A segunda categoria citada, por exemplo, Dorfles cita elementos
de equipamento urbano (marcos de correio, postes de iluminacao, candeeiros de iluminacao
publica). Se de fato, boa parte da produgao de mobiliario urbano é de uso supra-individual

e tem seu foco na absoluta funcionalidade, ha ainda casos em que se torna impossivel falar
de um consumo nao estético. Podemos citar o designer Philippe Starck, que trabalhou

em mobiliario urbano e projetou postes de forte impacto visual, obviamente nao integraveis

a qualquer tipo de paisagem urbana, como se esperaria de um objeto que nao se poderia
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submeter a partidos visuais. De mesmo modo, em objetos de uso individual e de rapido
consumo, ligados a moda, Dorfles cita canetas, cinzeiros, objetos de decoracgao. Se este é o
guadro mais comum para estes objetos, ha também casos em que canetas se tornam unicas,

e objetos de decoracao como pratarias se tornam uma reliquia familiar.

Para nosso estudo em particular, (embora reconhecemos que ha, de fato, classes de objetos
mais propensas ao fendmeno da moda) a classificagao proposta por Dorfles ndo abrange os
elementos principais que nos permitiriam estudar um objeto em sua dimensao emocional.
Embora a resposta emocional de um objeto possa estar relacionada a sua funcionalidade

e a moda, as categorias de Dorfles possuem, neste campo de estudo, exce¢des demais para

serem utilizadas adequadamente.

2.2 A classificagao das experiéncias por Damazio

Em diversos estudos relacionados a emocgao associada a determinadas marcas ou a primeira
experiéncia de uso de um objeto, Vera Damazio elaborou uma série de “categorizagcoes”

das formas com que nos relacionamos afetivamente com objetos de design. Sao categorias
abertas, criadas para abarcar as respostas colhidas em pesquisas qualitativas; um processo

de classificacao e organizagao das informacoes fornecidas por seus entrevistados.

Em relagao a “marcas que marcam’ ha, por exemplo, o elemento da infancia, relacionando
uma determinada marca (como a Caloi) a experiéncias e lembrancas relevantes nos tempos
de crianca de seus usudrios. Alguns dos demais motivos apontados para o afeto a determinada
marca sao a experiéncia de uso de seus produtos junto com a familia e amigos, a forma gréfica,

o habito familiar, a abertura de novas visoes.

Em relacao ao afeto a objetos, Vera nos mostra uma série de sentimentos que contribuem
para aquela sensacao: o sentimento de co-autoria, sentimento de familiaridade, ideal
de independéncia, sensacao de crescimento, maturacao, etc. Todos estes valores sao
“motivos” apontados pelos proprios usuarios para justificar uma importancia afetiva dada

as marcas e produtos.

2.3 A "“experiéncia do amor” em relacao a produtos de consumo

Um outro modelo de bastante interesse para nosso estudo é proposto por Beatriz Russo
e Paul Hekkert, e procura demonstrar os principios fundamentais que configuram uma relacao
amorosa (ou de adoracao) com produtos de design. Suas categorias sao definidas de forma

mais rigida que as classificacoes de Damazio, e tratam:
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a) da "fluidez" do objeto, como a interacao fluida do objeto se torna extremamente prazerosa,
com uma funcionalidade que oferece boa resposta e parece se integrar as agées do usuario;
b) da memodria afetiva, das lembrancas pessoais que sao depositadas em um objeto;

¢) do significado simbdlico, a capacidade que o objeto tem de fazer o usuario se sentir
pertencente a um determinado grupo;

d) do compartilhamento de valores morais, do uso de objetos que, talvez devido a sua origem,
sejam simbolos de determinada "ética" (p. ex.: uso de maquiagem da Natura pelos valores

de sustentabilidade);

e) da interacgao fisica prazerosa, das sensacgoes tacteis que tornam o toque do produto

agradavel.

A analise de Russo e Hekkert é bastante sintética e funcional. Junto das outras, forma um
panorama geral do potencial que produtos industriais podem ter para assumir um lugar

de importancia na vida das pessoas. Os objetos podem se tornar receptdculos de memérias
afetivas, expressao de valores, e excelente funcionalidade; uma série de conceitos que

os tornam muito mais valiosos no consumo do que se poderia esperar na producao. Esta ideia
de valores intrinsecos ao objeto e valores que se manifestam no consumo foi tratado

em um artigo de Rafael Cardoso, Design, cultura material e o fetichismo dos objetos.

2.4 A ponte entre valores na producao e no consumo

Considerando as formas com que um objeto pode adquirir significados, Cardoso define

dois mecanismos béasicos onde isto pode ocorrer: a atribuicao e a apropriacao, relacionando
o primeiro a fase de producao e distribuicao de um objeto, e o segundo a fase de consumo

e uso. Os modelos que estudamos até aqui relatam diversas formas do mecanismo

de apropriacao se manifestar. Isto é, sao valores que se manifestam no consumo e possuem
relacdo menor com os fatores de producgao, inclusive escapando a seu controle. Beatriz Russo

e Paul Hekkert afirmam, sobre os principios do amor aos objetos:

“Apesar da sua importancia, projetar considerando esses principios nao parece

o suficiente para provocar a experiéncia de se amar/adorar um produto. Embora eles
sejam a esséncia, os principais elementos que representam a experiéncia do amor,
quando considerados sozinhos nao parecem distinguir amor de outras experiéncias.
Ainda nao sabemos o que faz uma pessoa amar/adorar usar um telefone celular por
causa da interacao fluente que ele promove, e outra pessoa, que usa o mesmo telefone,
nao experienciar o mesmo. Alguns principios podem ser mais atraentes para uns

do que para outros. Alguns deles podem ser provocados mais frequentemente

por determinados tipos de produtos e em estagios especificos da experiéncia.”
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O que este fato observado pelos pesquisadores pode significar, simplificadamente, é que
o sujeito, caracterizado por suas emocoes e afetividades, escapa a uma categorizacao rigida.
Ha dificuldade em transformar as emocoes percebidas no consumo em diretrizes para

a producao.

Cardoso questiona: "nao seria o bom design aquele que consegue embutir sentidos duradouros
nos artefatos, atingindo um grau de aderéncia relativamente alto?", isto €, o bom designer seria
aquele que, na fase de producao, conseguisse inserir valores que, na fase de consumo,

se mostrassem duradouros. Mas tal ponte, como vimos, é dificil de se estabelecer.

As diversas categorias de afeto a um objeto ainda nao foram relacionadas individualmente
tanto a um elemento projetual quanto a resisténcia ao desgaste, embora os autores estudados
reconhecam que o ligamento emocional a um produto pode retardar, ou mesmo evitar

seu descarte.

Se o design emocional pode contribuir para a questao de valores duradouros nos artefatos
contemporaneos, vale examinar mais a fundo esta resisténcia a categorizagao que é revelada
nos estudos. Nesta questao, creio que uma aproximacao a psicologia pode nos trazer

informacoes valiosas.

2.5 Os objetos como forma de expressao e “voz” social

Em um mini curso oferecido no Centro Universitario Maria Antbénia, Lacan e a Critica

da Sociedade de Consumo (2011), Conrado Ramos faz uma associagao entre as caracteristicas
do individuo e a adesao a sociedade de consumo. Conrado traz de Lacan a ideia de um sujeito
gue possui uma parte intangivel, um algo que sé se revela na experiéncia, que “fala através

de nds’, mas nao pode ser categorizado. A questao é que este sujeito “desvia” da norma social,

tem um impeto préprio contra a pulsao de regulamentacdao, homogenizagao, da sociedade.

Podemos teorizar que em algumas formas de envolvimento emocional com objetos,

ha algo deste sujeito se manifestando. Isto é, por mais que valores sejam inseridos

na producao/distribuicado de um produto, tal absorgao nao é uniforme pela existéncia

de um sujeito que se apropria do objeto em seus préprios termos, valorizando-o com seus
préprios ideais. O que isto significa é que hd uma possibilidade das pessoas buscarem

um objeto, emocionalmente, como forma de se expressar.Tal ideia ndao é nova, uma vez que
se encontra, em maior ou menor escala, nos modelos ja apresentados. Acredito, porém,

gue tal caracteristica ainda nao recebeu a devida atengao nos estudos nacionais, e pode
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elucidar algumas questoes importantes no relacionamento com valores duradouros e influir

diretamente em temas como o consumo e o materialismo.

No contexto social, por exemplo, Conrado Ramos descreve nossa sociedade como possuindo
um excesso de administracao sobre o sujeito, que se da através de um controle rigido

de suas manifestacoes de insatisfacao. Logo, os produtos e a publicidade vendem um ideal

de satisfacao, atribuindo qualquer auséncia dela a auséncia do produto ou experiéncia vendida.
Para Conrado, isto seria o equivalente a calar este sujeito, a impedir que ele se manifeste

em seus proprios termos e procure a manifestacao “mediada” oferecida. Assim, o sujeito passa
a se exprimir com base em valores socialmente impostos, da sociedade para o individuo.
Porém, a experiéncia nos mostra que estes valores sociais sao rapidamente consumidos,

e 0 que comunica 'belo’, 'sustentavel’, 'inteligente’, hoje, ja ndao o faz amanha.

Nao seria entao um erro inserir valores na producgao/distribuicao, esperando que eles

se tornem duradouros no consumo/uso? No contexto do objeto como expressao, podemos
dizer: “amo um objeto porque ele me permite dizer algo” Mas ele diz socialmente, do todo para
o individuo, “administrando” o que quero dizer, ou diz do individuo para o todo, abrindo uma
“voz"” para a sociedade? Acredito que é ai que reside talvez a maior diferenca de durabilidade
de valores: valores administrados mudam facilmente com as tendéncias, porque esta mudanca
constante de tendéncias (do mesmo para o mesmo, ou ligeiramente diferente) é parte de nossa

sociedade atual.

Resumindo o questionamento final de Cardoso sob este prisma: o designer vai atribuir valores
de continuidade (administrando e impondo sistemas de significados, que logo ficarao
ultrapassados) ou de contestacao no produto? (permitindo “dar voz” ao usuario, incentivando

uma significagao prépria — e isso culminaria em objetos mais duradouros).

2.6 Os objetos como foco de atencao / Cultivacao

Ha, porém, uma outra forma de responder ao questionamento de Rafael Cardoso, e se encontra
fundamentada em The meaning of things: Domestic symbols and the self, relato de um estudo
conduzido por Mihaly Csikszentmihalyi e Eugene Rochberg-Halton que avaliou a relagao de 315
pessoas com os objetos domésticos, divididas em trés geracoes e entre classes média-alta

e média-baixa.

Dentre varias consideragoes interessantes para este estudo, € fundamental para nés, porém,
o termo Cultivacdo. Para os autores, € o processo em que uma pessoa atribui atencao (eles

usam o termo "energia psiquica") e se dedica fisica e mentalmente a alguma coisa.
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Essa dedicacao é obviamente finita, e pode ser dedicada a fins diversos, como familia, trabalho,

lazer, consumo.

Para eles, os objetos podem servir como forma de canalizar esta energia. Por exemplo,

ao atribuir valor sentimental para uma foto da familia, a pessoa realinha no presente o fluxo
de sua atencao. Isso quer dizer que a foto pode ter tanto o valor de memoria, dizendo

ao individuo por o que ele passou, e quais foram suas prioridades, quanto afirmacao desses
valores para o futuro. Isso nao quer dizer que a pessoa vai amar a foto no lugar da familia,
mas que através da foto, ele é lembrado de objetivos que queira cultivar e manter como
importantes (no caso, a responsabilidade com a familia). Tal fenbmeno pode acontecer com

uma pintura, um vaso de presente, um quintal onde se brincava com os filhos, etc.

Um resultado da Cultivagao é que ela permitiria ao individuo descobrir novos objetivos
e organizar sua mente a direcionar a atencao para determinados focos. Isto representa uma
diferenciacao na hora do consumir, a fase de consumo/uso que Cardoso menciona. Os autores

usam duas ideias de materialismo para representar esta diferenca.

O primeiro, um materialismo terminal, isto é, o objeto se torna o fim em si. O consumo,
a ideia do objeto, € mais importante que o que se pode fazer com ele. Esta é a ideia mais
comumente incentivada pela publicidade, desviando nossa atencgao para o fim que é o objeto.

A energia investida aqui fica estacionada, pois nao se direciona para nenhum outro objetivo.

O segundo, um materialismo dito instrumental, em que o objeto € meijo para se alcancar
alguma coisa. O objeto serve como caminho para descobrir e desenvolver objetivos.

Isso significa que o objeto serviria como um direcionador da energia investida.

Conforme dito, esta variacao ocorre na fase de consumo/uso do objeto. Podemos cogitar
o que deveria ser feito na producgao/distribuigao para a criacao de valores duradouros,

aquilo que para Cardoso talvez configuraria o bom designer.

A questao defendida por Csikszentmihalyi e Rochberg-Halton é que os valores pessoais

sao cultivados, dentro de um ambiente, e na relacao pessoa-objeto. Para eles, também,

o processo de cultivagao exige uma atencao critica, um relacionamento que faz a pessoa
afirmar e redescobrir constantemente sua intencao de dedicacao a determinado objetivo.
Dessa forma, os objetos podem servir como sinais de o que se questionar, e como renovacao

constante da atencao dedicada aquele questionamento.

Os valores, se impostos de cima, desde a fase de producao, nao poderao ser duradouros
se a pessoa nao os cultivar. Isso quer dizer que criar um design sustentavel nao vai fazer
a pessoa que o consome se tornar sustentavel. Os autores véem o materialismo terminal

como uma forma de distracao de objetivos reais.
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Acredito que haveriam assim duas formas do designer atuar neste processo: primeiro, através
de ferramentas. Espera-se que elas seriam valorizadas por sua capacidade de auxiliar objetivos,
e ndao como um objetivo em si. Isto é, a mentalidade de projeto seria criar ferramentas para que
pessoas com determinado objetivo possam focar sua energia nele com maior eficiéncia (o que
culminaria inclusive na ideia de interacao prazerosa que foi motivo de adoracao para alguns

usuarios nos estudos de Russo e Hekkert).

O segundo caso, e intencao deste estudo, seriam objetos de expressao/questionamento. Isso
quer dizer, objetos que pelas suas caracteristicas fisicas podem incentivar as pessoas a focar
sua atencao em objetivos diferentes. Isso poderia se dar através de uma satisfacao prazerosa,
mas que os autores tentam distinguir como "Enjoyment", o prazer relacionado a descoberta

e desenvolvimento de objetivos. Objetos nesta definicao seriam menos “fins em si mesmos”
e funcionariam mais efetivamente como ferramentas de contato com novas ideias e expressao

das mesmas.

3. Escolha do tema

O estudo se focara nos aspectos de Cultivagao que ocorrem na relagdo com objetos. A ideia
€ que os objetos podem, através de suas caracteristicas fisicas, ajudar um individuo a encontrar
e nutrir valores e objetivos pessoais, que se mostrariam, a longo prazo, mais resistentes que

qualquer valorizagao socialmente imposta ao produto.

Dentre os possiveis materiais de estudo que pudessem se mostrar ricos para exploragcao nesta
area, optou-se pelos instrumentos musicais, uma classe de objetos citada como importante
para cerca de um quinto dos entrevistados em The Meaning of Things. Dentro da categorizacao
proposta no estudo, esta foi a sexta classe mais mencionada, depois de mobiliario,

artes visuais, fotografias, livros e aparelhos sonoros (Stereo).

Instrumentos musicais possuem caracteristicas facilmente enquadraveis no modelo proposto
por Russo e Hekkert, relacionadas tanto a expressao social, a sua experiéncia de uso,

a memorias relevantes, a defesa de valores morais (nao devemos nos esquecer do valor

da musica nos movimentos politicos do século XX) e mesmo a mais pura estética. Possuem,

especialmente, formas e motivos variados de consumo, que vao desde uma heranca familiar
a compra, movida por caracteristicas funcionais ou estéticas, para uso profissional ou hobby,
com a intencao de se comunicar através dele, ou mesmo relacionada ao prestigio social que

um instrumento musical pode ter em determinados estratos sociais.
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4. Objetivos

O objetivo principal do estudo sera analisar o processo de Cultivagdo como uma forma de
atribuir valores duradouros a um objeto industrial. A partir destas consideragoes, teremos

um segundo objetivo de relaciona-las ao modelo de Russo e Hekkert e aos habitos de consumo,
procurando entender se a diferentes relagoes de afeto com o instrumento correspondem

diferentes formas de consumi-lo.

Espera-se encontrar nesta pesquisa uma resposta para o questionamento de Rafael Cardoso.
O designer podera contribuir para a criacao de valores mais duradouros através da criagao
de ferramentas de expressao, que o confrontariam com novos questionamentos, e, através

de diferentes interagoes, poderiam levar a consolidagao de novos objetivos.

5. Questionamentos

Incorporando e dando destaque a Cultivagdo como uma nova variavel a ser analisada,
a pesquisa buscara responder alguns questionamentos a respeito da atuacao dos valores

afetivos nos habitos de consumo.

Aqueles que valorizam um instrumento devido a memérias afetivas possuirao maior ou menor
interesse em substitui-lo que aqueles que o valorizam por sua fluidez de uso, ou como objeto
de expressao? Como os diferentes valores emocionais reagem nas caracteristicas essenciais
de uma possivel futura aquisicao? O consumo de um instrumento musical, um objeto

de expressao, tendera mais a um materialismo terminal ou instrumental? A cultivacao

e a formacao de objetivos pode estar associada a habitos diferentes de consumo?

6. Metodologia

A maioria dos estudos em design emocional reforca a importancia da entrevista qualitativa,
devido a sua capacidade de compreender o individuo em maior profundidade, revelando
informacoes que possuem poucas chances de serem apresentadas em uma analise quantitativa
e restrita a opcoes limitadas de resposta. Damazio, por exemplo, promoveu dindmicas em que
as pessoas contavam suas experiéncias com marcas ou com o primeiro uso de algum objeto,

e as entrevistas promovidas em The Meaning of Things foram compostas de perguntas abertas,
cedendo liberdade aos respondentes para se articular sem necessidade de qualquer

engquadramento inicial.

Anexo | Objetos de expressao e questionamento 165



Este estudo nao pretende ignorar este carater investigativo, mas cré, ainda assim,

que os indices numéricos podem fornecer pistas relevantes sobre habitos como compra

de mais de um instrumento de mesma classe, descarte, manutencao, e mesmo em alguma
medida a valorizacao que cada usuario da a seu instrumento e os motivos para isto.

A intencao aqui sera gerar indices quantitativos sobre a relagao pessoal com o instrumento

e seu consumo. Tais informacoes, ainda que simplificadas, resultarao em uma analise inicial
da area, exibindo, por exemplo, tendéncias ao descarte ou ao consumo afetivo que poderao
ser melhor aprofundadas nas fases seguintes de maneira qualitativa. Esta fase trara respostas
sobre questoes tais como 'quantas pessoas ja descartaram um instrumento musical'

ou 'quantas pessoas ja compraram ou pretendem comprar um segundo instrumento

do mesmo tipo' e se extendera a qualquer possuidor ou consumidor de instrumentos musicais.
Serd realizada através de questionarios online, devido a facilidade e alcance de distribuigao,

bem como auxilio a organizacao das informacoes.

Uma segunda fase de investigacao adentrard na pesquisa qualitativa, com entrevistas
semiabertas. A referéncia utilizada para elaboracao dos questionarios sera A Arte de Pesquisar
— Como fazer pesquisa qualitativa em ciéncias sociais, de Mirian Goldenberg. O publico
pretendido serao especialmente pessoas que possuem algum forte envolvimento emocional
com um instrumento musical, variando desde musicos amadores a profissionais. Estes serao
procurados dentro dos contatos do entrevistador e através de recomendacoes, dentro de dois
ambientes principais: a universidade e escolas de musicas. Um terceiro local de investigagcao
se dara na R.Teodoro Sampaio, conhecida por sua quantidade e variedade de lojas

de instrumentos musicais, podendo se dar com consumidores e funcionarios. Estas entrevistas
buscarao se aprofundar nas questoes de relacionamento do individuo com o instrumento,

a respeito daqueles que lhes sao mais especiais e os valores emocionais que estao ligados

a ele. Serd investigada com maior detalhe aqui a pertinéncia do modelo de Russo e Hekkert,

e se uma preocupacao com a capacidade de Cultivacao de um objeto se mostra justificada

nos relatos apresentados.

Uma fase final de investigacao se dara através de uma limitada, mas valiosa observacao
participativa, guiada pelas ideias de Howard S. Becker em Métodos de Pesquisa em Ciéncias
Sociais. Estas observacoes ocorrerao na R.Teodoro Sampaio, e consistirao

no acompanhamento da aquisicao de um aparelho musical. Havendo aceitacao

de um participante, espera-se poder questionar as razoes para a compra e os valores que

o entrevistado atribui aos objetos que ja possui e aquele que pretende obter. Acompanhando
esta atividade, serd possivel verificar como estas intengdes se configuram para a pratica

do consumo, na busca de caracteristicas (ou de um instrumento especifico) desejadas

e nos questionamentos aos vendedores.
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7. Avaliacao de resultados

Os resultados serao avaliados de acordo com os conceitos e ideias abordadas na bibliografia,

com destaque a Cultivacao de Rochberg-Halton e a busca por valores duradouros em Damazio

e Rafael Cardoso. Quao valida é a ideia de que um objeto, através de suas caracteristicas

(especialmente fisicas), pode contribuir para o questionamento e elaboragao de objetivos?

Tais objetivos podem garantir a consolidagcao de valores mais duradouros em um dado objeto?

A presenca ou auséncia destes objetivos interfere em praticas diferentes de consumo?

Buscaremos nos relatos e dados encontrados informacgoes que apoiem ou refutem estas

possibilidades.

8. Cronograma de atividades

Atividade \ Més

10

1

12

Levantamento bibliografico e fichamento

Formulacao do questionario para pesquisa

quantitativa

Distribuicao do questionario final (via internet)

Analise dos dados coletados (1° fase)

Formacao dos contatos para entrevista

qualitativa

Elaboracao do roteiro para entrevistas

qualitativas

Elaboracao de relatério parcial do estudo

Realizacao das entrevistas qualitativas

Analise dos dados coletados (2 fase)

Formulacao de roteiro para observacao

participativa

Realizagao da observacao participativa

Anélise dos dados coletados (3° fase)

Elaboragao de relatério final
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