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RESUMO

O presente estudo se baseia em nog¢des tedricas sobre ética e moral, além de uma
contextualizagdo da sociedade contemporénea, para estudar 0 sucesso e Seu preco em
um curso de graduacdo em administracdo. Contando com a analise documental do
projeto politico-pedagdgico do curso, um questionario aplicado aos alunos do curso e
também uma entrevista realizada com os professores, a pesquisa objetivou identificar a
presenca de reflexdes dentro do mundo académico sobre 0 sucesso e suas possiveis
consequéncias. De maneira geral, os alunos entendem que existe 0 espago para essa
reflexdo, no entanto, ela ndo é prevista no curriculo, da mesma forma, existe entre os
professores essa preocupac¢do, no entanto, a cobranca da instituicdo como um todo se
volta a pesquisa e a parte técnica do curso fica em destaque, em detrimento da
necessidade de reflexdo critica e da formagdo de administradores com responsabilidade

social.

Palavras-Chave: Etica; Moral; Educag&o.

ABSTRACT

The present study is based on theoretical notions of ethics and moral, as well as
a contextualization of contemporary society to study success and its price in an
undergraduate course of business administration. With the documentary analysis of the
political-pedagogical project of the course, a questionnaire applied to the students of the
and also an interview with the teachers, the research aimed to identify the presence of
reflections within the academic world on success and its possible consequences. In
general, the students understand that there is space for this reflection, however, it is not
mandatory, in the same way, there is a concern among teachers, however, the collection
of the institution as a whole turns to research and the technical part is more

emphasized, then the need for critical reflection and social responsibility.

Key words: Ethic; Moral; Education.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho alicerca-se em uma primeira questdo: o sucesso profissional é algo
a ser almejado pelo graduando e incentivado pela universidade? Nossa resposta a esta
pergunta ndo necessita de grandes reflexdes. Seria um alto e claro sim! Isso se assenta
sobre a perspectiva de que o jovem precisa vislumbrar ndo s6 aquilo que se lhe
apresenta de imediato, mas também tenha alvos a médio e longo prazo.

Essa questdo esta diretamente relacionada a um processo: o da construcdo da
identidade profissional ou a construcdo da resposta & pergunta “que profissional desejo
ser? ”, “onde ¢ como desejo atuar? > A literatura sobre o assunto € bastante extensa e
um dos autores de referéncia ¢ Rodolfo Bohoslavsky (1996). Para ele, a identidade
profissional ndo se constroi de modo abrupto, ela € um processo que depende de um
longo trajeto, no qual a parceria com a escola é altamente recomendavel
(BOHOSLAVSKY, 1996).

N&o desconsiderando a legitimidade do sucesso profissional, faz-se necessario
considerar os possiveis desdobramentos que 0 sucesso pode trazer para os demais,
sejam estes mais préximos ou distantes. A coordenacgdo destes dois niveis, o pessoal e
coletivo, pode ser encontrada nas reflexdes sobre o plano ético e o plano moral.

As definicdes de moral e ética, segundo La Taille (2006), correspondem as
respostas das perguntas, “Como devo agir?” e “Que vida quero viver?”
Respectivamente. Em seu livro, 0 autor ressalta a importancia dos estudos de Piaget
(1932), Kohlberg (1981) e Gilligan (1982) sobre o desenvolvimento do juizo moral e,
como estes, indicam um caminho moral que vai da anomia (auséncia de regras) a
autonomia (regras organizadas pelo sujeito a partir das bases do respeito muatuo e da
reciprocidade), passando, necessariamente, pela heteronomia (regras legitimadas por
uma autoridade).

O respeito mutuo e a reciprocidade passam a ser valores basicos para o
entendimento da ética e da moral. Eles agregam a ideia de que o ser humano deve ser
compreendido como um fim e nunca um meio (KANT, 1974), ou seja, cada pessoa
possui valor e dessa forma merece respeito. Tal relagdo, no entanto, é uma via de méo
dupla, ou seja, merece reciprocidade. Esses elementos, aliados com a empatia, fazem o0s

seres humanos buscarem relag6es pautadas na justica.
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Dadas essas defini¢bes, La Taille (2006) propde que o sujeito, para ser ético,
deve ser moral e para tanto ele precisa de elementos cognitivos para o juizo moral e
elementos afetivos para a realizacdo da acdo moral. O autor considera, por fim, que o
sujeito ético, ao escolher a vida que pretende viver, inclui nela principios e valores que,
se seguidos, pressupdem a moral.

No ambito da administracdo, a literatura especializada sinaliza que o exercicio
da reflexdo ética precisa necessariamente incidir sobre “o mundo dos negdcios”. A
exemplo disso, Drover, Franezak e Beltrami (2012) apresentam um exame historico
sobre ética nos negdcios. Eles concluem, a partir da analise dos Gltimos 30 anos, que de
1980 a 1991 havia uma maior preocupa¢do com o aprimoramento da ética nos negécios,
ja em 2011 houve uma mudanca voltando a preocupacdo para 0sS interesses pessoais.
Bageac, Furrer e Reynaud (2011) realizaram uma comparacdo das atitudes dos
estudantes de administracdo com relacdo a ética na Franca e na Roménia e tal estudo

11”

observou que os estudantes franceses valorizam o “objetivismo mora e o

2’ mais do que os romenos e a explicacio é dada pela situagio

“darwinismo social
econdmica e a historia cientifica do pais. Por fim, Abdolmohammadi e Reeves (2000)
fazem um estudo de corte longitudinal sobre os efeitos de um curso de ética na
graduacdo em administracdo. Eles chegam a conclusdo de que o curso em geral pode
favorecer o desenvolvimento do raciocinio moral, mas que isso ocorre dentro de limites
bastante estreitos. Mesmo diante dessa possibilidade, os autores encontraram um dado
bastante curioso e de certo modo contraditério: em geral, 30% dos estudantes
apresentam retroagdes quanto a percepcao da importancia da ética nas organizacdes.
Diante do exposto, considera-se necessario conhecer como 0 espago
universitario pode favorecer a reflexdo sobre o sucesso pessoal e profissional e a
responsabilidade social vinculada ao exercicio da profissdo do administrador. Para tanto

a pesquisa buscard informagdes com os alunos de administracdo, por meio de um

1 O Objetivismo moral consiste na ideia de que as soluges morais partem da racionalidade, no
entanto, a obrigagdo moral do individuo é alcancar seu proprio bem-estar, mas para alcancé-lo deve seguir
um codigo moral vélido a todos (BAGEAC, FURRER E REYNAUD, 2011).

2 O Darwinismo social é a mistura das teorias de Charles Darwin sobre evolucdo e selegdo
natural e a mao invisivel de Adam Smith. Essa Teoria defende que os individuos devem buscar seu
préprio interesse de forma livie em um ambiente competitivo (BAGEAC, FURRER E REYNAUD,
2011).
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questionario com os professores do curso, com uma entrevista, e ainda, uma analise
documental do Projeto Politico-Pedagdgico (PPP).

Espera-se, por meio dessas trés fontes de dados, informacdes suficientes para
descrever como o0 curso de graduacdo em administracdo traz elementos de reflexdo
sobre 0 sucesso e suas consequéncias no exercicio da fungdo profissional do

administrador.

1.1 Objetivos

Estuda-se o tema diante de trés pontos de vista diferentes a saber: dos alunos que
ja cursaram cinquenta por cento do conjunto de disciplinas obrigatdrias previstas na
grade curricular do curso de administracdo da ESALQ/USP; dos docentes desse mesmo
curso e da universidade, dada pelo Projeto Politico-Pedagdgico. Dessa forma, objetiva-
se: (1) Identificar se o espaco académico universitario promove reflexdes sobre o
sucesso profissional; (2) Entender se existe e como é feita a reflexdo, dentro do espaco
universitario, sobre os desdobramentos sociais do sucesso profissional; (3) Conhecer
como, na perspectiva dos alunos e dos professores, a universidade deveria abordar o

tema “‘sucesso profissional”.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Dentre os grandes temas das ciéncias humanas tem-se a moral e a ética, dois
conceitos complexos presentes na vida de qualquer pessoa e que ddo base a todo o
nosso convivio social. Nessa linha de raciocinio, acrescentamos ainda uma perspectiva
aplicada ao ambiente das organizagOes empresariais, mais especificamente aos futuros
tomadores de decisdo dessas empresas, os alunos de graduacdo do curso de

administracao.

Serdo, portanto, foco dessa revisdo de literatura a conceituacdo tedrica dos
termos moral e ética e os desdobramentos necessarios desses termos para aplicacéo
deles neste estudo. Em sequéncia, se fard uma contextualizagdo da sociedade
contemporanea, para reforcar a justificativa da pesquisa e colocé-la em um contexto
temporal e cultural. Da mesma forma, apresentam-se os resultados de pesquisas com
temas que se aproximam desse estudo com a finalidade de dar consisténcia aos
resultados. Por fim, serdo apresentadas as caracteristicas do proprio enfoque da
pesquisa, ou seja, 0 curso de graduacdo em administracdo da Escola Superior de
Agricultura “Luiz de Queiroz” (ESALQ) campus da Universidade de S&o Paulo (USP).

2.1 Conceituacao tedrica

Para que essa discussdo possua um contexto definido é necessario encontrar uma
teoria que ressalte a importancia e os conceitos pelos quais percorrem a moral € a ética.
Dois elementos que, apesar de distintos, sdo complementares e serdo pontos chave do
presente trabalho.

A base teorica de ética e da moralidade se pautara nos estudos de Yves de La
Taille®, mais especificamente nas obras “Moral e Etica Dimensdes intelectuais e
afetivas” (2006) e “Formagdo ética. Do tédio ao respeito de si” (2009). Essa

conceituacao sera apresentada a seguir.

% Yves de La Taille é um psicologo francés naturalizado brasileiro e professor no Instituto de
Psicologia da Universidade de Sao Paulo e sua especializacdo é o estudo da moral.
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2.1.1 Razao e afetividade

Para La Taille (2006) a moralidade possui diferentes interpretacdes psicologicas,
dentre elas citam-se duas linhas de pensamento: uma que enfatiza a afetividade presente
na moral, baseada na teoria de Emile Durkheim (1902/1974) e Sigmund Freud
(1929/1971), e outra que tem enfoque na racionalidade da moral tendo como base as
teorias de Jean Piaget (1932) e Lawrence Kohlberg (1981), com essas duas correntes em

mente tem-se a moral como contribuicdo tanto da razdo quanto da afetividade.

Apesar de cada dupla de autores possuir bases diferentes para a moral pode-se
entender que a razao e a afetividade ndo séo coisas opostas e, portanto, podem coexistir
dentro da explicacdo do termo moral que, alias, é entendido de forma diferente pelos
quatro autores que procuraram estudar o mesmo assunto “a génese do sentimento de
obrigatoriedade do sujeito moral” (LA TAILLE, 2006, p.18). Para Durkheim esse inicio
se encontra na autoridade maxima ou o sagrado, para Freud na expressao do superego
ou do (ideal do ego)* e para Piaget (1932) e Kohlberg (1981) na razdo dos individuos

durante seu desenvolvimento moral.

Além de buscar saber a origem ou a génese da moral, pode-se questionar se a
moral, a nocdo do dever e do correto é universal (comum a todos) ou esta sujeita aos
contornos culturais. Frente a essa questdo, encontram-se trés posigdes: relativismo

axioldgico, relativismo antropoldgico e o universalismo.

O relativismo axiol6gico entende a existéncia de diversas morais com valor, de
forma que elas se valem nas diferentes culturas e, portanto, ndo admite comparagdo ou o
estabelecimento de uma hierarquia. Nessa concep¢do deve-se ser tolerante com
qualquer tipo de conduta (LA TAILLE, 2006; 2009).

A visdo do relativismo antropoldgico também entende a existéncia de diversas
morais que se diferenciam culturalmente, contudo as virtudes justica e benevoléncia

existem nas diversas sociedades. Esse conceito € apoiado pelos autores que se baseiam

4 “Colocado aqui ideal do ego e superego, pois se subentende que ambos tenham fun¢des
diferentes que compdem a moral, o0 primeiro se relaciona aos ideais e valores, que permite escolher o que
é 0 bem e 0 mal, e o segundo estd mais proximo das normas de conduta, ou seja, a obediéncia as regras
morais.” (La Taille, 2006)
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na afetividade e conceituam a moral pela heteronomia, no entanto, para Piaget (1932) e
Kohlberg (1981) o fato do individuo, por meio da razdo, ter a possibilidade de ser
auténomo respeitando os principios de reciprocidade, justica e equidade, justificando-os
por si proprios, sem a necessidade de uma autoridade, leva, por parte desses dois
autores, a um desfavorecimento do relativismo antropolégico e um apoio ao
universalismo moral e ao que Piaget (1932) chamou de construtivismo. Esse ultimo
conceito entende que existe uma construcdo da moral no ser humano que ocorre em
paralelo ao desenvolvimento cognitivo, tal teoria sera abordada mais a frente (LA
TAILLE, 2006; 2010; THIRY-CHERQUES, 2008).

Diante das duas linhas de pensamento pode-se pensar que uma delas parece ser a
mais correta, seja aquela que conceitua moral como a obediéncia a autoridade e,
portanto, como heteronomia, ou a linha que entende a moral como uma possibilidade de
autonomia por meio da razdo. Nesse sentido, deve-se entender por que as duas linhas
ndo sdo opostas e sim complementares. Sabe-se que é impossivel um sujeito autbnomo
tomar consciéncia das normas morais sem 0 uso da racionalidade comprovando a
relacdo da razdo com o conceito de moral, no entanto, as agcbes morais efetivas nao
podem ser realizadas sem um elemento afetivo, do contrario ndo existiria autonomia

possivel.

E fato que todas essas definicdes devem ser compreendidas com cuidado, pois
cada um dos autores entende seu objeto de estudo de uma forma diferente e € com essa
intencdo que se tem agora a definicdo de moral e sua diferenciacdo da ética.

2.1.2 Moral e Etica

Atualmente se encontram diferentes autores utilizando os termos moral e ética.
Alguns apresentam esses termos como sindnimos, outros, porem, os diferenciam. Desde
ja, cabe esclarecer que isso se deve a um sistema de convencgdo, ou seja, por motivos
especificos alguns os tratam como sin6nimos e outros ndo, além de utilizar
conceituacOes distintas. Embora as diferencie, La Taille (2006) esclarece que a moral,
proveniente do latim, e a ética, do grego, em sua origem, remetem a um mesmo
significado: 0 “campo de reflexdo sobre os ‘Costumes’ dos homens, sua validade,

legitimidade, desejabilidade e exigibilidade” (p.25), tendo ainda, como base, a
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felicidade. Entendido que o0 uso desses termos se da por convengdo, para 0 presente
estudo eles serdo tratados como diferentes e definidos como se segue.

Para a sua diferenciacdo primeira vé-se que a moral pode ser vista como um
fendmeno social que da aos individuos deveres que possibilitam a vida com o outro. J&
a ética contempla uma reflexdo filosofica e abstrata podendo estabelecer deveres no
espaco publico, ou seja, na sociedade como um todo, portanto, este conceito se
aproxima do desenvolvimento moral descrito por Kohlberg (1981) e Piaget (1932)
quando os dois autores identificam a autonomia enquanto um processo de reflexao e de

raciocinio.

Em uma hierarquia de abstracdes vé-se que a moral se encontra em um patamar
mais concreto, podendo estabelecer normas que regem as relagbes privadas entre as
pessoas, ja a ética se situa em um campo muito mais abstrato e exige a reflexdo pessoal
de sua existéncia e a busca pela felicidade (RICOEUR, 1990).

E claro que existem outras definicBes para os conceitos de ética e moral dadas
por outros autores. Por exemplo, atualmente, quando pensamos em moral logo
pensamos em moralista, como algo ruim que julga e que implica normas. La Taille
(2006) ainda faz um questionamento se essa depreciacdo da moral ndo é um uma

“desconfianca em relagdo a consciéncia moral dos individuos” (p.28).

Discutidas as suas diferencas, pode-se, segundo o autor, definir moral e ética
como respostas a duas perguntas diferentes: a primeira corresponde a “como devo
agir?”, ja a segunda, com énfase na reflexdo, tem sua indagac¢do dada por “que vida
quero viver?” (LA TAILLE, 2006, p.29).

Essa diferenciacdo se fez imprescindivel para a compreensao do que é moral e
como se pode aborda-la no decorrer dessa pesquisa, no entanto, pode-se aprofundar

ainda mais o0 seu conceito.

2.1.2.1 O plano moral
Como visto, os tedricos com énfase na razéo entendem que a moral possui uma
tendéncia universal que inclui principios encontrados nas diversas sociedades ao longo

dos séculos. Esses principios sdo a reciprocidade e a justi¢a, no entanto, quanto a forma

17



da moral existe, em ambas as linhas de pensamento, um ponto em comum, 0 sentimento

de obrigatoriedade, presente inclusive na indagagdo da moralidade “como devo agir? .

Esse sentimento de obrigatoriedade se mostra presente no individuo que, por
conta de sua consciéncia moral, realiza a¢cbes morais, por outro lado, se se acreditasse
que todos os sujeitos agem conforme seus interesses, seja por uma recompensa ou um
medo, ndo se poderia falar que a moral possui uma realidade psicoldgica e, portanto, ela
ndo existiria. E fato que todas as culturas possuem um sistema moral e todos os seres
humanos sdo capazes de experimentar o sentimento de obrigatoriedade definindo entao

a existéncia da moral do ponto de vista socioldgico e psicoldgico.

Concluindo a existéncia da moral como um campo de estudo com principios
definidos, uma distincdo importante do fazer moral se encontra com base em duas linhas
tedricas, as deontoldgicas e as teleoldgicas, que explicam o valor moral de formas
diferentes (LA TAILLE, 2006).

e Teorias Deontoldgicas: A obrigatoriedade do dever moral se d& porque o dever €
bom em si mesmo, incondicionalmente, como, por exemplo, o dever moral de néo
mentir vale para todas as situagdes por ser bom em si mesmo.

e Teorias Teleoldgicas: Mede-se o valor moral de uma acéo pelas consequéncias da
mesma, por exemplo, é moralmente correto mentir para refugiar um perseguido

sem nenhuma culpa.

O confronto entre essas duas matrizes (a teleoldgica e a deontoldgica) se
manifesta quando, diante de uma escolha, hd um embate entre dois valores morais
legitimos. Talvez um dos mais impactantes dilemas morais apresentados na literatura e
na dramaturgia se encontra na obra “A Escolha de Sofia®’. Mie de duas criangas judias,
Sofia é obrigada por um soldado nazista a escolher uma das filhas para viver com ela.

Caso ndo decidisse, mataria ambas.

Embora em situagcdes bem menos tragicas, o dilema moral é marcado pela tenséo

gerada frente a uma situacao na qual existem valores positivos e negativos, assim como

5 Livro publicado por Willian Styrion (1979) que depois teve sua histéria filmada em 1982 sob a
direcdo de Alan J. Pakula.
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consequéncias boas e ruins. Tais situacGes sdo frequentes na sociedade inclusive nas

discussdes sobre aborto, eutanasia, suicidio e pena de morte.

O sentimento de obrigatoriedade, muitas vezes, pode ser encontrado em outras
instancias que nao a consciéncia do individuo, de forma que, alguns deveres morais
podem ser expressos por meio do sistema juridico. No entanto, sdo 0s sentimentos
enraizados, sobretudo nos costumes e na tradigdo, que se encontram na lei. Tal
sentimento, quando ndo respaldado em lei, possui consequéncias sociais, como a

exclusdo de um grupo.

Além disso, o sentimento de obrigatoriedade pode ser estudado a partir de sua
frequéncia. Pode-se observar que, muitas vezes, o dever existe, no entanto, outros
sentimentos sdo maiores que ele e impedem a realizacdo da acdo moral. Isso pode nédo
acontecer apenas em um Unico problema, pode ser que, para diferentes problemas o
sentimento de obrigatoriedade prevaleca sobre 0s outros ou ndo. Falar-se-a mais sobre o
sentimento de obrigatoriedade quando na contextualizacdo da sociedade contemporanea

e o aparente “creptsculo do dever” que, segundo Lipovetsky (2005), esta se vivendo.
Dado o aprofundamento do plano moral, destaca-se agora o plano ético.

2.1.2.2 O Plano ético

Percebe-se que a pergunta anterior do conceito de ética “que vida eu quero
viver?” pode se tornar simplista, €, para inclui-lo no tema proposto, pode-se modificar a
indagacdo para “Que elemento psicologico estaria necessariamente contemplado para
que se possa de fato viver bem?” (LA TAILLE, 2006), dessa forma descarta-se a
possibilidade de definir a ética como a simples felicidade ou como momentos de prazer

ao longo do tempo.

Ainda que a ideia de felicidade ndo seja suficiente para explicar a ética, ela traz
um elemento que estara presente em sua conceituagéo, o fluxo temporal no qual ela se
encaixa, ou seja, o fluxo de vida do sujeito. Outro elemento, que também esta presente

nessa conceituacdo, ¢ o sentido da vida para o individuo, sem um sentido ele ndo
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poderia ter uma “vida boa”®. Com esses dois elementos, entende-se ainda que a busca da
ética é a expansdo de si proprio procurando responder a questao simples “que vida eu
quero viver?” e contemplando os aspectos especificos de subjetividade, extensdo
temporal e busca do sentido da vida (LA TAILLE, 2006).

Indo além, tem-se a visdo de ética de Paul Ricoeur (1990 apud LA TAILLE,
2006) “uma vida boa, para e com outrem, em instituicdes justas”, onde estdo
contemplados aqueles trés aspectos e a relacdo ética para com o outro, para com a sua

prépria felicidade, para com as instituicdes a sua volta e com a propria justica.

De maneira geral, pode-se entender o plano ético como a formulacdo de um
projeto de vida, dessa forma ele envolve uma subjetividade, ou seja, uma escolha
pessoal. Assim, ele contempla uma perspectiva futura, ou seja, uma extensdo temporal
ndo se limitando a momentos especificos e, por fim, esse projeto de vida deve ter um
sentido, uma finalidade que ¢ denominada por “expansdo de si” (LA TAILLE, 2006;
ADLER, 1993/1991, 1912,1992).

Dados os conceitos diferentes e aprofundados de ética e moral pode-se

relacionar os dois da seguinte forma:

2.1.2.3 Relacao entre os planos ético e moral:

Entende-se que a moral implica um sentimento intrinseco de obrigatoriedade
movido pelo préprio individuo. Esse sentimento deve ser a expressdo da expansao de si
do sujeito e, nesse sentido, entende-se que a ética contém a moral, pois é a ética que
indicara o caminho subjetivo para a vida boa. Por outro lado, é praticando a moralidade,
ou seja, seguindo as regras, 0s principios e os valores, que lhes sdo caros, é que 0

individuo consegue adquirir fatores psicoldgicos para ter esta “vida boa”.

Em outras palavras, a busca pela “vida boa” traduz-se na expanséo de si, ou seja,

na procura por uma imagem de si mesmo como alguém de valor. Esse valor, como sera

¢ Convenciona-se aqui como “vida boa” a vida de cultivo dos valores e virtudes, ou seja, busca-se, em seu
projeto de vida, honrar aquilo que se tem como moral. Tal conceito distancia-se do senso comum de uma
vida boa como sendo a simples felicidade ou o conjunto de alegrias e prazeres (La Taille, 2006).
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discutido mais adiante, é dado pelo mérito. Dessa forma a pessoa que busca a expansdo

de si segue seus principios morais e cria sua personalidade ética.

Essa reciprocidade entre moral e ética traz um novo conceito ao estudo, o
autorrespeito, sé age moralmente quem possui ética para fazé-lo e, portanto, respeita a si
préprio, é nesse sentido que a ética € a base da moral e, portanto, esta Ultima é
necessaria a um projeto de vida ético. Em resumo a preocupacgdo com o outro deve fazer

parte dos objetivos pessoais.

2.1.3 Justica, generosidade e honra

Como vimos até aqui, as teorias que tém por ponto central a razdo e a
afetividade ndo séo excludentes. Tendo diferenciados e relacionados os conceitos de
ética e moral, podem-se estabelecer seus conteldos e formas. A ética tem uma forma
que se caracteriza pela expansdo de si, pela busca da felicidade, seu contetdo, por outro
lado, sera diferente dependendo das perspectivas de vida de cada um, ou seja, serad
subjetivo. A moral, por sua vez, tem o sentimento de obrigatoriedade como sua forma,
seja na heteronomia ou na autonomia, contudo podem-se elencar trés contetdos

primordiais a moral, a justiga, a generosidade e a honra (LA TAILLE, 2006).

A ética deve existir como um plano da felicidade que inclui o outro, e esse
incluir o outro faz com que ela inclua também a moral em seu conceito, de forma que as
visdes éticas devem ser coerentes com as a¢des morais daquele que busca a “vida boa”.
No entanto, a expansdo de si, do ponto de vista ético, € muito ampla e é interessante
aqui destacar, principalmente, os deveres necessarios a moral para atingir a felicidade
permeando entdo a ética. E por esta razdo que as trés virtudes, contetdos da moral,

elencadas por La Taille (2006), justica, generosidade e honra, sdo apresentadas a seguir.

A justica, como virtude mais racional, tem seu papel para com o outro. Ela segue
dois principios: o da igualdade e o da equidade. Ambos, em conjunto, trabalham para
tornar igual aquilo que é diferente, gerando justica e dando ao outro o que ¢é dele por
direito. Tal virtude também € elencada como ponto central para onde caminha o

construtivismo de Piaget (1932).
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A generosidade, como segunda virtude apontada, complementa a virtude justica,
pois da ao outro o que lhe falta, ndo o que € dele por direito, como no primeiro caso.
Com relacdo a segunda virtude mencionada como contedo moral, tem-se a exposi¢do
de Carol Gilligan (1982) que acreditou em uma ética da justica presente,
predominantemente na concep¢do masculina, e outra do cuidado, ressaltada na

perspectiva feminina e com intima relacdo com a generosidade.

A Ultima virtude, a honra, é aquela que vai permitir a discussao anterior sobre o
autorrespeito. A honra em si € o autorrespeito, ela € entendida como o valor moral que a
pessoa tem aos proprios olhos e que € reconhecida pelos olhos dos outros, portanto a
honra traduz o seu mérito moral, e como se vé é o autorrespeito que permite que as
acOes morais tenham que ser realizadas de acordo com os valores éticos, de forma que,

a honra é o elemento de unido entre a moral e a ética (LA TAILLE, 2006).

Definidas as diferencas entre moral e ética, suas formas e contetdos, parte-se
agora para o entendimento do juizo moral, sendo necessario o estudo da dimensdo

intelectual da moral.

2.1.4 O saber fazer moral: dimensao intelectual

Colocou-se até agora a diferenca entre moral e ética e alguns principios que 0s
compdem, de modo geral percebeu-se que a felicidade, que é o objetivo da ética,
comporta a moral e a honra é a virtude que os une, no entanto, o saber fazer moral é
uma outra concep¢do que deve ser destacada. Nela temos que o individuo deve “saber”,
ou seja, ter juizo, reflexdo e pensamento e “fazer” entendido como a propria agdo moral,
e € nesse “saber fazer” que existe a discussdo da relacdo entre a razdo e a moral assim

como seus complementos o conhecimento, o equacionamento e a sensibilidade.

Antes de partir para o desenvolvimento desses complementos, vale ressaltar a
definicdo de pessoa moral: um agente responsavel com juizos e agdes que tem
permissdo para realiza-los pela sua liberdade de escolha, e o faz mediante seu
sentimento de obrigatoriedade em relacdo aos valores, principios e regras, dando

destaque a reciprocidade e ao respeito matuo (LA TAILLE, 2006).
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2.1.4.1 Moral e conhecimento:

A relagdo entre moral e conhecimento pode se tornar bem clara se se entender
que a moral pressupfe regras e que essas regras devem ser conhecidas para serem
seguidas, no entanto, essas regras se baseiam em principios que podem ou nao ser
assimilados pelo sujeito a depender do seu desenvolvimento moral. Esses principios sao
baseados em valores necessariamente sentidos e pensados, resumindo, a moral implica o
conhecimento de regras, principios e valores, o conhecimento sobre eles é necessario,

porém nao € suficiente para o sujeito moral.

Cabe-se aqui definir e diferenciar esses trés termos. As regras sdo as formas
mais bésicas de como se deve agir e elas podem ser descritas em leis ou até mesmo
socialmente. Os principios sdo as estruturas que legitimam as regras e eles se dao de
maneira mais ampla e abstrata. E por fim, os valores se apresentam como investimento
afetivo, como as questdes mais caras ao plano ético de cada um. Para facilitar o
entendimento pode-se exemplificar essas questdes: a regra de ndo matar, respaldada
inclusive em lei, € legitimada pelo principio do respeito matuo e o valor associado a
eles é a propria vida (LA TAILLE, 2006).

O conhecimento é necessario em varias esferas da moral e pode-se considerar,
como visto, a necessidade de conhecer as regras, 0s principios e os valores. Por outro
lado, conhecer o outro também é importante se se der destaque a reciprocidade moral,
uma das maneiras de conhecer o outro é através de sua cultura. Destaca-se entdo a

importancia de conhecer a cultura do outro.

Uma ressalva importante quanto a palavra conhecimento pode ser feita aqui, a

moral ndo é exclusiva das ditas pessoas cultas.

“Devemos reconhecer que ha pessoas com poucos conhecimentos cientificos,
politicos e psicoldgico, que mostram ser capazes de agdes morais bem
superiores a varios ‘doutores’ universitarios” (LA TAILLE, p.79, 2006).

Quando se fala em conhecimento, tem-se como ideia geral que o individuo, por
meio da razdo, deve buscar tanto o autoconhecimento como o conhecimento de outras
culturas. Podendo ele entender a si mesmo e aos outros, assim como seus principios e
valores, esse conhecimento independe de formagao educacional, mas necessita da busca

de reflexdo e de fazer moral por si proprio.
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2.1.4.2 Equacionamento moral

Em conjunto com o principio da igualdade, que aqui inclui aquele ja citado de
equidade, tem-se que, para diferentes situacbes podem existir: apenas uma solucéo
moral ou solu¢es moralmente conflitantes. Neste segundo caso encontra-se o chamado
dilema moral que deve passar por um equacionamento para a tentativa de uma solucgéo

ou ao menos de uma reflexdo sobre a situagéo.

E dentro dos dilemas morais que estio presentes a razao e o juizo e somente com
0 equacionamento € que se possibilita a acdo moral. Pode-se definir equacionamento
como uma balanca, que permite aos sujeitos morais pesar as regras, 0S principios e 0s
valores morais com clareza, ponderando e destacando os elementos para tomar a

decisdo racional com uma hierarquia de valor entre as decisdes (La TAILLE, 2006).

Vale ressaltar que, em um dilema, sujeitos diferentes podem chegar a respostas
diferentes, o equacionamento ndo traz um mesmo juizo a todos, mas sim o proprio fato
de haver reflexdo faz com que o sujeito, com o saber fazer moral, seja detentor da
capacidade de julgar e defender a sua solugcdo em meio a um problema com certa
complexidade. A mencionada Carol Gilligan (1985), por exemplo, estudou as diferencas
da ética entre homens e mulheres, e defendeu que as mulheres possuem uma ética do
cuidado, enquanto os homens tendem a uma ética da justica, ou seja, em um dilema, as
repostas podem ser diferentes, pois 0os elementos com mais importancia para um podem

ter diferentes pesos para outro.

Outra problematica é a de que, em um dilema, as decisGes podem variar se elas
forem acgbes concretas de uma pessoa ou somente uma reflexdo sobre um caso
hipotético, essa foi uma das consideragdes feitas pelo proprio Piaget em seu livro “O

juizo moral na crianga” (1932).

O equacionamento ligado a moral traz outra reflexdo ja citada, a diferenca da
moral teleoldgica e da moral deontoldgica e tem-se que algumas solu¢es morais sdo
pensadas pelas suas consequéncias (teleoldgicas) e outras sdo pensadas com base em

deveres morais incondicionais (deontologica).

Em resumo, o equacionamento é elemento do raciocinio para a resolucdo de

dilemas morais. Ele remete a reflexdo humana em situa¢fes morais para se decidir sobre
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a acao necessaria e sua resolucdo, no entanto, pode ser diferente a depender da pessoa,

de seu conhecimento ou, até mesmo, das circunstancias dessa reflexao.

2.1.4.3 A sensibilidade moral

Ainda dentro das defini¢cdes do sujeito moral, atenta-se a sua sensibilidade moral
como a capacidade de perceber as questdes morais ainda que elas ndo estejam presentes
com clareza. Essa sensibilidade é necesséria a sujeitos que podem reduzir a moral a um
simples conjunto de regras, no entanto, existem momentos em que as regras ndo S&o
suficientes e o sujeito moral deve perceber e inferir de certas situacdes o saber fazer

moral implicito nela.

Como ja visto, ndo € necessario nenhum especialista para que exista a moral, e
assim também ¢ a sensibilidade moral, que € alcancada pela disposic¢éo de entender mais
a fundo uma situacdo, inclusive, esse olhar € importante para saber quando
determinados julgamentos estdo errados sobre algo que ndo é moral. Por exemplo, a
interpretacdo dos pais sobre quando o filho conta uma mentira ou esconde algo, a priori
esta seria uma acdo imoral, no entanto, se se percebe que até para a crianga existe um
limite de privacidade e uma importancia intrinseca em determinado segredo, cabe ao
adulto ter sensibilidade para perceber a moralidade na acdo do filho e até que ponto ele
pode invadir a sua individualidade (LA TAILLE, 2006).

Apesar das similaridades entre o equacionamento e a sensibilidade pode-se

diferencia-los da seguinte forma:

“Enquanto o equacionamento destaca elementos morais, pensa em
pressupostos e implicacGes e os hierarquiza, a sensibilidade moral fica mais
presa ao contexto, a detalhes, a singularidade das pessoas” (LA TAILLE,
p.95, 2006).

Assim, encontra-se 0 conceito de justica mais ligado ao equacionamento e a
generosidade, por sua vez, a sensibilidade. Isso indica que, enquanto presentes na moral,
0 equacionamento entende o sujeito como detentor de direitos e a sensibilidade entende

0 sujeito com necessidades psicolégicas (LA TAILLE, 2006).

Até aqui se viram os componentes da moral do ponto de vista racional, ou seja,
do juizo moral, dando destaque ao conhecimento, ao equacionamento e a sensibilidade,

no entanto deve-se entender como o juizo é desenvolvido.
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2.1.5 O desenvolvimento do juizo moral

Pela opc¢éo de La Taille (2006) e, por conta de ser mais relevante e possuir mais
estudos, escolhe-se aqui entender o desenvolvimento do processo de equacionamento,
ndo deixando os outros dois de lado, visto que, eles andam juntos. Porém, é o
equacionamento que permite a acdo moral e, portanto, deve ser estudado. Ademais o
processo de coleta de dados por entrevista ou questionario procura captar o raciocinio
do individuo e ndo suas a¢des, com isso fica facilitada a analise do equacionamento em

detrimento da sensibilidade.

Como exposto anteriormente, tanto Piaget (1932) como Kohlberg (1981)
entendem a moral como um fator que se desenvolve e se constroi ao longo dos anos.
Para Piaget (1932) em trés niveis, sendo que os ultimos dois sdo morais, anomia,
heteronomia e autonomia, e para Kohlberg (1981) em trés niveis que se subdividem em
dois estagios cada um, sendo os niveis denominados de pré-convencional, convencional
e pos-convencional. Vale ressaltar que, enquanto Piaget (1932) construiu sua teoria com
base no desenvolvimento moral da crianca, Kohlberg (1981) notou que a mesma
construcdo continua ocorrendo na idade adulta. Independente da linha a ser seguida,
entende-se que essa construcdo, rumo a autonomia moral, se da por meio da interacao
do individuo com o meio, que, com estruturas logicas ja existentes, redefine e adota os

valores, as regras e 0s principios da sociedade em que vive.

Entende-se que a defini¢do do estagio ou da posi¢do moral do sujeito se dara por
meio da tendéncia dominante na pessoa, por meio da qual ela pensa as a¢fes morais, ou
seja, a forma como ela legitima as regras com mais frequéncia, seja por meio da
autoridade ou do raciocinio préprio. Uma ressalva aqui é que os individuos podem ter
respostas diferentes se a acdo moral estiver inclusa em uma historia contada ou em uma
situacdo real, de forma que na histéria ela pareca ser heterbnoma e na situacdo ela
possua um carater autbnomo, devido a propria influéncia da afetividade. Por fim, fica
claro que os estagios, seja para Piaget (1932) ou para Kohlberg (1981), possuem uma
ordem a ser seguida, pois 0 estagio seguinte surge da superagdo do anterior, portanto,

nao ha inversdo de ordem.
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Tanto a teoria de Piaget (1932) como a de Kohlberg (1981) j& foram largamente
exploradas, no entanto, os conceitos de anomia, heteronomia e autonomia implicam em

observacdes que auxiliam o entendimento do desenvolvimento do juizo moral.

A anomia é entendida como uma fase antes da moral e, portanto, como a fase em
que, embora a crianga siga regras ou convencgdes, como a hora de dormir, de comer, ou
outras relacionadas a moral como ndo bater ou ndo xingar, ela ndo entende o motivo do
cumprimento dessas normas, que sdo assimiladas como, citado por La Taille (2006),
“habitos de conduta” (p.97).

Quando a crianga comeca a entender sobre a diferenca daquilo que ela deve ou
ndo fazer, assim como aquilo que € bom ou mal, o que ocorre por volta dos quatros
anos, ela passa da anomia para a heteronomia. Contudo, a interpretacdo da regra ocorre
de forma literal e as suas agOes sdo realizadas privilegiando a consequéncia, a
legitimacdo da regra é dada pela autoridade. Aqui estd presente a obediéncia da

autoridade e o respeito unilateral.

E com oito ou nove anos que a crianca comegca a apresentar sinais de autonomia
com um equacionamento a partir de seus proprios principios e valores descartando a
obediéncia. La Taille (2006) apresenta a crianca moralmente autbnoma como aquela
que trata as pessoas sem privilégios ou desprezos, a igualdade e a justica se apresentam
entdo como fontes de legitimacdo da moral. Esse processo de desenvolvimento ocorre
pela interacdo com o0 meio e por atividades de cooperacdo entre os individuos. Tal

legitimac&o é observada em criancas por volta dos doze anos.

Ja foi falado que esse desenvolvimento ocorre por saltos de interacdo do sujeito
para com o0 meio, de forma que, o raciocinio consegue legitimar as regras bem como
equacionar os problemas de maneira diferente em cada um dos estagios, no entanto, é
defendido que nem todas as pessoas alcancam a autonomia completa, ou a orientacdo
para 0s principios éticos universais, como o Ultimo estagio da teoria apresentada por
Kohlberg (1981).

Cabe lembrar aqui que as teorias com base na razdo ndo conseguem explicar
todo o campo da moralidade, falta-lhe ainda a motivacdo explicada pela nocdo de

afetividade, no entanto, a racionalidade permite o juizo moral e seu desenvolvimento
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também estd ligado a amplitude das a¢fes morais, nesse sentido, pode-se relacionar
cada um dos niveis definidos por Kohlberg (1981) com uma amplitude de agédo

diferente.

O juizo para o nivel pré-convencional se limita as consequéncias e aos interesses
do “eu”. No nivel convencional, o juizo se limitard a necessidade de uma boa avaliacédo
de si proprio pelos préximos e ainda para a manutengdo da sociedade. No terceiro nivel,
pos-convencional, entende-se que o juizo inclui as a¢des morais que hdo de garantir 0s
direitos individuais e o entendimento de diferentes valores morais. Por fim, o juizo

moral, do ultimo estagio, se prende ao principio ético universal.

A partir dos escritos de Kohlberg (1971) podemos elaborar a Tabela 1: Resumo

dos estagios do desenvolvimento moral.

Tabela 1: Resumo dos estagios do desenvolvimento moral

Lo Estégios: -
Niveis Staglos Caracteristicas
Orientac0es
Punicéo e As consequéncias de determinada acao determinam se
Pré- obediéncia elas sdo boas ou ruins.
. As acBes procuram satisfazer necessidades préprias e as
Convencional Instrumental- G0es p . prop
relativista relacOes entre as pessoas sao Vistas como uma troca
apresenta reciprocidade e igualdade préxima a pessoa.
Concordancia . x .
. “ As expectativas do entorno da pessoa sdo valiosas por
interpessoal “bom C
H . 2 SI SO.
Convencional menino
Manutencdo da Existe ordem e autoridade como forma de manter a
sociedade sociedade.
Existem valores e direitos individuais e consciéncia de
. gue outras pessoas possuem outros valores e opinides,
Contrato social "
P6s- de forma que as pessoas concordam ou respeitam a
. moral uma das outras.
Convencional - T -
Principio ético Existe uma consciéncia individual que vai ao encontro
. de principios éticos universais como justica,
universal X . . ;
reciprocidade, igualdade e respeito.

Fonte: informag6es de Kohlberg (1981)

Outros autores, como a prépria Gilligan (1982), tém outras abordagens quanto
ao desenvolvimento moral. E autores como Lima (2004) e Biaggio (1999) constroem
uma retrospectiva dessa discusséo e debatem sobre os temas similares como aquele do

relativismo e do universalismo.
2.1.6 O querer fazer moral: a dimenséo afetiva
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Se se consegue explicar como a razdo é importante para o desenvolvimento
moral e para a formacdo ética, ainda se falta falar como a afetividade auxilia no querer

fazer moral, o que influéncia diretamente no sentimento de obrigatoriedade da moral.

2.1.6.1 Despertar do senso moral

O entendimento de como nossa afetividade tem influéncia no desenvolvimento
moral é de extrema importancia para entender a contextualizacdo da sociedade
contemporanea, e pode-se entender como a sociedade atual pode ter sido influenciada

pela falta de cuidado com esses sentimentos na infancia.

A ideia central de La Taille (2006), no que tange a afetividade, é que
determinados sentimentos na infancia auxiliam no despertar do senso moral e, portanto,
cada um dos sentimentos elencados pelo autor esta associado a uma virtude importante
da moral. A afetividade também se torna importante para a vida adulta, pois um
individuo pode ter um raciocinio moral, entender a sensibilidade, o equacionamento e o
conhecimento, no entanto, de nada vale isso se ndo sentir o dever moral, se a afetividade

ndo for uma forga motriz para realmente agir moralmente.

Os sentimentos apresentados por La Taille (2006) sdo: medo e amor, confianca,
simpatia, indignacdo e culpa. E importante frisar que esses sentimentos ndo agem
somente em seu aspecto da moralidade mais aparente, eles sdo sentidos em conjunto uns
com 0s outros e sdo 0s processos de interacdo da pessoa com seu meio. No caso da
crianca, com 0 modo de lidar dos adultos com esses momentos que trardo um melhor ou

pior desenvolvimento moral para o individuo.

2.1.6.1.1 Medo e amor

Como visto, Piaget (1932) e Kohlberg (1971) definem a heteronomia como uma
fase do desenvolvimento moral, e como 0s estagios sdo sequenciais, ndo se salta
diretamente da anomia para autonomia. Partindo dessa ideia principal, em algum ponto
da infancia, devemos ser heterbnomos sendo as autoridades importantes para auxiliar no
conhecimento das regras, dos principios e dos valores, € por meio do medo e do amor
que a crianga respeitara seus pais, seus professores e as figuras que balizardo seu

desenvolvimento moral.
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Esses dois sentimentos, em conjunto, fazem parte do desenvolvimento da
legitimacdo da autoridade na fase de heteronomia, e com isso ela também resulta no
aparecimento do sentimento de obrigatoriedade em seguir as regras. La Taille (2006)
expde que “A crianca pequena respeita seus pais ou demais pessoas para ela

significativas porque lhes inspiram, a0 mesmo tempo, medo e amor” (p.109).

O medo é inspirado tanto pelo medo de perder o amor dos pais como também
pela necessidade de protecdo. Dessa forma, a crianga, por ser pequena, tem a
necessidade de ser protegida pelos adultos e tem medo de ndo estar protegida o que

mantém sua relacdo com o adulto.

O amor, por outro lado, € 0 apego e a admiracdo pelos pais e pelas outras
pessoas significativas. O amor é uma qualidade unilateral e representa uma primeira
forma de respeito, vale ressaltar que € a unido entre 0 amor e 0 medo que permite aos

pais inspirarem respeito nas criangas.

Apesar de Piaget (1932) ter citado somente esses dois sentimentos explicando o
respeito unilateral, percebe-se que a vida moral da crianca nao se resume somente a essa
relacdo com a autoridade e, por isso, outras fontes de afetividade devem comparecer em
sua vida. S&o esses outros sentimentos que explicardo outros elementos da vida infantil
como a generosidade, 0 senso de justica e o respeito pelas promessas (LA TAILLE,
2006).

2.1.6.1.2 Confianca

Ainda na questdo do despertar do “senso moral”, ndo basta legitimar as
autoridades por amor e medo, uma das questdes importantes para o desenvolvimento
infantil é a confianca. Este sentimento, para a moral, é colocado com o sentido de
depositar confianca, e s6 se faz isso se a pessoa merece confianga, tal merecimento €
dado por uma analise moral do individuo no qual se deposita tal investimento afetivo
(LA TAILLE, 2006).

“Para depositarmos confianca em alguém, além de fazermos hipoteses a
respeito da qualidade de suas acdes, também fazemos hipdtese sobre suas

qualidades enquanto pessoa moral. Em suma, a confianca implica a dimenséo
moral.” (LA TAILLE, 2006, p.111).
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A falta de confianca, para a crianga, pode fazer com que ela retire a legitimagéo
da autoridade na qual ela deposita amor e medo. Com isso as regras e principios
ensinados por essas autoridades passam a perder forca e o desenvolvimento moral na
prépria heteronomia fica comprometido. Na autonomia, por outro lado, 0 merecer a
confianca de outro se torna importante, indo ao encontro do respeito aos seus valores e

principios, sua honra.

2.1.6.1.3 Simpatia

A simpatia, neste caso, se aproxima da sensibilidade para com outra pessoa,
similar a empatia. Essa dimensdo afetiva se torna um sentimento quando tem-se a
sensibilidade de ser afetado pelos sentimentos das outras pessoas, como exemplo a
propria compaixdo definida por La Taille (2006) como “sensibilizar-se pela dor alheia”
(p.115).

A compaixdo é um exemplo claro de como esse sentimento auxilia no despertar
do senso moral, ora, se se sensibilizar pela dor alheia torna capaz de realizar acdes
generosas, assim a simpatia auxilia no despertar. La Taille (2006) ainda cita que a
crianga desde cedo é capaz de sentir compaixdo e pensar em generosidade, sendo isso

um primeiro contato com a autonomia.

2.1.6.1.4 Indignacao

A indignacdo é um sentimento forte que surge de um juizo negativo de ordem
moral, em geral a causa da indignacdo € a consideracdo de direitos que foram
desrespeitados e quando se fala em direitos, se esta falando de justica. Um exemplo de
indignacg&o para a crianga seria a reivindicagédo de algo que lhes era de direito, mas ndo
foi dado, como uma promessa que ndo foi cumprida. Vé-se assim, que a indignacao, no
despertar do senso moral, esta relacionada ao entendimento de justica (LA TAILLE,
2006).

Claramente essa indignagéo deve ser tratada com cuidado, a crianga pode fazer
reinvindicacfes que aos seus olhos sejam pautadas na injustica, mas, que na verdade,
ndo sdo, ou enxerga-la em relacdes, realmente, de desigualdade. Cabe as figuras de

autoridade ensinarem, nos dois casos, a justica, a igualdade e a equidade.
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2.1.6.1.5 Culpa

A culpa, segundo La Taille (2006, p.129), ¢ “o sentimento penoso decorrente da
consciéncia de se ter transgredido uma regra moral”, apesar dela aparentemente
aparecer quando se realiza uma acgéo imoral, ela traz consigo a capacidade do agente em
legitimar a moral bem como querer reparar seu ato. Além disso, uma pessoa capaz de
sentir culpa também possui a consciéncia de que sentird culpa se realizar determinada
acao imoral e isso o impede de agir, funcionando, entdo, como um freio moral que

impede a acdo imoral.

Temos no sentimento de culpa uma funcdo de criar o querer agir moralmente,

em outras palavras, a propria obrigatoriedade da moral.

2.1.6.2 Personalidade ética

Entendeu-se até aqui como alguns sentimentos participam do despertar e do
querer agir moralmente, no entanto, falta explicitar como uma pessoa pode ter uma
personalidade ética. Fala-se que a ética necessita de elementos que permitam a “vida
boa”, o sucesso, alvo deste estudo ndo pode ser a qualquer preco, ele deve vir com um
desenvolvimento moral que estabelece as virtudes, justica, generosidade e dignidade e o
autorrespeito para que sé seja possivel a “vida boa” do plano ético mediante a inclusdo

do plano moral, ou seja, a ética s6 € possivel quando se honra tais valores.

Outro sentimento, apresentado por La Taille (2006), que auxilia nessa
empreitada de ter uma vida boa somente se a moral for respeitada é a vergonha.
Diferentemente da culpa, a vergonha € sentida por aquilo que se é. Claramente, pode-se
sentir vergonha por coisas amorais, como a beleza ou a estética, mas ela também pode
vir de uma questdo moral, como nédo ser honesto, ndo ser justo. Nestes casos, diante da

vergonha moral, o individuo passa a buscar um caminho melhor.

“A incapacidade de sentir vergonha moral ¢é tipica das pessoas que agem
contra a moral. Logo, a capacidade de sentir vergonha moral é condicdo
necessaria a esse “querer fazer” que ¢ o dever moral.” (LA TAILLE, 2006).

2.1.7 Resumindo e conceituando

A ética é a resposta a pergunta “Que elemento psicologico estaria
necessariamente contemplado para que se possa de fato viver bem?”. Acrescentando a

ela o elemento da moralidade, pode-se pensar ainda, com Paul Ricoeur (1990 apud LA
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TAILLE, 2006), “uma vida boa, para e com outrem, em institui¢des justas”, uma Visdo
util ao nosso estudo por entender a sensibilidade que um administrador (e qualquer
pessoa) deve ter para com outrem e para com as suas instituicbes (universidade,

empresa, escola etc.).

A moral, por sua vez, segundo La Taille (2006), responde a pergunta “como
devo agir?”, incluindo nela o sentimento de obrigatoriedade e os préprios valores,
principios e regras do convivio humano. A dimensdo intelectual da moral pressupde trés
valores elencados pelo autor como seu contetdo: a justica, a generosidade e a honra. Ja
a sua forma possui trés aspectos de destaque: o conhecimento, 0 equacionamento e a
sensibilidade. Sem nos esquecer do préprio desenvolvimento moral proposto por Piaget
(1932) e estendido por Kohlberg (1971).

As dimensdes afetivas da moral podem ser traduzidas pelos sentimentos que nos
movem a realizar agbes morais, respeitando nossos valores e principios. Na crianca tais
sentimentos sdo fundamentais para o despertar do senso moral e cada um deles se
relaciona mais intimamente, mas ndo limitado, a um dos aspectos da moralidade. O
amor e 0 medo em conjunto com a confianca legitimam as figuras de autoridade em fase
de heteronomia e reforcam o sentimento de obrigatoriedade; a simpatia auxilia na
abstracdo e reconhecimento de valor no outro, despertando a generosidade; a indignacédo
por sua propria definicdo, se remete a justica e, por fim, a culpa reafirma a obrigacao

moral e o préprio autorrespeito (LA TAILLE, 2006).

Voltando ao aspecto da personalidade ética, ou seja, uma pessoa que contempla
a moral e busca elementos psicologicos para ter uma “vida boa”, também sente a
vergonha moral e ela tem um papel central na formacdo dessa personalidade. Seja antes
ou depois do ato considerado imoral, a vergonha auxilia como freio ou aprendizado

sobre as questdes morais.

Aqui se encerra a conceituagao teorica de base psicoldgica do trabalho, tendo em

vista 0 “Livro Moral e Etica: Dimensdes intelectuais e afetivas” de Yves de La Taille
(2006).
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2.2 Contextualizacdo da sociedade contemporanea

Para entender a reflexdo moral e ética dentro do curso de administracdo nédo
basta uma conceituacdo psicoldgica destes termos, € necessario entender a
contextualizacdo da sociedade contemporanea. Quais sdo os valores atuais? No que se
acredita e se passa a desacreditar? Qual a concepcdo de ética e de moral que a cultura

humana atual possui?

Para responder essas indagacGes passa-se a uma reflexdo filosofica sobre a
sociedade atual. Destacando as diferencas entre a modernidade e a po6s-modernidade,
tem-se como base para essa reflexdo o Livro “A sociedade Pos-moralista o crepusculo

do dever e a ética indolor dos novos tempos democraticos” de Gilles Lipovetsky (2005).

2.2.1 A Sociedade pds-moralista

Comecando por se indagar a questdo da ética ser um conceito muito tratado
atualmente, Lipovetsky (2005) ja anuncia o laxismo do dever na presente época, vale
ressaltar aqui a definicdo de sociedade pos-moralista:

“Sociedade pos-moralista: assim entendemos uma sociedade que repudia a
retorica do dever rigido, integral e estrito e, paralelamente, consagra os
direitos individuais a autonomia, as aspiracdes de ordem pessoal, a
felicidade... E uma sociedade que, em suas camadas mais profundas, deixou

de estar baseada nas exorta¢des ao cumprimento integral dos preceitos, e que
sO procura acreditar nas normas indolores da existéncia ética.” (p.XXX 30).

O autor ainda explica que, nesses tempos, a ética indolor ndo implicaria em uma
abstencdo de si, em um sacrificio, pois, a frente de tudo estaria a felicidade individual.
As normas juridicas passaram a ser ponto de referéncia central para a ética e inimeras
sdo as instituicbes que se aproveitam, ndo so delas, mas de seus proprios cddigos de

conduta para melhorar seu nome, sem, no entanto, realizar efetivamente algo de bom.

Lipovetsky (2005) também afirma, ressaltando a importancia da educacéo para o
resgate moral e ético:

“Nenhuma outra solugéo restrita a longo prazo sendo a educagdo humana, o

incremento e a difusdlo dos conhecimentos, a ampliacdo das

responsabilidades individuais, o percurso da inteligéncia cientifica e técnica,
politica e empresarial.” (p.XXXVI).

Com a definicdo de sociedade poOs-moralista e, destacada a importancia da
educacdo, pode-se concluir, junto aos varios exemplos que o autor da, que se vive em
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um tempo de omisséo das responsabilidades morais. E que a valorizagéo do outro e das
responsabilidades para com o coletivo, imputada na sociedade medieval pela religido e
destacada na modernidade, ja ndo tem grande voz na contemporaneidade. Lipovestky
(2005) da destaque a diversos pontos de mudanca na concep¢do humana sobre a
autonomia individual. A sociedade p6s-moralista trouxe uma autonomia para a escolha
da familia, para as discussdes de género, para a busca da felicidade individual, no
entanto, a influéncia da midia, a exaltacdo do espetaculo e a necessidade do direito nas

acOes de rendncia de si ndo passam despercebidas.

2.2.2 A ética e a moral nos dias atuais

Claramente a busca da felicidade individual tem sido ponto central nas vidas
humanas, contudo a preocupacao com o outro e a inclusdo da moral é um ponto falho
nos dias atuais. Comenta-se que a generosidade é uma das virtudes conteddo da moral,
hoje em dia, Lipovetsky (2005) vai descrevé-la como uma forma de se preocupar com a
ética, no entanto, somente quando ndo se prejudica o benfeitor. Dessa forma, toda
generosidade seria pautada em um individualismo ou em uma ética indolor, sempre
acompanhada de um espetaculo ou de um beneficio proprio, nunca um sacrificio.
Claramente seu conceito de ética difere do de La Taille (2006), no entanto, pode-se
entender ética indolor como o ato generoso que ndo cause danos a si mesmo. Esse sera o

tipo de generosidade mais encontrada nos dias atuais.

La Taille (2009) ressalta que se estd em uma cultura do tédio, na qual os
individuos, consumistas e em busca de realizacdo pessoal, vivem de fragmentos
temporais, efémeros em um contexto de infelicidade. Prova disso é o aumento do
namero de casos de suicidio e depressdo. Para o autor, falta a sociedade atual direcdo e
significado e, por isso, ele prop6e uma busca pela cultura do sentido, tendo a educagéo
como ponto central, a verdade como virtude e os valores: boa-fé, memoria, exatidao,
paciéncia, simplicidade e humildade como objetivos. Para o autor falta na sociedade
contemporanea, do ponto de vista ético, interesse, principalmente dos jovens, pela sua

propria felicidade e também pela dos outros.

A moral, por sua vez, atravessa um crepusculo, se na modernidade os deveres

morais eram extremamente valorizados, hoje, “Sé acatamos o valor dos deveres suaves
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em concomitancia com o predominio do direito individualista de viver sua prépria vida
alheio aos demais” (LIPOVETSKY, 2005, p.181). No trabalho, na familia, na politica,
no Estado e em todos os outros espagos, o individualismo passou a ser o valor que
inspira as decisdes humanas. A competitividade empresarial acirra as lutas entre pessoas
em busca do sucesso, na familia a deciséo de ter um filho e o sucesso do filho estéo
conectadas com o desejo individual de criar o filho e ndo mais de renuncia de si em prol
do mesmo. Até mesmo as instituicbes de caridade e os atos beneficentes passaram a

necessitar de um espetaculo ou uma contrapartida para serem realizados.

Da mesma forma, La Taille (2009) entende, do ponto de vista moral, que se tem
a cultura da vaidade, mesmo que exista uma maior liberdade individual de escolha, a
sociedade ainda espera ou valoriza determinados comportamentos, como ser saudavel,
ter sucesso, ser o melhor, vencer na vida e isso criou uma cultura da vaidade. O juizo do
outro e sua aprovacgdo passam a ter importancia e a heteronomia passa a estar em voga

em questdes mais estéticas e individualistas do que propriamente morais.

“Por essa razdo falei em heteronomia: o vaidoso quer, pelas marcas de sua
visibilidade, culminar aqueles que o olham, mas na verdade sua vida depende
desses olhares. A invisibilidade é seu martirio. ” (La Taille, 2009, p. 176).

Lipovetsky (2005) e La Taille (2009) falam em superficialidade e vazio, no
crepusculo do dever, na influéncia da midia e em uma necessidade cada vez maior de

regras e controles do direito, para que se facam cumprir 0s deveres morais € civicos.

La Taille (2009), também lembrando da educacdo, pensa em uma cultura do
respeito de si, na qual a escola tem responsabilidade de educacdo moral, ainda que na
falta desta por parte da familia, ele faz uma reflexdo sobre as formas que essa educagéo
deveria ter, entre elas e prdpria transversalidade.

“Sabe-se que uma das recorrentes criticas a educacdo escolar (e também
universitaria) reside no fato de, por um lado, o curriculo ser dividido em
variadas disciplinas — 0 que é correto e até inevitavel — e, por outro, de ndo
serem mostradas aos alunos as relagdes mutuas que a maioria das disciplinas
tem entre si — o que é errado” (La Taille, 2009, p.252).

A ética e a moral sdo exemplos desses temas transversais, permeando o uso de
todas as ferramentas e conhecimentos aprendidos no ambito escolar, seja no nivel

fundamental, médio ou superior. A educacdo moral envolve ndo s6 os valores e
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principios, mas também um sentimento de querer fazer moral, uma educacgdo

sentimental e o entendimento, muitas vezes reflexivo, das préoprias virtudes morais.

Thiry-Cherques (2008) vai afirmar que o estudo da ética de uma perspectiva
filoséfica tem muito a contribuir para a responsabilidade social das empresas no mundo
atual. O autor cita 0 motivo desse estudo ser parte da formacgédo dos administradores.

“O conhecimento da ética tem uso pratico imediato nas atividades
profissionais e gerenciais para fundamentar as decisdes que envolvem
julgamentos sobre o destino de pessoas e grupos. Além disso, a filosofia

moral é um recurso no planejamento e na conducao da vida profissional.
(THIRY-CHERQUES, 2008, p.29).

A moral e a ética aqui ndo podem ser consideradas de todo perdidas. Nem La
Taille (2009) nem Lipovetsky (2005) consideram a situacdo atual com um pessimismo
sem salvacdo. Existem discussfes sobre ética nos mais variados campos da sociedade.
As acdes de assisténcia social, a preocupacdo com o meio ambiente, e as politicas,
inclusive empresariais, continuam sendo exemplos da existéncia de uma preocupacao
ética e de acBes morais. Claramente os motivos dessas acdes podem ndo ser mais a
exaltacdo de virtudes anteriormente valorizadas, contudo, a moral e a ética existem e a
conciliacdo entre as aspiraces pessoais e as necessidades do coletivo € que deve ser o
objetivo.

2.2.3 O Sucesso

Em uma sociedade em que a ética ocorre de forma indolor e que a moral
atravessa um crepusculo, deve-se encontrar o conceito de sucesso para a pos-
modernidade. Os vencedores no mundo de hoje parecem ser aqueles que se destacam,
aqueles que tém caracteristicas que os tornam visiveis aos olhos de todos, e ndo mais
aqueles que tém o bésico, como um trabalho e uma inclusdo social, sem nenhuma

perspectiva de ascenséo.

Lipovetsky (2005) afirma que a sociedade contempordnea ndo possui um
conjunto de normas hierarquizadas que balizam a atuacdo humana, como ocorria na

modernidade, assim, a flexibilidade da moral permite uma busca pelo sucesso proprio,
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baseando-se sempre nas aspiragdes pessoais. Tal caracteristica causa um embate para
com o conceito de ética proposto por La Taille (2006) que envolve 0s aspectos pessoais,

contudo, deve se ater a moral e ao respeito pelo outro.

La Taille (2009) vai aléem e aponta que, na cultura da vaidade e do tédio, a
meritocracia, por ele chamada de “exitocracia”, tem lugar de destaque. A ideia principal
é que hoje em dia importa o resultado ao qual se chegou, pois 0 sucesso € definido pelo
que a pessoa conquistou, pouco importando se, para alcangar esse sucesso, ela trapaceou
ou teve sorte. Toda a educacao moral e a construgdo do autor sobre a cultura do sentido
e a cultura do respeito de si voltam-se para 0 combate a esse tipo de visdo de sucesso de
forma que as conquistas tenham mérito, conceito agora entendido como valor dado a si
mesmo pelas conquistas, resultadas de um esfor¢co merecedor de tal reconhecimento.
Um individuo com personalidade ética so daria valor as suas conquistas, ou seja, s6 se
consideraria com sucesso se merecesse ou Vvoltando a definicdo de ética, tivesse

elementos psicoldgicos para, de fato, ter uma “vida boa”.

Aqui se pode definir dois tipos de sucesso, 0 sucesso amoral, aquele que néo diz
respeito as questdes morais, por exemplo, decidir qual profissdo seguir, se quer ou ndo
ter familia etc. E um outro, que é o sucesso imoral, aquele que coloca metas pessoais e
profissionais que ndo refletem a necessidade de ser moral ou as consequéncias que o

préprio sucesso pode trazer para outras pessoas e para Si mesmo.

Claramente o sucesso amoral é uma questdo subjetiva e necessaria a todos, no
entanto, € a construcdo da personalidade ética, influenciada pelos fatores intelectuais e
afetivos, ja abordados neste trabalho, que permite a busca de um projeto de vida com
mérito, ou seja, com elementos morais que validem o projeto de vida ético e a reflexdo
sobre as consequéncias do sucesso imoral. Essa discussdo também retoma as definicdes

de honra e autorrespeito abordadas no referencial.

Se na esfera pessoal o individualismo prevalece na busca pelo sucesso, ndo seria
diferente nas instituicbes. A ética nos negocios, conceito muito citado na sociedade
contemporanea, estd presente ndo sO nas empresas, mas também como disciplinas

optativas e muitas vezes obrigatdrias nas escolas de administracao.
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Claramente a discussdo de ética nos negocios, gque teve inicio colocando a
responsabilidade social que as empresas tém para com o coletivo, € importante.
Lipovetsky (2005) acrescenta a existéncia de um embate: se por um lado existe certa
relevancia na discussdo sobre business étics, principalmente em um mundo dos
negdcios onde o lucro e a competitividade reinam, por outro, serd que essa discussdo
ndo é sé mais um espetaculo da época pos-moderna, mais um fator midiatico e ndo uma
reflexdo filos6fica em si? Nas palavras do autor: “A business ethics sera uma
excentricidade em oferta nas empresas bem-sucedidas ou um imperativo da empresa

liberal que atingiu a maioridade? ” (p.224).

Os codigos de ética e de conduta colocados nas empresas, claramente retomam
0s imperativos de outrora, mas sua funcdo ndo € mais obrigar e sim criar uma cultura
empresarial, melhorar o ambiente de trabalho e muitas vezes ser um elemento utilizado
como propaganda empresarial. A business ethics, nesse sentido, acaba sendo um fator

estratégico e de marketing empresarial.

Drover, Franczak, e Beltramini (2012) realizaram um exame historico do
conceito de ética dentro dos negdcios por meio de uma revisdo de literatura em busca de
artigos que tratam o assunto entre as décadas de 1980, 1990 e 2000. Nos anos 80 a
discussdo se voltava a possibilidade de melhorar a ética nos negécios, essa ideia se
transformou, até 2011, em uma discussdo de como os padrdes éticos impactam na
posicdo financeira. O resultado da pesquisa mostra que as transformacbes nas
discussdes sobre ética nos negdcios tém levado em consideracao interesses pessoais e
uma ética instrumental. Os autores citam que a preocupa¢do econdmica, principalmente
em momentos de crise, coloca a ética em segundo plano dentro dos negdcios. O que
mostra que a ética pode ser vista como um empecilho quanto ao sucesso das empresas
nos dias atuais, de forma que o desenvolvimento da ética nos negdcios ndo se deu em

direcdo ao conceito filosofico de ética.

La Taille (2009) prop6e uma educacdo em busca da cultura do sentido e do
respeito de si em reposta a cultura do tédio e da vaidade presentes nos dias de hoje. Uma
educacdo primaria, familiar e até mesmo universitaria que, por meio de reflexdes,
acrescente nessa nova autonomia individual concepcdes de responsabilidade para o

coletivo, vale ressaltar que essa busca, de forma alguma, representa uma tentativa de
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retomada aos imperativos morais de outrora. Lipovetsky (2005) coloca na educacdo a
funcdo de dar um desfecho positivo para esse crepusculo do dever.
“A importancia social dos direitos das pessoas ¢ uma das razdes principais
que justificam a introdugdo do ensino ético nas escolas de comércio’. A partir
do momento em que as formas de humilhagdo suscitam fortes reacdes hostis,
surge a necessidade de os futuros gerenciadores se aparelharem para tomar

decisdes no delicado campo das relagdes humanas. ” (LIPOVETSKY, 2005,
p.257).

E esse respeito ao individuo que o administrador deve aprender porque é ele,

além das empresas cidadds, que deve ser o foco e 0 objetivo das empresas no futuro.

Antes de partir para uma descricdo do curso objeto desse estudo é importante
ressaltar a visdo de Thiry-Cherques (2008), ja mencionada anteriormente. Em sua obra
“Etica para executivos”, 0 autor retoma as correntes éticas e morais de diversos autores
das ciéncias humanas, temas ja ressaltados nesta revisdo de literatura, e em sequéncia,
ele faz uma discussdo sobre como essas correntes podem auxiliar na perspectiva ética

das empresas.

Dentre as ideias expostas por Thiry-Cherques (2008) tem-se uma primeira que é
a responsabilizacdo das pessoas. Claramente as empresas possuem sim uma
personalidade, no entanto, ela é chamada de juridica e pode ser considerada artificial ao
se apontar que ela ndo possui uma consciéncia, dessa forma, apesar de as organizacgoes
possuirem deveres, inclusive legais, a sua responsabilidade moral deve levar em

consideracdo os tomadores de decisdo e ndo a organizagcdo como um todo.

Essa questdo também fica clara ao entender que a responsabilidade moral e a
prépria ética encontram sua penalidade na propria consciéncia e ndo necessariamente
em uma norma juridica. O autor ainda lembra que essa responsabilidade moral foi
despertada nos dirigentes e investidores por conta de uma percepcao de degradacdo do
sistema econdmico, que passou a ficar fora de controle, bem como no aumento do
conhecimento da populacdo em geral que comecou a responsabiliza-los pelos problemas
relacionados a producdo econdmica (THIRY-CHERQUES, 2008).

" Na Franca as Faculdades e Universidades com ensino de graduacdo em administracdo sdo chamadas de
escolas de comércio.
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Além dessas questdes, Thiry-Cherques (2008) também vai reconhecer que as
empresas tém buscado cumprir com sua responsabilidade social por conta da sua

imagem e ndo pela sua consciéncia ou punicao:

“Claro estd que ndo ¢ a consciéncia, que ndo possuem, nem o medo de
punic@es legais, de que se podem defender, que tém levado as organizac@es a
se preocupar com a responsabilidade social. Os principais fatores que as
animam séo a busca de uma imagem comercialmente conveniente, a procura
de vantagens competitivas em um ambiente de concorréncia incivil e os
reclamos decorrentes dos danos sociais provocados por suas atividades. ”
(THIRY-CHERQUES, 2008, p.188).

O autor também indica que as principais preocupacGes sobre suas
responsabilidades morais sociais recai sobre valores vitais (poluicdo, alimentacéo,
abrigo e socorro), valores humanisticos (dignidade, liberdade e valores culturais) e
valores utilitarios (agravos a capacidade de geracdo e distribuicdo de riqueza). Apesar
das organizaces resistirem a inclusdo de itens, ou encargos, morais sobre sua
responsabilidade, também pode-se pensar perante a quem a empresa se responsabiliza.
Segundo o autor, existe uma responsabilidade natural para com a comunidade em geral,
a sociedade, e as futuras geracOes e outra contratual que recai sobre os contatos da
empresa (empregados, autoridades, acionistas, fornecedores, etc.) (THIRY-
CHERQUES, 2008).

Colocadas essas ideias do autor, termina-se essa exposicao lembrando que as
responsabilidades mencionadas ndo deveriam ser atendidas pela mera oportunidade de
melhoria da imagem das empresas ou de sua competitividade. Da mesma forma, elas
ndo podem ser compensatdrias, visto que realizada uma acdo imoral, seja ela sem culpa
(em que cabe a busca pelo reparo) ou com culpa (em que cabe a penalizacao), nao existe
a possibilidade de uma compensacdo. Por exemplo, se uma empresa polui um rio, com
ou sem intencdo, a doacao aos hospitais, ou a simples geracdo de empregos ndo serve de
forma compensatoria a sua responsabilidade social (THIRY-CHERQUES, 2008).

Por fim, também se destaca que tais responsabilidades ndo podem ser escondidas
na personalidade juridica de uma organizacdo, nem na alegacdo de ignorancia sobre 0s
fatos. Dessa forma, as responsabilidades morais sociais devem recair sobre 0s
individuos, sejam eles, acionistas, diretores, gerentes, empregados e claro o0s
administradores e tomadores de decisdo (THIRY-CHERQUES, 2008).
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2.3 O estudo da graduacdo em Administracéo da Esalq/USP

A ética, segundo La Taille (2006), responde a pergunta “que vida quero viver?”,
mas nao desconsidera que precisamos de elementos psicoldgicos para que ela seja de
fato uma “vida boa”, ou seja, ela ndo desconsidera a moral, resposta a pergunta “como
devo agir?”. A sociedade p6s-moralista ou pés-moderna, esta marcada justamente pela
falta de regras imperativas, por um individualismo e uma expansdo de si que muitas
vezes coloca o proprio interesse em detrimento do interesse coletivo. Tal concepcgéo
afetou também as empresas que nao falam em moral, mas sim, em ética empresarial,
uma estratégia, muitas vezes, corporativa e de marketing que auxilia na construcéo da

cultura e da imagem da empresa.

Se os codigos de ética sdo caracterizados por um conjunto de regras que falam
em responsabilidade social, mas ndo trazem as reflexdes pessoais necessarias para o
aparecimento de elementos psicoldgicos necessarios a vida ética, é na educacdo que a
moral e a ética tem encontrado espaco para ensinar a responsabilidade social que cada
individuo possui para com o coletivo. No dmbito empresarial, os administradores séo
pontos chave nessa discussdo, com isso torna-se relevante entender como é a reflexéo
moral e ética na graduacdo em administracdo e suas influéncias para o profissional

€egresso do curso.

Um dos conceitos que aborda esse tema € a fabrica de administradores, ideia
que, segundo Nicolini (2003), descreve a graduacdo em administracdo em uma fabrica
de bacharéis onde entra a matéria prima (aluno), faz se o processo (curriculo segundo as
diretrizes nacionais) e sai dele o produto (administradores). Esse conceito ndo so
desumaniza o aluno como também reforca a falta de reflexdo critica e personalidade nos
cursos de graduagdo em administragéo.

“O ensino de Administracdo terminou parecido com uma fébrica. Cada
professor entra em sala para lecionar sua disciplina, de forma estanque,
dissociada das outras existentes. Tal como um operario, ministra a matéria
como se montasse no conjunto (o aluno) a peca de sua responsabilidade. Pega
gque nem sempre se encaixa, pois a fragmentacéo e o estudo cada vez mais

aprofundado e isolado vao acabar dificultando, para o aluno, a visualizagcdo
do todo administrativo. ” (NICOLINI, 2003, p.50).

A ideia da fabrica de administradores mostra claramente que essa falta de
integracdo entre as matérias do curso e de reflex&o critica dos alunos pode prejudicar o

entendimento dos conceitos de moral e ética, necessarios a um administrador,
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principalmente referindo-se a sua formulagdo de projeto de vida e inclusdo, sobre sua

responsabilidade, da vida do outro a quem ele afeta na sua atividade diéria.

Seleciona-se 0 curso de graduacdo em administracdo da Escola Superior de
Agricultura “Luiz de Queiroz” da Universidade de Sdo Paulo. Teve seu inicio no ano de
2013, com duracdo de quatro anos, oferecendo 40 vagas por ano, com alunos
selecionados pelo vestibular da Fundacdo Universitaria para o Vestibular (FUVEST),
proporcionando um curso gratuito de bacharelado em administracdo para 0s

ingressantes.
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3 METODOLOGIA

A pesquisa tem carater descritivo, que segundo Gil (2008), discorre sobre as
caracteristicas do tema, seja ele uma pessoa ou fendmeno. As pesquisas descritivas irdo
captar percepgdes, caracteristicas, niveis de conhecimento e até indices, sendo
exemplificadas pelo estudo das caracteristicas de um determinado grupo. Nesse sentido
tem-se 0 estudo do curso de graduacdo em administracdo da Escola Superior de
Agricultura “Luiz de Queiroz”. Para esse estudo delimitam-se trés fontes de dados: o
Projeto Politico-Pedagodgico (PPP) do Curso, a percepcdo dos alunos sobre o sucesso

profissional e a visdo dos proprios professores sobre essa reflexdo na graduacgéo.

Nas trés fontes de dados tem-se uma abordagem qualitativa, visto que a andlise
de percepcdo dos participantes ndo requer uma analise estatistica de uma perspectiva
quantitativa, contudo ela deve se valer de uma analise de profundidade, seja na analise
documental ou nas respostas dos alunos e professores. Segundo Cooper e Schindler
(2001), a pesquisa qualitativa abrange um menor nimero de pessoas, porém é capaz de
captar a fundo as percepcbes dos individuos sobre determinado assunto. A coleta de
dados, no caso dos alunos e professores, € feita por meio de um questionario semiaberto
e de uma entrevista, respectivamente. J& sua andlise ocorre pelo agrupamento das
percepcOes dos respondentes, apontando as semelhancas e diferengas entre eles, dando
destagque aos pontos mais relevantes ao objetivo da pesquisa.

De forma concreta, o trabalho consiste primeiramente em uma extensiva revisao
bibliografica se valendo principalmente das obras de La Taille (2006, 2009) e
Lipovetsky (2005). Feito isso, faz-se um tipo de analise para cada uma das fontes de
dados. Uma pesquisa documental com o (PPP), um questionario semiaberto com o0s
alunos do curso e uma entrevista com os professores. Segue um quadro resumo das

fontes de dados e das respectivas metodologias utilizadas.
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Tabela 2: Resumo das fontes e métodos de analise

Projeto politico- Alunos de Graduacéo Progﬁizgrgz do

pedagdgico em administracdo Administracio

Amostra Um documento 14 alunos 7 professores
Instrumento O prdprio documento Questionario Entrevista

semiaberto
. . Por bloco de questdes Agrupamen~t o das

Tipo de analise Documental percepcdes

e agrupamento (ATLAS T.L)

3.1 Metodologia da analise documental

A analise do documento se baseia inteiramente no Projeto Politico-Pedagdgico.
Busca-se na leitura desse documento a intencdo que a universidade tem de tratar o tema
sucesso profissional, suas consequéncias e a reflexdo moral e ética do discente. Dessa
forma pode-se destacar ainda como 0 curso trata esse tema e pretende trazer essa

reflexdo para os alunos.

3.2 Metodologia de analise do discurso discente

O questionario semiaberto foi aplicado a 14 alunos de graduacgéo no terceiro ano
do curso. A opcdo do questionadrio semiaberto se deu por conta da necessidade de
aplicacdo a um numero relevante de alunos, contudo existe também a necessidade de
profundidade quanto ao entendimento do tema visto a sua complexidade. As questdes
sdo reflexivas, portanto, demandam um tempo para sua resposta, dessa forma, elas
foram entregues impressas junto a uma folha almaco para as respostas. Na entrega do
questiondrio todas as questbes foram explicadas e deu-se uma semana para que 0S

respondentes entregassem suas respostas.

Essa opcdo se deu, pelo fato de Gil (2008) ter o questiondrio como um
instrumento de pesquisa que viabiliza 0 alcance de um nimero maior de pessoas e de
que as perguntas abertas, normalmente presentes em uma entrevista, permitem um
maior aprofundamento em relacdo ao tema, nesse sentido o questionario semiaberto

contera perguntas abertas e descritivas.

O questionario se inicia com um cabecalho para o preenchimento de dados de
perfil, em sequéncia haviam treze questdes a serem respondidas, classificadas em quatro

grandes dimensfes. A primeira dimensdo aborda os projetos de vida do individuo,
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indaga-se sobre a sua existéncia, seu prazo: curto (até um ano), médio (2 a 5 anos) e
longo prazo (mais de 6 anos), se nele existe a preocupacdo com 0 outro e em que
proximidade: nivel imediato (familia, grupos locais, comunidades, bairro), nivel
intermediario (cidade e regido), nivel intermediario avancado (cidade, estado, pais),
nivel avancado (outros paises e povos) e quais as influéncias na proposicdo ou
organizagdo desse projeto como pessoas ou espagos.

No segundo grupo de questbes, volta-se a atencdo para as reflexbes que a
universidade traz sobre o sucesso profissional. Pergunta-se qual € a definicdo de sucesso
profissional dada pela institui¢cdo, se os alunos séo incentivados a alcangéa-lo e como,
quais as orientacOes dadas pela universidade sobre esse tema e a frequéncia que a
universidade se manifesta sobre o sucesso profissional: insuficiente, suficiente e intensa
e expressiva.

Em sequéncia, trata-se da preocupacdo que a universidade demonstra com 0s
provaveis onus provindos do sucesso profissional. Esses 6nus seriam as possiveis
consequéncias negativas e positivas que 0 sucesso pode trazer para si ou para 0S outros
préximos ou distantes. Dessa forma, pergunta-se quais as informacGes que a
universidade apresenta sobre o 6nus, qual o nivel de proximidade que ela incide e a sua

frequéncia.

Por fim, a Ultima questdo proporcionou aos respondentes uma abertura para que
expressassem sua opinido sobre a necessidade desse tipo de reflexdo no ambiente
universitario. O gquestionario na integra pode ser visto no anexo 1. Vale ressaltar que a
todos os alunos participantes foi pedida a leitura e assinatura de um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), para a participagdo na pesquisa, o qual

pode ser conferido no anexo 2.

Com os questionarios respondidos em folhas de almagco, eles foram transcritos
em arquivos digitais, organizados de forma a criar um Unico arquivo com todos 0s
participantes pergunta a pergunta, dessa forma a analise se deu de pergunta por pergunta
considerando o conjunto de respostas como um todo e destacando a concepgdo do grupo

sobre cada um dos pontos.
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3.3 Metodologia de analise das respostas discurso docente

A percepgéo dos professores foi captada por meio de uma entrevista estruturada,
realizada e gravada. A entrevista foi transcrita em arquivos digitais e analisada por
agrupamento, buscando as diferencas e semelhancas entre as respostas dos docentes

sobre cada questé&o.

A entrevista se inicia com dados de identificacdo quanto ao tempo de docéncia
na instituicdo e as disciplinas ministradas, em sequéncia, separam-se trés perguntas
norteadoras do tema da discussdo: a primeira se referindo a visdo do papel do educador
quanto a reflex@o sobre o sucesso profissional e seu 6nus; a segunda buscando a visdo
que o docente tem sobre o papel da universidade nessa discussao e, por fim, a terceira, a
opinido do proprio professor sobre como essa discussdo deveria ser realizada, incluindo
0S mecanismos possiveis para essa discussdo, em um curso de graduacdo. A
estruturacdo da entrevista na integra pode ser observada no anexo 3. Da mesma forma
que os discentes, os docentes também receberam e assinaram um TCLE, que pode ser

observado no Anexo 4.

Realizada e gravada a entrevista, ela foi transcrita em arquivos digitais e
analisada por conjunto de temas de cada uma das perguntas com auxilio do software
Atlas TI. O uso dessa ferramenta especifica para analise de dados qualitativa facilita o
grifo de excertos de interesse de cada um dos respondentes e ainda a comparagédo e o

agrupamento entre a opinido dos diferentes entrevistados.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A apresentacdo dos resultados é dividida de acordo com cada uma das fontes de
dados da pesquisa, posteriormente retoma-se a discussdo em conjunto sobre a
perspectiva dos docentes, dos discentes e do proprio PPP quanto reflexdo sobre o

SUCESSO € Seu preco.

4.1 Anélise documental do Projeto Politico-Pedagdgico

“Em sintese, o projeto politico-pedagdgico pode ser visto como um
instrumento que objetiva auxiliar a escola a enfrentar os desafios presentes no
cotidiano, de uma forma sistematizada, refletida e essencialmente
participativa. ” (SANT’ANA; GUZZO, 2016, p.195).

O projeto politico-pedagogico € um documento necessario a criacdo do curso de
bacharelado em administracdo da ESALQ/USP. De maneira geral, o documento trata de
uma apresentacdo do campus e do curso em si e conta com a exposic¢ao dos objetivos do
curso, o perfil de quem se forma nele, suas competéncias e habilidades e a estrutura
curricular, adequando-a as diretrizes curriculares do Ministério da Educacdo (MEC).
Entre as atividades apresentadas pelo projeto estdo as disciplinas obrigatorias e
optativas, 0 estagio supervisionado, os grupos de pesquisa e extensdo, entre outras
atividades de educacdo. Em sequéncia, sdo apresentadas as formas de ingresso no curso,
suas informacGes de organizacdo e funcionamento entre outros dados necessarios ao
documento. Pode-se analisar cada uma dessas partes e descrevé-la em busca da
constatacdo de como a universidade e 0 documento, que rege o curso de bacharelado em
administracdo, trata o sucesso do profissional do egresso do curso e as reflexdes sobre

suas consequéncias.

ApO6s uma apresentacdo sobre a faculdade e sobre a infraestrutura do curso, além
do proprio departamento de Economia e Administracdo e Sociologia, que abriga a
totalidade de suas disciplinas, segue-se para o objetivo do curso de Administracao.
Claramente o curso se propde a formar administradores solidos tanto pelas disciplinas

obrigatdrias como pelas optativas.

“Permitira ao seu formando desempenhar as fungoes esperadas
do Administrador com responsabilidade social e respeito ao
meio ambiente, além de adicionalmente poder atuar nos nichos

supracitados, dependendo das disciplinas optativas cursadas,
48



sendo que o agronegécio representa cerca de ¥ do PIB
brasileiro.” (PPP)

Além do destaque da propria fun¢do do administrador, o PPP também ressalta a
possibilidade de atuacdo no agronegocio devido a especializacdo que a ESALQ possui.
Dentro desse objetivo, tem-se 0 uso do conceito de responsabilidade social para
caracterizar o administrador egresso, 0 que denota uma preocupacao quanto a reflexao
dos discentes sobre a responsabilidade que eles possuem para com a sociedade.

O documento apresenta uma descri¢do do perfil do aluno egresso do curso com

as seguintes competéncias e habilidades:

“Reconhecer e definir problemas, equacionar solucdes, pensar
estrategicamente; expressar-se, comunicar-se e negociar
efetivamente; compreender sua posi¢cdo na sociedade e atuar
criticamente; pensar de forma ldgica e ordenada, sendo capaz
de entender formulagdes matematicas; ter iniciativa,
criatividade, determinacdo, vontade de aprender e manter-se

atualizado; conhecer relagées de causa e efeito.” (PPP)

Essas caracteristicas sdo esperadas de um administrador formado e todas elas,
como o préprio projeto cita, sdo contempladas em disciplinas. No quesito da reflexdo
sobre a ética profissional, pode-se dar destaque a “compreender sua posi¢do na
sociedade e atuar criticamente”, em outras palavras, 0 PPP coloca, como caracteristica
do estudante egresso, a compreensdo de seu papel perante o outro. Ainda nesta secdo
sdo retomados os pontos senso critico e socialmente responsavel. Tal observacdo no
documento leva a constatar uma clara preocupacao da universidade com a capacidade

de reflexdo dos alunos e que este tema deve ser abordado ao longo do curso.

O documento apresenta, na sequéncia, uma lista das competéncias e habilidades
do egresso do curso, entre as varias habilidades listadas em topicos pode-se ressaltar
que o curso tem a intencdo de formar profissionais com “reflexdo critica” e
“consciéncia da qualidade e das implicacées éticas de seu exercicio profissional”. Tais
caracteristicas, apresentadas pelo PPP, sdo fundamentais para a reflexdo sobre o sucesso

profissional e seu preco. Claramente elas ndo sdo as Unicas necessarias ao administrador
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e 0 proprio documento contempla as outras especificidades da profissdo, mas é inegavel

que ele assimila que o egresso do curso deve ter ética profissional e reflexdo critica.

Ap0s essa descricdo do egresso, parte-se para uma questdo operacional, a grade
curricular. Sdo apresentados os numeros de créditos e horas a serem cumpridos pelos
alunos e, ainda, como ele se adapta as normas e regulamentos dos parametros nacionais
de ensino. Entre as disciplinas, aquela ligada ao tema da ética chama-se ética e politica®.
Para fazé-la o aluno deve ter cumprido a disciplina introducdo a filosofia para
administracdo. A disciplina ética e politica possui duas horas de aula por semana tendo
uma carga horaria total de 30 horas e constituido 2 créditos para cumprir 0 curso, seu
periodo ideal de realizagdo é o segundo semestre do curso. Essa € a Unica disciplina do
curso que aborda o tema em seu nome, pode-se ter no¢do de seu conteddo por meio do

programa da disciplina que contém os seguintes objetivos:

“1. Introduzir e trabalhar conceitos sobre ética, moral e
valores.2. Conhecer e compreender os fundamentos das
principais doutrinas éticas da historia da humanidade.3.
Desenvolver reflexdes sobre ética, pos-modernidade e
contemporaneidade.4. Trabalhar estudos de caso e de
ética aplicada no campo pessoal, profissional e
empresarial.5. Levar o aluno a perceber e identificar os
fundamentos e principios éticos que orientam as acoes e
tomadas de decisdo. 6. A relacdo ética, politica e
instituicbes no Brasil e seus efeitos sobre os
negocios.”(Programa da disciplina de ética e politica —
LES0228)

8 A disciplina foi oferecida pela primeira vez e estava em processo de construcio. Ela

foi ministrada para os alunos participantes da pesquisa, por um conjunto de docentes.
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Claramente essa disciplina obrigatoria é totalmente voltada para a discussao
sobre a ética do administrador, o que mostra que, em pelo menos uma disciplina, 0s
alunos podem refletir sobre o tema. O PPP ainda aponta que é possivel buscar temas de
interesse do aluno em disciplinas optativas e eletivas e no proprio estagio
supervisionado. Essas atividades, em conjunto com os grupos de extensdo existentes na
universidade, sédo oportunidades para que alunos que queiram se aprofundar em
qualquer area de interesse possam ter outras experiéncias, inclusive quanto a reflexdo

sobre o sucesso profissional e suas consequéncias.

O trabalho de conclusdo de curso (TCC), também definido no PPP, é uma
oportunidade de realizar discussdes sobre o sucesso profissional, com o contato com o
professor orientador. O TCC, assim como o estagio supervisionado, possibilita
oportunidades de troca de experiéncia entre docente e discente. O documento passa para
uma descricdo das atividades complementares do curso, a qualificacdo do corpo
docente, os critérios de ingresso e admissdo (conclusdo do ensino médio e exame

vestibular da Fuvest), critérios de permanéncia e 0s requisitos para a colacdo de grau.

A gestdo do curso é feita por um conselho de cinco professores e também pelo
servico de graduacdo da ESALQ/USP, e ainda a responsabilidade geral do curso é do
diretor da ESALQ.

Descrito o contetido detalhado do Projeto Politico-Pedagogico, pode-se afirmar
que existe uma disciplina obrigatéria que traz a reflexdo moral e ética para os alunos, e
oportunidades de escolha do aluno para a busca dessa discusséo, a saber: grupos de
extensdo, trabalho de conclusdo de curso e estagio supervisionado. Além dessas
atividades oferecidas, percebe-se uma preocupacdo do documento em registrar que o
aluno egresso tem as competéncias e habilidades de reflexdo critica e ética profissional.
E importante mencionar que a analise apresentada aqui é textual, ou seja, é possivel que
a realidade se apresente com diferencgas e semelhancas, por exemplo, apesar de existir
somente uma disciplina com o tema ética em seu nome, as discussdes das outras areas
da administragdo, ou seja, de outras disciplinas, também podem levar a reflexo sobre o
sucesso profissional e suas consequéncias e até mesmo sobre moral e ética. Tais

aspectos poderao ser observados no relato dos alunos e dos professores do curso.
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4.2 Andlise da pesquisa com os discentes

A andlise do questionario semiaberto realizado com os discentes foi feita em
quatro partes. Cada uma representa um dos grandes blocos de questes do questionario
e a apresentacdo da analise considera as perspectivas apontadas pelos estudantes sobre
cada tema. As citacOes dos catorze participantes corroboram com a apresentacdo dos
resultados e cada uma é indicada pela letra P e por um nimero de identificacdo do

aluno.

4.2.1 O projeto de vida, sua insténcia temporal e seu alcance na preocupagdo com
o outro
Nesse primeiro grupo de questdes, buscou-se identificar se os respondentes
possuiam um projeto de vida norteado pela “vida boa” ou de qualidade, se esse projeto
apresentar preocupac6es com o outro, ou ainda, incorporar a moral ele poderia ser

chamado de projeto ético.

Quanto as consideracGes de projeto de vida, todos 0s respondentes possuem um
projeto de vida, alguns mais definidos que outros.

“Sim, um projeto de vida ndo redigido no qual pretendo ser bem
sucedida pessoal e profissionalmente, o qual muda com
frequéncia.” (P13)

“Sim, tenho alguns planos para meu futuro, apesar de ndo ser
algo rigido e definido e eu ndo ter a intencdo de me prender a

este planejamento, mas tenho ideia do que quero.” (P2)

Mesmo assim todos eles buscam uma “vida boa” ou de qualidade, no entanto, os
individuos ressaltam um ponto especifico de sua vida como sucesso, seja 0 ambito

profissional ou pessoal, que levaria a uma boa qualidade de vida.

“Planejo concluir a graduagdo no tempo ideal e conseguir um
estagio em alguma empresa, de preferéncia antes de eu me
formar, para iniciar logo minha carreira profissional. Quanto
antes eu comegar minha carreira, antes irei alcangar um bom

cargo que ira garantir uma vida boa.” (PT)
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Por fim, trés individuos ja descrevem, no projeto de vida, alguns objetivos

pessoais e que levam a preocupacao com o “outro”.

“Um projeto que envolve familia, amigos, trabalho, entre outras
coisas, que possam trazer pra mim uma vida de qualidade e
satisfatoria.” (P1)

“[...] tudo o que é em excesso ou em falta prejudica algo, temos
que dar devida atencdo para todas as areas da vida e
principalmente analisando e vivendo no amor entre as

pessoas.” (P9)

Vé-se que os respondentes conseguem identificar um projeto de vida que vai ao
encontro da “vida boa” ou de qualidade, muitos ndo apresentam metas concretas, mas
escolhem um caminho como a vida profissional para alcancar seus objetivos pessoais,
trilhando uma trajetoria que tenta, ainda que na incerteza dos acontecimentos futuros,

responder a pergunta ética de La Taille (2006) “Que vida quero Viver? ”.

Esse plano de vida poderia contemplar acbes de curto, médio e longo prazo,
sendo o curto prazo, o periodo até um ano, o médio, de dois a cinco anos e o longo
prazo, mais de seis anos. Como 0s projetos de vida ndo sdo claramente definidos,
espera-se que quanto mais longe da atualidade menos objetiva seja a realizacdo. Isso é

constatado pelas respostas.

“No longo prazo ndo temho muitos planos, pois ainda acho
muito incerto. Prefiro esperar um pouco para ver como as

coisas irdo se caminhar.” (P2)

“Contempla realizagbes de curto e médio prazo pois sdo os

pontos onde ainda posso ter certo controle.” (P11)

Contudo, alguns objetivos de longo prazo se apresentaram como muito pessoal
e, portando, bem definido. Planos como casamento, emprego almejado, negécio

proprio.

“Curto prazo: conseguir um estagio em uma grande empresa,

Medio prazo: estar em um cargo maior e me casar, Longo
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prazo: Constituir uma familia (filhos) e ajudar as pessoas mais

necessitadas. ” (P1)

“Contempla os trés aspectos, ja que a curto prazo, o plano é
completar todas as disciplinas e me formar, a médio prazo o
plano é conseguir um emprego em uma boa empresa, e, a longo
prazo, o plano é alcancar um cargo que me satisfaca tanto

pessoalmente quanto financeiramente.” (P7)

Mesmo com esses objetivos pontuais, a preocupagdo com 0 outro comega a se

apresentar de uma forma intensa e expressiva, ou seja, alguns respondentes colocam a

preocupacdo com o outro como parte do projeto de vida.

“O plano de vida de longo prazo é a constitui¢io de uma
familia e a realizacdo de viagens nacionais e internacionais
ainda com ac@es voluntarias e sociais. A longo prazo espero
que minhas atitudes, que se iniciaram em nivel imediato,

alcancem um nivel avang¢ado.” (P3)

Essa preocupacdo ndo existe em todas as pessoas, muitos se atém a questdes

OXi , a um “outro” distante em sua Vvida.
réximas e ao curto prazo, de forma a ndo envolver “outro” distant vida

Outros ainda acreditam que o seu plano de vida ndo interfere em nivel avancado (outros

paises e povos), somente se referindo aos niveis intermediario avancado (cidade, estado,

pais), intermediario (cidade regido) e imediato (familia, grupos locais, comunidades,

bairro).
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“Creio que meus projetos se enfoquem mais nesse ponto,
minhas preocupacdes envolvem sempre minha familia e amigos
nao me preocupo tanto com os grupos locais, comunidade ou
bairro, o que realmente me importa € que minha familia e

amigos estejam bem.” (P4)

“Tenho preocupag¢do no nivel principalmente imediato, ja que
sdo pessoas que posso afetar diretamente com minhas atitudes.”

(P6)



“[...] em nivel imediato: pretendo construir uma familia e poder
ajudar as pessoas mais préximas da maneira que for possivel.
Muito pouco em nivel intermediério: apenas em quesitos que
acabam influenciando, como ser um bom cidaddo. E em nivel
intermediario avancado e avancado praticamente n&o
identifico.” (P13)

Por outro lado, a busca pela autonomia e pela preocupagdo com o outro distante
é presente nos planos de seis respondentes, isso indica uma busca por evolucdo néo s
reflexiva, mas também de acdes dentro dos niveis morais de Piaget (1932) e Kohlberg
(1981).

“A preocupagdo com o outro é constante por estarmos rodeados
e precisamos dessas pessoas para qualquer acdo direta ou
indiretamente, entdo tento buscar sempre todos o0s niveis
(imediato, intermediario, intermediario avancado e avanc¢ado),
amar e respeitar quem nao conhece é uma tarefa dificil, mas

nao impossivel. ” (P9)

\

A analise quanto a preocupagdo com o “outro” ficou mais atrelada ao nivel
imediato, apesar dos respondentes citarem alguns fatores de influéncia direta. Os alunos
constatam que os planos e acdes atuais sO afetam diretamente as pessoas mais proximas

e dificilmente as pessoas mais distantes.

Por fim, a discussdo de autonomia e heteronomia se baseia muito na presenca de
uma autoridade, ou seja, em como uma outra pessoa influéncia nos projetos pessoais, na
reflexdo sobre regras, principios e valores, dessa forma, essa pessoa também pode
influenciar na definicdo do projeto futuro. Nesse sentido, percebe-se que 0s
respondentes claramente sofrem pressdes externas para determinada decisdo, por vezes,
sendo influenciados mais por uma autoridade do que pela propria reflexdo na construcéo

do projeto de vida.

“Familia. A familia acaba influenciando nas escolhas das

minhas decisdes. Penso no julgamento que irdo fazer, e, muitas
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’

vezes, meus projetos sdo afetados por pressdo ou opinioes.’

(P14)

Além da familia, essa influéncia também acaba vindo de outros lugares como a
religido ou a prépria midia, contudo nenhum dos respondentes citou os professores

como influéncia em seu projeto de vida:
“Minha principal influéncia é minha fé.” (P9)

“[...] talvez tenha me deixado influenciar pelo “glamour” do
mundo empresarial criado pela midia e me interesso quando

tenho contato com as pessoas as quais vivem este estilo de vida

[..]” (P10).

“Ndo sei até que ponto meus ideais e desejos consigam se
diferenciar do que é vendido pela midia, familia ideal, emprego
dos sonhos, vida confortavel e farta, grandes amigos para a
vida toda...” (P4)

Interessante que um dos respondentes identifica, mas ainda questiona
ironicamente, a influéncia dessa autoridade mostrando um passo a mais quanto ao

desenvolvimento moral.

“Reconheco a influéncia de meu pai, que trabalhou muito para
se estabelecer e da sociedade em geral, que parece generalizar
a trajetdria de vida que as pessoas “devem” ter.” (P8) [grifo

nosso]

Do mesmo modo que La Taille (2006), Kohlberg (1981) e Piaget (1964), ndo se
pode negar que essa influéncia é um passo necessario dentro da heteronomia para se
alcangar a autonomia, inclusive com o reconhecimento de que a influéncia de outras
pessoas também pode ser saudavel no sentido de aconselhamento ou de passagem de
experiéncia, até mesmo na autonomia. Seis respondentes conseguem identificar essa
influéncia positiva dentro da construcdo do projeto de vida, ndo como uma autoridade,
uma regra que nao pode ser quebrada, mas sim como um conselho, uma ajuda ou uma
inspiracao.
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“Reconheco influéncias de minha familia e amigos, as coisas
boas em que me espelho e as ruins que desejo néo reproduzir
em minha vida. Vejo também lugares (empresas, por exemplo)
que seguem modelos que eu adoraria seguir e algumas pelas

’

quais eu tenho certo repudio e também ndo quero reproduzir.’

(PS)

“Minha propria perspectiva de mundo e aspiragoes de futuro
moldam meu projeto, porém ocasionalmente procuro opinides

de outras pessoas para isto. ” (P2)

A analise do plano de vida dos respondentes conseguiu identificar entre os
entrevistados aqueles que possuem um plano mais definido e que envolve o outro e
aqueles que ndo possuem um plano bem definido. Além disso, percebe-se que o longo
prazo € pensado em termos de realizagGes pessoais, ou seja, objetivos pessoais de cada

um, como abrir um negdcio, trabalhar em uma grande empresa e casar e ter filhos.

Quanto as influéncias na construcdo desse projeto de vida, e ainda, a busca pela
autonomia nove respondentes parecem se sentir obrigados a seguir o conselho dessas
influéncias, sejam elas familiar, religiosa ou midiatica. Por outro lado, existem cinco
respondentes que utilizam essas influéncias como conselhos ou inspiragéo e ndo como
uma obrigacdo vinda de uma autoridade, nesse sentido, a construcdo de seu plano de

vida se tornou algo mais pessoal e reflexivo.

A definicdo do plano de vida ndo basta para identificar o plano ético, a resposta
a “Que vida quero viver?” deve, como apresenta La Taille, conter o plano moral, ou
seja, a preocupacdo com o “outro”. Dentre os entrevistados essa preocupagao se atém a
quem eles podem influenciar, nesse sentido, eles identificam uma preocupagdo com a
familia e os amigos proximos, contudo, 0 pensamento em pessoas mais distantes existe
no caso de acdes sociais, votar nas eleicbes ou como um objetivo de longo prazo dentro
do projeto de vida. Essa constatacdo indica que nédo existe uma total alienacdo do outro

dentro do projeto de vida da amostra.

4.2.2 A universidade e o sucesso profissional, seu modo e frequéncia de
apresentacao e discussao
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Existe um consenso dos alunos sobre a presenca do termo sucesso profissional e

suas diferentes definices, a ideia geral é a de que os professores e 0s grupos de estagio

oferecem algumas discussdes sobre o sucesso profissional, contudo, cabe ao aluno se

engajar nessas discussdes e refletir sobre o assunto.

Os comentarios da apresentacdo desse tema na universidade, por outro lado,

variam de positivos a negativos com consideracoes relevantes.

“Sim, vdrios professores ja mencionaram e discutiram sobre o

tema.” (P6)

“A Universidade propicia eventos e disciplinas que vdo de
encontro a carreira de cada um, mas compete a cada aluno
participar dos eventos que vao de encontro das suas proprias

proposigoes de sucesso profissional e pessoal.” (P3)

Algumas observac@es sobre o fato do sucesso profissional ser subjetivo também

sdo apresentadas, o que pode ir ao encontro da ideia de ética como plano de vida de
Yves de La Taille (2006).

“Uma pessoa pode considerar sucesso profissional ganhar
muito dinheiro, outras acreditam que ter qualidade de vida e

fazer o que gosta é alcangar o sucesso.” (P10)

Aqui as respostas também fazem ressalvas sobre o que deve ser considerado

sucesso profissional e como ele deve ser tratado dentro do ambiente universitario.
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“A universidade apresenta reflexoes muito superficiais quanto
ao sucesso profissional, apresentando algumas situacdes do
mercado de trabalho que podem auxiliar ou atrapalhar nosso

)

sucesso profissional. Nao acho que aborde da melhor maneira.’

(P13)

“Em sua maioria, ndo. Alguns professores tentam fazer algumas
discussdes como essa, mas acredito que caberia se ter mais e a
universidade acaba ndo dando informacdes ou reflexdes sobre o

assunto, deixando o aluno despreparado para o mercado de



trabalho. Algumas vezes, o professor esbarra na barreira dos
alunos que ndo se importam com nada e ndo presta atencéo,
desmotivando o professor. Por outro lado, também existem
aqueles professores e coordenadores que nao se importam com
0 conteudo passado aos estudantes, e s6 fazem o minimo que se
pede.” (P14)

Fica claro que, no papel de formadora de profissionais de nivel superior, a
universidade tem uma funcdo importante ndo s6 na educacdo para a area de atuacéo,
mas implica também em desenvolver reflexdes quanto a ética e ao sucesso profissional.
Nesse sentido, a faculdade com certeza menciona o termo sucesso profissional e d4 a ele
varios significados, contudo, vé-se que a necessidade de reflexdo dos alunos néo é

atendida apesar de percebida por eles proprios.

Observa-se até aqui que o sucesso profissional é subjetivo e se define de uma
maneira diferente para cada pessoa, da mesma forma ele pode ser definido na visdo da
universidade. Essa definicdo é dada pelos préprios alunos como sendo uma carreira
bem-sucedida na éarea de atuacdo de cada pessoa, com mengdes ainda ao mercado

profissional e a casos de sucesso, fama e dinheiro.

“Pelo que posso perceber, no discurso da universidade,
“sucesso profissional” é vocé conseguir um emprego pelo qual

estudou e ter um bom retorno financeiro.” (P13)

“Trabalhar numa boa posicdo reconhecida pelo mercado.”

(P8)

“Sucesso profissional é ser um grande profissional estando
empregado em uma grande empresa multinacional, ocupando
um alto cargo e sendo bem remunerado ou ser um grande

empreendedor.” (P4)

Nota-se que o sucesso profissional apresentado pela universidade aos alunos néo

envolve, de maneira mais contundente, uma “vida boa” enquanto o respeito aos outros
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ou a si mesmo. Isto porque néo se discute a ideia de que o sucesso profissional faz parte

do plano ético, enquanto plano que respeita a moral.

“Para mim apresentam o sucesso como uma carreira em uma
grande corporacéo, recebendo um bom salario na maioria dos
casos a felicidade e bem estar do individuo e ambiente e

comunidade n&o séo debatidos.” (P5)

O incentivo a esse sucesso profissional, dado pela universidade, vai ao encontro
da mesma constatacéo, de forma que, existe uma pressdo para que o aluno siga aquilo

que lhe é dito e busque essas mesmas concepgdes de sucesso.

“Os alunos sdo incentivados de forma a seguirem a filosofia da
escola e ndo seus proprios valores, a meu ver é quase uma
“lavagem cerebral”, mas creio que a decisdo de como fazé-lo

ainda seja individual. ” (P5)

“Vejo que a cada discurso de um professor, de um grupo de
extensdo ou Empresa Junior somos mais e mais empurrados

para a versdo apresentada.” (P4)

Ainda assim, sdo apresentados incentivos ao sucesso profissional de formas
diferentes dentro da universidade, ou seja, o0 incentivo pode ocorrer por meio de grupos

de extensdo, palestras, professores e aulas.

“Principalmente pelos professores, muitos transmitem isso por
meio de ser rigoroso e outros por meio de discurso para que
sejamos bons alunos e consequentemente, alcangar 0 sucesso
profissional.” (P6)

“Sim, 0s professores citam exemplos de ex-alunos que
trabalham em grandes empresas e tiveram éxito na careira

como forma de motivagdo.” (P8)

“Porém, o estagio em que estou atualmente, a motivacéo e o

aperfeicoamento pessoal e profissional sdo continuos. ” (P12)
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Quanto as orientacfes veiculadas pela universidade para buscar o sucesso
profissional, elas vao ao encontro de um bom nivel de conhecimento e preparo do aluno

para 0 mercado de trabalho.

“As orientagoes passadas sdo cada vez mais se aprofundar nos
estudos, fazendo cursos profissionalizantes, tudo vinculado a

aprender academicamente mais.” (P9)

“Geralmente as orientacfes sdo para se dedicar nos estudos,
ampliar o “networking” e buscar experiéncia pratica ainda na

graduagdo com estagios.” (P2)

“Estar capacitado sempre, aprender novos idiomas, estagiar em
grandes empresas, aprender a usar novas ferramentas, entre

outras coisas.” (P1)

Um dos respondentes afirmou ndo existir orientacdes, e que muitas vezes, 0
sucesso profissional se torna um conceito distorcido na universidade, isso mostra, como
no restante da analise, uma insatisfacdo dos discentes para com o tratamento dado pela
universidade ao sucesso profissional. O que ressalta também a existéncia de uma
consciéncia, dentro do corpo estudantil, que o sucesso profissional é parte da ética e €

mais do que aquilo que Ihes é apresentado.

“Ndo consigo identificar orientagdes especificas neste sentido.
Alguns professores utilizam o0 sucesso profissional como
“desculpa” para dar alguns sermoes, mas que facilmente

percebe-se que aquela ndo é a real preocupagdo dele.” (P13)

A frequéncia com que a universidade se manifesta quanto ao sucesso
profissional se apresentou das trés formas: dez alunos citaram como insuficiente, trés

como suficiente e, somente um, como intensa e expressiva.

Quando intensa e expressiva a resposta considerou o sucesso profissional com a
ideia de que ele vem do conhecimento e das experiéncias do aluno, e isso a universidade

oferece.
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“E suficiente e intensa e expressiva, pois é visivel a busca dos
alunos por garantir esse sucesso, € a universidade sempre
oferece essas oportunidades (estagios, intercambios e grupos de

extensdo).” (P1)

Quando suficiente, essa frequéncia foi dada pela percepcdo do aluno de que o

tema ndo é tdo necessario de ser analisado dentro da universidade, ou ainda, s6 é

suficiente, mas ndo contempla tudo o que deveria.

“Suficiente no aspecto que se propoe, mas insuficiente quanto

aos impactos no outro.” (P3)

“Acho que é o suficiente. Nao é bastante, mas penso que nao é
tdo necessario tentar passar este conceito, visto que €

consideravelmente subjetivo.” (P2)

Cinco alunos consideraram insuficiente, e constataram que a universidade nédo

aborda o conceito sucesso profissional em sua totalidade, ou ainda, no que se €

necessario para o aluno.

“Fu diria que pouco efetiva, uma vez que a partir do momento
que entramos no curso come¢a uma “propaganda’ intensa e
expressiva sobre o sucesso profissional, como devemos fazer
para alcanca-lo e o que devemos evitar a qualquer custo, tudo

isso de uma forma quase como um terrorismo.” (P4)

“Insuficiente. O assunto ¢ abordado raramente e de maneira

superficial e informal.” (P13)

Ao analisarmos as respostas quanto ao sucesso profissional e a visdo da

universidade sobre o aluno, percebe-se que séo contemplados a formagéo do aluno e seu

sucesso. Este envolve dinheiro, fama, prestigio e 0 mercado de trabalho; as discussdes

no ambiente universitario, na opinido dos alunos, sdo raras ou superficiais e sempre

devem ser buscadas pelo proprio aluno.
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Interessante notar que existe uma ideia de que o sucesso profissional é mais do
que o que a universidade apresenta, apesar de que no projeto de vida essa concepcao a

mais, que é a propria inclusdao da moral, muitas vezes nao ter sido apresentada.

De modo geral, a universidade como formadora de profissionais, conta com o
conceito de sucesso profissional muito voltado para o sucesso de sua propria fungéo, o
que a tem impedido de entrar em discussdes ou reflexdes a um nivel mais subjetivo, o
que é demandado pelos alunos e auxiliaria na construgdo de um projeto de vida ético.
Apesar de ja se ter abordado o conceito de sucesso profissional, volta-se agora para as
suas consequéncias, ou seja, para as reflexdes sobre os desdobramentos que 0 sucesso

pode acarretar para o proprio aluno e para seu entorno.

4.2.3 A universidade e o 6nus do sucesso profissional, seu modo e frequéncia de
apresentacao e discussao
Os resultados apresentados até aqui circundam o tema ética entendendo o plano
subjetivo de vida de cada um dos entrevistados, ja que, coloca-se ética como resposta a
pergunta “que vida quero viver? 7, no sentido de La Taille (2006), e a perspectiva do

que € sucesso profissional e como ele é tratado dentro da universidade.

Ja se tem em mente que 0s objetivos pessoais de cada entrevistado levam em
consideracdo outras pessoas com maior ou menor proximidade, a depender de seu
projeto de vida, e que a universidade muitas vezes nédo realiza, ou realiza de forma
insuficiente, as discussdes sobre sucesso profissional, levando em consideracdo apenas

seu papel como formadora de profissionais em administracéo.

Agora, pode-se entender se 0 ambiente universitario possui discussdes sobre o
onus desse sucesso profissional, ou seja, a consequéncia dele para as outras pessoas,
sera que essa discussao existe? Em qual nivel essa preocupacdo incide? Sobre pessoas
mais proximas ou mais distantes? E qual a frequéncia da manifestacdo da universidade

sobre o tema?

As discussbes sobre o simples sucesso profissional foram citadas como
suficientes, porém muito necessarias. No caso do 6nus desse sucesso, somente cinco
alunos percebem a presencga de manifestacdo desse tema por parte da universidade e a

citam como feita de maneira insuficiente.
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“A universidade ndo demonstra o sucesso profissional como
algo que interfira diretamente a vida das demais pessoas, porém
sempre apresenta o sucesso profissional interferindo na vida da
empresa (que € composta por pessoas) logo ha essa visdo

indireta apenas sobre a interferéncia no outro.” (P9)

“Ndo me lembro sobre qualquer manifestagdo referente ao onus
do sucesso profissional. Talvez tenha havido, mas ndo me

recordo de algo relevante.” (P2)

“Ndo. E totalmente inexpressivo, e sé ocorre em casos isolados,
onde professores se manifestam por pensamentos proprios, e

nao de acordo com a visdo da universidade.” (P1)

6«

do. Nao percebo no espirito da universidade esse tipo de
preocupacao, pelo menos ndo nos profissionais que tenho
contato. Percebo que a universidade esta mais preocupada em
somente formar os alunos para o mercado de trabalho sem

pensar no que isso pode acarretar.” (P14)

Constata-se entdo a falta de manifestacdo da universidade quanto ao dnus do

sucesso profissional, e ainda, a percepcdo de que quando essa discussdo ocorre parece

ser um caso isolado a partir de uma experiéncia que o aluno buscou ou que o professor

se propds a partilhar.

Também se percebe que o nivel de preocupacdo ndo chega a ser avancado

(outros paises e povos), ficando entdo em nivel imediato (familia, grupos locais,

comunidades e bairro) e intermediario (cidade e regiao).
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“Acredito que seja em nivel imediato, considerando atuagdo

local em comunidades.” (P5)

“A preocupagdo incide em nivel intermediario, refletindo sobre
os reflexos diretos da instalacdo de uma nova empresa, como

exemplo. Mas néo aborda os niveis avangados. ” (P12)



Existe um participante que entende que a manifestacdo da universidade sobre
esse tema vai ao encontro do objetivo de formar estudantes e ndo necessariamente de

ajuda-los a construir seu objetivo de vida de maneira ética.

“[...] De nivel intermediario vemos o discurso muito presente
desde o primeiro dia de aula com as frases “a sociedade
paulista paga a sua faculdade, isso aqui é dinheiro publico” e
“estamos investindo em vocés para formar os melhores
profissionais, aqueles que o pais precisa” ou até 0s discursos
mais clichés como ‘“vocés sdo o futuro da nagdo, vocés Sao 0
futuro da elite pensante de nosso pais" [...] em nivel avancado
SO vejo essa preocupacdo quando se toca no assunto de

intercimbio ou publicagées cientificas.” (P4) [grifo é nosso]

Agueles que responderam que ndo existe essa manifestacdo de 6nus do sucesso
profissional, consideraram-na insuficiente. Mostrando que a reflexdo ndo é nenhum

pouco profunda ou de acordo com a necessidade dos discentes.

“Insuficiente. A ndo ser, talvez, em alguma disciplina referente
ao assunto, este “onus’ ndo é abordado no contexto

universitdrio.” (P13)

“Frequéncia que o tema é abordado na universidade é
insuficiente, pois ndo existe na discussdo em torno do assunto
também ndo ha reflexdo sobre o que cada um considera sucesso
profissional.” (P10)

4.2.4 A percepcao do aluno sobre como a universidade deve abordar o sucesso
profissional
Ficou claro que os alunos percebem a discuss@o quanto ao sucesso profissional
ou seu 6nus como insuficiente dentro da universidade, ainda que em seu préprio projeto
de vida ndo fora dado destaque a essa preocupacdo com 0 outro. Mesmo assim 0s
alunos refletem sobre uma necessidade de discussédo sobre o tema dentro do ambiente

universitario.
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“E muito importante aborda-lo dentro da universidade, pois da
uma nova visdo aos alunos, apresenta as diversas
oportunidades que eles terdo e trazem novas perspectivas sobre
o0 mercado de trabalho e sobre as novas experiéncias que 0s
alunos vivenciardo. Acredito que a abordagem do sucesso
profissional dentro da universidade é a ideal. Porém, acho que
deveriam ser consideradas as diferentes personalidades e
individualidades, os valores morais e éticos deveriam ser mais
dialogados e também deveriam ser apresentados aos pros e 0s
contras, para que os alunos possam ter todas as informacoes e

ndo fagam suas escolhas de maneira precipitada.” (P1)

E constatada uma preocupacdo com a subjetividade do tema, mas isso também

parece remeter a uma necessidade de reflexdo e até mesmo de espago para que ela

ocofrra.

“Penso que deve ser feita algumas vezes, porém de forma
reflexiva, a fim de auxiliar os alunos a se esclarecerem sobre o
tema e ajuda-los a buscarem o que estdo dispostos. O énus do
sucesso profissional também poderia ser abordado de forma
satisfatdria com alguns exemplos de consequéncias que a busca

pelo sucesso pode trazer.” (P2)

“O sucesso profissional apesar de ser bem subjetivo deve ser
debatido para que os alunos saiam com um pensamento
formado sO que € sucesso profissional para, e que tendo isto
definido possa correr atras desses objetivos. Acho que a melhor
forma de abordar tal tema é em aulas e palestras que discuta-o

e promova uma reflexdo nos alunos.” (P6)

Outras formas de apresentacao do tema também foram apresentadas.

“A universidade deveria fazé-lo realizando feiras de carreiras,
onde os profissionais relatam suas trajetorias e como é a vida
no trabalho.”(P8)



“O tema deve ser abordado na universidade, tanto no ponto de
conhecer melhor o mercado, quanto dentro das disciplinas

como forma de reflexdo para gerar alguns padrées.” (P10)

Percebe-se que existe uma necessidade de busca dessa reflexdo sobre o projeto
de vida por parte do graduando. E que, somente aqueles que incluem a moral em seu
projeto de vida, tornando-o um projeto ético, buscam essa reflexdo. Na esséncia, 0
projeto desses alunos em especifico contempla agBes voluntarias de caridade e

generosidade.

De certa forma, os alunos querem uma abordagem mais contundente da
universidade sobre o sucesso profissional e suas consequéncias, no entanto, o
entendimento de que essa reflexdo dentro de seu projeto de vida o faz um projeto ético,

em busca da resposta “que vida quero viver?”, ndo € claro.

4.3 Anélise da pesquisa com 0s docentes

A andlise dessa entrevista com os docentes € realizada por meio da transcri¢do
das entrevistas e por ressaltar a percepcdo dos participantes para cada uma das questdes
propostas, destacando as semelhancas e diferencas entre as respostas. A analise comeca
por uma breve caracterizacdo da amostra, e em sequéncia, pelos trés grandes temas: a
visdo do docente sobre o seu papel na reflexdo do aluno, sua percepgdo quanto a postura
da universidade em relacdo ao tema e, por fim, a sua visdo sobre como deveria ocorrer a

reflexdo sobre 0 sucesso e seu pre¢o no ambiente universitario.

4.3.1 Caracterizacdo da amostra

A entrevista estruturada foi realizada com sete docentes do Departamento de
economia, administracdo e sociologia que ministram aulas para os alunos de graduacgéo
em administracdo. Como o curso é novo, a maioria dos professores sdo recém
contratados, sendo que os dois, com mais tempo lecionando na ESALQ, comegaram em
2004 e 2008 e os demais a partir de 2013. A escolha dos professores procurou seguir um
critério que abrangesse todas as areas da administracdo, por isso cada um deles leciona
para areas distintas do curso, indo de recursos humanos até administracdo financeira,

passando por marketing, tecnologia da informacéo e contabilidade.
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4.3.2 O papel do docente, reflexdes sobre o0 sucesso e suas consequéncias

Tendo feita a caracterizacdo dos entrevistados, a entrevista tem continuidade na
identificacdo do papel do docente na reflexdo sobre o sucesso profissional e suas
consequéncias. Todos os docentes entendem que esse papel existe e ¢ “determinante”
(E6). Esses professores colocam, como papel do docente, apresentar os diferentes

campos de trabalho do egresso do curso.

“O papel de despertar o aluno para uma determinada area,
acho que esse € o caminho. Para que possa encaminhar esse
aluno para uma determinada empresa ou para um determinado
estagio, para que ele possa ir se preparando para quando ele
possa ir, e ai definitivamente, para o mercado de trabalho, ter
um sucesso ou ndo, seja isso em uma entidade privada ou
entidade publica.” (E5)

Apesar de todos os professores ressaltarem o seu papel na apresentacdo de areas
de interesse dos alunos, um deles ja& apresenta uma discussdao sobre as suas
consequéncias, e ainda, cita que em toda disciplina pode-se apresentar pontos de
reflexdo sobre o sucesso e seu Onus, inclusive sobre a ética no uso das ferramentas

aprendidas em cada disciplina.

“De uma forma mais ampla, eu entendo que todo professor e
sempre que possivel alinhado, eu acho que isso favorece o
melhor entendimento do aluno, o alinhamento, e acho que isso é
possivel em todas as disciplinas até a de calculo tem esse tipo
de reflexdo. [...] Mas na minha opinido, independente da
disciplina é algo que precisa ser reforgado. E dbvia a questdo
da ética atrelada a profissdo. Etica, a gente ha de adotar em
todos os tipos de relagdo, em todos 0s meios, mas
especificamente, dentro desse escopo, formagdo do gestor, de

um administrador, eu entendo que é necessario. ” (E1)

Apesar de constatada a existéncia do papel do docente na reflexdo sobre o

sucesso profissional, entre os entrevistados existe uma preocupacdo se essa influéncia
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sempre é positiva na construcdo do projeto de vida do aluno. Dois professores
constatam que para o aluno ainda é dificil enxergar o mercado de trabalho de forma

concreta.

“Entdo o aluno, ele cria uma expectativa em relacdo ao
mercado de trabalho, por exemplo, mas ele ndo consegue
tangibilizar isso [...]Ent&o assim, eu acho que essa questdo de
sucesso, ndo e um sucesso tdo profissional real, que o aluno

possa dimensionar.” (E2)

“Agora eu ndo sei qudo influenciaveis esses valores trazidos
pelos jovens sdo na construcdo da sua carreira profissional,
talvez seja interessante também fazer essa pesquisa depois,

depois que ja estiverem um tempo no mercado.” (E6)

Os outros entrevistados ainda entendem que os professores ndo podem ser 0s

Unicos fatores decisivos do futuro profissional do aluno.

“Mas tem disciplinas, igual psicologia, que vai discutir questdes
de sucesso, mas eu ndo sei se enquanto professor, enquanto
docente, a gente tem esse papel de falar do sucesso e como
deveria ser. Essa ideia de sucesso para o aluno e como a gente

deveria trabalhar isso dentro da graduagdo.” (ET)

“Porque eu acho que o sucesso profissional dele, nesse
processo de escolha da area, tenha que ser uma coisa que ele
tenha realmente vontade, motivacdo, e acho que fica até um
pouco complexo, qual que € o limiar em que vocé esta

intervindo na escolha do aluno ou nao.”(E3)

Ainda assim, ja nesse primeiro contato, dois professores percebem uma

discussdo sobre a ética por tras da reflexdo acerca do sucesso profissional.

“O intuito do professor para mostrar qual o sucesso
profissional, primeiro, ndo é com ‘cases’ de sucesso que vocé

vai mostrar o sucesso profissional para aluno, mas é levando
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esse aluno a refletir e é apresentar para esse aluno questdes de
personalidade e valores, entdo, humildade, ética, obviamente a
discussdo de ética cabe a professores de ética tratarem, mas
professores de outras disciplinas como eu podem apresentar em

diversas situacoes.” (E3)

Os entrevistados veem, no conceito de sucesso, uma questdo subjetiva que vai de
pessoa para pessoa, alguns citam ganhar dinheiro, outros ter um alto cargo, mas todos
lembram que isso vai de uma escolha pessoal, da construcdo do projeto de vida de cada
um, que pode ou nao se realizar. Esse entendimento da subjetividade vai ao encontro da
definicdo de La Taille (2006), que apresenta a ética como uma escolha subjetiva e
individual, a construcdo do projeto de vida de modo amplo ou em busca do sucesso

profissional fazem parte do plano ético.

“E, eu diria que o sucesso profissional se traduz em vocé ter
atingido seus objetivos em determinado momento da sua vida,
mas sobretudo, e é 0 que eu comento com alguns alunos em sala
de aula, é o fato de vocé ter seguido uma trajetéria que levou
vocé a um lugar que vocé queria estar, ok, se iSSO nao
aconteceu é por que ao longo desse processo houve uma
frustracéo do individuo e fez ele mudar de curso, ou houve uma

redefini¢do dos seus valores.” (E6)

“O entendimento de sucesso, primeiramente, o que te faz bem.”

(E4)

A ideia de sucesso apontada pelos docentes vai ao encontro do que La Taille
(2006) aponta como ética enquanto “vida boa”. A busca pessoal do sucesso tem relacdo
com o que cada um almeja para sua propria vida e na sociedade “pds-moralista” descrita
por Lipovetsky (2005) esse individualismo é completamente comum. No entanto, o
outro ainda € pensado na construcdo desse projeto de vida, dessa forma, a ética ainda
deve conter a moral, principalmente em relacdo a justica, a generosidade e ao respeito

matuo. Entra-se, entdo, na discussao sobre o preco desse sucesso.
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“«“

do so a ideia de sucesso, pode ser a ideia de sucesso. Se VOCé
achar que tem sucesso porque ganha dinheiro, mas se vocé tem
um empreendimento trabalha em prol e ganha dinheiro € uma
forma de atingir esse sucesso. Agora 0 negocio € ganhar
dinheiro entdo eu vou roubar ou furtar o dinheiro do outro. S&o
duas formas de sucesso, com comportamentos distintos. Entéo
isso que eu falo, a forma como vocé vé sucesso depende da
forma, do comportamento que vocé esta tendo para alcancar

esse sucesso.” (ET)

A entrevista continua com a questdo do sucesso, mas agora indagando sobre a
necessidade de reflexdo sobre o 6nus desse sucesso, as possiveis consequéncias da
busca pelo sucesso do administrador. Vale destacar que cada um dos docentes vé o
conceito de sucesso de uma maneira diferente, mas entendem de forma unanime que o
sucesso, do ponto de vista do mercado ou do senso comum, pode acarretar
consequéncias para outros aspectos da vida. Essa definigdo de sucesso tem relagdo com

dinheiro, fama, carreira profissional e ser o melhor naquilo que faz.

“Eu acho que esse foco no inicio da carreira especifico que o
mercado prega quanto ao resultado financeiro pode trazer uma

série de insegurancas, de ansiedades.” (E1)

Os docentes também passaram a fazer uma relacdo de sucesso com
competitividade. Existe uma percepcdo de que o mercado, hoje, € competitivo e
demanda um esfor¢o do aluno em se concentrar na carreira profissional em detrimento
de outras formas de sucesso, como familia e amigos. Vale ressaltar que essa

competitividade é mencionada por La Taille (2009) e Lipovetsky (2005).

“Com certeza, se a gente tem um curso que cria mdquina, que
cria um tecnicismo puro, a percepgao de sucesso ela vai ter o
que. Eu tenho que ser o melhor, para eu ser o melhor, o que eu
preciso fazer, muitas vezes 0 sucesso e o principal 6nus que eu
vejo dessa busca pelo sucesso é que as pessoas pisam nas

outras, assim a competitividade, ela é extremada. ”(E4)
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Esse entendimento das consequéncias do sucesso profissional € sempre atrelado
ao sucesso dado pelo mercado. Ainda assim, a preocupacdo com esse 6nus se mantém a
nivel individual ou muito proximo da pessoa, sempre ressaltando os relacionamentos

pessoais.

“E nesse primeiro ano pos-formacao, esse tipo de angustia vai
surgir muito, esse estresse, problema de salde, relacionamento,

eu entendo que seria um onus.” (E1)

Um dos docentes ressalta que esse conceito do mercado existe, contudo, cabe ao
individuo decidir sobre o que ele esta disposto a sacrificar para alcancar seu sucesso. O
professor, na sua visdo, passa a ser um orientador quanto aos riscos e também as

oportunidades que esse aluno vai ter, seguindo determinada linha.

6«

ssa percep¢do de entender qual foi o preco que essa pessoa
pagou, a trajetéria que ela seguiu, se de fato ela falou a
verdade, se de fato ela esta sendo sincera. Isso a gente pode
ensinar na faculdade, entender que nédo tem almoco gratis, que
a vida é dura, que a vida ndo é facil, entender que é dificil
chegar 14 e vocé paga um preco. Agora, uma vez que VOCé
buscou essas informacdes, que vocé entendeu o risco, ai vocé

comeca a decidir profissionalmente.” (E6)

Todos os entrevistados, com maior ou menor grau de interferéncia, entendem a
necessidade de auxiliar o aluno na construcdo e reflexdo sobre seu projeto de vida. Os
mecanismos apontados pelos docentes sdo diversos, sendo destacado o relacionamento

préximo com os professores orientadores.

“Depende muito da relagdo com o aluno que esse professor
tenha. Com alguns alunos vocé consegue ter uma proximidade
muito maior e com o0s alunos que estdo mais proximos que
talvez esteja fazendo algum estagio, ou tenha algum
relacionamento se consiga conversar e explicar e dar sugestoes,

mas isso eu ndo vejo de uma forma que em uma sala de aula
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com 50 com 100 alunos vocé coloca isso de uma forma

pontuada e que todos entendam.” (E5)

Dois dos sete professores entendem que essa reflexdo também pode ser colocada
nas disciplinas, sendo que um deles confia na disciplina de ética e politica existente no
curso, como visto no PPP, mas ndo descarta a aplicacdo em outras areas. O outro,
percebe que tal temética pode ser aplicada em qualquer area e que é de suma

importancia ir além do conteudo técnico no ensino de graduacéo.

“Por isso que vocés tém uma disciplina de ética em um curso

de administragdo.”(ET)

4.3.3 A universidade, sua concepc¢ao de sucesso e fungdo de educadora

Pergunta-se agora, sobre o papel da Universidade, enquanto instituicdo, na
discussao sobre o sucesso e suas consequéncias. Os docentes entendem que o fato de o
aluno estar em uma universidade ja indica uma busca pelo sucesso. Por ser a
Universidade de Sdo Paulo, um dos entrevistados indica que ja existe uma questdo de
sucesso atrelado ao curso, mas que, para as funcées da universidade, o sucesso pode ser

visto nos trés ambitos de sua funcédo: ensino, extenséo e pesquisa.

“Quando vocé fala: ensino, pesquisa e extensdo. Quando vocé
fala em sucesso de ensino € isso, é capacitar bem, ter um bom
resultado, ser um bom profissional. A extenséo, e por ela ser
publica, existe um tipo de sucesso que € interagir bem, ajudar a
comunidade, é dar retorno, para, por exemplo, as incubadoras
de empresa, as patentes geradas. [...]E pesquisa, 0 que esta
sendo discutido hoje é internacional, € vocé publicar em

‘journals’, periddicos internacionais”. (E2)

Se por um lado o conceito de sucesso da universidade, percebido pelos
professores, recai sobre o proprio sucesso do aluno, e nesse ponto, espera-se um aluno
muito bem colocado no mercado, de outro, também existe uma cobranca de sucesso do
proprio docente em termos de pesquisa e extensdo, mas que na visdo dos entrevistados

também deveria recair sobre o ensino.
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“A Universidade, ela vé 0 sucesso quando ela enxerga, ela
consegue ver um ex-aluno em uma posicdo de destaque na
sociedade, ela ndo consegue enxergar, muitas vezes, que quem
esta, talvez num pequeno mercado de trabalho, em uma pequena
empresa, talvez também esteja tendo sucesso tanto quanto aquele

outro la fora.” (E5)

“Dentro da pesquisa, o quanto o professor é cobrado, isso reflete
na forma como o professor conduz o seu relacionamento com o

aluno? Muito, muito.” (E1)

Um dos docentes entende que o conceito de sucesso atrelado a universidade

como um todo limitaria muito a sua atuacdo e que essa discussdo deveria ocorrer de

forma mais micro, entre orientador e orientado.

“A preocupagdo com o curso ndo é a geragdo de valores ou de
apreco a valores, a importéncia central sdo ferramentas
gerenciais, claro que vocé vai ter disciplinas que vao dar esse
subsidio para a geracdo de valores, mas o ponto central, o
nacleo vivo, o nucleo duro é o ponto central, vocé estd aqui
para aprender ferramentas que va@o possibilitar vocé a

gerenciar as coisas.” (ET)

Dois professores claramente demonstram a inexisténcia de uma diretriz da

universidade sobre o seu papel na formacdo reflexiva do aluno, ainda que ela possa

apresentar o conteudo técnico, por vezes contido no Projeto Politico-Pedagogico do

Curso.
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“Sendo que cabe a ela mostrar qual o papel de formag¢do, que
aluno USP eu quero? Um aluno USP, ele tem que ser nota dez
ou ele tem que ser um cidaddo de bem? Um profissional de
bem? Que aluno eu estou falando? Isso é papel da universidade,
o0 professor € um instrumento dentro de toda essa estrutura, e a
universidade, eu vejo que ela falha nesse sentido, porque ela

néo deixa claro para gente.” (E4)



Os outros professores, quando indagados sobre 0s mecanismos existentes na
universidade, que trazem a discusséo sobre 0 SuCesso e seu preco, citaram, assim como
os alunos, eventos e projetos pontuais da faculdade. Contudo, a cobranca de outros tipos
de resultado muitas vezes retira a reflexdo ética do foco das atividades comuns dos

docentes.

“Dois momentos que eu observei do ano passado para cd foi um
evento promovido pelo pessoal do pavilhdo de humanas,
chamado qualidade no ensino. Algo que, pra mim, eu prezo
muito, mas eu praticamente ndo vi colega meu la dentro, tinham
0s professores que estavam promovendo o evento e os alunos de
pos, e um ou outro professor, e ndo tinha professor presente.”
(E1)

“Para mostrar o sucesso? Nao, nunca ouvi falar [...]. Nao é
uma coisa que também eu procure, talvez se eu procurasse, em
departamentos que trabalham mais esse lado de reflexdo de
discussdo. E uma area que eu gosto muito, pena que ndo da
tempo de olhar tudo, talvez eu encontrasse, mas até hoje eu ndo

encontrei nada dessas consequéncias.” (E4)

Percebe-se que a universidade ndo apresenta um conceito formal sobre o
sucesso, mas que dependendo de onde colocamos esse conceito ele pode vir de maneiras
diferentes, como a cobranca por resultado do professor ou com alunos egressos da
faculdade e bem-sucedidos. Claramente os docentes também lembram do PPP como
documento no qual se apresenta a necessidade de formar alunos com responsabilidade

social, ética e pensamento critico.

“Do ponto de vista da Universidade, acho que ha conversas no
sentido de ter uma estrutura, uma grade curricular que permita
ele ter uma certa escala de conhecimento e de aprendizado, e eu
acho que ai até os planos pedagdgicos caminham nesse
sentido. ”(E5)

75



Os professores percebem a falta de eventos, cursos ou mecanismos que
instiguem a reflex&o sobre ética, sucesso profissional e suas consequéncias. Dois deles
entendem que essa ndo € a funcdo principal da Universidade, trés apontam para um
excesso de cobranca que impede a busca por esse tipo de discusséo e os Ultimos dois
apresentam uma total inexisténcia dessa reflexdo dentro do ambiente universitario,

ainda que necessaria.

4.3.4 Como a reflexdo deveria acontecer?

Com as defini¢bes dadas pelos entrevistados, tanto do seu préprio ponto de vista
como da visao apresentada pela Universidade, foi também possivel entender quais séo
0s atuais mecanismos ou espacos de discussdo existentes para a reflexdo sobre o sucesso
e seu preco. Existe, em meio ao corpo docente, uma percepc¢do de falta de mecanismos
para essa reflexdo, e da mesma forma uma cobranca por resultados técnicos e baseados
em um conceito de sucesso que por vezes ndo envolve o outro. Dentro dessas
circunstancias, cabe uma descricdo do que os entrevistados consideram que deveria

haver dentro da reflexao aqui presente.

Dois dos professores ja declaram que essa discussdo deveria ser colocada em
todas as disciplinas. Aqui vé-se o papel claro da educacédo na formacdo moral e ética do
individuo. Um dos docentes, pelo contrario, acredita que essa reflexdo de valores vem
antes da universidade, ela é criada pela propria familia e que a graduacdo poderia mudar
muito pouco. La Taille (2009) entende que a familia € sim um fator importante, mas
que, na falta dela, a educacdo fundamental, e até mesmo superior, tem sua contribuicdo

na formacéo de valores dos individuos.

“Entdo, acho que todo esse tipo de discussdo que envolve
questBes de ética que levam ao sucesso precisam estar como

conteudo, mas devem ser acompanhados pelo docente.” (E1)

“Acredito eu, isso deveria vir da familia, da constituicdo da
familia, para depois, isso ser disseminado no ambito da
universidade, entdo quer dizer, sdo primeiro as relagdes sociais
gue a pessoa estabelece que deveriam criar essa estrutura de
geracao de valores.” (E7)
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Um terceiro entrevistado acredita que a orientacdo do docente é importante nessa
formagdo do aluno, contudo, a familia exerce muita influéncia em na sua mudanca ou

melhoria de comportamento e/ou pensamento.

“As vezes, numa conversa de cinco minutos, vocé consegue dar
uma orientacdo, ou as vezes com uma conversa de um més a
pessoa ndo consegue mudar, esse € o grande desafio e vai
muito, até mesmo, da educacdo que ele teve antes de chegar na

universidade para ter esse direcionamento.” (E5)

Um dos entrevistados lembra que o tema “ética”, que inclui o sucesso, presente
no PPP, deve ser tratado de forma transversal e que a unido dos objetivos de uma
universidade (ensino, pesquisa e extensdo) é essencial para constituir esse espaco de
reflexdo. Essa questdo, no entanto, também deve contar com uma orientagdo dos

professores por parte da universidade.

“Isso pode ser trabalhado em sala de aula, pode ser introduzido
no curriculo de uma maneira transversal e isso esta no projeto
pedagogico do curso [...] Talvez os professores, poderiam ser
mais orientados, essas questfes sdo muito de iniciativas em
relacdo ao curso. E ndo é so a ética, tem sustentabilidade, e tem
dimensdes da formacdo do cidaddo que precisam ser

exploradas.” (E2)

O acompanhamento do aluno, durante e apds a graduacdo, ja é uma atividade
que ocorre no curso. Trés professores citam essa como uma boa pratica e, como visto,
eles também acreditam que a relagdo entre professor e aluno é essencial para que ele

aprenda ndo sé a parte técnica como também a ética profissional.

“Para nos, professores, esse acompanhamento é importante, eu
acho que os professores deveriam acompanhar [..] ©
desempenho do aluno de uma maneira mais holistica, [...] E se
fosse ex-aluno, talvez o coordenador ou outras pessoas
pudessem acompanha-lo, talvez dar uma orientacéo a ele, talvez
fosse uma possibilidade.” (E3)
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Os eventos com as tematicas ética e sucesso foram citados por muitos alunos, e
dois dos docentes também citaram que essa seria uma forma de abrir um espaco de
reflexdo que vai além da técnica. Um dos entrevistados também cita que esse tipo de

mecanismo deveria ter alguma obrigatoriedade dentro do curso.

“Mas também ter momentos e situagoes que talvez ndo seja nem
em aula. O duro que grupo, o aluno teria que buscar o grupo,
teria que ser algo obrigatdrio, a participacdo em eventos que
trabalham a participacéo ética verdadeiramente, ou qualquer
outro. [...] Entdo ndo s6 na disciplina, a disciplina tem um
papel fundamental, por que ela é o primeiro contato entre
professor/aluno, mas que houvesse outras coisas que incitassem
ou levassem os alunos a pensar, que nem tudo se resolve com

uma formula, que nem tudo se resolve com manual.” (E4)

A unido dos professores e a participacdo da propria instituicdo sdo pontos de
melhoria citados. O que inclui uma orientacdo estratégica maior e também uma parceria

entre os docentes com a colocagédo do tema para os alunos.

“Primeiro, sentar todo mundo junto e conversar, coisa que ndo
existe, ndo existe, as areas nao conversam, professor ndo se
relacionam, os cargos altos, e quando eu digo altos é desde
reitoria, porque eu acho que esse negocio, ele tem que ser
coletivo, ndo adianta mandar um e-mail de um evento
especifico, tem que obrigar todo mundo a ir, e pior, até tem,
porque teve um aqui da ESALQ, que eu ndo fui. Falando de

docéncia e tal, ndo adianta fazer e ndo por em pratica.” (E4)

Um dos professores cita os exemplos como uma forma eficiente de ensino, mas
com cautela de dar exemplos reais do sucesso que se quer transmitir para o aluno, essa
questdo, colocada em aula ou em eventos, € um dos mecanismos ja utilizados e também

mais sugeridos pelos professores.

“Pra comegar com exemplos de professores, eu acho que o

exemplo é uma das melhores formas de ensinar alguma coisa.
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Por meio de exemplos que vocé cria esses ‘role models’, que as

pessoas tentam seguir.” (E6)

Claramente o curso de graduagdo procura formar administradores de sucesso,
iSSO requer técnica, ou seja, conhecimentos das diversas areas de administracdo. Tal
pensamento, de forma alguma, é errado. Questiona-se aqui a existéncia ou ndo de uma
funcdo do curso de formador de cidadaos éticos, profissionais, com pensamento critico e
que na busca do seu sucesso entendam as consequéncias que ele pode trazer para si
mesmo e para 0s outros ao seu redor. Os mecanismos apresentados até aqui foram
formas citadas pelos professores de como essa segunda parte da formacgéo pode ocorrer.
No entanto, dois professores entendem que, para que essa funcdo da universidade
realmente ocorra, é preciso mais do que a¢Bes pontuais. “Precisariamos repensar o

papel que a universidade tem na formagdo do aluno.” (E7)

Dois modelos sdo apresentados pelos entrevistados para que essa mudanga de
fato ocorra, uma é partindo da estratégia da propria universidade, alterando suas
diretrizes e a outra, com a justificativa de uma subjetividade do tema, deveria partir da
iniciativa dos alunos, de uma busca dos estudantes por essa formacdo mais reflexiva do

que técnica.

“Eu acho que tudo tem que partir de cima, tem que partir das
reitorias, das pros-reitorias, partindo disso, do ponto de vista
estratégico, vocé chega na ESALQ, chegando na ESALQ ai vocé
tem os cursos, chegando nos cursos, ai vocé tem que discutir

mais isso.” (E3)

“Mas isso depende muito do individuo que estd, do orientando
do que do orientador, eu acho, depende muito mais do aluno do
que da universidade. O que a gente ta pensando € a gente quer
institucionalizar entdo vem de cima pra baixo, mas isso nédo é

verdade, tem que vir de baixo para cima.” (E7)

Por fim, os docentes s@o indagados sobre a influéncia que essa formacédo tem no
aluno, sua relevancia e quais seriam as mudancas no pensamento do aluno com a

aplicacdo desses mecanismos. Um dos entrevistados nota que, apesar dos esfor¢os do
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docente, muitas vezes, € o mercado que vai selecionar o melhor profissional, mesmo

entendendo que esse mercado pode definir sucesso de uma forma mais material.

“O aluno do primeiro ano é necessariamente menos maduro?
Uma necessidade pode levar um aluno do terceiro ou quarto
ano, a partir do momento que ele ndo apenas recebe uma
orientacdo do professor, quando ele comeca a buscar um
estagio, a passar por uma série de dinamicas, com um objetivo
ele passa a refletir sobre o que ele ouviu do professor e ndo

levou a sério.” (E1)

Ainda assim, existe a percepcdo de que o aluno pode, tendo 0s meios corretos,

construir seu projeto de vida de uma forma melhor, mediante o auxilio dado pelos

professores, inclusive quanto a preocupagdo para com o outro.

“Vai implicar em ele comegar a decidir o que realmente é
importante, é prioridade na vida dele, porque, as vezes, a gente
estimula muito uma coisa, mas talvez ndo seja isso que o aluno
espere da vida dele. Tem alguns alunos que eles sdo
interessantes que eles véem e ‘“eu gosto de trabalhar com
idosos”, poxa que legal, so que quando que eu saberia isso, se

eu nao tivesse sentado, conversado com o aluno.” (E3)

Dois docentes acreditam que os melhores resultados, obtidos por uma melhoria

no ensino da ética, é a possibilidade de o aluno estar aberto a acolher novas

oportunidades e saber decidir sobre o que ele quer ou néo sacrificar.
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“Entdo assim a implicag¢do é que vocé acaba achando exemplos
que te estimulem e qualquer lugar que vocé va vocé tem que
observar que existem essas pessoas. Eu encorajo os alunos a
buscarem novas experiéncias, a nao se aterem a um
determinado tipo de circunstancia sO, porque, as vezes, tem

coisas tdo interessantes ld fora e vocé nem sabe que tem.” (E6)



4.4  Andlise conjunta

Duas séo as percepcOes dadas pelos alunos e docentes sobre o sucesso
profissional dentro do espaco universitario. A primeira referente a colocacdo no
mercado, ligada a midia e ao dinheiro e, uma segunda, mais ressaltada pelos professores
como 0 sucesso na carreira académica. O Projeto Politico-Pedagogico, por sua vez, deu
grande énfase na fung@o do curso de formar administradores com boa coloca¢do no
mercado e entre as competéncias e habilidades apontadas pelo PPP tém-se
caracteristicas técnicas e também reflexivas como pensamento critico e ética

profissional.

Na questdo da construcdo do projeto de vida, nenhum dos alunos aponta 0s
professores como uma influéncia, por outro lado, os docentes acreditam que, ao longo
da graduacdo, eles podem auxiliar o aluno em suas escolhas profissionais mostrando as
partes boas e ruins de cada area. A familia, e outras questdes subjetivas, também sdo
apontadas como grandes influéncias nessa construcdo e até mesmo 0s professores
entendem que existe um limite para a sua influéncia no aluno, o que demonstra um certo
cuidado nessa relagdo professor/aluno. Tal interagdo tambeém é proposta pelo PPP por
meio do estdgio supervisionado obrigatério, que prevé uma atividade conjunta de

professor e aluno, e pelo proprio trabalho de conclusao de curso (TCC).

Se a preocupacdo com o outro tem relacdo intima com o projeto de vida, para as
duas amostras, existe uma percepcao de que a prépria pessoa e as mais proximas sao
fatores que mais preocupam os individuos. Mas, até mesmo os docentes percebem que,
dependendo da aspiracdo de vida, a preocupacdo com o outro pode chegar a individuos
mais distantes, da mesma forma, os discentes com projetos de vida, por vezes

generosos, também declaram essa preocupa¢do com um outro mais distante.

Os discentes indicam que as reflexbes sobre ética, projeto de vida e suas
consequéncias s6 ocorrem mediante interesse proprio e que sdo poucas as iniciativas da
propria universidade nesse sentido. Essa conclusdo também pode ser constatada na
entrevista com o0s docentes que encontram poucas oportunidades de discutir o tema.
Ambos os grupos que participaram da coleta de dados trouxeram os seguintes meios que
a universidade tem para fazer essa reflex@o: aulas, eventos, grupos de extensdo e a

relacdo professor/aluno. Tais atividades estdo presentes no Projeto Politico-Pedagogico,
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contudo, segundo os alunos, elas tém que partir de sua propria iniciativa e na visao dos

professores essa reflexdo deveria ser obrigatoria.

Voltando ao referencial tedrico e o aplicando a anélise pode-se perceber que o
projeto de vida e as nocdes de sucesso e Sseu preco tém intima relacdo com o
desenvolvimento ético. Pode-se lembrar, também, que a contextualiza¢do da Sociedade
contemporanea, seja na perspectiva de La Taille (2009) ou de Lipovetsky (2005),
tiveram elementos como o individualismo, a conceituagdo de sucesso C€Omo
possibilidade de ascensdo e destaque comprovados ndo sO na perspectiva dos
participantes, mas também no entendimento que 0s mesmos possuem sobre a posic¢ao da
Universidade. Os alunos com projetos de vida voltados de alguma forma a caridade
possuiam uma concep¢do melhor da busca do sentido e da expansdo de si, 0 que
resultou dentro da universidade, em uma procura por espacos de discussao sobre ética,
moral, sucesso e seu preco. Essa constatacdo corrobora com a ideia de La Taille (2009)

de que é necessaria uma cultura do sentido, de expansdo de si.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

As consideragdes finais desse trabalho buscam ressaltar o ambiente de reflexéo
gerado dentro da universidade sobre a ética e a moral e em especifico sobre o sucesso
profissional e suas consequéncias. Tais temas nao devem desmerecer o outro lado da
graduacdo em administracdo, a parte técnica e de preparo do aluno para o mercado de
trabalho.

Os alunos entrevistados possuem um projeto de vida que envolve o outro na
medida de suas aspiracdes, assim, aqueles que tém por projeto acdes voluntarias
possuem uma preocupacgado com o coletivo mais distante de si préprio.

Em relacdo a presenca de atividades académicas que trazem reflexdes sobre o
sucesso profissional e suas consequéncias, os alunos identificaram que isso sO ocorre
em momentos especificos de algumas disciplinas, em eventos, no contato com 0s
professores e nos grupos de extensdo. Tais momentos ndo ocorrem de forma
obrigatdria, o que faz ser necessario um interesse do aluno por essas atividades.

Da mesma forma, os professores entendem que deveria haver um
posicionamento melhor da Universidade em relacdo ao tema, e que a cobranca sobre
essa reflexdo ndo é feita em detrimento de uma cobranca sobre os resultados em
pesquisa. Os professores tiveram uma divergéncia de opinido em relagdo ao quanto eles
podem influenciar o projeto de vida dos alunos. Alguns deles acreditam que a educacao
moral e ética € um papel secundario da universidade, e outros que ela deveria sim se
encaixar em todos os espacos da vida académica. Contudo, todos os professores
concordaram que eles devem apresentar as areas de atuacdo do profissional em
administracdo, seus pontos positivos e negativos.

No Projeto Politico-Pedagdgico do curso sdo apresentadas as finalidades do curso
de formar egressos com capacidade de reflexdo critica. Ele ainda cita a disciplina de
ética e politica, matéria obrigatéria com o tema de ética em seu contetdo. Outros
mecanismos foram apontados pelos participantes como formas que deveriam ser
utilizadas para discutir o sucesso profissional e suas consequéncias, entre eles: eventos
obrigatdrios, inclusive para docentes, grupos de estudo e palestras.

Um ponto importante a ser ressaltado como resultado da pesquisa € a existéncia

de um Onus ndo sO para 0 outro, mas para si mesmo. Tanto alunos como docentes
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citaram as consequéncias do sucesso no mercado de trabalho e que a competitividade e
0 ambiente do mesmo podem trazer um “sucesso que adoece”.

Claramente, com um estudo inicial qualitativo e de uma Unica universidade, este
ndo pode ser generalizado para todo o ensino superior do pais, no entanto, ele se
apresenta como um primeiro passo para a investigagdo e a melhoria de outras funcgdes
da educagdo universitaria, que ndo aquela do ensino técnico em administracdo. Vale
ressaltar que esse tema pode ser aplicado a qualquer area, ndo s6 porque moral e ética
sdo temas transversais, mas, por entender que, em qualquer projeto de vida a reflexdo
sobre as consequéncias de suas acdes, ou seja, sobre a propria moral deve ser

contemplada.

Entende-se como limitacdo deste estudo o proprio tamanho da amostra e sua
abrangéncia, contudo, como ressaltado, este fica como um primeiro passo para entender
como as universidades tém tratado o tema da ética e tém trazido para seus alunos a
reflexdo critica sobre a sua atuacdo em meio a sociedade. Propde-se ainda que,
futuramente, pesquisas mais abrangentes possam utilizar esse mesmo referencial para
propor melhorias na educa¢do como um todo, no sentido de buscar o pensamento critico
e incentivar novos meios de reflexdo sobre a moral e a ética no espaco académico. Além
disso, diante dos resultados apresentados, pesquisas semelhantes podem ser realizadas
para discutir o mesmo tema. Indica-se para futuros estudo a realizagdo de uma discussao
semelhante com executivos e gestores publicos, e caminhando para o outro lado com o

desenvolvimento da personalidade ética dentro das instituicdes, escola e familia.
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7 ANEXOS

7.1 Anexo 1: Questionario aplicado aos alunos

Nome: Data de nascimento: [/ [/

Curso: Semestre: Inicio do curso:

E sua primeira graduagao?

Solicitamos que vocé responda as questdes abaixo considerando a sua
experiéncia académica nesta universidade. Solicitamos ainda, que, ao fazé-lo vocé
apresente a justificativa de suas respostas.

Lembre-se de comentar todas as respostas de cada um dos itens e

subitens.

Em sua percepgéo:
1. Vocé tem, ainda que ndo redigido, um projeto de vida norteado pelo objetivo de
uma vida boa ou de qualidade?
(se sim)
1.1. Este plano contempla realizacdes a curto (até um ano), médio (2 a 5 anos) e
longo prazo (mais de 6 anos)?
1.2. Nesse projeto vocé identifica/contempla uma preocupac¢do com o “outro”? Em
que nivel?
a. Nivel imediato (familia, grupos locais, comunidades, bairro)
b. Nivel intermediario (cidade e regido)
c. Nivel intermediario avancado (cidade, estado, pais)
d. Nivel avangado (outros paises e povos)
1.3. Quais as influéncias, que vocé reconhece na proposicdo/organizacdo de seu
projeto de vida? (Ex: pessoas, espagos e outros).
2. A universidade apresenta informacdes e reflexdes quanto ao sucesso profissional?
(se sim)
2.1. No discurso apresentado pela institui¢@o, o que € “sucesso profissional”?
2.2. Os alunos sdo incentivados a conguistarem o sucesso profissional? Como isso é
feito?
2.3. Quais sdo, caso ocorra, as orientagdes veiculadas pela universidade para que o

sucesso profissional seja alcancado?
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2.4. A frequéncia com que a universidade se manifesta quanto ao sucesso
profissional é
a. Insuficiente
b. Suficiente

c. Intensa e expressiva.

3. A universidade apresenta informacdes e manifesta a preocupacdo quanto ao possivel
onus gue o sucesso profissional pode trazer para as demais pessoas?
3.1. Caso apresente, em que nivel esta preocupacao incide:
a. nivel imediato (familia, grupos locais, comunidades, bairro)
b. nivel intermediario (cidade e regiao)
c. nivel intermediario avancado (cidade, estado, pais)
d. nivel avancado (outros paises e povos)
3.2. A frequéncia com que a universidade se manifesta em relacdo aos possiveis
onus do sucesso profissional é:
a. insuficiente
b. suficiente
C. intensa e expressiva
4. O sucesso profissional deve ser abordado no espago universitario? Se sim, como

vocé considera que a universidade deveria fazé-1o0?
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7.2 Anexo 2: TCLE dos discentes

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Este termo tem por objetivo coletar o conscentimento livre e esclarecido dos
participantes da pesquisa “Sucesso e seu prec¢o: um estudo sobre a reflex&o ética e moral

nos cursos superiores”.

A pesquisa contara com a participacdo somente de alunos de graduacdo, que ja
completaram metade do curso, da Escola Superior de agricultura “Luiz de Queiroz” e
contard com a resposta por escrito de um questionario aberto que abrange projeto de
vida, sucesso profissional, os desdobramentos sociais do sucesso profissional e por fim

a opinido do respondente sobre esse tema na universidade.

Sua participagdo neste estudo é voluntaria podendo desistir de sua participacao a
qualquer momento. As informacges coletadas sdo totalmente sigilosas, mantendo a

identidade dos participantes preservada.

O risco na participacdo da pesquisa, bem como 0s gastos com a mesma, Sdo

inexistentes.

Desde ja, coloco-me, como professor responsavel pela pesquisa, a disposicao
para quaisquer esclarecimentos. Segue, portanto, os dados para contato: Prof. Dr.
Ricardo Leite Camargo (CPF:086306778-64), e-mail ricardocamargo@usp.br, fone
(19) 99559-8475. Endereco para contato: Av. Padua Dias, 11 - Agronomia, Piracicaba -
SP, 13418-900.

Eu li e concordo com os termos de conscentimento livre e esclarecido para a

participacdo da pesquisa e tenho uma copia do mesmo.

Assinatura do Participante
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7.3 Anexo 3: Estruturagdo da entrevista com os docentes
Roteiro de entrevista
Dados de identificacao
Nome:
Ano de inicio de docéncia na ESALQ:

Disciplinas ministradas para administracéo:

As perguntas de identificacdo sdo opcionais, lembrando que ndo sera divulgado
nenhum dos dados pessoais nem qualquer tipo de identificacdo. Solicitamos que
responda as seguintes perguntas e ainda, que, ao fazé-lo apresente a justificativa de
suas respostas e sua opinido profissional levando em conta o curso de
graduacdo em administracdo da ESALQ/USP.

Viséo do educador
1. Na sua opinido, como se da o papel do docente na reflexdo do aluno acerca do
sucesso profissional e seus desdobramentos/6nus?
(Entendimento de sucesso e desdobramento)
(Até onde vai o desdobramento)
(Importéncia dessa reflexdo, sucesso e dnus)
(Meios de reflexdo do docente com o aluno)
Visdo da universidade
2. Qual a sua percepcdo sobre o papel da Universidade na reflex&o sobre o sucesso
profissional e seus desdobramentos/énus?
(Entendimento da Universidade sobre sucesso e desdobramento)
(Até onde vai o desdobramento)
(Meios que a universidade utiliza para fazer essa reflexao)
(Orientacdes veiculadas para atingir 0 sucesso)
Opinido do professor
3. Como a reflexdo sobre o sucesso profissional e seus desdobramentos/énus deveria
ser abordada dentro da graduagcdo em administracdo?
(As implicagOes dessa reflexao)
(Os pontos principais)
(A evolucéo do aluno)

(Mecanismos a serem utilizados)
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7.4 Anexo 4: TCLE dos docentes
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Este termo tem por objetivo coletar o conscentimento livre e esclarecido dos
participantes da pesquisa “Sucesso e seu preco: um estudo sobre a reflexéo ética e moral

nos cursos superiores”.

A pesquisa contara com a participacdo de professores, da Escola Superior de
agricultura “Luiz de Queiroz”, especificamente do curso de graduacdo em
administracdo, e contara com uma entrevista com roteiro aberto que sera gravada e
transcrita para posterior analise. A entrevista abrange projeto de vida, sucesso
profissional, os desdobramentos sociais do sucesso profissional na visao do docente e na
sua visao sobre a universidade e, por fim, a opnido do respondente sobre a reflexdo

desses temas.

Sua participacdo neste estudo é voluntaria, podendo desistir de sua participacdo
a qualquer momento. As informacdes coletadas sdo totamente sigilosas, mantendo a

identidade dos participantes preservada.

O risco na participacdo da pesquisa, bem como 0s gastos com a mesma, S&o

inexistentes.

Desde ja, coloco-me, como professor responsavel pela pesquisa, a disposicao
para quaisquer esclarecimentos. Segue, portanto, os dados para contato: Prof. Dr.
Ricardo Leite Camargo (CPF:086306778-64), e-mail ricardocamargo@usp.br, fone

(19) 99559-8475. Endereco para contato: Av. Padua Dias, 11 - Agronomia, Piracicaba -
SP, 13418-900.

Eu li e concordo com os termos de conscentimento livre e esclarecido para a

participacdo da pesquisa e tenho uma cpia do mesmo.

Assinatura do Participante
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