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RESUMO

Qualguer empresa que tenha trabalhadores contratados necessita, por forca de lei,
elaborar um documento que trata sobre as condi¢bes ambientais da empresa. Esse
documento, na verdade, representa um estudo com o objetivo de dar conhecimento
aos trabalhadores e, muitas vezes, a empresa dos riscos ocupacionais existentes no
ambiente de trabalho. Assim, esse documento é nomeado de Programa de
Prevencdo de Riscos Ambientais. Esse trabalho representa um estudo de caso
desse programa relacionado a uma determinada empresa. O trabalho inicia com os
aspectos historicos que ao longo do tempo justificaram a implantacdo desse
programa de prevencao. A seguir, ha uma revisao da literatura que traz, inicialmente
no seu corpo, algumas definigbes com a intencao de fornecer conhecimento de base
para facilitar o entendimento do trabalho. Continuando a reviséo, é feito um estudo
criterioso da norma que trata sobre o programa de prevencdo. Dessa maneira, sdo
apresentadas as diversas partes que esse documento deve contemplar. Na
sequéncia ha a apresentacdo da empresa que representa o estudo de caso e quais
sdo as etapas a serem cumpridas para a elaboracdo do trabalho. A partir dessa
contextualizacdo e tomando como base o programa de prevencdo em vigéncia da
empresa é realizada uma confrontacdo da norma com o documento existente. Além
disso, verificar se os riscos ocupacionais foram analisados e diagnosticados de
maneira coerente e, ainda, se medidas de prevencdo ou de mitigacdo foram
recomendadas. Em funcéo da realizacdo desse estudo, serd possivel comentar as
medidas ja existentes, as recomendac¢fes que constam do programa e sugerir,
guando necessario, novos recursos no sentido de aumentar o carater prevencionista
do programa elaborado. Justifica-se a escolha do tema abordado para esse estudo
de caso pela necessidade em conhecer de maneira mais profunda os itens
relacionados a esse programa. Por fim, sdo sugeridas medidas que podem redundar
em uma melhoria do ambiente de trabalho e indicar a necessidade de novos

levantamentos quantitativos em relacéo aos ja realizados.

Palavras-chave: Programa de prevencdo. Riscos ocupacionais. Seguranca do
trabalho. PPRA. Ciclo PDCA.



ABSTRACT

Any company that has hired workers needs, by virtue of law, to prepare a document
that deals with the environmental conditions of the company. This document, in fact,
represents a study aimed at informing employees and often the company of
occupational hazards in the work environment. Thus, this document is named an
Environmental Risk Prevention Program. This work represents a case study of this
program related to a particular company. The work begins with the historical aspects
that, over time, justified the implementation of this prevention program. Next, there is
a review of the literature that brings, initially in its body, some definitions with the
intention of providing basic knowledge to facilitate the understanding of the work.
Continuing the review, a careful study of the standard that deals with the prevention
program is made. In this way, it is presented the various parts that this document
should contemplate. Following is the presentation of the company that represents the
case study and what are the steps to be followed to prepare the work. Based on this
contextualization and based on the current prevention program of the company, a
comparison of the standard with the existing document is carried out. In addition, to
verify if the occupational risks were analyzed and diagnosed in a coherent way, and
also, if prevention or mitigation measures were recommended. Based on this study, it
will be possible to comment on the existing measures and the recommendations
contained in the program and to suggest, when necessary, new resources in order to
increase the preventive character of the program. It is justified the choice of the topic
addressed for this case study by the need to know more deeply the items related to
this program. Finally, measures are suggested that can lead to an improvement of
the working environment and indicate the need for new quantitative surveys in

relation to those already carried out.

Keywords: Prevention program. Occupational risks. Workplace safety. PPRA. PDCA
cycle.
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1 INTRODUCAO

Ao verificar com mais atencdo a época da Revolucdo Industrial, notar-se-a que as
acOes estavam voltadas para a reparacdo de danos causados a saude e a
integridade fisica dos trabalhadores. Essa caracteristica indica a falta de
perspectivas, atitudes ou de medidas de prevencdo em relacdo ao bem-estar do
trabalhador (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2017a).

Entretanto, por volta de 1926, estudos desenvolvidos por Henri W. Heinrich (norte-
americano que trabalhava em uma companhia de seguros) mostraram, claramente,
um alto custo relacionado aos seguros decorrentes dos acidentes e doencas do
trabalho. Ao analisar 75.000 acidentes, verificou que 88% eram causados por atos
inseguros, 10% por condigcBes inseguras e 2% por causas hao previsiveis
(UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2018), desenvolvendo a relacdo 300:29:1, ou
seja, para um conjunto de 330 acidentes do mesmo tipo, 300 resultariam em
nenhum ferimento, 29 produziriam ferimentos leves e 1 resultaria em um acidente
maior com afastamento ou com lesdes e perda de tempo. Nesse sentido e a partir
dessas observacfes, foram desenvolvidas varias ideias para o gerenciamento dessa
situacao, privilegiando a prevencdo. Essas a¢cOes deveriam ter como foco inicial os
acidentes e as respectivas causas deixando em segundo plano os seus efeitos.
Embora, essa linha de raciocinio privilegiasse o equilibrio financeiro das

seguradoras, Heinrich é considerado o precursor ou o pai do prevencionismo.

Em relac&o ao Brasil, conforme Souza apud Camanho (2012), a primeira referéncia
aos acidentes de trabalho deu-se com a Lei n2556 de 25 de junho de 1850, ao
instituir o Codigo Comercial Brasileiro cujo artigo 79 dispunha sobre a previséo de
cobertura de riscos de acidentes de trabalho.

Segundo Camanho (2012), efetivamente a primeira lei de acidentes do trabalho
ocorreu com o0 Decreto Legislativo n23.724 de 15 de janeiro de 1919,
regulamentando as obriga¢cdes resultantes dos acidentes no trabalho. A lei possuia
uma visao restrita de acidente do trabalho, entretanto, previa indenizacéo de acordo
com a gravidade do acidente para o operario ou sua familia.
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Ainda vale esclarecer que somente apds a revolucdo de 1930 é que realmente
aumentaram as reivindicacdes trabalhistas e passou-se a contar com uma legislacao
mais direcionada. Com o governo de Getulio Vargas, o Brasil teve em sua estrutura
trabalhista uma transformacéo significativa. Foi criado o Ministério do Trabalho, a
carteira profissional, estabelecida a jornada de trabalho (comércio e industria) e foi
dada atencao ao trabalho da mulher e do menor. O Decreto n2 24.637, de 10 de
julho de 1934, instituiu o0 conceito de acidente do trabalho e suas causas, sendo,
também, instituido o seguro obrigatério para os acidentados (publico ou privado);
manteve-se a responsabilidade dos empregadores quanto a prestacao de
assisténcia médica aos empregados acidentados, bem como a obrigacdo da
comunicacao do acidente. Em primeiro de maio de 1943, com o Decreto n? 5.452, foi
entdo instituida a Consolidacéo das Leis Trabalhistas (CLT) que, em seu Capitulo V,

titulo 11, versa sobre a seguranca do trabalho (BRASIL, 2017).

Para conhecimento, vale ressaltar algumas das se¢Bes da CLT que sao tratadas no
seu Capitulo V — Da Seguranca e da Medicina do Trabalho (BRASIL, 2017):

Sec3o Il — Dos Orgéos de Seguranca e de Medicina do Trabalho nas Empresas
Secdao IV — Do Equipamento de Protecéo Individual

Secao V — Das Medidas Preventivas de Medicina do Trabalho

Nota-se que a cultura de seguranca e prevencdo possuem um elo bastante forte

entre si que pode ser inferido pela citacédo a seguir.

A manutencdo de um ambiente de trabalho seguro depende de um
processo de mudanca cultural que envolve todas as esferas de uma
organizacdo. A cultura de seguranca pode ser descrita como uma questao
social de compromisso coletivo e, também, de natureza técnica na qual toda
empresa se identifica com a seguranca no ambito social e também
reconhece que a seguranca auxilia no alcance de seus objetivos. (FELTRIN,
2017)

Uma definicdo bastante atual de prevencdo pode ser extraida de Universidade de
Sdo Paulo (2017a), sendo a seguinte: € qualquer acdo executada dentro da
perspectiva da Engenharia de Seguranca, com o objetivo de propor medidas de

controle para as condicfes perigosas, visando evitar ocorréncias que possam fazer
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com o que o trabalho venha a ser a causa de sofrimento, doengas, morte e
incapacidade para quem o realiza.

1.1 OBJETIVO

Os objetivos desse estudo sdo: verificar os riscos ambientais presentes em uma
fabrica do setor de tapetes automotivos aos quais os trabalhadores estdo expostos;
verificar se o seu Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA) cumpre o
seu carater prevencionista e se esta de acordo com Norma Regulamentadora NR-9;

propor, se necessario, sugestdes a favor da salude e seguranca dos colaboradores.

1.2 JUSTIFICATIVA

O PPRA é um programa de higiene ocupacional cujo objetivo é a protecdo da saude
e a integridade fisica dos trabalhadores, a partir de medidas de antecipacao,
reconhecimento, avaliacdo e controle dos riscos ambientais existentes ou que
venham a existir no ambiente de trabalho. Esse programa nao deve ser um
documento isolado dos demais, mas sim parte integrante de um conjunto de
iniciativas da empresa no campo da preservacdo da saude e da integridade dos
trabalhadores e, deve estar articulado com o disposto nas demais NRs, em especial
com o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO) previsto na
NR-7.

Dentro desse contexto, sera realizado um estudo de caso verificando se todas as
partes constituintes do PPRA da empresa em analise estdo de acordo com a NR-9

e, principalmente, apresentando o carater prevencionista necessario.

Dessa maneira, esse trabalho representa uma oportunidade de estudo mais
profundo sobre o programa, suas origens e conceitos envolvidos, gerando
conhecimento ao autor para que possa ser aplicado no dia a dia de um Engenheiro
de Seguranca do Trabalho.
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2 REVISAO DA LITERATURA

Este item apresenta uma revisdo bibliografica relacionada aos conceitos que séo
tratados nesse trabalho. Assim, traz algumas definicdes de palavras chave que séao
utilizadas na area, sendo que a intencdo é posicionar o leitor diante desses
conceitos de modo que ndo haja davidas para o seu entendimento. Apresenta,

também, alguns trechos da NR-9 para nortear o leitor em relacdo a sua relevancia.

2.1 DEFINICOES E CONCEITOS

Este topico tem a finalidade de apresentar a definicdo de alguns termos béasicos
relacionados a Engenharia de Seguranca do Trabalho. Todos esses conceitos sao
muito bem apresentados e discutidos em Universidade de Sdo Paulo (2017a). Em
conjunto com o termo que sera definido cita-se, também, o verbete na lingua inglesa

de modo a n&o existir nenhuma duvida na sua traducéo.

O termo condicdo perigosa (em inglés hazard) deve ser considerado como uma
caracteristica intrinseca que, se materializada, pode levar a um incidente ou
acidente; em outras palavras, € uma condicdo com potencial de gerar um dano. Por
sua vez, perigo (em inglés danger) é a exposicdo a condicdo perigosa. Se a
condicdo perigosa estiver presente, mas ndo houver pessoas expostas a ela, ndo
havera perigo. Por fim, risco (em inglés risk) deve ser pensado como um numero,
que usualmente pode ser considerado como funcéo da probabilidade da condicéo
perigosa se materializar em um evento indesejado e da consequéncia que essa
materializacdo ird causar. Essa consequéncia danosa refere-se tanto a pessoas,
quanto ao meio ambiente, materiais ou equipamentos (UNIVERSIDADE DE SAO

PAULO, 2017a)

Para que ndo haja duvidas, ainda sera necessaria a definicAo de mais alguns
termos. Assim, recorre-se a BSI (2007) para entender que o termo incidente € um
acontecimento relacionado com o trabalho que, ndo obstante a severidade, origina

ou poderia ter originado dano para a saude. Acrescenta-se que o incidente € um
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evento indesejado ou ndo planejado podendo envolver pessoas, materiais,

equipamentos e o0 meio ambiente.

Recorrendo-se a mesma referéncia, define-se acidente como um incidente que deu
origem a lesdes, ferimentos, danos para a saude ou fatalidade. Ao envolverem
lesbes em trabalhadores podem ser classificados como acidentes com ou sem

afastamento.

Por sua vez, um incidente para o qual ndo ocorram lesdes, ferimentos, danos para a
saude ou fatalidade também pode ser designado como um quase acidente.

Literalmente, sdo acidentes que quase ocorreram (BSI, 2007).

Universidade de Séo Paulo (2017a) faz referéncia que a andlise do risco associada
a determinada condicao perigosa acontece em dois estagios. Primeiro, avalia-se a
probabilidade de acontecer um acidente decorrente da interacdo de alguma pessoa
com aquela condicdo perigosa e em seguida, avalia-se a severidade da
consequéncia dessa interacdo. Dessa maneira, o gerenciamento de riscos procura
identificar as situa¢Bes de trabalho que sdo potencialmente criticas de modo que
acOes de prevencao e de protecdo possam ser adotadas com vistas a diminuir as
chances da exposicdo de um colaborador com aguela condi¢éo perigosa se reverter
em um acidente e, caso isso ndo possa ser evitado e venha a ocorrer, diminuir as

consequéncias decorrentes.

2.2 ACIDENTE DO TRABALHO

Conforme Saliba (2016) e Universidade de S&o Paulo (2017b) o acidente do trabalho
€ aquele que ocorre no exercicio do trabalho a servico da empresa, provocando
lesdo corporal ou perturbacdo funcional que cause a morte ou a perda ou redugao,
permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho (artigo 19 da Lei n2 8.213
de 1991). Portanto, somente os acidentes que provocam lesdo ou perturbacéo
funcional no empregado a servico da empresa sao considerados pela referida lei
para fins de beneficio da Previdéncia Social.
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A doenca do trabalho ou doenca profissional sdo equiparadas ao acidente do
trabalho para fins legais. O artigo 20 da Lei n2 8.213 de 1991 (BRASIL, 1991), traz
as seguintes conceituacdes: a doenca profissional produzida ou desencadeada pelo
exercicio do trabalho em relacdo a uma determinada atividade e constante da lista
elaborada pelo Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social e, por sua vez, a
doenca do trabalho adquirida ou desencadeada em funcdes de condi¢cdes especiais

nas quais o trabalho é realizado e tenha relacéo direta com ele.

O mesmo artigo 20 dessa lei (BRASIL, 1991) traz consideragcbes a respeito de
doencas ndo consideradas como do trabalho e trata de caso excepcional. Assim,
nao sdo consideradas como doenca do trabalho: a doenca degenerativa, a inerente
a grupo etario, a que ndo produza incapacidade laborativa e a doenca endémica
adquirida por segurado habitante da regido na qual ela se desenvolva, a menos que
se comprove que foi consequéncia da exposi¢ao ou contato direto pela natureza do

trabalho.

Por sua vez o artigo 21 indica situacfes as quais sdo consideradas acidentes do
trabalho (BRASIL, 1991)

Art. 21. Equiparam-se também ao acidente do trabalho, para efeitos desta
Lei:

| - o acidente ligado ao trabalho que, embora néo tenha sido a causa Unica,
haja contribuido diretamente para a morte do segurado, para reducdo ou
perda da sua capacidade para o trabalho, ou produzido lesdo que exija
atencao médica para a sua recuperacao;

Il - o acidente sofrido pelo segurado no local e no horario do trabalho, em
consequéncia de:

a) ato de agressdo, sabotagem ou terrorismo praticado por terceiro ou
companheiro de trabalho;

b) ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa
relacionada ao trabalho;

¢) ato de imprudéncia, de negligéncia ou de impericia de terceiro ou de
companheiro de trabalho;

d) ato de pessoa privada do uso da razao;

e) desabamento, inundacdo, incéndio e outros casos fortuitos ou

decorrentes de forga maior;
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lll - a doenca proveniente de contaminacdo acidental do empregado no
exercicio de sua atividade;

IV - o acidente sofrido pelo segurado ainda que fora do local e horario de
trabalho:

a) na execucao de ordem ou na realizacao de servico sob a autoridade da
empresa;

b) na prestagdo espontanea de qualquer servico a empresa para lhe evitar
prejuizo ou proporcionar proveito;

c) em viagem a servico da empresa, inclusive para estudo quando
financiada por esta dentro de seus planos para melhor capacitagdo da méao-
de-obra, independentemente do meio de locomocéo utilizado, inclusive
veiculo de propriedade do segurado;

d) no percurso da residéncia para o local de trabalho ou deste para aquela,
gualguer que seja o0 meio de locomocao, inclusive veiculo de propriedade do
segurado.

8 1° Nos periodos destinados a refeicdo ou descanso, ou por ocasido da
satisfagdo de outras necessidades fisiologicas, no local do trabalho ou
durante este, o empregado é considerado no exercicio do trabalho.

§ 2° Nao é considerada agravacéo ou complicacéo de acidente do trabalho
a lesdo que, resultante de acidente de outra origem, se associe ou se

superponha as consequéncias do anterior.

Saliba (2016) comenta que do ponto de vista prevencionista, todos os acidentes,

independentemente de causar lesdo, devem ser analisados e investigados, pois

quanto maior o nimero de quase acidentes ou acidentes com leséo, maior sera a

probabilidade de acontecer um acidente com lesdo incapacitante ou fatal.

Brasil (2005) indica uma série de fatores pelos quais a maioria dos acidentes e

doencas decorrente do trabalho ocorre. A seguir sdo destacados alguns deles:

a.) desconhecimento dos riscos existentes no local de trabalho;

b.) inexisténcia de avisos, ou sinaliza¢do sonora ou visual sobre os riscos;

c.) utilizacdo de maquinas e ferramentas inadequadas ou defeituosas;

d.) iluminacgéo deficiente ou inexistente;

e.) falta de boa ventilagdo ou exaustéo de ar contaminado;

f.) existéncia de radiacao prejudicial a saude;

g.) utilizacdo de instalacdes elétricas precéarias ou defeituosas;

h.) presenca de ruidos, vibragdes, calor ou frio excessivos.



21

2.3 AGENTES AMBIENTAIS

A Norma Regulamentadora 09 — Programa de Prevencao de Riscos Ambientais faz
as seguintes consideragfes em relagcdo aos riscos ambientais no seu item 9.1.5
(Brasil, 2017a).

9.1.5 Para efeito desta NR, consideram-se riscos ambientais os agentes
fisicos, quimicos e biolégicos existentes nos ambientes de trabalho que, em
funcdo de sua natureza, concentragdo ou intensidade e tempo de

exposicao, sdo capazes de causar danos a saude do trabalhador.

A mesma norma nos seus itens 9.1.5.1, 9.1.5.2 e 9.5.1.3 define o significado de

agentes fisicos, quimicos e bioldgicos, a saber:

a.) Agentes fisicos sao consideradas as diversas formas de energia a que possam
estar expostos os trabalhadores, tais como: ruido, vibracdes, pressdes anormais,
temperaturas extremas, radiacdes ionizantes, radiacfes ndo ionizantes, bem
como o infrassom e o ultrassom.

b.) Agentes quimicos sdo as substancias, compostos ou produtos que possam
penetrar no organismo pela via respiratéria, nas formas de poeiras, fumos,
névoas, neblinas, gases ou vapores, ou que, pela natureza da atividade de
exposicao, possam ter contato ou ser absorvidos pelo organismo através da pele
ou por ingestao.

c.) Agentes biol6gicos séo caracterizados pelas bactérias, fungos, bacilos, parasitas,

protozoarios, virus entre outros.

Camisassa (2015) ressalta a diferenciagdo entre concentracdo e intensidade.
Comenta que quando se fala em concentracdo a referéncia é para agentes
quimicos. Por sua vez, ao utilizar intensidade, o agente de referéncia sera o fisico ou

biolégico.

Note que os riscos ergondmicos e de acidentes ndo estdo previstos na NR-9,
portanto ndo séo obrigatérios a inclusao deles ao se elaborar o PPRA. Assim, se a

intencéo for o atendimento a legislagéo eles ndo precisam ser incluidos. Entretanto,
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do ponto de vista prevencionista, o que significa considerar a saude e seguranca do

trabalhador, sempre sera recomendavel avalia-los.

Leonel (2016) comenta que a Portaria n® 25 de dezembro de 1994 cita que o0s
empregadores devem informar aos trabalhadores de maneira apropriada e suficiente
sobre os riscos ambientais originados nos locais de trabalho. Nesse sentido, pode-
se elaborar um mapa de riscos com o objetivo de reunir informacdes necessarias

para estabelecer o diagndstico de seguranca e saude no trabalho da empresa.

O Quadro 1 apresenta a classificagdo dos principais riscos ocupacionais separados
em cinco grupos conforme a sua natureza e com cores padronizadas (BRASIL,

1994b). Riscos semelhantes causam disturbios similares.

Para as cores, ha a seguinte atribuicdo: verde representado os riscos fisicos,
vermelho para os riscos quimicos, marrom caracterizando riscos bioldgicos, amarelo

indicando riscos ergondmicos e azul para riscos de acidentes.

A representacdo dos riscos deve ser elaborada do modo mais simples possivel de
forma que possa ser compreendida por todos os trabalhadores. Para a sua
elaboracdo, adotou-se atribuir uma cor para cada grupo de risco e representar a sua
presenca no local de trabalho por um circulo ou outra figura geométrica
(UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2017b). Dessa maneira, para que visualmente
seja facil a percepcdo da existéncia do risco e qual a sua gravidade, é adotada a

seguinte nomenclatura apresentada na Figura 1.

Figura 1 - Simbologia para a gravidade de um risco.

Risco Grave Risco Médio Risco Leve
Grande Médio Pequeno

O

Fonte: Universidade de S&o Paulo (2017b).
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Grupo 4
Amarelo
Riscos Riscos Riscos Riscos de
Fisicos Quimicos Bioldgicos Acidentes
Ruidos Poeiras Virus Esf_orgo fisico Arranjo fisico
intenso inadequado
Levantamento L
Maquinas e
. ~ L e transporte :
Vibracdes Fumos Bactérias equipamentos
manual de ~
sem protecao
peso
o Exigéncia de Ferramentas
Radiacbes . L. .
: Névoas Protozoarios postura inadequadas ou
lonizantes . .
inadequada defeituosas
Radiacbes Controle rigido L
~ . . lluminacéao
nao Neblinas Fungos da produti- :
. ; inadequada
lonizantes vidade
Imposicéao de
Frio Gases Parasitas ritmos Eletricidade
excessivos
Probabilidade de
. Trabalho em PN
Calor Vapores Bacilos incéndio ou
turno noturno ~
explosao
Substéancias,
Pressfes cOmpostos Jornada de Armazenamento
: ou produtos - :
Anormais . trabalho inadequado
guimicos em
geral
Animais
peconhentos
Outras situacoes
Umidade - - . de riscos que
poderéo
contribuir para a
ocorréncia de
acidentes

Fonte: Adaptado de Brasil (1994b).
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2.4 MEDIDAS DE CONTROLE

O item 9.3.5 da NR-9 trata sobre medidas de controle que deverdo ser adotadas,

sendo necessarias e suficientes para a eliminacdo, a minimizacéo ou o controle dos

riscos ambientais sempre que forem verificadas uma ou mais das seguintes
situacgdes:

a.) identificacdo, na fase de antecipacéao, de risco potencial a saude;

b.) constatacdo, na fase de reconhecimento de risco evidente a saude;

c.) quando o0s resultados das avaliacbes quantitativas da exposicdo dos
trabalhadores excederem os valores dos limites previstos na NR-15 (Atividades e
Operacdes Insalubres) ou, na auséncia destes os valores limites de exposicéo
ocupacional adotados pela ACGIH - American Conference of Governmental
Industrial Hygienists, ou aqueles que venham a ser estabelecidos em negociacéo
coletiva de trabalho, desde que mais rigorosos do que 0s critérios técnico-legais
estabelecidos;

d.) quando, por controle do médico da saude, ficar caracterizado o nexo causal entre
danos observados na saude dos trabalhadores e a situacdo de trabalho a que
eles ficam expostos.

A Norma Regulamentadora NR-9 exige uma hierarquia de controle para os agentes

ambientais conforme segue:

a.) medidas que eliminam ou reduzam a utilizacdo ou a formacdo de agentes
prejudiciais a saude;

b.) medidas que previnam a liberagdo ou disseminacdo desses agentes no ambiente
de trabalho;

c.) medidas que reduzam o0s niveis ou a concentragdo desses agentes no ambiente

de trabalho.

Afirma, também, que a implantagdo de medidas de carater coletivo devera ser
acompanhada de treinamento dos trabalhadores garantindo a sua eficiéncia e

informando as eventuais limitacdes de protecédo que oferecam.

Indica que se for comprovado pelo empregador ou instituicdo a inviabilidade técnica
da adocao de medidas de protecéo coletiva ou quando estas nao forem suficientes

ou encontrarem-se em fase de estudo, planejamento ou implantacéo, ou ainda em
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carater complementar ou emergencial deverdo ser adotadas outras medidas,
obedecendo-se a seguinte hierarquia:
a.) medidas de carater administrativo ou de organizacéo do trabalho;

b.) utilizacdo de Equipamento de Protecao Individual - EPI.

Neste ponto vale a pena diferenciar o Equipamento de Protecédo Coletiva (EPC) do
Equipamento de Protecédo Individual (EPI). O Equipamento de Protecdo Coletiva é
todo dispositivo ou sistema de ambito coletivo, destinado a preservacdo da
integridade fisica e da saude dos trabalhadores, assim como a de terceiros. Tem o
objetivo de proporcionar a protecdo e promocao da seguranca e saude no trabalho,
em geral (INBEP apud LEONEL, 2016).

Por sua vez, o Equipamento de Protecdo Individual conforme a Norma
Regulamentadora NR-6 (Equipamento de Protecdo Individual — EPI) é todo
dispositivo ou produto, de uso individual utilizado pelo trabalhador, destinado a
protecdo de riscos suscetiveis de ameacar a seguranca e a saude no trabalho. Se o
equipamento for composto por varios dispositivos que o fabricante tenha associado
contra um ou mais riscos que possam ocorrer simultaneamente serd denominado
por Equipamento Conjugado de Protecdo Individual. A NR-6 afirma que o EPI, de
fabricacdo nacional ou importado, somente podera ser comercializado ou utilizado
com a indicacdo do Certificado de Aprovacdo (CA), expedido pelo érgédo nacional

competente do Ministério do Trabalho e Emprego (BRASIL, 2018).

A mesma norma comenta sobre a obrigagdo da empresa em fornecer aos seus

empregados, gratuitamente, o EPI adequado ao risco em perfeito estado de

conservacgao e funcionamento, nas seguintes circunstancias:

a.) sempre que as medidas de ordem geral ndo oferecam completa protecao contra
0s riscos de acidentes do trabalho ou de doencas profissionais e do trabalho;

b.) enquanto as medidas de protecao coletiva estiverem sendo implantadas;

c.) para atender a situacdes de emergéncia.

Segundo Brasil (2017a), a NR-9 afirma que a utilizacdo de EPI no ambito do
programa devera considerar as Normas Legais e Administrativas em vigor e envolver

no minimo:
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a.) selecdo do EPI adequado tecnicamente ao risco a que o trabalhador esti
exposto e a atividade exercida, considerando-se a eficiéncia necesséria para o
controle da exposicdo ao risco e o conforto oferecido segundo avaliacdo do
trabalhador usuéario;

b.) programa de treinamento dos trabalhadores quanto a sua correta utilizacdo e
orientacao sobre as limitacdes de protecao que o EPI oferece;

c.) estabelecimento de normas ou procedimentos para promover o fornecimento, o
uso, a guarda, a higienizacdo, a conservagcao, a manutencdo e a reposi¢ao do
EPI, visando garantir as condi¢cdes de protecao originalmente estabelecidas;

d.) caracterizacdo das funcdes ou atividades dos trabalhadores, com a respectiva

identificacdo dos EPI’s utilizados para os riscos ambientais.

2.5 PROGRAMA DE PREVENCAO DE RISCOS AMBIENTAIS — PPRA

Em junho de 1978, foram aprovadas as Normas Regulamentadoras no Brasil
relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho. Dessa maneira, essas normas
obrigam todas as empresas ao seu efetivo cumprimento, uma vez que possuem
efeito de lei (CHIBINSKI, 2011).

Houve uma melhoria da qualidade no tocante a seguranca do trabalho com a
introducdo em 1978 das Normas Regulamentadoras. Conforme Jacinto apud
Rodrigues (2018), a partir de 1994 a legislacéo brasileira no &mbito da seguranga e
saude no trabalho passou a adotar um novo enfoque ao estabelecer a
obrigatoriedade das empresas de elaborar e implementar um Programa de

Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA).

Para Bernardo apud Rodrigues (2018), o PPRA ¢é essencial no auxilio ao
gerenciamento preventivo dos riscos ambientais. Quando ha a cooperacdo dos
colaboradores, esse programa permite demonstrar-lhes os riscos ocultos nos
respectivos processos, melhorando as condi¢des de trabalho e, consequentemente,

a qualidade de vida.
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A Norma Regulamentadora NR-9 que trata sobre o tema, estabelece nos seus itens
iniciais critérios para a aplicacao da norma (BRASIL, 2017a).

9.1.1 Esta Norma Regulamentadora - NR estabelece a obrigatoriedade da
elaboracdo e implementacdo, por parte de todos os empregadores e
instituicbes que admitam trabalhadores como empregados, do Programa de
Prevencédo de Riscos Ambientais - PPRA, visando a preservacao da saude
e da integridade dos trabalhadores, através da antecipacéo,
reconhecimento, avaliagdo e consequente controle da ocorréncia de riscos
ambientais existentes ou que venham a existir no ambiente de trabalho,
tendo em consideracdo a protecdo do meio ambiente e dos recursos
naturais.

9.1.2 As acdes do PPRA devem ser desenvolvidas no ambito de cada
estabelecimento da empresa, sob a responsabilidade do empregador, com
a participacdo dos trabalhadores, sendo sua abrangéncia e profundidade

dependentes das caracteristicas dos riscos e das necessidades de controle.

Segundo Saliba (2016), o PPRA é um programa fundamental na melhoria de
condicbes de trabalho e prevencdo das doencas ocupacionais, desde que bem
elaborado e apoiado em uma politica prevencionista. Contudo, parte dos
empregadores possui uma visao distorcida do programa, transformando-o em

apenas um documento a ser exibido quando solicitado.

Com a mesma linha Rodrigues (2018) afirma que o PPRA é um instrumento
importantissimo dentro de um sistema de gestdo de higiene ocupacional que deve
existir nas empresas, desde que bem elaborado e implementado. Infelizmente,
varias empresas perdem esse foco e tratam o PPRA simplesmente como mais um

documento a ser apresentado a fiscalizacgéo.

Camanho (2012) considera que o PPRA é uma ferramenta valiosa como guia para o
gerenciamento preventivo dos riscos ambientais. Ele prevé a colaboracédo e a
atuacao dos trabalhadores no seu desenvolvimento e, assim, coloca luz aos riscos
ocultos nos seus respectivos processos. Dessa maneia, serve de importante
ferramenta para a melhoria das condi¢des de trabalho e na qualidade de vida dos
trabalhadores. Acrescenta que a NR-9 aborda diretrizes gerais e parametros
minimos que podem ser ampliados por meio de negociacdes coletivas de trabalho,



28

permitindo inclusdo de novos riscos ligados a fatores que ainda nao foram
parametrizados, podendo ser acrescidos quando se fizerem presentes no ambiente

laboral.

Ratificando, Jacinto apud Rodrigues (2018) confirma que a NR-9 estabelece também
as diretrizes gerais e os parametros minimos a serem observados na execu¢do do
programa, porém, eles podem ser ampliados mediante negocia¢des coletivas de
trabalho. Procurando garantir a efetiva implementacdo do PPRA, a norma
estabelece que a empresa deve adotar mecanismos de avaliacdo que permitam o

cumprimento das etapas, das agbes e das metas previstas.

2.5.1 Estruturado PPRA

O item 9.2 da NR-9 aborda qual deve ser a estrutura de um PPRA, conforme
apresentado a seguir (BRASIL, 2017a):

9.2.1 O Programa de Prevenc¢do de Riscos Ambientais devera conter, no

minimo, a seguinte estrutura:

a.) planejamento anual com estabelecimento de metas, prioridades e
cronograma;

b.) estratégia e metodologia de agéo;

c.) forma do registro, manutencéo e divulgagdo dos dados;

d.) periodicidade e forma de avaliacdo do desenvolvimento do PPRA.

9.2.1.1 Devera ser efetuada, sempre que necessério e pelo menos uma vez

ao ano, uma analise global do PPRA para avaliacdo do seu

desenvolvimento e realizacdo dos ajustes necessarios e estabelecimento de

novas metas e prioridades.

9.2.2 O PPRA devera estar descrito num documento-base contendo todos

0S aspectos estruturais constantes do item 9.2.1.

9.2.2.1 O documento-base e suas alteracfes e complementacdes deveréo

ser apresentados e discutidos na CIPA, quando existente na empresa, de

acordo com a NR-5, sendo sua cépia anexada ao livro de atas desta

Comissao.

9.2.2.2 O documento-base e suas alteracdes deverdo estar disponiveis de

modo a proporcionar o imediato acesso as autoridades competentes.
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9.2.3 O cronograma previsto no item 9.2.1 devera indicar claramente os
prazos para o desenvolvimento das etapas e cumprimento das metas do
PPRA.

Saliba (2016) comenta que o planejamento deve estabelecer metas as quais devem
ser atingidas apoés a implantacédo do PPRA e do implemento das ac¢des de controle.
A estratégia e a metodologia de acdo devem conter o modo como se pretende
alcancar as metas no prazo estipulado, assim como o meétodo de trabalho a ser
empregado. Ja a forma de registro, manutencéo e divulgacdo dos dados indica que
a documentacdo deve ser preservada por 20 anos e deve estar a disposi¢cdo dos
trabalhadores envolvidos e da autoridade competente. Por sua vez, a periodicidade
deve ser anual ou sempre que for necessaria uma avaliacdo global do PPRA

visando a ajustes necessarios e estabelecimento de metas e prioridades.

O PPRA é considerado um programa de avaliacdo e gerenciamento de riscos
composto por principios de gestdo. Assim, o Ciclo PDCA (Ciclo de Deming) pode ser

muito bem aplicado na gestao de processos.

Cabe nesse momento uma breve revisdo do Ciclo PDCA tomando como base
Universidade de S&o Paulo (2017c). Essa referéncia mostra que o Ciclo PDCA é um
importante instrumento que surgiu por volta de 1939. Comenta que tal e qual uma
roda, a empresa deve estar em constante movimento no sentido de aprimorar a sua
gestdo. Uma vez que o ciclo seja corretamente desenvolvido, a empresa aprendera
com as possiveis falhas. Dessa maneira, ap0s cada giro completo ela atingira um

lugar superior em relacéo ao ciclo anterior.

As etapas do Ciclo PDCA séo as seguintes:

e P (Plan) — Planejar: estabelecer metas e definir as metodologias para atingir as
metas propostas;

e D (Do) — Desenvolver (ou fazer): elaborar e aplicar o previsto, bem como educar
e capacitar para a execucao;

e C (Check) — Checar: verificar os resultados;

e A (Action) — Agir: atuar na corregédo e no melhoramento.
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A Figura 2 ilustra as etapas do Ciclo PDCA.

Figura 2 - Ciclo PDCA.

Plan

- O que fazer?
- Como fazer?

Check

- Checar os
resultados

- Fazero
planejado

Fonte: Adaptado de Universidade de Sao Paulo (2017c).

O item 9.2 da NR-9, que trata da estrutura do PPRA, estabelece as 4 etapas do
PDCA. Este item solicita o planejamento, a estratégia e metodologia de acédo e as

formas de avaliagdo do programa.

Em relacdo ao desenvolvimento do PPRA abordado pelo item 9.3 da NR-9, sendo
mais precisamente o item 9.3.1, indica quais devem ser as etapas presentes no
desenvolvimento de um Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais (BRASIL,
2017a):

a.) antecipacao e reconhecimentos dos riscos;

b.) estabelecimento de prioridades e metas de avaliacédo e controle;

c.) avaliagéo dos riscos e da exposi¢cao dos trabalhadores;

d.) implantacdo de medidas de controle e avaliacdo de sua eficacia;

e.) monitoramento da exposi¢cao aos riscos;

f.) registro e divulgagéo dos dados.
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2.5.1.1 Antecipac¢ao dos riscos

Essa etapa consiste na analise de projetos de novas instalacbes, métodos ou
processos de trabalho, ou de modificacdo dos ja existentes, visando a identificacao
0S riscos potenciais e introducdo de medidas de protecdo para sua reducéo ou
eliminacdo de acordo com item 9.3.2 (BRASIL, 2017a).

Saliba (2016) comenta que nessa fase a adocédo das medidas de controle € mais

econdmica e eficiente.

2.5.1.2 Reconhecimento dos riscos ambientais

Conforme o item 9.3.3 da NR-9 (BRASIL, 2017a), essa fase deve conter, quando

aplicaveis, os seguintes itens:

a.) a sua identificacao;

b.) a determinacéo e localizacao das possiveis fontes geradoras;

c.) a identificacdo das possiveis trajetorias e dos meios de propagacdo dos agentes
no ambiente de trabalho;

d.) a identificacdo das fungbes e determinacdo do numero de trabalhadores
expostos;

e.) a caracterizacdo das atividades e do tipo da exposicao;

f.) a obtencdo de dados existentes na empresa, indicativos de possivel
comprometimento da saude decorrente do trabalho;

g.) os possiveis danos a saude relacionados aos riscos identificados, disponiveis na
literatura técnica;

h.) a descricdo das medidas de controle ja existentes.

Saliba (2016) afirma que a fase de reconhecimento consiste na identificagao
gualitativa dos riscos ambientais em cada posto de trabalho, das principais fontes
geradoras, da caracterizacdo da exposicdo, das medidas de controle existentes,
entre outros. Essa fase deve ser realizada com bastante critério, pois, além de
subsidiar o planejamento das avalia¢gées quantitativas dos agentes ambientais, pode
levar a adogdo imediata de medidas de controle nas situa¢des de risco grave e
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iminente. Continua afirmando que para essa fase alguns requisitos sdo essenciais,

tais como:

e 0 conhecimento das diferentes formas em que se apresentam 0s agentes
ambientais e dos riscos peculiares a cada atividade profissional;

e conhecimento das caracteristicas intrinsecas e propriedades toxicas dos
materiais utilizados;

e conhecimento dos processos e das operacfes industriais, desde o recebimento
da matéria prima até o produto final acabado, incluindo possiveis subprodutos

indesejaveis.

2.5.1.3 Avaliacdo quantitativa

Segundo o item 9.3.4 da NR-9 (BRASIL, 2017a), essa fase deve ser realizada

sempre que necessario para:

a.) comprovar o controle da exposi¢cdo ou a inexisténcia dos riscos identificados na
etapa de reconhecimento;

b.) dimensionar a exposi¢céo dos trabalhadores;

c.) subsidiar o equacionamento das medidas de controle.

Conforme Camisassa (2015), a comprovacdo do controle da exposicao se refere a
situacdo na qual ja foram adotadas medidas de protecdo coletiva, sendo que a
avaliacdo quantitativa servir4 para avaliar a eficacia de tais medidas, ou seja, se a
concentracdo ou intensidade do agente ficou abaixo dos limites de tolerancia apds a

implantacéo dessas medidas.

A comprovacéao da inexisténcia dos riscos identificados na etapa de reconhecimento
mostra que nessa fase por avaliagbes qualitativas foi identificada a presenca de
agentes nocivos. Porém, o resultado da avaliacdo quantitativa mostrou que, apesar
de terem sido identificados na etapa de reconhecimento, 0s agentes néo
representam risco a saude, uma vez que a concentracao ou intensidade medida esta

abaixo do limite de tolerancia.

Caso os valores obtidos tenham ultrapassado o limite de tolerancia, deverdo ser

adotadas medidas de controle com o objetivo de eliminar ou reduzir a concentracao
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ou intensidade do agente para valores abaixo desse limite. Caso os valores obtidos

tenham ultrapassado o nivel de acdo, mas ainda ndo alcancaram o limite de

tolerancia, deverado ser adotadas medidas preventivas.

Em relacdo ao nivel de acdo, a NR-9 no seu item 9.3.6 diz o seguinte (BRASIL,

2017a):

9.3.6 Do nivel de acéo.

9.3.6.1 Para os fins desta NR, considera-se nivel de acéo o valor acima do
gual devem ser iniciadas acbes preventivas de forma a minimizar a
probabilidade de que as exposi¢cbes a agentes ambientais ultrapassem os
limites de exposicdo. As agdes devem incluir o monitoramento periodico da
exposi¢do, a informacgédo aos trabalhadores e o controle médico.

9.3.6.2 Deverdao ser objeto de controle sistemético as situagbes que
apresentem exposicao ocupacional acima dos niveis de acdo, conforme
indicado nas alineas que seguem:

a) para agentes quimicos, a metade dos limites de exposi¢cdo ocupacional
considerados de acordo com a alinea "c" do subitem 9.3.5.1;

b) para o ruido, a dose de 0,5 (dose superior a 50%), conforme critério

estabelecido na NR-15, Anexo |, item 6.

Em relacdo ao limite de tolerancia, Camisassa (2015) indica que ele é representado

pela concentragdo ou intensidade maxima ou minima, relacionada com a natureza e

o tempo de exposicdo ao agente, que nao causara danos a saude do trabalhador,

durante a sua vida laboral.

Camisassa (2015) faz uma representacao pictérica comparando o nivel de acéo e o

limite de tolerancia adaptada na Figura 3.

Figura 3 - Comparacéo entre nivel de agao e limite de tolerancia.

Ambiente de trabalho com exposicéo

Acdes Preventivas

v
Nivel de Agéo Limite de Tolerancia

Fonte: Adaptado de Camisassa (2015).
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Saliba (2016) comenta que essa etapa € substancial no PPRA, sendo que as
avaliacbes quantitativas e qualitativas subsidiam as medidas de controle mais
adequadas, como também os exames médicos especificos a serem realizados, bem
como a comprovacao ou ndo da exposicao ao risco. Acrescenta, que os dados da
avaliacdo quantitativa devem ser comparados com os limites da NR-15 - Atividades
e Operacdes Insalubres. Na falta dessas informacdes, devem ser consultados os
valores adotados pela American Conference of Governmental Industrial Hygienists -
ACGIH -, ou aqueles que venham a ser estabelecidos em negociagao coletiva de
trabalho, desde que mais rigorosos do que 0s critérios técnico legais estabelecidos.

2.5.1.4 Medidas de Controle

Conforme o item 9.3.5 da NR-9 (BRASIL, 2017a), essa fase tem a seguinte redacao:

9.3.5 Das medidas de controle.

9.3.5.1 Deverdo ser adotadas as medidas necessarias suficientes para a
eliminacdo, a minimizagdo ou o controle dos riscos ambientais sempre que
forem verificadas uma ou mais das seguintes situagdes:

a) identificacéo, na fase de antecipac¢éo, de risco potencial a salde;

b) constatagéo, na fase de reconhecimento de risco evidente a saude;

¢) quando os resultados das avaliagbes quantitativas da exposicdo dos
trabalhadores excederem os valores dos limites previstos na NR-15 ou, na
auséncia destes os valores limites de exposi¢do ocupacional adotados pela
ACGIH - American Conference of Governmental Industrial Hygienists, ou
aqueles que venham a ser estabelecidos em negociacdo coletiva de
trabalho, desde que mais rigorosos do que o0s critérios técnico-legais
estabelecidos;

d) quando, através do controle médico da salde, ficar caracterizado o nexo
causal entre danos observados na saude dos trabalhadores e a situagéo de

trabalho a que eles ficam expostos.

Esse mesmo item indica uma hierarquia no desenvolvimento e implantacdo de
medidas de protecdo coletiva, sendo que a prioridade é para as medidas que
eliminam ou reduzam a utilizacdo ou a formacdo de agentes prejudiciais a saude.

Em seguida estdo as medidas que previnam a liberacdo e ou disseminacéo desses
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agentes no ambiente de trabalho. Por fim, medidas que reduzam os niveis ou a

concentracéo desses agentes.

Medidas de carater administrativo ou de organizacdo do trabalho e, ainda, a
utilizacdo de equipamento de protecao individual, podem ser adotadas quando
comprovada a inviabilidade técnica da adocdo das medidas de protecao coletiva ou
guando nao forem suficientes ou por estarem em fase de estudo, planejamento ou
implantacdo. Sendo o caso da adocdo de equipamento de protecao individual,
deverd ser considerada a sua adequacao ao risco apresentado pelo agente. Assim
como orientacao e treinamento sobre o0 seu uso correto, estabelecimento de normas
de procedimento de modo a tornar o seu uso efetivo e obrigatério. Também, controle

meédico para avaliar a eficacia das medidas de protecdo implementadas.

2.5.1.5 Monitoramento

A NR-9 no seu item 9.3.7 que trata sobre esse tema, determina que o
monitoramento da exposicao dos trabalhadores e das medidas de controle deve ter
uma avaliacdo sistematica e repetitiva sempre que houver qualquer alteracédo
operacional ou funcional da exposi¢cdo a um determinado risco. Assim, introduzindo
ou modificando as medidas de controle sempre que necessario.

2.5.1.6 Registro dos dados

O item 9.3.8 da NR-9 faz consideracg0es a respeito do registro dos dados contidos no
PPRA. Assim, diz a norma, que devera ser mantido pelo empregador ou pela
instituicdo um registro de dados estruturado de forma a constituir um histérico
técnico e administrativo do desenvolvimento do PPRA. Acrescenta que os dados

devem ser mantidos por um periodo minimo de 20 anos.

Informa, ainda, que o0s registros devem estar disponiveis para consulta dos

trabalhadores interessados e autoridades competentes.
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2.5.1.7 Informacdes gerais

A elaboracdo do PPRA é de responsabilidade do empregador, bem como a sua
implementacdo e 0 seu cumprimento. Deve ser visto como uma atividade
permanente da empresa. Também € obrigacgdo do empregador informar os
trabalhadores sobre os riscos ambientais que possam existir nos locais de trabalho e
sobre o0s recursos existentes para prevenir ou limitar essa exposicdo. Ao existir risco
iminente a um ou mais trabalhadores, o empregador deve garantir a eles que
possam interromper as suas atividades e comunicar o fato ao superior para as

devidas providéncias.

Por outro lado, os trabalhadores devem colaborar na elaboracdo do programa (uma
vez que eles tém uma acentuada percepcdo do processo) e participar na
implantacdo e na execucdo do PPRA seguindo as orientacbes recebidas nos
treinamentos oferecidos. Devem, também, auxiliar na deteccdo de situacbes que
possam colocar em risco a saude dos trabalhadores informando o seu superior

hierarquico direto.

Outro ponto importante, é em relacdo as atividades simultaneas de varios
empregadores no mesmo local de trabalho. Nesse sentido, acdes integradas devem
ser executadas para a protecdo de todos os trabalhadores expostos aos possiveis

riscos ambientais presentes.
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3 MATERIAIS E METODOS

O estudo de caso foi realizado em uma empresa voltada para a fabricacdo de
tapetes do setor automotivo com a finalidade de analisar o seu PPRA, aferindo se
ele estd em conformidade com a NR-9. Além disso, verificar se foram propostas

medidas de prevencao e, se existirem, se foram aplicadas.

3.1 ETAPAS DO ESTUDO DE CASO

As etapas enumeradas a seguir foram cumpridas para a elaboracdo do estudo de

caso, a saber:

1.) solicitar autorizagcédo da empresa para a realizagao do estudo;

2.) realizar pesquisas e revisdo bibliogréafica referente ao tema abordado;

3.) manter contato com o0s responsaveis solicitando informacdes gerais sobre a
empresa, bem como uma visao global do seu processo produtivo;

4.) solicitar e examinar o0 PPRA;

5.) fazer visita técnica na empresa para analise da situacdo atual e confrontacédo
com o PPRA,;

6.) analisar o PPRA item a item;

7.) apresentar aos administradores as conclusfes do estudo.

3.2 APRESENTACAO DA EMPRESA

A empresa tomada como estudo de caso atua no ramo de tapetes para o setor
automotivo, tendo as suas atividades iniciadas em 2015 e possuindo a caracteristica
de ser uma empresa familiar. Esta alojada em um galpdo de 400m? com pé-direito
de 5m, contando com area para refeicbes (possui geladeira e fornos micro-ondas),
banheiros masculino e feminino e armarios individuais para os colaboradores.
Possui um mezanino no qual esta localizado o setor administrativo com

equipamentos de escritério e mais um frigobar.
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A empresa é composta por 15 colaboradores com uma jornada de trabalho de 44
horas semanais, ocupando as seguintes posicoes:

e 1 colaborador para o setor administrativo;

e 1 colaborador encarregado da producao;

e 3 colaboradores para o setor de corte;

e 3 colaboradores para o setor de costura;

e 1 colaborador para o setor de soldagem;

e 2 colaboradores para o setor de bordado;

e 2 colaboradores para o setor limpeza;

e 1 colaborador para o controle da qualidade do produto e embalagem;

e 1 colaborador para setor de expedicgéo.

Em relacédo a jornada de trabalho, ela tem uma duracdo de 44 horas semanais com

uma hora para almoc¢o e um periodo de intervalo de 15 minutos pela manha.

As informagbes para esse estudo de caso foram coletadas a partir dos
administradores da empresa, uma vez que ela ndo possui técnico ou engenheiro de
seguranca. Assim, os programas e laudos de seguranca sao elaborados por

empresa terceirizada.

As atividades da empresa foram acompanhadas no préprio local no decorrer de
cinco dias no inicio do més de novembro de 2018. Nesse periodo, foram observados
0S riscos existentes no ambiente de trabalho, as medidas de controle adotadas, os

equipamentos de protecao individual fornecidos e a sua utilizacao.

A fabricacdo dos tapetes automotivos utiliza insumos ja& manufaturados e entregue
pela empresa fornecedora. Nesse sentido, ndo ha efetivamente a producdo da
matéria prima, mas sim a sua transformacdo em tapete automotivo podendo ser

produzido em carpete ou PVC (policloreto de vinila).

A empresa opera sob demanda, assim todo o processo de producéo inicia-se pelo
setor administrativo que remete uma ordem de servigo ao colaborador encarregado

pela producdo. Essa ordem de servi¢co (no escopo da empresa chamado de pedido)
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€ encaminhado ao setor de corte, que realiza a primeira etapa da producéo cortando
a matéria prima nos moldes do pedido solicitado. Ao término dessa primeira fase, 0
material segue para a costura onde é colocado um acabamento no produto. A
seguir, e dependente do material, sera a producdo de um bordado caracteristico,
entretanto essa etapa depende do pedido realizado, sendo apenas cumprida para 0s
carpetes. A proxima fase é um processo de soldagem eletronica. Continuando no
processo produtivo, a etapa seguinte serd a de limpeza e um primeiro controle de
qualidade visual. O proximo setor fixa os itens particionados em um Unico jogo e
realiza um segundo controle de qualidade visual. Também faz a embalagem
individual do produto, porém essa operacdo € dependente do pedido realizado.
Encerrando o processo, ha a colocacdo do produto em casulos aguardando a
finalizacdo de todas as unidades do pedido para a sua expedicdo. Em linhas gerais,
essa descricao reflete o processo produtivo da empresa. O fluxograma a seguir,
ilustra todo o processo de producao desenvolvido para a confecgéo dos tapetes.

Fluxograma 1 — Visao geral do processo produtivo.

:

Pedido recebido do cliente

i Soldagem eletrénica
Ordem de servico gerada para
o setor de corte i
Limpeza do tapete e primeiro
controle de qualidade

Corte conforme moldes
solicitados 4

Juncéo dos tapetes para formar o jogo e
v segundo controle de qualidade
Colocacao de acabamento

pelo setor de costura i

Embalagem

Tapete de
carpete?

Fim

Bordar no tapete grafia especifica
pelo setor de bordado

) 4
A

Fonte: Arquivo pessoal (2018).
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A seguir sera apresentada uma descri¢do dos setores da empresa:

a.) Setor Administrativo

Executar servigos gerais administrativos tais como: separacao e classificacdo de
documentos e correspondéncias, transcricdo de dados para o0 sistema
computacional utilizado, atendimentos telefbnicos, participagdo na organizagao
de arquivos, preenchimento de formularios entre outras atividades afins.

b.) Setor de Producéo — funcao: corte

Realizar o corte do material para o atendimento do pedido realizado. Tem o
seguinte procedimento: seleciona a bobina de acordo com o pedido solicitado,
faz a marcacdo do tapete pedido por meio de molde especifico na bobina
selecionada (se necessario, faz um infesto), realiza efetivamente o corte podendo
ser por meio de maquina de corte manual ou por maquina de corte automatico e

encaminha as pecas para o proximo setor.

c.) Setor de Producéo — funcéo: costura

Costurar 0 acabamento nas pecas conforme a solicitacdo, verificando a
gualidade do servico realizado. Cumpre as seguintes tarefas: costurar velcro e

fita para o acabamento do produto.

d.) Setor de Producéo — funcédo: bordado

Realizar um bordado especifico nos tapetes de carpete quando solicitado. Tem o
seguinte procedimento: alimentar a maquina de bordado com os tapetes
especificos, escolher via computador o bordado solicitado conforme o pedido,

verificar a execucdo e a qualidade do bordado.

e.) Setor de Producéo — funcédo: soldagem

)

Realizar a soldagem eletrénica nos tapetes conforme a solicitagdo recebida.
Deve seguir a seguinte rotina: realizar a solda eletronica do elemento especifico

no tapete.

Setor de Producao — funcao: auxiliar de producao

Conta com as seguintes atividades: rever e conferir os produtos acabados
relatando, quando necessario, algum problema encontrado, realizar a limpeza
dos tapetes e eliminar sobras de linhas, quando pertinente fazer a colocacdo de
ilhos, realizar a juncdo dos tapetes montando o jogo completo, embalar o jogo

guando necessério e encaminhar para a expedicao.
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A descricdo apresentada esta de acordo com o PPRA, a menos do Setor de
Producdo — funcado: soldagem que néo consta no programa atual. Na visdo do
autor desse estudo de caso, esse setor também deveria receber uma descricéo
das suas operacdes. Para haver um equivoco na falta de descricdo desse setor,
uma vez que praticamente de todos os jogos de tapetes produzidos pelo um

deles passa pelo processo de soldagem.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A seguir, apresenta-se a andlise do PPRA da empresa com observacdes e, se for o

caso, sugestdes no sentido de cumprir as exigéncias indicadas pela NR-9.

4.1 CONSIDERACOES INICIAS

O PPRA vigente da empresa foi elaborado em novembro de 2017 por uma empresa
terceirizada com um profissional habilitado para essa finalidade. Nota-se que na
capa do PPRA ha a identificacdo da empresa com o seu endereco e Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ). Também sé&o informados o nome e o numero
de registro do Engenheiro de Seguranca responsavel pela elaboracdo do programa.
Dessa capa, destaca-se a data de vencimento do documento. Essa informacgédo
parece equivocada, uma vez que o PPRA nédo vence. Nesse sentido, o item 9.2.1.1
da NR-9 deixa claro que o PPRA deve ser efetuado sempre que necessario e pelo
menos uma vez ao ano, sendo realizada uma andlise global para avaliar o seu
desenvolvimento e realizacdo dos ajustes necessarios e estabelecimento de novas

metas e prioridades.

Em termos de organizacdo geral o PPRA apresenta uma capa inicial e um indice
que facilita a localizagdo de um determinado item especifico. Assim, o programa
apresenta os seguintes topicos:

1.) Introdugéao

2.) ldentificacdo da empresa

3.) Objetivo

4.) Consideracdes legais (norma especifica)

5.) Fases de implantagcdo do PPRA

6.) Localizacao e descrigao do setor

7.) Insalubridade x Periculosidade

8.) Recomendacdes gerais

9.) Recomendacbes especificas

10.)Cronograma de implantacao (recomendacdes especificas)
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11.)Divulgacao dos resultados
12.)Consideracoes finais
Anexo |

Equipamento de Protecédo Individual - EPI

4.2 ANALISE DO PROGRAMA DE PREVENCAO DE RISCOS AMBIENTAIS

Esse topico apresenta uma analise de partes do PPRA elaborado para a empresa.

4.2.1 Introducao

Esse item expbe que as informacgdes contidas no documento foram obtidas por meio
da avaliacdo sistematica de todos os ambientes de trabalho e com a participacao
dos funcionarios da empresa, representando as condi¢cdes existentes no local e na
data da sua elaboracdo. Acrescenta que as analises foram realizadas considerando
0s postos de trabalho de cada colaborador. Comenta, também, que o documento foi
preparado por solicitagcdo da empresa com a finalidade de elaborar a base do
Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais.

A Introducédo apresentada estd em conformidade com os itens 9.1.1 e 9.1.2 da NR-9.
O primeiro, estabelece a obrigatoriedade da elaboracdo e implementacdo do
Programa de Prevencdo dos Riscos Ambientais por parte dos empregadores que
admitam trabalhadores como empregados. Ja o segundo, afirma que as ac¢des do
PPRA devem ser desenvolvidas no ambito de cada estabelecimento da empresa,

sob a responsabilidade do empregador, com a participacao dos trabalhadores.

Por sua vez, o tépico 9.4.2-1 da mesma norma trata sobre as responsabilidades dos
trabalhadores, afirmando que devem colaborar e participar na implantagcdo e

execucao do PPRA.
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4.2.2 ldentificagcdo da empresa

Em forma de um quadro, esse item apresenta a identificacdo da empresa contendo:
razdo social, nome fantasia, endereco, Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ), Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE), horério de
funcionamento, intervalos para almogo e descanso, data e hora do levantamento e

nome do representante da empresa que acompanhou os trabalhos.

A NR-9 néo define nos seus itens um padrao para essas informagdes, entretanto por
ser um documento da empresa que pode ser solicitado por autoridades competentes
torna-se obrigatério uma identificacdo como a apresentada. Apenas, sugere-se que
essa identificacdo ndo seja colocada como um item do documento, mas sim como

sendo uma segunda capa dele.

4.2.3 Objetivo

Esse item enfatiza que o PPRA sera desenvolvido no @mbito da empresa visando a
preservacdo da saude e integridade dos empregados, pela antecipacao,
reconhecimento, avaliagdo e consequente controle da ocorréncia de riscos
ambientais existentes ou que venham a existir no local de trabalho, tendo em

consideracao a protecdo do meio ambiente.

No que foi exposto no paragrafo anterior, percebe-se, em linhas gerais, as etapas

gue constam de um PPRA conforme o item 9.3.1 da NR-9.

Acrescenta, ainda no objetivo, que o documento determinara novas politicas a
serem implantadas na area de Seguranca de Trabalho na empresa e que quaisquer
modificacdes que afetem as condicdes de trabalho deverdo ser divulgadas e

atualizadas no cronograma de implantagéo do programa.

Essas consideracfes causam uma certa estranheza, uma vez que a empresa nao
possui henhum setor ou funcionario dedicado a essa finalidade e, por consequéncia,

ndo h& pessoa com conhecimento para promover a atualizagédo requerida.
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4.2.4 Consideracbes legais (norma especifica)

Informa que had uma norma especifica (NR-9) com a finalidade de realizar o
reconhecimento e a avaliacdo dos riscos ambientais que porventura possam existir,

classificando-os em riscos fisicos, quimicos e biolégicos.

4.2.5 Fases de implantacdo do PPRA

Esse topico é subdivido em varios itens, a saber:

e antecipacao;

e reconhecimento;

e avaliacao;

e controle;

e integracdo com o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - NR-7
(PCMSO);

e responsabilidades — subdividido em: responsabilidades pela implantacédo e o
cumprimento do programa, das geréncias/supervisbes; dos empregados;
prioridades e metas de avaliacdo e controle e implantacdo de medidas de

controle.

O que o tbpico apresenta sdo partes da NR-9 transcritas e adaptadas para o
documento elaborado. Em uma primeira andlise, poderia ser considerado
desnecessario. Entretanto, vale lembrar que o documento seré divulgado para todos
0s empregados e corpo diretivo da empresa que talvez ndo tenham conhecimento
das necessidades apresentadas pela norma. Sob esse ponto de vista, essa
descricédo torna-se importante porque divulga as suas premissas e reitera o carater

prevencionista do programa.
4.2.6 Localizacéo e descri¢do do setor
Discorre sobre a localizacdo da empresa, o tipo de construgdo, 0S recursos

disponibilizados aos colaboradores e medidas de controle adotadas. A seguir, faz

uma descricdo da organizacao do ambiente de trabalho por meio de fotos.



46

Como ilustracdo foram disponibilizadas pelos diretores da empresa algumas das
fotos contidas no PPRA.

A Figura 4 mostra que a empresa conta com sistema de combate a incéndio por
meio de extintores. Pode-se observar também que existe um reldgio de ponto por

impressao digital, indicando que a legislacao que trata sobre o tema € cumprida.

Figura 4 - Extintor de incéndio.

Fonte: Arquivo pessoal (2018).

Por sua vez, a Figura 5 indica algumas das sinalizacGes de adverténcia existentes,
ficando muito claro o aviso de risco de choque elétrico.



47

Figura 5 - Quadro elétrico com sinalizacao de adverténcia.

CPERIGO

RISCO DE
CHOQUE
ELETRICO

Fonte: Arquivo pessoal (2018).

Ja a Figura 6 ilustra a estrutura fornecida aos colaboradores no que se refere a

copa, contando com frigobar e micro-ondas.

Figura 6 - Setor: copa.

Fonte: Arquivo pessoal (2018).

A Figura 7 mostra um dos setores da empresa (setor de bordado) com os
colaboradores atuando. Chama a ateng¢do a iluminacdo mais intensa da propria

maquina sobre o material que recebe o bordado.
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Figura 7 - Setor: bordado.

Fonte: Arquivo pessoal (2018).

Insalubridade x Periculosidade

48

Faz uma introducdo trazendo a definicdo de insalubridade e periculosidade,

informando qual o valor pecuniario quando da sua existéncia.

Esse topico é subdivido em varios itens, a saber:

dos riscos ambientais;

classificagao dos principais riscos ambientais;

tabela de severidade e probabilidade para taxas de risco;

reconhecimento dos riscos ambientais;

agentes quimicos;

riscos acidentes/iluminamento;

o

o

diretrizes e parametros para avaliacdo do iluminamento;
avaliacdo quantitativa de iluminamento;
conclusoes;

recomendacodes.
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e risco fisico/ruido e calor
o diretrizes e parametros para avaliacdo do ruido;
o avaliacao quantitativa do ruido;
o concluséo;
o recomendacdes;
o calor e conforto térmico;
o diretrizes e parametros para avaliacdo do calor e conforto térmico;
o conclusdes;
o recomendacdes.
e risco bioldgico
o conclusdes.
e risco de acidentes/maquinas equipamentos

o mAaquinas e equipamentos (procedimentos de seguranca).

Nos itens citados sdo apresentadas partes da NR-9 transcritas e adaptadas para o

documento elaborado.

No programa, h&d um item relacionado ao risco biologico, entretanto, no
desenvolvimento do PPRA comenta-se sobre a inexisténcia desse risco. Tomando
conhecimento do processo produtivo da empresa, percebe-se, também, a auséncia
de risco quimico. Nesse sentido e por questdes de coeréncia, sugere-se que seja

acrescentado esse comentario na analise realizada.

Alguns itens merecem destaque, sendo o primeiro 0 Reconhecimento dos Riscos
Ambientais onde foi elaborada uma tabela para cada um dos setores da empresa
tratando do reconhecimento dos riscos e da exposicdo ocupacional. A titulo de

exemplificacdo, o quadro para o Setor Administrativo € apresentado no Anexo.

Chama a atencdo que em todos os setores analisados foi considerado dentro do
risco ocupacional e pertencente ao grupo acidentes a situacao descrita a seguir:

e Grupo: Acidentes;

e Agente: Outras situacdes de riscos;

e Fonte geradora: Probabilidade de incéndio; quedas;
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e Efeitos: Acidentes graves; perda de membros.

A descricdo apresentada faz parte inclusive quando se investiga o Setor
Administrativo. Parece que h& um equivoco quando considerado que h& uma
probabilidade de incéndio nesse setor, uma vez que ele ndo possui maquinas com
alta tensado, possuindo apenas microcomputadores e impressoras. A sugestao seria
incluir a qualificacdo da situacéo, ou seja, baixa probabilidade de incéndio.

Outro questionamento é sobre o efeito de perda de membros para o Setor
Administrativo que parece algo exagerado em funcéo das atividades exercidas no

local.

Continuando na andlise, h4 um item que considera as medidas de controle
existentes. Novamente para o Setor Administrativo, comenta-se que 0 piso €
adequado, que h& equipamentos de combate a incéndio e instalacBes elétricas
adequadas. Ja as recomendacfes sugeridas tratam sobre a ergonomia e postura na
utilizacdo dos computadores. No entanto, ndo ha nenhuma recomendacgdo de
protecdo coletiva ou individual em relacao ao efeito de acidentes graves e perda de
membros. Assim, baseando-se nas visitas realizadas e na verificagdo do local,
reitera-se a condi¢do de equivoco para esses itens e para esse setor. Também vale
a pena lembrar, como ja mencionado, que o Setor Administrativo fica localizado em

um mezanino, portanto, isolado do setor de producéo.

A mesma situacdo pode ser comentada para o Setor de Producdo em relacdo a
funcdo de auxiliar de producdo. Nesse setor ndo ha nenhum contato com maquinas
energizadas ou qualquer equipamento que produza chama. Nesse sentido, se existir
probabilidade de incéndio deveria ser considerada baixa. Em relacdo as tarefas
desempenhadas pelo setor, citam-se: realizacéo da limpeza do tapete, colocacéo de
ilhés (quando necessario), eliminacdo de sobras de linhas, juncdo dos tapetes para
composicdo de um jogo e embalagem (quando necesséario). Pelas tarefas
apresentadas, nota-se que ha um equivoco quando citado que como efeito para

esse setor pode haver perda de membros.
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A disposicéo dos setores no galpao € realizada de acordo com o processo produtivo
da empresa. Dessa maneira, praticamente ndo ha divisdes fisicas (paredes) entre os
departamentos. O que existe, sdo estantes que armazenam o material de consumo
necessario, mas nao dividem ou isolam as se¢fes. Com essa disposicao, poder-se-
ia justificar a probabilidade de incéndio em todos os setores, uma vez que ele seria
iniciado em um deles e talvez fosse espalhado para os outros. Sendo essa a
consideracdao feita, deveria existir a recomendacéo de medidas para evitar ou mitigar
a situacao ou, se verificado o seu inicio, para que fosse eliminado o quanto antes
enfatizando o carater prevencionista do programa. Entretanto, ndo ha nenhuma

mengao a esse respeito ou sugestao de medidas a serem adotadas.

Dentro desse contexto, a sugestdo a ser feita apds a analise realizada é um projeto
e instalacdo de chuveiros automaticos para a extingdo do incéndio no primeiro
momento. Pode-se argumentar o dano que poderia ocorrer nas maquinas instaladas,
entretanto, o procedimento justifica-se para evitar a generalizacdo do incéndio no
ambiente e o seu espalhamento para as empresas vizinhas. Como sugestdo de
projeto, verificar a viabilidade de que os chuveiros autométicos fossem acionados
por partes e ndo no sistema de dilivio. A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) por meio da sua norma NBR 10897 — Proteg&o contra incéndio por chuveiro
automatico, orienta de maneira completa sobre todas as caracteristicas que
precisam ser contempladas por projetos que envolvam a utilizacdo desse tipo de

dispositivo.

Para a avaliagdo dos niveis de iluminamento foram realizadas medi¢cdes em 18
postos de trabalho, sendo que 0s niveis minimos sdo os valores de iluminancia
estabelecidos na NBR 8995/13 — lluminacdo de ambientes de trabalho. As medi¢cbes
realizadas indicaram que dos 18 postos, 6 deles estdo acima dos valores
estabelecidos pela norma e, por consequéncia, 12 estdo abaixo. No decorrer da
vigéncia do PPRA, foram realizadas acdes de melhoria em relacdo a esse item.
Assim, foram instaladas novas luminarias com outro tipo de tecnologia e substituidas
lampadas. Uma nova avaliagdo dos niveis de iluminamento precisa ser realizada

para a verificagdo dos novos valores de iluminancia.
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Em relacdo ao ruido foram realizadas medidas em 16 pontos. Ressalta-se que o
limite de tolerancia apontado pela NR-15 - Atividades e Operacdes Insalubres - para

uma jornada de trabalho de 8 horas diarias é de 85 dB(A).

Consta no PPRA que o aparelho utilizado para a avaliacdo da presséo sonora foi um
dosimetro pessoal de ruido com RS-232 e Datalogger — Modelo DOS 500 —
INSTRUTHERM e que antes do procedimento de leitura, o equipamento foi
devidamente calibrado. Acrescenta que as medicdes foram efetuadas na altura da
zona auditiva do trabalhador e o mais préximo do local de trabalho de cada
colaborador. Complementa informando que as medi¢Oes foram realizadas em 22 de
novembro de 2017 das 9h20 as 11h10.

O programa ndo comenta sobre qual foi a estratégia de amostragem utilizada para a
realizacdo das medidas do nivel de pressdo sonora. Entretanto, percebe-se pela
leitura do PPRA que foram realizadas medi¢cdes em todos os setores da empresa,
induzindo ao entendimento de que todos os trabalhadores em seus postos de

trabalho passaram pelo procedimento.

A Norma de Higiene Ocupacional 01 - NHO 01 - diz que a avaliacdo de ruido deve
ser feita de forma a caracterizar a exposicdo de todos os trabalhadores
considerados no estudo. Sendo identificados grupos de trabalhadores apresentando
iguais caracteristicas de exposi¢cdo conhecidos por grupos homogéneos, nao sera
necessdaria a avaliacdo de todos os trabalhadores. Porém, se houver duvidas em
relacdo a possibilidade de redugcdo do niumero de trabalhadores a serem avaliados,
a abordagem deve considerar a totalidade dos expostos (FUNDACENTRO, 2001).

Em relacéo as medicOes realizadas, sdo apresentadas as seguintes consideracoes:
e trés dos pontos que sofreram medicbes possuem o nivel de ruido
consideravelmente abaixo dos outros e ndo receberam nenhuma recomendacéo:
o setor administrativo = 67,4 dB(A);
o copa= 63,5dB(A);
o setor de expedicdo = 67,1 dB(A);
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e quatro deles estao significativamente abaixo do limite de tolerancia:
o setor de limpeza = 78,9 dB(A);
o setor de maquina de corte automatica = 74,8 dB(A);
o setor de acabamento = 74,5 dB(A);
o setor de colocacéo de ilh6s = 69,4 dB(A);
e sete deles estdo um pouco abaixo do limite de tolerancia, entretanto, pelo carater
prevencionista do programa devem ser considerados limitrofes:

o setor 1 de bordado = 82,5 dB(A);
o setor de costura = 81,8 dB(A);
o setor de embalagem = 81,4 dB(A);
o setor 3 de bordado = 81,1 dB(A);
o setor de solda eletronica = 80,4 dB(A);
o setor 1 de maquina de corte manual = 80,4 dB(A);
o setor 2 de maquina de corte manual = 80,1 dB(A);

e um deles esta ligeiramente acima do limite de tolerancia:
o setor 2 de bordado = 85,4 dB(A);

e um deles estd acima do limite de tolerancia (88,2 dB(A)), porém é uma area
separada por paredes de alvenaria onde ndo h& a presenca de nenhum
trabalhador, apenas contendo um equipamento que alimenta uma linha com ar
comprimido. Entretanto, no decorrer da vigéncia do PPRA, foi concretizada uma
acao de melhoria em relacdo a esse item. Assim, o compressor foi retirado do
ambiente de producdao e instalado fora do galpdo em um abrigo de alvenaria com
porta telada para ventilacdo do equipamento. Esse procedimento representa uma

recomendacao presente do PPRA vigente.

Foi indicada a utilizagcdo de Equipamento de Protecdo Individual (EPI), mais
precisamente um protetor auditivo. Como ja mencionado, a empresa encontra-se em
um galpdo e ndo ha divisbes fisicas entre os seus setores, dessa maneira, e
apresentando um carater prevencionista, todos os trabalhadores que ocupam postos
no ambiente de producdo receberam protetor auditivo e sdo orientados a utiliza-lo
durante toda a jornada de trabalho. As figuras 8 e 9 mostram esses EPIs, com os
seus respectivos certificados de aprovacdo (Certificado de Aprovacdo - CA) e

validade.
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Figura 8 - Protetor Auditivo do tipo insercéo.

CA: 28534
Validade: 23.02.2021
Atenuacdo: 17 dB(A) NRRsf!

Fonte: Arquivo pessoal (2018).

Figura 9 - Protetor Auditivo do tipo concha.

CA: 16050
Validade: 16.08.2021
Atenuacédo: 12 dB(A) NRRsf

Fonte: Arquivo pessoal (2018).

A sugestdo desse estudo de caso é que haja uma verificacdo de melhoria do
ambiente em relacdo a colocacdo de material para absor¢do sonora principalmente
recobrindo as paredes que ficam proximas as principais fontes de ruido. De qualquer
forma, como houve a remocado do compressor para o ambiente externo, sera

necessaria uma nova avaliagdo dos niveis de ruido.

Em relacdo ao Setor de Corte, a recomendacéo € a utilizagcdo de uma luva de malha
de aco (Figura 10) como Equipamento de Protecao Individual.

L NRRsf - Noise Reduction Rate Subject Fit - Nivel de Reduc¢3o do Ruido colocagdo subjetiva
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Figura 10 - Luva de malha de aco.

CA: 12203
Validade: 26.06.2022

Fonte: Arquivo pessoal (2018).

Assim, foi realizada uma analise em relacdo ao PPRA elaborado para a empresa
com algumas sugestbes quando pertinentes. Vale a pena lembrar que a empresa
nao possui técnico ou engenheiro de seguranca. Dessa maneira, 0S programas e

laudos de seguranca séo elaborados por empresa terceirizada.

4.3 CONSIDERACOES FINAIS

E importante apresentar ao trabalhador os riscos aos quais ele esta exposto ao
exercer a sua funcdo. Na grande maioria das situacdes, o trabalhador ndo é
consciente da exposicao que sofre diante dos riscos ambientais. Esses riscos sao
inerentes a propria tarefa desenvolvida, porém, podem e devem ser prevenidos e
mitigados. Nesse sentido, torna-se relevante conscientizar o trabalhador que ele
deve exercer a sua fungdo com seguranca. Por outro lado, a empresa deve entender
que os investimentos em salde e seguranga ndo representam gastos, mas sim

agregam valores ao ambiente de trabalho.

Uma dificuldade consideravel dos dias atuais, principalmente para as pequenas
empresas, para a implementacdo de medidas de seguranca € representada pelos
custos financeiros. Por outro lado, por intermédio da conscientizacdo dos

trabalhadores em conjunto com o envolvimento da direcdo, essas dificuldades
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podem ser suplantadas a custos relativamente baixos quando comparados as

possiveis consequéncias de um acidente.

A falta da cultura prevencionista das empresas e a pouca ou henhuma preocupacéo
com a formacado profissional de muitos trabalhadores acaba por fazer crescer o
namero de acidentes de trabalho e as doencas relacionadas a profissdo. Essa
caracteristica negativa precisa ser mudada com a educacédo das partes envolvidas
no processo. Nesse sentido, uma questdo relevante € a divulgacdo do PPRA aos
colaboradores para que tomem ciéncia da existéncia do programa e dos possiveis
riscos ambientais a que estao expostos.

De forma resumida, a empresa fonte desse estudo de caso exerce algumas praticas
de seguranca do trabalho, a saber:

e elabora o PPRA,;

e realizou vérios itens constantes das metas propostas;

e fornece os EPIs recomendados;

¢ verifica o uso dos EPIs e faz a sua substituicdo quando necessaria;

e possui sinalizagdo de seguranca,

e possui sistema de combate a incéndio por meio de extintores;

e realiza anualmente, ou quando necessario, os exames médicos indicados aos

trabalhadores.

Esse estudo de caso também fez alguns comentarios e sugestdes a respeito do

PPRA atual no sentido de trazer melhorias a luz da situacéo verificada na empresa.

As principais sao as seguintes:

e acrescentar um item voltado ao risco quimico informando que ele ndo existe;

e verificar o efeito indicado de perda de membros para todos os setores da
empresa, principalmente para o Setor Administrativo;

e verificar a viabilidade de instalacdo de chuveiros automaticos;

e ao ser atualizado o PPRA, todas as grandezas medidas devem novamente ser
avaliadas, uma vez que algumas ac¢des foram tomadas no sentido de melhorar o

ambiente de trabalho e, por consequéncia, diminuir 0s riscos ambientais.
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5 CONCLUSOES

Diante do que foi apresentado nesse estudo de caso, pode-se afirmar que 0s
objetivos foram alcancados, uma vez que foi possivel identificar os riscos ambientais
existentes no setor de producdo da empresa. Verificou-se, também, que o PPRA
atual estad de acordo com a norma que o rege. Por fim, algumas observacdes foram

feitas no sentido de favorecer a saude e seguranca dos trabalhadores.
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RECONHECIMENTO DOS RISCOS E DA EXPOSIGAO OCUPACIONAL

SETOR: Administrativo

TURNO DE TRABALHO: 8 h/dia

FUNCAO: Auxiliar Administrativo

CBO: XXX

NUMERO DE FUNCIONARIOS: 01

DESCRICAO DAS ATIVIDADES: Executar os servicos gerais administrativos, trabalhando basicamente
sentado operando microcomputadores. Desenvolve atividades afins de rotinas administrativas, seguindo
processos e rotinas estabelecidas e valendo-se de sua experiéncia, para atender as necessidades

administrativas.

DAS TAREFAS:

v/ Servicos gerais de escritorio;
v' Separacdo e classificagcdo de documentos e correspondéncia;
v' Transcrigdo de dados, langamentos e prestacdo de informacgdes;
v' Participacdo na organizacao de arquivos, ficharios, minutas e outros textos;
v" Preenchimento de formularios.
RISCOS OCUPACIONAIS - QUALITATIVO
FONTE ~
GRUPO AGENTE GERADORA EFEITOS ATIVIDADE EXPOSICAO
Ruido de Cansaco, irritacéo,
Fisico Ruido fur_1do dor_es_ de_ c~abega, Leve Continua
proveniente da diminuicdo da
fabrica audicéo, etc.
Trabalho
Postura basicamente C d Moderada Continua
sentado ansaco, dores
musculares,
Ergonomico Movimentagao Trabalho problemas de ,
dos membros envolvendo coluna, tenséo, Leve Continua
superiores digitacéo ansiedade,
. - estresse, etc.
Monotonia / Atendimento .
e A Leve Continua
repetitividade telefénico
. Outras situagdes Propabilida}de Acidentes graves; .
Acidentes . de incéndio; ' Leve Intermitente
de risco perda de membros
guedas
AVALIAQAO QUANTITATIVA
FisICO QUIMICO ERGONOMICO BIOLOGICO | ACIDENTES
Ruido: Auséncia do Qualitativo Auséncia do Qualitativo
67,4 dB(A) agente nocivo agente nocivo

MEDIDAS DE CONTROLE EXISTENTES: Piso adequado, equipamentos de combate a incéndio,
instalacdes elétricas adequadas.

OBSERVACAO: Os riscos quimicos e bioldgicos néo foram detectados na visita realizada & empresa.

RECOMENDACOES:
v" Adequacéo das condicOes de trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores, de modo
a proporcionar um maximo de conforto. Seguranca e desempenho eficiente, conforme a NR-17:
Ergonomia — adequar apoio para 0s pés, apoio para 0 punho (teclado e mouse) e ante-bracos nas

cadeiras.

v" Treinamento dos funcionarios sobre medidas de prote¢do e combate a incéndio, conforme a NR-23:
Protec&o contra Incéndio.




