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RESUMO

Esta pesquisa produziu mapas relacionando emocdes dos participantes da
pesquisa com lugares da cidade de S&o Paulo. O mapeamento de emocoes foi
realizado por meio dos Sistemas de Informacdes Geograficas com dados produzidos
a partir da participacéo publica para coleta de dados, procedimento que foi realizado
nesta pesquisa. O objetivo desta metodologia € aproximar o publico tanto da producéo
de dados como da tomada de decisbes consequente desta coleta, produzindo uma
horizontalidade nesta area da ciéncia com aqueles que contribuiram no estudo. Aqui,
através dos sentimentos de felicidade, tristeza, tranquilidade e medo, obteve-se
alguns mapas que indicam onde e em quais lugares os participantes sentem tais
emocodes. Isto gerou diferentes regionalizagdes para cada emoc¢ao, 0 que nos permite
direcionar nosso olhar e gerar novas questdes do porqué tal relagdo acontece em

determinadas areas da cidade.

PALAVRAS-CHAVE: MAPEAMENTO, EMOCOES, SIG, PPSIG



ABSTRACT

This research produced maps relating the research participants' emotions with
places in the city of Sdo Paulo. The mapping of emotions was carried out through
Geographic Information Systems with data produced from public participation for data
collection, which was also originated by the research. The objective was to bring the
public closer to both the production of data and decision-making resulted from the
research, producing a horizontality in this area of science and those who contributed
to the study. Amongst feelings of happiness, sadness, tranquility and fear, some maps
were obtained indicating where and in which places of Sdo Paulo the participants feel
such emotions. This generated different regionalizations for each emotion, which
allows us to direct our gaze and generate new questions about why such a relationship
occurs in certain areas of the city.

KEYWORDS: MAPPING, EMOTIONS, GIS, PPGIS



INTRODUCAO

A participacdo da populacédo no planejamento urbano é algo recente em nossa
histéria, mais precisamente a partir do séc. XX (PANEK, 2018). Dentre de muitas
ferramentas que auxiliam tal acdo, a cartografia contribui para essa tematica através
da chamada cartografia participativa.

O potencial da cartografia em apresentar informacdes complexas e
possibilitar planejamentos para a organizacao do espaco serve até hoje para contribuir
com tais a¢des. Nas ultimas décadas do século passado foram registradas iniciativas
em diferentes continentes de projetos de cartografia participativa através da
Participacdo Publica de Sistemas de Informacédo Geogréafica (PPSIG), partindo de
grupos mais vulneraveis da sociedade reivindicando diversos direitos como o uso da
agua, terra e caracterizar sua cultura (ibid., 2018).

Uma metodologia inclusa nessa area da cartografia € o do mapeamento
emocional feito com base em informacgdes coletivas e voluntarias.

Pesquisadores da geografia humanistica consideram que as emoc¢des e 0s
lugares estdo conectados entre si. Tais emog¢des podem ser mapeadas e gerar
informacdes sobre a utilizacdo do espaco publico (ibid., 2018).

Tendo isso em mente, essa pesquisa tem como objetivo criar um mapa de
emocOes da cidade de Sdo Paulo. Para tanto, foram utilizados dados de questionarios
online que relacionam diferentes emocdes com diferentes distritos da capital paulista
de acordo com a resposta de cada participante.

Inicialmente ser& apresentado o contexto historico de formacédo do SIG como
também suas principais caracteristicas, seguido de uma perspectiva critica de sua
utilizagédo e de quem a utiliza, posteriormente apresentamos o PPSIG e seu contexto
historico, e por fim introduziremos o Mapeamento Emocional, técnica que serviu de

referéncia para o nosso estudo, como foi realizado e os resultados obtidos com ele.

1. BREVE CONTEXTUALIZACAO HISTORICA DO SIG

A andlise espacial através de mapas e sobreposicdo de dados mapeados é
uma pratica que antecede a tecnologia e aplicacdes contemporaneas. Esta afirmacéo
€ importante para evitar o erro de pensar que os Sistemas de informacdes geograficas

(SIG) se encerram em seu conhecimento proprio, na realidade sdo consequéncia de



diferentes conhecimentos e uso destes em diferentes formas no decorrer da historia,
desde a Idade Antiga até a Idade Contemporanea (FERREIRA, et al., 2008).

Considerar primariamente esta informagdo nos leva a entender que o SIG é
resultado do acumulo de técnicas originadas em diferentes areas do conhecimento,
fruto do esforco de diferentes frentes da sociedade, passando pela iniciativa de
cientistas, governos, instituicbes e empresas, ou 0 que seria 0 equivalente destas
camadas da sociedade em diferentes momentos histéricos (ibid., 2008).

Para a finalidade geografica especificamente, o SIG tem seu inicio registrado a
partir do Império Inca onde se tem registros de individuos responsaveis pela coleta e
distribuicdo de informacdes que posteriormente eram registradas em mapas (ibid.,
2008).

A analise da sobreposi¢do de camadas de dados em mapas teve seu uso no
decorrer da histéria em mapas militares e comerciais, entretanto tal pratica se tornou
mais corriqueira a partir do inicio da Il Revolucédo Industrial, onde a necessidade de
localizar e avaliar o potencial do uso dos recursos naturais se tornou cada vez mais
necessario (ibid., 2008).

Paralelamente, a espacializacdo de dados teve seu potencial reconhecido a
partir de seu uso na area de pesquisa da saude, quando John Snow produziu mapas
localizando os casos de célera em uma base cartogréafica da cidade de Londres. Isso
possibilitou identificar a raiz do problema como também propor possiveis solucdes e
quais acdes seriam tomadas, processo que se tornou um dos pilares para o uso dos
SIG. (ibid., 2008)

A partir do séc. XX as mudancas politicas, econdmicas e o avanco rapido da
ciéncia trouxeram transformacdes para o SIG e para a ciéncia geografica, mudancas
que também contribuiram para o que seria 0 SIG contemporéaneo. Durante a década
de 1940, surge um novo paradigma na Geografia, a Nova Geografia que, através do
desenvolvimento de modelos quantitativos de analise espacial e o uso de métodos
estatisticos, procurou se alinhar com o contexto cientifico global daquele momento.

Sendo assim, 0 uso de estatistica e matematica, em conjunto com a abordagem
sistémica e modelos, contribuiram para a fundamentacao tedrica do SIG. Parent (1998
apud FERREIRA et al., 2008) aponta que Targen Hagerstrand e Harold MacCarty,

desenvolveram os primeiros métodos quantitativos de analise espacial.



Além das mudancas metodoldgicas da Nova Geografia, outras areas evoluiram
com o desenvolvimento de tecnologias, especialmente por consequéncia da 22 Guerra
Mundial, como a radiometria em infravermelho dando a base para estudos de
comportamento espectral de alvos terrestres, e o inicio da computacdo moderna,
estruturam a base fisica dos futuros SIG (FERREIRA et al., 2008).

A década seguinte, ap0s a 22 Guerra Mundial, gerou também o aumento da
quantidade de dados e complexidade deles. As técnicas de interpretacdo e
armazenamento desenvolvidas até entdo tornaram-se limitadas, gerando a
necessidade de se buscar formas de automatizar o processamento desses dados
(ibid., 2008).

Também cabe destaque que neste momento a corrida espacial disputada entre
Russia e EUA durante a Guerra Fria, permitiu o lancamento de diferentes satélites,
possibilitando as primeiras capturas de imagens e fornecimento de informacdes do
espaco terrestre (ibid., 2008). De acordo com estes eventos, a década de 1960 foi
marcada pela formacao de cientistas interessados no desenvolvimento e anélise dos
sistemas de informacgdes. O SIG surge na Universidade de Washington com foco em
diferentes éareas, mas principalmente na dos transportes (ibid., 2008). Uma
contribuicdo importante para a andlise espacial viria da teoria da Matriz Geografica,
de autoria de Barry (1964), que representava fenbmenos geograficos na forma de
matriz de X, Y (ibid,2008).

No Brasil, através do interesse do governo brasileiro pelo sensoriamento
remoto, cria-se a Comissao Nacional de Atividades Espaciais (CNAE) vinculada ao
Centro Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), onde este
altimo junto & NASA desenvolveu o sistema Radam (Radar na Amazobnia). Este
cenario impulsionou a iniciativa de universidades e institutos de pesquisa focarem nos
sistemas de informacédo geogréfica (ibid., 2008).

A terceira geragdo de computadores com inicio em 1965 permitiu maior
armazenamento de dados, maior velocidade, possibilidade de trabalhar com as
maquinas de forma conectada via linhas telefénicas e maior processamento de dados
e informacdes. Para além disso houve um aumento na distribuicdo dessas maquinas,
consequentemente mais empresas e governos produziram e analisaram as

informacgdes acumuladas naguele momento (ibid., 2008)
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Tal aumento seria a caracteristica de maior destaque na década de 1970,
devido a reducdo de custo na producdo dos computadores, abrindo espaco para o
SIG dentro dos sistemas de informacao de forma comercial, mas ainda limitado ao
uso académico e dos érgdos governamentais. Neste momento iniciam-se empresas
como a Environmental System Research Institute (ESRI), que criou softwares de SIG
na década de 1990, como o grupo de softwares ArcGIS, por exemplo (FERREIRA et
al., 2008).

A corrida espacial entre Russia e EUA citada anteriormente continua e
consequentemente acontece o lancamento de satélites como o SALYUT e o
LANDSAT 1, com o objetivo da captura de imagens terrestres de forma sistematica,
gue formaram a base para o processamento e uso destas dentro do SIG (ibid., 2008).

O SIG de forma incipiente participa mais do planejamento urbano durante a
década de 1970, através do modelamento de situacdes. Os dados sdo analisados
cada vez mais de forma sistematica, entretanto sua funcionalidade e utilizacdo sao
limitadas para a academia, 6rgdos governamentais e as proprias empresas
desenvolvedoras, devido seu alto custo (ibid., 2008).

A década de 1980 € o momento antitese deste cenario. Através do aumento do
uso de computadores pessoais em relacdo a década passada, e outros recursos como
mesas digitalizadoras, plotters entre outros, acelera-se a manipulacdo de dados e
informac0des para fora da academia, empresas e organiza¢cdes que portavam recursos
para possui-los (ibid.,2008).

A preocupacdo que aumentava cada vez mais com o meio-ambiente e seus
recursos naturais impulsiona pesquisas relacionadas com o SIG nas areas de
interesse econdmico e politico, sendo o Brasil um dos paises foco desse movimento.
Para além disso, em 1985 o pais lanca seu satélite BRASILSAT 1, e assina parceria
com a China para o desenvolvimento de outros dois satélites que permitiria a criacdo
do programa CBERS (China-Brazil Earth Resources Satellites) (ibid., 2008).

Através de diferentes analises acerca do SIG, pesquisadores notaram que 0
crescimento de vendas, de conferéncias regionais sobre este tema, de areas
cientificas enfocando mais este sistema e incluindo ele em seus cursos e também o
aumento de centros nacionais de SIG, solidificaram incorporacdo do SIG na

sociedade, entretanto a velocidade desse desenvolvimento descrito até aqui passou
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a ser uma preocupacdo no que diz respeito a compreensdo e aprendizado da
fundamentacéo tedrica do SIG (FERREIRA et al., 2008).

Esta década de 1980 foi muito importante para o SIG no Brasil. A Divisdo de
Processamento de Imagens (DPI), grupo técnico proveniente do INPE, desenvolveu
o Sistema de Tratamento de Imagens (SITIM) e o Sistema de Informacbes
Geograficas (SGI); na Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), o Laboratorio
de Geoprocessamento desenvolve o Sistema de Andlise Geoambiental (SAGA),
utiizado para pesquisas de impactos ambientais e previsdo de cenarios; Na
Universidade Estadual Paulista, sob comando do Professor Améandio Luis de Almeida
Teixeira (1988) se desenvolve o sistema GEO-INF+MAP para uso didatico na
universidade; a Companhia de Pesquisa e Recursos Minerais (CPRM) funda o
Sistema de Informacdes Geoldgicas do Brasil (SIGA), que viria a ser uma das maiores
bases de dados geograficos do pais e de uso continuo até os dias de hoje (ibid, 2008).

A partir dos anos 90, o SIG se consolida no meio comercial como ferramenta
de apoio para tomada de decisfes. Satélites continuaram a ser lancados, cada vez
mais desenvolvidos e capazes de capturar imagens com mais detalhes, resultando
em mais dados, mais informacdes e, com o ambiente Web-WWW (World Wide Web),
os aplicativos de SIG para desktop tém suas ferramentas e funcbes desenvolvidas
também para serem utilizadas nesse espaco da internet, permitindo até a utilizacédo
destes por pessoas que ndo eram especialistas da area (ibid., 2008).

Tal fendbmeno preocupou muitos pesquisadores do SIG, onde para eles os
sistemas passaram a ganhar um sentido apenas de caixa de ferramentas com
conceitos e teorias sendo deixadas de lado quando ndo esquecidas. A discusséo
sobre a criacdo de uma Ciéncia da Informacdo Geografica ganha forca nos espacos
académicos enquanto a integracdo do SIG e usuarios aumentava exponencialmente
(ibid, 2008).

O que veio posteriormente mudou paradigmas no cenario do SIG,
principalmente a forma como os usuarios absorveram as informacdes produzidas por
eles. Na virada do século o Google Maps e Google Earth, através do acesso a internet
e os satélites supracitados, disponibilizaram informa¢bes e dados sobre qualquer
parte do planeta, uma forma mais rapida e interativa de obter esses dados em

comparacao com o que existiu até aquele momento. A continua reducéo nos custos
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de producédo de hardware e software traz os SIG de forma definitiva para o uso
domeéstico (FERREIRA et al., 2008).

Mapas e bussolas sao inseridos nos celulares, o GPS é criado por empresas
automobilisticas e inserido nos seus produtos, a cartografia movel e seu
relacionamento com os satélites e informacdes produzidas ao vivo sdo amplamente
estendidas e difundidas através de aplicativos, criando um cenario cuja velocidade
abriu espaco para a necessidade de mais estudos e pesquisas sobre 0os impactos
destas novidades no desenvolvimento do ser humano (ibid., 2008).

Os bancos de dados geogréaficos compartilhado entre instituicdes surgem,
possibilitando o acesso a diferentes dados e metadados sobre distintas partes do
planeta, estes usados por instituicdes comerciais, governamentais, académicas ou
usuérios domeésticos, criando diversas analises e tomadas de decisdes em muitos
setores da sociedade, com diferentes objetivos (ibid., 2008).

Entretanto, a consequéncia negativa disso é a falta de padronizacdo na
producdo de dados, o que dificulta a sistematizacdo deles e sua integracdo. Uma
iniciativa que visou mudar este cenario € o OpenGIS (OGC), que relune empresas,
agéncias governamentais e universidades, que tentam criar formas para que os
sistemas se comuniquem (ibid., 2008).

Todo este contexto histérico nos indica que o SIG tem na sua raiz fortes lacos
com grupos da sociedade historicamente relacionados ao poder, pratico ou simbélico.
Com isto em mente, alguns pesquisadores no final do século XX comecaram a se
preocupar com a forma de utilizacdo destes sistemas e o0 impacto que as decisdes
tomadas através de suas analises causam no cidaddao comum afetado por elas, e

como este ndo participava de forma ativa, seja em sua producao ou autoria.

2. A NECESSIDADE DE O SIG SER MAIS HORIZONTAL

Aitken e Michel (1995) ao questionarem quem dita o que € verdadeiro dentro
do SIG, pensando principalmente no planejamento urbano, refletem em como a
profissionalizacéo e especializacao de quem trabalha com o SIG, tendem a deixar de
fora aqueles afetados pela decisdo conjunta entre académicos, praticantes e seus
clientes.

Ambos defendem que a sociedade néo so participe do processo de criacao de

dados e informacdes do SIG, como também que tenha propriedade sobre eles, com a
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finalidade de poderem participar do poder e autoridade, da obtencdo até seu uso de
acordo com os diferentes objetivos (AITKEN & MICHEL, 1995).

Ao pensarem no SIG como uma construcdo social, eles acreditam que a
producdo de dados e tomada de decisdes influenciados por esses sistemas
necessitam de uma responsabilidade social tanto na producdo como divulgacéo,
sendo assim, é necessario considerar as intencdes politicas, culturais e econdmicas
de quem esta por trds dessa producéo (ibid., 1995).

As projecdes e modelagens supracitadas no contexto histérico do SIG, tem a
tendéncia de projetar também o comportamento humano dentro dos cenarios
analisados, considerando que o resultado das analises projeta “a realidade”, cuja
consequéncia é o reforco do poder dos grupos que produzem esse conhecimento sob
agueles que o consomem ou que sao afetados por ele (ibid., 1995).

Eles argumentam que os pesquisadores de SIG naguele momento possuiam
uma “racionalidade instrumental e estratégica” com a crenga que a sociedade é
composta por um “conjunto de individuos orientados a objetivos que buscam
maximizar a riqueza ou eficiéncia por meio de escolhas racionais de cursos
alternativos de acgdes” (ibid., 1995, p.19). Esta perspectiva é influenciada pelos
modelos criados dentro da escola de Chicago na area de Ecologia Urbana e na Escola
de Economia nas areas de Econometria e Pesquisa Operacional (ibid., 1995).

Tais escolas criaram o paradigma para a modelagem de deciséo racional, cujas
fases seriam estabelecer objetivos, identificar as limitacdes e otimizar esse contraste
visando um “espaco solugao”. Posteriormente essas fases foram simplificadas para a
fase de compreensao, onde o0s problemas séo identificados e solu¢des sdo geradas,
seguida pela fase de “racionalidade contextual’, que consiste em acgdes ja
previamente estabelecidas como o consenso correto do que deve ser feito acerca dos
problemas, e pér fim a fase de negociagéo, com o objetivo de obter um acordo visando
0 emprego de mecanismos de controle (ibid., 1995).

Aitken e Michel (1995) argumentam que a maioria dos trabalhos de
planejamento que analisaram possuiam essa caracteristica unilateral de decisédo ao
refletir sobre essas fases, onde uma comunicacéao geralmente sé era refletida na etapa
de negociagdo, quando as vezes para certas ideias prosseguirem era preciso

barganhar diferentes interesses.
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Ao recorrerem a critica de outros autores sobre este tipo de racionalizacdo no
planejamento, que acreditam que no decorrer do processo sao priorizados 0s
interesses econdémicos em detrimento do bem estar de quem serd impactado pelas
decisdes tomadas, Aitken e Michel (1995) creem que isto € a base epistemoldgica
deste tipo de planejamento, apesar de muitos acharem que este conflito entre o
planejar e seus impactos negativos séo acidentes historicos ou um viés profissional,
excluindo a possibilidade de outras formas de planejar, baseadas na comunicacao,
teste e mudar as decisdes tomadas quando ndo adequadas.

Abordar a realidade desta maneira traz diversos problemas que se
interconectam. A racionalidade instrumental e estratégica trata-se de uma abstracao
da realidade que assim como outras formas de andlise podem e sdo confrontadas
pela subjetividade do cotidiano, e também por ideias e a pratica do dia-a-dia de outras
formas de pensar e agir da sociedade; para além disso, podem ultrapassar os limites
constitucionais pré-estabelecidos para o planejamento, mesmo se valendo dos
valores da racionalidade e se projetando como neutro e justo; pode transformar
problemas da acédo racional em problemas meramente técnicos, reduzindo-os ao
problema do espaco, ignorando quem o ocupa (AITKEN & MICHEL, 1995).

Dentro do SIG, a racionalidade instrumental é expressa através da reducédo dos
problemas a “rasters” e vetores que representam a realidade da forma adequada a
partir da perspectiva de quem a produz e de seus interesses. Complementando essa
situacdo, muitos deles acreditam que € necessario manter em sigilo os dados e
informacdes obtidos através dessas analises daqueles que sdo ou impactados ou as
vezes a propria fonte de informacao, restando apenas saber o que esta sendo feito
guando é apresentado como projeto de algum politico ou grupo em que ele esta
inserido (ibid., 1995)

O poder de imagem do SIG em sua representacdao no formato de mapas
também € um problema. Dentro do planejamento, apesar dos esfor¢os de apresentar
como 0s mapas podem enganar o receptor da imagem (MONMONIER, 2018), ainda
se vé a influéncia deste objeto na formac&o de opinido e conclusdes de quem os |é
(ibid., 1995)

O contraste com essa visdo seria uma ‘“racionalidade comunicativa”, com
pesquisadores e praticantes do SIG com uma postura mais reflexiva na analise de

seus dados, cujo conhecimento é produzido e revisado de acordo com a interacao e
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interpretacdo do mundo real e daqueles que participam dele, principalmente os que
sao afetados pela mudanca imposta no espaco (AITKEN & MICHEL, 1995).

A partir da Teoria Comunicativa de Habermas (1984), ambos autores trazem
ideias e propostas que poderiam nortear esta racionalidade comunicativa dentro do
SIG e do planejamento. Procurando uma mudancga de paradigma de uma filosofia “da
consciéncia e do eu” para uma filosofia da linguagem e comunicagao, geodgrafos e
planejadores trouxeram a tona a necessidade de os estudos e seus resultados nédo
serem mais centralizados e sim buscar uma agdo comunicativa, buscando
negociacfdes e consensos entre as partes envolvidas (ibid., 1995).

Dentro do planejamento, eles acreditam que os planejadores que utilizam a
racionalidade instrumental, tentam de diferentes formas persuadir as pessoas que
serdo afetadas pelas tomadas de decisdes, de forma mais direta, que o papel deles é
manipular através da comunicacdo e agendas politicas, influenciando na construcao
do espaco a ser alterado (ibid., 1995).

Aitken e Michel (1995) acreditam que uma critica habermasiana do
planejamento racional e instrumental, consistiria em apontar que 0 comportamento
desses grupos de poder que tomam as decisdes tendem a criar uma oposig¢ao de “meu
lado versus o seu lado”; exemplos disso poderiam ser um grupo ambiental nao
acreditar em propostas de mitigacdo de impactos ambientais por ndo acreditar no
compromisso do outro grupo envolvido, ou uma empresa se recusar a planejar a
reducado de impacto do seu empreendimento por pensar que pode levar tempo demais,
uma decisao da prefeitura em mudar determinado uso em algum lugar mesmo quando
a populagéo da area se posiciona de forma oposta (ibid., 1995).

Dentro do SIG, no que diz respeito a manipulacdo ou omissdo das
representacdes em mapas, podem ser manifestadas por uma analise superficial e ndo
confrontada com a realidade, quando - a depender do objetivo final da andlise - um
analista de SIG ndo compare sua analise da interpretacdo de imagens de satélite de
determinado lugar com dados a serem obtidos em trabalho de campo nele; pode
ocorrer também de o SIG gerar produtos que em reunides de tomadas de decisbes se
sobreponham as demandas de grupos que s6 podem apresentar suas preocupacoes
através de suas narrativas pessoais (ibid., 1995).

Tais consideracdes apontam que era dificil para grupos marginalizados criarem

alternativas de posicoes politicas e apresentarem suas demandas e conhecimentos
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guando néo inseridos dentro da l6gica dos grupos envolvidos no planejamento e SIG,
principalmente quando suas demandas vinham da rotina daqueles e das emocdes que
sentiam e expressavam (AITKEN & MICHEL, 1995).

Dentro desse contexto, uma nova forma de produzir SIG e avaliar suas
contribuicdes surgiu a partir desses grupos, a Participacdo Publica em Sistemas de
Informacdo Geogréfica (PPSIG). De acordo com o maior acesso ao SIG para o
publico em geral, e com 0 aumento no niumero de pesquisadores da academia que se
incomodavam com a estrutura fechada e manipuladora que poderia ocorrer na ligacao
entre empresas, governos e desenvolvedores de SIG, aqueles grupos se uniram e
fortaleceram essa via alternativa de producéo e interpretacéo de dados e informacoes
geograficas (SIEBER, 2006).

3. PPSIG: A ALTERNATIVA QUE POSSIBILITOU NOVAS FORMAS DE MAPEAR
AS DEMANDAS POPULARES

PPSIG surgiu de duas reunides do Centro Nacional de Informacéo e Analise
Geografica (NCGIA) na década de 1990, que buscava enquadrar o que estava por vir
nas novidades dentro dos SIG, que traria avancos sociais e politicos para esta area
de conhecimento. Nelas fora identificado a aproximagdo de grupos menos
privilegiados com as técnicas e softwares do SIG, influenciando a ideia de que a
préxima geracao que pesquisaria e desenvolveria esse sistema, deveria se preocupar
e incluir tais grupos (SIEBER, 2006)

Entretanto os primeiros esforcos que geraram o PPSIG vieram da iniciativa de
algumas organizacdes sem fins lucrativos que encontraram no SIG uma tecnologia util
para projetos participativos, mais focada na obtenc¢&o de dados espaciais, projetos de
banco de dados e analise deles do que a representagcdo cartografica em si (ibid.,
2006).

De inicio o PPSIG enfrentou certa resisténcia, até mesmo de quem
supostamente surgiu com as mesmas intengdes dele, no caso a SIG e Sociedade
(GISoc) que consistia na reunido das criticas feitas pelos participantes nas reunidoes
do NCGIA nos anos noventa, a forma como o SIG era produzido pelos grupos que
possuiam o poder. Essa tensdo acabava repartindo os grupos onde a critica e

teorizacdo eram remetidos a um lado, enquanto ao outro apenas a pratica em si,
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criando uma tensao que relegou o PPSIG ao ceticismo naquele momento (SIEBER,
2006).

No inicio do século XXI o PPSIG também passou a ser tratado pelo nome de
SIG critico, 0 que ajudou a crescer seu espaco dentro do meio académico,
possibilitando uma maior validacdo dentro das ciéncias do SIG, como também
investimento em pesquisas e bolsas para os alunos envolvidos nesses estudos.
Entretanto, isso ndo impediu que ele siga sendo questionado dentro dos espac¢os mais
conservadores dessas ciéncias, que mantinham o questionamento sobre a validade
da fonte dos dados e informacgBes geradas através deles (ibid., 2006).

Em acdo, o PPSIG atraiu pesquisadores de diferentes areas, como
planejamento social, planejamento urbano, ecologia da paisagem, desenvolvimento
comunitario e recursos naturais, e dentro deles seu uso tém em comum a busca por
trazer as pessoas para uma maior participacéo e acao das informacdes descobertas
em suas pesquisas (ibid., 2006).

Ele pode ser usado para representar espacialmente diferentes temas,
principalmente os envolvidos com a cultura, com o potencial de identificar os bens e
déficits de cada area a depender do obijetivo final. No inicio as tentativas de uso do
PPSIG remeteram muito as narrativas sociais, com a iniciativa vindo de comunidades
marginalizadas, organiza¢des ndo governamentais, movimentos sociais e pessoas em
paises em desenvolvimento (ibid., 2006).

A heterogeneidade, tanto de quem o produziu como quem passou a teorizar, e
as diferentes finalidades, trouxe, assim como ocorreu no SIG, diversas discussdes
gue tentam definir suas bases tedricas, consequentemente ainda deixando em aberto
0os meétodos e formas de utilizac&o, principalmente por ser algo recente a sua aparicao
enguanto técnica e a ciéncia produzida através dele e por ele (ibid., 2006).

Entretanto, pesquisadores do PPSIG elencam certas consideracfes a se ter
sobre ele. E necesséario manter sob contexto os seguintes temas, lugar e pessoas -
dentro deste, as partes interessadas e atores -; tecnologia e dados; o processo;
resultados e avaliagéo.

A atuacdo do PPSIG é influenciada pelas diferentes culturas e influéncias
sociopoliticas, sendo assim, quando pensamos no lugar em que ele é estudado e
aplicado, mudancas podem ocorrer. Cada lugar tem relacbes pré-estabelecidas e

condicBes econdmicas e politicas que influenciam na capacidade e desenvolvimento
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do que ali € produzido. Dentro do PPSIG, o0 sucesso para se alcancar determinado
objetivo tem barreiras como protecdo de acesso a dados, que a depender do lugar
pode facilitar ou dificultar alcancar o acesso aos mesmos, mas ndo sO nessa
dimenséo, as vezes as condi¢des estruturais de cada lugar podem influenciar também
na distribuicdo e acesso dessas informacdes, como a falta de infraestrutura de
telecomunicacdes (SIEBER, 2006).

Culturalmente, cada lugar pode diferir também em como o publico absorve e
aceita as informacgdes produzidas pelo PPSIG. Um exemplo seria uma decisao
baseada em PPSIG ser aceita dentro de uma reunido entre ongs e governo, mas o
publico que seria afetado por ela ndo a receber bem, ou até mesmo um aplicativo
baseado em PPSIG e ser bem aceito pela comunidade de um lugar, mas nao tanto
em outra de outro lugar, a depender pelas razdes pelo qual foi desenvolvido ou o
publico-alvo ndo atender demandas de determinadas pessoas nestes lugares
diferentes (ibid., 2006).

Um PPSIG pode trazer tensdes das quais no seu desenvolvimento ndo séo
consideradas ou até mesmo nao pensadas as consequéncias que eles podem trazer.
Enquanto alguns pesquisadores podem considerar que estdo ajudando comunidades
marginalizadas com o PPSIG, por terem considerado a participacédo publica em seu
processo, grupos que sdo também alvos para serem ajudados podem acabar
afetados, assim o PPSIG nestes casos pode trazer mais injustica do que o contrario
(ibid., 2006).

A escala e extensdo geografica de um lugar alvo do PPSIG também devem ser
considerados. Um PPSIG que trabalha para pensar em solu¢des para um bairro tem
um potencial muito maior para aqueles que ali vivem do que para pessoas de outros
lugares; um PPSIG pode suprir problemas sociais de um determinado lugar,
entretanto por estarem ligados a determinadas classes, géneros e racas, pode ser
necessario avalia-los em uma escala maior (ibid., 2006).

Outro aspecto que muda de lugar dentro do PPSIG é a validacdo e
generalizacdo, ou nao, dos seus resultados para diferentes lugares. Alguns artigos
indicam que grande parte dos estudos que utilizam PPSIG séo situacionais, onde cada
contexto deve ser considerado para sua validacdo, entretanto isso ndo anula a
possibilidade a depender de caracteristicas generalizantes serem usadas para

analises em diferentes lugares (ibid., 2006).
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Quanto as pessoas, os pesquisadores do PPSIG voltam a atencao para o que
eles denominam como pessoas interessadas e outros atores, estes sendo o publico.
A questdo principal em torno deste tema é quem deve participar do PPSIG, mas como
isso ndo € algo definido, os pesquisadores tratam esses participantes como as partes
interessadas que fornecem, influenciam e participam das decisfes e programas que
o PPSIG ajuda. Apesar dessa definicdo, em alguns casos isso pode soar como
superficial, por ser muito abrangente, os pesquisadores do PPSIG se dizem cientes
que a depender do momento da pesquisa, atores importantes podem ser omitidos,
mas que isso nao é definitivo, como também a participacdo de diferentes atores em
diferentes etapas do projeto ou pesquisa que estd em processo (SIEBER, 2006).

A delimitacdo e escolha dos participantes é algo complicado, conforme Sieber
(2006) indica, porque a depender de quem é incluido ou deixado de fora poder
influenciar nas consequéncias e objetivos que se pretende alcancar. Ele cita exemplos
de ONGs convidadas a processarem e interpretar dados de comunidades
marginalizadas que apesar de se fortalecerem no aspecto operacional, ndo sofrem
com consequéncias negativas caso suas andlises gerem propostas politicas que
afetem tais grupos (ibid., 2006).

Apesar dessa situacao, Sieber (2006) acredita que as relacdes entre as partes
interessadas futuramente serdo cada vez mais elasticas, onde cada parte tera suas
influéncias e protagonismo em diferentes etapas, mesmo ele reconhecendo que
pesquisadores e praticantes do PPSIG possuem uma certa dificuldade em enxergar
essa elasticidade e a troca de quem pode contribuir mais em determinados momentos.

O publico é separado das partes interessadas porgue alguns pesquisadores
reconhecem que nao apenas estas partes sdo participantes e posteriormente
influenciam no desenvolvimento do PPSIG. Discute-se se uma pessoa que nao faz
parte da comunidade e que demonstre interesse no projeto automaticamente se torna
publico deste também. Para alguns se define que os limites fisicos € que definem os
participantes, entretanto com o0 avan¢o da internet essas delimitacbes se tornam
flexiveis, tornando a definicdo do PPSIG em torno apenas das partes interessadas
algo relativo (ibid., 2006).

A tecnologia dentro do PPSIG é organizada e construida visando a integracao
das partes interessadas por aqueles que desenvolvem os hardwares e os softwares

com o objetivo das partes interessadas supracitadas. Alguns desenvolvedores criam
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aplicacoes que facilitam a forma de absorver os dados através da participacao publica
e, por outro lado, alguns 6rgaos tentam ensinar conceitos basicos de cartografia e
formas de mapeamento para o publico que participa de reunides de planejamento, por
exemplo (SIEBER, 2006).

Apesar do publico muitas vezes nao participar da parte técnica do SIG, com a
formulacdo de modelos ou processamento de dados e interpretacdo cartografica
deles, existe o0 aumento da preocupacgéo dos desenvolvedores e praticantes de SIG
participantes do PPSIG em tornar mais fluida a relacdo entre o publico com as
aplicacdoes produzidas ou resultados de andlises feitas dentro do SIG. Alguns
exemplos de aplicacbes tém permitido, por exemplo, que as préprias pessoas com 0S
seus celulares insiram informagées em mapas e bancos de dados que possibilitam
uma organizacao das préprias partes interessadas. Entretanto, ao mesmo tempo que
essas iniciativas tecnoldgicas podem ser inclusivas, também podem ser excludentes
a depender de certos grupos da sociedade, seja pela falta de acesso ou nao
conhecimento de como utiliza-las (ibid., 2006).

Sobre os dados, a principal discussao dentro do PPSIG é a de acesso das
partes interessadas aos dados espaciais que oferecem ou que sao produzidos a partir
deles. A participacdo ndo esta atrelada diretamente ao acesso e uso dos dados
produzidos dentro do PPSIG, onde boa parte deles sdo produzidos e administrados
pelo poder publico, logo existem regras do que pode ou nao ser acessado, e restricdes
ndo so para o acesso como também a forma de os usar. Algumas universidades e
ONGs podem ser um caminho mais viavel para esse acesso, entretanto elas também
tém limitacOes e regras de uso (ibid., 2006).

Outro debate dentro do PPSIG relacionado aos dados, é a adequacao da
informacgao produzida pelo PPSIG. Aqui o debate n&o se resume apenas ao formato
do dado, mas também a sua descricdo e funcionalidade em relacdo as partes
interessadas. Por exemplo, dados que podem ser Uteis para pesquisadores, pela
complexidade apresentada as vezes podem se tornar obsoletos para os grupos que
séo a parte interessada em receber e interpretar aquela informagéo (ibid., 2006).

No campo da representacdo do conhecimento obtido através do PPSIG, uma
guestao de grande relevancia é o processo de quem é o responsavel por representar
os dados e como o faz. Sieber (2006) menciona que, para areas de conhecimento fora

da Geografia, a representacéo € interpretada apenas como o resultado final do PPSIG,
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0 que pode ser problematico, porque a representacdo tem seu processo influenciado
em todas as etapas, desde a coleta de dados até sua representacdo O exemplo
trazido pelo autor € aquele de uma comunidade pesquisada que pode apresentar
conflitos, onde parte dela tem acesso ao conhecimento espacial limitado por alguma
questao cultural, e na hora de serem representados por algum praticante do SIG, é
representado de forma homogénea, tirando a credibilidade daquela representacao.

Também sédo discutidos os dados que devem ser representados a partir da
valorizacéo e interpretacao dessas comunidades sobre o local estudado, gerando um
peso sobre a base de dados que ndo tem como ser representada de forma simples
pelas técnicas e teorias previstas para a cartografia dentro do SIG. Um exemplo seria
aquele de comunidades indigenas tendo suas percep¢des sobre locais importantes
para eles, por diferentes razbes compartilhadas internamente dentro de sua tribo,
representadas no mapa feito com esses dados obtidos, podendo ser uma foto ou
representacdo similar em algum ponto ou poligono desenhado no mapa, explicando
esses significados. Sieber (2006) considera que tal procedimento pode colaborar para
a tomada de decisdes levando em consideragdo as particularidades das partes
interessadas.

Em relacdo ao processo, o debate esta focado mais em como introduzir e
manter uma sustentabilidade do acesso do SIG para as comunidades e ONGs que
estao utilizando o PPSIG como ferramenta. Ainda que, como foi apresentado no nosso
breve histérico sobre o SIG, o custo em hardware tenha reduzido com o decorrer do
tempo, ter acesso a softwares e dados do SIG de qualidade ainda pode ser caro.
Sieber (2006) descreve um contexto onde algumas comunidades conseguem auxilio
de universidades ou ONGs que tiveram acesso a tecnologia e que ajudam tais grupos,
com acesso a dados muitas vezes facilitados pelo governo a depender do lugar,
entretanto também ressalta a existéncia de casos de realidades nado tdo positivas,
onde quando o problema ndo é equipamento de ma qualidade ou falta de recursos
para conseguir as informacgdes, podem ser cooptados por agéncias interessadas nos
projetos que podem influenciar nas decisdes e objetivos desses grupos que buscam
através do PPSIG, uma das ferramentas para alcanca-los.

Na etapa do processo também se debate sobre a participacdo dentro do
PPSIG. O PPSIG projeta a ideia de que com ele se alcance um aumento na tomada

de decisdes por parte dos grupos interessados dentro da hierarquia de poder,
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entretanto alguns pontos dentro disso sdo debatidos. Primeiro é chamada atencéo
para a contradicdo que pode surgir entre o auxilio do PPSIG em contribuir para a
argumentacao desses grupos em alcancarem alguma forma de poder, mas no plano
pratico ndo existirem estruturas sélidas para a materializacdo dele, correndo o risco
daqueles que ja tem o poder utilizarem dessa informacédo do PPSIG a seu favor,
considerando que estes ja possuem tais estruturas (SIEBER, 2006).

Projetos baseados em PPSIG que contestam determinadas politicas e
atividades que possam prejudicar as comunidades afetadas também sao
guestionados como formas validas de participacdo dentro do debate, ndo apenas por
agueles que sao oposicdo, mas as vezes até mesmo pelos diferentes grupos que
compdem tais comunidades, isso porque a participacdo de alguns pode ser
desconsiderada ou propositalmente descartada (ibid., 2006).

Por fim, a participacdo de forma homogénea dentro do PPSIG é algo a ser
considerado de forma cautelosa. Sieber (2006) menciona que para uma participacao
efetiva é necessario um intermediario e que este considere a participacdo de forma
ascendente, ndo ao contrario como costuma ser o padrdo. Para além disso é
aconselhavel que os praticantes de PPSIG e académicos sejam alocados
externamente ao processo do projeto em relacdo ao ponto critico dele, talvez assim
possibilitando aos grupos de menor poder participarem de forma mais ativa, ao invés
de intercederem no lugar deles, e ndo desconsiderando que uma parte essencial do
PPSIG é a colaboracgéo entre todas essas partes envolvidas.

Muitos pesquisadores do PPSIG relatam que o objetivo dele é o
empoderamento, entretanto o debate sobre metas, resultados e a avaliacdo destes,
tém ponderado sobre a variedade de possibilidades em relacdo a esta etapa do
PPSIG. Existe uma variedade de resultados que passam desde a materializacao do
conhecimento alcancado com o PPSIG, sendo mapas ou modelos fisicos
tridimensionais, até a reproducgdo discursiva de tal conhecimento, que neste caso
abrange o empoderamento, ampliacdo da participacdo publica, inclusdo social,
aumento da democracia e equidade e redistribuigcéo (ibid., 2006).

Dentro desta etapa pode se dividir metas e resultados que convergem e
divergem para as diferentes partes interessadas, por exemplo as metas de uma ONG
e as metas de ativistas e comunidades marginalizadas, ou destes ultimos em contraste

com pesquisadores. Assim, em um PPSIG, os objetivos podem se confrontar e serem
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contraditorios também, o que para alguns pode tornar o PPSIG questionavel e confuso
(SIEBER, 2006).

Refletindo sobre as avaliagbes dos resultados e suas medidas, o0s
pesquisadores indicam que elas correspondem as metas de acordo com nivel de
abstracdo relacionado a elas. As referéncias dessas avaliacbes devem ser
consideradas a partir da correspondéncia com as atividades das partes interessadas,
de sua cultura, local e condi¢des, mas ainda existe dificuldade em definir o que é o
relevante a ser considerado; deve ser levado em conta o tangivel ou o intangivel?
Dados qualitativos ou quantitativos? (ibid., 2006).

Apesar de ser um debate muito recente ainda, alguns pesquisadores aos
poucos tentam desenvolver atividades e técnicas, muitas delas vindo dos métodos
das ciéncias sociais, para avaliar quais delas sao relevantes e adequadas para o
PPSIG abordar algum problema (ibid., 2006).

Dentro dessa variedade de técnicas e métodos do PPSIG, uma estd em
desenvolvimento e em alguns paises tém colaborado para o planejamento

participativo de suas cidades, trata-se do mapeamento emocional.

4. MAPEAMENTO EMOCIONAL: UMA ALTERNATIVA DE OLHAR A RELACAO
DAS SOCIEDADES COM AS CIDADES

O mapeamento emocional é considerado um subgrupo inserido dentro dos
meétodos do PPSIG, e pode ser uma ferramenta de GeoParticipacéo, termo definido

por Panek que o descreve como:

0 uso de ferramentas espaciais para envolver os cidad&os na participacéo da
comunidade, desenvolvendo ainda mais o PPGIS, pois fornece um ambiente
facil de usar para o engajamento social enquanto cria um sentimento de
pertencimento a um determinado grupo social ou comunidade. (Panek, p. 6-
7,2018)

A ideia aqui trabalhada deriva dos experimentos do artista Christian Nold, que
reuniu em um livro artistas, designers, psicogedgrafos, neurocientistas e outros, com
0 objetivo de refletir sobre questdes politicas, culturais e sociais representadas em um
mapa atraves da juncdo de dados biométricos com as experiéncias emocionais dos
pesquisados (PANEK, 2018).
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Criar um mapa emocional a partir de dados e informacdes coletadas de alguma
comunidade cria a possibilidade de ela pensar espacialmente sobre o local que esta
inserido e assim colocar suas percepcfes e sentimentos em uma representacao
grafica. As consequéncias dessa acao podem ser o aumento da sensacdo de
pertencimento e empoderamento, colocando tal comunidade como parte consciente
do desenvolvimento daquele lugar e da sua participacdo na transformacao dele,
segundo o que foi observado em diferentes comunidades onde o método foi aplicado
(PANEK, 2018).

O mapeamento emocional deriva da juncdo entre a heranca dos mapas
mentais estudados e desenvolvidos na Geografia Comportamental com o
mapeamento desenvolvido dentro do SIG, para a visualizacao, sobreposicao e anélise
de uma quantidade maior de dados obtidos através das pessoas entrevistadas. Sua
diferenca para esses mapas mentais € por ndo se tratar de esbocos de mapas, mas
sim ter seu foco no georreferenciamento dos dados obtidos em cima de um mapa
base. Para além disso geralmente os mapas de esboco sdo usados como dados
adicionais para pesquisas e entrevistas, em contraste com 0S 0 mapeamento
emocional cujos dados séo a unica fonte de informacéo utilizada para a pesquisa e

producdo do mapa (ibid., 2018).

5. METODOLOGIA

O planejamento para obter as respostas dos participantes nesta pesquisa
consistiu em desenvolver um gquestionario distribuido em redes sociais online, onde
0s participantes primeiro se identificaram com nome, idade, género, cor ou raca,
ocupacao e bairro em que mora; seguido dessas questdes, eles responderam quatro
perguntas que remetem a 4 diferentes emocodes e sua relagdo com lugares da cidade
pela experiéncia de cada participante, sendo elas em qual lugar o individuo se sente
mais feliz, estimulado? Qual lugar se sente mais triste, desestimulado? Qual lugar se
sente mais tranquilo, calmo? Qual lugar se sente com mais medo, preocupado?

Tais perguntas foram inspiradas em exemplos apresentados na metodologia
da pesquisa de Panek (2018). Entretanto ndo estamos aqui dando foco nessas
emocOes por elas serem mais ou menos importantes, trata-se de emocgdes

elementares e, conforme explicado neste mesmo estudo, influenciam na forma como
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as pessoas se sentem em diferentes lugares e como planejam se comportar em cada
um deles.

Esta coleta de dados esta mais relacionada a metodologias de pesquisa de
Informacbes Geogréficas Voluntarias (IGV) do que do PPSIG em si, isso porque a
primeira ndo tem um proposito definido e ndo existe um método definitivo de coleta,
ao contrario do PPSIG, cuja coleta se da geralmente através do registro de pontos,
linhas e poligonos, em mapas digitais ou em papel, os dados desejados de acordo
com o tema da pesquisa, e geralmente estdo relacionados a projetos de planejamento
urbano. Tal técnica € denominada como Geo-questionario, desenvolvida em trabalhos
de Kytta (2009; 2013). Por ndo termos conhecimento em como desenvolver um
aplicativo para obter tais dados de forma digital e ndo ter como propor reunides
publicas para obter informacdes em um mapa de papel, optou-se pelo questionario,
pois o IGV geralmente esta atrelado e € usado em pesquisas de PPSIG conjuntamente
ao Geo-questionario (BROWN & PULLAR, 2012).

As perguntas e respostas geram dados cuja representacdo em um mapa sao
de poligonos, no caso os distritos da cidade de S&do Paulo. Ainda € um debate aberto
qgual a melhor forma de captura de dados e a representacao destes no IGV e PPSIG,
tanto poligonos como pontos apresentam vantagens e desvantagens. (ibid., 2012).

Nessa pesquisa a representacdo em poligono ndo pretende generalizar os
resultados obtidos, sabe-se que o que os participantes sentem nao reflete todos os
lugares do distrito, muitas pessoas podem ter essas emocdes em diversos lugares de
um mesmo distrito, inclusive emocdes opostas em um mesmo lugar, por esta razédo
uma forma de atenuar esta situagao foi inserir o advérbio de intensidade “mais” nas
perguntas, tentando remeter onde o participante sente mais determinada emoc¢ao em
determinado lugar. A nossa proposta € gerar informagdes com estes dados, pondo
em pratica ideias do PPSIG e ver sua representacdo em mapas e ponderar sobre tais
representacoes.

As respostas em alternativas unicas e fechadas tiveram duas razdes de ser, a
primeira & porque quanto mais esclarecido, direto e simples o enunciado, maior o
engajamento de participantes, o que é um dos critérios de relevancia das informacgdes
geradas no PPSIG (ibid., 2012). O segundo é ter um namero de dados que pudesse

ser analisado dentro do periodo proposto para o desenvolvimento da pesquisa, onde
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guestdes paralelas para cada pergunta poderiam gerar uma quantidade exaustiva de

informacdes e de maior complexidade de interpretacao.

5.1. LOCALIZACAO DO ESTUDO

Séao Paulo é a capital do estado de Séao Paulo e situa-se na por¢cédo sudeste
deste (Mapa 1). Sua extenséo territorial € de 1.521,11km?2, de acordo com o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), onde a Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria (EMBRAPA) indica que 949,611km? desta &rea é urbana, a maior do
Brasil. E dividida administrativamente em 32 subprefeituras, estas separadas em 96

distritos (Mapa 2) definidos pela lei municipal n® 11.220, de 20 de maio de 1992.
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Estado de SP, localizagdo da area de estudo, o municipio de SP

Legenda
‘ Estado de Sdo Paulo

-Municipio de Sdo Paulo

|:|Municipios

190 Km
i

Fonte: IBGE

Org.: Luiz Henrique Picasso Felicio

Mapa 1 — Localizacdo do municipio de Sao Paulo — S&o Paulo/2022
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Municipio de SP, distritos

1, AGUA RASA

2 ALTO DE PINHEIROS
3, ANHANGUERA

4, ARICANDUVA

5, ARTURALVIM

6, BARRA FUNDA

7, BELAVISTA

8 BELEM

9, BOM RETIRO

10, BRAS

11, BRASILANDIA

12, BUTANTA

13, CACHOEIRINHA
14, CAMBUCI

15, CAMPO BELO

16, CAMPO GRANDE
17, CAMPO LIMPO
18, CANGAIBA

19, CAPAO REDONDO
20, CARRAO

21, CASA VERDE

22, CIDADE ADEMAR
23, CIDADE DUTRA
24, CIDADE LIDER
25, CIDADE TIRADENTES
26, CONSOLAGAO
27, CURSINO

28, ERMELINO MATARAZZO
29, FREGUESIA DO 0
30, GRAJAU

31, GUAIANASES

32, MOEMA

33, IGUATEMI

34, IPIRANGA

35, [TAIM BIBI

35, ITAIM PAULISTA
37, TAQUERA

33, JABAQUARA

39, JAGANA

40, JAGUARA

41, JAGUARE

42, JARAGUA

43, JARDIM ANGELA

Fonte: GeoSampa
Org.: Luiz Henrique Picasso Felicio

44, JARDIM HELENA
45, JARDIM PAULISTA
46, JARDIM SAO LUIS
47, JOSE BONIFACIO
43, LAPA

49, IBERDADE

50, UMAO

51, MANDAQUI

52, MARSILAC

53, MOOCA

54, MORUMBI

55, PARELHEIROS
56, PARI

57, PARQUE DO CARMO
58, PEDREIRA

59, PENHA

60, PERDIZES

61, PERUS

62, PINHEIROS

63, PIRITUBA

64, PONTE RASA

65, RAPOSO TAVARES
66, REPUBLICA

67, RIO PEQUENO
68, SACOMA

69, SANTA CECILIA
70, SANTANA

71, SANTO AMARO
72, SAO LUCAS

73, SAO MATEUS

74, SAO MIGUEL

75, SAO RAFAEL

76, SAPOPEMBA

77, SAUDE

78, SE

79, SOCORRO

80, TATUAPE

81, TREMEMBE

82, TUCURWVI

83, VILA ANDRADE
84, VILA CURUGA

85, VILA FORMOSA
86, VILA GUILHERME

87, VILA JACUI

83, VILA LEOPOLDINA
89, VILA MARIA

90, VILA MARIANA

91, VILA MATILDE

92, VILA MEDEIROS
93, VILA PRUDENTE
94, VILA SONIA

95, SAO DOMINGOS
96, LAJEADO

Mapa 2 — Localizacdo dos distritos de S&o Paulo — S&o Paulo/2022
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5.2. CARACTERIZACAO DOS PARTICIPANTES

A pesquisa contou com a participacdo de 106 pessoas (69 mulheres, 36
homens e 1 ndo-binaria), com faixa etaria variando entre 20 e 69 anos de idade;
Dentro deste grupo temos 5 pessoas que se identificam com a cor ou raga amarela,
82 brancas, 1 indigena, 11 pardas e 7 pretas, distribuidos percentualmente conforme

grafico 1 e 2.

Contagem de Género

MEo Binaria
0,9%

Masculing
34,0%

Feminino
651%

Gréfico 1 — Contagem de género dos participantes da pesquisa — Org: Luiz Henrique Picasso Felicio /
2022

Contagem de Cor ou raca

Indigena
0,9%
Parda
10,4%
Amarela
4,7%
Preta
G6,6%

Branca
T7.4%

Grafico 2 — Contagem de cor ou raca dos participantes da pesquisa — Org: Luiz Henrique Picasso
Felicio / 2022
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Diferentes ocupacdes foram declaradas, sendo o maior grupo composto por

professores, geografos, estudantes e designers.

5.3. REPRESENTACAO DOS DADOS OBTIDOS

Para representar os dados obtidos no questionario, decidiu-se apresenta-los
em uma escala que abrangesse toda a capital paulista, em 1: 500.000. Por se tratar
de um fendbmeno ordenado, a representacao gréfica se da na variavel visual de valor
em implantacdo zonal conforme orientado por Archela e Théry (2008), baseado na
semiologia gréafica desenvolvida por Bertin (2011), onde cada distrito representa a
porcentagem da quantidade de votos que recebeu de acordo com os temas das

perguntas supracitadas.

5.4. RESULTADO DO QUESTIONARIO

Inicialmente foram elaborados quatro mapas (mapa 3 — 6) para cada emocao
do questionario. Para obtermos a porcentagem de cada distrito, primeiramente foram
contabilizados a quantidade de votos dedicada para cada distrito de acordo com cada
guestdo, em seguida o numero de votos para determinado lugar foi dividido pelo total
de participantes e multiplicado por 100. Tais informacdes foram inseridas dentro da
tabela de atributos da shapefile de Distritos obtida na plataforma “GeoSampa”, Datum
SIRGAS 2000, sistema de projecao UTM fuso 23S.

Em relacdo ao numero de classes optou-se por 5, um numero que permitisse
comparar uma classe mais central em contraste com as de valor acima e abaixo dela
(SAMPAIO, 2019), e respeitando o limite indicado para representacdes em mapas de
acordo com Bertin (2011). Em relagéo ao intervalo de classes optou-se pelo método
de Jenks, proposto por George Frederick Jenks, também reconhecido como quebras
naturais dentro do software ArcGIS, por formar agrupamentos que minimizam o valor
entre os dados ao mesmo tempo que potencializam a variancia entre as classes (ibid.,
2019). A seguir apresentamos informacdes que esses mapas apresentam.

No mapa da pergunta “Qual lugar da cidade vocé se sente mais feliz,
estimulado?”, os dados aparecem distribuidos nas regides vizinhas do centro da
cidade, com uma maior concentragcdo no proprio Centro e na Zona Oeste com as
porcentagens de 36% e 28%, respectivamente, dos votos dos participantes, seguido
por 24% na Zona Leste, 9% na Zona Sul e 3% na Zona Norte. Os 3 distritos com mais
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votos nesta pergunta foram Consolacdo com 14% dos votos, seguidos pelo Butanta e
Pinheiros, ambos com 10% dos votos.

Para a pergunta “Qual lugar da cidade vocé se sente mais triste,
desestimulado?”, temos maior concentragao de votos na Zona Leste e no Centro da
cidade, 34% e 29% respectivamente, seguidos por 14% na Zona Oeste, 14% na Zona
Sul e 3% na Zona Norte. Os 3 distritos que mais tiveram votos nessa questao foram a
Sé com 19%, o Bras com 10% e a Republica com 6% dos votos.

Quando analisamos a pergunta “Qual lugar da cidade vocé se sente mais
tranquilo, calmo?”, a distribuicdo por zonas da cidade aparece com maior
concentracdo na Zona Leste e Zona Oeste, cada uma com 27% dos votos, seguido
pela Zona Sul com 24% dos votos, 14% no Centro e 8% na Zona Norte. Os 4 distritos
com mais votos nesta questédo foram Vila Mariana com 8% dos votos, seguido pelo
empate entre 3 areas com 7%, sendo elas Butantd, Carrdo e Consolacao.

Em relagdo a ultima questdo “Qual lugar da cidade vocé se sente com mais
medo, preocupado?”, a distribuigdo por zonas aparece da seguinte forma, 46% no
Centro, 26% na Zona Leste, 15% na Zona Sul, 8% na Zona Norte e 5% na Zona Oeste.
Os 3 distritos com mais votos nesta questdo foram Sé com 22%, Republica com 17%
e Bras com 13%.

Também foi elaborado o mapa 7 com a distribuicdo onde os participantes
moram com o objetivo de colaborar nas possiveis analises das respostas do
questionario e sua distribuicdo espacial. Na distribuicdo por zonas temos 35%
morando na Zona Leste, 21% na Zona Oeste, 19% na Zona Sul, 10% no Centro, 8%
na Zona Norte, 4% na Regidao Metropolitana da cidade de Sao Paulo e 3% néo
quiseram opinar. Os 2 distritos com mais participantes foram Carrdo com 7% e

Itaquera com 6% dos participantes.
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Qual lugar vocé se sente mais feliz, estimulado?

Legenda
Porcentagem por distrito (%)

-0
o

Fonte: GeoSampa e dados da nossa pesquisa
Org.: Luiz Henrique Picasso Felicio

Mapa 3 — Qual lugar vocé se sente mais feliz, estimulado em Sao Paulo? — S&o Paulo/2022
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Qual lugar vocé se sente mais triste, desestimulado?

Legenda
Porcentagem por distrito (%)

o
oo

Fonte: GeoSampa e dados da nossa pesquisa
Org.: Luiz Henrique Picasso Felicio

Mapa 4 — Qual lugar vocé se sente mais triste, desestimulado em S&o Paulo? — Sdo Paulo/2022
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Qual lugar vocé se sente mais tranquilo, calmo?

Legenda
Porcentagem por distrito (%)

Fonte: GeoSampa e dados da nossa pesquisa
Org.: Luiz Henrique Picasso Felicio

Mapa 5 — Qual lugar vocé se sente mais tranquilo, calmo em S&o Paulo? — Sédo Paulo/2022
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Qual lugar vocé sente mais medo, preocupado?

Legenda
Porcentagem por distrito (%)

G-
22

Fonte: GeoSampa e dados da nossa pesquisa
Org.: Luiz Henrique Picasso Felicio

Mapa 6 — Qual lugar vocé sente mais medo, preocupado em Sao Paulo? — Sdo Paulo/2022
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Localizagdo onde moram os participantes

Legenda
Quantidade de participantes por distritg
e 1
® 2
@® 3-4
@ 7

5 10 Km Fonte: GeoSampa e dados da nossa pesquisa

i Org.: Luiz Henrique Picasso Felicio

Mapa 7 — Localizacdo onde moram os participantes da pesquisa — S&o Paulo/2022
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6. CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com os resultados descritos acima, € possivel ter perspectivas
generalizadas relacionando os mapas entre si. A primeira é a concentracdo das
respostas no eixo entre Zona Leste, Centro e Zona Oeste para as perguntas onde eles
se sentem mais felizes e ondem se sentem mais tristes. Em relacédo a felicidade,
percebemos a maior presenga entre Centro e Zona Oeste, em oposi¢édo ao foco entre
Centro e Zona Leste para a tristeza. O mapa com uma distribuicdo mais equilibrada é
o da tranquilidade, em contraste com o do medo, onde as respostas aparecem mais
concentradas em determinados lugares da cidade. Nota-se também um padrdo quase
similar entre os mapas de felicidade-tranquilidade, e outro padréo similar nos mapas
de tristeza-medo.

A maior concentragado de respostas nas regides da Zona Leste e Zona Oeste
levantam a hipétese de terem relagdo com a maior quantidade de moradores destas
regides que participaram da pesquisa, com excecao do Centro que conta com apenas
10% deles, ainda assim esta regido estd em destaque em quase todos os mapas,
salvo o que representa onde eles se sentem mais calmos. A razdo disso pode estar
associada as experiéncias vividas pelos participantes nesta regiao, principalmente as
relacionadas ao trabalho.

Silva (2017) ao apresentar discussdes tedricas sobre a geografia das emocdes,
diz:

Nossas experiéncias emocionais no espaco sdo mediadas através do corpo.
E a partir do corpo que nos comunicamos com 0 espago, construimos Nosso
mundo vivido, em que as emog¢des sempre estdo presentes. A partir do nosso
corpo, agimos no espacgo e criamos distintas espacialidades. Assim, corpo,
acdo, emocdo e espaco estdo intrinsicamente relacionados. (Silva, 2017, p.
14)

Tal perspectiva poderia contribuir para interpretar os comentarios feitos acima,
e 0 porqué estes espacos foram relacionados com tais emocdes, pois podem ser 0s
espacos onde eles estdo, agem e sentem; paralelamente a isso a possibilidade de ler
0s vazios dos mapas, ou seja, os lugares que nao receberam nenhum voto, como
espacos nao participantes desta relagédo “corpo, agado, emogao e espac¢o” no dia a dia
deles.

Outra possibilidade de interpretacéo seria a tentativa de analisar tais emocdes

através da distribuicdo e localizacdo das estruturas que alguns relacionam com
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determinadas emocbes. Por exemplo, quando sobrepomos a localizacdo dos
equipamentos de cultura da cidade sob a distribuicdo de onde os participantes se
sentem mais felizes, conforme mapa 8; ou quando sobrepomos os equipamentos de
seguranca, aqui estritamente os da policia, sob 0 mapa que apresenta onde 0s
participantes sentem mais medo, conforme mapa 9.

O mapa 8 passa a impressao da relacéo entre as areas onde os participantes
se sentem mais felizes serem onde o0s equipamentos culturais estdo em maior
quantidade; entretanto ao olharmos para o mapa com a distribuicdo das areas onde
eles sentem mais medo, a relacdo nao parece direta como a anterior, porque as areas
com mais infraestrutura da policia contém uma grande concentracdo de respostas
onde os participantes sentem mais medo, simultaneamente, algumas regides
periféricas com poucos equipamentos também aparecem com uma quantidade maior
de votos.

Mapas como os feitos pela Rede Nossa Sdo Paulo, uma organizacdo da
sociedade civil que, dentre tantos projetos, produz mapas e relatorios sobre os niveis
de desigualdade da cidade de S&o Paulo, contém informag¢des que poderiam ser
pertinentes para comparacdo com 0s mapas de emocdes, entretanto as hipoteses
deveriam ser bastante cautelosas visto a proporcao de participantes, método e escala,
guestdes que devem ser cuidadosamente analisadas para ndo se produzir uma
informacéao errada. (CARVALHO, B. O. et al., 2021)
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Equipamentos culturais nos distritos onde as pessoas se sentem mais felizes

Legenda

* Museus

* Espacos Culturais
Teatros/Cinemas/Shows

Porcentagem por distrito (%)

-0
o

Fonte: GeoSampa e dados da nossa pesquisa
Org.: Luiz Henrique Picasso Felicio

Mapa 8 — Equipamentos culturais nos distritos onde as pessoas se sentem mais felizes — S&do Paulo/2022
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Equipamentos de seguranga (Policias) nos distritos onde as pessoas sentem mais medo

Legenda
& Guarda Civil Metropolitana
@ Policia Civil
® Policia Militar

Porcentagem por distrito (%)

G-
22

Fonte: GeoSampa e dados da nossa pesquisa
Org.: Luiz Henrique Picasso Felicio

Mapa 9 — Equipamentos de seguranca (Policias) nos distritos onde as pessoas sentem mais medo —

Séao Paulo/2022
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A falta de conhecimento em programacéao voltada para web, e a escolha de
fazer um questionario IGV resultou em pontos positivos e negativos na interpretacao
dos resultados. No que concerne a avaliacdo de incerteza dos dados, tendo
consciéncia que toda producgéo de conhecimento tem a incerteza como algo intrinseco
no processo mesmo deixando de lado problemas de medicdo e interpretacao
(COUCLELIS, 2003), aqui podemos dizer que disponibilizar o questionario com
respostas fechadas referentes as areas com limites definidos — os distritos -, evitou
problemas de avaliagdo de qualidade interna dos dados (LECHNER et al., 2014), ou
seja, se os atributos foram corretamente medidos, interpretados e representados
espacialmente.

O que eles responderam representa um distrito como todo e a porcentagem de
votos indica a intensidade que aquela area representa em diferentes emocdes para
cada lugar. Entretanto no que concerne a qualidade externa dos dados da pesquisa,
ou seja, 0 quanto os resultados podem ser generalizados para o publico (BROWN &
KYTTA, 2014), como também a adequacéo do uso dessas informacdes (GRIRA et al.,
2009), pode apresentar problemas. A razdo disso parte do retorno de alguns
participantes relatando a confusdo gerada para eles na proposta de escolher apenas
um lugar como o que mais representava uma emocao, sendo que para eles, poderiam
escolher o mesmo lugar para representar duas emocgdes opostas, sendo assim, nédo
€ possivel generalizar que todo o distrito representa determinada emocao de forma
homogénea, cada ponto interno dele onde as pessoas estdo pode influenciar o que
elas sentem.

A escolha do questionario IGV também evitou outro conflito que aparece dentro
de pesquisas do PPSIG que utilizam mapas para os participantes representarem suas
respostas, relacionada a capacidade dos participantes em representar com pontos,
linhas e poligonos dentro de um programa web, dificuldade em interpretacéo do mapa,
ou mesmo sobreposi¢cédo de dados na hora de desenhéa-los (JANKOWSKI et al., 2016).
Por esse mesmo acumulo de dados e atributos obtidos por esse método, é necessario
ter uma estrutura de equipamento hardware robusta para conseguir processar todos
esses dados, algo que quando nao previamente organizado pode tornar-se um
problema para os resultados da pesquisa (ibid., 2016).

Também é importante reconhecer que, apesar da participacédo de pessoas de

todas as regides da cidade, aplicar uma metodologia como essa necessita levar em
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consideracdo que o0s resultados estardo enviesados pela participacdo apenas
daqueles que possuem acesso a ferramentas web, o que colocaria em xeque a
representacéo dessas informac¢des no mapa.

Tendo isso em mente, € preciso considerar que:

As cidades séo sistemas complexos com varios processos sociais, culturais
e espaciais, por isso é dificil usar apenas uma abordagem de mapeamento
participativo para abordar todas as questbes e contatar os grupos-alvo
necessérios. (Panek, p. 14, 2018)

Concluindo, a pesquisa possibilitou que os mapas nos apresentem onde
podemos dar atencdo para diferentes emoc¢Ges em especificos lugares, entretanto,
para se buscar mais objetividade sobre o porqué estes lugares representam isso para
eles, formas mais amplas de se obter essas respostas devem ser feitas. Uma forma
de alcancar isso seria apresentar para eles outros questionérios conjuntamente com
este aplicado em nosso método, com perguntas que buscassem orientar de forma
mais detalhada a relacdo pessoal de cada um entre seus sentimentos e 0 espaco,
possivelmente baseados nas teorias da geografia da percepcéo e geografia das

emocoes.
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