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RESUMO

COELHO, Mariana Silva Ernesto. Fatores motivacionais da segregacao de residuos solidos
em republicas e alojamentos estudantis da USP de Ribeirdo Preto. 2014.

67 f. Monografia (Graduacdo em Administracdo) — Faculdade de Economia, Administracdo e
Contabilidade de Ribeirdo Preto, Universidade de S&o Paulo, Ribeirdo Preto, 2014.

Este trabalho buscou analisar os fatores motivacionais da segregacdo de residuos sélidos em
replblicas e alojamentos estudantis da USP de Ribeirdo Preto. Para tal, foram apresentados o
referencial tedrico que da suporte ao assunto e a metodologia utilizada para a coleta de dados.
Foram realizados dois tipos de pesquisa diferentes em relacdo a sua natureza: qualitativa e
guantitativa. Para a parte qualitativa foram realizadas duas entrevistas, uma com a empregada
domestica de uma repulblica e a outra com uma funcionéria da limpeza de um alojamento da
USP de Ribeirdo Preto. Ja para a parte quantitativa, foram distribuidos questionarios para 0s
alunos, de forma impressa e online, sendo obtidas quarenta e duas respostas, 0 que compde a
amostra da pesquisa. Apds a andlise dos dados obtidos, pdde ser percebido que faltam
campanhas incentivadoras para segregacdo de residuos pela cidade de Ribeirdo Preto e o
didlogo entre os estudantes das moradias sobre o assunto. Os alunos estdo conscientes da
importancia da questdo, porém, ndo estdo motivados a realizar a segregacdo do lixo domiciliar
ou diminuir a quantidade de residuos produzida. A motivacdo aumenta quando sdo oferecidos
beneficios em troca da participagdo deles na segregacao.

Palavras-chave: Segregacdo de Residuos. Coleta Seletiva. Estudantes Universitarios.



ABSTRACT

COELHO, Mariana Silva Ernesto. Motivational factors of solid wastes segregation into
student housing and student accommodations of USP Ribeirdo Preto. 2014. 67 f. Monograph
(Graduation in Management) — Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade de
Ribeirdo Preto, Universidade de S&o Paulo, Ribeirdo Preto, 2014.

This paper aimed to analyze the motivational factors of solid waste segregation into shared
student houses and student accommodations of USP Ribeirdo Preto. In order to achieve it, the
theoretical background that gives support to the subject and the methodology used to collect data
were presented. Two types of research were conducted differently in relation to their nature:
qualitative and quantitative. For the qualitative part two interviews, one with the maid of a student
house and the other one with a cleaning employee of a student accommodation of USP Ribeirdo
Preto, were performed. For the quantitative part, printed and online questionnaires were
distributed for the students. Forty-two responses were obtained, which comprise the research
sample. After the data analyze, it was noticed that there is a lack of incentive campaigns about
solid waste segregation in Ribeirdo Preto and dialogue among students of these housing about the
subject. Students are aware of the importance of the issue, however they are not motivated to do
the waste segregation on their homes or decrease the amount of waste produced. Motivation
increases when benefits are offered in exchange for their participation in segregation.

Keywords: Solid Waste Segregation. Selective Garbage Collection. College Students.
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1 INTRODUCAO

Segundo Gomes, Gorni e Dreher (2011), a sociedade vem sentindo, ao longo dos
ultimos anos, o efeito de varias mudancas ecoldgicas, que resultam em tragédias em todos 0s
cantos do mundo, sendo que 0 cenario promove um repensar sobre 0 comportamento humano
em sua relacdo com o ambiente. Ou seja, a sociedade se desperta depois que passa a sentir 0s
efeitos de alteragBes climaticas e ambientais no seu dia-a-dia.

Atualmente, um problema ambiental enfrentado tanto pela populacdo quanto pelas
prefeituras € o acumulo de residuos solidos. De acordo com Pirani (2010), a producdo de
residuos solidos estd aumentando enquanto a destinacdo dos mesmos ainda € inadequada em
grande parte dos municipios brasileiros. Para Borges (2012), procurar alternativas para o
problema dos residuos soOlidos urbanos é necessario a medida que 0S recursos naturais
disponiveis estdo se esgotando e o meio ambiente esta seriamente prejudicado com tanta
poluicdo.

Desse modo, 0 que vem sendo proposto pelo governo federal é a participacdo e o
engajamento da populagdo e das prefeituras municipais neste processo, a partir da segregacao
de residuos solidos nas residéncias pelos municipes e a coleta seletiva e a correta destinacao
destes pelas prefeituras. Fato este comprovado pela entrada em vigor da Politica Nacional de
Residuos Solidos (regulamentada pelo decreto 7.404 de 23 de dezembro de 2010) que prevé a
reducdo e a prevencdo na geragdo de residuos, tendo como proposta a pratica de habitos de
consumo sustentdvel e um conjunto de instrumentos para propiciar 0 aumento da reciclagem e
da reutilizacdo dos residuos sélidos. Com ela, de acordo com o Ministério do Meio Ambiente
(2014), as prefeituras terdo que se enquadrar e adotar medidas que fardo parte do seu Plano de
Gerenciamento de Residuos Sélidos, mostrando acGes e metas relacionadas ao tema para 0s
préximos anos.

Além disso, em conjunto com as ac¢Bes realizadas pelos governos, segundo Borges
(2012), os cidaddos que tém maior consciéncia sobre o assunto estdo mudando as atitudes no
seu dia-a-dia, visando a contribuicdo para o futuro do planeta. Segundo o Instituto Brasileiro
de Defesa do Consumidor (2004, p.11, apud GOMES, 2006, p.27) os consumidores mostram-
se mais atentos a aspectos ligados ao comportamento das empresas, incluindo a preocupacédo
que ela demonstra com as normas de preservacdo ambiental e sua transparéncia em relacdo a
essas informacg6es, sendo a principal ferramenta para o consumo consciente e cidad&o.

Dentro do contexto das universidades, de acordo com Furiam e Ginter (2006), a

responsabilidade pelo adequado gerenciamento de residuos passa pela sensibilizacdo dos
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seguintes atores: professores, alunos e funcionarios envolvidos diretamente na geracdo desses
residuos, além de seus diversos setores administrativos que podem ter relacdo com a questdo
(prefeitura, compras, almoxarifado, etc.). J& Rocha, Jinior e Magalhdes (2012), autores de um
estudo realizado em uma instituicdo de ensino superior no Rio Grande do Sul, afirmam que a
educacdo € apontada como capaz de influenciar as pessoas nas mudancas de atitude em
relacdo a contribuicdo para a gestdo de residuos solidos.

Assim, considerando os estudantes universitarios como aqueles que ja receberam um
nivel de educacdo acima da média do pais, pois ja estdo cursando graduagdo em nivel superior
e estdo inseridos em um ambiente dindmico, onde € possivel obter informacgdes relacionadas
aos cuidados e preservacdo do meio ambiente, busca-se a partir desse trabalho identificar
quais fatores motivariam os estudantes que moram em alojamentos ou republicas estudantis

da USP de Ribeirdo Preto a segregarem os residuos solidos.

1.1 Problema de Pesquisa

O problema principal de pesquisa deste trabalho é: quais sdo os fatores que motivam
0s estudantes universitarios em suas repudblicas ou alojamentos estudantis da USP de Ribeirdo

Preto a realizarem a segregacéo de residuos solidos domiciliares?
1.2 Objetivos

O objetivo geral deste trabalho é analisar os fatores motivacionais da segregacdo de

residuos em republicas e alojamentos estudantis da USP de Ribeirdo Preto.

Ja os objetivos especificos sdo:

e Apresentar 0s principais conceitos de Sustentabilidade e Desenvolvimento
Sustentavel, sob os focos do crescimento econdmico, qualidade de vida e
preocupacdo ambiental;

e Elencar os problemas ambientais resultantes da organizacdo social e econdmica,
bem como da geracéo e acimulo de residuos solidos;

e Levantar alegislacdo relacionada aos residuos sélidos no Brasil;

e Descrever as agbes e metas do Plano de Gerenciamento Integrado de residuos
solidos do municipio de Ribeirdo Preto;

e Descrever aspectos motivacionais da segregacdo de residuos solidos identificados

na literatura;



12

e Descrever caracteristicas e habitos de estudantes universitarios em relacdo ao

consumo sustentavel.

1.3 Justificativa

A partir desta pesquisa, espera-se que com a parte tedrica sejam compreendidas as
diferencas entre 0s conceitos que hoje sdo relevantes na manutencdo do planeta:
desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade, em conjunto com as trés dimensGes desta
ultima: econbmica, ambiental e social. Sendo assim, busca-se entender a relacdo encontrada
entre o0 crescimento econdmico e o desenvolvimento com a qualidade de vida e com a
preocupacdo ambiental, elencando os principais problemas socioambientais gerados, dando
énfase ao problema do acumulo de residuos sélidos.

Ja a partir da analise do estudo, parte pratica, espera-se que através da compreensao
dos fatores que motivam os estudantes universitarios que vivem em repuUblicas ou alojamentos
estudantis a segregarem os residuos sélidos domésticos e 0s entregarem para a coleta seletiva,
sejam apontadas medidas e sugestfes que fariam com que fossem aumentadas a preocupacao
e a participacdo deles em relacdo a questdo da gestdo dos residuos solidos, tendo em vista que
estes estudantes serdo os chefes de familias ou gestores de empresas em um futuro ndo muito

distante.

1.4 Estrutura do Trabalho

O trabalho esta estruturado da seguinte maneira: no primeiro capitulo é apresentada a
introducdo, incluindo o problema de pesquisa, 0 objetivo geral, os objetivos especificos e a
justificativa. Ja no segundo capitulo estd o referencial tedrico que da& embasamento aos
assuntos e temas abordados no trabalho. Por fim, o terceiro capitulo traz a metodologia que
serd adotada para a coleta de dados. A seguir serdo apresentadas as referéncias utilizadas e o

apéndice, contendo o roteiro de perguntas e o questionario que fazem parte da metodologia.

2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico deste trabalho tem como temas principais: a apresentacdo dos
conceitos de sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel, as relacdes do crescimento
econdmico e do desenvolvimento com a qualidade de vida e com a preocupacdo ambiental, 0s

problemas ambientais hoje encontrados resultados da organizacdo social e econbmica, 0
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problema do acUmulo de residuos solidos, a gestdo e o gerenciamento de residuos sélidos no
pais € no municipio de Ribeirdo Preto, os fatores motivacionais da segregacdo de residuos
solidos e as caracteristicas e habitos de estudantes universitarios em relagdo ao consumo
sustentavel.

A seguir, tem-se a apresentacdo dos temas que serdo posteriormente discutidos na

analise dos resultados da pesquisa.

2.1 Sustentabilidade e Desenvolvimento Sustentavel

Cada vez mais ouve-se as palavras sustentabilidade ou desenvolvimento sustentavel no
nosso dia-a-dia, porém, ainda se tem ddvida sobre o real significado e aplicacdo correta dos
termos.

Segundo Pirani (2010), o inicio da elaboracdo do conceito de desenvolvimento
sustentdvel deu-se no ano de 1972, com a publicacdo pelo Clube de Roma (organizacdo
independente sem fins lucrativos) do relatério Limites do Crescimento, elaborado pelo
Massachussets Institut of Technology (MIT), liderado pelo pesquisador Dennis L. Meadons.
Ainda segundo o autor, 0 documento conhecido por defender a tese do “desenvolvimento zero”
descrevia situacGes para o futuro a longo prazo da humanidade e do planeta, sugerindo que
mediante medidas efetivas e a cooperacdo poderiam ser reduzidas as ameacas para o futuro,
colocando em discussdo duas opinides completamente distintas: crescimento economico a todo
custo ou taxa zero de crescimento.

De acordo com Pirani (2010), no mesmo ano realizou-se em Estocolmo, Suécia, a
Conferéncia de Estocolmo, organizada pela Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), sendo a
primeira atitude mundial em busca da preservacdo ambiental, objetivando a conscientizacdo da
sociedade a fim de melhorar a relagdo com o meio ambiente. Segundo o autor, existiam duas
opinides distintas expostas no paragrafo anterior: os Estados Unidos da América foi o primeiro
pais a se dispor a reduzir a poluicao, defendendo o “desenvolvimento zero”, enquanto os paises
subdesenvolvidos, que tinham como base econémica o crescimento focado no aumento da taxa
de industrializagdo defendiam o “desenvolvimento a qualquer custo”. Neste caso, segundo Pirani
(2010), entra o maior mérito da conferéncia: buscar criar um caminho intermediério entre os dois
pontos de vista, sugerindo o Ecodesenvolvimento ou Desenvolvimento Sustentavel.

“A idéia de desenvolvimento sustentavel estd focada na necessidade de promover o
desenvolvimento econdmico satisfazendo os interesses da geracdo presente, sem, contudo,

comprometer a geracdo futura” (OLIVEIRA, 2002, p.42). Ou seja, deve-se atender ‘“as
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necessidades do presente, sem comprometer a capacidade das novas geracfes atenderem as suas
proprias necessidades” (CMMAD, 1991, p.46).

Ja no ano de 1980, de acordo com Capra (2011), o conceito de sustentabilidade foi
definido pelo analista do ambiente Lester Brown, fundador do Worldwatch Instituto (sediado
em Washington) que, segundo ele, uma comunidade sustentavel é aquela capaz de satisfazer as
préprias necessidades sem reduzir as oportunidades das geracdes futuras.

Atualmente, de acordo com Schmidt (2014), a definicdo mais difundida é a divulgada a
partir do trabalho da Comissdo Mundial para o Meio Ambiente e Desenvolvimento (conhecida
como Comissdo Brundtland por ser presidida por Gro Harlem Brundtland, ex-Primeira Ministra
da Noruega), no documento encomendado pelas Nagbes Unidas intitulado "Nosso Futuro
Comum" (“Our Common Future”), que usou a mesma definicdo de Brown para o conceito de
desenvolvimento sustentavel: "o atendimento das necessidades do presente sem comprometer a
possibilidade de as geracdes futuras atenderem as suas proprias necessidades” (CMMAD, 1991,
p.46).

A partir dai, percebe-se que a definicdo reafirma um principio basico da sustentabilidade,
0 da visdo de longo prazo, sugerindo que os interesses das geragOes futuras devam ser
considerados nas decisdes tomadas no presente, mostrando que o foco no futuro esta ligado ao
tema.

De acordo com Pirani (2010), a segunda conferéncia internacional organizada pela ONU
para debater este tema ocorreu no Rio de Janeiro em 1992, intitulada como Conferéncia das
Nacdes Unidas para o Meio Ambiente e o Desenvolvimento (CNUMAD) e popularmente
conhecida como Rio 92 ou Eco-92. Segundo o autor, nesta ocasido, foi criada a Agenda 21, que
“pode ser definida como um mstrumento de planejamento para a constru¢do de sociedades
sustentaveis, em diferentes bases geograficas, que concilia métodos de protecdo ambiental,
justica social e eficiéncia economica” (BRASIL, MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE
BRASILEIRO, AGENDA 21, 2014 ), sendo firmado por 179 paises.

Ja em 2002, Diniz (2002) explica como ocorreu neste ano a Cupula Mundial sobre
Desenvolvimento Sustentavel (CMDS), a chamada Rio+10, em Johannesburgo na Africa do Sul,
a fim de se obter um plano de acdo factivel. “A Rio+10 destaca-se mais por mencionar 0s
problemas da globalizacdo e detalhar um plano de implementacdo que, embora quase ndo traga
metas quantitativas, inicia uma acdo coletiva rumo a protecdo ambiental conjugada ao

desenvolvimento econdmico e social” (DINIZ, 2002, p.34).

“Vinte anos depois da Eco-92, representantes de ONGs, empresas, de setores da

sociedade civil chefes de Estado e de governo voltaramase reunir para debater quais 0s
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rumos o planeta deve tomar para manter um crescimento sustentavel e reduzir as
agressdesao meio ambiente, na tentativa de reverter uma situagdo quase limite no que
diz respeito & natureza” (ESTADAO, 2012, p.01).

De acordo com a ONU Brasil na Rio+20 (2012), essa reunido ocorreu no Rio de Janeiro,
nomeada como Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel, a Rio+20,
uma das maiores conferéncias da ONU ja realizada, sendo que foi neste evento que 188 paises
assinaram o documento “O Futuro que Queremos”. Porém, segundo o Envolverde (2012), para
Brundtland, o documento ndo é suficiente para apontar a humanidade em uma trajetria de
sustentabilidade, alertando que os limites ambientais do planeta jA foram ultrapassados e €
preciso agOes mais efetivas.

Hoje, de acordo com Claro, Claro e Amancio (2008), varias novas definicdes para o0s
conceitos de sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel ja apareceram na literatura e
aparecerdo com novos autores, porém, 0 que na maioria das vezes sao reafirmadas sdo as trés
dimensdes que os formam e que se relacionam: dimensdo econdmica, ambiental e social, ou
também intituladas como tripple bottom line, conhecido como 3 Ps: people, planet e profit.

Segundo Almeida (2002), a dimensdo econémica refere-se a economia formal e informal,
sendo esta Ultima as atividades que geram servicos para as pessoas, aumentando a renda
monetaria e seu padrdo de vida. JA& de acordo com o Laboratorio de Sustentabilidade em
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (LASSU, 2014) da Escola Politécnica da
Universidade de Sdo Paulo, também devem ser analisados temas ligados a producéo, distribuicéo
e consumo de bens e servicos, sempre levando em conta as outras duas dimensoes.

A segunda dimensdo, a ambiental ou ecoldgica, de acordo com Almeida (2002), faz com
que as empresas sintam-se estimuladas a considerar o impacto de suas atividades sobre 0 meio
ambiente, contribuindo para a integracdo da administracdo ambiental na rotina de trabalho.
Complementando, de acordo com o LASSU (2014), a empresa ou sociedade deve pensar nas
formas de amenizar os impactos e compensar 0 que nao é possivel amenizar, levando em conta a
legislacdo ambiental e os principios do Protocolo de Kyoto (1997).

Por fim, a dimensdo social, segundo Almeida (2002), consiste no aspecto social
relacionado as qualidades dos seres humanos, como suas habilidades, dedicacdo e experiéncias,
abrangendo os ambientes interno e externo da empresa. Segundo o LASSU (2014), trata-se do
“capital humano” de um empreendimento, comunidade ou sociedade como um todo, devendo
ser estabelecidos salarios justos que estejam adequados a legislagdo trabalhista, sendo preciso
também pensar em aspectos como o bem-estar dos funcionarios, levando em conta qualidade do

ambiente de trabalho, salde do trabalhador e da sua familia.
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Apos o estudo da definicdo e das trés dimensdes basicas, pode-se perceber que o foco da
sustentabilidade hoje é a preocupacdo do balanceamento do ambiente em conjunto com o
desenvolvimento social e econdmico. Desse modo, os autores Claro, Claro e Amancio (2008)
afirmam ser necessario criar um espirito de responsabilidade comum como processo de
mudanca, para que seja possivel alcancar uma harmonia entre a exploracdo de recursos materiais,
os investimentos financeiros e as rotas de desenvolvimento tecnoldgico. Ainda segundo eles,
desenvolvimento € tido como um processo de transformacdo, combinando o crescimento
econbmico com as mudangas sociais e culturais, dentro dos limites fisicos dos ecossistemas.

Neste trabalho, dentro desta definicdo das dimensdes do conceito de sustentabilidade, se
enquadadrando na dimensdo ambiental ou ecol6gica, sera conceituada a segregacdo de residuos
solidos, demonstrando como estd sendo feito o gerenciamento na cidade onde estdo localizados

as repUblicas e os alojamentos que serdo posteriomente analisados.

2.2 As relacbes: crescimento econémico, desenvolvimento e qualidade de vida.

“O desenvolvimento da indUstria e o crescimento dos padrdes de consumo tém levado o
homem a refletir sobre a vida que leva. Isto €, pensar sobre os efeitos do processo de crescimento
econdmico no padrao de vida da sociedade”. (OLIVEIRA, 2002, p.38).

Exemplificando o pardgrafo acima, conforme capitulo anterior, durante debates e
convengOes de ambito nacional e internacional nos anos 1990, discutiu-se o conceito de
desenvolvimento sustentavel, nos demonstrando que as nacfes passaram a Se preocupar com 0S
impactos do processo de crescimento e progresso na qualidade de vida e também com as
implicacbes causadas no meio ambiente. Surge neste momento a questdo entre a relacdo do
desenvolvimento, crescimento econdmico e qualidade de vida e a relagéo entre desenvolvimento,
crescimento industrial e preocupacdo ambiental.

Apés a Segunda Guerra Mundial foram intensificados os debates sobre o
desenvolvimento econdmico. Segundo Sunkell e Paz (1988, apud OLIVEIRA, 2002), terminado
o conflito bélico, que foi resultado de fatores econdmicos, politicos e historicos, o tema foi
encarado por todos os paises, principalmente os aliados, que queriam liviar 0 mundo dos
problemas que os perseguiam (e ainda perseguem) nos periodos anteriores: guerra, desemprego,
miséria, discriminacdo racial, desigualdades politicas, econdmicas e sociais. De acordo com o
autor, foi nessa época que foram criadas a primeira Declaracdo Inter-aliada de 1941 e a Carta do
Atlantico, em que ambas sdo expressados os desejos de condi¢Oes igualitarias economicamente e

socialmente.
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Ja em 1945, de acordo com Oliveira (2002), em Sao Francisco, nos Estados Unidos da
América, deu-se a criacdo oficial da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), que desde entdo
objetiva buscar o crescimento econdbmico em conjunto com a manutencdo da qualidade de vida
(crescimento social), resolver problemas internacionais relativos a economia, cultura e sociedade,
buscando ao mesmo tempo o respeito aos direitos humanos e o estreitamento de lacos entre os
paises. Ainda de acordo com o autor, com a criacdo da ONU foram intensificados os debates
acerca do conceito e dos meios para se alcancar o desenvolvimento de maneira sustentavel.

Apesar de toda a discusséo sobre crescimento econdmico e desenvolvimento, de acordo
com Scatolin (1989, p.06) os conceitos ndo sao igualmente definidos por autores.

“Poucos sdo os outros conceitos nas Ciéncias Sociais que tém-se prestado a tanta
controvérsia. Conceitos como progresso, crescimento, industrializacéo, transformacao,
modernizacao, témsido usados frequentemente como sinénimos de desenvolvimento.
Em verdade, eles carregam dentro de si toda uma compreensdo especificados
fendmenos e constituemverdadeiros diagnésticos da realidade, pois o conceito prejulga,
indicando em que se devera atuar para alcangar o desenvolvimento” (SCATOLIN,
1989, p.06).

Vasconcellos e Garcia (1998, p.205) consideram que o crescimento econdmico deve
levar as nacGes ao seu desenvolvimento, porém, deve ser acompanhado de aumento do nivel da
sua qualidade de vida, incluindo “as altera¢cdes da composicdo do produto e a alocagdo de
recursos pelos diferentes setores da economia, de forma a melhorar os indicadores de bem-estar
econdmico e social” (VASCONCELLOS e GARCIA, 1998, p.205).

Na mesma linha, Oliveira (2002) afirma que o desenvolvimento deve ser encarado como
um processo complexo de mudancas e transformacGes de ordem econdmica, politica e,
principalmente, humana e social. Para o autor, desenvolvimento nada mais € que o crescimento —
incrementos  positivos no produto e na renda — transformado para satisfazer as mais
diversificadas necessidades do ser humano, tais como: salde, educacdo, habitacdo, transporte,
alimentacéo, lazer, dentre outras.

Desse modo, percebe-se que mesmo que existam diferencas na definicdo do conceito de
desenvolvimento e que “apesar das divergéncias existentes entre as concepcdes de
desenvolvimento, elas ndo sdo excludentes. Na verdade, em alguns pontos, elas se completam”
(SCATOLIN, 1989, p.24), como exposto anteriormente, alguns autores acreditam que o
crescimento econdmico deve levar ao desenvolvimento e consequentemente ao aumento da

qualidade de vida.
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2.3 As relacdes: desenvolvimento, crescimento econbmico e preocupagdo ambiental.

“A preocupacdo em se preservar o meio ambiente foi gerada pela necessidade de oferecer a
populacdo futura as mesmas condigdes e recursos naturais de que dispomos” (OLIVEIRA, 2002,
p.42).

Antes mesmo do surgimento do conceito de desenvolvimento sustentavel, de acordo com
Oliveira (2002), Thomas Malthus escreveu a obra An Essay on the Principle of Population
(1798), deixando claro sua preocupacdo com a falta de alimentos para o futuro, jA que o
crescimento da populacdo deveria ser maior que a capacidade mundial da producéo de alimentos.
No entanto, ainda segundo o autor, Malthus ndo imaginava que modernizagcdes desde o setor
agricola até o setor de processamento de alimentos aconteceriam, e que a populacdo teria seu
crescimento desacelerado, principalmente em nagdes mais desenvolvidas.

Ja em 1972, segundo Oliveira (2002), o Clube de Roma, ja citado anteriormente neste
trabalho, divulgou o relatério Limites do Crescimento contendo cinco temas que deveriam ser
considerados vindos da teoria malthusiana e acrescentando novos elementos: 1) aceleracdo da
industrializacdo; 2) aumento dos indicadores de desnutricdo; 3) rapido crescimento populacional;
4) deploracdo dos recursos naturais ndo renovaveis e 5) deterioragdo do meio ambiente. Segundo
0 autor, a partir deste documento, as pessoas foram atentadas para 0s problemas ambientais ja
existentes, como poluicdo e degradagdo ambiental.

De acordo com Oliveira (2002), p6s Revolucdo Industrial, 0 que se pode observar é que
os indices de industrializacdo dos paises, principalmente os em desenvolvimento, estdo cada vez
maiores, sendo que o grau de industrializacdo esta ligado ao crescimento econdémico e ao grau de
deteriorizacdo do ambiente.

“A necessidade de promover a industrializacdo e o crescimento econdmico ofusca a
visdo dos planejadores e dificulta a visualizacdo daquilo que realmente importa no processo de
desenvolvimento: a qualidade de vida da populacdo” (OLIVEIRA, 2002, p.45). Sendo assim, ao
lado do crescimento industrial, 0 que se V& é uma exploracdo, algumas vezes, sem controle, que
nos obriga a enxergar a gravidade da situacdo e a rever a forma como agimos em relacdo ao
ambiente.

Ainda de acordo com Oliveira (2002), hoje ha um movimento alarmante em relacdo ao
desenvolvimento sustentavel, buscando a reducdo dos indices de degradacdo ambiental e a
conscientizacdo da populacdo. Segundo o autor, no Brasil e no mundo varias organizacGes nao
governamentais (ONGs) e governos com seus Orgaos de fiscalizacdo planejam acdes para

controlar a poluicéo e para preservacdo ambiental.
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2.4 Problemas ambientais: resultados da organizagdo social e econdmica

Como ja mostrado anteriormente, os problemas ambientais vieram a tona em meados
dos anos 1970, na medida em que as nacOes foram crescendo economicamente sem a
preocupacéo essencial que deveriam ter em relagdo ao ambiente, causando danos profundos e

algumas vezes irreversiveis a ele.
“A busca desenfreada pela industrializacdo e pelo desenvolvimento econémico
levou a maioria dos paises do mundo a concentrar seus esforcos na promogao do
crescimento do Produto Interno Bruto (PIB), deixando a qualidade de vida em
segundo plano. O crescimento econdmico era visto como meio e fim do
desenvolvimento” (OLIVEIRA, 2002, p.37).

Segundo Silva e Francischett (2012), pode-se afirmar que as questdes ambientais se
tornaram um obstaculo para o poder publico, pois, com todas as forcas voltadas a
industrializacdo, fez com que ndo se refletisse sobre os problemas que isso traria para a
natureza e para a sociedade. “A exploragcdo desenfreada do meio ambiente trouxe consigo
inimeras consequéncias, isso fez cair por terra 0 pensamento de que 0s recursos da natureza
seriam inesgotaveis” (SILVA e FRANCISCHETT, 2012, p.01).

Assim, pode-se perceber que durante anos a questdo ambiental vem sendo marcada
pela relagédo de conflito entre a sociedade e o meio ambiente em que ela vive, marcada por
destruicdo e esgotamento de recursos. Ao passo em que as nacdes se industrializam, elas se
expandem urbana e demograficamente, contribuindo para 0 agravamento dos principais
problemas ambientais.

Em 2012, de acordo com o Programa das Nacgdes Unidas para o Meio Ambiente
(PNUMA, 2012) foi lancado um relatério conhecido como GEO-5 (Panorama Ambiental
Global), que representa a avaliagdo mais conceituada das ONU sobre o estado, as tendéncias e
a perspectiva do meio ambiente global. Segundo o programa, o relatério foi preparado para
analisar a situacdo da salde ambiental e dar estimulo aos debates sobre o assunto que
aconteceriam nos proximos anos. Nele estdo apontados os principais problemas e situacdes
que afligem a populacdo hoje em dia, sendo alguns deles:

o Os fatores mdltiplos e interconectados, inclusive secas combinadas com
pressdes socioecondmicas, que afetam a seguranca humana;

o Os aumentos da temperatura média acima dos limiares em algumas localidades
tém levado a impactos significativos na sadde humana, como a maior incidéncia de malaria;

o A maior frequéncia e gravidade dos episodios climaticos, como enchentes e

secas, num patamar inédito, afetam tanto os bens naturais quanto a seguranca humana; as
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mudancas de temperaturas em aceleracdo e o aumento do nivel do mar estdo afetando o bem-
estar humano em alguns locais. Afetam, por exemplo, a coesdo social de muitas comunidades,
inclusive comunidades locais e indigenas e o aumento do nivel do mar ameaca alguns bens
naturais e a seguranca alimentar dos pequenos Estados insulares em desenvolvimento;

o Perdas significativas da biodiversidade e constante extingdo de especies estdo
afetando o suprimento de servigos ecossistémicos, como 0 colapso de diversas atividades
pesqueiras e a perda de espécies usadas para fins medicinais (GEO-5, 2012).

Hoje, estes problemas citados acima e varios outros que também contribuem para a
degradacdo ambiental tem gerado reacGes sociais no mundo, sendo que de acordo com
Gongalves, Goncalves e Quinet (2010), forma-se uma nova consciéncia que sensibiliza as
pessoas em torno das questdes relacionadas ao meio ambiente: a conscientizacdo ecoldgica,
que consiste em compreender que 0s seres humanos habitam com todos 0s outros seres vivos
um lar em comum, o planeta Terra. Ainda segundo os autores, todos os atos praticados pelos
homens interferirdo direta ou indiretamente no equilibrio do planeta.

Segundo Lima (1999), essa conscientizacdo ecoldgica estd sendo materializada nos
movimentos sociais, nos meios cientificos e nas midias, sendo apoiada por ONGs, governos e
instituicbes privadas como empresas e bancos, todos ambos nacionais e internacionais.

Ja no Brasil, ainda segundo Viola e Leis (1991, apud LIMA, 1999) o movimento
iniciado a partir de minorias de cientistas e militantes ambientalistas, organizados entorno da
denincia de agressbes e da defesa dos ecossistemas, foi gradualmente se ampliando,
conquistando novos espacos, até ganhar a feicdo multissetorial que hoje o caracteriza.
Segundo o autor, 0 movimento expandiu o foco de atencdo, para incluir também questfes
como a ecologia politica, a questdo demografica, a relacdo entre desigualdade social e
degradacdo ambiental, a questdo ética, as relagdes norte-sul e a busca de um novo modelo de
desenvolvimento.

Assim, 0 que se espera é que além de militantes ambientalistas e pessoas ligadas ao
assunto, pessoas comuns se conscientizem e acrescentem no seu dia-a-dia medidas basicas,
rapidas e faceis que podem contribuir para uma diminuicdo desses problemas citados que,
caso as pessoas ndo mudem o modo de agir e pensar, serdo ainda mais agravados.

Na proxima parte deste referencial tedrico, o foco serd um problema grande hoje
existente, 0 acumulo de lixo, que pode ser diminuido a partir de uma medida simples: a

segregacdo de residuos para a reciclagem.
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2.5 Problemas ambientais: acimulo de residuos solidos

Conforme exposto anteriormente, o acumulo de residuos sdlidos contribui para a
intensificacdo dos problemas ambientais existentes. Hoje, o lixo urbano tornou-se uma
preocupacdo ambiental nos municipios brasileiros, sendo que este problema envolve desde
como a populacdo descarta o lixo até uma correta gestdo dos governos em relacdo a coleta, ao
tratamento e ao descarte do mesmo, uma Vez que a preocupacdo deveria existir por todos nas
cinco etapas a seguir: segregacdo, coleta, transporte, tratamentos e disposicdo final.

O Programa das NacOes Unidas para o Desenvolvimento (1998, apud GALBIATI,
2004) descreve o termo lixo como “qualquer coisa que seu proprietario ndo quer mais, em um
dado lugar e em um certo momento, e que ndo possui valor comercial”.

Segundo Andreoli et. al., (2007), Lima (2004) e Barros & Moller (2007), Resolugdes
do CONAMA (nameros 05, 06, 14, 237, 283, 307, 308, 313, 358, 459) e ABLP (2009) (apud
OLIVEIRA, 2012) sdo quatro os tipos de residuos sélidos existentes:

o Urbano: residencial/doméstico; comercial e institucional; residuos e material de
descarte de construcdo civil, especial (certos tipos de lixo hospitalar, residuos de baixa
radioatividade, lixo industrial especial e lixos de portos e aeroportos); area da salde excluindo
0 lixo infecto-contagioso (lixo comum de hospitais, postos de saude, farmécias, clinicas e
laboratdrios); séptico ou infecto-contagioso (lixo especial contendo principais vetores de
doencas infecto-contagiosas); publico (varricdo, capina das ruas e remocdo de grandes

volumes); lama de ETE;

o Industrial: indUstrias de transformacdo, alimenticias, etc.;

o Agricola: embalagens de agrotoxicos e fertilizantes; material de poda;
excrementos;

o Radioativo: lixo e combustiveis de reatores nucleares; raios-X; armas.

Ja para Hess (2002) o acumulo de lixo € um fenbmeno exclusivo das sociedades
humanas. Segundo o autor, em um sistema natural ndo ha lixo: 0 que ndo serve mais para um
ser vivo é absorvido por outros, de maneira continua. Porém, ele acredita que o homem
produz uma quantidade e variedade de lixo muito grande, ocasionando a poluicdo do solo, das
aguas e do ar com residuos toxicos, além de propiciar a proliferacdo de vetores de doencas.

De acordo com o Censo Demogréfico do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2000), no ano 2000, 81% da populacdo brasileira era urbana. Porém, de acordo com o
instituto (IBGE, 2010), ja em 2010, ano do Ultimo censo realizado, o nimero passou para

84%, representando um acréscimo de quase 23 milhdes de habitantes urbanos, mostrando um
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importante aumento do grau de urbanizacdo do pais. Sendo assim, de acordo com a Fovest
(2014), o ritmo de expansdo da cidade é mais acelerado que a ampliacdo da sua infra-
estrutura, tendendo a piorar com o0 tempo, sendo que nas regides mais pobres a questdo do
lixo soma-se com a miséria, a falta de saneamento bésico e a ocupacdo cadtica dos espacos

urbanos.
“Na onda do consumismo, produtos duraveis ddo lugar aos menos duraveis. A
pratica de reformar e consertas desde utensilios domésticos até vestimentas da lugar
a de descartas. Ainda ¢ comum ouvir que “os produtos antigos erammais duraveis.”
Mas hoje ja se comega a perceber, inclusive nos paises industrializados, que é

preciso reverter esse quadro de consumo desenfreado” (MAGALHAES, 2012).

Segundo Ribemboim (2001), o que se percebe é que 0 enorme aumento da capacidade
de consumir dos ricos e o rapido crescimento populacional entre os pobres criam pressdes
insustentiveis sobre meio ambiente.

De acordo com Zapparoli (2008), cada ser humano é responsavel pela producdo de
cinco quilos de lixo diariamente. Ainda segundo Zapparoli (2008, apud PORQUE
RECICLAR, 2008) do total de lixo produzido diariamente no Brasil, cerca de 88% é
descartado em aterros sanitarios, menos de 3% do lixo vdo para usinas de compostagem e
somente 2% de todo o lixo produzido € reciclado. Na metropole de Sdo Paulo, de acordo com
a Secretaria Municipal de Servicos da Prefeitura de S&o Paulo, a quantia gerada por dia é em
média 18 mil toneladas de lixo (entre lixo residencial, de saude, restos de feiras, podas de
arvores, entulho, etc.), sendo que s6 de residuos domiciliares sdo coletados quase 10 mil
toneladas por dia.

J& em relacdo a composicdo do lixo urbano, segundo indicadores ambientais da cidade
do Rio de Janeiro, entre o periodo de 1995 e 2004, o lixo urbano recolhido na cidade era
formado na grande maioria por matéria organica, aproximadamente 45 a 59%, seguido do
papel e papeldo com 18%, plastico 15%, vidro 3% e o restante eram materiais com baixo
potencial para reciclagem e com alto poder poluidor, incluindo pilhas, lampadas fluorescentes
e baterias.

Hoje, fala-se em 5 ‘R”s dos residuos, a fim de se demonstrar a importancia do
acumulo e tratamento dado ao lixo. De acordo com a Agenda Ambiental na Administracao
Publica divulgada pelo Ministério do Meio Ambiente Brasileiro (2008), os 5 “R” sdo:
Repensar, Reduzir, Reaproveitar, Reciclar e Recursar consumir produtos que gerem impactos

socioambientais significativos.
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Segundo a Agenda, entende-se como Repensar a reconsideracdo da necessidade de
consumo e dos padrdes de producdo e descarte adotados. J& Reduzir refere-se a evitar 0s
desperdicios, consumir menos produtos, sempre preferindo aqueles que oferecam menor
potencial de geracdo de residuos e que tenham maior durabilidade. J& o termo Reaproveitar é
definido como uma forma de evitar que va para o lixo aquilo que ndo é lixo, reaproveitando
tudo o que estiver em bom estado. Reciclar significa transformar materiais usados em
materias-primas para outros produtos por meio de processos industriais ou artesanais. Neste
momento entra o0 conceito de reciclagem, que de acordo com o PNUD (1998, apud
GALBIATI, 2004), é definido como “o processo de reaproveitamento dos residuos solidos,
em que 0S Seus componentes sdo separados, transformados e recuperados, envolvendo
economia de matérias-primas e energia, combate ao desperdicio, reducdo da poluicdo
ambiental e valorizacdo dos residuos”. E por fim, Recusar consumir produtos que gerem
impactos socioambientais significativos refere-se a ndo consumir desnecessariamente e nao
consumir produtos que gerem impactos ambientais significativos.

Voltando ao conceito de reciclagem, segundo o Compromisso Empresarial para
Reciclagem (CEMPRE, 2013), o numero subiu de 5 mihdes de toneladas de materiais
reciclados em 2003 para 7,1 milhdes no ano de 2008, o que corresponde a 13% dos residuos
gerados nas cidades. Ja quando se considera apenas a parte seca (plastico, vidro, metais, papel
e borracha), o indice de reciclagem aumentou de 17% em 2004 para 25% em 2008,
enxergando um retorno financeiro visivel: R$ 12 bilhGes por ano sd@o movimentados no setor.
Porém, de acordo com pesquisa do Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada (IPEA, 2011), o
Brasil esta perdendo aproximadamente $8 bilhGes por ano por ndo reciclar os residuos que
poderiam ser reciclados, mas que acabam sendo encaminhados para outros destinos, como
aterros e lixdes, isso porque de acordo com o Ministério do Meio Ambiente Brasileiro (2012),
0 servico s estd presente em 8% dos municipios brasileiros. De acordo com a divulgacdo do
IBGE (2009), a maior parte do lixo, aproximadamente 63% do coletado no pais vai parar em
lixdes, causando problemas nas areas que eles estdo localizados, como a contamina¢do do
solo, sem o minimo controle sanitario ou ambiental, sendo um lixo deposito a céu aberto e
com acesso livre de animais e de catadores.

De acordo com o Ministério do Meio Ambiente Brasileiro (2014), para auxiliar no
avanco necessario ao Brasil no enfrentamento dos principais problemas ambientais, sociais e
econdmicos decorrentes do manejo inadequado dos residuos soélidos foi promulgada apds 20
anos de tramite legislativo, alei 12.305de 2 de agosto de 2010, que instituiu a Politica

Nacional de Residuos Sdlidos (regulamentada pelo decreto 7.404 de 23 de dezembro de
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2010). Ainda de acordo com o Ministério do Meio Ambiente (2014), a lei prevé a reducéo e a
prevencdo na geracdo de residuos, tendo como proposta a pratica de habitos de consumo
sustentavel e um conjunto de instrumentos para propiciar o aumento da reciclagem e da
reutilizacdo dos residuos sélidos (aquilo que tem valor econdbmico e pode ser reciclado ou
reaproveitado) e a destinacdo ambientalmente adequada dos rejeitos (aquilo que ndo pode ser
reciclado ou reutilizado). Além disso, 0 Ministério espera que a PNRS ajude o pais a atingir a
meta de 20% de indice de reciclagem de residuos até o ano de 2015.

Por causa da nova lei, as prefeituras dos municipios foram obrigadas a adotar medidas
para alcancar a correta coleta e posterior destino dos residuos solidos no pais, explicitadas na

proxima parte deste referencial teorico.

2.6 Gestao e Gerenciamento de Residuos Solidos

A responsabilidade da coleta e destinagdo final dos residuos solidos por parte do
poder publico ja existe ha anos, confirmado na afirmacdo feita pelo prefeito da
cidade de Vitoria, em 1914: “Nenhum servigo ¢ de mais relevancia para uma cidade
que o da sua limpeza. O viajante que anda pelas ruas de uma Capital e as encontra
sujas, poeirentas, sem a necessaria higiene sera certamente um mau propagandista
dos seus foros de centro civilizado” (MINGO e LIMA, 2002, p. 46).

Além disso, consta na Constituicdo Federal que o poder pdblico municipal tem o dever
de zelar pela limpeza urbana e realizar a coleta e destinagdo final do lixo. Porém, essa
obrigacdo passou a ser reafirmada e ganhou uma base sélida com os principios e
responsabilidades explicitas na lei da Politica Nacional de Residuos Sélidos (2010). Segundo
a lei, 0 que hoje estamos acostumados a ver, principalmente nos pequenos municipios, sdo 0s
lixdes a céu aberto que, até agosto de 2014 (quatro anos de prazo estipulado pela lei) deverdo
ser erradicados e aterros que sigam as normas ambientais deverdo ser construidos para
substituicdo. A lei ainda proibe as atividades de catacdo e criagdo de animais e ndo é
permitida a instalacdo de moradias proximas as essas areas. Outras medidas exigidas por ela
sdo: implantacdo pelas prefeituras da coleta seletiva de reciclaveis das residéncias e
construcdo de sistemas de compostagem para organicos, que deverdo ser usados como
adubos.

De acordo com o Art. 5, inc. XIX da Lei 12300/06, S&o Paulo, Coleta Seletiva é “o
recolhimento  diferenciado de residuos solidos, previamente selecionados nas fontes
geradoras, com o intuito de encaminha-los para reciclagem, compostagem, reuso, tratamento
ou outras destinagdes alternativas.” Ja de acordo com Lopes (2011), a implantacdo da coleta

seletiva € uma acdo educativa que busca uma mudanca de mentalidade da populacdo, agindo



25

como fator contribuinte na transformagdo da consciéncia ambiental de modo que incentive
outras praticas ecologicamente corretas que busquem o desenvolvimento sustentavel. Ou seja,
a implantacdo da coleta seletiva municipal depende da colaboracdo de pessoas interessadas
em adotar esse habito, sendo que o sucesso depende do comprometimento dos municipes.

Ja Compostagem, de acordo com Pinto e Gonzalez (2008, apud LOPES, 2011), é um
processo aerébico de decomposicdo controlada por diferentes populagdes de microrganismos,
sendo que na primeira fase ocorrem as reacdes bioquimicas de oxigenacdo mais intensas, com
degradacdo ativa e na segunda incide-se o processo de humificacdo. Ainda de acordo com o
autor, tal técnica transforma a matéria organica em fertilizante, proporcionando o retorno de
nutrientes e matéria organica ao solo, formando um produto que pode ser aplicado como
adubo, sem consequéncias ambientais indesejaveis. Assim, segundo ele, uma vez implantado
0 sistema de compostagem para residuos organicos, como restos alimentares, sera reduzida a
guantidade levada para os aterros, com beneficios ambientais e econdémicos (econbmico por
ser possivel o uso do composto como adubo).

De acordo com o Compromisso Empresarial para Reciclagem (CEMPRE, 2013), as
providéncias que deverdo ser tomadas pelos municipios a partir da nova lei fazem parte de um
novo conceito: o gerenciamento integrado do lixo, que envolve diferentes solucdes, como a
reciclagem e a disposicdo dos rejeitos em aterros que seguem critérios ambientais. De acordo
com Castilhos Junior et al. (2003), o gerenciamento de residuos sélidos urbanos deve ser
integrado, englobando etapas articuladas entre si, desde agfes visando a ndo geracdo de
residuos até a disposicdo final, compativeis com os demais sistemas do saneamento
ambiental, sendo essencial a participacdo do governo, iniciativa privada e sociedade civil
organizada.

Hoje, os projetos ligados a sustentabilidade do municipio fazem parte do Plano de
Gerenciamento Integrado de Residuos Sélidos do Municipio. A seguir serdo explicitadas

acOes que fazem parte do gerenciamento integrado do lixo do municipio de Ribeirdo Preto.

2.7 Gerenciamento Integrado de residuos solidos do municipio de Ribeirdo Preto: acdes
e metas

Em janeiro de 2012, a prefeitura municipal de Ribeirdo Preto divulgou em seu site 0
Plano Municipal de Saneamento Bésico, nos termos da lei federal nimero 11.445 de 05 de
janeiro de 2007. De acordo com o PMSB Ribeirdo Preto (2012), nesta lei fica definido que

além do conceito tradicional que alcancava somente 0s servicos de abastecimento de &agua

potavel e esgoto sanitario, agora € incluido também a limpeza urbana e manejo de residuos
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solidos e a drenagem e o manejo de aguas pluviais. Ainda de acordo com o plano, por lei o
saneamento € visto como uma questdo de Estado, reforcando a ideia de planejamento
sustentavel, tanto do ponto de vista da salde e do meio ambiente como do ponto de vista
financeiro. A busca pela universalizacdo e integralidade da prestacdo dos servigos, sempre
com transparéncia e sujeita ao controle social, € outro ponto destacado. O saneamento basico
tem que ser pensado em conjunto com as demais politicas de desenvolvimento urbano e
regional voltadas a melhoria da qualidade de vida, bem como a busca permanente por uma
gestdo eficiente dos recursos hidricos. (PREFEITURA MUNICIPAL DE RIBEIRAO
PRETO, 2012).

De acordo com o plano divulgado pela prefeitura do municipio, 0 PMSB podera
abranger a totalidade dos servicos ou ser especifico para cada um deles: abastecimento de
agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos solidos, drenagem e
manejo das aguas pluviais urbanas. No entanto, a lei 12.305 de 2 de agosto de 2010, que
instituiu a Politica Nacional de Residuos Sélidos, admite a elaboracdo de um plano Unico, que
contemple todos os servicos (art.19). De acordo com a Prefeitura municipal (2012), ela ird
apresentar inicialmente o Plano Setorial de limpeza urbana e manejo de residuos solidos,
sendo intitulado como “Politica de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos do Municipio de
Ribeirdo Preto”, em que ela define manejo dos residuos so6lidos como “um conjunto de
atividades, infraestruturas e instalacbes operacionais de coleta, transporte, transbordo,
tratamento e destino final do lixo doméstico e do lixo originario de varricdo e limpeza de
logradouros e vias publicas”. Desse modo, a prefeitura espera que com este planejamento as
atividades voltadas a gestdo dos residuos sélidos sejam integradas, permitindo a manutengdo
da qualidade ambiental do municipio.

Para estabelecer os objetivos, metas e acOes propostas no ambito deste plano para os
servicos de limpeza urbana e manejo de residuos, de acordo com a Prefeitura Municipal
(2012) foram adotadas as seguintes prioridades: a ndo geracdo, a reducdo, a minimizacdo, 0
reuso, a reciclagem, a recuperacdo, incluindo a valorizacdo energética e compostagem e o
tratamento e a destinacdo final adequados. Sendo assim, no plano foram tracadas metas de
curto (1 a 4 anos), médio (4 a 8 anos) e longo prazo (8 a 20 anos) para que 0s pontos acima
sejam atingidos. Como por exemplo, em relacdo a Coleta Convencional de Residuos Solidos
Urbanos, espera-se que ja no curto prazo, em 100% dos domicilios esteja sendo feito o uso
dos servicos de coleta de residuos solidos, buscando atingir uma eficicia plena.

J& em relacdo a Coleta Seletiva e Valorizacdo dos Reciclaveis, de acordo com a

Prefeitura Municipal (2012), a oferecida pelo municipio, em 2012, possuia uma abrangéncia
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bastante limitada e atingia, apenas, 27 bairros ou aproximadamente 15% da populacéo,
respondendo por somente 0,74% do total da coleta geral domiciliar. Sendo assim, no longo
prazo espera-se que a coleta seletiva, porta a porta, atenda 70% da popula¢do. Além disso, o
plano municipal ainda prevé acGes como promover a reavaliagdo periddica e as adequagdes
necessarias relativas aos quantitativos de wveiculos e/ou equipamentos destinados a coleta
seletiva e da mdo de obra alocada e desenvolver acdes e direcionar o trabalho de educacéo
ambiental para todas.

Em relacdo ao Tratamento e Destinacdo Final de residuos, de acordo com a Prefeitura
Municipal (2012), eles ndo s&o mais recebidos no lixdo municipal de Ribeirdo Preto desde o
ano de 2006, sendo os residuos domiciliares destinados a um aterro sanitario privado (CGR de
Guatapard). Assim, a prefeitura adotou como objetivos: incentivo do uso de tecnologias
limpas no tratamento dos residuos domiciliares, a garantia da disposicdo e da destinagdo final
adequadas dos residuos domiciliares gerados no municipio, a reducdo da disposicdo de
residuos domiciliares em aterros sanitarios, mediante 0 uso de processos de reaproveitamento/
reciclagem (Usinas de triagem e processamento de residuos domiciliares instaladas junto as
areas de disposicdo final) e a andlise da viabilidade técnica-operacional e financeira do
aproveitamento do biogas, no antigo lixdo de Ribeirdo Preto.

De acordo com o plano municipal (2012), todas as acOes expostas acima foram
elaboradas levando em conta perspectivas futuras de critérios como: demografia,
desenvolvimento econdmico, habitacdo, sistema territorial urbano e geracdo de residuos,
domiciliares, da construcdo civil, do setor da salude e da coleta seletiva. Desse modo, espera-
se que as medidas e metas definidas pela prefeitura sejam suficientes para os ndmeros futuros

destes critérios.

2.8 Fatores motivacionais da segregacao de residuos sdlidos

Dubrin (2003, p. 110) afirma que “sabemos que uma pessoa esta motivada quando ela
realmente despende esforco para alcance da meta”. Ou seja, a motivacdo existe quando o
comportamento de alguém ¢ incentivado por algum tipo de razio.

Sendo assim, nesta parte do trabalho serdo expostos os fatores que, segundo pesquisas
ja realizadas, motivam ou que estimulam as pessoas a segregarem residuos sélidos em suas
residéncias.

Varella (2011) realizou um estudo de caso de coleta seletiva no municipio de Itatna
(MG) a fim de analisar os fatores que interferem na eficiéncia e viabilidade da reciclagem

como forma de tratamento de residuos solidos urbanos. Dentro desse problema foram
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analisados os fatores que influenciam a separagdo na fonte, sendo consideradas como fonte as
residéncias municipais. “Para que todo sistema de coleta seletiva funcione, € necessario 0
engajamento dos individuos que separam (e em certa medida produzem) residuos”,
VARELLA (2011, p.101).

Assim, a partir dos casos estudados, a pesquisadora elencou 0s seguintes fatores como
influenciadores da atividade de separacdo na fonte: vinculos sociais entre catadores e
moradores, critérios de separacdo, programacdo da coleta e configuracdo dos imoveis.

Como vinculo social entre catadores e moradores, a pesquisadora observou que a
populacdo trata 0s materiais reciclaveis como uma forma de “ajudar o proximo”, entregando-
0s para algum conhecido, ndo os colocando na rua onde qualquer um pode pegar. Nesse caso,
0S moradores separam apenas O que 0s catadores querem, e 0 restante, com menor valor de
mercado, é destinado as cooperativas de reciclagem.

Ja como critérios de separacdo, a populacdo foi orientada a separar 0s materiais em
“secos” e “molhados”, sendo que os secos seriam destinados a reciclagem. Porém, foram
observados que os “secos” que estavam sendo coletados, muitas vezes, ndo eram materiais
que poderiam ser reciclados, como por exemplo, foram encontradas folhas secas de arvores ou
guardanapos engordurados nesse material.

O critério programacdo da coleta envolve fatores como dias, horéarios e a freqiiéncia da
mesma, sendo que quando a programacdo é alterada, os moradores nem sempre acompanham
a mudanca. Como por exemplo, nos feriados, dias que a coleta ndo é realizada, a populacdo
deveria estocar o material por mais tempo em casa, porém, iSSO nem sempre ocorre.

Por fim, o critério configuracdo dos imoveis refere-se ao fato de que algumas vezes os
moradores ndo tém espaco suficiente para alocar os materiais até o dia da coleta seletiva. De
acordo com a pesquisadora, a configuracdo dos imOveis, no sentido de existir lugares
apropriados para a estocagem dos residuos, se revelou uma condicdo que pode favorecer ou
ndo a separacao na fonte.

Heller (2009) realizou um estudo sobre motivagdo na segregacdo de residuos, tendo
como base a cidade de Porto Alegre (RS). A pesquisadora buscou caracterizar os atores
domésticos no processo de coleta seletiva de lixo da cidade. Para isso, considerou o processo
de decisdo de compra do consumidor, considerando que 0 sucesso do programa de coleta
seletiva esta ligado ao comportamento do consumidor, pelo fato dele ser o agente principal na
geracdo do lixo. De acordo com Kotler (1998, apud HELLER, 2009), as cinco etapas do
processo de decisdo de compra sdo: Reconhecimento do problema, Busca de informagdes,

Avaliacdo de alternativas, Decisdo de compra e Descarte.
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“O individuo ¢ muito influenciado pelo meio em que vive, recebendo estimulos que o
motivam ou ndo a ter determinadas atitudes”, HELLER (2009, p.14). Sendo assim, de acordo
com Kotler (1998, apud HELLER, 2009) a tomada de decisdo dentro desse processo de
compra é influenciada por fatores: culturais, sociais, pessoais e psicoldgicos. Desse modo,
dentro do estudo, a autora propfe que estes, além de motivarem o comportamento de compra
do consumidor, influenciam as suas atitudes, como por exemplo, o habito de separacdo de
residuos ou ndo.

Em relacdo aos fatores culturais, Heller (2009) propde que na sociedade existem
grupos capazes de influenciar outros grupos com suas idéias, comportamentos e valores,
alterando o modo de pensar. A autora propOe que os habitos positivos devem ser ensinados na
escola e transmitidos de pais para filhos.

J& os fatores sociais referem-se ao fato de que os consumidores se encontram em
diferentes classes sociais, sendo que individuos da mesma classe compartilham valores,
interesses e comportamentos.

Ja os fatores pessoais sdo as seguintes caracteristicas: idade e estagio de ciclo de vida,
ocupacdo e condigdes econdmicas, estilo de vida e personalidade.

Por fim, os psicologicos sdo aqueles que influenciam o comportamento do individuo,
estando ligados ao aprendizado, a motivacdo, a percepgdo e as crengas.

Em sua conclusdo, Heller (2009) afirma que as pessoas tém o comportamento
diretamente ligado aos fatores de influéncia psicologicos, pessoais e sociais. Alguns
aprenderam a separar o lixo reciclavel por meio de panfletos e divulgacdo na TV, outros
aprenderam no local de trabalho, pois neste caso € uma escola que esta sempre tendo palestras
sobre o tema e outros foram pelo bom senso.

Desse modo, pode-se perceber que de acordo com as duas pesquisadoras acima, 0S
fatores que motivam as pessoas a segregarem os residuos sdo tanto ligados ao dia-a-dia do
morador, como a hora que a coleta passard na sua residéncia, até motivos psicologicos, como

o fator aprendizado ou sociais, como a classe social a que o individuo pertence.

2.9 Caracteristicas e habitos de estudantes em relagéo ao consumo sustentavel

O consumo sustentavel tornou-se disciplina fundamental no cotidiano dos discursos e
praticas de administragdo, sendo pesquisado por estudiosos e por empresas socialmente e
ecologicamente responséveis, visto que a sociedade vem se conscientizando do seu papel em
relacdo ao meio ambiente. (GOMES, GORNI e DREHER, 2010). Desse modo, hoje, espera-
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se gque uma consciéncia ecoldgica seja despertada nas pessoas para que elas estejam atentas ao
consumo sustentavel. Segundo Calomarde (2000, apud GOMES, GORNI e DREHER, 2010),
consciéncia ecoldgica representa 0 componente de crencas e conhecimentos ecoldgicos. O
autor afirma que ela é aumentada por meio da recordacdo e da informacdo que se faz chegar
ao consumidor sobre os produtos e marcas ecoldgicas, especialmente mediante a
tangibilizacdo dos beneficios, 0s conhecimentos e as crencas ecologicas que o consumidor
mantém.

J& o consumo sustentivel implica necessariamente, em reducdo de consumo. Desta
forma, “consumo sustentavel ndo € uma quantidade especifica entre o baixo consumo causado
pela pobreza e o super-consumo gerado pela riqueza, mas um padrdo de consumo bem
diferente para todos os niveis de renda pessoal em paises do mundo todo” (GONCALVES-
DIAS e MOURA, 2007, p.05).

Gomes, Gorni e Dreher (2010) realizaram um estudo para analisar os habitos de
comportamento dos universitarios sobre o consumo sustentdvel. Com uma amostra de 330
estudantes, a pesquisa foi feita de maneira quantitativa e realizada na cidade de Blumenau
(SC). Os pesquisadores partiram do pressuposto de que estes estudantes tém acesso aos
conhecimentos que favorecam um comportamento adequado ligado ao consumo sustentavel,
pelo fato deles estarem matriculados em nivel superior.

Apos aplicacdo dos questionarios e analise dos dados, os pesquisadores descobriram
que 0s jovens entrevistados tém uma preocupagdo com a conservagdo ambiental no momento
de decisdo de consumo, porém, na pratica existe uma valorizacdo da relacdo custo-beneficio
em detrimento da relacdo custo-conservacdo ambiental e/ou contribuicdo pessoal com a
aquisicdo de produtos e embalagens menos nocivos ao ambiente. Ainda segundo oS
pesquisadores, a intencdo € boa, mas na pratica a atitude é diferente. Eles explicaram que o
que pode contribuir para esse fato sdo duas causas: ainda hd pouca cultura de conscientizagdo
presente na sociedade e o0s produtos ecologicos apresentam precos maiores quando
comparados aos demais produtos oferecidos no mercado.

Desse modo, concluiram que para uma geracdo que conta COM POUCOS recursos
econdmicos, essa situacdo pode ser resultado da falta de alternativa econdmica para participar
ativamente dos movimentos em prol do consumo sustentavel. Ou seja, p6de-se perceber que
mesmo que alguns universitarios sejam engajados em consumir produtos sustentaveis e/ou
ecologicamente corretos, para eles, a renda ainda é um fator que dificulta a consolidacdo da

compra.
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2.5 Consideracoes

A partir do referencial tedrico acima, percebe-se que 0s problemas ambientais
relacionados ao acumulo de residuos sélidos foram, como todos outros problemas ambientais,
agravados com o surgimento da industrializacdo, sem a necessaria preocupacdo com o0
ambiente. Além disso, em &reas urbanas a geracdo de residuos tornou-se maior em conjunto
com os habitos de consumo desenfreados.

Hoje, medidas estdo sendo tomadas pelo governo federal, sendo uma delas a
imposicdo para que as prefeituras municipais se planejem e criem o seu Plano de
Gerenciamento Integrado de Residuos Solidos do Municipio. Uma vez as metas sendo
segquidas, espera-se que a situacdo relacionada a gestdo de residuos solidos possa vir a
melhorar no decorrer dos anos.

No entanto, as acOes publicas ndo fardo sentido se ndo forem alinhadas com mudancas
nos habitos dos cidaddos. Espera-se que seja despertada a consciéncia ambiental e ela seja
refletida em diminuicdo do consumo desnecessario, a preocupacdo com a segregacdo de
residuos, entre outras medidas simples no dia-a-dia das pessoas que podem trazer beneficios

ao meio ambiente.

3 METODOLOGIA

Neste capitulo serdo expostos os elementos usados para dar desenvolvimento ao
trabalho. Serdo explicados os tipos de pesquisas que foram aplicadas, as ferramentas para a

coleta de dados e a amostra analisada.

3.1 Tipos de Pesquisas

Este trabalho busca encontrar os fatores que motivam os estudantes universitarios
moradores de republicas ou alojamentos estudantis da USP de Ribeirdo Preto a realizarem a
segregacdo dos residuos solidos domiciliares e a entrega destes para a coleta seletiva. Alem
disso, busca-se descrever caracteristicas e habitos de estudantes em republicas e alojamentos
estudantis relacionados a este tema.

Para tal, além do referencial tedrico que da suporte ao assunto, foi realizada uma
pesquisa explicativa realizada de duas formas em relacdo a sua natureza: qualitativa e
guantitativamente.

Segundo Gil (1991, apud SILVA e MENEZES, 2005) a pesquisa explicativa tem

como objetivo identificar os fatores que determinam ou contribuem para a ocorréncia dos
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fendmenos, sendo que aprofunda o conhecimento da realidade porque explica a razdo ou o
porqué das coisas. Sendo assim, esse tipo de pesquisa dard base para entender as razdes que
motivariam os universitarios residentes em repUblicas ou alojamentos estudantis a segregarem

os residuos sélidos domésticos.

3.2 Pesquisa Qualitativa

Em relacdo a natureza da pesquisa, de acordo com Malhotra (2001, p. 155, apud
VIEIRA e TIBOLA, 2005) a pesquisa qualitativa é definida como uma técnica de “.. pesquisa
ndo estruturada, exploratoria, baseada em pequenas amostras, que proporciona insights e
compreensao do contexto do problema”.

Assim, para a realizacdo da parte qualitativa do trabalho foram realizadas duas
entrevistas semiestruturadas, uma com uma doméstica de uma republica e a outra com uma
funcionaria responsavel pela limpeza de um alojamento estudantil, ambas escolhidas por
conveniéncia. Para Manzini (2013), a entrevista semiestruturada estd focalizada em um
assunto sobre o qual confeccionamos um roteiro com perguntas principais, complementadas
por outras questdes inerentes as circunstancias momentaneas a entrevista. Desse modo, para a
realizacdo da entrevista, foi usado um roteiro pré-estipulado que se encontra no apéndice
deste trabalho e que foi seguido com a flexibilidade para alterd-lo durante o andamento da
conversa.

Além disso, como as entrevistas foram realizadas em campo, dentro da republica e do
alojamento foi possivel realizar a observagdo individual, feita pelo pesquisador, possibilitando

observar se as respostas condizem com a situacdo encontrada no local.

3.2.1 Analise da pesquisa qualitativa em uma republica estudantil da USP de Ribeirdo
Preto

No dia 14 de outubro de 2014 foi realizada uma visita a uma republica estudantil onde
foi feita a entrevista com a empregada doméstica do local. Situada no bairro Jardim Recreio,
na casa moram dezessete pessoas, todos homens e estudantes de diversos cursos da USP de
Ribeirdo Preto.

Primeiramente foi questionado sobre a existéncia do servico de coleta seletiva no
bairro. A funcionaria afirmou que ndo é oferecido este servico, porém, ela disse que mesmo
assim influencia os moradores a separarem o lixo, pois, como na USP é possivel encontrar
locais de entrega dos materiais reciclaveis, os estudantes podem entrega-los quando vao para

a aula. Porém, ela relatou que mesmo deixando os materiais reciclaveis ensacados e prontos
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para serem levados para a USP, é muito dificil algum morador se mostrar disposta a leva-los,
sendo que o0 que acaba ocorrendo é o acUmulo do material na garagem da repdblica. Assim,
como o lixo fica muito tempo acumulado, ela o coloca na rua, e acredita que passam catadores
gue pegam para vendé-lo.

Outro ponto a ser destacado € o fato de que apesar de existir na area comum da
republica dois recipientes de descarte dos residuos diferentes, um para reciclaveis, outro para
o material organico, a funcionaria destacou que 0s moradores costumam jogar restos de
comidas junto com os materiais reciclaveis ou, algumas vezes, quando jogam os reciclaveis,
eles ndo os limpam. Sendo assim, ela relatou que perde tempo separando esse lixo, ou que as
vezes ela tem que joga-lo no lixo comum, por ndo ser possivel a separagdo por tanta sujeira.

Sendo assim, durante a entrevista foi percebido o desanimo da funcionaria com essa
situacdo. Quando questionado sobre quem se mostra preocupado com a questdo ambiental do
acumulo do lixo, ela disse que ela é a mais engajada com a questdo, além disso, disse que
apesar de insistir para a segregacdo dos residuos, ela ndo é levada a sério pela maioria dos

integrantes da republica.

3.2.2 Analise da pesquisa qualitativa em um alojamento estudantil da USP de Ribeirdo
Preto

A segunda entrevista em campo foi em um alojamento estudantil da USP de Ribeiréo
Preto, com uma funciondria da empresa terceirizada que realiza a limpeza das moradias do
campus. A conversa durou cerca de dez minutos e aconteceu no dia 4 de novembro de 2014.

Primeiramente, a funcionaria afirmou que hd o servico de coleta seletiva que passa
duas vezes por semana dentro do campus e que ela acredita que seja oferecido pela empresa
contratada pela prefeitura. Além disso, ela disse que os alunos estdo cientes da existéncia
deste servico, porém, poucos se mostram preocupados com a questdo ambiental do acUimulo
do lixo.

Como poOde ser visto durante a visita, dentro do alojamento existem recipientes
préprios para o descarte do lixo reciclavel nas areas comuns do local, como por exemplo, nos
corredores e na cozinha, mostrando a influéncia do local para a questdo da segregacdo dos
residuos sélidos. Poréem, segundo a funcionéria, 0 comportamento de cada morador é diferente
do outro. Alguns lavam o material reciclavel antes do descarte, outros descartam restos de

comida e material organico junto com os materiais reciclaveis.

3.3 Pesquisa Quantitativa



34

A pesquisa quantitativa foi realizada em forma de questionério estruturado, a partir de
temas que se mostram relevantes na motivacdo da separacdo dos residuos. Tal questionario foi
adaptado do ja aplicado por Borges (2012), na cidade de Porto Alegre (RS) e encontra-se no
apéndice deste trabalho. Ele foi hospedado no Google Docs e aplicado em alunos da USP de
Ribeirdo Preto que moram em republicas ou alojamentos estudantis tanto de maneira online,
com o questionario disponivel no grupo da FEARP no facebook e na forma impressa, sendo
passado para os alunos na sede da FEARP e em um alojamento estudantil da USP de Ribeirdo
Preto, no periodo de 17 a 21 de outubro de 2014.

Para a realizacdo da coleta dos dados foi utilizada a escala do tipo Likert de cinco
pontos, sendo que as respostas variavam de discordo totalmente a concordo totalmente. De
acordo com Stefano et al. (2007), nesse tipo de escala os nimeros indicam a posicdo e/ou
quanto as respostas diferem entre si em determinadas caracteristicas ou elementos.

Foram 42 alunos da USP de Ribeirdo Preto que responderam 0s questionarios,
compreendendo a amostra da pesquisa. Ap6s a tabulacdo dos mesmos, foi aplicada estatistica
bésica para a analise dos resultados.

Segundo Gunther (2006), a partir da pesquisa quantitativa tenta-se obter um controle
maximo sobre 0 contexto, inclusive produzindo ambientes artificiais com o objetivo de
reduzir ou eliminar a interferéncia de varidveis interferentes e irrelevantes. Gunther (2006, p.
203) afirma que “entre as varidveis irrelevantes e potencialmente interferentes, incluem-se
tanto atributos do pesquisador, por exemplo, seus valores, quanto varidveis contextuais ou

atributos do objeto de estudo”.

3.3.1 Analise e tratamento de dados da pesquisa quantitativa

3.3.1.1 Perfil dos respondentes

O questionario aplicado possui questdes fechadas sobre o perfil dos respondentes.
Sabendo que todos participaram da pesquisa sdo alunos da USP de Ribeirdo Preto, buscou-se
identificar qual o género, a faixa etaria, o local de residéncia do respondente (replblica ou

alojamento estudantil) e a quantidade de pessoas que moram junto com ele.
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Figura 1: Perfil dos respondentes
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

Analisando a amostra, pode-se perceber que a maioria dos respondentes é do género
feminino, aproximadamente 65%, 85% deles moram em republicas estudantis, também 85%
estdo na faixa etaria de 17 a 23 anos, e 78% moram em repuUblicas ou alojamentos com até

cinco pessoas.

3.3.1.2 Servico de Coleta Seletiva

Na primeira afirmativa do questionario, os respondentes deveriam concordar ou ndo
com a existéncia do servico de coleta seletiva oferecido pela prefeitura municipal no bairro
onde residem. Apenas dez estudantes concordaram totalmente com a existéncia do servigo,
enquanto dezessete pessoas (aproximadamente 40%) responderam que discordam totalmente,
ou seja, no bairro onde vivem ndo hd coleta seletiva. Todos os estudantes que moram em
alojamento do campus concordaram totalmente com essa afirmacdo, sendo um fator positivo

dos alojamentos da USP de Ribeirdo Preto, reconhecido pelos alunos.
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No bairro ou no campus onde moro existe o servico
de coleta seletiva oferecido pela prefeitura
municipal

Discordam totalmente Concordam totalmente

Figura 2: No bairro ou no campus onde moro existe o servico de coleta seletiva oferecido
pela prefeitura municipal
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

Alem disso, quando questionado se o servico de coleta seletiva é feito por cooperativas
e ndo pela prefeitura municipal, a média foi de 2,14, observando uma participacdo menos
efetiva das cooperativas em relacdo as prefeituras. Além disso, nenhum aluno que mora

dentro nos alojamentos assinalou que a cooperativa faz esse servico.

3.3.1.3 Responsabilidade e Destino dos residuos

As proximas seis questdes do instrumento de coleta de dados foram sobre a percepcao
dos estudantes quanto a responsabilidade e ao destino dado ao lixo. Foi questionado quem é
ou guem sdo 0s responsaveis pela destinacdo dos residuos solidos, se a pessoa tem
conhecimento e se concorda ou ndo com tal destinacéo.

Em relacdo aos responsaveis pela destinacdo do lixo, a pessoa deveria concordar ou
discordar das seguintes informagdes: “O povo ¢é responsavel pelo destino do lixo” e “O poder
publico é responsavel pelo destino do lixo”. A média atingida pela primeira afirmacdo foi de
3,16, enquanto pela segunda foi maior, 4,09, sendo que vinte pessoas concordam totalmente
que o poder pulblico é o responsavel pelo destino, enquanto apenas oito concordam totalmente

Ser o povo.
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O povo é responsavel pelo destino do
lixo
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Figura 3: O povo é responsével pelo destino do lixo
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

O poder publico é responsavel pelo
destino do lixo
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Figura 4: O poder publico é responsavel pelo destino do lixo
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

J& em relacdo ao conhecimento dos estudantes sobre o destino dado ao lixo recolhido
na cidade de Ribeirdo Preto, apenas um deles afirmou saber qual é ele, enquanto 0s outros
quarenta e um afirmam ndo possuirem tal informacdo. O estudante que afirmou saber o
destino, deu nota 5 para a afirmagdo “O destino dado ao lixo recolhido em Ribeirdo Preto ¢ o

correto”. A média para tal afirmacdo foi de 2,28.
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Sei qual é o destino dado ao lixo
recolhido em Ribeirao Preto
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Figura 5: Seiqual é o destino dado ao lixo recolhido em Ribeirdo Preto
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

3.3.1.4 Segregacao de residuos solidos, Ambiente limpo e Higiene das republicas e
alojamentos

No questionario os respondentes deveriam concordar ou ndo com a afirmagdo “A
separa¢do do lixo ¢ muito importante”. A média atingida foi de 4,61, sendo que trinta e trés
estudantes concordaram totalmente, o que corresponde a 78% do total, enquanto apenas um

discordou totalmente.

A separagao do lixo é muito
importante
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Figura 6: A separacdo do lixo & muito importante
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

Ja em relacdo a poluicdo e sujeira das ruas, a afirmativa “Sinto-me incomodado com a
sujeira das ruas” serviu para demonstrar que 66% dos respondentes sentem-Se incomodados

com as sujeiras das ruas, sendo que a média para tal afirmacdo foi de 4,52, considerada alta.
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Apenas um estudante discordou totalmente da sentenga. Além disso, vinte e dois, 52% do

total, concordam que as ruas estdo sujas e quando chove o lixo entope bueiros.

Sinto-me incomodado com a sujeira
das ruas
1 1 1
1 2 3 4 5

Figura 7: Sinto-me incomodado com a sujeira das ruas
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios
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Figura 8: As ruas estéo sujas e quando chove o lixo entope bueiros
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

Por fim, em relacdo a higiene da republica e do alojamento, os participantes da
pesquisa deveriam concordar ou ndo com a afirmativa “A higiene da minha republica ou do
meu alojamento é importante”. A média obtida pelas respostas foi de 4,54, sendo que trinta e
duas pessoas concordaram totalmente. Além disso, das vinte pessoas que concordaram
totalmente com essa Ultima afirmativa, também concordaram totalmente com a afirmativa

“Sinto-me incomodado com a sujeira das ruas”.
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A higiene da minha republica ou do
meu alojamento é importante
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Figura 9: A higiene da minha republica ou do meu alojamento é importante
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

3.3.1.5 Preocupacdes, habitos e atitudes em relacdo a separacao do lixo e participacdo na
coleta seletiva

Em relacdo a participacdo dos estudantes na coleta seletiva a partir da segregacdo dos
residuos solidos em sua republica ou em seu alojamento, dos quarenta e dois respondentes
totais, doze concordaram totalmente e doze discordaram totalmente com a afirmativa
“Participo da coleta seletiva realizando a segregacdo dos residuos solidos de minha republica
ou de meu alojamento”. A média obtida pela afirmativa foi 3, sendo que das doze pessoas que
concordaram totalmente, onze sd&o mulheres. J& dos seis alunos totais que moram em
alojamentos estudantis, quatro concordaram totalmente com a afirmativa, sendo 66% do total
deles. Ja dos outros trinta e seis estudantes que moram em republicas, apenas oito deles, 22%,
concordaram totalmente com a afirmativa. A partir da amostra dessa pesquisa, pode-se
perceber que os estudantes respondentes que moram em alojamentos estudantis da USP de
Ribeirdo Preto estdo mais preocupados com a questdo da segregacdo dos residuos solidos do

que 0s que moram em republicas.
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Participo da coleta seletiva realizando
a segregacao dos residuos sdlidos de
minha republica ou de meu
alojamento
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Figura 10: Participo da coleta seletiva realizando a segregacéo dos residuos solidos de

minha republica ou de meu alojamento
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

Alem de questionar se os alunos participam ou ndo da coleta seletiva, o instrumento de
coleta de dados contém afirmativas que tem como objetivo analisar preocupacgdes, habitos e
atitudes dos mesmos em relagdo a segregacdo dos residuos solidos e entrega destes para coleta
seletiva. Buscou-se analisar as preocupacOes dos estudantes em relagdo a fatores como:
poluicdo do meio ambiente, utilizacdo dos recursos da natureza, preservacdo ambiental,
preocupacdo com as geracOes futuras, uso de materiais reciclaveis, quantidade de lixo
produzida, além do cuidado com a salde humana e o auxilio ao trabalho das cooperativas de
catadores de lixo.

Dos alunos que concordaram totalmente com a afirmativa “Participo da coleta seletiva
realizando a segregacdo dos residuos solidos de minha republica ou de meu alojamento”,
cinco deles também concordaram totalmente com as afirmativas “Participando da coleta
seletiva, minha republica ou meu alojamento contribui para a ndo poluicdo do meio ambiente”
e “Separo o lixo para diminuir a utilizagdo de recursos da natureza”.

Sobre a amostra total, doze alunos se mostraram totalmente preocupados com a
poluicdo do meio ambiente e onze com a utilizagdo dos recursos da natureza. A média obtida
pela primeira afirmativa foi de 4,07 e pela segunda 3,69, ambas consideradas altas.

J& quando se analisa por género, em relacdo a preocupacdo com a poluicdo ambiental,
a média obtida pelas mulheres é de 3,76, engquanto pelos homens é de 2,75 e em relacdo a

utilizacdo de recursos da natureza, a média feminina é de 4,15 e a masculina € 2,93.
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Participando da coleta seletiva, minha republica
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Figura 11: Participando da coleta seletiva, minha republica ou meu alojamento
contribui para a ndo poluicdo do meio ambiente e Separo o lixo para diminuir a

utilizacdo de recursos da natureza
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

Em relacdo a preocupagdo com a preservacdo ambiental, os respondentes deveriam
concordar ou ndo com a afirmativa “Separo o lixo porque acredito que a reciclagem ¢
importante para a preservagdo ambiental”. A média obtida foi de 4,11, sendo a média
feminina 4,29 e a masculina 3,8, mostrando uma preocupacdo maior das mulheres com a
questdo da preservacdo. J& sobre o desperdicio de material reciclavel, a afirmativa
correspondente era “Separo o lixo para ndo desperdicar material reciclavel”, tendo atingido a
média de 3,38, sendo a média feminina 3,70 e a masculina 2,64, também demonstrando uma

maior preocupacdo feminina com a questéo.
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Figura 12: Separo o lixo para ndo desperdicar material reciclavel e Separo o lixo porque
acredito que a reciclagem é importante para a preservagdo ambiental
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

J& em relacdo a contribuicdo com as cooperativas de catadores de lixo, a média obtida
pela afirmativa “Separo o lixo para contribuir com as cooperativas de catadores de lixo” foi de
2,83, sendo que apenas seis pessoas concordaram totalmente e nove (correspondendo a 21%
do total) discordaram totalmente com a sentenca. Portanto, poucas pessoas Se mostraram
preocupados em separar 0 lixo para contribuir com as cooperativas, mostrando que ha um

vinculo pequeno entre catadores e moradores.

Separo o lixo para contribuir com as
cooperativas de catadores de lixo

11
10
9
I '_I |
1 2 3 4 5
Figura 13: Separo o lixo para contribuir com as cooperativas de catadores de lixo
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios
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Sobre a questdo da preocupacdo com a saude das pessoas e com as geracOes futuras, as
afirmativas eram “Preocupo-me com a saude das pessoas” e “Preocupo-me com as geracoes
futuras”. A primeira obteve média 4,57, e a segunda 4,26, ambas consideradas altas. Quando
se analisa a média por género, a primeira teve a média feminina 4,66 e masculina 4,4,

enquanto a segunda teve média feminina 4,55 e masculina 3,73.

Preocupo-me com as geragoes
futuras e Preocupo-me com a saude
das pessoas

Geragdes Futuras Saude das Pessoas
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Figura 14: Preocupo-me com as geracBes futuras e Preocupo-me com a saude das
pessoas
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

Apesar de todas as preocupacOes listadas acima, a média obtida pela afirmativa
“Busco reduzir a quantidade de lixo que produzo” foi de 3,07, sendo menor que as medias
registradas pelas questdes anteriormente citadas. Sete pessoas discordaram totalmente com a
afirmativa, enquanto cinco concordaram totalmente. A média obtida por alunos que moram
em alojamentos foi 3,5, enquanto pelos que moram em republicas foi 3. J& quando se analisa
por género, as mulheres se mostraram mais dispostas a reduzir a quantidade de lixo

produzida, tendo 3,18 como média, enquanto os homens obtiveram 2,86.
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Figura 15: Busco reduzir a quantidade de lixo que produzo
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

3.3.1.6 Razbes e Percepcbes em relacéo a segregacao dos residuos

No questionario aplicado, algumas questdes estavam relacionadas as razbes e
percepcOes dos estudantes em relagdo a segregacdo dos residuos. Buscou-se compreender se 0
ato de segregar os residuos em casa € um dever, um prazer, uma satisfagdo ou uma obrigagdo
de todos.

Para a afirmativa “Separar lixo ¢ um dever”, a média atingida foi de 3,95, sendo que
enquanto vinte e cinco pessoas concordaram totalmente (59% do total), apenas quatro
discordaram totalmente (9% do total). Quando se compara por género, a média feminina é de
4,44 e a masculina é 3,06.
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Figura 16: Separar lixo é um dever
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

J4 quando se afirmava que “Separar lixo ¢ um prazer”, a média foi inferior que a
registrada acima, sendo 2,40, sendo que enquanto apenas trés pessoas concordaram totalmente
(7% do total), outras treze discordaram totalmente (3% do total). Quando se compara por

género, a média feminina é de 2,74 e a masculina é 1,8.
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Figura 17: Separar lixo é um prazer

Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionar ios

Em relacdo a satisfacdo gerada com a separacdo dos residuos residenciais, a afirmativa

“Separar lixo ¢ uma satisfacdo” nos mostra uma média de 3,35, enquanto onze pessoas
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concordaram totalmente (26% do total), cinco discordaram totalmente (11% do total). Neste

caso, a média feminina foi de 3,77 e a masculina de 2,6.

Separar o lixo € uma satisfacao
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Figura 18: Separar lixo é uma satisfacao
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

Por fim, a afirmativa “Separar o lixo ¢ uma obrigacdo de todos” buscava compreender
se 0s estudantes ttm ou ndo a consciéncia de que devem segregar 0s residuos como uma
obrigacdo e que todos a possuem. A afirmativa atingiu uma média de 4,23, sendo considerada
alta. Dos quarenta e dois respondentes que formam a amostra, vinte e quatro deles (57% do
total) concordaram totalmente com a afirmativa, enquanto apenas trés discordaram totalmente

(7% do total). Por género, a media feminina foi de 4,44 e a masculina foi de 3,86.
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Separar o lixo é uma obrigacao de
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Figura 19: Separar o lixo € uma obrigacdo de todos
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

3.3.1.7 Fatores Motivacionais em relacéo a segregacdo dos residuos e a participacdo na
coleta seletiva

No instrumento de coleta de dados, dez afirmativas fazem referéncia sobre os fatores
motivacionais dos respondentes em relacdo a segregacdo dos residuos e a participacdo na
coleta seletiva. Buscou-se descobrir se os estudantes sdo motivados por alguns fatores, que
serdo aqui expostos, como por exemplo, se caso eles recebessem algum beneficio pela
participacdo na coleta seletiva ou se soubessem qual é o destino dado aos residuos, eles
estariam mais dispostos e motivados a segregar residuos. Além disso, buscou-se analisar se 0s
estudantes sentem-se motivados e influenciados por outras pessoas ou entidades e se eles
buscam incentivar as pessoas que moram com eles a participarem da coleta seletiva.

Em relagdo ao destino dado ao material, a afirmativa foi “Sentiria mais motivado a
separar 0 lixo se soubesse qual é o destino dado ao material recolhido em Ribeirdo Preto”. A
média foi de 4,19, considerada alta, enquanto que a afirmativa ja analisada anteriormente,
“Sei qual ¢ o destino dado ao lixo recolhido em Ribeirdo Preto”, registrou média baixa, de
apenas 1,54. Ou seja, dai percebe-se a necessidade das pessoas saberem o que serd feito e o
destino do material reciclavel coletado para que se sintam mais motivadas a segregar 0S

residuos e entrega-los para a coleta seletiva.
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Figura 20: Sentiria mais motivado a separar o lixo se soubesse qual é o destino dado ao
material recolhido em Ribeirdo Preto
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

As proximas afirmativas sobre os fatores motivacionais consideram o recebimento de
algum beneficio em troca pela entrega do lixo reciclavel para a coleta seletiva. Primeiramente,
foi afirmado “Sentiria mais motivado a separar o lixo se a minha repiblica ou se o meu
alojamento recebesse algum beneficio em troca”. Dos quarenta e dois respondentes, quinze
concordaram totalmente com a afirmativa, 0 que representa 35% do total. A média obtida foi
de 3,19, ja quando se compara por género, a média feminina foi de 3, enquanto a masculina
foi de 3,53. Sendo assim, as médias nos mostram que dentro da amostra ha a possibilidade dos
respondentes estarem mais dispostos a segregar residuos caso a sua moradia recebesse algum

beneficio em troca.
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Figura 21: Sentiria mais motivado a separar o lixo se a minha republica ou 0 meu

alojamento recebesse algum beneficio em troca
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

Ja a proxima afirmativa dentro da parte dos beneficios foi “Sentiria mais motivado a
separar 0 lixo se fosse possivel trocar o material reciclavel por descontos na conta de energia
elétrica da minha republica”. A média obtida foi considerada alta, 4,14, sendo que vinte e seis
estudantes concordaram totalmente, 61% do total, enquanto apenas trés discordaram

totalmente, o que representa 7% da amostra.
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Figura 22: Sentiria mais motivado a separar o lixo se fosse possivel trocar o material
reciclavel por descontos na conta de energia elétrica da minha republica
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios
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Ja para a afirmativa “Sentiria mais motivado a separar o lixo se fosse possivel trocar
certa quantia pré-estipulada de material reciclavel por eletrodomésticos para a minha
replblica ou alojamento”, vinte e quatro pessoas concordaram totalmente com a afirmativa,
57% do total. A média obtida foi de 3,85, ja quando se compara por local de moradia, a média
dos estudantes que moram em alojamento foi de 3,66 e dos que moram em republica foi de

3,6, sendo elas bem parecidas.
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Figura 23: Sentiria mais motivado a separar o lixo se fosse possivel trocar certa quantia
pré-estipulada de material reciclavel por eletrodomésticos para a minha republica ou
alojamento
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

A ultima afirmativa da parte de beneficios é “Sentiria mais motivado a separar o lixo
se vendéssemos o material reciclavel para industrias, gerando uma fonte de renda para a
minha republica ou alojamento”. A média registrada foi de 3,57, sendo que dezoito pessoas
concordaram totalmente com a afrmativa, 42% do total, e oito pessoas discordaram
totalmente, o que equivale a 19% do total. Quando se compara por local de moradia, a média

atingida por moradores de alojamentos foi de 4, e de republicas foi de 3,5.
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Sentiria mais motivado a separar o lixo se
vendéssemos o material reciclavel para
industrias, gerando uma fonte de renda

para a minha republica ou alojamento
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Figura 24: Sentiria mais motivado a separar o lixo se vendéssemos o material reciclavel
para industrias, gerando uma fonte de renda para a minha republica ou alojamento
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

Apds as afirmativas que faziam referéncia aos beneficios concedidos, as proximas
afirmativas sobre fatores motivacionais buscam entender se estudantes sentem-se motivados e
influenciados por outras pessoas ou entidades e se eles buscam incentivar as pessoas que
moram com eles a participarem da coleta seletiva.

Para a afirmativa “Sinto-me incomodado quando as pessoas que moram cOmigo ndo
separam 0 lixo”, onze pessoas concordaram totalmente ¢ dez discordaram totalmente, sendo
um nimero bem parecido de respondentes. A média atingida foi de 3,14, sendo que quando se
compara por género, a media feminina foi de 3,55 e a masculina foi de 2,4, o que nos
demonstra que dentro dessa amostra, as mulheres sentem-se mais incomodadas quando outros

moradores da sua republica ou alojamento ndo separam o lixo.
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Figura 25: Sinto-me incomodado quando as pessoas que moram cOmigo Nao separam o

lixo

Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

Ja para a afirmativa “Sou motivado pelas pessoas que moram comigo a separar O

lixo”. Para tal, a média atingida foi de 2,28, sendo que a média feminina foi de 2,59 ¢ a

masculina foi de 1,73. Do total, dezenove pessoas discordaram totalmente com a afirmativa,

sendo 45% do total, enquanto somente seis pessoas, 14,28% do total, concordaram totalmente,

nos demonstrando que, dentro da amostra, as pessoas ndo sdo motivadas pelas pessoas que

moram com elas a separar o lixo.

10

Sou motivado pelas pessoas que
moram comigo a separar o lixo

B Masculino Feminino

1

Figura 26: Sou motivado pelas pessoas que moram comigo a separar o lixo
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios
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Ao contrario da afirmativa acima, buscou-se entender se o respondente procura
motivar as pessoas que moram junto com ele. Para tal, foi afirmado “Procuro incentivar as
pessoas gque moram comigo a separar 0 lixo”. A média atingida foi de 2,76, ndao sendo
considerada alta. Quando se compara por género, a média feminina foi de 3,22 e a masculina
foi de 1,93, nos mostrando que as mulheres da amostra procuram mais que 0s homens motivar

as outras pessoas das suas moradias.

Procuro incentivar as pessoas que
moram comigo a separar o lixo

M Masculino ™ Feminino

1 2 3 4 5

Figura 27: Procuro incentivar as pessoas que moram comigo a separar o lixo
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

Por fim, o questionario continha duas afirmativas que buscavam entender se o0s
estudantes sentem-se motivados ou ndo pela sua faculdade ou pela cidade de Ribeirdo Preto a
separar 0 lixo. Primeiramente, foi afirmado: “A minha faculdade incentiva a separacdo do
lixo”. Dos quarenta e dois respondentes totais, dez discordaram totalmente com a afirmativa
enquanto oito concordaram totalmente, o que fez atingir uma média de 3,04. Ja para a
afirmativa “A cidade de Ribeirdo Preto incentiva a separacdo do lixo”, a média obtida foi de
apenas 1,90, sendo que dezoito pessoas, 42% da amostra, discordaram totalmente com a
afirmativa e apenas duas concordaram totalmente. Desse modo, percebe-se que pela opinido
dos respondentes, as faculdades da USP de Ribeirdo Preto incentivam mais a separacdo do

lixo do que a cidade de Ribeirdo Preto.
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A cidade de Ribeirao Preto incentiva
a separag¢aodo lixo e A minha
faculdade incentiva a separacao do
lixo
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Figura 28: A cidade de Ribeirdo Preto incentiva a separacdo do lixo e A minha
faculdade incentiva a separacao do lixo
Fonte: elaborado pela autora com base nas respostas dos questionarios

4. CONSIDERACOES FINAIS

A partir das pesquisas realizadas de forma quali e quantitativamente, pode-se perceber
que Ribeirdo Preto ndo é modelo de cidade em relagdo a coleta seletiva, sendo que a maioria
dos estudantes que compBem a amostra afirmou que ndo existe o servico de coleta seletiva no
bairro onde moram. Além disso, quando se fala em destino do lixo, apenas um respondente da
pesquisa quantitativa sabe para onde vai 0 lixo da cidade. Além do mais, 0s estudantes ndo se
sentem motivados pela cidade a realizar a segregacdo do lixo. Desse modo, percebe-se a falta
de atitudes que poderiam ser tomadas pelo poder publico municipal de modo a influenciar
positivamente a participacdo e 0 engajamento dos estudantes na questdo da segregacdo dos
residuos. O que fica claro € que faltam campanhas incentivadoras e a abertura aos estudantes
do que é feito na cidade relacionado a este tema.

Outro ponto a ser considerado é o fato de que, apesar da maioria dos respondentes da
pesquisa quantitativa considerar importante a separacdo dos residuos solidos, essa mesma
maioria ndo concordou totalmente que participa da coleta seletiva realizando a segregacdo de
residuos sélidos da sua moradia. Na pesquisa, grande parte dos estudantes demonstrou-se
preocupada com as geragdes futuras, com a saude das pessoas e com a questdo do desperdicio
de material reciclavel, porém, a média registrada pela afirmativa “Busco reduzir a quantidade
de lixo que produzo”, se mostrou inferior as médias registradas pelas afirmativas que faziam
referéncia as preocupacfes acima. Deve-se considerar ainda que a maioria também acredita

que separar lixo é um dever e uma obrigacdo de todos, sendo que foram atingidas altas médias
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pelas afirmativas que faziam referéncia a este ponto. Ou seja, apesar de grande parte dos
participantes que responderam o questionario se mostrar preocupada e ciente da necessidade e
da obrigacdo de ser feita a segregacdo dos residuos solidos, mesmo assim, alguns ndo o fazem
ou ndo buscam reduzir a quantidade de lixo produzida.

Como ja relatado acima, a cidade ndo foi considerada como forte incentivadora da
separacdo do lixo, enquanto que a faculdade recebeu média superior, sendo considerada mais
incentivadora, mostrando que as campanhas realizadas pela USP de Ribeirdo Preto s&o
percebidas por grande parte dos alunos da amostra. Ainda dentro de incentivo, foi possivel
perceber que a maioria dos estudantes sente-se incomodada quando as pessoas que moram
consigo ndo separam o lixo, porém, a média cai quando é afirmado sobre o incentivo dentro
da moradia, no que se refere ao fato da pessoa procurar incentivar os colegas ou se ela mesma
é incentivada por eles. Ou seja, pode-se perceber que faltam estimulos tanto pela cidade,
como ja mencionado anteriormente, como também faltam dialogos sobre a questdo e a acéo
dupla e conjunta de incentivos pelos companheiros de republica ou de alojamento.

Ja quando se fala sobre fatores motivacionais, o que pdde ser percebido pela amostra
é que os beneficios concedidos em troca da segregacdo dos residuos da moradia sdo bem visto
pelos estudantes. A media mais baixa registrada foi atingida quando ndo se especificou quais
os beneficios, porém, quando foram exemplificados quais seriam, as médias subiram. Os
descontos na conta de energia elétrica foi o fator mais bem visto pelos estudantes, seguido
pelo recebimento de eletrodomésticos e pela geracdo de uma fonte de renda para a moradia.
Sendo assim, 0 que ficou claro é que para os estudantes da amostra, um beneficio recebido
faria aumentar a motivacdo deles na participacdo da segregacdo de residuos dentro da sua

republica ou alojamento.
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APENDICE A - Material para coleta de dados: Roteiro para a pesquisa qualitativa

o A prefeitura oferece o servico de coleta seletiva no bairro onde esta localizada

a republica ou o alojamento estudantil?

o Os moradores estdo cientes da existéncia ou ndo deste servico oferecido pela
prefeitura?

o Quantas vezes por semana € recolhido o lixo pela coleta seletiva da prefeitura?

o Existe algum outro tipo de coleta de reciclaveis que ndo seja o oferecido pela
prefeitura?

o Os moradores se mostram preocupados com a questdo ambiental do acumulo
de lixo?

o Ha& um consenso de que deve ser feita a separacdo de residuos ou ela é feita

apenas por poucos moradores? Caso positivo, como ¢é feita essa separacao?
o A moradia estimula ou faz algum tipo de campanha para que 0s estudantes

facam a separacgdo de residuos?

APENDICE B - Material para coleta de dados: Questionario para a pesquisa

guantitativa

QUESTIONARIO TCC 2014

Este questionario destina-se a pesquisa académica e tem como principal objetivo descobrir os
aspectos motivacionais da segregacdo de residuos solidos em republicas e alojamentos estudantis
da USP de Ribeirdo Preto.

Por favor, responder somente o0s universitarios que moram em republicas e alojamentos estudantis
da USP de Ribeirdo Preto.

INSTRUCOES: Marque apenas uma op¢do em cada questdo, de acordo com seu grau de
concordancia em relacdo as alternativas.

Agradeco sua colaboragéo, Mariana Coelho.

No bairro ou no campus em que moro existe o servi¢o de coleta seletiva oferecido pela
prefeitura municipal *

1 2 3 4 5
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Discordo totalmente © ¢ & Concordo totalmente

No bairro ou no campus em que moro o servico de coleta seletiva é feito por
cooperativa e ndo pela prefeitura municipal *

1 2 3 4 5
Discordo totalmente © ¢ € © Concordo totalmente

Participo da coleta seletiva realizando a segregacao dos residuos sélidos de minha
republica ou de meu alojamento *

1 2 3 4 5

Discordo totalmente ¢ ¢ ¢ € &  Concordo totalmente
Sei qual é o destino dado ao lixo recolhido em Ribeirdo Preto *

1 2 3 4 5
Discordo totalmente ¢ ¢ & & Concordo totalmente

O destino dado ao lixo recolhido em Ribeirdao Preto é o correto *
1 2 3 4 5

Discordo totalmente ¢ ¢ ¢ ¢ Concordo totalmente
O povo é responsavel pelo destino do lixo *

1 2 3 4 5
Discordo totalmente ¢ ¢ ¢ ¢ € Concordo totalmente

O poder publico é responsavel pelo destino do lixo *
1 2 3 4 5

Discordo totalmente ¢ ¢ ¢ ¢  {  Concordo totalmente
A separagdo do lixo é muito importante *

1 2 3 4 5
Discordo totalmente © ¢ € Concordo totalmente
As ruas estdo sujas e quando chove o lixo entope bueiros *

1 2 3 4 5
Discordo totalmente © ¢ € € € Concordo totalmente

Sinto-me incomodado com a sujeira das ruas *

1 2 3 4 5
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Discordo totalmente © ¢ & Concordo totalmente

Participando da coleta seletiva, minha republica ou meu alojamento contribui para a
nao poluicdo do meio ambiente *

1 2 3 4 5
Discordo totalmente © ¢ € Concordo totalmente
Separo o lixo para contribuir com as cooperativas de catadores de lixo *
1 2 3 4 5
Discordo totalmente ¢ ¢ "  Concordo totalmente
Separo o lixo para ndo desperdigar material reciclavel *
1 2 3 4 5
Discordo totalmente © ¢ € © ©  Concordo totalmente
Separo o lixo para diminuir a utilizagdo de recursos da natureza *
1 2 3 4 5
Discordo totalmente © ¢ ¢ Concordo totalmente

Separo o lixo porque acredito que a reciclagem é importante para a preservagao
ambiental *

1 2 3 4 5
Discordo totalmente ¢ ¢ ¢ ¢ € Concordo totalmente

Sentiria-me mais motivado a separar o lixo se soubesse qual é o destino dado ao
material recolhido em Ribeirao Preto *

1 2 3 4 5
Discordo totalmente © ¢ € € ©  Concordo totalmente

Sentiria-me mais motivado a separar o lixo se a minha republica ou o meu alojamento
recebesse algum beneficio em troca *

1 2 3 4 5
Discordo totalmente © ¢ € € ©  Concordo totalmente

Sentiria-me mais motivado a separar o lixo se fosse possivel trocar o material reciclavel
por descontos na conta de energia elétrica da minha republica *

1 2 3 4 5

Discordo totalmente ¢ ¢ & Concordo totalmente
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Sentiria-me mais motivado a separar o lixo se fosse possivel trocar certa quantia pré-
estipulada de material reciclavel por eletrodomésticos para a minha republica ou
alojamento *

1 2 3 4 5

Discordo totalmente © ¢ & Concordo totalmente

Sentiria-me mais motivado a separar o lixo se vendessemos o material reciclavel para
industrias, gerando uma fonte de renda para a minha republica ou alojamento *

1 2 3 4 5

Discordo totalmente © ¢ € € Concordo totalmente

Separar o lixo é um dever *

1 2 3 4 5

Discordo totalmente ¢ ¢ ¢ ¢ €  Concordo totalmente

Separar o lixo é um prazer *

1 2 3 4 5

Discordo totalmente © ¢ € € Concordo totalmente

Separar o lixo é uma satisfagao *

1 2 3 4 5

Discordo totalmente ¢ ¢ ¢  Concordo totalmente

Separar o lixo é uma obrigacao de todos *
1 2 3 4 5

Discordo totalmente © ¢ € € Concordo totalmente

Preocupo-me com a preservagao do meio ambiente *

1 2 3 4 5

Discordo totalmente ¢ ¢ &  Concordo totalmente

Preocupo-me com a saude das pessoas *
1 2 3 4 5

Discordo totalmente © ¢ € € ©  Concordo totalmente

A higiene da minha republica ou do meu alojamento é importante *

1 2 3 4 5

Discordo totalmente ¢ ¢ & Concordo totalmente



Preocupo-me com as geragoes futuras *

1 2 3 4 5

Discordo totalmente ¢ ¢ ¢ ¢ €  Concordo totalmente

Sinto-me incomodado quando as pessoas que moram comigo ndo separam o lixo *
1 2 3 4 5

Discordo totalmente © ¢ € € Concordo totalmente

Procuro incentivar as pessoas que moram comigo a separar o lixo *

1 2 3 4 5

Discordo totalmente ¢ ¢ ¢ ¢ €  Concordo totalmente

Busco reduzir a quantidade de lixo que produzo *
1 2 3 4 5

Discordo totalmente ¢ ¢ ¢ ¢ {  Concordo totalmente

Sou motivado pelas pessoas que moram comigo a separar o lixo *

1 2 3 4 5

Discordo totalmente ¢ ¢ ¢ ¢ Concordo totalmente

A minha faculdade incentiva a separag¢do do lixo *
1 2 3 4 5

Discordo totalmente ¢ ¢ ¢  Concordo totalmente

A cidade de Ribeirdo Preto incentiva a separagao do lixo *
1 2 3 4 5

Discordo totalmente ¢ ¢ &  Concordo totalmente

Sexo *
o " Masculino
o " Feminino
Idade *
o " 17 a 23 anos
o " Acima de 24 anos

Eu moro em *
o " Republica estudantil

o " Alojamento estudantil

A minha republica ou alojamento estudantil estd localizado *
o " Dentro do campus da USP de Ribeirdo Preto
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" Fora do campus da USP de Ribeirdo Preto

Quantas pessoas moram na sua republica ou alojamento estudantil? *
" Até cinco pessoas

" Acima de cinco e abaixo de dez pessoas

" Acima de dez pessoas
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