UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
ESCOLA DE ENGENHARIA DE LORENA

ANGELO AUGUSTO SANTOS MARCOLIN

O potencial do Microsoft Power BI® aplicado & analise do indice de qualidade das

distribuidoras de energia elétrica do Brasil

Lorena
2021



ANGELO AUGUSTO SANTOS MARCOLIN

O potencial do Microsoft Power BI® aplicado a analise do indice de qualidade das
distribuidoras de energia elétrica do Brasil

Trabalho de Graduag&o apresentado a Escola
de Engenharia de Lorena da Universidade de
Sdo Paulo para obtencdo do titulo de
Engenheiro Fisico.

Orientadora: Profa. Dra. Katia Cristiane
Gandolpho Candioto

Versao Original

Lorena
2021



AGRADECIMENTOS

Gostaria primeiramente de agradecer a minha familia, em especial meus pais, Nivaldo
Marcolin e Rosemeire Santos, por todo apoio e incentivo desde a época do cursinho
preparatério pré-vestibular até o fim do periodo da graduacéo.

Quero agradecer também minha grande companheira, Lara Limonta, por todo amor, carinho,
apoio e pelos momentos em que me ajudou a focar no que deveria ser feito para 0 sucesso
deste trabalho.

Um imenso agradecimento aos meus irmaos da Republica “A Casa Lar”, que séo parte do
meu desenvolvimento como ser humano e se tornaram a minha familia, ndo somente durante
a melhor fase de nossas vidas, mas para toda a vida.

Por fim, um sincero e carinhoso agradecimento a minha orientadora, a Professora Doutora
Katia Cristiane Gandolpho Candioto, que estd na minha caminhada académica desde a
disciplina de Desenho Técnico e Processos de Fabricacdes, passando por um trabalho em
conjunto onde me proporcionou ser monitor de Projeto Integrado 1 e agora, na ultima etapa
desta primeira jornada académica, brilhantemente me orientando em todo o desenvolvimento
deste trabalho.



RESUMO

MARCOLIN, A. O potencial do Microsoft Power BI® aplicado a anélise do indice de
qualidade das distribuidoras de energia elétrica do Brasil. 2021. 98 p. Monografia para defesa
do Trabalho de Graduacdo de Engenharia Fisica— Escola de Engenharia de Lorena.

Universidade de Sao Paulo. Lorena. 2021

O mundo corporativo esta cada vez mais agressivo e mais dindmico. O avango do poder de
processamento de maquinas fez com que as companhias inseridas no mercado produzissem
cada vez mais e gerassem mais informacdes. Da necessidade de analisar e tomar decisoes
estratégicas a partir desses dados, surge o conceito de business intelligence dentro da
engenharia de dados. Diversas ferramentas existem no mercado e, entre elas, o presente
estudo descreve o uso do Microsoft Power BI®. Como exemplo de modelagem de dados,
foram considerados os dados disponibilizados publicamente pela Agéncia Nacional de
Energia Elétrica que encontram-se espalhados em diversas paginas na internet. Um
dashboard consolidando e apresentando todos os dados de maneira gréfica foi elaborado
para auxiliar na tomada de decisdo, elaboragéo de estratéegia comercial de times de marketing
e vendas de uma empresa do setor elétrico no mercado de energia elétrica brasileiro de modo
a demonstrar o potencial de aplicabilidade desta ferramenta.

Palavras-chave: Inteligéncia de negdcios. Engenharia de dados. Modelagem de dados.

Microsoft Power BI®.



ABSTRACT

MARCOLIN, A. The Microsoft Power BI® potential applied to the analysis of the quality
indexes of electric energy distributors in Brazil. 2021. 98 p. Graduation Work - Lorena
Engineering School. Universidade de S&o Paulo. Lorena. 2021

The corporate world is becoming more and more aggressive and dynamic. The advance of
the machines' processing power made the companies inserted in the market to increase
production and generate more information. From the need to analyze and make strategic
decisions based on this data comes the concept of business intelligence within data
engineering. Several tools exist in the market and, among them, this study describes the use
of Microsoft Power BI®. As an example of data modeling, the public data made available by
the National Agency of Electric Energy were considered, which are spread over several
pages on the Internet. A dashboard consolidating and presenting all the data in a graphic way
was elaborated to assist in decision making and the elaboration of commercial strategy for
the marketing and sales teams of a company in the electrical sector in the Brazilian electricity
market in order to demonstrate the potential applicability of this tool.

Keywords: Business Intelligence. Data Engineering. Data Modeling. Microsoft Power BI®.
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1 INTRODUCAO

Devido & imensa quantidade de informacdo disponivel e transitando no mundo
corporativo, se faz entender que as corporacdes estdo inseridas em uma nova sociedade de
informacé&o e conhecimento (TARAPANOFF, 2006). Tal contexto, traz como consequéncia
a necessidade de uma nova maneira de administrar a informagéo e gerenciar os dados para
obter a melhor inteligéncia corporativa possivel.

As aplicacdes de suporte a gestdo desses dados permitem respostas precisas e rapidas,
apoiando-se nos conceitos de business intelligence! (BI), que sdo fundamentais nas tomadas
de decisbes do mundo corporativo moderno.

Existem diversos software de analise de dados, sendo que um dos softwares com
maior destaque atualmente é da Microsoft e chamado Microsoft Power BI®, que é, de acordo
com a Gartner? (2021), ha 14 anos, lider nesse mercado, conforme apresentado pela Figura
1 demonstrando maior habilidade de execucdo versus plenitude de visdo pertante demais

softwares.

Figura 1 - Quadrante Magico de Plataformas de Analytics e Business Intelligence

® Microseft
i Tableas
foogle {Lovke g,
MigoSirmegy gy @ tom @ik
T @TECO Satware @ ThoughtSpot
AmazanWeb SE'\"iI:E. trale
'2 B8 ® WSisenz
&7 ® @
8 @ Alibaba Cloud & i
ﬁ Boad B Pramid Analytics
H L ]
a8 @ Infor
m @ information Builders
a
-
a
=
g
T Empresss do Nicko Visionérios
PLENITUDE DE VISAQ —— Fevereiro de 2021  © Gartner, Inc

Gartner

Fonte: Adaptado de (GARTNER, 2021)

! Do inglés: inteligéncia de negdcio
2 Empresa lider no segmento de pesquisa de mercado
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Um excelente exemplo de aplicagdo do Microsoft Power BI® é relacionado ao
sistema elétrico brasileiro. O territdrio brasileiro conta com uma extensdo de mais de 8
milhdes e meio de quildmetros quadrados (IBGE, 2021). Grande parte desse territorio €
interligado pelo Sistema Interligado Nacional de energia elétrica, desde a década de 20
(MARQUES, 2006) e regulado pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), desde
sua fundag@o em 1996 e regulamentagdo em 1997 (PRADO, 2006).

Toda essa conectividade envolvendo a regulamentacdo de uma grande extenséo
territorial gera uma quantidade consideravel de dados publicos, o que faz desta um bom
exemplo para demonstrarmos o potencial no uso de um programa de analise de dados, em
particular o Microsoft Power BI® de uma maneira lidica, clara e que possa ser futuramente
replicada como objeto de analise e estudo.

A motivacdo inicial para a elaboracdo desse projeto foi a necessidade de agilidade e
precisdo na elaboracdo de estratégias comerciais de marketing e vendas envolvendo
softwares de analise, otimizacdo e controle de redes elétricas industriais. Porém, este
documento foi desenvolvido de maneira ludica para destacar o potencial da aplicacdo do
Microsoft Power BI® ao trabalhar os dados disponibilizados publicamente pela Agéncia
Nacional de Energia Elétrica por meio da elaboracdo de um dashboard de uma empresa do

setor elétrico usada como referéncia e ndo na analise de mercado permitida a partir disso.
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2 OBJETIVO

O presente trabalho possui como objetivo apresentar o potencial de aplicagéo do
software Microsoft Power BI® na agregacdo de valor aos dados por meio de suas
funcionalidades e modos de apresentacdo gréaficos.

Para este estudo, foi utilizado como base de demonstragdo de aplicagdo, um
dashboard elaborado das distribuidoras concessionarias de energia do Brasil regulamentadas
pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL) a fim de agregar valor aos dados dos
indices tarifarios e de qualidade para auxiliar a definicdo de estratégia de marketing e vendas

de uma empresa do setor elétrico.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA
3.1 Softwares de business intelligence

Os softwares de business intelligence, de maneira objetiva, sdo 0s responsaveis por
auxiliar a tomada de deciséo dentro de diferentes frentes do mundo corporativo. Por meio
deles, os usuarios conseguem desde uma simples reorganizacdo na visualizacdo até
modelagens avancgadas e célculos objetivos para gerar novas informacdes.

Existem diversas op¢des no mercado, com diferentes tipos de licencas para que cada
usuario possa optar a que mais se enquadra nas suas necessidades. No Quadro 1, podemos
encontrar algumas informacdes a respeito do preco, caracteristica destaque.

Quadro 1 — 12 principais ferramentas de bussiness intelligence em 2019 de acordo com a CIO

Ferramenta
de Business Publico-alvo Recursos Notaveis Preco
Intelligence
Board A taxa de licenga por
. Variado Suporte a idiomas | usuario varia de acordo
International
com a funcao
Taxa de licenca anual. O
. plano profissional limita o
Domo Sgr%sa{sMarketmg ¢ Interface mével armazenamento de dados a
rofissi’onais de BI robusta 250 milhdes de linhas; ndo
P ha limites no plano da
empresa
gnfi‘:]'tzs R\'jén tas | Interface HTMLS
Dundas Bl Markcétir; ! flexivel que se Com base em usuarios
Atendim(egﬁto 20 adapta a qualquer simultaneos
cliente dispositivo
qualquer pessoa
gﬂg?&e Data com uma contado | O preco Graétis
Google
ngg?r(]j(;i::s:rveb’ Sob demanda, varia de
P ) acordo com 0 numero de
Looker PME dados ao vivo de L. ~
ualauer banco de usuarios e conexoes do
ga doqs soL banco de dados
(Cj)isarz)lé?tai‘%: Pard | Tras niveis: Author
Microsoft m()E)/eis ermite a (gratuito), Pro (US $9,99
Power BI Lojas da Microsoft > P por usuario por més) e
® anotacdo na tela de )
Desktop Premium (com base na
toque dos idad
relatorios capacidade)

Continua
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Conclusao
Ferramenta | Publico-alvo Recursos Notaveis | Preco
de Business
Intelligence
O Associative Versdes limitadas sdo
Engine pode gratuitas; as funcdes de
Qlik Sense Todo o . analisar todos os colaboragdo cusga_m de .
empreendimento seus dados. em US$ 15 por usuario ao més
temoo real, para o Qlik Sense Cloud
P Business
US$ 75 por usuario ao més
Einstein A para Bl na II;E;Icreadigil:stiI;;lr;Ste:err]sonalizadas
Analytics Usuérios finais prépria nuvem ns, p )
(Salesforce) Salesforce para o Einstein Analytics

Plus (necesséario para
importar dados externos)

e grande porte

usuarios digam o
que desejam ver

SAS Vl_sual Usuérios em Fungoes_ de analise Sob demanda
Analytics grandes empresas automatizadas
Cliente totalmente
baseado na web,
. Normalmente, as . .
SiSense incluindo a Sob demanda
PME «
preparacdo de
dados
Cada implantacdo precisa
de pelo menos um Tableau
Empresas de médio Uesramlzi)hl!\l Ezr(a)ls Creator (US $ 70/ més);
Tableau P P . outros podem ser Viewers

(de US $ 12 / més, min.
100) ou Explorers (de US
$ 35/ més, min. 5)

Fonte: (CIO, 2018)

3.1.1 O Mundo dos dados dorporativos

Como bem explicitado por Porter® (1991, apud FLECK, 2003, p. 11), o que define 0

sucesso ou a ruina de uma empresa esta centrado na questdo estratégica. Porém, outros

fatores também sdo cruciais: o avango das tecnologias de informacdo, a crescente

agressividade do mundo corporativo, o mindset de crescimento empresarial continuo e a

grande volatilidade do mercado publico-privado.

A juncao de todos esses fatores origina, como avaliado por Antonelli (2009, p. 79),

...0 Business Intelligence (Bl), ferramenta que se utiliza da tecnologia da
informac&o para coletar dados, analisé-los e transforméa-los em informac&o para as
organizagcBes. Com isso, 0s sistemas de Bl concedem as organizacdes
conhecimento sobre seus negdcios, contribuindo para que 0s gestores optem pela
decisdo mais acertada.

¥ PORTER, Michael E. Towards a dynamic theory of strategy. Strategic Management Journal. p. 95-117,

1991.
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Parafraseando o autor, os softwares de Bl chegaram para agregar valor aos dados,
transformando a analise e tomada de decisdo de maneira mais gil e assertiva, gerando lucro
e crescimento as corporagoes.

Com isso, as cadeiras de Tecnologia da Informacéo (TI), mais especificamente as
voltadas para a Engenharia de Dados, tém se tornado cada vez mais importantes, estratégicas,

valorizadas e concorridas no mercado.

3.1.1.1 O Mercado da engenharia de dados

A sua maneira, o business intelligence era usado pelos povos antigos, por exemplo,
para cruzar informac6es entre periodos de secas, cheias e nivel das marés, auxiliando na
tomada de decis&o voltada para o cultivo de alimentos (ANTONELLI, 2009).

Ainda como citado por Antonelli (2009), o conceito de business intelligence
comecou a tomar forma a partir da década de 50, periodo em que houve um grande inicio no
avanco das tecnologias de processamento dos computadores.

Somente na década de 80 a empresa Gartner Group criou o termo business
intelligence (PRIMAK, 2008), que foi definido pelo autor como “o processo inteligente de
coleta, organizacao, analise, compartilhamento e monitoracao de dados”.

Com o continuo avancgo das tecnologias de informacéo e processamento de dados e
com o aumento de competitividade de mercado, como descrito no Item 3.1.1, o cargo de
Engenheiro de Dados ganhou peso e importancia e tem chamado atencao dos profissionais
disponiveis no mercado, como observado também pela Pesquisa de Perfil realizada por
FERREIRA (2003). A autora constatou que “a gestdo de conhecimento ¢ instrumento de
vantagem competitiva” e, também, que o acompanhamento de novas tendéncias (business
intelligence) faz parte do “processo de competitividade entre as empresas”.

No Quadro 2, podemos ver que dentre as habilidades demandadas pelo mercado, sua

maioria esta direta ou indiretamente associada a algum conceito de business intelligence.

Quadro 2 - Ranking das habilidades demandadas pelo mercado

Ranking Habilidades
18 Conhecimento do ambiente de negdcios da informacao
22 Capacidade de trabalhar em grupo
32 Distincdo e localizacdo de informac6es relevantes e relevancia nas informacoes
42 O dominio na utilizagdo de equipamentos eletrénicos e na operacao de sistemas
ou softwares especificos
52 Conhecimento de bases de dados
62 Familiaridade na administracdo de infobusiness

Continua
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Conclusédo

Ranking Habilidades

72 Embasamento teérico e pratico sobre o funcionamento das organizacdes
virtuais de informacéo

82 Dominio da l6gica dos sistemas de indexacao e webfinders

92 Exceléncia na comunicacédo oral e escrita

108 Conhecimento da infraestrutura e servicos de informacao

1128 Ter flexibilidade e polivaléncia

122 Atualizagdo profissional constante

132 Capacidade de entender e gerenciar episodios de diferentes naturezas e
aplicacdes

142 Habilidade na identificacdo de clientes e fornecedores

152 Habilidade na identificacdo de parceiros

Fonte: (FERREIRA, 2003)

3.1.2 Tableau

As ferramentas de Bl estdo no mercado desde a década de 70 (CARLISLE, 2018) e,
dentre a gama de opcdes, 0 Tableau € uma das que mais se destaca por sua historia.

Lancado em 2003 (LEVY, 2013), foi a primeira plataforma de business intelligence
amplamente utilizada pelos usuarios que permitiu a conexdo de diversos tipos de dados sem
a necessidade de escrita de uma linha sequer de cédigo.

De acordo com Carlisle (2018), o Tableau Software ganhou notoriedade inicialmente
das comunidades de design e planejamento, devido a facilidade de conectar e mapear dados
com envolvimento de geolocalizacéo. 1sso ocorre pela facilidade de filtrar, manipular, cruzar
e isolar dados nos dashboards elaborados via Tableau.

O Tableau, em comparagdo ao Microsoft Power BI® (PBI) e demais softwares, é
superior em sua parte gréafica, devido a agilidade e flexibilidade de customizacao. Porém,
perde para seu concorrente (Microsoft Power BI®) em relacéo ao seu editor de query* que é
mais propenso a erros do usuario por ser menos intuitivo, apresentando menos “dicas” em

relacdo a sintaxe utilizada por tras da ferramenta.

3.1.3 Microsoft Power BI®
O maior concorrente do Tableau Software no mercado e objeto de estudo do presente
trabalho é o Microsoft Power BI® (PBI). Novamente, como ja descrito no Item 1, o PBI é

considerado o melhor aplicativo de business intelligence no mercado e supera seu

4 Query é um pedido de informagdo a um banco de dados (LONGEN, 2021), ou seja, a maneira de se consultar
e modelar as informagfes em um banco de dados.
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concorrente devido a facilidade de modelar os dados dentro do seu editor de query,
ferramenta que serd aprofundada no Item 3.1.3.1.1.

O PBI foi langado em 2013 (BECKER, 2019) e chegou ao mercado com a proposta
de criar uma comunidade voltada ao aprendizado e desenvolvimento dentro dos conceitos
de business intelligence.

Essa “comunidade” se aproveitou da simplicidade do editor de queries da Microsoft,
o chamado Microsoft Power Query®, para se aprofundar nas discussdes sobre analise de
dados. Outro recurso muito aproveitado desse software é a possibilidade de
compartilhamento de diferentes plug-ins, ou seja, diferentes maneiras de apresentacdo dos
dados, que sdo criados pelos proprios usuarios e distribuidos em um marketplace exclusivo
do PBI.

Esse software esta baseado em trés macro componentes: o Microsoft Power Query®,

Microsoft Power View® e o Microsoft Power Pivot®, totalmente integradas.

3.1.3.1 Componentes
3.1.31.1 Microsoft Power Query®

O Microsoft Power Query® foi originalmente desenvolvido como um add-in para o
Microsoft Excel® e seu proposito original era facilitar o carregamento de dados de fontes
externas para o software (WEBB, 2014).

Esse componente foi adicionado também ao PBI e é constantemente aperfeicoado
para que possa integrar os mais diversos tipos de dados. Como ele, é possivel adicionar,
transpor, transformar e remover linhas e colunas de sua fonte de dados de maneira intuitiva,
divertida para quem gosta de trabalhar com modelagem de dados, como dito por Webb
(2014), e padronizada, facilitando o aprendizado. E um grande facilitador para os
Engenheiros de Dados que necessitam de uma mesma modelagem periddica, afinal, dentro
do Microsoft Power Query®, as etapas de modelagem ficam salvas, entdo o usuario consegue
alterar a fonte de dados ou apenas aplicar o mesmo cddigo (gerado pelo proprio Microsoft
Power Query®) em outra fonte de dados.

Webb (2014) apresenta algumas vantagens providas pelo Microsoft Power Query®,
além do aperfeicoamento constante, tais como:

i.  Conectividade com novas fontes de dados

E uma consequéncia imediata dos constantes aperfeicoamentos, pois, com isso, 0

Microsoft Power Query® esta sempre atualizado com os mais recentes tipos de integracéo

com 0s novos bancos de dados.
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ii.  Conectividade melhorada com os bancos de dados ja existentes

Esta também é uma consequéncia direta do aperfeicoamento na integracdo dos dados.
Como um exemplo, podemos citar aimportacdo de paginas da internet, no qual, inicialmente,
o Microsoft Power Query® importava a pagina como um todo. Porém, atualmente podemos
realizar o scrape da pégina, ou seja, isolar a informacdo de interesse e ja importa-la como
uma tabela de dados a serem modelados.

iii.  Carga de dados automatizada

O Microsoft Power Query® permite a automatizagio de importacédo de dados. Isso é
verificado na possibilidade de atualizagdo automatica dos dados, por meio de uma
verificacdo a cada abertura do banco no componente, e também pode ser observado ao
utilizar a opcdo de importacdo de pasta de arquivos, no qual todo novo arquivo ja é
automaticamente reconhecido como parte do banco de dados da ferramenta.

iv.  Agilidade na criacédo e transformacéo de célculos

O Microsoft Power Query® apresenta a facilidade e agilidade na modelagem de
dados. Acerca deste tema, podemos citar a facilidade em replicar 0 passo a passo de
modelagem entre diferentes fontes de dados. Por exemplo, ao modelarmos um banco
semanal de vendas, os dados s@o acumulativos e provavelmente surgirdo no mesmo padréo,
portanto a mesma modelagem aplicada para os dados da primeira semana pode ser repetida
para todas as outras semanas e, devido a seu poder de processamento de dados, a quantidade
acumulada ndo serd um problema.

Outra facilitacdo é a possibilidade de programar a modelagem dos dados para
elaboracao de bases modeladas mais complexas, o que ocorre também dentro do Microsoft
Power Query®. A linguagem utilizada se chama DAX (Expressoes de Analise de Dados) é
semelhante a programacéo de férmulas no conhecido Microsoft Excel®, o que facilita por
ser de simples entendimento e ja conhecida por grande parte dos usuarios ao menos no nivel
basico. Dax ¢ “uma colecdo de funcgdes, operadores e constantes que podem ser usados em
uma formula ou expressdo, para calcular e retornar um ou mais valores” (MICROSOFT,
2019).

v.  Atuacdo diretamente na fonte de dados

A metodologia aplicada no Microsoft Power Query® permite um grande volume de
dados apresentados e integrados simultaneamente. Apds a definicdo dos passos na
transformacdo dos dados, a ferramenta gera um (nico comando, cujos passos foram

agrupados, trabalhando os dados de maneira Unica e apresentando-os no Microsoft Power



21

View® (Item 3.1.3.1.3) de maneira jA modelada e com a informacdo ja parcialmente

agregada, restando apenas a criagdo de alguns lagos e montagem do dashboard em si.

3.1.3.1.2 Microsoft Power Pivot®

Apds trabalhar os dados dentro do Microsoft Power Query®, o PBI faz o uso de outro
componente essencial para a formulacdo dos dashboards, onde temos os dados agregados.
Essa segunda ferramenta chama-se Microsoft Power Pivot® e é responsavel por
“transformar” sua tabela de dados em um banco que serd consultado.

O Microsoft Power Pivot® é o coragdo da modelagem dos dados e é o que garante
que o que foi tratado e modelado pelo Microsoft Power Query® sera corretamente traduzido
em um banco de dados (COLLIE e SINGH, 2016). Além de garantir a correta formacéo do
banco de dados, essa ferramenta também é responsavel pelas relacfes estabelecidas entre as
diversas tabelas que comp&em esses dados. Como veremos no Item 4, é essa ferramenta que
relaciona a informacao “Distribuidoras” entre as diversas fontes, permitindo uma correta

segmentacdo (filtro) dos dados pelo usuario.

3.1.3.1.3 Microsoft Power View®

O terceiro componente € o objetivo final de todo engenheiro de dados, afinal é o que
é apresentado a toda gestdo corporativa: o Microsoft Power View®. Esse componente é a
ferramenta responsavel pela elaboracdo dos dashboards de acordo com o indicado pelo
usuario, ou seja, ela é responsavel por ser o agregador de conteudo (POWELL, 2017).

Através de sua gama de opcdes de gréaficos, filtros, cartbes e visualizacdes
geograficas, o usuario pode elaborar em uma mesma tela diversas apresentacdes dos dados,
sejam eles provenientes da mesma fonte (tabela) ou ndo. 1sso possibilita que o engenheiro
de dados priorize o resultado que estad sendo apresentado e possa visualmente relacionar
informacdes, segmentar os dados apresentados e gerar Key Performance Indicators (KPIs)
personalizados, melhorando a assertividade nas suas decisdes.

Além disso, pelo Microsoft Power View®, o usuario pode facilmente acessar a
comunidade de desenvolvedores do PBI, onde é possivel obter visualizagdes diferenciadas,

desenvolvidas por outros usuarios e validadas pela Microsoft como fonte de referéncia.

3.1.3.2 Aplicagdes
No site oficial da Microsoft (2017), é possivel encontrar exemplos de cases de

sucesso que se apoiam nos fatores apresentados anteriormente. Seguem dois exemplos:
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i.  Nestle

A multinacional de bens de consumo suica, Nestle, utiliza o PBI para auxilio na
definicdo de sua estratégia de marketing. O exemplo apresentado foi o Dashboard da sua
marca purina, como pode ser observado na Figura 2.

Para elaborar o painel, aempresa se apoiou na funcionalidade de importacéo de dados
de varias fontes. Montaram um Data Warehouse com o auxilio do SAP e utilizaram os dados
locais do usuério para complementar e possibilitar uma analise mais precisa da situacdo da
marca em uma determinada regido.

Isso possibilitou que a Nestle melhorasse o fornecimento dos dados de mercado aos
seus colaboradores, permitindo que a elaboracdo de uma estratégia de mercado eficiente que
vai desde o planejamento fabril, até a venda no cliente final.

Figura 2 - Dashboard no Microsoft Power BI® da marca Purina utilizado para entender as métricas de vendas
e 0 sentimento de mercado da marca apresentado na pagina de depoimento de clientes do PBI

For the Selected Brand B PURINA

oooooo
......

Figure 3. Purina Power Bl dashboards used to understand sales metrics and brand sentiment

Fonte: (MICROSOFT, 2020)
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ii.  Nokia

A finlandesa multinacional também utiliza ativamente o PBI, porém o exemplo
encontra-se dentro do setor de recursos humanos da companhia.

Desde 2016, o lider global de recursos humanos da companhia trabalhou para
melhorar as analises de RH da empresa a partir dos dados centralizados. Em 2018, a
companhia optou por adquirir a licenca do Microsoft Power BI® para aumentar o poder de
andlise de eficiéncia do RH. Com isso, a companhia conseguiu concentrar os dados e
melhorar o acesso das métricas dos colaboradores, como por exemplo, nimero de
colaboradores, género, quantidade de horas trabalhadas, valores das compensagdes
financeiras, dentre outros.

Por ser uma companhia multinacional, em apenas 3 semanas, a Nokia desenvolveu
um dashboard para auxiliar na analise do impacto da COVID-19 em seus colaboradores. Na
Figura 3 e Figura 4, podemos observar os dashboards elaborados para analisar a quantidade
de casos confirmados na empresa, o status das localidades, assim como para melhorar o

planejamento de contratacdo de novos colaboradores.

Figura 3 - Dashboard da relagdo entre os casos de Coronavirus no mundo e os colaboradores confirmados com
a doenca

Coronavirus dashboard:

NOIKIA COVID 19| Headcount Map

Combinando dados globais do virus
com dados dos colaboradores da Nokia

Iniciou-se com a carga manual de dados
do virus em um arquivo .csv. Atualmente,
os dados s&o inseridos diretamente de
um enderego online.

Fornece atualizagbes diarias da situagéo
e das tendéncias globais.
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Os nameros foram modificados por um propésito ilustrativo.

Fonte: Adaptado de (MICROSOFT, 2020)
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Figura 4 - Dashboard para auxiliar o acompanhamento do status das localidades e do planejamento de aquisi¢do
de novos talentos

Visao analitica do Coronavirus para

Status das

Viséo do localidades

I"'“"'" Z Il.l"h-” 1 -luul“l- planejamento
de contratagdes
externas

| T

Proximidade

dos colabora-
dores em rela-
¢éo a localidade |

Restigdes
de viagens

Os nameros foram modificados por um propésito ilustrativo.

Fonte: Adaptado de (MICROSOFT, 2020)

3.2 O Mercado de energia elétrica
3.2.1 Orgéos regulatorios

A regulamentacao do setor elétrico brasileiro foi iniciada em 1906 (GANIN, 2008),
com o Projeto Codigo de Aguas e passou por diversas crises e mudancas até atingir o atual
modelo regulatério.

Por conta da recessdo econdmica dos anos 70 e 80, os enormes déficits fiscais
geraram questionamentos em relacéo a gestao das despesas publicas. A consequéncia disso
foram reformas que visaram diminuir os gastos publicos (PRADO, 2006).

Apds uma primeira etapa de reformas, verificou-se que, além de conter gastos, uma
melhoria na gestdo dos recursos publicos era necessaria, fazendo com que algumas agéncias
reguladoras comecaram a ser idealizadas. Com a justificativa de eliminar falhas de mercado,
como também relatado por Prado (2006), agéncias no setor de infraestrutura foram criadas,
como por exemplo, a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), a Agéncia Nacional
de TelecomunicacGes (ANATEL) e a Agéncia Nacional de Petréleo (ANP).

A reforma que gerou a ANEEL foi o projeto RESEB — Reestruturacdo do Setor

Elétrico Brasileiro, cujo objetivo foi, como dito por Marques (2006),

...instituir competicdo na geracdo de energia elétrica, limitacdes do poder de
mercado, a independéncia dos servicos de transmissdo, o livre acesso dos
consumidores livres, bem como os drgdos de regulamentagdo/fiscalizagdo, de
mercado e de operacao do sistema.
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3.2.1.1 ANEEL

Como dito no item 3.2.1, as reformas econdmicas iniciadas nos anos 90 geraram
diversos impactos nos mais diferentes setores publicos brasileiros e, dentre eles, o setor
elétrico.

No final de 1995, o projeto da criagdo da ANEEL foi enviado ao Congresso Nacional
(PRADO, 2006) e, com o0 projeto RESEB, em 26 de dezembro de 1996 a agéncia foi criada
pela Lei n° 9.427 e regulamentada em 06 de outubro de 1997 pelo Decreto n° 2.335. A
agéncia, que é vinculada ao Ministério de Minas e Energia (MME), tem seu contrato de
gestdo e seu plano de metas renovado anualmente, desde sua criagéo, para que ela esteja
sempre adequada a realidade do pais e do mercado de energia elétrica.

A agéncia possui como finalidade o regulamento e fiscalizacdo da producéo,
transmissdo, distribuicdo e comercializacdo de energia elétrica, assim como de todas as
concessionarias e permissionarias de energia envolvidas. Sua lei de criagdo determina que a
ANEEL possui atribuicdes de poder concedente (TAVARES, 2003), ou seja, é a ultima
instancia de decisdo, mesmo em relacdo ao MME, ministério a qual a agéncia é vinculada.

O poder concedente permite que uma pessoa juridica ou consorcio de empresas, a
partir de uma licitacdo publica, obtenha a concessdo da execugdo de um servico publico,
definido por contrato e mediante a comprovacao de capacidade técnica para tal. Da mesma
maneira, 0 poder concedente, no caso a ANEEL, possui a modalidade contratual de
permissao de execucdo de servigo publico, que se diferencia da concesséo por ser voltado a
pessoa juridica ou pessoa fisica. Na pratica, 0 que majoritariamente diferencia se o servico
entrara no regime de permissdo ou concessao é o tamanho do projeto a ser executado.

Essa licitacdo publica deve, previsto por lei, possuir ao menos trés concorrentes
independentes. Normalmente, € realizada por meio de um leildo aberto, no qual os
concorrentes ndo possuem a ciéncia de quem sdo o0s adversarios e apenas sabem os lances
apresentados. Por ser um leildo de compra de projeto, e ndo de venda de produto como séo
0s mais conhecidos, os participantes iniciam com seus maiores precos e vao cuidadosamente
abaixando suas margens de lucro a fim de possuir o melhor (e mais baixo) preco para o
comprador final.

Antes mesmo de iniciarem os primeiros lances, os concorrentes devem enviar uma
proposta técnica que deve estar minimamente alinhada com os requisitos técnicos
apresentados no edital da licitacdo. Previamente, essa proposta € analisa de maneira

superficial pela agéncia, a fim de descartar proponentes que ndo possuem condi¢des técnicas
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para implementar um projeto, por exemplo, de desenvolvimento de uma nova distribuidora
de energia. Passando pela primeira analise e obtendo sucesso na licitagcdo publica, hd uma
segunda analise minuciosa que ainda pode desclassificar o proponente. Como um exemplo,
iSso pode acontecer caso uma determinada tecnologia seja demandada pelo edital e, de
alguma maneira, 0 proponente que nao possui essa tecnologia consegue uma segunda
arquitetura de desenvolvimento do projeto.

Apos toda a analise financeira e técnica da licitacdo, a ANEEL pode conceder ou
permitir (a depender do proponente vencedor e do tamanho do projeto) a execugéo do servico
publico para o servidor do setor privado.

Ainda segundo Tavares (2003), o poder concedente, garante o poder de regulacéo da
agéncia a partir do acesso ao todos os dados, financeiros e técnicos, da empresa/consércio
referentes ao servico executado.

A concessdo de um servigco também possui, prevista por lei, a contraprestacao pela
execuc¢do do servico, paga pelo consumidor final. Ou seja, € previsto que a distribuidora,
geradora ou transmissora cobre uma tarifa pelo servico prestado que € paga pelo consumidor

final. Os detalhes de como € calculada essa tarifa de energia sera apresentada no Item 3.2.2.

3.2.1.2 Os outros orgaos reguladores do setor de energia elétrica brasileiro

As reformas do setor elétrico geraram diversas entidades que formam um setor
robusto e bem controlado da economia brasileira. Os detalhes de cada uma nédo serdo
aprofundados neste estudo, porém no Mddulo 1 do documento dos Procedimentos da
Distribuicdo de Energia Elétrica no Sistema Elétrico Nacional — PRODIST podemos

encontrar o Quadro 3, que contém um resumo das responsabilidades de cada entidade.

Quadro 3 - Principais entidades do setor elétrico brasileiro e suas atribuicdes basicas

Entidade do Setor Atribuicdes basicas

Elétrico Brasileiro

Ministério de O MME encarrega-se da formulacdo do planejamento e da

Minas e Energia — | implementacdo de acdes do governo federal no ambito da politica
MME energética nacional.

Conselho Nacional | Orgéo de assessoramento do Presidente da Republica para

de Politica formulacdo de politicas nacionais e diretrizes de energia, que visa,

Energética — CNPE | dentre outros, o aproveitamento racional dos recursos energéticos
do pais, a revisdo periddica da matriz energética e o
estabelecimento de diretrizes para programas especificos. E 6rgio
interministerial presidido pelo Ministro de Minas e Energia —
MME.

Continua
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Conclusao

Entidade do Setor Atribuicdes bésicas

Elétrico Brasileiro

Empresa de Empresa publica federal dotada de personalidade juridica de
Pesquisa direito privado e vinculada ao MME. Tem por finalidade prestar
Energética— EPE | servicos na &rea de estudos e pesquisas destinadas a subsidiar o
(Dec. n° planejamento do setor energético. Elabora os planos de expanséo
5184/2004) da geracdo e transmissdo da energia elétrica.

Comité de Constituido no &mbito do MME e sob sua coordenacao direta, tem
Monitoramento do | a funcdo de acompanhar e avaliar permanentemente a

Setor Elétrico — continuidade e a seguranca do suprimento eletroenergético em
CMSE todo o territério nacional.

Operador Nacional | Entidade juridica de direito privado, sem fins lucrativos, sob
do Sistema Elétrico | regulacéo e fiscalizagdo da ANEEL, responsavel pelas atividades

— ONS (Lei n° de coordenacdo e controle da operacgéo da geracao e da

9648/1998) transmissdo de energia elétrica do Sistema Interligado Nacional
(SIN).

Céamara de Entidade juridica de direito privado, sem fins lucrativos, sob

Comercializacao de | regulacéo e fiscalizagdo da ANEEL, tem a finalidade de viabilizar

Energia Elétrica — | a comercializac@o de energia elétrica no SIN e de administrar 0s

CCEE (Dec. n° contratos de compra e venda de energia elétrica, sua

5177/2004) contabilizacdo e liquidacéo.

Fonte: (ANEEL, 2012)

3.2.2 Tarifas de energia (TE)

O modelo do setor elétrico brasileiro esta baseado em diversos pressupostos. Dois
deles sdo objetos deste trabalho: a qualidade dos servicos e as tarifas pagas pelo consumidor
final.

Como ja vimos no Item 3.2.1.1, € previsto por lei a contraprestacdo pela execucao de
servigos do setor elétrico. Na pratica, trata-se especificamente das tarifas de energia e sua
composicao.

De maneira geral, as tarifas sdo compostas por duas parcelas (TAVARES, 2003). A
primeira parcela é composta das despesas ndo gerenciadveis pela distribuidora de energia,
como por exemplo, os impostos, o transporte de energia da geradora até a distribuidora e a
propria energia vendida pela distribuidora. A outra parcela é a gerenciada pela prépria
companhia elétrica, ou seja, uma parcela referente aos custos internos para execucdo do
servigo (material, colaboradores, pessoal terceirizado etc.).

O impacto de cada parcela é diferente quando comparadas entre si e comparadas entre
uma distribuidora publica e privada. De acordo com Tavares (2003), as despesas nao

gerenciaveis pela distribuidora possuem 61% do seu valor repassado pelas concessionarias
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publicas e 73% repassado pelas privadas. Ja os custos gerencidveis pela distribuidora séo
33% repassados, tratando-se de uma concessionéria publica e 27% quando se trata de uma
concessionaria privada. Na Tabela 1 sdo apresentados alguns fatores que fazem parte da
composicao desses percentuais de acordo com o descrito pelo Diretor-Geral da ANEEL em
2002 no XVIII Encontro Nacional dos Contadores do Setor de Energia Elétrica
(ENCONSEL) e relatado por Tavares (2003).

Tabela 1 - Alguns percentuais dos componentes repassados nas tarifas de energia ao consumidor final
Itens de custo das despesas das concessionarias Concessiondria Concessionaria
distribuidoras Publica (%) Privada (%)
DESPESAS NAO GERENCIAVEIS PELA

DISTRIBUIDORA 61,0 73,0
RGR — Reserva Global de Reverséo 3,0 2,0
CCC — Conta de Combustiveis a Compensar - 8,0
Suprimento 85,0 78,0
Transporte 12,0 12,0
TFSEE — Taxa de Fiscalizagdo dos Servicos
de Energia Elétrica ) )
CFURH — Compensacéo financeira pelo uso
de recursos hidréaulicos ) )

DESPESAS GERENCIAVEIS PELA 39.0 270

DISTRIBUIDORA ’ ’
Pessoal e Encargos 38,0 48,0
Material 4,0 1,0
Servicos de Terceiros 29,0 14,0
Depreciacéo 16,0 21,0
Outras 13,0 16,0

Fonte: ABDO® (2002 apud TAVARES, 2003, p. 25)

Para que se mantenha sempre fiel a realidade econémico-financeira da distribuidora,
a tarifa de energia é periodicamente reajustada e revisada pela ANEEL. Os reajustes
acontecem anualmente, exceto nos anos em que ocorrem revisdes tarifarias, e as revisoes
variam sua periodicidade entre 4 e 5 anos a depender do contrato estabelecido.

Os reajustes sdo realizados de maneira mais simplificada. Os custos ndo gerenciaveis
sdo repassados integralmente ao consumidor, enquanto 0S custos gerencidveis Ssdo
corrigidos, em parte, pelo IGPM (TAVARES, 2003), que é o indice Geral de Precos de
Mercado, calculado pela Fundacdo Getulio Vargas. Ja a revisao € mais complexa e demanda

uma analise aprofundada do banco de dados da ANEEL

> ABDO, J. Aspectos econdmico-financeiros do setor elétrico — visdo do regulador. In: XVIII ENCONSEL,
2002, Canelas.
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A partir de informacBes do desempenho e qualidade da concessionéria, a Agéncia
Nacional de Energia Elétrica calcula o chamado Fator X, projetado de forma percentual.
Esse fator representa uma meta factivel, embasada nos dados da ANEEL, de otimizacao de
desempenho e despesas que a concessionaria deve e pode atingir. Esse fator é reduzido do
indice IGPM, fazendo com que o fator de revisdo tarifaria se torne (IGPM — X) (ARAUJO,
2003). Caso a concessiondria supere a meta de otimizacdo definida pela ANEEL, nosso
modelo regulatério prevé que o ganho é internalizado pela companhia, ou seja, ndo é
repassado como reducdo tarifaria para o consumidor final. O Fator X é recalculado a cada

revisao tarifaria periédica.

3.2.3 Tarifas de uso do sistema de distribuicdo (TUSD)

Além das tarifas de energia, o que chega na conta do consumidor final possui 0s
encargos do uso de todo o sistema fisico necessario para que a energia chegue em sua
localizagdo. Esses encargos sdo chamados de Tarifa de Uso do Sistema de Distribuicéo
(TUSD).

A TUSD pode ser separada entre consumo e demanda, que possuem coOmo
componentes trés itens (PESSANHA, 2004):

i.  Componente Fio: formada, dentro outros, pelos custos operacionais e esta
diretamente ligado a demanda necessaria de fornecimento. Quanto maior a
demanda do sistema, mais robusto devem ser as conexdes fisicas, logo maior
0 custo operacional,

ii.  Componente Encargo: formado majoritariamente pelos encargos dos servicos
necessarios para o fornecimento e manutencdo da rede. Estd diretamente
ligado ao consumo, porque quanto maior 0 consumo, maior a necessidade de
manutencdo e maior parcela em relacdo ao fornecimento total;

iii. Componente de Uso da Rede Baésica: para que a energia chegue as
distribuidoras, é necessaria uma rede de transmissao para conectar a geradora
a concessionaria de distribuicdo. Para isso, existem companhias que fornecem
0 servico de transmissdo de energia e que cobram a Tarifa de Uso do Sistema
de Transmissdo (TUST) das distribuidoras. A componente de uso da rede
basica € o repasse desse montante da TUST de maneira equivalente a

demanda contratada.
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Portanto, de maneira simplista, a TUSD Consumo, avaliada em R$/MWh’ é

equivalente a Componente Encargo e a TUSD Demanda, avaliada em R$/kW’ é a soma das

Componentes Fio e Uso da Rede Bésica.

Devido a grande faixa de consumo e demanda, a ANEEL também varia as tarifas de

acordo com a Modalidade e Posto Tarifario e o Subgrupo no qual esté classificado o cliente.

Ambos 0s conceitos serdo apresentados, respectivamente, nos Itens 3.2.5 e 3.2.4.

3.2.4 Subgrupos de Energia

De acordo com a definigéo redigida pela Resolugdo Normativa N° 414 (ANEEL,

2010), os clientes acessantes do sistema de distribuicdo sdo divididos em dois grupos, A e

B.

O Grupo A séo os clientes com tensdo de fornecimento maior ou igual a 2,3kV e 0s

clientes que utilizam um sistema subterraneo de distribuicdo. J& o Grupo B, sdo os clientes

com tensdo de fornecimento abaixo de 2,3kV.

Além dessa separacdo, também na Resolucdo Normativa N° 414, sdo definidos

subgrupos para cada grupo de energia de acordo com a Tabela 2 e 0 Quadro 4.

Tabela 2 - Subgrupos do Grupo A e suas respectivas faixas de tensdo

Subgrupo Faixa de Tensdo (T em kV)

Al T>230

A2 88 <T<138

A3 T=69

A3a 30<T<44

Ad 23<T<25

AS T < 2,3 — Sistema Subterraneo

Fonte: Adaptado de (ANEEL, 2010)

Quadro 4 - Subgrupos do Grupo B e seus respectivos tipos de clientes

Subgrupo Tipo de Cliente®
Bl Residencial
B2 Rural
B3 Demais Classes
B4 Iluminacéo Publica

Fonte: Adaptado de (ANEEL, 2010)

& A definicdo de cada tipo de cliente pode ser consultada de maneira online no site da ANEEL, dentro da

Resolucdo Normativa N° 418, de novembro de 2010.
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3.2.5 Modalidade e postos tarifarios

Para que as tarifas cobradas sejam fiéis a sazonalidade do consumo e demanda do
mercado, foram criadas modalidades e postos tarifarios. Em relacdo ao consumo, a
necessidade desses itens pode ser exemplificado pelo seguinte caso:

e Em uma determinada regido A, a populacdo possui um padrdo de consumo,
que pode ser observado a partir de uma curva de carga da distribuidora, que
exige um maior esfor¢o do sistema de distribuicdo em um determinado
periodo de tempo, recorrente a cada dia. 1sso gera uma relacdo de oferta e
procura, além de uma maior necessidade de garantia de funcionamento do
sistema. Para suprir essa maior necessidade, foram criados postos tarifarios
que definem qual o maior periodo de consumo que tem, como consequéncia,
um maior custo tarifario.

Esses postos tarifarios estdo definidos (ANEEL, 2010) por Ponta e Fora Ponta. O
posto Ponta é um periodo de 3 horas consecutivas do dia no qual a um maior consumo de
energia elétrica. J& o posto Fora Ponta, sdo todas as horas adjacentes ao posto Ponta. A
definicdo dos Postos é realizada pela ANEEL e é analisada a curva de carga de cada
distribuidora.

Caso o cliente pertenca ao Grupo A, as taxas de consumo e demanda podem gerar
encargos consideravelmente elevados. Para atenuar uma elevada taxacdo em periodos
especificos de baixo consumo/demanda desse tipo de cliente, a partir de alguns requisitos
definidos pela ANEEL e negociages entre o cliente e a distribuidora, modalidades tarifarias
especiais podem ser contratadas.

Para o Grupo A, existem duas modalidades, também definidas pela Resolucédo
Normativa N°414:

i.  Modalidade Tarifaria Verde: € caracterizada por tarifas diferenciadas de
consumo, de acordo com as horas de utilizacdo, e uma tarifa Unica de
demanda;

ii.  Modalidade Tarifaria Azul: é caracterizada por tarifas diferenciadas de
consumo e demanda, de acordo com as horas de utilizacao.

Além dessas, ainda ha o caso de o cliente ser um autoprodutor de energia (APE), caso
no qual o cliente deve arcar apenas com a TUSD de demanda para compensar 0s custos da

rede fisica.



32

3.2.6 Indices de qualidade

Dentre as diversas atribui¢des da Agéncia Nacional de Energia Elétrica, um dos mais
importantes documentos controlados por ela é o Procedimentos de Distribuicdo (PRODIST).

De acordo com o paréagrafo 2.2 do PRODIST (ANEEL, 2012), um dos objetivos do
documento ¢ “disciplinas os procedimentos técnicos para as atividades relacionadas ao
planejamento da expansdo, a operacdo dos sistemas de distribuicdo, a medicao e a qualidade
da energia elétrica”.

Em outras palavras, ¢ este 0 documento que define os procedimentos de avaliacdo da
qualidade do servico prestado a populacao pela concessionaria. Existem algumas formas de
avaliacdo definidas pela ANEEL e todas elas implicam em multas caso o indice supere a
meta definida pela agéncia.

Podem ser citados trés indices: continuidade (Item 3.2.6.1), conformidade (Item
3.2.6.2) e perdas (Item 3.2.6.3). Os procedimentos relativos aos dois primeiros indices sao
definidos no Mddulo 8 do PRODIST (ANEEL, 2012), nas sec¢Oes 8.2 e 8.1, respectivamente.
Ja os procedimentos referentes as perdas sdao definidos no Modulo 7, que é exclusivo sobre

0 assunto.

3.2.6.1 Continuidade

Os indicadores de continuidade estdo relacionados a qualidade do servi¢o fornecido
pela distribuidora. Mais especificamente, esses indicadores estdo relacionados com as
duracdes e frequéncia de ocorréncia de interrup¢des do servigo, ou seja, quantas vezes e por
quanto tempo o consumidor final fica sem energia elétrica em sua localidade.

Os indices sdo simples e podem ser calculados em periodos mensais, trimestrais e
anuais. Este trabalho apoia-se na analise de dois indices de continuidade. S&o eles a Duragédo
Equivalente de Interrupcao por Unidade Consumidora (DEC) e a Frequéncia Equivalente de
Interrupcédo por Unidade Consumidora, ambos analisados no periodo de um ano.

Para essa analise, € necessario entender o calculo de outros dois indicadores, que sao
a duracdo e a frequéncia de interrupcdo por unidade consumidora, o DIC e o FIC,
respectivamente. Assim como, entender o célculo do indice anual de cada unidade
consumidora.

O DIC e o FIC séo calculados pelas expressoes (1) e (2).

DIC = Z t(0) 1)
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FIC =n (2

Sendo n 0 numero de interrupgoes e t(i) o periodo de cada interrup¢do observada. O
FIC é exatamente representado pelo nimero de interrupcdes e o DIC é expresso em horas e
centésimos de horas.

Ambos os indicadores podem ser calculados em relacdo ao periodo de um més a
partir das relacdes (3) e (4) e variam conforme a quantidade de acessantes clientes dentro do
conjunto e periodo realizado (Cc).

ce . DIC(D)

DEC ===——— 3)
FEC = M 4)
Cc

A média anual de cada conjunto é calculada a partir das relagdes (5) e (6).
,112=1[DECn - Ccp

Ccmep_anvat
}lzzl[FECn - Ccp

Ccmep _anvaL

DECynyaL =

(5)

FEConyaL =

(6)

Sendo Cc, 0 nimero de clientes pertencentes ao conjunto no més n e Ccygp anvar
a média anual de clientes do conjunto em questao.

Por fim, o indicador global anual da distribuidora é dado a partir de uma média
ponderada dos indicadores anuais de cada conjunto, como é possivel observar nas expressoes
(7) e (8), sendo M o numero total de conjuntos.

Z%:l[DECANUAL_i ) CCMED_ANUAL_i]

M
Zi= 1 CCMED_ANUAL_i

DECynyaL = (7)

Z%:l[FECANUAL_i ) CCMED_ANUAL_i]

FEConyaL = M
Zizl CMED_ANUAL_i

(8)

A distribuidora deve avisar seus clientes de todas as interrup¢fes programadas que
porventura ocorrerem.

Os limites aceitos para cada indice de continuidade séo avaliados e definidos pela
ANEEL a partir das caracteristicas técnicas da rede da concessionaria, que sdo enviados para
a agéncia anualmente par que seja feita a determinacédo dos limites.

Caso os limites sejam violados, 0 PRODIST determina que a compensacao seja
efetuada ao consumidor acessante por meio de crédito na fatura de energia elétrica. Essa
andlise de compensac0es é feita a nivel de unidade consumidora e € dada pelas expressdes
(9) e (10).
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DIC EUSD nsai
Valor=<DIC:—1>DICprTSEdkaei (9)
FIC EUSD nsai
Valor = (FIC" - 1> FIC, % Trged‘" X kei (10)
14

Considerando que:
= DIC, € a duracdo de interrupgdo da unidade consumidora avaliada;
* DIC, ¢ o limite estipulado no periodo de analise,
» FIC, é a frequéncia de interrup¢do da unidade consumidora avaliada;
* FIC, é o limite estipulado no periodo de analise;
"  EUSDpeqio € @ média de encargos do sistema da distribuidora;
= 730 é a média de horas decorridas em um més;
= kei é um coeficiente estipulado pela agéncia nos seguintes valores:
o 15 para os clientes na faixa de baixa tens&o;
o 20 para os clientes na faixa de média tenséo;

o 27 para os clientes na faixa de alta tenséo.

3.2.6.2 Conformidade

Os indices de conformidade séo relacionados a comparacdo dos niveis de tensdo em
regime permanente entregues pela distribuidora. Na secéo 8.1 do PRODIST, capitulo 2, séo
definidos os niveis de tensdo adequado, precario e critico; os indicadores de conformidade,
ou seja, os limites para que a tensdo seja considerada precéria ou critica; o prazo de
regularizacdo; e o valor da compensacao a ser paga pelo consumidor final.

A tensdo de referéncia é a tensdo nominal contratada, ou seja, para 0 consumidor
comum, pertencente ao chamado pelo grupo B (grupo de baixa tensdo), é a tensao de 127V
ou 220V que deve atingir as tomadas em suas residéncias.

Como podemos observar na Figura 5, a ANEEL define alguns limites de variacao

dessa tensdo fornecida no ponto (tomada) do acessante.
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Figura 5 - Faixas de Tensdo em Relagdo a Tens&o de Referéncia

Faixa de Tensao Critica Superior

Faixa Precaria de Tenséao

Tr + Aapsup + Aprsup---- -
Superior

Te+ Aansp ----nnan--
R T DAnsUP Faixa Adequada de Tensé&o

Superior

Tgr - Tensdo de Referéncia- -

Faixa Adequada de Tensao
Inferior

—— TrR—AmINF ----------

Faixa Precaria de Tenséo
Inferior

— Tr— AnDINF — APRINF - - - - - -

Faixa de Tensé&o Critica Inferior

Fonte: Adaptado de (ANEEL, 2012)

As definicbes dos valores desses limites variam de acordo com a faixa de tenséo
fornecida e se encontram no Anexo | do Modulo 8 do PRODIST. Como exemplo, é possivel
observar os limites de cada faixa de tensdo para a rede domestica de 200/127V na Tabela 3.

Tabela 3 - Faixas de Tensdo em Tensdo Nominal igual ou inferior a 1 kV (220/127)
Tensdo de Atendimento (TA) Faixa de Variacdo da Tensdo de Leitura (TL) (\Volts)
Adequada (201 <TL < 231)/(116 <TL < 133)

(189 < TL < 2010u231<TL < 233)/
(109 <TL <116 0u 133 < TL < 140)

Critica (TL <189 0uTL > 233)/(TL <109 ouTL > 140)
Fonte: (ANEEL, 2012)

Precaria

De acordo com o PRODIST (ANEEL, 2012), para a definicdo do indicador, 1008
leituras devem ser realizadas de maneira continua em um periodo de 10 minutos. Apds a
obtencdo das leituras, os indices de Duracao Relativa da Transgressao para a Tensdo Precaria
(DRP) e de Duracdo Relativa da Transgressdo para a Tensao Critica (DRC) sdo calculados
a partir das equacdes (11) e (12), onde nlp é o maior valor de leitura de tensdo precaria da

amostra e nlc é o maior valor de leitura de tensdo critica.

nlp
— 0 11
DRP = 202+ 100 [%] (11)
nlc
— 0 12
DRC = 2502+ 100 [%] (12)

Para uma analise geral, também foram definidos indices equivalentes a uma grande
amostra de leituras. S&o eles o indice de Duracdo Relativa da Transgressao para a Tensdo

Precaria Equivalente e o indice de Duracdo Relativa da Transgressdo para a Tensdo Critica,
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DRPy € 0 DRCy, respectivamente. O volume de amostra comumente utilizado € o referente
ao periodo de um ano de leituras, para definicdo do indice anual, e seus calculos séo definidos

pelas equacgdes (13) e (14).

orp. = STPRP
E = N, [%] (13)
_ O DRC
DRC; = ~— [%] (14)
L

N, simboliza o nimero total de amostras e o subindice i representa cada uma das
iteracOes de leitura que ocorreram durante as amostras analisadas.

Por padrdo, é definido um limite maximo de 3% para o valor do DRP e um limite
méaximo de 0,5% para o valor do DRC e DRCy. As distribuidoras tém o periodo de 90 dias
para regularizarem os indicadores de DRP e 15 dias para os indicadores de DRC. Caso a
situacdo ndo seja regularizada, a distribuidora deve realizar compensagdes ao acessante,
creditando o valor correspondente na fatura de energia elétrica do cliente. A compensacao
ndo isenta a distribuidora de deveres caso algum equipamento do consumidor final seja

danificado, cabendo a mesma ressarcir o consumidor.

3.2.6.3 Perdas

Toda a metodologia, procedimentos e indicadores que envolvem a analise de perdas
no sistema de distribuicdo é definida pelo Mddulo 7 do PRODIST (ANEEL, 2012). O
procedimento béasico para fornecimento de informacdes da distribuidora a ANEEL é a
configuracdo da Base de Dados Geografica da Distribuidora — BDGD. Nela, as
concessionarias devem alocar informac6es dos dados da rede fisica e de energia fornecida
para 0s consumidores.

Sucintamente, as perdas consistem na relacdo entre a energia injetada no sistema e a
energia de fato fornecida que atinge os consumidores. Na Figura 6, é possivel analisar o
fluxograma do processo de avaliacdo das perdas no sistema de distribuicdo. Vale ressaltar
que o procedimento de avaliacdo do Sistema de Distribuicdo de Alta Tensdo (SDAT) possui
“menor rigor” se comparado com o Sistema de Distribui¢do de Média Tensao (SDMT) e de
Baixa Tensdo (SDBT). Isso se d& devido ao maior rigor dos mecanismos de medicao

inteligente impostos as redes de alta tenséo.
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Figura 6 - Fluxograma simplificado do procedimento de avaliagdo das perdas
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Fonte: (ANEEL, 2012)

Observa-se que os dados fornecidos pela distribuidora (Figura 6) sdo cautelosamente
analisados pela ANEEL e, caso haja alguma inconsisténcia ou informacdo suspeita, uma
correcdo de informacdo ou informacdes adicionais podem ser solicitadas a distribuidora.

Os dados coletados nos medidores da rede de energia elétrica e concentrados na
BDGD séo utilizados para calcular as seguintes variaveis:

= Energia Injetada (El): é a energia injetada no sistema de energia pelos
supridores de eletricidade, sejam eles as transmissoras, outras distribuidoras
que compartilnem a rede em analise ou as geradoras de energia, que €
utilizada para suprir a demanda de mercado e evitar que as perdas causem
problemas no servico de fornecimento e impactem os indices de
continuidade;

= Energia Fornecida (EF): é a energia que é de fato entregue ao consumidor
final,

= Perdas na Distribuicdo (PD): é calculada a partir da diferenca entre a Energia
Injetada e a Energia Fornecida (EI — EF);

= Perdas Técnicas (PT): sdo as perdas ocorridas devido a fendmenos fisicos e
que podem ser calculadas a partir das propriedades fisicas da rede elétrica
(cabos, transformadores, disjuntores entre outros componentes);

= Perdas Nao Técnicas (PNT): é calculada pela diferenga entre as Perdas na
Distribuicdo e as Perdas Técnicas (PD — PT) e, na prética, consistem nas

fugas de energia causadas por algum defeito fisico na rede (por exemplo, um
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cabo rompido, porém em contato com alguma superficie condutora) ou por
se tratar de um furto de energia.
A partir dessas variaveis, é possivel calcular os indices de Percentual de Perdas da
Distribuicdo (PPD), de Perdas Técnicas (PPT) e o de Perdas N&do Técnicas (PPNT) a partir
das equac0es (15), (16) e (17), respectivamente.

PD EF
PPD = (ﬁ) 1100 = (1 - E) £100 [%] (15)
PPT = (%) -100 [%] (16)

PPNT = PPD — PPT [%] (17)

Os limites regulatérios das perdas sdo teoricamente calculados a partir das
caracteristicas fisicas da rede de distribuicdo da concessionaria. Semelhante aos outros
indices regulatorios, caso os percentuais de perdas superem 0s percentuais definidos
anualmente pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica, multas contratuais devem ser

aplicadas para que a concessionaria compense a energia perdida pelo seu sistema.
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4 DESENVOLVIMENTO DO DASHBOARD

A aplicagdo estudada no presente trabalho consiste em um dashboard desenvolvido
pelo autor durante o estagio na area de Vendas e Marketing de softwares de controle e
otimizagdo de redes elétricas industriais.

A seguir serdo apresentadas a metodologia do estudo de aplicacdo na agregacgéo de
valores aos dados tarifarios e de qualidade das distribuidoras de energia do Brasil para
facilitar a correlacdo dos fatores na definicdo da estratégia de marketing e vendas, de uma
empresa do setor elétrico, que aumentem as chances da empresa em converter oportunidades

em negocios usando o software Microsoft Power BI®.

4.1 Obtencéo dos dados

Uma das maiores dificuldades em relacionar os dados mencionados acima encontra-
se na localizacdo dos mesmos na pagina da web da Agéncia Nacional de Energia Elétrica.
Os dados fornecidos estdao a diversos “cliques de distancia”, o que também dificulta a
correlagdo entre eles.

Nesta primeira etapa serdo apresentado os locais e maneiras de exportacdo dos dados
das tarifas vigentes, dos indices de continuidade, conformidade e perdas, assim como a

elaboracao de um calendério das revisdes tarifarias usados para este estudo.

4.1.1 Tarifas vigentes

Toda vez que ocorre uma revisao ou reajuste tarifario, a agéncia disponibiliza os
dados do contrato, que contém o periodo de vigéncia, os fatores que justificam a alteragédo
dos valores e, por fim, uma tabela com a relacdo dos valores separados de acordo com 0s
subgrupos de energia.

Conforme apresentado na Figura 7, a ANEEL disponibiliza a pagina de Calendério e
Resultados dos Processos Tarifarios de Distribuicdo (ANEEL, 2016). Nesta pagina, como
destacado pelo retangulo azul, foram realizados quatro filtros antes de obter acesso aos
dados. Foi escolhida a Categoria do Agente (concessionaria ou permissionaria), o Agente
(nome da distribuidora), o Tipo de Processo (reajuste ou revisao) e o Ano.

Por exemplo, é possivel consultar a revisao tarifaria da distribuidora Energias de
Portugal Sdo Paulo (EDP SP) no ano de 2020, conforme mostrado na Figura 8. As trés
Gltimas colunas do resultado dos filtros, destacadas pelo retangulo azul, contém os arquivos

necessarios envolvendo as tarifas de energia.



Figura 7 - Pagina inicial para consulta do resultado dos processos tarifarios de distribuicdo da ANEEL
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Tarifas | Célculo Tarifario & Metodol
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Calendario e Resultado dos Processos Tariférios de Distribuicdo

por: SGT - publicada: 02/03/2016 13:38, dltima modificagde: 01/11/2017 17:40

Os processos tarifarios de Reajuste e Revisdo ocorrem em datas definidas nos contratos de concessdo ou permissdo
As planilhas abaixo mostram as datas de cada distribuidora:

+ Concessionarias e Permissionaria de distribuigio;

Cada processo tarifario & aprovado em reunidio de diretoria publica da ANEEL & s6 ent&o as tarifas s&o publicadas por
meio de Resolucde Homologatdria

Consulte abaixo as memérias de calculo dos processos tarifarios homologados a partir de 2013

* A partir de novembro de 2017, o arquivo TA Internet.xlsx foi incorporado no arquivo PCALxlsx nas abas TA-
Aplicagdo. TA-BE, TA-CVA.
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Tarifarios de
Distribui¢ao

Categoria do Agente Agente Tipo de Processo Ano
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~| Procurar

GESTAO DE

Fonte: (ANEEL, 2016)

Figura 8 - Resultado dos filtros aplicados na pagina para consulta das tarifas de energia das distribuidoras
Calendario e Resultado dos Processos Tarifarios de Distribui¢do

TARIFAS
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Procedimentos de
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LUZ NA TARIFA

Fonte: (ANEEL, 2016)

por: SGT - publicada: 02/03/2016 13:38, dltima modificagd

1/2017 17:40

Os processos tarifarios de Reajuste & Raviso ocorrem em datas definidas nos contratos de concessdo ou permissio.
As planilhas abaixo mostram as datas de cada distribuidora:

« Concessionarias e Permissionaria de distribuigao;

Cada processo tarifario € aprovado em reunifio de diretoria publica da ANEEL & s6 ent&o as tarifas s8o publicadas por
meio de Resclucio Homologatdria.

Consulte abaixo as memdrias de calculo dos processos tarifarios homologados a partir de 2013,

* A partir de novembro de 2017, o arquive TA Internet.xlsx foi incorporado no arquivo PCAT.xIsx. nas abas TA-
Aplicagdo, TA-BE, TA-CVA.
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Na primeira coluna do retangulo destacado na Figura 8, existe um icone vermelho
(ao centro) que é o documento de homologacdo das tarifas em questdo. Neste documento,
estdo todas as justificativas contratuais e apresentacdo dos calculos realizados para justificar
as alteracdes. Nos dois icones verdes (acima e abaixo) encontram-se 0s arquivos utilizados
para realizar o célculo de todos os fatores que impactam as tarifas.

Na terceira coluna, encontra-se a resolu¢cdo homologatéria (REH) que é a conclusdo
do documento de homologacdo das tarifas. Pode-se dizer que este arquivo € uma espécie de
resumo objetivo da homologacdo. Nesse arquivo, é possivel encontrar o periodo de vigéncia
da tarifa, assim como uma tabela com todas as tarifas vigentes para cada subgrupo de energia
e acessante (quando aplicavel).

Por fim, a segunda coluna possui 0 arquivo de interesse. Esse arquivo contém as
tabelas encontradas em anexo do arquivo de resolucdo homologatoria em formato de tabela
do Microsoft Excel® (.xIsx). Esse formato de arquivo é compativel com o Microsoft Power
BI® e pode ser facilmente importado para dentro do Microsoft Power Query®.

Todos os arquivos com os dados das tarifas possuem uma planilha chamada “Tabelas
REH”, que contém as tabelas da resolugdo homologatdria. Esse padrao é essencial para que
0 usuério possa importar de maneira eficiente todos os arquivos de REH. Para isso,
primeiramente, foi realizado o download de todas as REHs de interesse e alocadas em uma
mesma pasta em seu computador, salvando cada arquivo com o nome de sua respectiva
distribuidora.

Montada a pasta com todos 0s arquivos necessarios, ao abrir o PBI foram acessadas
as opcOes de “Obter Dados” (1) e selecionada a importacdo por pasta (I11). Ambas as etapas

estdo destacadas na Figura 9.
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Figura 9 - Importagdo de dados tarifarios: etapa | — Obtendo dados (1) utilizando a op¢do de conexdo por
diversas fontes (I1)

Pagina Inicial Inserir Modelagem Exibicdo Aju

= | = (Bt

Obter [Excel Conjuntos de dados do Power SQL I
dados v BI Server d

Fontes de dados comuns

[g Exce

Conjuntos de dados do Power Bl

a2
[%F Fluxos de dados do Power Bl
@ Dataverse
[rbj SQL Server dicio
[[_cbﬁ Analysis Services gados
[B Textorcsv

[% Web

[b Feed OData

rtar dado:
ﬁ Consulta em branco

EE Aplicativos de Modelo do Power Bl &3

Mais... Cor

Fonte: o Autor

Em sequéncia, surgiu uma janela com todas as opg¢des de dados compativeis com o

PBI. A opcéo referente a “Pastas” (111) foi selecionada e conectada (1), como sugerido pela

Figura 10.

Figura 10 - Importacdo de dados tarifarios: etapa Il. Destaque: opcdo de importacdo de arquivos alocados em
uma Unica pasta (111) e opgéo de conectar os dados (1V)

X
1 Obter Dados ;
hi Pesquisar Tudo !
Tudo @ el A F
Arquivo [E) Texto/CSV
Banco de Dados ERAE
Power Platform B sson
Azure pesta I I I
Servicos Online & po
outro % Parquet
€ BB Pasta do SharePoint
Banco de dados SOL Server
[l Banco de dados do Access
Banco de dados SOL Server Analysis Services
§ Oracle Database
Banco de dados [BM Db2
Banco de dados do IBM Informix (Beta)
1BM Netezza
Banco de dados MySQL i
Conectores Certificados | Aplicativos de Modelo Conectar

v

Fonte: o Autor
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Entdo, assim como mostrado na Figura 11, o caminho referente a pasta que contém
os arquivos foi informado, pela sele¢do ao procura-lo (V), e foi sinalizado o “OK” (VI) na

ferramenta.

Figura 11 - Importagdo de dados tarifarios: etapa Ill. Destaque: procurando o caminho dos dados (V) e
confirmando a opgéo (V1)

Pasta

Caminho da pasta

C:AUsers\angel\Desktop\TCC\Dashboard - Distribuidoras-20210511T214000Z-00\D V

Vi

oranco O300E OF EXEmps

Obter dados de outra fonte —

Fonte: o Autor

Por fim, surgiu uma lista dos arquivos contidos dentro da pasta informada (incluindo
suas subpastas) e € necessario que essa informacéo seja modelada (VII). Selecionando a
opcao correta, o PBI ira processar os dados e criard uma conexdo entre 0 arquivo e 0

Microsoft Power Query®. As duas etapas sd0 mostradas nas Figura 12 e Figura 13.

Figura 12 - Importacdo de dados tarifarios: etapa V. Destaque: opcao de carregar os dados selecionados (V1)
o X
C:\Users\angel\Desktop\TCC\Dashboard - Distribuidoras-20210511T214000Z-00...

Content Name Extension Date accessed Date modified Date created Attributes

Binary 00 Indices de Conformidade xisx xlsx 16/05/2021 18:31-17 | 23/02/2021 05:25:00 | 16/05/2021 18:23:42 Record C:\Users\angel
Binary 01 indices de Continuidade xisx xlsx 16/05/2021 19:31:31 | 12/01/2021 09:14:56 | 16/05/2021 18:23:41 Record C:\Users\angel
Binary 02 Perdas Totais e Nio Técnicas.xlsx | xlsx 16/05/2021 19:31:32 | 09/02/2021 07:02:30 | 16/05/2021 18:23:41 Record C:\Users\angel
Binary 03 DePara Grupo-Distribuidora.xlsx | _xisx 16/05/2021 19:31:32 | 02/03/2021 06:27:10 | 16/05/2021 18:23:41 Record C:\Users\angel
Binary 04 Data RTP xlsx xlsx 16/05/2021 19:30:39 | 04/03/2021 02:35:58 | 16/05/2021 18:23:42 Record C:\Users\angel
Binary 05 DePara Subgrupo.xlsx xlsx 16/05/2021 19:31:32 | 02/03/2021 06:26:56 16/05/2021 18:23:41 Record C:\Users\angel
Binary AME xlsx xlsx 16/05/2021 19:26:37 | 06/11/2020 09:24:00 16/05/2021 18:23:51 Record C:\Users\angel
Binary CEBDIS xisx xlsx 16/05/2021 19:27:32 | 23/10/2020 07-12:30 | 16/05/2021 18:23:50 Record C:\Users\angel
Binary CEEE-D.xlsx xlsx 16/05/2021 18:25:57 | 04/12/2020 04:13:02  16/05/2021 18:23:52 Record C:\Users\angel
Binary CELESC-DIS.xlsx xlsx 16/05/2021 18:24:01 | 03/09/2020 10:00:22 | 16/05/2021 18:24:00 Record C:\Users\angel
Binary CELPE xlsx xlsx 16/05/2021 19:27-58 | 17/11/2020 10:26:50 | 16/05/2021 18:23:43 Record C:\Users\angel
Binary CEMIG-D.xisx xlsx 16/05/2021 18:27:16 | 17/11/2020 09:35:0¢ 16/05/2021 18:23:50 Record C:\Users\angel
Binary COELBA.xlsx xlsx 16/05/2021 18:23:58 | 02/09/2020 12:06:02 16/05/2021 18:23:57 Record C:\Users\angel
Binary COOPERLUZ xlsx xlsx 16/05/2021 19:31-28 | 17/11/2020 10:26:54 | 16/05/2021 18:23:41 Record C:\Users\angel
Binary COPEL-DIS.xlsx xlsx 16/05/2021 19:27:01 | 17/11/2020 09:38:42  16/05/2021 18:23:50 Record C\Users\angel
Binary COSERN.xisx xlsx 16/05/2021 18:23.57 | 03/09/2020 07:45:40  16/05/2021 18:23:56 Record C:\Users\angel
Binary CPFL PAULISTA xlsx xlsx 16/05/2021 18:30:14 | 03/12/2020 05:06:00 | 16/05/2021 18:23:44 Record C:\Users\angel
Binary CPFL PIRATININGA xlsx xsx 16/05/2021 19:30:03 | 03/12/2020 05:05:10 | 16/05/2021 18:23:45 Record C:\Users\angel
Binary CPFL SANTA CRUZ.xIsx xlsx 16/05/2021 19:29:44  03/12/2020 05:05:40  16/05/2021 18:23:46 Record C\Users\angel
Binary EBO.xXIsk xlsx 16/05/2021 19:30:36 | 15/02/2021 07-04:38 | 16/05/2021 18:23:42 Record C:\Users\angel

) 0s dados na visualizagio foram truncados devido ao limite de tamanho.

< >

‘Combinar ~ Carregar ‘ Erﬁm‘a'[)acns Cancelar

Fonte: o Autor
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Figura 13 - Importacédo de dados tarifarios: etapa V

Carregar

[na)
o

Cniando conexdo no modelo,

Cancelar

Fonte: o Autor

4.1.2 indices de continuidade

Os indices de continuidade, DEC e FEC, podem ser encontrados no Painel de
Desempenho das Distribuidoras de Energia (ANEEL, 2017). Logo no inicio da pagina que,
de maneira simplificada, explica ao leitor a finalidade do painel, é possivel acessar o painel

a partir do hyperlink destacado na Figura 14

Figura 14 - Pagina inicial do Painel de Desempenho das Distribuidoras de Energia

€9 ANEEL Q

AcEncia NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA H m m @ n
e

Acesso & InformagBo | Saladeimprensa | Fale conosco

A ANEEL SERVICOS ESPACO DO CONSUMIDOR INFORMACSES TECNICAS PARTICIPACAD SOCIAL TARIFAS

Informacdes Técnicas | Fiscalizag3o do Setor Eléfrico | Fiscalizacdo dos Servicos de Eletricidade | Conteddos de Fiscalizagdo da Distibuicdo

OUTORGAS S DISTRIBUICAO

LEILOES i

FIscALZACAO DO ¥ G Painéis de Desempenho da Distribuicao

SETOR ELETRICO por: SFE - publicado: 16/02/2017 16:32, dltima modificagdo: 13/08/2019 11:32

REGULAGAODO VY . PRI .

e Painel de Desempenho das Distribuidoras de Energia

IMPACTO v Painel de Desempenho das Distribuidoras de Energia Elétrica § uma ferramenta interativa

REGULATORIO _ I;HEIHW dos principais
& o indicadores de desempenho das Distribuidoras.

PESQUISA E 7

[, A A S il An Pifend & riim Al ;i sbon o st Simimn Il i i i

Fonte: (ANEEL, 2017)

Ap0ds acessar o hyperlink, foi informado ao sistema o0 nome da distribuidora desejada

e selecionada a opcdo view report (do inglés, ver relatério), conforme a Figura 15.
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Figura 15 - Selecéo da distribuidora a analisar

Periodo de analise |1 ano V| | View Report

istribuidora | <Select a Value= ~
<Select a Value>
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CEMAR
CEMIG-D
CEMIRIM v

Fonte: (ANEEL, 2017)

Como seré apresentado na Figura 17, na verdade, neste momento nao importou qual
distribuidora foi escolhida, pois sera acessado um novo filtro de distribuidoras futuramente.
No relatério apresentado pela plataforma, as informacdes de “Continuidade do
Fornecimento de Energia” foram localizadas logo abaixo dos primeiros graficos. Nessa
secdo do relatorio, encontram-se as informacdes acerca dos indices DEC e FEC. Além disso,
os dados podem ser extraidos facilmente ao acessar o primeiro hyperlink abaixo dos graficos,

apresentado pela Figura 16 e destacado pelo retangulo azul.

Figura 16 - Relat6rio de Continuidade do Fornecimento de Energia (DEC e FEC)

CONTINUIDADE DO FORNECIMENTO DE ENERGIA
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FECTOTAL - Valor FEC -Valor = FEC - Limite DECTOTAL - Valor DEC -Valor == DEC - Limite
—— FECTOTAL - Limite == DECTOTAL - Limite

I Para mais detalhes quanto aos indicadores de continuidade e pagamento de compensacdes, cligue aqui I

Para ver dados mensais ndo acumulados, clique aqui

Para ver dados média mével dos conjuntos

Fonte: (ANEEL, 2017)
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Ap0s seguir essas etapas, foi obtido acesso as informacdes detalhadas dos indices de
continuidade em um relatério secundario, que alimenta o Painel de Desempenho com o0s
dados da duracdo e frequéncia equivalente de interrupcdo por conjunto de unidades
consumidoras. Neste relatorio, para cada distribuidora, o periodo de referéncia (retangulo 1,
Figura 17) foi selecionado e, a partir desta etapa, as informagdes podem ser extraidas em
diferentes formatos (retangulo 2, Figura 17).

Devido a quantidade de dados, para tornar o acesso mais veloz, foi dado preferéncia
para arquivos “.xml” ¢ “.csv”, que sdo arquivos de dados e textos, respectivamente, e
armazenam uma grande quantidade de informacdo ao mesmo tempo que ocupam um
pequeno espaco da memdaria do equipamento. Para o presente caso, foi escolhido o formato
de dados (xml).

A representacdo deste relatorio secundario pode ser observada na Figura 17.

Figura 17 - Relatério de Conjuntos de Unidades Consumidoras Atendidos pela Distribuidora. Destaque: caixa
de sele¢do do periodo de referéncia (1) e opgéo de importacdo de dados no modelo XML (11)

Distribuidera: | Bea Vista ~ I Periodo de Referéncia: | 2021 ~ I
4 4 nH (| @ I:an:lHext H-| @
[ Arquivo XML com dados de relatérios Sunerintenéncia g
A A ] H H uperintendencia de
G, .‘j—‘»ia’ Painel de Desempenho d e ———— O Fiscalizagi dos Sarvigos

Boa Vista POF de Eletricidade - SFE

MHTML (arquivo da Web)
Excel
Arquivo TIFF

CONJUNTOS DE UNIDADE - —d LA DISTRIBUIDORA
Wori

Foi utilizado um periodo de referéncia de 12 meses (0 ano selecioNauU MU ESTE TECIEU0] PaTd STENU Ue cumparagao dos indicadores com seus respectivos limites.
Distribuid Conjunto® * Periodo de c Unirlafjles +  DECe* DEC . FEC® = FEC Compensagdes .

istribuidora 1 M Referéncia DHSUT“ oras ~ T Limite* T T Limite* T pagas no periodo 7
Boa Vista CENTRO 05/2020 a 0472021 23.085 11,76 18,00 2267 47,00 RS 0,00
Boa Vista DISTRITO 05/2020 a 04/2021 38.840 18,41 32,00 22,69 57.00 RS 0,00
Boa Vista FLORESTA 05/2020 a 04/2021 58.356 16,24 33,00 16,47 56,00

——m———

Fonte: (ANEEL, 2017)

Ap0Gs seguir os passos até a Figura 17, foi realizado o mesmo procedimento feito para
as tarifas de energia. Ou seja, todos os arquivos de interesse foram salvos em uma mesma
pasta, com o0 nome do arquivo mantendo o padrdo de nome da distribuidora, seguido do ano
de referéncia, e os passos da Figura 9 a Figura 13 para importar esses dados ao dashboard

foram replicados.
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4.1.3 indices de conformidade

Os indices DRPE e DRCE séo o0s que possuiram inputs manuais. N&o foi encontrado
um arquivo que contenha a extracdo condensada de todas as informagdes necessarias para o
célculo dos indices de conformidade das distribuidoras. Portanto, a solu¢do encontrada foi
transferir os dados de maneira manual para uma tabela feita a partir do Microsoft Excel®.
Essa relacdo pode ser encontrada no ANEXO A .

O caminho para encontrar as informagdes necessarias, assim como a sua importacao
para o PBI é simples. A pagina dos Indicadores de Conformidade do Nivel de Tensdo
(ANEEL, 2008), apresentada pela Figura 18, foi acessada. Nela, o primeiro filtro realizado
é a selecdo de qual regido (norte, nordeste, centro-oeste, sudeste e sul) deve ser acessada a
partir das diferentes cores destacadas (retangulo azul - Figura 18).

Figura 18 - Pagina dos indices de Conformidade do Nivel de Tenséo (DRP e DRC)

Informacées Técnicas | Indicadores | Indicadores da Distribuicde / Conformidade do Nivel de Tensdo

OUTORGAS Indicadores de Conformidade do Nivel de Tensao (DRP e DRC)
I Clique sobre a regide desejada para consultar os indicadores coletives de conformidade do nivel de tensie, DRPE

{duracdo relativa da transgressdo de tensio precdria equivalente) & DRCE {duracdo relativa da transgresséo de tensio
- critica equivalente) a partir de 2008,
FISCALIZACAO DO

Ay Também s&o apresentadas as compensacdes pagas pela viclagio dos indicadores individuais, DRP (Duraco relativa
= da transgresséo de tensio precaria) e DRC (Durag8o relativa da transgress&o de tens3o critica), a partir de 2010,
REGULACAO DO )
SEIORIELETRICD Os valores sdo informados pelas distribuidoras no més seguinte ao trimestre de apuracio do indicador, & sdo passiveis
de fiscalizacdo pela ANEEL
IMPACTO )

(Ll Maiores detalhes sobre a regulagio do assunto estdo disponiveis ne Médulo 8 do PRODIST.

e Todos os indicadores associados a distribuiciio podem ser consultados na pagina "Indicadores da Distribuicdo™
DESENVOLVIMENTO . i
(P&D) E

EFICIENCIA Indicadores de conformidade do nivel de tensio em regime permanente
ENERGETICA

CONTRATOS DE
CONCESSAO

INDICADORES 7

ASC

ndicadores da v

Distribuicao Clique sobre a regiéo desejada

Conformidade
do Nivel de
Tensao o

Fonte: (ANEEL, 2008)

Ap0ls selecionada a regido de interesse, como por exemplo, a regido sudeste, foi
escolhido o tipo de fornecedor e, a partir dessa primeira escolha, foi selecionada qual a

distribuidora de interesse. Ambas as etapas sdo exemplificadas na Figura 19.



Figura 19 - Escolhendo o tipo e a distribuidora que se deseja obter os dados de DRP e DRC
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Fonte: (ANEEL, 2008)

Os valores sdo informados pelas distribuidoras no més seguinte ao trimestre de apuracdo do indicador, e s&o passiveis

de fiscalizacdo pela ANEEL.

Maiores detalhes sobre a regulacéo do assunto estéo disponiveis no Modulo 8 do PRODIST.

Todos os indicadores associados a distribuicio podem ser consultados na pagina "Indicadores da Distribuicao™.
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Por fim, conforme a Figura 20, foi apresentada a relacdo dos indices para cada ano.

Figura 20 - Dados do DRCE e DRPE disponiveis apés os filtros aplicados

<= Voltar
Indicadores de conformidade do nivel de tensdo em regime permanente

Concessionarias ~ | [EDP SP

~ || Obter dados

Indicadores de conformidade do nivel de tensdo em regime permanente

Regido SUDESTE
EDP 5P
ANO | DRCE | DRPE fQuantidade de compensacoes pagas | Valor de compensacoes (R$)
2020) 013 | 1,29 3468 390.665,42
2019)] 023 | 213 6337 551.512,19
2018 024 | 1,88 5803 219.669,32
2017] 052 | 3.3 10576 321.392,75
2016 1,34 | 384 8309 357.010,35
2015] 078 | 265 4155 277.398,48
2014) 058 | 276 1581 371.136,29
2013] 0,06 | 2,24 3188 262.611,86

Fonte: (ANEEL, 2008)
Agora, com a informacéo em maos, foi elaborada uma tabela relacionando os dados,

[l cEMiG-D
[ cMEE

[l CFFL Jagua
[ ]cPFLLeste
[ CPFL Mococ
] CPFL Santa
l:l CPFL Sul Pa
g CPFL- PIRAT
l:l CPFL-PAULI

[ |omep

conforme o0 ANEXO A . Para importar as informacgdes, foi realizado o procedimento
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semelhante ao apresentado na Figura 9, porém no lugar de selecionar a op¢éo que apresenta
todas as opgdes possiveis de importacdo, foi selecionada a primeira opcao aparente, ou seja,
a opcao de importacéo de dados do Microsoft Excel®.

Ao selecionar a opgéo correta, uma tela semelhante a Figura 21 surge e, ao selecionar
a caixa de marcacao, apontada pela seta azul, uma prévia da base importada foi apresentada.
Ap6s uma avaliacdo visual acerca das informacdes contidas na prévia de visualizacdo, foi
selecionada a op¢do “OK” para dar continuidade & importagao.

Apos realizar corretamente as etapas descritas acima, os dados estdo prontos para
serem modelados. A modelagem dos dados também ¢é feita de maneira simples. Isso é
resultante da maneira que foi elaborada a base (ANEXO A ) e as a¢des necessarias serdo
apresentadas no Item 4.2.3.

Figura 21 - Importando os dados de conformidade

o X
Navegador
P| | Conformidade &
Opgées de Exibicio ~ D&‘ Columnl Column2 Column3 Columnd Column5
4 00 indices de Conformidade.dsx [1] null null null null
M [ Conformidade Distribuidora Ano DRCE Realizado DRPE Realizado DRCE Limite

AME 2020 00132 00126 a

' AME 2019 0,0155 0,023 0
AME 2018 00132 00358 a
AME 2017 0,0258 0,0546 a
AME 2016 00259 00615 a
AME 2015 00249 0,0966 a
AME 2014 00191 00819 a
AME 2013 0,0068 00702 0
AME 2012 00022 00614 0
AME 2011 00144 00915 a
AME 2010 00043 0,068 0
Equatorial AL 2020 0,0582 00756 0
Equatorial AL 2019 0,049 0,0428 0
Equatorial AL 2018 00475 0,0355 0
Equatorial AL 2017 0,0521 0,0454 0
Equatorial AL 2016 0,0466 00412 0
Equatorial AL 2015 00572 0,0596 0
Equatorial AL 2014 0,054 0,055 0
Equatorial AL 2013 00512 0,0605 0
Equatorial AL 2012 0,0667 0,0785 owv
Foviiatarial Al W11 NNE2s N NSos n

>

ox
Fonte: o Autor
4.1.4 Importando os indices de perdas

Os indices de perda sdo disponibilizados, em um arquivo no formato do Microsoft

Excel®, na pagina de Perdas de Energia (ANEEL, 2015). Para obter o arquivo, o fim da
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pagina foi acessado a partir da opgao “Ir até o rodapé”, vide Figura 22, logo acima do logo
da agéncia.

Figura 22 - Pagina de perdas da ANEEL

E BRASIL CORONAVIRUS (COVID-19) Simplifique! Participe Acesso a informacéo Legislacdo Canais

Ir para o conteddo [l Ir para o menu Ir para a busca [BY Ir para o rodapé [ ACESSIBILIDADE ALTQO CONTRASTE MAPADOSITE &

AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA l] E ﬂ m @ (0]

Acesso a Informagao | Sala deimprensa | Fale conosco

A AMEEL SERVICOS ESPACO DO CONSUMIDOR INFORMACOES TECNICAS PARTICIPACAO SOCIAL TARIFAS

Tarifas | Cdlculo Tarifarie e Metodologia | Distribuigdo

TARIFAS METODOLOGIA DE CALCULO TARIFARIO DA DISTRIBUICAD BANDEIRAS
CONSUMIDORES TARIFARIAS
BANDEIRADO MES
: - JUNHO/2021
CALCULO .
e © Perdas de Energia MRVERMELHA
METODOLOGIA por: SGT - publicado: 25/11/2015 16:30, dltima modificagdo: 16/09/2020 17:15
5 . . < . < TARIFA BRANCA
GESTAO DE O sistema elétrico & composto por geracdo, transmissdo e distribuicdio. As CONSULTE AQUI 05
RECURSOS perdas referem-se a energia elétrica gerada que passa pelas linhas de POSTOS TARIFARIOS
TARIFARIOS

transmissdo (Rede Basica) e redes da distribuicZo, mas que ndo chega a ser
comercializada, seja por motivos técnicos ou comerciais.

O transporte da energia, seja na Rede Basica ou na distribuicdo, resulta SERV'(;OS
inevitavelmente em perdas técnicas relacionadas a transformacdo de energia
elétrica em energia térmica nos condutores (efeito joule), perdas nos nicleos

dos transformadores, perdas dielétricas etc. As perdas ndo técnicas ou Ranking das Tarifas .
comereciais decorrem nrincinalmente de furto flinacdo clandestina desvio

LUZ NA TARIFA

Fonte: (ANEEL, 2015)

No fim da pagina, ha um hyperlink no texto “Clique aqui” que direciona o usuario ao
download do arquivo. Por se tratar de um arquivo de tabela do Microsoft Excel®, o mesmo
foi importado ao PBI conforme procedimento indicado na Figura 9 e Figura 21.

A modelagem dos dados seré apresentada no Item 4.2.4

4.1.5 Obtendo as datas de revisao e reajuste tarifario

Atualmente, ndo ha uma base consolidada com as proximas datas de reajuste e
revisdo tarifarias. Logo, essas informac6es devem ser trabalhadas de maneira semelhante ao
indice de conformidade (Item 4.1.3), ou seja, foi necessario inserir a informacdo
manualmente em uma tabela do Microsoft Excel®.

As informacdes podem ser encontradas na pagina de Calendario e Resultado dos
Processos Tarifarios de Distribuicdo (ANEEL, 2016), no arquivo de resolucdo
homologatdria (REH), cuja localizacdo pode ser observada na terceira coluna da Figura 8.

Duas tabelas foram elaboradas: uma para as revisdes periddicas e outra para 0s

reajustes periddicos anuais. A tabela de reajuste € mais simples, em comparacdo com a tabela
de reviséo.
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A tabela de reajuste contém apenas duas colunas, o nome da distribuidora e a data de
reajuste tarifario periodico. J& a tabela de revisdo contém uma premissa comercial
importante, além das duas colunas de nome da distribuidora e data de revisao.

Nesta segunda tabela, hd uma coluna denominada “Alerta”, que podera ser observada
na etapa de modelagem dos dados, apresentada no Item 4.2.5. Essa coluna foi inserida para
facilitar ao usuario a analise do periodo considerado ideal para contato e estabelecimento de
acordos comerciais. Esse é o periodo premissado como ideal para que as distribuidoras
possam realizar investimentos para melhorarem seus indices antes do proximo periodo de
revisao tarifaria. A definicdo do periodo foi realizada com base na experiéncia comercial em
gestdo de marketing e vendas dos superiores do autor, durante o desenvolvimento do
dashboard, e o periodo ideal foi definido entre um ano e um ano e meio antes do proximo
reajuste.

Foram considerados quatro tipos de alertas, apresentados no Quadro 5.

Apos isso, a importacdo foi realizada de forma semelhante ao indicado na Figura 9 e

Figura 21. A modelagem dos dados sera apresentada no Item 4.2.5.

Quadro 5 - Premissa de alertas comerciais da RTP

Alerta Significado
1 Nenhuma acdo precisa ser tomada

2 Revisdo ocorrera em menos de 4 meses

3 Revisdo ocorrera entre 4 meses e 1 ano

Revisdo ocorrera entre 1 ano e 1 ano e meio (periodo ideal para contatar a
distribuidora)
Fonte: o Autor

4

4.2 Modelagem
Dando continuidade, na presente sessao serdo apresentadas as etapas necessarias de

modelagem dos dados, apds corretamente importados.

4.2.1 A modelagem dos dados tarifarios
Ap0s a importacdo dos dados como descrito no Item 4.1.1, o editor do Microsoft

Power Query® apresentou as informag@es conforme a Figura 23.
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Figura 23 - Visualizacdo do Microsoft Power Query® apds a importagao dos arquivos de tarifas de energia

@ & =  Semtitulo - Editor do Power Query

piia i

3 Base

8COLUNAS, 458 LINHAS  Criag3o de perfil de coluna com base nas p

Permitir sempre

£ M Name

= | ¢ Extension

= Folder.Files("C:\userData\zeaa7fmv\Onebrive - Siemens AG\Dashboard

a X
(-]

pistribuidoras\Base") w hg. Consulta

Date accessed - p: 4 PROPRIEDADES

00 [ndices de Conformidade.xisx

01 indices de Continuidade.xlsx

02 Perdas Totais & N3o Técnicas.xlsx

03 DePara Grupo-Distribuidara.xlsx
04 Data RTP.xlsx

05 DePara Subgrupo.xlsx
AME xlsx

CEBDIS.xlsx

CEEE-D.xlsx
CELESC-DIS.xlsx
CELPE.xlsx

CEMIG-D.xlsx
COELBA.xlsx
COOPERLUZ xlsx
COPEL-DIS xlsx
COSERM.xlsx.

CPFL PAULISTA xlsx

CPFL PIRATININGA xlsx
CPFL SANTA CRUZ.xlsx
EBO.xlsx

EDP ES.xlsx

imeiras 1000 linhas

lsx

lsx
s
s
lsx
lsx
s
s
xsx
xlsx
s
s
s
s
dsx
lsx
lsx
lsx
s
s
xlsx

18/05/2021 18:21:44

Nome
A~ -

/2021 18:21:47

Todas as Propriedaces

4 ETAPAS APLICADAS

Fonte

18/05/2021 18:21:52

18/05/2021 18:21:52

18/05/2021 18:21:52

VISUALIZAGAO BAIXADA A(S) 21:40

Fonte: o Autor

Ao sincronizar a pasta, todos o0s arquivos, incluindo os contidos nas subpastas, foram

mapeados e apresentados na tela. O primeiro passo, a partir disto, foi escolher quais

informacdes devem ser trabalhadas a partir de filtros realizados que identificam alguns

padrdes de interesse.

Os arquivos das revisdes homologatdrias da ANEEL possuem por padrao a extensao

do Microsoft Excel® “xlsx”. A terceira coluna (Figura 23), chamada Extension, possui a

informacdo do tipo de arquivo que estd sendo identificado. Entdo bastou que o filtro, no

quadro azul destacado (VI11), na Figura 24, seja expandido e que o usudrio restrinja para que

apenas a opcao “.xlsx” esteja selecionada.
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Figura 24 - Modelagem dos dados tarifarios: filtrando a extensdo de arquivos desejada. Destaque: expansao
dos filtros de dados (V1II)

= Table.selectRows(Fonte, each {[Extension] = ~.xlsx™)) Vil
= Content | A Mame = N Extension B il L —
obind &) Classificar em Ordem Creseznte — 18
e 3I.«. Classiticar em Ordem Decrescente 18
02 Pes -~
| 03 Dl Y. Limpar Fitro 1,
i Miai 18/
a5 Dl ver Ve &
AME 3 Filtros de Texio ' 18/
CEBDI f 18/
CEEE-| -
CELES: Saleciona” Tudo) 18/
CELPE o 18/
CEMIC O am 18
COFLR 18/
[eninly 8
COPEL oK Concels 18/
COSER — 18
CPFL PALULISTA x5 xlsx 18/

Fonte: o Autor

Ap0s selecionada a extenséo desejada, foi necessario acessar o conteddo presente nos
arquivos filtrados. Porém, ao realizar essa etapa, algumas informacéo a mais surgiram. Para
facilitar a identificacdo das informacdes necessarias, colunas com as informacdes
irrelevantes foram removidas. Como existiam mais colunas irrelevantes do que colunas de
interesses, foi possivel utilizar uma funcio do Microsoft Power Query® para remover outras
colunas que ndo as selecionadas, vide Figura 25. As colunas de interesse selecionadas séo a
coluna Content, que armazena o contetido dos arquivos, e a coluna Name, que armazena o

nome do arquivo trabalhado.

Figura 25 - Modelagem dos dados tarifarios: selecionando e mantendo apenas as colunas de interesse

) v

£n Content o M Name

Fonte: o Autor
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Em sequéncia, para acessar as tabelas contidas nos arquivos de REH, foi gerada uma
coluna personalizada com a sintaxe “= Excel.Workbook ([Content])”. O
significado da expressao programada é que foi solicitado o acesso as tabelas (workbooks) de
um arquivo do Microsoft Excel® (.xIsx) que tem sua informacéo armazenada na coluna de
contetido (Content). As etapas foram destacadas, respectivamente, nos quadrados azuis das
Figura 26 e Figura 27.

Figura 26 - Modelagem dos dados tarifarios: inserindo uma coluna personalizada
G | [ = |Sem titulo - Editor do Power Query

Arguivo 4gina |n Transformar Adicionar Coluna Exibicdo Ferramentas Ajuda
m - Coluna Condicional [t ] Mesclar Colunas YO’
- U§ Coluna de indice ~ 155 Extrair v > '
Coluna ge Coluna Ifrocar Fungdo i I Formato i Estatisticas Padrdo Cientffico
Exemplofj ~ Personalizada Hersonalizada Erplicaigeo tna S AR i e S

Geral Do Texto Namero
Coluna Personalizada
Consult fr = Table.SelectColumns(Fonte,{"Content”, *
Cria uma nova coluna nesta tabela com base

(7] Base| em uma formula personalizada. Content | AB- Name

1 | Binary 00 indices de Conformidade.xlsx

2 | Binary 01 indices de Continuidade.xlsx

3 | Binary 02 Perdas Totais e Nao Técnicas.xlsx

Fonte: o Autor

Figura 27 - Modelagem dos dados tarifarios: acessando o contetido dos arquivos no Microsoft Power Query®
X

Coluna Personalizada
Adicionar uma coluna computada das outras colunas.

Nome da nova coluna

Personalizar

e = Colunas disponiveis
=Excel.wor‘kbook([content])l I | Content

Name

<< Inserir

Saiba mais sobre férmulas do Power Bl Desktop

+/ Nenhum erro de sintaxe detectado. OK

Fonte: o Autor
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Apos isso, o resultado foi uma coluna com o conteudo de tabela, conforme a Figura
28.

Quando a coluna armazena mais de uma informacao, percebe-se que o icone ao lado
do nome da coluna ndo é um icone que sugere a expansao e escolha de um filtro (seta para
baixo), mas sim uma expansao das informacdes contidas nas células da coluna (setas para a

esquerda e direita).

Figura 28 - Modelagem dos dados tarifarios: coluna com as diversas tabelas da REH armazenadas

_fx' = Table.AddColumn(#"Outras Colunas Removidas™, "Personalizar”, each Excel.Workbook([Content] =
. E Content 4| AB- Name ~ 155 Personalizar N
1 00 indices de Conformidade.xlsx
2 01 indices de Continuidade.xlsx )
3 02 Perdas Totais e Nao Técnicas.xlsx
4 03 DePara Grupo-Distribuidora.xlsx
5 04 Data RTP.xIsx
6 05 DePara Subgrupo.xlsx
7 AME.xlsx
8 CEBDIS.xlsx
9 CEEE-D.xlsx
10 CELESC-DIS.xlsx
11 CELPE.xlsx
12 CEMIG-D.xlsx
13 COELBA.xlsx
14 COOPERLUZ xlsx
15 COPEL-DIS.xlsx
16 COSERN.xlsx
17 CPFL PAULISTA.xIsx
18 CPFL PIRATININGA.xIsx
19 CPFL SANTA CRUZ xlsx
20 EBO.xlsx
21 EDP ES.xlsx
v
22 EDP SP.xlsx

Fonte: o Autor

Ao clicar neste icone, destacado no quadro azul da Figura 29, foi possivel expandir
as informacdes em outras colunas, permitindo a visualizacdo do conteddo das mesmas. Para
isso, foram selecionadas as op¢des Name, que contém os nomes das diversas tabelas de cada
um dos arquivos de REH, e Data, que contém os dados das tabelas.

O padrdo de expansdo do Microsoft Power Query® é gerar diversas colunas com o
nome original (no caso, ‘“Personalizar”), seguido de um ponto e o nome da informacao
selecionada. Logo, sugiram duas colunas, a “Personalizar.Name” ¢ a “Personalizar.Data”.

Um padrdo nos arquivos de REH ja foi informado no Item 4.1.1: a tabela contendo
as tarifas vigentes estd contida dentro da aba chamada “TABELAS REH”. Portanto, deve-
se filtrar (IX) apenas essa informacdo na coluna ‘“Personalizar.Name”, conforme

exemplificado na Figura 30.
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Figura 29 - Modelagem dos dados tarifarios: expandindo o contetido personalizado para acessar as informacdes
contidas nos arquivos

e

Do Texto Nidmero Data e Hora

= Table.AddColumn(#"Outras Colunas Removidas", "Personalizar”, each Excel.Workb:

| ABc Name ~ | 155 Personalizar M
'
L
00l | Pesquisar Colunas para Expandir | EJ
01
02R * Expandir O Agregar
03C
(Selecionar Todas as Colunas)
04LC
¥ Name
05C
¥ Data
AME
[ ltem
CEBI
O Kind
CEEI .
0 Hidden
CELE
CELI ¥ Use o nome da coluna original como prefixo
CENV . . .
| Alista pode estar incompleta. Carregar mais
COE
COPec-wrs.xisx rauTe
COSERN.xlsx Table
CPFL PAULISTA.xIsx Table

Fonte: o Autor

Figura 30 - Modelagem dos dados tarifarios: selecionando o local que contém as tarifas vigentes das
distribuidoras dentro do arquivo de REH. Destaque: expansao das opcdes de filtros (1X)

ble.ExpandTableColumn(#"Personalizacdo Adicionada”, "Personalizar", {

| A Name ~ 135 Personalizar.Name ~ |15

——— X =
00 indices de '%l Classificar em Ordem Crescente T

00 Indices d¢ Z|  Classificar em Ordem Decrescente

01 indices d¢ T
01 indices d¢ T
01 Indices d¢ T
01 indices de Remover Vazio Tab
01 Indices de Filtros de Texto * | Tab
01 I:nd'\ces de | Pesquisar T
01 Indices de T
01 I:ncﬂces de g IZEE::E:A A T
01 Indices d¢ ) T
01 Indices dy ? IZZ:?:ISHREH !
01 indices dt 1 TARFIN T
01 indices d¢ O Tarifas T
01 indices ds O Te T
01 Indices d¢ I TEBE T
01 Indices d¢ I TEBF T
01 indices dt 1 TEcva Tab
01 Indices de ] TRTE v Tab
Ei ::j::: j: . Alista pode estar incompleta. Carregar mais
o
1000 linhas

Fonte: o Autor

O préximo passo consistiu em expandir a coluna de dados para que as informacdes

sejam mostradas no editor do Microsoft Power Query®. Para facilitar o desenvolvimento, foi
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necessario obter conhecimento do layout da REH disponibilizada pela ANEEL. Apos avaliar
como os dados estdo disponibilizados, concluiu-se que os dados de interesse encontram-se
da primeira a sétima coluna. Portanto, a coluna de dados foi expandida conforme a selecdo

ilustrada pela Figura 31

Figura 31 - Modelagem dos dados tarifarios: expandindo e exibindo os dados

e w || ABC pvnmmnlizar Mamaa ¥| ABC povmmnlinne Rnen ke
1

Pesquisar Colunas para Expandir |

Isx

Isx * Expandir O Agregar
IS xlsx (Selecionar Todas as Colunas)
e ¥ Columni A
xlsx ¥ Column2
xlsx ¥ Column3
_UZ.xlsx v Columnd
IS.xlsx ¥ Column5
xlsx ¥ Columné
JLISTA xlsx ¥ Column7
ATININGA xlsx O Columns
ITA CRUZ.xlsx O Column9
[J Column10 v
Iox ¥ Use o nome da coluna original como prefixo
Isx
Xlsx [ Alista pode estar incompleta. Carregar mais

Gl [

Fonte: o Autor

Ap0s a expansao dos dados, foi realizada uma nova “limpeza” nas colunas, conforme
a Figura 32. Esse caso, ao contrario do apresentado na Figura 25, devem ser retiradas apenas
duas colunas. Portanto, foram selecionadas as colunas destacadas em amarelo (Figura 32) e
foi escolhida a op¢ao “Remover Colunas” de modo a retirar as demais e manter apenas as de
interesse.

A partir deste ponto, foi possivel comecar a modelar os dados para que fosse atingida
a maneira que o Microsoft Power Query® avalia corretamente as informagdes. Deve-se ter
sempre em mente que existe uma demanda obrigatoria de layout para que as informagGes
sejam corretamente relacionadas. E necessario que sempre sejam elaboradas tabelas

verticais, ou seja, tabelas cujo titulo de cada coluna encontra-se no cabegalho e todas as
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informagdes encontrem-se abaixo dela. Portanto, deve-se renomear as colunas restantes de

acordo com a seguinte relagdo mostrada no Quadro 6.

Figura 32 - Modelagem dos dados tarifarios: realizando nova "limpeza" de informagdes

= Table.ExpandTableColumn(#"Linhas Filtradas1”, "Personalizar.Data", {"Columni”, "Column2", <«

| A Name

~ | 135 Personalizar.Name

Fx

z=:8 E Content
1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

1

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22 <

AME.xlsx TABELAS REH
TABELAS REH
TABELAS REH
TABELAS REH
TABELAS REH
TABELAS REH
TABELAS REH
TABELAS REH
TABELAS REH
TABELAS REH
TABELAS REH
TABELAS REH
TABELAS REH
TABELAS REH
TABELAS REH

AME xlsx
AME.xlsx
AME xlsx
AME.xlsx
AME xlsx
AME.xlsx
AME xlsx
AME.xlsx
AME xlsx
AME.xlsx
AME xlsx
AME.xlsx
AME xlsx
AME xlsx
AME xlsx TABELAS REH
AME xlsx TABELAS REH
AME xlsx TABELAS REH
AME xlsx TABELAS REH
AME xlsx TABELAS REH

AME xlsx TABELAS REH

2 coluna com base nas primeiras 1000 linhas

Fonte: o Autor

Config. Consulta

4 PROPRIEDADES

v | 2BC pavemmalizar Nata Calimnt

L
3 Remover Colunas

[ Adicionar Coluna de Exemplos...
Remover Duplicatas
Remover Erros

Preenchimento

Alterar Tipo
Transformar

Mesclar Colunas

Agrupar por...

iff ol

Transformar Colunas em Linhas
Transformar Outras Colunas em Linhas

Transformar Somente as Colunas Selecionadas em Linhas

Mover

movi
cion:

dido

xpar

VISUALIZAGAO B

Quadro 6 - Modelagem dos dados tarifarios: relacdo de nomes de colunas alterados

Fonte: o Autor

Nome Original Nome Alterado
Name Distribuidora
Personalizar.Data.Columnl | Subgrupo
Personalizar.Data.Column2 | Modalidade
Personalizar.Data.Column3 | Acessante
Personalizar.Data.Column4 | Posto
Personalizar.Data.Column5 | TUSD R$/kW
Personalizar.Data.Column6 | TUSD R$/MWh
Personalizar.Data.Column7 | TE R$/MWh

Agora que as devidas colunas foram identificadas, as informacdes de cabecalho que

se encontram no meio das informacdes de dados foram retiradas. Para que isso fosse

realizado de maneira eficiente, foram realizados dois filtros nas informacdes. O primeiro foi

para manter apenas as informacdes nulas (null) e referentes a classificacdo definida pela

ANEEL, como ilustrado pela Figura 33. O segundo foi (este pode ser aplicado em qualquer

uma das trés altimas colunas com as informacdes numéricas) retirar qualquer campo que ndo

possuia uma informacdo numérica.
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Figura 33 - Modelagem dos dados tarifarios: filtrando as informag6es necessarias na coluna Subgrupo

< \_f.‘r = Table.SelectRows(#"Colunas Renomeadas”, ea

P, | ABc Distribuidora ~  £5S Subgrupo E‘ t% Modalic
n

8] Classificar em Ordem Crescente mzul

El Classificar em Ordem Decrescente
Azul APE

Y. Limpar Filtro
x P Geracdo

Remover Vazio
Azul

Filtros de Texto 3
- - Azul APE
Pesquisar
v
(nulo) A Verde
v Al
v A2
v A3 Verde APE
v A3a
v Ad
| AS Geracdo
SUBGRUPO . v | Azl
TABELA 1 - TARIFAS DE APLICACAO E BASE EC(
< >
Azul APE
o
27T TCEBDIS.XISX nuil Distribuicdo
22 L 4

L o

Fonte: o Autor

Algumas propriedades muito conhecidas do Microsoft Excel® podem causar
confusdo durante essa importacdo e modelagem dos dados. Neste estudo, temos o0 caso das
células mescladas do Microsoft Excel®. Todo usuario deseja, ao mesclar a célula, otimizar o
layout da célula, para que ndo existam muitas linhas em sequéncia com a mesma informacéo.
Porém, o significado ¢ exatamente o que o usudrio deseja “esconder” ao mesclar as células.

Todavia, ao importar uma célula mesclada, o Microsoft Power Query® a Ié como uma
primeira linha preenchida com uma determinada informacéo e entende que todas as outras
células que estavam mescladas, na verdade, sdo células com nenhuma informacao alocada.
Para isso, essas ocorréncias foram identificadas e preenchidas corretamente com as
informacdes necessarias.

Felizmente, o Microsoft Power Query® possui a opcio de Preencher Para Baixo ou
Para Cima, a depender da necessidade do usuario. Esta é a préxima etapa de modelagem

representada pela Figura 34.
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Figura 34 - Modelagem dos dados tariféarios: preenchendo valores repetidos, de maneira automatizada no
Microsoft Power Query®

ipo de Dados: Qualquer sk D\_J .Aﬁ/C.. 1] Mesclar Colunas Trigonometria ™ [ pata ~
& Detectar Tipo de Dadd = F(!ﬁ' : © 155 Bxtrair~ Arredondamento ™ ‘L‘ Hora ~
=" 'rf Formato _, . Estatisticas Padrdo Cientifico
Renomear Para Baixo 5 Analisar - - - Informagdes ~ Duragéo ™
Qualquer Colypi Para Cima Coluna de Tevta Coluna de Nimero Coluna de Data e Ho
reencha os valores de célula para baixo nas
ft = Table.SelectRoy CElulas vizinhas vazias nas whzs rupo] <> "SUBGRUPO" and [Subgrupo] <> v
atualmente selecionadas.
¥, | AB Distribuidora ~ 155 Subgrupo oY 155 Modalidade ~ 135 Acessante - | 155 Posto
1 AME.xlsx A3 Azul N3o se aplica P
~

2 AME.xlsx null null null FP
3 AME.xlsx null Azul APE N3o se aplica P
4 | AME.xlsx null null null FP

Fonte: o Autor

A proxima etapa consistiu em identificar o tipo de dado presente em cada coluna.
Como a coluna nomeada por Distribuidora esta apenas com informaces textuais alocadas,
o Microsoft Power Query® consegue automaticamente identificar o tipo de informagao.
Porém, as outras colunas, antes de serem modeladas, possuiam diversos tipos de informacéo,
dentre numérica, textual e vazia.

Para solucionar esse impasse, foi selecionada a opgdo “Texto” em “Tipo de Dados”
para as colunas: Subgrupo; Modalidade; Acessante; Posto. Além disso, foi informado que as
colunas referente aos valores tarifarios sao colunas do tipo “Decimal Fixo”, que ¢ o tipo de
informacdo relacionada a alguma moeda. Tais etapas sdo mostradas na Figura 35 e Figura

36, respectivamente.

Figura 35 - Modelagem dos dados tarifarios: identificando colunas do tipo "Texto"

13 Adicionar Coluna Exibicio Ferramentas Ajuda
r Tipo de Dados: Qualquer ¥| %, ~ Eﬂ - .A/C‘. [+4] Mesclar Colunas Trigonometria ~ El Data ™
153
- Linhas Ndmero Decimal 1(!_5‘ . © 135 Bxtrair v Arredondamento ¥ (“) Hora~
3 Dividir Formato . . Estatisticas Padrdo Cientifico ~ ; C
Linhas Numero decimal fixo Coluna~™ - 55 Analisar ™ - - - Informagdes ¥ Duragdo ™ Estru
Numero Inteiro Coluna de Texto Coluna de Nimero Coluna de Data e Hora
< Percentual Caif
FillDown(#"Linhas Filtradas2",{"Subgrupo”, "Mcdalidade", "Acessante"}) v ey
Data/hora
Data ~ 135 Modalidade ~ 135 Acessante ~ 135 Posto ~ |43 TusD 4 PRC
N
Hora Azul Ndo se aplica P =0
= . ~ Bas
Data/Hora/Fuso Horério Azul Ndo se aplica FP
Duragdo Azul APE N&o se aplica P Todi
Azul APE Ndo se aplica FP
I = I 4 ETA
- Geracdo Né#o se aplica NA
Verdadeiro/Falso
Azul N&o se aplica P
Binario X
Azul N&o se aplica FP
8 A4 Azul APE Né#o se aplica P
9 A4 Azul APE Nio se aplica FP
10 A4 Verde N&o se aplica NA
11 A4 Verde Ndo se aplica P

Fonte: o Autor
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Figura 36 - Modelagem dos dados tarifarios: identificando colunas do tipo "Decimal Fixo"

or Tipo de Dados: Qualquer | %5, - ECI < .Ad/C.. 1] Mesclar Colunas 102 ATrigcncmetria - Data ~ 3]
r Linhas Namero Decimal LIS : © 155 Bxtrair v 3%9 Arredondamento * Hora ~
; Dividir Formato ) Estatisticas Padrdo Cientifico — ~ B Colune
Linhas I Nuamero decimal fixo Coluna~ = Analisar ¥ o S o Informagtes ¥ Duragao ~ Estruturac
Nimero Inteiro Coluna de Texto Coluna de Nimero Coluna de Data e Hora
¢ Percentual e, @
TransformColumnTypes(#"Preenchido Abaixo",{{"Posto”, type text}, {"Acessante", type onrng. v
Data/hora
Data ~ 155 TUSD R$/kW ~ £5 TUSD R$/MWh ~ #55 TER$/MWh - 4 PROPRI
Nome
Hora 7,24 52,77 389,28
L. Base
Data/Hora/Fuso Horério 59 92,77 230,03
Duraggo 7,24 28,98 0 Teges o
59 28,98 0
Texto 4 ETAPAS
3 7,58 0 0
Verdadeiro/Falso Forr
52,99 149,63 389,28
Binario Linh
28,57 149,63 230,03
Out
8 P 52,99 122,28 0
Pers
9 FP 28,57 122,28 0
Pers
10 NA 28,57 0 0 .
Linh

Fonte: o Autor

Por fim, apenas dois ajustes foram feitos na modelagem dos dados tarifarios. O

primeiro consistiu na retirada da extensdo dos arquivos contida na coluna Distribuidora.

Como a informacao ¢ originada

contido em todos os itens da tabel

do nome dos arquivos analisados, o termo “.xlsx” esta

a. Com a funcionalidade de divis&o de coluna (Figura 37),

foi possivel a sele¢do do delimitador “.” (Figura 38) e o proprio Microsoft Power Query®

realizou a divisdo - o delimitador foi eliminado das informacdes. Apds isso, foram

automaticamente criadas as colunas ‘“Distribuidora.1”, que contém o nome das

distribuidoras, e a “Distribuidora.

2”, que contém a extensao dos arquivos, ou seja, o termo

“xIsx” em todas as suas linhas. Esta Gltima foi removida, pelo método ja exemplificado na

Figura 32

Eigg@ugz - Modelagem dos dados tarifarios: dividindo colunas pelo método do delimitador

nar Adicionar Coluna Exibicdo Ferram
por Tipo de Dados: Texto = Tn ECI >
ter Linhas 7| Detectar Tipo de Dados - a!')q'
ar Linhas =] Renomear QD |:|

Qualquer Coluna

Algda
i . /.. Mesclar Colunas XO Trigonometria ~
[0 ] |ABC| anc >

123 Extrair ~ Arredondamento ~

Estatisticas Padrdo Cientifico

-

Dividir |Formato
Coluna v <

al ’
55 Analisar ~

- -

Informacdes -

Por Delimitador Coluna de Ndmero

Por Numero de Caracteres

fx = Table.Trans L Dividir Coluna por Delimitador Acessal
Por Posigbes
. 2B Distribuidora - | B¢ S Y Y Divide os valores da coluna selecionada com -
p base no delimitador especificado.

1 AME.xlsx A3 Por Maitscula para Mindscula NdO0 5& apnca
2 AME.xlsx A3 Por Digito para N&o Digito Ngo se aplica
3 AME.xlsx A3 Por Nao Digito para Digito Mao se aplica
4 AME.xlsx A3 Azul APE Mao se aplica
5  AME.xlsx A3 Geragdo Néo se aplica

Fonte: o Autor
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Figura 38 - Modelagem dos dados tarifarios: dividindo coluna por delimitador

Dividir Coluna por Delimitador

Especifique o delimitador usado para dividir a coluna de texto.

Selecione ou insira o delimitador

--Personalizado-- -

Dividir em
O Delimitador da extremidade esquerda
O Delimitador da extremidade direita

* Cada ocorréncia do delimitador

I» Opcdes avancadas

S (o]

Fonte: o Autor

O segundo ajuste ndo é necessario, porém foi realizado apenas para facilitar a
identificacdo correta da faixa de tensdo da qual deseja consultar a informacéo. Para isso, a
funcionalidade “Substituir Valores”, ilustrada na Figura 39, foi utilizada para que a
informacdo da faixa de tensdo pudesse ser adicionada como, por exemplo, € mostrado na

Figura 40. A relacdo completa das alteracdes foi feita de acordo com a Tabela 2.

Figura 39 - Mo‘ggl&gem dos dados tariférioi:. substituindo automaticamente valores na tabela

T ITTITE) iy

] [==z] - L2 —

M L < 9m . Mesclar Colunas XO
—H 8= !\a%,c z

1 = - ABC -
Dados {_)2 Substituir Valores 123 Extrair v

> o nato . . Estatisticas Padrdo Cient

53,  Substituir Erros = Analicar > s

Substitui os valores existentes nas colunas

" Coluna selecionadas no momento pelo novo valor luna

especificado.
= Table.RenameColumns(#"Colunas Removidasl",{{"Distribuidora.1

Fonte: o Autor
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Figura 40 - Modelagem dos dados tarifarios: substituindo valores

Substituir Valores

Substitua um valor por outro nas colunas selecionadas.
Valor a Ser Localizado
A1

Substituir por
A1 (= 230kV)|

I* Opgbes avangadas

Sl [

Fonte: o Autor

Ap0s a execugdo de todas as etapas descritas neste Item, modelagens adicionais néo

s80 necessarias e ja € possivel desenvolver o dashboard como seré descrito no Item 4.3.

4.2.2 Modelando os dados de continuidade

Realizados os passos descritos no Item 4.1.2, foi possivel iniciar o trabalho de
modelagem dos dados para que o Microsoft Power Query® faga a correta avaliacio dos dados
contidos dentro dos diversos arquivos “.xml”.

O que foi observado de inicio € uma tabela com os diversos arquivos baixados, com
algumas informacdes: o tipo de contetido, 0 nome do arquivo, a extensdo, entre outros. Ao
lado do titulo da coluna de conteudo (homeada automaticamente como Content), a caixa com
duas setas apontadas para baixo, que foi destacada pela seta azul na Figura 41, foi
selecionada. Essa caixa da o comando para que o Microsoft Power Query® acesse os dados

de todos os arquivos e, da melhor maneira possivel, os apresente em formato de tabela.
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Figura 41 - Modelagem dos dados de continuidade: expandindo as informacdes de arquivos .xml no Microsoft
Power Query®
E Content 4 ABC Name - ABC Extension - E Date accessed

T —

Tablixl hittp:/ fwww.w3.org/2001/XMLSchema-instance Attribute:Name
Table Table PainelDistribuidora
o

Fonte: o Autor

O resultado da expansédo é uma nova tabela contendo quatro colunas. Foram mantidas
as colunas intituladas “Nome da Origem”, que contém 0 nome dos arquivos e a coluna
“Tablix1”, ou seja, as outras colunas foram removidas seguindo os procedimentos ilustrados
na Figura 32.

E possivel observar que em todos os itens da coluna “Tablix1”, existe o termo em
hyperlink “table”. Isso significa que o Microsoft Power Query® ja conseguiu converter as
informacdes contidas no arquivo de dados em uma tabela. Para acessar os dados, a caixa a
direita do nome da coluna, com duas setas em sentidos opostos, foi selecionada. Ndo séo
necessarias todas as informacgdes, portanto foi selecionada apenas a opcdo
“Details_Collection”, que contém as informacdes necessarias para o calculo do DEC e do

FEC. Tais passos foram exemplificados pela Figura 42.
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Figura 42 - Modelagem dos dados de continuidade: acessando o contetido dos arquivos .xml (1)

Fontes de Dados Parametros Consulta
< £ .
Jx = Table.RemoveColumns(#"Tipo Altera
FEC_.. 3. A% Nome da Origem ~ | 455 Tablixl

) !
]
Pesquisar Colunas para Expandir | I

\mostra) * Expandir O Agregar

(Selecionar Todas as Colunas)

xemplo O Textbox6s

* FEC_.. ¥ Details_Collection e
O siglzP)

\mostr...

¥ Use o nome da coluna original como prefixo

B e |

13 | CEBDIS 2013.xmil Table
14 | CEBDIS 2014.xmil Table

xempl...

Fonte: o Autor

Devido ao modo no qual o arquivo de dados é criado, foi necessario repetir o passo
acima para a coluna “Tablixl.Details Collection”, vide Figura 43, e para a coluna
“Tablix1.Details Collection.Details”, semelhante ao ilustrado pela Figura 44. Porem, nesta
Gltima etapa de acessos, nao foi necessario expandir todas as informacg6es contidas. Bastou
que fossem selecionadas as seis Ultimas opcdes, conforme destacado pelo quadrilatero azul
(Figura 44).

Figura 43 - Modelagem dos dados de continuidade: acessando o contetdo dos arquivos .xml (I1)

fx = Table.ExpandTableColumn(#"Colunas Removids
s ABC Mome da Origem - ﬁg Tablix1.Details_Collection Wl ﬁg
- 1
A | jl\ Tak
A -
A ® Expandir O Agregar !
i ¥ (Selecionar Todas as Colunas) _- :
A ¥ Details _
A -
A -
A -
N ¥ Use o nome da coluna original como prefixo Tat
Cl Tak

CEBDIS 2013 xmil Table Tak

Fonte: o Autor
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Figura 44 - Modelagem dos dados de continuidade: acessando o contetido dos arquivos .xml (1)

ABC

= da Origem ~ | 153 Tablixl.Details_Collection.Details Al
1
Pesquisar Colunas para Expandir | ll\

* Expandir O Agregar

(Selecionar Todas as Colunas)
Attribute:SiglaP1
Attribute:DscCnjUndCnm
Attribute:Textboxd2
Attribute:N
Attribute:DEC
Attribute:DEC2
Attribute:DEC3
Attribute:DEC4
Attribute:Textboxdd

L SENE SRR SENL SR A 4

¥ Use o nome da coluna original como prefixo

I\ Alista pode estar incompleta. Carregar mais

& [

19 xmil

Fonte: o Autor

Nesse ponto, as informacdes necessarias ja estdo apresentadas e necessitam apenas
de poucas etapas de modelagem. O primeiro passo realizado foi nomear corretamente as
colunas extraidas dos arquivos para facilitar a apresentacdo dos valores no Microsoft Power
View®. O nome original, nome adaptado e um comentario acerca do contetido da coluna é

apresentado no Quadro 7.

Quadro 7 - Modelagem dos dados de continuidade: identificac8o das colunas extraidas dos arquivos de dados

Nome Original Nome Adaptado Comentario
Attribute:N N CONSUM NUr_nero de cqnsumidores dentro do
- conjunto avaliado
Attribute:DEC DEC _APUR DEC apurado
Attribute:DEC2 DEC LIM DEC limite (definido pela ANEEL)
Attribute:DEC3 FEC APUR FEC apurado
Attribute:DEC4 FEC LIM FEC limite (definido pela ANEEL)

Valor total das compensac@es (multas)

Attribute:Textbox44 | COMP_PAGAS’ pagas pelas transgressdes no servico
fornecido

Fonte: o Autor

Por padrdo, os arquivos fornecidos pela ANEEL utilizam um ponto como separador

de decimal. Para adequacdo ao sistema brasileiro de separacdo, foi necessario utilizar o

7 E vélida a lembranca do Item 3.2.2, que explica que as compensacdes s&o pagas por unidade consumidora.
Portanto, mesmo que um conjunto possua seu indice abaixo do limite definido pela agéncia, é possivel que
determinadas unidades possuam indices acima do permitido e, mesmo assim, ndo causando uma extrapolacéo
ao considerar todo o conjunto.
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procedimento apontado na Figura 39 e Figura 40, para substituir o caractere ponto (.”’) pelo
caractere virgula (“,”). Esse processo foi aplicado em todas as colunas, exceto na coluna
“Nome da Origem”.

Apos realizar esse procedimento, o Microsoft Power Query® ja reconhece as colunas
alteradas como sendo do tipo numérico, porém, para adequar a visualiza¢do ao significado
real dos numeros, € possivel alterar qual o tipo de dado contido em cada coluna, sendo:

i.  Coluna de nimero de consumidores um numero inteiro;
ii.  Colunas que envolvem os indices, apurados e limites, nUmeros decimais;
iii.  Coluna de compensacgdes pagas como decimal fixo.

Com o tipo dos valores numéricos devidamente identificados, restou a modelagem
da coluna “Nome da Origem” para que ¢la se tornasse as colunas de distribuidora e ano de
avaliagdo. Para isso, foi utilizada uma funcionalidade de divisdo de coluna chamada “Por
Nao Digito para Digito”. Essa funcionalidade considera um elemento textual como um “nao
digito” e um elemento numérico como um “digito”. Portanto, o que ocorre é uma analise dos
caracteres e sua separagdo em duas colunas a partir da identificacdo de uma transi¢ao de um
elemento textual para um numérico.

A localizacédo desta funcionalidade foi destacada na Figura 45.

Figura 45 - Modelagem dos dados de continuidade: dividindo a coluna pela metodologia "N&o Digito para
Digito"
il | | < | DASH_TCC - Editor do Power Query

Pagina Inicial Adicionar Coluna Exibicdo Ferramentas Ajuda

% D g;ﬂ Transpor Tipo de Dados: Texto ~ .1_,2 = Eﬂ < ¥ .A/(E. Mesclar Colunas " Estatisticas ~ Trigonometria E| Data -
RE:

I:E Inverter Linhas  [7] Detectar Tipo de Dados m' E!ﬁ'

‘;E, Extrair = Padrdo Arredondamento ( E' Hora *
Agrupar Usar a Primeira Linha

Dividir |Formato -

por como Cabegalho ~ :H contar Linhas Eﬁ Renomear m: |:| Coluna = - 53 Analisar Cientifico Informaces Durag
Tabela Qualguer Coluna Por Delimitador Coluna de Nimero Coluna de Dat
Consultas [12] < " Por Namero de Caracteres
SHTeES L Jx = Table.TransformCo . ["N_CONSUM", Int64.Type}, {"DEC_APUR", ~
. o - ot o FEE FEE type number}, { Rerfesicacs JUR", type number}, {"FEC_LIM", type
(L A i LA 5 =TS number}, {"COMP, Por Mindscula para Maidscula
4 Consultas Auxiliares [3] Por Maitscula para Mindscula
E Arquive de Amostra Por Digito para Nio Digito
Parémetrol (Arquive de Amostra) | £ aB. Nome da Origem ~|123 n_con Por Nao Digito para Digito e ~]1.2 pEC_UIM |12 FEC_APUR
£ .
Jx Transformar Arquivo
' L O E 23856 % Dividir Coluna por Nio Digito para Digito A
[ Transformar o Arguivo de Exemplo 2 AME 2011.xml 28519 1 . .
Dividir os valores na coluna selecionada com
4 Transformar Arquivo de DEC_FEC_... 3 AME 2011.xml| 36752 3| base nas transicdes de um caractere ndo
digit digito.
4 Consultas Auxiliares [3] 4 AME 2011 xml 60279 5| C970 per AT
Parémetro2 (Arquivo de Amostr. 5  AME 2011.xml 5533 30,80875786 21
arémetro2 (Arguivo d N0SH...
E Araive de A 2 &  AME 2011 xml 15133 48 82347776 26
rquive de Amostra (2}
K 7 | AME 2011 xml 38553 21,8117027 21

Fonte: o Autor

O resultado desse processo foi uma coluna nomeada “Nome da Origem.1” contendo
apenas 0 nome das distribuidoras e outra coluna nomeada ‘“Nome da Origem.2” contendo o
ano e a extensao do arquivo (por exemplo, “2011.xml”). Para separar essas informagdes, foi

utilizada a funcionalidade de separagéo de coluna por delimitador, apresentada na Figura 37
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e Figura 38. A coluna contendo o ano de avaliagdo foi mantida, enquanto a coluna contendo
a extensdo dos arquivos foi removida.

Ao avaliar os dados de algumas distribuidoras, € possivel observar que a partir de um
determinado ano, ndo ha mais dados disponiveis, enquanto para outras ocorre um
consideravel aumento no valor das compensacBes pagas. Isso ocorre devido a algumas
unificacdes de distribuidoras em decorréncia de mudangas comerciais.

O presente trabalho possui 0 uso de dados das concessionérias de energia do Brasil.
Por isso, envolve unificages apenas na CPFL (CPFL ENERGIA, 2018) e na RGE (RIO
GRANDE ENERGIA, 2019). Como a ANEEL necessita manter o historico dos indices, a
unificacdo ndo é aparente no momento da importacao dos dados. Isso pdde ser corrigido pelo
Microsoft Power Query® apds realizada a substituicio de valores, utilizando o mesmo
procedimento apresentado na Figura 39 e Figura 40. A relacéo dos valores substituidos pode
ser encontrada no Quadro 8.

Quadro 8 - Distribuidoras unificadas (entre 2018 e 2019)

Distribuidora Original Nome apo6s a unificacao
CPFL Jaguari CPFL Santa Cruz
CPFL Mococa CPFL Santa Cruz
CPFL Leste Paulista CPFL Santa Cruz
CPFL Sul Paulista CPFL Santa Cruz
RGE RGE Sul

Fonte: o Autor

Para finalizar a modelagem dos dados de continuidade, foi realizado a renomeacao
das colunas “Nome da Origem.1” ¢ “Nome da Origem.2.1” para “Distribuidora” e “Ano”,
respectivamente, conforme os dados contidos nelas.

Neste ponto a base estd pronta para ser apresentada pelo dashboard, o que sera

apresentado no Item 4.3

4.2.3 Modelando os dados de conformidade

Devido ao input manual dos dados dos indices de conformidade, poucas etapas de
modelagem sdo necessarias. A primeira delas foi a remocéo das linhas em branco que surgem
com a importacdo. O Microsoft Power Query® possui uma funcionalidade exclusiva para
realizar essa “limpeza” nos dados. A localizagdo dessa funcionalidade foi apresentada na

Figura 46.
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Figura 46 - Modelagem dos dados de conformidade: removendo as linhas em branco

Pagina Inicial Transformar Adicionar Coluna Exibicio Ferramentas Ajuda
D D D D D [ig Propriedades U = 2l Y % Tipo de Dados: Texto = e = Anali
- [} Editar Avancado il LN [%] Usar a Primeira Linha como Cabecalho ~ @ Pesqu
Nova Fontes  Inserir Configuracdes da Gerenciar Atualizar . Gerenciar |Reduzir Dividir Agrupar 1 . Combinar
Fonte~ Recentss= Dados  fonte de dados  Pardmetros~  Visualizacio = [ Gerenciar = Colunas ~ |Linhas = Coluna~> por ' Substituir Valares - B, pzure
Mova Consulta Fontes de Dados Parametros Consulta Cl... Transformar In
- < - o [ e
o= Jx || = Table.TransformColumnTypes(Conformidade St BEH EEH type text}, {"Column2", type + [RSEEE Rl
ABC ABC Manter |Remover| c WEC
. A% Columnl - 135 Column2 ~ 125 Columr oo linhas - | 13 Columnd ~| 155 Columns 4 PROPRIEDADES
P— Nome
ormidade 1 null null Reduzi 7 Remover Linhas Principais "
2 Distribuidora Ano DRCE Realizado FH Remover Linhas Inferiares DRCE Limite Conform dade
3 AME 2020 &;  Remover linhas alternadas & Todas s Propriedades
4 AME 2019 8
T oie Bl Remover Duplicatas E 4 ETAPAS APLICADAS
- [—'x Remaver Linhas em Branca Font
6 AME 2017 & . £ ante
% RemoverErros
7 AME 2016 kol B o Remover todas as linhas em branco dessa
tabela.
8 AME 2015 00249 0,0968
9 AME 2014 00151 0,0819
10 AME 2013 0,0068 0,0702

Fonte: o Autor

Uma segunda etapa consistiu em identificar os nomes de cada coluna. Ao montar a
base ja em um formato de tabela reconhecido pelo Microsoft Power Query®, neste momento,
ao observar a base, ja € possivel reconhecer que a primeira linha contém os titulos que foram
escolhidos em sua elaboracdo. A ferramenta também possui uma funcionalidade especifica

que converteu a primeira linha como o cabecalho da base, como ilustrado pela Figura 47.

Figura 47 - Modelagem dos dados de continuidade: convertendo a primeira linha da base em linha de cabegalho
o | | = | DASH_TCC - Editor do Power Query

m Pagina Inicial Transformar Adicionar Coluna Exibicdo Ferramentas Ajuda

D E;E Transpor Tipo de Dados: Qualquer Mesclar Colunas Estatisticas Trigonometria Data
(& Inverter Linhas Detectar Tipo de Dados Extrair Padrdo Arredondamento Hora
Agrupar |Usar a Primeira Linha . Dividir Formato . . . .
por como Cabecalno * | 3] Contar Linhas Renomear Coluna Analisar Cientifico Informacdes Duragio
m Usar a Primeira Linha como Cabecalho Qualquer Coluna Coluna de Texta Coluna de Mimero Coluna de Data e
e |:| Usar Cabecalhos como Primeira Linha - -
—onsd Promove a primeira linha desta tabela a terado”, each not List.IsEmpty(List.RemoveMatchingIltems |-
titulos de coluna.
[ Base = ABC Columnl - 2‘;; Column2 - 255 Column3 - ;5; Columnd - 2‘;; Column5 4
E Conformidade ] Distribuidora Ano DRCE Realizado DRPE Realizado DRCE Limite
2 |AME 2020 00132 00126
1 AME 2019 00155 0023

Fonte: o Autor

A partir deste ponto, o dashboard ja pode ser elaborado conforme o apresentado no
Iltem 4.3

4.2.4 Modelando os dados de perdas técnicas e nao técnicas

O modelo de dados disponibilizado pela ANEEL é amigavel ao Microsoft Power
Query® e, portanto, etapas simples de modelagem foram aplicadas.

A primeira alteracdo consistiu em remover linhas prévias ao cabegalho da tabela de
dados. Isso foi realizado utilizando a op¢ao de “Remover Linhas Principais”. Esta op¢do, na

pratica, remove a quantidade de linhas desejadas, contando a partir da linha nimero 1 da
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base. Foram removidas as 9 primeiras linhas, apds selecionar a funcionalidade indicada pela

Figura 48.

Figura 48 - Modelagem dos dados de perdas: removendo as linhas principais
al | [ = | DASH_TCC - Editor do Power Query -
m Pagina Inicial Transformar Adicionar Coluna Exibicdo Ferramentas Ajuda

=X [‘-, [ Propriedades m i Tipo de Dados: Qualquer = = And
A BB [ = B
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Aplicar=  Fonte~ Recentes~ Dados  fonte de dados  Parimetros= Visualizacio = [0 Gerenciar = Colunas ~ [Linhas v Caluna por Substituir Valores - A Az
Fechar Nova Consulta Fontes de Dados Pardmetros Consulta Cl... Transformar |
o — a - [ o/l Canfio. Consuita
EenelE b3 = Table.TransformColumnTypes(#"Cabecalhos Pr EEH EEE srvaches", type text}, v [
B = /a6 Manter Remover| 7 asc < ]/4BC 4 PROPRIEDADES
[ Base j=: 8 A Observacdes 173 |innas - |Linhas ~ 123 Column3 123 Colur
E Conformidade 1 1. Perdas na distribuigio= Perdas Técnicas + Perdas Nio Técnicas Reduzi B Remover Linhas Principais nell A o
. - 5 — = - . . Perdas Totais e Reg - ano ¢
[ Perdas Totais e Reg - ano civil 2 2. As perdas ndo técnicas sdc obtidas pela diferenga dos montantes de... B2 Remover Linhas Inferiores =
B R N Remave as N linhas principais desta tabela, L
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 Tipo Alterado

8 null null null
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Fonte: o autor

Foram também removidas todas as colunas desnecessarias ao dashboard. Para isso,
foi utilizado o procedimento de “remogdo de outras colunas”, como apresentado na Figura
25. Além disso, outros procedimentos ja apresentados anteriormente foram executados apés
a remocao das colunas:

i.  As linhas em branco foram removidas;
ii. A primeira linha foi promovida a cabecalho;
iii. O tipo de dado foi definido para cada coluna, onde
a. acoluna Distribuidora foi definida como texto;
b. acoluna Ano foi definida como ndmero inteiro;
c. todas as outras colunas foram definidas como nimero decimal.
Ap0s realizadas as etapas acima, ja foi possivel apresentar os dados no dashboard,

conforme apresentado no Item 4.3

4.2.5 Modelando os dados de revisdo e reajuste tarifario
Ao importar o arquivo contendo a base de datas de reajuste/revisdo tarifaria
periddica, como existem duas abas contendo tabelas, foi garantido que ambas seriam

importadas ao Microsoft Power Query®, como ilustrado na Figura 49.
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Figura 49 - Modelagem dos dados de RTP: importando a base completa

o X
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Fonte: o Autor

Em alguns casos, como o ocorrido na importacdo desta base, o proprio Microsoft
Power Query® ja reconhece o cabecalho e o tipo de dado contido em cada coluna da base,
por isso, ainda menos etapas foram necessarias em relacao ao que era esperado, visto todo o
trabalho elaborado nas outras bases.

Objetivou-se unificar as bases elaboradas em uma Unica tabela. Para isso, dois ajustes
foram realizados. O primeiro consistiu em alterar os nomes das colunas referentes as datas
de revisdo/reajuste. Em ambas as tabelas, o cabecalho da coluna foi alterado para “RTP”.

Além disso, utilizando a funcionalidade de inserir uma coluna personalizada, foi
inserida a coluna “Tipo” em ambas as bases. Esta coluna é apenas uma referéncia em texto
para facilitar a segmentacao dos dados de revisdo e reajuste no momento de apresentacdo do
dashboard. Para isso, os termos “Reajuste” e “Revisdo” foram inseridos em suas respectivas
bases, conforme o exemplo contido na Figura 50.

A partir deste ponto, as bases ja estavam prontas para sua unificacdo. Dentro do
Microsoft Power Query®, foi possivel combinar facilmente as colunas por meio da
funcionalidade “Acrescentar Consultas como Novas”, vide Figura 51, que lista as
informacdes e gera uma nova tabela consolidada que foi posteriormente renomeada para
“RTP”.
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Figura 50 - Modelagem dos dados de RTP: inserindo a coluno de definigdo do tipo de data (reajuste ou revisao)

Coluna Personalizada
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Fonte: o Autor
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Figura 51 - Modelagem dos dados de RTP: combinando bases em uma nova
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Fonte: o Autor

Apds selecionar a opcdo para acrescentar as informacdes das bases, foi necessario

informar ao aplicativo quais bases deveriam ser “somadas”, o que pode ser observado na

Figura 52.
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Figura 52 - Modelagem de dados de RTP: selecionando bases a serem unificadas

Acrescentar

Concatene linhas de duas tabelas em uma (nica tabela.
® Duas tabelas O Trés ou mais tabelas

Primeira tabela

Revisdo -

Segunda tabela

Reajuste -
ox
Fonte: o Autor

Por fim, para facilitar ainda mais a segmentacédo dos dados, foi criada outra coluna
personalizada, nomeada “Ano RTP”, que aloca as informacdes apenas do ano que ocorrera
o reajuste/revisdo. Para isso, foi utilizada a expressdo “= Date.Year ([RTP])” e a
coluna foi convertida para o formato numérico.

O dashboard do calendéario da RTP sera apresentado no Item 4.3.5.

4.2.6 Modelagem auxiliar

Duas tabelas auxiliares foram elaboradas dentro do proprio PBI. A primeira é uma
tabela relacionando os grupos comerciais, que sdo detentores das distribuidoras, e as
distribuidoras em si.

Para elaborar uma tabela dentro da propria ferramenta, foi necessario selecionar a
ope¢ao “Inserir Dados”, conforme ilustrado pelo retingulo azul destacado na Figura 53. para
criar novas linhas ou colunas bastou clicar no simbolo de asterisco logo apds o fim da
linha/coluna. Os dados foram inseridos manualmente de acordo com o APENDICE A. Como
a segunda coluna possui 0 mesmo termo “Distribuidora”, contido também nas outras bases,
o préprio PBI ja faz a correlacdo e identifica que se trata dos mesmos dados, fazendo o

vinculo entre todas as bases.
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Figura 53 - Modelagem Auxiliar: inserindo dados de maneira manual no PBI
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Fonte: o Autor

A segunda tabela auxiliar € uma tabela que foi usada como dica de ferramenta no
dashboard de datas de revisdo tarifaria. Trata-se de uma explicitacdo do significado de cada
nivel de alerta para contatar as distribuidoras, definido no Item 4.1.5. E uma relacdo para
auxiliar o usuario final e foi elaborado pelo mesmo procedimento mencionado acima.

A tabela gerada seguiu o exato modelo apresentado pelo Quadro 5 e como aplicar
esta informacdo como dica de ferramenta ao usuario sera apresentado no Item 4.3.

A partir deste ponto, todas as bases ja foram preparadas e suas informacdes para

elaboracdo dos dashbords serdo descritos e apresentadas no Item 4.3.

4.3 Elaboracao dos dashboards

Todos os dashboards partiram da mesma sequéncia de defini¢cGes. A primeira foi a
definicdo de quais segmentacdes (filtros) seriam interessantes para o usuario final e a
segunda foi qual a forma mais interessante de apresentacdo de cada tipo de dado, visando
sempre facilitar a correlacdo dos mesmos.

Nos proximos ltens, serdo apresentado o resultado final de cada uma das paginas do
dashboard.



75

4.3.1 Tarifas de energia

Os dados tarifarios s8o0 os que mais possuem segmentagdes. A primeira delas
consistiu na segmentacdo dos grupos comerciais e das distribuidoras. O PBI possui uma
ferramenta de segmentagéo que consegue realizar ambos os filtros em conjunto.

A ferramenta de segmentacdo de dados pode ser encontrada no painel de

visualizagdes, como foi ilustrado na Figura 54.

Figura 54 - Localizagdo do segmentador de dados
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Adicionar os campos deda... -\~ F§ RITP

Drill-through
Relatério cruzado
Desativado O—

Manter todos os filtros

Ativado —@

Adicionar os campos de dr...

Fonte: o Autor

Para adicionar os dados ao segmentador, as caixas de selecdo do lado das informac6es
de Grupo (da base gerada manualmente) e Distribuidora (desde que garantido que as
distribuidoras estdo grafadas da mesma maneira em todas as bases, ndo ha diferenca de qual
base se origine), contidas na base criada manualmente, foram selecionadas no painel de

campos, como na Figura 55.



Figura 55 - Inserindo informacdes no segmentador de Grupo e Distribuidora

Fonte: o Autor
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Ap0s isso, na secdo de formato, sinalizada pelo desenho do rolo de pintura na imagem

acima, os controles de selecdo foram definidos como selecéo Unica. Com isso, o0 usuario final

pode realizar segmentacdes a partir do grupo comercial, ou expandi-lo a partir das setas

laterais, e segmentar a partir da distribuidora de energia. Na Figura 56, foi apresentado o

resultado final do segmentador, que foi replicado para todas as paginas do dashboard.

Figura 56 - Segmentador de grupo e distribuidora finalizado

Fonte: o Autor
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Da mesma maneira, foi gerado um segmentador dos acessantes das distribuidoras,
que sdo os clientes, grandes empresas, que possuem alguma espécie de contrato diferenciado
no mercado cativo.

Outros dois segmentadores foram inseridos. Séo eles o segmentador de subgrupo e
de modalidade tarifaria. As informac6es foram provenientes da base de tarifas e, para obter
um formato de caixa de selecéo, e ndo selecdo por caixa suspensa como na Figura 56, foram
realizadas algumas modificacGes de formato.

A primeira foi o tipo de sele¢do, no qual a opcdo de selecdo Unica foi desativada e
foi ativada a selecdo mdltipla com a tecla CTRL. Além disso, nas opcles gerais, foi
selecionada a visualizagdo horizontal, para que os segmentadores atingissem o formato

observado na Figura 57.

Figura 57 - Segmentador de subgrupo e modalidade tarifaria
Subgrupo

Modalidade

Fonte: o Autor

Os valores tarifarios foram separados entre seus trés componentes e seus trés postos

tarifarios, gerando assim, nove particdes de dados, conforme a Figura 58.
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Figura 58 - Modo de apresentacdo das partes componentes da tarifa de energi
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Fora
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Nao
Aplicavel

Fonte: o Autor

Os dados da Figura 58 representam, enquanto os filtros ndo sao aplicados, a média
dos dados envolvidos. Isso foi feito porque, se o padrdo do PBI fosse aplicado, todos os
valores seriam somados, gerando numero com diversos algarismos, 0 que geraria a
necessidade de uma maior area reservada para a disposi¢do da informacao. Neste ponto, vale
ressalva que a média da tarifa ndo tem aplicacdo pratica na defini¢éo de estratégia comercial.

Para efetuar a meédia e garantir que ela fosse referente apenas a relacdo de
componente e posto tarifario de acordo com a posi¢do (linha e coluna) alocada, foram
geradas varidveis de calculo, adicionadas pela funcionalidade de “Nova Medida”, cuja

localizagdo esté ilustrada na Figura 59.

Figura 59 - Localizacdo da funcionalidade Nova Medida do PBI

Arquivo Pagina Inicial Inserir Modelagem Exibicdo Ajuda

Gh L DEL BB dﬂd}j (.

Obter Excel Conjuntos de dados do Power SQL Inserir  Fontes Transformar Atualizar Novo Caixade Mais va [Medida Publicar
dados v Bl Server dados recentes dados v visual texto visuaisw medidal rapida

Area de Transferéncia Dados Consultas Inserir Calculos Compartilhar

Fonte: o Autor

Foram geradas nove variaveis, no qual suas expressdes sdo apresentadas no Quadro
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Quadro 9 - Relacdo de expressdes para célculo das médias dos componentes tarifarios

Variavel

Expresséo de célculo

Média de TE R$/kWh para FP

CALCULATE(AVERAGE(Tarifas[TE
R$/kWh]), Tarifas[Posto] IN { "FP" })

Média de TE R$/kWh para NA

CALCULATE(AVERAGE('Tarifas[TE
R$/kWh]), ‘Tarifas'[Posto] IN { "NA" })

Média de TE R$/kWh para P

CALCULATE(AVERAGE('Tarifas[TE
R$/kWh]), ‘Tarifas'[Posto] IN { "P" })

Média de TUSD R$/kW para FP

CALCULATE(AVERAGE(Tarifas[TUSD
R$/kWY]), Tarifas[Posto] IN { "FP" })

Média de TUSD R$/kW para NA

CALCULATE(AVERAGE(Tarifas[TUSD
R$/kW]), ‘Tarifas[Posto] IN { "NA" })

Média de TUSD R$/kW para P

CALCULATE(AVERAGE(Tarifas[TUSD
R$/kW]), Tarifas[Posto] IN { "P" })

Média de TUSD R$/kWh para FP

CALCULATE(AVERAGE(Tarifas[TUSD
R$/kWh]), ‘Tarifas[Posto] IN { "FP" })

Média de TUSD R$/kWh para FP

CALCULATE(AVERAGE(Tarifas[TUSD
R$/kWh]), ‘Tarifas[Posto] IN { "NA" })

Média de TUSD R$/kWh para FP

CALCULATE(AVERAGE('Tarifas[TUSD
R$/kWh]), Tarifas'[Posto] IN { "P" })

Fonte: o Autor

Nas variaveis apresentadas acima, foi considerado:
i.  FP: Posto tarifario FORA PONTA;
ii. NA: Tarifa NAO APLICAVEL a variacdo horaria da tarifa;

iii. P: Posto tarifario PONTA.

Nas expressdes de calculo, temos alguns termos a destacar. A expressdo

“CALCULATE” indica ao PBI que deve realizar um calculo numérico da expressdo

informada. A expressdo “AVERAGE” realiza o célculo da média simples de todos os valores

contidos no intervalo permitido. Dentro da expressao da média, temos dois termos separados

por uma virgula. O primeiro € a expressao que deve se calcular a média que, no caso, trata-

se das componentes tarifarias. O segundo termo € uma restricdo dos dados desejados.
Por exemplo, na expressdo “CALCULATE(AVERAGE('Tarifas'[TUSD R$/kWh]),

'Tarifas'[Posto] IN { "P" })”, calculamos a média de todas as informagdes contidas na

variavel “TUSD R$/kWh”, restritas ao ponto tarifario “P”.

Por fim, cada variavel foi alocada em um painel de visualizagdo do tipo “Cartao”,

cuja localizacéo é ilustrada na Figura 60.
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Figura 60 - Localizag&o da visualizacdo do tipo Cartdo no painel de visualiza¢des do PBI
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Fonte: o Autor

Foi adicionada uma nota de rodapé para informar ao usuario final que as tarifas sdo
apresentadas sem impostos e que nao sdo contempladas pela base as tarifas do tipo rural,

rural irrigante e tarifas relacionadas ao servico publico.

Por fim, para facilitar a correlacdo entre a analise que pode ser feita e o portfolio de
uma empresa do setor elétrico que pode satisfazer as necessidades do cliente, foi gerada uma
dica de ferramenta a partir de uma pagina de relatério que contém informacdes dos casos em
que os produtos da empresa podem ser de interesse do cliente. Esta dica de ferramenta
consiste em uma péagina do dashboard, que nédo € acessivel ao usuario final, na qual existe
apenas uma informacdo de texto que indica quais produtos de uma empresa do setor elétrico
podem ser utilizados para que o cliente, quando inserido em uma rede de alto valor tarifario,
possa otimizar sua gestdo de energia e reduzir seu custo.

A dica de ferramenta é alocada no painel de visualizacdo, na aba Formato e é inserida
a partir da escolha de uma das opgdes de “Pagina de relatorio”. A localizagdo desta
funcionalidade foi ilustrada na Figura 61 e sua localizacdo na pagina do dashboard foi
apresentada na Figura 62. A dica aparecerd no momento que 0 usuario sobrepor o ponteiro

73T
1.

do mouse ao sinal de interrogagdo que aparece ao sobrepor com o mouse o simbolo
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Figura 61 - Localizacdo da funcionalidade de dica de ferramenta como pégina de relatério
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Fonte: o Autor

Figura 62 - Localizacdo da dica de ferramenta para facilitar a correlacdo entre analise de informac6es e portfolio
relacionado
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Fonte: o Autor

Por fim, o resultado final obtido apos a construgdo apresentada e algumas etapas de

variacdo de layout é apresentado na Figura 63.
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Figura 63 - Resultado final do dashboard de tarifas de energia por distribuidora
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Fonte: o Autor

4.3.2 indices de continuidade

Apenas dois segmentadores foram inseridos no dashboard de Continuidade. Um
deles € o segmentador de Grupo e Distribuidora no mesmo formato do apresentado na Figura
56.

O outro segmentador é um segmentador de periodo. Nele o usuéario final pode
selecionar o periodo de analise desejado, em anos. Para isso, ao selecionar a opcao de inserir
um segmentador, a variavel relacionada ao ano dos indices foi inserida e, na guia de Formato,

a opc¢éo de controle deslizante foi ativada. O resultado obtido é apresentado na Figura 64.

Figura 64 - Segmentador de periodo utilizando o controle deslizante

Fonte: o Autor

Para apresentar os dados do DEC e FEC, apurados e limitantes (limite definido pela
ANEEL) foi necessario aplicar as relagdes de calculo apresentadas no Item 3.2.6.1, mais
especificamente, as expressoes (7) e (8), para o DEC e o FEC, respectivamente. A mesma
expressao € aplicada para o indice apurado e o limitante.

As variaveis calculadas criadas sdo apresentadas pelo Quadro 10.
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Quadro 10 - Expressdes de calculo do DEC e FEC anual no PBI

Variavel Expressdo

DEC Apurado SUMX(DEC_FEC_DISTR,DEC_FEC_DISTR[DEC_APUR]*DEC_F
EC _DISTR[N_CONSUM])/SUM(DEC_FEC_DISTR[N_CONSUM])

DEC Limite SUMX(DEC_FEC_DISTR,DEC_FEC_DISTR[DEC_LIM]*DEC_F
EC DISTR[N_CONSUM])/SUM(DEC_FEC DISTR[N _CONSUM])

FEC Apurado SUMX(DEC_FEC_DISTR,DEC_FEC_DISTR[FEC_APUR]*DEC_F
EC DISTR[N_CONSUM])/SUM(DEC_FEC DISTR[N _CONSUM])

FEC Limite SUMX(DEC_FEC_DISTR,DEC_FEC_DISTR[FEC_LIM]*DEC_F
EC DISTR[N_CONSUM])/SUM(DEC_FEC DISTR[N _CONSUM])

Fonte: o Autor

Nas expressoes acima, o comando “SUM” indica a soma de todos os itens contidos
na variavel indicada, no caso, 0 numero de consumidores de cada conjunto. O comando
“SUMX” realiza a somatoria das varidveis da base informada (“DEC_FEC DISTR”), a
partir da expressdo localizada no segundo termo, apds a virgula. No caso apresentado, € o
indice que se deseja calcular, no qual estd aberto por conjunto de clientes na base
disponibilizada, multiplicado pelo nimero de consumidores contidos naquele conjunto.

Os indices foram separados entre DEC e FEC e sua apresentacao foi realizada a partir
da escolha de um grafico de linhas, adicionado a partir da exibi¢do do tipo de Grafico de

Linhas contida no painel de visualizagdes, de acordo com a Figura 65.

Figura 65 - Localizagdo do Grafico de Linhas no painel de visualiza¢Ges
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Fonte: o Autor

Para dar destaque ao indice foi utilizado a escolha do tipo de visualizacdo de KPI,

que gera um quadro de destaque com as informacg6es do indicador, seu limite, a diferenca
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entre apurado e limite e 0 ano avaliado. Neste tipo de cartdo, o dado aparente é o referente
ao ultimo ano selecionado no segmentador. A localizagdo da visualizacdo por KPI foi

ilustrada na Figura 66.

Figura 66 - Localizacdo do método de visualizagdo de KPIs no PBI
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Fonte: o Autor

Por fim, a ultima informacdo grafica inserida é referente as compensacdes pagas
pelas infragdes dos limites estabelecidos pela ANEEL. Foi utilizado a escolha de um grafico
de barras clusterizado e as informacGes foram separadas por ano, conforme o descrito na

Figura 67.

Figura 67 - Localizag¢do do Grafico de Colunas Clusterizado no painel de visualiza¢Ges do PBI
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Fonte: o Autor
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Apos realizadas algumas alteragdes de layout e inserido uma dica de ferramenta para
relacionar o dashboard ao portfélio relacionado, foi obtido o resultado apresentado pela

Figura 68.

Figura 68 - Resultado final do dashboard de indices de Continuidade
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Fonte: o Autor

4.3.3 indices de conformidade

O dashboard dos indices de conformidade possui 0 mesmo padrdo apresentado na
Figura 68, porém existem pequenas mudancas. A mais importante delas é a auséncia da
informacdo de compensacdes pagas pela distribuidora. Por inserir a informacao
manualmente e 0 tema de compensagdes ndo ser critico ao projeto, o autor optou por nao
inserir essa informacéo na base de dados.

Além disso, os limites para os indices DRPE e DRCE séo um valor padrdo de 0,5%
e 3,0%, respectivamente. Portanto, os rétulos dos dados dos indicadores limitantes foram
removidos da apresentagdo grafica. Isso foi realizado a partir da guia “Formato”, acessando
as opgoes de “Rotulos de Dados” e ativando a opgao “Personalizar Séries”. Com isso, para
o indice limite, a op¢do “Exibir” foi desativada.

O resultado final é exibido na Figura 69.
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Figura 69 - Resultado final do dashboard de indices de Conformidade
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Fonte: o autor

4.3.4 Perdas Técnicas e Nao Técnicas

O dashboard de perdas segue o mesmo padréo da Figura 69, porém o rotulo dos
dados do indice regulatorio ndo foi retirado. Foi escolhido para apresentacédo grafica dois
indices de perda, considerados os mais relevantes para a estratégia comercial.

O primeiro € o indice de perdas ndo técnicas sobre a baixa tensdo. Este indice possuli
a sigla “PNTec/BT”, para o valor apurado, e “PNTecReg/BT”, para o valor regulatorio, ou
seja, limite.

O segundo indice apresentado € o de perdas totais sobre a energia injetada. A sigla
de representacdo ¢ a “PTot/EI”, para o valor apurado, e “PTotReg/EI”, para o valor
regulatorio.

O resultado final é ilustrado na Figura 70.
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Figura 70 - Resultado final do dashboard de Perdas Técnicas e Nao Técnicas
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Fonte: o autor

4.3.5 Calendario de Revisdo Tarifaria

O dashboard contendo o calendéario de revisdo tarifaria possui dois segmentadores.
O primeiro é o segmentador do tipo de avaliacdo, ou seja, 0 usuario pode escolher entre o
reajuste e a revisdo tarifaria. O segundo trata-se do mesmo segmentador de periodo
apresentado nos dashboards anteriores.

Para a visualizacdo de calendario foi escolhida um tipo de visualizagdo nédo contida
dentre as padrdes do PBI. Para obté-la, foi necessario navegar na op¢do de “Obter mais

visuais”, cuja localizagdo esta ilustrada na Figura 71.

Figura 71 - Localizagdo da funcionalidade de "Obter mais visuais" no painel de visualiza¢fes
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Fonte: o autor
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ApOs acessar a opgcdo, o PBI apresentou 0 espago que contém as visualizagOes
desenvolvidas por membro da comunidade do PBI que foram avaliadas e aceitas pelo corpo
técnico da Microsoft. Logo na barra da esquerda, existe um campo que possibilita a pesquisa
de visuais. Foi utilizado o termo “calendar” (do inglés, calendario), e a opgao escolhida foi
a “Calendar by MAQ Software”, conforme apresentado na Figura 72, e a op¢ao “Adicionar”
foi selecionada. Esta visdo foi escolhida, pois destaca com diferentes cores 0s eventos

registrados em uma base com informagdes no formato de data.

Figura 72 - Adicionando uma visualizacdo da comunidade do PBI - a "Calendar by MAQ Software"
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Fonte: o autor

Nesta visualizacdo, duas informacdes devem ser inseridas no painel de
“Visualizag¢des”, nas opgdes de “Campos”. A primeira é a data de inicio, representada pelo
campo “Start Date”, no qual foi inserida a informagao da coluna RTP, que contém as datas
das revisoes e reajustes. A segunda séo 0s eventos em si e o que foi inserido neste espaco foi
a coluna “Distribuidora”. Como resultado, foi obtido um calendario que apresenta as

distribuidoras em cada dia de revisdo ou reajuste, conforme apresentado na Figura 73.
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Figura 73 - Visualizaco das datas de revisdo tarifaria no modelo de calendario

T =3

Fonte: o autor

Pela informacéo na apresentacdo no formato de calendario ser pequena e nao possuir
a informacdo do periodo ideal para contato, foi inserida também uma tabela contendo as
informacdes de distribuidora, data de revisdo tarifaria (nesta os reajustes ndo foram
considerados devido a menor importancia comercial), acdo (de contatar a distribuidora
conforme o periodo ideal premissado) e o nivel de alerta, conforme o definido no Quadro 5.

Para manter a informacdo compacta, o nivel do alerta foi substituido por
visualizacdes graficas. Além disso, foi inserida na dica de ferramenta uma tabela contendo
a relacdo de cada representacéo grafica com seu respectivo significado.

Na Figura 74, é possivel observar a localizacdo do modo de visualizacdo de tabela
no painel de “Visualizagdes”. Apds inserir os quatro campos referentes as informagdes acima
(Distribuidora, Revisdo Tarifaria, Acdo e Alerta), nas op¢des para a informacdo de alerta
(seta para baixo, ao lado do “x”, na visualizagdo de “Valores” — Figura 74), foi escolhida a
opcdo “Formata¢do Condicional” e em seguida a opcao “fcones”, conforme ilustrado na

Figura 75.
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Figura 74 - Localizagdo do modelo de visualizacdo de Tabela no PBI
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Fonte: o autor

Figura 75 - Localizagdo da op¢éo de formatacéo condicional por icones no PBI
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Fonte: o autor

Nas opcdes de formatagdo condicional por icones, existem alguns campos a serem
preenchidos antes de escolher o icone para cada valor. No Quadro 11 é apresentado a relacdo

de campo e valor escolhido.
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Quadro 11 - Valores preenchidos nas opcoes de formatacdo condicional por icones

Campo de formatacéo condicional

Valor selecionado

Formatar por Regras
Aplicar a Somente valores
Com base no campo Alerta

Resumo

Soma (este altera o valor do campo “Com
base no campo” para “Soma de Alerta” e,
como sé hd uma data por distribuidora, na
pratica nenhuma soma acontece)

Layout do icone

Somente icone

Alinhamento do icone

Meio

Estilo

(N&o importa o valor. Os estilos
predefinidos pelo PBI contemplam apenas
3 niveis e, no caso, existem 4. Ao adicionar
a formatacéo extra, o campo altera
automaticamente para ‘“Personalizado”)

Fonte: o autor

A formatacdo por icone do PBI é apresentada por padrdo com 3 opc¢es de regras de

formatacdo, que corresponde as 3 primeiras linhas de definicdo de regras apresentadas na

Figura 76. Para inserir uma nova regra foi selecionado o botdao de “+ Nova Regra”. Foi

escolhido a opcdo que define que o numero deve possuir exatamente o valor informado

(opgdo “€”) e no espago reservado para escolha dos icones, ao lado do termo “entdo”, as

imagens foram escolhidas de acordo com a representacéo da Figura 76.

Figura 76 - Opcdes de formatacdo condicional por itens definidas para aplicacdo na tabela de revisao tarifaria

lcones - Alerta

Formatar por Aplicar a
Regras Somente valores v
Com base no campo Resumo
Soma de Alerta v Soma v
Layout do icone Alinhamento do icone Estilo

| somente icone | [ e

¥ Personalizar

2 ‘am

Regras

Se ovalor g Namero ¥

]

Se ovalor | ¢ v Numero ¥

Se ovalor | & v

Numero ¥

Se ovalor | & v Namero v

I w

Saiba mais

Fonte: o autor
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A dica de ferramenta foi realizada de maneira semelhante as elaboradas para a
informacdo de portfélio relacionado a cada dashboard. A diferenca estd no formato de
apresentacdo que € uma tabela relacionando o icone gerado pela formatagdo condicional
(Figura 76) e seu significado. Esta tabela € ilustrada pela Figura 77.

Figura 77 - Relacéo de alerta e significado elaborada em formato de tabela para ser usada na dica de ferramenta
da legenda da tabela de revisdo tarifaria
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Fonte: o autor

Por fim, o resultado obtido € apresentado na Figura 78.

Figura 78 - Resultado final do dashboard de Calendario de Revisdo Tarifaria

Aw RTP

2020

Mont Distribuidora  Revis&o Tarifaria Acéo
B

EPB 21/03/2021 CONTATAR
LIGHT 04/06/2021 CONTATAR
COOPERLUZ 30/06/2021 CONTATAR
ENEL RJ 09/12/2021 CONTATAR
ENEL CE 13/05/2022 CONTATAR
ENEL SP 15/06/2022 CONTATAR
EDP ES 17/07/2022

EQUATORIAL 28/07/2022
PA

COELBA 08/08/2022
ELEKTRO 27108/2022

Ll e R T Ll e

x
@
]
®
9
%

o Logonda

Fonte: o autor

4.3.6 Folha de Rosto, barra lateral de navegacéao e dashboard de informagdes aos usuarios
Para facilitar a navegacao do usuério final, foram inseridos trés itens, sendo dois de

navegacédo e um informativo.
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O primeiro item de navegacdo foi a folha de rosto utilizada como pégina inicial de
navegacdo. Na barra superior de navegacdo do proprio PBI, apds selecionar a opgéo
“Inserir”, foi possivel acessar as opgoes de “Botdes”, “Caixa de Texto” e “Imagem”. A

localizagéo dessas trés opgdes foi ilustrada na Figura 79.

Figura 79 - Localizagdo das opgdes para inserir caixas de texto, botbes e imagens no PBI
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Fonte: o autor

Para cada um dos dashboard foi inserido uma caixa de texto com o respectivo nome
e um icone (imagem) que o represente. Sobrepondo o texto e a imagem, foi inserido um
botdo no formato “Em branco” que permite que o usuario a partir de um clique gere um
retangulo que pode ser utilizado para executar acdes. Este botéo € transparente para gerar o
efeito que o usuario esta clicando na imagem, quando na verdade estéd clicando no botéo
acima dela.

A acdo escolhida foi a de movimentacgéo para o dashboard indicado pela imagem e
texto. Para isso, primeiramente, devem ser criados os indicadores de cada relatorio. Um
indicador é uma espécie de indicacdo do “caminho” para o PBI. Para realizar a criacdo dos
indicadores, foi necessario acessar a aba de “Exibi¢dao” e selecionar a opcao “Indicadores”

em “Mostrar painéis”, conforme ilustrado na Figura 80.

Figura 80 - Acessando o painel de indicadores no PBI
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Fonte: o autor

Ap6s selecionada a opcao “Indicadores”, um painel lateral surge com as op¢des de
adicionar um novo indicador ou de exibir o indicador selecionado. Um a um, os dashboards
foram abertos e adicionados a partir da opgao “Adicionar”. Além disso, os indicadores foram
renomeados para que seu nome represente o respectivo dashboard.

Ao selecionar o botdo, as opg¢des de formato automaticamente surgem no painel de

“Visualizagdes”. Entre as opgdes apresentadas pelo PBI, existe a op¢do “Acdo”. Nesta, o
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“Tipo” selecionado deve ser “Indicador” e em cada botdo o “Indicador” selecionado deve
corresponder ao dashboard que se deseja acessar. A partir disso, com apenas um clique no
botdo o usuério final pode navegar entre os dashboards

O resultado final da pagina de rosto € ilustrado na Figura 81.

Figura 81 - Resultado Final da pagina de rosto dos dashboards
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Fonte: o autor

Utilizando o mesmo método e principio, uma barra lateral de navegacéo foi inserida
em todos os dashboards, porém, para reduzir o espaco necessario, a barra contém apenas as
imagens utilizadas para cada pagina (que podem ser observadas na Figura 81) e, da mesma
maneira apresentada anteriormente, foram inseridos botdes com indicadores relacionados
que direcionam para os diferentes dashboards.

A barra lateral pode ser observada nas imagens referentes ao resultado final dos

dashboards. Um destaque dela foi apresentado na Figura 82.
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Figura 82 - Resultado final da barra lateral de navegacéo. Segundo icone com um leve destaque pois a imagem
foi obtida a partir do dashboard de Tarifas de Energia por Distribuidora, que é o item relacionado a esta imagem.

Fonte: o autor

Por fim, foi criada uma pagina informativa com um pequeno resumo indicando como
proceder com os segmentadores (filtros de dados) e uma sucinta descricao das informacdes

apresentadas em cada um dos dashboards. A pagina de informacdes é ilustrada na Figura

83.

Figura 83 - Resultado final do dashboard de Informacées
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Fonte: o autor
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5 CONCLUSAO

Com a elaboracdo e consolidacdo dos dashboards apresentados neste estudo, foi
possivel realizar uma apresentacdo visual entre as diversas informagdes de modo a melhorar
a interpretacdo e tomada de decisdo nas definicdes de estratégias de marketing e vendas de
uma empresa do setor elétrico.

Com a metodologia aplicada, € considerado que o usuario final pode identificar um
indicador, seja de continuidade, conformidade ou perdas, que encontra-se acima do valor
estabelecido como limitante pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica e, por exemplo,
identificar qual a préxima janela comercial ideal para contato a partir da data de revisdo
tarifaria.

Sendo assim, considera-se que a metodologia aplicada na modelagem e apresentacao
dos dados utilizando o software Microsoft Power BI® obteve sucesso em agregar valor aos
dados selecionados, como exemplo, da ANEEL e pode ser utilizado sem nenhum risco de
perda de conteudo em relacdo ao acesso dos dados diretamente na fonte.

A partir destes resultados de relatérios e apresentacdes visuais obtidos nesta
simulacdo para uma empresa do setor elétrico, é considerado que o arquivo final ja pode ser
disponibilizado para os times de elaboracédo de estratégia de marketing e vendas para auxiliar

na tomada de decisdo e alavancar os resultados comerciais da empresa.
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- RELACAO ENTRE GRUPOS COMERCIAIS E SUAS
RESPECTIVAS DISTRIBUIDORAS DE ENERGIA

Grupo Distribuidora
CONSORCIO OLIVEIRA/ATEM AME
CONSORCIO OLIVEIRA/ATEM | RORAIMA ENERGIA

CEB CEBDIS

CEEE CEEE-D

CELESC CELESC-DIS

ENEL ENEL GOIAS

NEOENERGIA CELPE
EQUATORIAL ENERGIA EQUATORIAL MA
CEMIG CEMIG-D
ENERGISA
ENERGISA RONDONIA
NEOENERGIA COELBA
COOPERLUZ COOPERLUZ
COPEL COPEL-DIS
NEOENERGIA COSERN
CPFL CPFL PAULISTA
CPFL CPFL PIRATININGA
CPFL CPFL SANTA CRUZ
ENERGISA EBO
EDP EDP ES
EDP EDP SP
NEOENERGIA ELEKTRO
ENERGISA ENERGISA ACRE
ENERGISA EMG
ENERGISA EMS
ENERGISA EMT

ENEL ENEL CE

ENEL ENELRIJ

ENEL ENEL SP

ENERGISA ENF
ENERGISA ETO
ENERGISA EPB

EQUATORIAL ENERGIA

Equatorial AL

EQUATORIAL ENERGIA

Equatorial PA

EQUATORIAL ENERGIA Equatorial Pl
ENERGISA ESE
ENERGISA ESS

CEMIG LIGHT
CPFL RGE SUL
CPFL CPFL Jaguari
CPFL CPFL Leste Paulista
CPFL CPFL Mococa
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CPFL

CPFL Sul Paulista

CPFL

RGE
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ANEXO A - TABELA DOS INDICES DE CONFORMIDADE DRPE E DRCE (2010
A 2020)

Distribuidora Ano DRCE Realizado DBPE I.)RFE I?RI.)E
Realizado Limite Limite

AME 2020 1,32% 1,26% 0,50% 3,00%
AME 2019 1,55% 2,30% 0,50% 3,00%
AME 2018 1,32% 3,88% 0,50% 3,00%
AME 2017 2,58% 5,46% 0,50% 3,00%
AME 2016 2,59% 6,15% 0,50% 3,00%
AME 2015 2,49% 9,66% 0,50% 3,00%
AME 2014 1,91% 8,19% 0,50% 3,00%
AME 2013 0,68% 7,02% 0,50% 3,00%
AME 2012 0,22% 6,14% 0,50% 3,00%
AME 2011 1,44% 9,15% 0,50% 3,00%
AME 2010 0,43% 6,80% 0,50% 3,00%
Equatorial AL 2020 5,82% 7,56% 0,50% 3,00%
Equatorial AL 2019 4,90% 4,28% 0,50% 3,00%
Equatorial AL 2018 4,75% 3,55% 0,50% 3,00%
Equatorial AL 2017 5,21% 4,54% 0,50% 3,00%
Equatorial AL 2016 4,66% 4,12% 0,50% 3,00%
Equatorial AL 2015 5,72% 5,96% 0,50% 3,00%
Equatorial AL 2014 5,40% 5,50% 0,50% 3,00%
Equatorial AL 2013 5,12% 6,05% 0,50% 3,00%
Equatorial AL 2012 6,67% 7,85% 0,50% 3,00%
Equatorial AL 2011 6,36% 5,96% 0,50% 3,00%
Equatorial AL 2010 5,23% 6,67% 0,50% 3,00%
CEBDIS 2020 0,60% 2,50% 0,50% 3,00%
CEBDIS 2019 1,33% 2,46% 0,50% 3,00%
CEBDIS 2018 0,82% 1,39% 0,50% 3,00%
CEBDIS 2017 1,43% 1,79% 0,50% 3,00%
CEBDIS 2016 1,99% 2,02% 0,50% 3,00%
CEBDIS 2015 1,24% 1,88% 0,50% 3,00%
CEBDIS 2014 0,58% 1,14% 0,50% 3,00%
CEBDIS 2013 0,52% 1,18% 0,50% 3,00%
CEBDIS 2012 0,22% 0,89% 0,50% 3,00%
CEBDIS 2011 0,57% 2,42% 0,50% 3,00%
CEBDIS 2010 2,29% 3,77% 0,50% 3,00%
CEEE-D 2020 0,01% 0,38% 0,50% 3,00%
CEEE-D 2019 0,13% 0,56% 0,50% 3,00%
CEEE-D 2018 0,14% 0,46% 0,50% 3,00%
CEEE-D 2017 0,21% 0,84% 0,50% 3,00%
CEEE-D 2016 0,08% 0,98% 0,50% 3,00%
CEEE-D 2015 0,39% 1,08% 0,50% 3,00%
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Distribuidora Ano DRCE Realizado DI?PE I.)R(.:E I.)R?E
Realizado Limite Limite

CEEE-D 2014 0,53% 1,12% 0,50% 3,00%
CEEE-D 2013 1,06% 3,52% 0,50% 3,00%
CEEE-D 2012 5,59% 6,17% 0,50% 3,00%
CEEE-D 2011 2,55% 8,61% 0,50% 3,00%
CEEE-D 2010 2,29% 0,93% 0,50% 3,00%
CELESC-DIS 2019 0,60% 0,77% 0,50% 3,00%
CELESC-DIS 2018 0,54% 0,59% 0,50% 3,00%
CELESC-DIS 2017 0,09% 0,52% 0,50% 3,00%
CELESC-DIS 2016 1,06% 1,26% 0,50% 3,00%
CELESC-DIS 2015 0,80% 1,02% 0,50% 3,00%
CELESC-DIS 2014 0,57% 0,55% 0,50% 3,00%
CELESC-DIS 2013 0,08% 0,33% 0,50% 3,00%
CELESC-DIS 2012 0,17% 0,53% 0,50% 3,00%
CELESC-DIS 2011 0,45% 0,93% 0,50% 3,00%
CELESC-DIS 2010 1,66% 1,69% 0,50% 3,00%
Equatorial PA 2019 0,20% 0,78% 0,50% 3,00%
Equatorial PA 2018 0,12% 0,84% 0,50% 3,00%
Equatorial PA 2017 0,66% 0,98% 0,50% 3,00%
Equatorial PA 2016 3,50% 4,58% 0,50% 3,00%
Equatorial PA 2015 2,16% 5,08% 0,50% 3,00%
Equatorial PA 2014 0,05% 4,89% 0,50% 3,00%
Equatorial PA 2013 0,28% 7,30% 0,50% 3,00%
Equatorial PA 2012 0,16% 7,70% 0,50% 3,00%
Equatorial PA 2011 0,08% 7,25% 0,50% 3,00%
Equatorial PA 2010 0,50% 0,90% 0,50% 3,00%
CELPE 2020 3,26% 3,08% 0,50% 3,00%
CELPE 2019 2,53% 2,64% 0,50% 3,00%
CELPE 2018 2,58% 2,27% 0,50% 3,00%
CELPE 2017 2,29% 1,88% 0,50% 3,00%
CELPE 2016 2,06% 1,92% 0,50% 3,00%
CELPE 2015 1,94% 2,25% 0,50% 3,00%
CELPE 2014 0,32% 0,51% 0,50% 3,00%
CELPE 2013 0,12% 0,65% 0,50% 3,00%
CELPE 2012 0,10% 0,54% 0,50% 3,00%
CELPE 2011 0,48% 1,38% 0,50% 3,00%
CELPE 2010 0,62% 1,48% 0,50% 3,00%
EQUATORIAL MA 2020 0,81% 0,73% 0,50% 3,00%
EQUATORIAL MA 2019 0,94% 1,10% 0,50% 3,00%
EQUATORIAL MA 2018 0,84% 1,25% 0,50% 3,00%
EQUATORIAL MA 2017 0,80% 1,52% 0,50% 3,00%
EQUATORIAL MA 2016 1,92% 2,69% 0,50% 3,00%
EQUATORIAL MA 2015 3,96% 3,14% 0,50% 3,00%
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Distribuidora Ano DRCE Realizado DI?PE I.)R(.:E I.)R?E
Realizado Limite Limite

EQUATORIAL MA 2014 0,49% 2,28% 0,50% 3,00%
EQUATORIAL MA 2013 0,07% 1,78% 0,50% 3,00%
EQUATORIAL MA 2012 0,72% 3,82% 0,50% 3,00%
EQUATORIAL MA 2011 3,15% 6,43% 0,50% 3,00%
EQUATORIAL MA 2010 3,99% 6,36% 0,50% 3,00%
CEMIG-D 2020 0,00% 0,10% 0,50% 3,00%
CEMIG-D 2019 0,00% 0,12% 0,50% 3,00%
CEMIG-D 2018 0,00% 0,15% 0,50% 3,00%
CEMIG-D 2017 0,00% 0,16% 0,50% 3,00%
CEMIG-D 2016 0,01% 0,20% 0,50% 3,00%
CEMIG-D 2015 0,01% 0,16% 0,50% 3,00%
CEMIG-D 2014 0,00% 0,13% 0,50% 3,00%
CEMIG-D 2013 0,01% 0,17% 0,50% 3,00%
CEMIG-D 2012 0,01% 0,37% 0,50% 3,00%
CEMIG-D 2011 0,01% 0,17% 0,50% 3,00%
CEMIG-D 2010 0,02% 0,44% 0,50% 3,00%
Equatorial Pl 2020 3,18% 9,87% 0,50% 3,00%
Equatorial Pl 2019 6,65% 5,78% 0,50% 3,00%
Equatorial Pl 2018 3,34% 3,89% 0,50% 3,00%
Equatorial Pl 2017 2,60% 4,38% 0,50% 3,00%
Equatorial Pl 2016 3,49% 5,08% 0,50% 3,00%
Equatorial Pl 2015 4,48% 6,25% 0,50% 3,00%
Equatorial Pl 2014 5,48% 5,37% 0,50% 3,00%
Equatorial Pl 2013 4,70% 5,93% 0,50% 3,00%
Equatorial Pl 2012 3,90% 5,31% 0,50% 3,00%
Equatorial Pl 2011 5,17% 6,43% 0,50% 3,00%
Equatorial Pl 2010 9,57% 0,16% 0,50% 3,00%
ENERGISA RONDONIA 2020 5,32% 6,45% 0,50% 3,00%
ENERGISA RONDONIA 2019 5,85% 7,39% 0,50% 3,00%
ENERGISA RONDONIA 2018 3,33% 4,31% 0,50% 3,00%
ENERGISA RONDONIA 2017 3,49% 6,20% 0,50% 3,00%
ENERGISA RONDONIA 2016 2,99% 2,96% 0,50% 3,00%
ENERGISA RONDONIA 2015 4,99% 3,96% 0,50% 3,00%
ENERGISA RONDONIA 2014 1,95% 3,59% 0,50% 3,00%
ENERGISA RONDONIA 2013 1,50% 5,42% 0,50% 3,00%
ENERGISA RONDONIA 2012 3,63% 6,23% 0,50% 3,00%
ENERGISA RONDONIA 2011 2,83% 7,13% 0,50% 3,00%
ENERGISA RONDONIA 2010 4,36% 2,79% 0,50% 3,00%
COELBA 2020 1,99% 2,55% 0,50% 3,00%
COELBA 2019 1,66% 1,41% 0,50% 3,00%
COELBA 2018 0,93% 1,12% 0,50% 3,00%
COELBA 2017 0,79% 1,31% 0,50% 3,00%
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Distribuidora Ano DRCE Realizado DI?PE I.)R(.:E I.)R?E
Realizado Limite Limite

COELBA 2016 0,82% 1,32% 0,50% 3,00%
COELBA 2015 0,61% 0,99% 0,50% 3,00%
COELBA 2014 0,60% 1,79% 0,50% 3,00%
COELBA 2013 0,42% 2,57% 0,50% 3,00%
COELBA 2012 0,61% 2,44% 0,50% 3,00%
COELBA 2011 0,56% 2,24% 0,50% 3,00%
COELBA 2010 0,37% 1,49% 0,50% 3,00%
COPEL-DIS 2020 0,03% 0,51% 0,50% 3,00%
COPEL-DIS 2019 0,12% 0,58% 0,50% 3,00%
COPEL-DIS 2018 0,04% 0,38% 0,50% 3,00%
COPEL-DIS 2017 0,02% 0,34% 0,50% 3,00%
COPEL-DIS 2016 0,03% 0,25% 0,50% 3,00%
COPEL-DIS 2015 0,04% 0,34% 0,50% 3,00%
COPEL-DIS 2014 0,01% 0,16% 0,50% 3,00%
COPEL-DIS 2013 0,01% 0,11% 0,50% 3,00%
COPEL-DIS 2012 0,00% 0,12% 0,50% 3,00%
COPEL-DIS 2011 0,01% 0,16% 0,50% 3,00%
COPEL-DIS 2010 0,00% 0,12% 0,50% 3,00%
COSERN 2020 0,84% 1,26% 0,50% 3,00%
COSERN 2019 0,50% 1,20% 0,50% 3,00%
COSERN 2018 0,38% 0,78% 0,50% 3,00%
COSERN 2017 0,09% 0,31% 0,50% 3,00%
COSERN 2016 0,19% 0,43% 0,50% 3,00%
COSERN 2015 0,24% 0,59% 0,50% 3,00%
COSERN 2014 0,01% 0,21% 0,50% 3,00%
COSERN 2013 0,01% 0,19% 0,50% 3,00%
COSERN 2012 0,01% 0,22% 0,50% 3,00%
COSERN 2011 0,01% 0,22% 0,50% 3,00%
COSERN 2010 0,01% 0,35% 0,50% 3,00%
CPFL PAULISTA 2020 0,32% 1,03% 0,50% 3,00%
CPFL PAULISTA 2019 0,63% 1,30% 0,50% 3,00%
CPFL PAULISTA 2018 0,39% 1,21% 0,50% 3,00%
CPFL PAULISTA 2017 0,41% 1,41% 0,50% 3,00%
CPFL PAULISTA 2016 0,41% 1,30% 0,50% 3,00%
CPFL PAULISTA 2015 0,40% 0,68% 0,50% 3,00%
CPFL PAULISTA 2014 0,00% 0,22% 0,50% 3,00%
CPFL PAULISTA 2013 0,00% 0,11% 0,50% 3,00%
CPFL PAULISTA 2012 0,00% 0,16% 0,50% 3,00%
CPFL PAULISTA 2011 0,00% 0,41% 0,50% 3,00%
CPFL PAULISTA 2010 0,00% 0,15% 0,50% 3,00%
CPFL PIRATININGA 2020 1,05% 1,58% 0,50% 3,00%
CPFL PIRATININGA 2019 0,67% 2,23% 0,50% 3,00%
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Distribuidora Ano DRCE Realizado DI?PE I.)R(.:E I.)R?E
Realizado Limite Limite

CPFL PIRATININGA 2018 0,51% 1,68% 0,50% 3,00%
CPFL PIRATININGA 2017 1,09% 2,53% 0,50% 3,00%
CPFL PIRATININGA 2016 0,95% 2,73% 0,50% 3,00%
CPFL PIRATININGA 2015 1,05% 1,90% 0,50% 3,00%
CPFL PIRATININGA 2014 0,01% 0,35% 0,50% 3,00%
CPFL PIRATININGA 2013 0,12% 1,21% 0,50% 3,00%
CPFL PIRATININGA 2012 0,10% 1,61% 0,50% 3,00%
CPFL PIRATININGA 2011 0,21% 1,36% 0,50% 3,00%
CPFL PIRATININGA 2010 0,04% 0,80% 0,50% 3,00%
CPFL SANTA CRUZ 2018 1,36% 2,74% 0,50% 3,00%
CPFL SANTA CRUZ 2017 1,04% 5,97% 0,50% 3,00%
CPFL SANTA CRUZ 2016 0,91% 6,51% 0,50% 3,00%
CPFL SANTA CRUZ 2015 0,81% 0,93% 0,50% 3,00%
CPFL SANTA CRUZ 2014 0,03% 1,32% 0,50% 3,00%
CPFL SANTA CRUZ 2013 0,02% 9,76% 0,50% 3,00%
CPFL SANTA CRUZ 2012 0,03% 9,03% 0,50% 3,00%
CPFL SANTA CRUZ 2011 0,03% 8,48% 0,50% 3,00%
CPFL SANTA CRUZ 2010 0,03% 6,60% 0,50% 3,00%
EDP ES 2020 1,87% 1,60% 0,50% 3,00%

EDP ES 2019 0,46% 1,57% 0,50% 3,00%

EDP ES 2018 0,16% 1,21% 0,50% 3,00%

EDP ES 2017 0,41% 1,96% 0,50% 3,00%

EDP ES 2016 0,36% 1,45% 0,50% 3,00%

EDP ES 2015 0,58% 1,97% 0,50% 3,00%

EDP ES 2014 0,21% 2,20% 0,50% 3,00%

EDP ES 2013 0,20% 2,54% 0,50% 3,00%

EDP ES 2012 0,15% 2,36% 0,50% 3,00%

EDP ES 2011 0,25% 1,84% 0,50% 3,00%

EDP ES 2010 0,14% 3,53% 0,50% 3,00%

EDP SP 2020 0,13% 1,29% 0,50% 3,00%

EDP SP 2019 0,23% 2,19% 0,50% 3,00%

EDP SP 2018 0,24% 1,88% 0,50% 3,00%

EDP SP 2017 0,52% 3,31% 0,50% 3,00%

EDP SP 2016 1,34% 3,84% 0,50% 3,00%

EDP SP 2015 0,78% 2,65% 0,50% 3,00%

EDP SP 2014 0,58% 2,76% 0,50% 3,00%

EDP SP 2013 0,06% 2,24% 0,50% 3,00%

EDP SP 2012 0,01% 1,43% 0,50% 3,00%

EDP SP 2011 0,02% 2,22% 0,50% 3,00%

EDP SP 2010 0,01% 0,34% 0,50% 3,00%
ELEKTRO 2020 0,15% 1,39% 0,50% 3,00%
ELEKTRO 2019 0,33% 0,61% 0,50% 3,00%
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Distribuidora Ano DRCE Realizado DI?PE I.)R(.:E I.)R?E
Realizado Limite Limite

ELEKTRO 2018 0,17% 0,48% 0,50% 3,00%
ELEKTRO 2017 0,32% 0,34% 0,50% 3,00%
ELEKTRO 2016 0,01% 0,24% 0,50% 3,00%
ELEKTRO 2015 0,01% 0,25% 0,50% 3,00%
ELEKTRO 2014 0,35% 1,79% 0,50% 3,00%
ELEKTRO 2013 0,01% 1,99% 0,50% 3,00%
ELEKTRO 2012 0,02% 2,21% 0,50% 3,00%
ELEKTRO 2011 0,03% 3,35% 0,50% 3,00%
ELEKTRO 2010 0,20% 2,61% 0,50% 3,00%
ENEL CE 2020 0,49% 1,57% 0,50% 3,00%
ENEL CE 2019 0,73% 1,98% 0,50% 3,00%
ENEL CE 2018 0,74% 2,42% 0,50% 3,00%
ENEL CE 2017 0,74% 2,61% 0,50% 3,00%
ENEL CE 2016 0,53% 1,76% 0,50% 3,00%
ENEL CE 2015 0,24% 1,78% 0,50% 3,00%
ENEL CE 2014 0,10% 0,50% 0,50% 3,00%
ENEL CE 2013 0,01% 0,35% 0,50% 3,00%
ENEL CE 2012 0,12% 0,30% 0,50% 3,00%
ENEL CE 2011 0,09% 0,17% 0,50% 3,00%
ENEL CE 2010 0,06% 0,24% 0,50% 3,00%
ENEL GOIAS 2020 0,82% 2,04% 0,50% 3,00%
ENEL GOIAS 2019 1,30% 2,71% 0,50% 3,00%
ENEL GOIAS 2018 0,46% 1,19% 0,50% 3,00%
ENEL GOIAS 2017 0,34% 0,66% 0,50% 3,00%
ENEL GOIAS 2016 0,01% 0,40% 0,50% 3,00%
ENEL GOIAS 2015 0,01% 0,29% 0,50% 3,00%
ENEL GOIAS 2014 0,01% 0,23% 0,50% 3,00%
ENEL GOIAS 2013 0,00% 0,05% 0,50% 3,00%
ENEL GOIAS 2012 0,00% 0,04% 0,50% 3,00%
ENEL GOIAS 2011 0,00% 0,09% 0,50% 3,00%
ENEL GOIAS 2010 0,00% 0,14% 0,50% 3,00%
ENELRJ 2020 0,01% 0,20% 0,50% 3,00%
ENELRJ 2019 0,02% 0,24% 0,50% 3,00%
ENELRJ 2018 0,01% 0,28% 0,50% 3,00%
ENELRJ 2017 0,01% 0,24% 0,50% 3,00%
ENELRJ 2016 0,01% 0,24% 0,50% 3,00%
ENELRJ 2015 0,11% 0,53% 0,50% 3,00%
ENELRJ 2014 0,20% 0,16% 0,50% 3,00%
ENELRJ 2013 0,00% 0,13% 0,50% 3,00%
ENELRJ 2012 0,00% 0,10% 0,50% 3,00%
ENELRJ 2011 0,02% 0,08% 0,50% 3,00%
ENELRJ 2010 0,00% 0,15% 0,50% 3,00%
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ENEL SP 2020 0,47% 1,64% 0,50% 3,00%
ENEL SP 2019 0,59% 1,86% 0,50% 3,00%
ENEL SP 2018 0,44% 1,49% 0,50% 3,00%
ENEL SP 2017 0,67% 1,57% 0,50% 3,00%
ENEL SP 2016 0,75% 1,41% 0,50% 3,00%
ENEL SP 2015 0,75% 1,79% 0,50% 3,00%
ENEL SP 2014 0,19% 0,67% 0,50% 3,00%
ENEL SP 2013 0,24% 0,65% 0,50% 3,00%
ENEL SP 2012 0,41% 1,41% 0,50% 3,00%
ENEL SP 2011 0,50% 1,51% 0,50% 3,00%
ENEL SP 2010 0,72% 1,85% 0,50% 3,00%
EMS 2020 2,28% 4,28% 0,50% 3,00%
EMS 2019 1,17% 3,29% 0,50% 3,00%
EMS 2018 0,82% 1,71% 0,50% 3,00%
EMS 2017 0,16% 0,79% 0,50% 3,00%
EMS 2016 0,91% 2,03% 0,50% 3,00%
EMS 2015 0,26% 1,11% 0,50% 3,00%
EMS 2014 0,08% 5,08% 0,50% 3,00%
EMS 2013 0,02% 6,15% 0,50% 3,00%
EMS 2012 0,03% 3,91% 0,50% 3,00%
EMS 2011 0,21% 3,92% 0,50% 3,00%
EMS 2010 0,25% 3,36% 0,50% 3,00%
EMT 2020 0,14% 1,11% 0,50% 3,00%
EMT 2019 0,16% 1,17% 0,50% 3,00%
EMT 2018 0,55% 1,52% 0,50% 3,00%
EMT 2017 0,81% 2,35% 0,50% 3,00%
EMT 2016 0,01% 0,39% 0,50% 3,00%
EMT 2015 0,10% 0,80% 0,50% 3,00%
EMT 2014 0,03% 3,38% 0,50% 3,00%
EMT 2013 0,17% 5,18% 0,50% 3,00%
EMT 2012 0,02% 4,61% 0,50% 3,00%
EMT 2011 0,03% 4,78% 0,50% 3,00%
EMT 2010 0,02% 4,10% 0,50% 3,00%
EPB 2020 2,17% 1,05% 0,50% 3,00%
EPB 2019 1,27% 1,01% 0,50% 3,00%
EPB 2018 1,88% 0,95% 0,50% 3,00%
EPB 2017 1,95% 0,98% 0,50% 3,00%
EPB 2016 2,16% 1,74% 0,50% 3,00%
EPB 2015 2,84% 2,20% 0,50% 3,00%
EPB 2014 0,47% 0,41% 0,50% 3,00%
EPB 2013 0,93% 1,00% 0,50% 3,00%
EPB 2012 1,02% 0,80% 0,50% 3,00%
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EPB 2011 1,88% 1,88% 0,50% 3,00%

EPB 2010 2,91% 2,49% 0,50% 3,00%

ESS 2020 1,16% 1,44% 0,50% 3,00%

ESS 2019 1,66% 2,71% 0,50% 3,00%

ESS 2018 1,43% 2,49% 0,50% 3,00%

ESS 2017 2,56% 8,43% 0,50% 3,00%

ESS 2016 2,68% 5,38% 0,50% 3,00%

ESS 2015 1,04% 4,55% 0,50% 3,00%

ESS 2014 0,05% 5,83% 0,50% 3,00%

ESS 2013 0,02% 4,76% 0,50% 3,00%

ESS 2012 0,01% 3,55% 0,50% 3,00%

ESS 2011 0,00% 1,66% 0,50% 3,00%

ESS 2010 0,00% 3,09% 0,50% 3,00%

LIGHT 2020 0,96% 2,29% 0,50% 3,00%
LIGHT 2019 0,30% 0,46% 0,50% 3,00%
LIGHT 2018 0,03% 0,29% 0,50% 3,00%
LIGHT 2017 0,09% 0,27% 0,50% 3,00%
LIGHT 2016 0,08% 0,45% 0,50% 3,00%
LIGHT 2015 0,41% 0,87% 0,50% 3,00%
LIGHT 2014 0,54% 0,54% 0,50% 3,00%
LIGHT 2013 0,00% 0,12% 0,50% 3,00%

LIGHT 2012 0,01% 0,18% 0,50% 3,00%

LIGHT 2011 0,01% 0,17% 0,50% 3,00%

LIGHT 2010 0,00% 0,07% 0,50% 3,00%

RGE SUL 2020 0,45% 1,97% 0,50% 3,00%

RGE SUL 2019 2,83% 4,18% 0,50% 3,00%

RGE SUL 2018 5,77% 6,96% 0,50% 3,00%

RGE SUL 2017 7,55% 7,20% 0,50% 3,00%

RGE SUL 2016 6,53% 6,60% 0,50% 3,00%

RGE SUL 2015 4,26% 5,18% 0,50% 3,00%

RGE SUL 2014 2,93% 4,80% 0,50% 3,00%

RGE SUL 2013 1,32% 3,75% 0,50% 3,00%

RGE SUL 2012 2,67% 5,23% 0,50% 3,00%

RGE SUL 2011 3,22% 5,77% 0,50% 3,00%

RGE SUL 2010 1,73% 3,69% 0,50% 3,00%
RORAIMA ENERGIA 2020 2,42% 4,18% 0,50% 3,00%
RORAIMA ENERGIA 2019 4,92% 6,29% 0,50% 3,00%
RORAIMA ENERGIA 2018 5,01% 5,14% 0,50% 3,00%
RORAIMA ENERGIA 2017 0,25% 2,34% 0,50% 3,00%
RORAIMA ENERGIA 2016 0,06% 2,81% 0,50% 3,00%
RORAIMA ENERGIA 2015 0,75% 3,82% 0,50% 3,00%
RORAIMA ENERGIA 2014 0,07% 3,21% 0,50% 3,00%
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RORAIMA ENERGIA 2013 0,09% 3,96% 0,50% 3,00%
RORAIMA ENERGIA 2012 0,23% 3,45% 0,50% 3,00%
RORAIMA ENERGIA 2011 0,42% 1,34% 0,50% 3,00%
RORAIMA ENERGIA 2010 0,10% 4,08% 0,50% 3,00%
ENERGISA ACRE 2020 8,90% 6,03% 0,50% 3,00%
ENERGISA ACRE 2019 3,64% 4,99% 0,50% 3,00%
ENERGISA ACRE 2018 4,53% 5,18% 0,50% 3,00%
ENERGISA ACRE 2017 5,13% 5,35% 0,50% 3,00%
ENERGISA ACRE 2016 3,01% 3,70% 0,50% 3,00%
ENERGISA ACRE 2015 9,54% 6,04% 0,50% 3,00%
ENERGISA ACRE 2014 4,93% 4,28% 0,50% 3,00%
ENERGISA ACRE 2013 2,78% 8,79% 0,50% 3,00%
ENERGISA ACRE 2012 3,71% 7,16% 0,50% 3,00%
ENERGISA ACRE 2011 1,01% 5,30% 0,50% 3,00%
ENERGISA ACRE 2010 1,03% 6,29% 0,50% 3,00%
EBO 2020 0,01% 0,18% 0,50% 3,00%

EBO 2019 0,43% 0,56% 0,50% 3,00%

EBO 2018 0,16% 0,38% 0,50% 3,00%

EBO 2017 0,82% 1,08% 0,50% 3,00%

EBO 2016 0,46% 0,58% 0,50% 3,00%

EBO 2015 1,31% 0,91% 0,50% 3,00%

EBO 2014 0,00% 0,17% 0,50% 3,00%

EBO 2013 0,47% 0,28% 0,50% 3,00%

EBO 2012 0,44% 0,55% 0,50% 3,00%

EBO 2011 0,42% 0,44% 0,50% 3,00%

EBO 2010 0,36% 0,25% 0,50% 3,00%

EMG 2020 0,19% 0,93% 0,50% 3,00%

EMG 2019 1,71% 0,99% 0,50% 3,00%

EMG 2018 0,54% 1,67% 0,50% 3,00%

EMG 2017 1,63% 1,63% 0,50% 3,00%

EMG 2016 1,96% 1,98% 0,50% 3,00%

EMG 2015 4,39% 2,77% 0,50% 3,00%

EMG 2014 0,13% 0,74% 0,50% 3,00%

EMG 2013 0,01% 0,33% 0,50% 3,00%

EMG 2012 0,02% 0,62% 0,50% 3,00%

EMG 2011 0,07% 1,04% 0,50% 3,00%

EMG 2010 0,16% 0,29% 0,50% 3,00%

ENF 2020 0,00% 0,01% 0,50% 3,00%

ENF 2019 0,28% 0,09% 0,50% 3,00%

ENF 2018 0,87% 0,69% 0,50% 3,00%

ENF 2017 0,46% 0,32% 0,50% 3,00%

ENF 2016 1,01% 0,53% 0,50% 3,00%
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ENF 2015 0,66% 0,85% 0,50% 3,00%
ENF 2014 0,13% 0,35% 0,50% 3,00%
ENF 2013 0,06% 0,29% 0,50% 3,00%
ENF 2012 0,02% 0,28% 0,50% 3,00%
ENF 2011 0,01% 0,15% 0,50% 3,00%
ENF 2010 0,00% 0,11% 0,50% 3,00%

ESE 2020 0,03% 1,05% 0,50% 3,00%

ESE 2019 0,63% 0,86% 0,50% 3,00%

ESE 2018 0,26% 1,04% 0,50% 3,00%

ESE 2017 0,38% 0,98% 0,50% 3,00%

ESE 2016 0,81% 1,78% 0,50% 3,00%

ESE 2015 1,16% 2,83% 0,50% 3,00%

ESE 2014 0,48% 2,67% 0,50% 3,00%

ESE 2013 0,52% 2,12% 0,50% 3,00%

ESE 2012 0,24% 1,54% 0,50% 3,00%

ESE 2011 0,18% 2,03% 0,50% 3,00%

ESE 2010 0,17% 2,17% 0,50% 3,00%
ETO 2020 0,30% 0,67% 0,50% 3,00%
ETO 2019 1,77% 1,85% 0,50% 3,00%
ETO 2018 1,07% 1,43% 0,50% 3,00%
ETO 2017 2,93% 3,57% 0,50% 3,00%
ETO 2016 1,25% 2,84% 0,50% 3,00%
ETO 2015 1,18% 3,72% 0,50% 3,00%
ETO 2014 0,02% 0,48% 0,50% 3,00%
ETO 2013 0,02% 1,02% 0,50% 3,00%
ETO 2012 0,23% 0,84% 0,50% 3,00%
ETO 2011 0,03% 0,41% 0,50% 3,00%
ETO 2010 1,18% 2,08% 0,50% 3,00%
CPFL Jaguari 2020 0,90% 1,62% 0,50% 3,00%
CPFL Jaguari 2019 0,96% 1,80% 0,50% 3,00%
CPFL Jaguari 2018 0,37% 1,60% 0,50% 3,00%
CPFL Jaguari 2017 0,56% 0,63% 0,50% 3,00%
CPFL Jaguari 2016 0,29% 1,34% 0,50% 3,00%
CPFL Jaguari 2015 0,00% 0,07% 0,50% 3,00%
CPFL Jaguari 2014 0,00% 0,11% 0,50% 3,00%
CPFL Jaguari 2013 0,00% 0,15% 0,50% 3,00%
CPFL Jaguari 2012 0,00% 0,29% 0,50% 3,00%
CPFL Jaguari 2011 0,00% 0,17% 0,50% 3,00%
CPFL Jaguari 2010 0,00% 0,14% 0,50% 3,00%
CPFL Leste Paulista 2018 1,44% 3,45% 0,50% 3,00%
CPFL Leste Paulista 2017 1,44% 2,33% 0,50% 3,00%
CPFL Leste Paulista 2016 0,75% 1,46% 0,50% 3,00%
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CPFL Leste Paulista 2015 0,43% 0,78% 0,50% 3,00%
CPFL Leste Paulista 2014 0,00% 0,40% 0,50% 3,00%
CPFL Leste Paulista 2013 0,00% 4,57% 0,50% 3,00%
CPFL Leste Paulista 2012 0,00% 2,22% 0,50% 3,00%
CPFL Leste Paulista 2011 0,00% 0,21% 0,50% 3,00%
CPFL Leste Paulista 2010 0,00% 0,10% 0,50% 3,00%
CPFL Mococa 2018 0,45% 0,92% 0,50% 3,00%
CPFL Mococa 2017 0,12% 1,44% 0,50% 3,00%
CPFL Mococa 2016 1,54% 1,27% 0,50% 3,00%
CPFL Mococa 2015 0,00% 0,05% 0,50% 3,00%
CPFL Mococa 2014 0,00% 0,31% 0,50% 3,00%
CPFL Mococa 2013 0,02% 1,71% 0,50% 3,00%
CPFL Mococa 2012 0,00% 1,95% 0,50% 3,00%
CPFL Mococa 2011 0,00% 0,08% 0,50% 3,00%
CPFL Mococa 2010 0,00% 0,07% 0,50% 3,00%
CPFL Sul Paulista 2018 2,06% 2,22% 0,50% 3,00%
CPFL Sul Paulista 2017 0,64% 3,09% 0,50% 3,00%
CPFL Sul Paulista 2016 0,77% 1,08% 0,50% 3,00%
CPFL Sul Paulista 2015 0,36% 2,26% 0,50% 3,00%
CPFL Sul Paulista 2014 0,01% 1,55% 0,50% 3,00%
CPFL Sul Paulista 2013 0,01% 1,28% 0,50% 3,00%
CPFL Sul Paulista 2012 0,00% 2,49% 0,50% 3,00%
CPFL Sul Paulista 2011 0,00% 0,16% 0,50% 3,00%
CPFL Sul Paulista 2010 0,01% 0,14% 0,50% 3,00%
RGE 2019 0,57% 1,97% 0,50% 3,00%
RGE 2018 1,15% 2,65% 0,50% 3,00%
RGE 2017 2,81% 3,10% 0,50% 3,00%
RGE 2016 5,09% 3,90% 0,50% 3,00%
RGE 2015 4,18% 3,67% 0,50% 3,00%
RGE 2014 2,36% 2,53% 0,50% 3,00%
RGE 2013 2,22% 2,38% 0,50% 3,00%
RGE 2012 2,51% 2,41% 0,50% 3,00%
RGE 2011 2,46% 2,47% 0,50% 3,00%
RGE 2010 2,90% 2,86% 0,50% 3,00%
COOPERLUZ 2020 0,27% 1,02% 0,50% 3,00%
COOPERLUZ 2019 0,08% 0,51% 0,50% 3,00%
COOPERLUZ 2018 0,09% 0,45% 0,50% 3,00%
COOPERLUZ 2017 0,38% 0,53% 0,50% 3,00%
COOPERLUZ 2016 2,39% 3,23% 0,50% 3,00%
COOPERLUZ 2015 4,87% 2,92% 0,50% 3,00%
COOPERLUZ 2014 5,26% 8,04% 0,50% 3,00%
COOPERLUZ 2013 1,12% 2,26% 0,50% 3,00%
COOPERLUZ 2012 4,74% 6,40% 0,50% 3,00%




