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Questodes Cotidianas

Ei! Para de brincar de carrinho! Para de desmontar os brinquedos! Vai estudar menino!

Se vocé quiser ser engenheira, minha filha, vocé vai ter que fazer muito mais do que so esses
exercicios de fisica do vestibular de 2000.
Jda chegou no ponto de ferver a dgua pra botar o miojo, pai?!

Vocé ndo aprendeu isso no colégio ndo, minha filha?

Como vocé prova que essa fungdo é continua? ... Me desculpe, é necessdrio, ndo suficiente.

Dado uma massa m que transporta uma carga de 1 tonelada de um dado lugar A, no grdfico, para

o lugar B, com velocidade dada pela formula abaixo durante o intervalo de tempo de 2 horas. O grdfico da
forca aplicada na carga encontra-se na folha em anexo. Responda:

Esse é o caminhdo do meu pai: 10 toneladas!

...Errado. Encontre o valor de m.

Por que vocés insistem em fazer essa bagun¢a aqui no departamento?
E pra campanha do curso, professor. Vocé ndo gostaria de participar?
Na minha época as campanhas eram muito mais organizadas, isso tudo que vocés fazem é

baderna.

Ah cara, relaxa, jé combinei com o Marcelo, vamos chegar Id nos 5 minutos finais da aula. A gente
levanta a mdo e ele assina a nossa presenga. Vocé sabe como ele é, é provdvel que nem passe presenca,

eu assino pra vocé. Se concentra na prova de amanhd, é nela que ele ndo vai perdoar.

Finalmente, chegou o semestre coxa: sé lab das matérias. Chegar Id e dar uma enrolada. E ainda é

em grupo! Tem umas matérias de projeto também, dd pra levar de boa.

Professor, vou competir pela universidade, vocé pode transferir essa prova pra eu poder fazer em
uma outra data?

Vocé acha que engenharia é jogar futebol ou pilotar carro, rapaz?!



Mas eu vou programar o robé, professor.

E bom vocé se preparar porque a prova da recuperagdo é mais dificil.

Professor, gostei muito da sua drea de pesquisa e queria montar um aparelho que pudesse ser
mais eficiente, transportar mais rdpido, com carga minima elevada, mdxima sequranca, utilizasse
tecnologia de ponta e que...

- corte -

Estude a literatura, depois veremos o que vocé poderd fazer no laboratdrio.

Ei Jodo, soube que vocé estad trabalhando na facul. O que vocé estd fazendo?

Um estudo tedrico-experimental para otimizagdo das bolhas de sabdo dcidas quando jogadas em
meio insalubre.

Caramba cara, que da hora! E pra qué que isso serve?

Ah, o professor pediu pra eu ajudar a coletar o material pro doutorando.
E com imensa satisfagdo que eu entrego o certificado de conclusdo do curso de engenharia a vocé,
estudante do curso!

Sim, agora estou certificado! Sou engenheiro!.... no papel.

E entdo, vou pra empresa hoje, terminar de digitar a papelada do Hernandes, aquele relatdrio ndo

acaba nunca.

Alan Carvalho Oliveira



RESUMO

Oliveira, A.C., Medeiros, A.O., Gioia, V.L.N., Menezes, J. G. F, Mello, R., Milani, M. F., Nunes, L.
0., Salomao, M. R,, Eloy, A.A. S., Dall’Agnol, M. S., Wolff, M., Garcia, H. B., Carmo, P.AS.R,,
Bertoldo, J. P. C. Indicadores de Evolugao Académica do curso de Engenharia Mecatrénica da

EESC/USP — Escola de Engenharia de Sdo Carlos, Universidade de Sdo Paulo, Sdo Carlos, 2014.

Este trabalho propde alguns indicadores de evolugcdo académica em relagdo aos alunos,
professores, ex-alunos e calouros do curso de Engenharia Mecatronica da EESC/USP. Foram
construidos quatro modelos de questiondrios para mensurar os seguintes indicadores: Dados
Demograficos, Motivacdo, Distribuicdo do Tempo Designado pela Universidade, Distribuicdo
do Tempo Pessoal, Aprendizado, Instrucdo, Distribuicio das Areas e Matérias do Curso e
Formacdo. Algumas questdes estdo presentes nos quatro modelos, pois tem-se a intencdo de
fazer correlagdes entre os perfis de participantes da pesquisa. Existem também questdes
especificas que foram colocadas para atender as demandas de cada tipo de participante.
Assumiu-se a hipdtese de uma amostra aleatdria simples para os calouros e professores. Para
os alunos e ex-alunos, assumiu-se uma amostra aleatdria estratificada, sendo os estratos
representados pelo ano de ingresso no curso de Engenharia Mecatronica da EESC/USP.
Coletou-se randomicamente a amostra dos ex-alunos, alunos e calouros e, para os professores,
aplicou-se um filtro com o objetivo de coletar os participantes que tinham um relacionamento
de trés anos ou mais com o curso nos ultimos 5 anos. A inten¢do da pesquisa é promover
melhorias nas condi¢bes da graduacdo para professores e alunos, além de tracar metas e
estratégias para que a cada ano seja possivel implementar mudancas efetivas e importantes

continuamente.

Palavras-chave: Anadlise estatistica de questiondrios, Ensino de Engenharia, Amostra aleatdria

simples, Engenharia Mecatrdnica, EESC/USP, Processo de Mudanca do Ensino Superior.



ABSTRACT

Oliveira, A.C., Medeiros, A.O., Gioia, V.L.N., Menezes, J. G. F, Mello, R., Milani, M. F., Nunes, L.
0., Salomao, M. R,, Eloy, A.A. S., Dall’Agnol, M. S., Wolff, M., Garcia, H. B., Carmo, P.AS.R,,
Bertoldo, J. P. C. Academic Development Indicators of Mechatronics Engineering Course of

EESC/USP — Escola de Engenharia de Sdo Carlos, Universidade de Sdo Paulo, Sdo Carlos, 2014.

This paper proposes some academic development indicators related to students, professors,
Alumni and the freshman student that just started classes at Mechatronics Engineering of
EESC/USP. Four different survey models were built to measure the following indicators:
Demographics, Motivation, Distribution of Time Designated by University, Personal Time
Distribution, Learning, Instruction, Distribution of Course’s Areas and Disciplines, Academic
Background. Some questions are present in the four survey models due to the intention of
finding correlations between the research participant’s profiles. There are also specific
questions that were put in order to meet the demands of each kind of participant. It was
admitted a hypothesis of a simple random sample for freshmen and professors. For the other
students and the alumni, it was assumed a stratified random sample and each stratum was
represented by the admission year in Mechatronics Engineering course of EESC/USP. It was
collected randomly the sample for alumni, students and freshmen. For professors, a filter was
applied with the objective of collecting the data from the participants that had a minimum of
three years of teaching among the past five years. The main purpose of this research is
promoting improvements at the present course situation for professors and students, besides
of setting goals and strategies so that it becomes feasible to implement effective and

important changes continuously every year.

Keywords: Survey’s Statistical Analysis, Engineering Education, Simple Random Sample,

Mechatronics Engineering, EESC/USP, Higher Education Change Process.
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1. INTRODUGAO

Ha um grande debate nacional e internacional acerca do ensino de engenharia. Em um grupo tem-
se os pais, que querem ver seus filhos bem formados, em outro setor existe o mercado, que precisa de
habilidades especificas em seu empregado ou do surgimento de empresas inovadoras. Além disso, vé-se
ainda a academia, que visa a formacdo na teoria, na pratica para formacgao de profissionais e na pesquisa.

Algumas universidades vém revisando seus curriculos, criando novos cursos, diminuindo créditos,
mudando a metodologia de ensino de algumas matérias e melhorando suas avaliagdes. No entanto, o
padrdo das universidades continua sendo aulas expositivas e avaliagcdes através de provas e projetos. No
Brasil, sdo parcos os trabalhos no intuito de se verificar o andamento do processo de ensino-aprendizagem
nos cursos de engenharia para, a partir dai, tracar estratégias das mudancas que se fizerem necessarias
mediante essa andlise.

E importante ressaltar que o sistema de ensino tem as suas qualidades. Apesar da alta carga
hordria e curriculo fechado, os alunos de engenharia aprendem a ir atras das informacdes e entendem que
precisam ser autodidatas desde cedo. O sistema é estruturado de uma maneira que isso se torna muito
claro para os alunos desde o primeiro ano. Mesmo que toda essa informa¢do buscada possa ter
majoritariamente o intuito de responder corretamente uma prova para obter boas notas, ainda assim gera
uma independéncia muito grande em relacdo a buscar conhecimento para resolver problemas. Essa é uma
habilidade que sera de extrema importancia para o futuro profissional e pessoal desses cidad&os.

Neste trabalho, serdo abordados diversos aspectos académicos e ndo académicos com o intuito de
entender como estd a situacdo dos alunos, ex-alunos e professores frente a configuragdo atual do modelo
de ensino e suas implicagdes. O estudo destaca-se pela sua andlise qualitativa e quantitativa do problema,
utilizando-se do melhor de cada abordagem para mensurar e compreender significativamente o cenario e o
contexto do ensino no curso de Engenharia Mecatrénica da EESC/USP e dar base para futuros estudos mais
minuciosos de cada parte investigada aqui.

Os coautores do trabalho atuaram de forma efetiva na construgao do mesmo. Como o trabalho
ganhou proporgdes significativas e de relevancia dentro e fora do campus, a equipe com 13 pesquisadores
foi imprescindivel para elaboracdo dos questionarios, validacdo, revisao, piloto, aplicacdo e anadlise. Foi um

grandioso trabalho em equipe.
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2. OBIETIVOS

22

O trabalho possui trés grandes objetivos:

Entender o cenadrio do sistema de ensino no curso de Engenharia Mecatrbnica da
EESC/USP a partir das visdes dos atores que construiram e constroem o curso
cotidianamente: calouros, alunos, ex-alunos e professores.

Iniciar um processo continuo de discussdo e reflexdo dos paradigmas de estrutura e
ensino do curso.

Dar embasamento consistente a todos que queiram melhorar o ensino de engenharia no
curso de Engenharia Mecatrbnica da EESC/USP para que possam promover as mudancas

necessarias de curto, médio e longo prazo.
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3. REVISAO BIBLIOGRAFICA

3.1. Terminologia

Usar-se-a alguns termos que simplificardo a leitura e escrita deste trabalho. Os termos serao:

Aluno(s): Quando usado sem especificacdo, entenda-se “aluno(s) da gradua¢do do curso de
Engenharia Mecatrénica da EESC/USP.

Ex-Aluno(s): Quando usado sem especificacdo, entenda-se “ex-aluno(s) da graduac¢do do curso de
Engenharia Mecatrénica da EESC/USP.

Universidade: Quando usado(a) sem especificacdo, entenda-se “USP”.

Departamento: Quando usado(a) sem especificacdo, entenda-se “Departamento de Engenharia
Mecanica da EESC/USP”.

Professor(es): Quando usado sem especificacdo, entenda-se “professor(es) da graduagdo do curso
de Engenharia Mecatrdnica da EESC/USP”.

XX (03, 04, ..., 013): Referéncia aos alunos que ingressaram no ano de 20XX (2003, 2004, ..., 2013).

Curso: Quando usado sem especificacdo, entenda-se “curso da graduacdo em Engenharia

Mecatrdnica da EESC/USP”.

3.2. A EESC/USP

No Anuario da Escola de 1953 a 1957, o professor Theodoreto de Arruda Souto apontou alguns
elementos de relevancia para a formagao do engenheiro:

- A pesquisa cientifica e tecnoldgica

- A busca do desenvolvimento rapido da faculdade de raciocinio,

- O espirito critico

- Aliniciativa do aluno

Para a época, a estrutura didatica era compardvel aos melhores cursos internacionais de
engenharia [1]. A ideia era fornecer uma formacdo integral e que fosse capaz de promover a interagdo com
a sociedade, mercado e governo. Objetivava-se a unido da formagdo académica com o ensino de disciplinas
humanisticas.

Através do Decreto Federal n°32.394, no dia 10 de marco de 1953, foi autorizada a abertura dos
cursos de Engenharia Civil e Engenharia Mecanica. Os cursos iniciaram em 1953 com um vestibular que
ofertava 50 vagas para as duas habilitagdes existentes: engenharia civil e mecanica. Era uma concorréncia
de quatro candidatos para uma vaga e apenas trinta e nove foram selecionados.

As aulas iniciaram-se no dia 22 de abril e no dia 13 de dezembro de 1953, foi realizado um evento

de encerramento do ano com os primeiros e principais acontecimentos ocorridos na EESC.
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Em 1955, a Escola comecou a oferecer os cursos de doutorado e, em 1956, estabeleceu os cursos
de especializacdo e aperfeicoamento. A pds-graduacdo foi melhor organizada em 1969 e, em 1970,
regulamentada.

Entre 1956 e 1957, a EESC instalou-se no Bloco E-1, edificio principal doado pela Prefeitura
Municipal de S3ao Carlos. Com o passar do tempo, novos prédios e laboratdrios foram implantados para
expandir as atividades didatico-cientificas e sua organizagdo administrativa.

Os cursos tinham o seguinte formato: fundamental, de base cientifica geral e suas aplicagdes na
engenharia; um curso intermedidrio, relacionado as ciéncias gerais da engenharia; e cursos de aplicacao,
com foco nos processos elaborados pelo engenheiro.

O fundamental era para todos os alunos e correspondia aos quatro primeiros semestres. Tinha
matérias de Matemdtica, Fisica, Mecanica Geral e Quimica, as quais davam bases tedricas e raciocinio para
a formacdo do engenheiro. Além disso, existiam as matérias de desenho técnico e a mao livre; linguas
(portugués, inglés ou francés); e Historia do Homem e das Ideias.

Apenas em 1956, surgiram os cursos de aplicacdo em Engenharia Mecanica e Engenharia Civil. Esta
ultima possuia trés opcGes: Edificios e Grandes Estruturas; Hidraulica e Saneamento; e Vias de
Comunicag¢ao e Transporte.

Entre 1953 até 1969, a EESC era regida pelo sistema de catedras e os cursos tinham programas
seriados e matérias anuais. De 1970 até 1977, as disciplinas passaram a ser semestrais orientadas pelo
sistema de créditos.

O sistema de catedras foi considerado uma grande inovagao para a época, com o agrupamento das
matérias em departamentos cientificos "atuantes sobre o entrosamento dos cursos e das pesquisas, e a
distribuicdo das cadeiras em inumeras disciplinas dotadas de certa autonomia, favorecendo as
especializacdes e incentivando o desenvolvimento da carreira universitaria" ("A Gazeta", de 17/4/1963,
artigo intitulado "100° aniversario de instalacdo da Escola de Engenharia de S3o Carlos").

Inicialmente, a EESC era regulamentada pela Escola Politécnica. Seu préprio regulamento vigorou a
partir de 1955. A criacdo de departamentos cientificos para fins de ensino e pesquisa ja eram descritos
nesta ultima norma.

Na década de 70, as habilitacbes de Engenharia de Producdo e Engenharia Eletrotécnica foram
criadas. Em 1985, o curso de Arquitetura foi implantado e a Engenharia Aerondutica em 2002. As
habilitagdes em Engenharia Ambiental, Engenharia Mecatrénica, Engenharia de Computacdo e Engenharia
Elétrica/Sistemas de Energia e Automacdo foram criadas em 2003. E, mais recentemente em 2010, o curso

de engenharia de Materiais.
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A pods graduacgdo stricto sensu (mestrado e doutorado), tem a inten¢do de formar profissionais
especializados para os mais diversos ramos, além de professores e pesquisadores. J& a lato sensu, é
oferecida a partir dos cursos de especializacdo de longa duracao.

Sao oferecidas algumas atividades de extensdo universitdria através dos prdprios departamentos e
cursos, da pro-reitoria da USP, além de uma comissdo especifica para esses projetos (Comissdo de Cultura e
Extensdo) e o centro cultural localizado dentro do proprio Campus 1.

Em 1972, os departamentos de matemadtica e fisica da Escola de Engenharia de Sao Carlos geraram
o Instituto de Ciéncias Matemdticas de S3o Carlos, atualmente denominado Instituto de Ciéncias
Matemadticas e de Computacdo, e o Instituto de Fisica e Quimica de S3ao Carlos, posteriormente
desmembrado em Instituto de Fisica de S3o Carlos e Instituto de Quimica de Sao Carlos.

Os numeros da EESC sdo muito interessantes [1]:

- Nove departamentos

- 2564 Alunos de graduacao

- 1346 Alunos da pds graduacao

- 218 Docentes

- 340 Funciondrios Técnico-administrativos

- 8682 Formados até 2012

- 5788 Titulos de Mestrado e Doutorado
3.3. A Engenharia Mecatronica da EESC/USP

O curso de Engenharia Mecatrénica foi originado da Engenharia Mecanica com Enfase em
Mecatrénica, oferecida desde a década de 1980. [2] No ano de 1990, formou-se a primeira turma no Brasil.
Em 2003, iniciou-se a independéncia do curso de mecanica com a criagdao de um curso especifico para
Engenharia Mecatronica.

A mecatrénica é um ramo focado no desenvolvimento de produtos e na automagdo. A
ressignificacao da relagdo homem-maquina tem papel central no contexto do curso, influenciando os mais
diversos setores, além no modo de vida da sociedade. O processo de concepg¢do do sistema mecanico ja
imbuido do papel dos componentes elétricos e eletronicos, ja traz uma melhoria significativa para os
processos industriais com a diminuicdo de retrabalho e facilitacdo na manutencéo junto ao usudario/cliente.
Essa vertente da engenharia permite o aumento de produtividade e competitividade para a industria
brasileira e podendo assim expandir o setor produtivo para melhorar o desenvolvimento tecnolégico e
social com geracdo de novos e mais qualificados empregos.

A engenharia mecatronica possui bragos nos sistemas auténomos inteligentes, dindmica veicular,

além de controle de processos industriais; automatizacdo; desenvolvimento de novos produtos. O
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profissional agrega habilidades consistentes em Engenharia Mecanica complementando-se de técnicas e
ferramentas da computacdo, elétrica e eletronica. Sistemas microeletromecanicos, sistemas automotivos
inteligentes, rob6s domésticos, manipuladores robodticos, sdo alguns exemplos da engenharia mecatronica
na industria.

O curso tem por objetivo formar profissionais com sélida formacdao técnica e com perfil
desenvolvedor, ou seja, capaz de criar produtos e processos através da integracdo de tecnologias. Um
profissional com postura autdbnoma, focado e inovador; facilidade de trabalho em equipe, planejamento e
comunicacao; além de perfil de lideranca e engajamento. O curso visa atender ndo apenas a demanda dos
que buscam empregos em empresas tradicionais como também tem o objetivo de fornecer subsidios para
a atuagdo como consultor, pequeno empresario e profissional autbnomo.

Atualmente, a relacdo ensino-aprendizagem na Engenharia tem sido observada num contexto mais
empreendedor, inovador e social, proporcionando uma visdo de mundo ndo apenas como observador, mas
também como coparticipante do mundo que o cerca, indo além das habilidades tecnicistas. O curriculo traz
a concepg¢do de projeto gerido por uma equipe, na melhoria continua e no raciocinio baseado em
problemas reais. O processo pedagdgico do curso de Engenharia Mecatronica procura considerar tais
caracteristicas para delinear o perfil desejado pela EESC, baseando-se na educacdo através de problemas
de engenharia [3]. As premissas que norteiam o curso e sua estrutura curricular encontram-se no projeto

politico pedagdgico do curso e sdo descritos abaixo:

“A. Aprendizado em Engenharia inicia-se desde o primeiro dia de aula
Concepgdo de projetos integrados na solugdo de problemas reais
Cada disciplina representa uma oportunidade de negdcio
Aprendizagem através de equipes

Dominio de técnicas experimentais

Comunicagdo de ideias

Uso do computador como ferramenta

I & " MmO 0 ®

Obtencdo de habilidades duradouras”

O nivel de dificuldade com o passar dos semestres incrementa conforme a evolugdo do curriculo ao
longo do curso. As disciplinas de Matematica, Fisica e Quimica oferecidas nos primeiros dois anos dao as
ferramentas gerais para o entendimento dos fendmenos naturais e base para as matérias futuras ao aluno
de engenharia. A formagdao em computacdo e em desenho técnico comegam a capaciti-lo
profissionalmente. No meio do curso, o aluno passa a conhecer as ferramentas mais especificas da

mecanica, elétrica e computacdo. Nos Ultimos anos, as disciplinas vém integrar todo o conhecimento
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desenvolvido no curso, além do desenvolvimento de algo inovador e pratico com as atividades de estégio e
trabalho de conclusdo de curso.

E interessante ressaltar a presenca das disciplinas de introducdo & engenharia mecatronica,
problemas de engenharia mecatrdnica e projeto de sistemas mecatrénicos que ao longo do curso possuem
o objetivo de promover a interdisciplinaridade do ensino e criar uma visao sistémica e holistica ao perfil do
profissional que se deseja formar.

As atividades extracurriculares se destacam no cendrio do campus da USP S3do Carlos e isso nao
seria diferente no curso de engenharia mecatronica. Essas atividades complementam a formacdo dos
alunos fora da sala de aula, fazendo a unido da teoria com a pratica. E comum os alunos e ex-alunos
verbalizarem que aprenderam mais nessas atividades do que na maior parte do tempo que estiveram
dentro da sala de aula.

No curso de Engenharia Mecatrénica destacam-se as seguintes atividades:

- Iniciacdo Cientifica nos inimeros laboratérios e departamentos da EESC bem como nos
laboratérios dos Institutos da USP Campos de Sao Carlos

- Projeto SENA - Automoével rob6 auténomo

- SEMATRON - Semana da Engenharia Mecatronica

- SEMEAR (SolucGes em Engenharia Mecatronica e aplicacdo na Robdtica): participa de competicoes
de robédtica nacionais e internacionais, além de atuar com consultoria para empresas na solucdo de
problemas reais.

- Secretaria Académica de Engenharia Mecatronica (SAdEM) — promove a formagdo pessoal e
académica dos alunos do curso.

- O Centro Académico (CAASO) que oferece oportunidade aos alunos para ampliar suas

experiéncias sociais, politicas e culturais.
3.4. Relagao Ensino-Aprendizagem na Engenharia

Um estudante do ensino médio que se interessa, por exemplo, pelas matérias da area de exatas é
diretamente orientado por pais e professores a seguir a carreira de engenharia. O cérebro humano com
toda inteligéncia e, segundo Gardner[4], multiplas inteligéncias, precisa ser melhor entendido para ndo se
chegar a sentencas simplistas que irdo nortear boa parte da vida futura do individuo. Além disso, ja temos
um arcabouco de descobertas em psicologia cognitiva e neurociéncia que nos permitem ampliar esses
horizontes.

Para analisar melhor essa questdo da inser¢do na universidade pelo jovem do ensino médio e suas
implicacGes, o Portal Educacional [5] fez a seguinte pergunta para os alunos desse nivel de ensino: “Vocé

sabe qual carreira vocé vai seguir?” Os resultados sdo apresentados a seguir:
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“No inicio da fase de inscricdes para os principais vestibulares do Pais, 54% dos estudantes do 32
ano do ensino médio ainda ndo decidiram qual carreira querem seguir. O indice é resultado de uma
pesquisa realizada pelo Portal Educacional com 2 mil adolescentes.”

Além disso:

“Sao as escolhas equivocadas as principais responsaveis pelos porcentuais de evasao universitdria,
um indice que chega a 40% do total de matriculados.”

Somando-se que de acordo com pesquisas de Myers [6] em psicologia social, se sdao escolhidas
1200 pessoas randomicamente selecionadas para qualquer pesquisa, isso nos da 95% de certeza de
descrever toda a populacdo com um erro marginal de mais ou menos 3%. Pode-se concluir que, se a
pesquisa do Portal Educacional escolheu 2 mil adolescentes randomicamente, entdo os alunos brasileiros
tém grandes chances de sair dos seus cursos superiores pelo motivo de ndo saber porque eles escolheram
estar 1a. E é exatamente isso que nos revelam os dados do censo: entre 2008 para 2009, um total de
896.455 estudantes abandonaram a universidade, o que representa uma média de 20,9% do universo de

alunos entre universidades publicas e privadas.

iNDICE DE EVASAO NAS UNIVERSIDADES PUBLICAS E PRIVADAS DO BRASIL (EM %)
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Total de matriculas Ingressantes Formandos Alunos evadidos Formandos
apds 4 anos
Forte: Censo da Educag&o Superior 2008, Ministério da Educagao

Figura 1 — indice de evas3o nas universidades publicas e privadas do brasil (em%)

Muito se discute acerca do balango entre a carga tedrica e pratica na universidade. O livro “How
People Learn” [7] apresenta que teoria em demasia ndo resultard em bons resultados, se cada individuo
nao tiver a possibilidade de contribuir com seus interesses para o enriquecimento da matéria. Ndo adianta

transmitir mais informacdo para os alunos acreditando que isso se tornara em conhecimento profundo, se
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ndo houver pratica. Vale ressaltar que a teoria é extremamente importante para o desenvolvimento dos
pilares de formacao do individuo em qualquer area do conhecimento. Porém, Daniel Willingham®, principal
psicologo cognitivo da atualidade, mostra claramente em seus diversos artigos que para se formar o
conhecimento profundo, que ird desencadear abstra¢des ao invés de somente conhecimento superficial, a

aplicacdo em diferentes contextos é fundamental.

“Researchers have examined a large number of variables that potentially could account for why
research subjects forgot or failed to forget material, and they concluded that the key variable in very long-
term memory was practice. Exactly what knowledge will be retained over the long-term has not been
examined in detail, but it is reasonable to suppose that it is the material that overlaps multiple courses of

study” [8]

Os contextos estdo todos associados a conceitos e precisa-se ndo soé trabalhar com os abstratos,
mas envolver a cultura e a vida cotidiana do aluno. Isso é o basico da didatica do patrono da educacdo
brasileira, Paulo Freire’. E preciso promover contextos nos quais eles possam relacionar com seu futuro
académico. De fato, ndo se tem como determinar seu futuro académico, mas pode-se flexibilizar para
atender aos seus interesses e também ao curriculo de formagao. Ou seja, conseguir um maior equilibrio
entre as necessidades do aluno com a experiéncia do professor.

Se uma pessoa quer ter sucesso numa avaliagao, ela estuda exercicios que sdo parecidos com a
avaliagdo e os repete, torna-os automaticos [9]. Se alguém quer ser um bom programador, ele precisa fazer
associagdes com tipos de softwares, programar em vdrias linguagens para conseguir fazer a transferéncia
de conhecimento para outros contextos. Se alguém quer ser um bom historiador, precisa ler os mais
diversos textos historiograficos e praticar as metodologias de pesquisa.

Devido a muitos dos argumentos e questionamentos levantados acima, é perceptivel que existe
uma quantidade significativa de alunos que esta envolvida em alguma atividade extracurricular para buscar
a pratica do curso de uma maneira que o torne mais prazeroso. E importante salientar que as atividades
extracurriculares fazem parte da vida académica do aluno e elas ndo sdo um problema em si. O problema é
gue a extensdo universitaria é uma atividade complementar que hoje estd suprindo a caréncia da pratica

pedagdgica que é baseada fundamentalmente em aulas expositivas. E, ainda assim, as atividades

! Daniel Willingham se graduou na Universidade de Duke em 1983 e tem seu Ph.D. em Psicologia Cognitiva pela
Universidade de Harvard em 1990. Ele é atualmente professor em Psicologia na Universidade de Virginia, onde ele
ensina desde 1992. Até cerca do ano 2000, ele focou sua pesquisa somente na base do aprendizado do cérebro e
memodria. Hoje, toda sua pesquisa se relaciona com a aplica¢do de psicologia cognitiva aos 16 anos da educacéo.

? paulo Reglus Neves Freire (Recife, 19 de setembro de 1921 — S3o Paulo, 2 de maio de 1997) foi um educador e
filésofo brasileiro. E Patrono da Educacéo Brasileira. Paulo Freire é considerado um dos pensadores mais notéveis na
histéria da Pedagogia mundial, tendo influenciado o movimento chamado pedagogia critica.
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extracurriculares sdo desestimuladas por alguns professores que alegam pouca contribuicdo para a
formacao profissional do aluno.

Um outro aspecto a ser analisado sdo as aulas tedricas de 50 minutos, ou ainda, das aulas
geminadas de 1 hora e 40 minutos, e até de 3 horas. Ao analisar as pesquisas nessa drea pode-se verificar
gue o tempo de interesse médio da maioria das pessoas em uma aula expositiva é de 15 a 25 minutos [10].

Entdo, os alunos tentam recuperar esses mais de 25 minutos mal aproveitadas por aula e ir em
busca de atividades que possam completar sua formacao e gerar novas possibilidades de contextos para
assimilacdo do conhecimento transmitido na sala de aula. E, infelizmente, o uso da palavra “transmitido”
neste texto tem a intencdo de mostrar a esséncia do ensino tradicional que supde passar algo de alguém
gue sabe pra alguém que ndo sabe. De acordo com Beatriz Fischer [11], existe a no¢do equivocada nas
mentes de muitos dos professores no ensino superior de que o conhecimento é algo sempre definido e
pronto para ser aplicado. De acordo com Behrens [12], se os pesquisadores querem um ensino para a
pesquisa na universidade, s6 obterdo bons resultados se instigarem o aluno para tal.

Atualmente, o aluno estd aprendendo a perseguir um nimero (a nota na matéria) ao invés de
buscar o aprendizado, suas paix&es e interesses. O aluno que ha por tras da nota e do nimero de matricula
tem sido pouco considerado. A avaliacdo é predominantemente somativa, ao invés de formativa. Testes e
provas mais testam o conhecimento em comparacdo com um padrdo, ao invés de avaliacbes que
mostrariam ao professor e aluno se este precisa de mais suporte didatico ou se precisa aprender mais
algum assunto que nao conseguiu um bom rendimento [13,14].

Percebendo ou ndo, as universidades tém dificultado a criagdo de oportunidades do aluno pensar,
ser valorizado e avaliado pelo seu processo de raciocinio, sua criatividade e autonomia dentro e fora do
meio académico.

Para confirmar algumas discrepancias entre o que os alunos pensam do ensino, que esta sendo
oferecido a eles hoje, e o que os provedores do ensino tém pensado, o estudo da Mckinsey traz as

expectativas dos drgdos de ensino, dos jovens e dos empregadores [15]. Observe abaixo:

How ready are young people to enter the job market?

Less than half of
employers and
young people

. ...in sharp
believe graduates contrast to what
are adequately educational

prepared... providers believe

Figura 2 - Diferenga de percepgdes entre alunos e professores acerca do preparo do jovem para o mercado de trabalho

Além disso, de acordo com o Amani Institute [16]:
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“Thus, while universities help their graduates well in areas such as theoretical/academic grounding,
these are areas which employers do not consider very essential. Leadership and problem-solving initiative—
the number one attribute that employers are looking for—is taught at a C level, say 50% of employers.
Project management is considered the second-most critical skill though universities provide this skill at a

much lower level (C or F level) than the academic grounding that they provide.”
3.5. Fundamentacdo Estatistica
3.5.1. Indicadores

Os indicadores sdo valores utilizados para sinalizar algum tipo de fenbmeno, através de uma
quantificacdo que o simplifica. Por exemplo, o IDH (indice de Desenvolvimento Humano) apresenta o
quanto o pais evolui em alguns aspectos essenciais para os seres humanos. Em empresas, eles sdo muito
utilizados para fazer comparagdes e para monitorar processos e pessoas dentro da organizagdo. Um
indicador é diferente de um pardmetro, pois ndo tem a funcdo de trazer uma relacdo pré-determinada
entre varidveis.

Fazer medi¢Bes e criar indicadores passou a integrar diversas partes da sociedade. Contudo,
existem fendmenos muito complexos que ndo podem ser mensurados apenas por um ou poucos indices. Se
o fendmeno é complexo, entdo uma variedade de aspectos precisa ser levada em consideragao para
termos uma apresentagao razoavel do conceito. No inicio da histéria, costumava-se ter indicadores por
meio da quantificacao, por exemplo, de pessoas, objetos ou situagdes. A partir da Segunda Guerra Mundial,
a estatistica passou a ganhar espago em ambitos como agéncias e departamentos publicos e privados, indo
muito além das ciéncias econdmicas.

Algumas renomadas instituicdes como INEP, OMS, ONU comegaram a ganhar for¢a neste cenario e
passaram a trabalhar cada vez mais minuciosamente os conceitos e metodologias para apurar melhor os
complexos indicadores de bem-estar e mudanca social. Os relatdrios passaram entdo a ser produzidos de
forma periddica e comegou a se criar o conceito de que acbes poderiam comecar a ser planejadas e
implementadas baseando-se nesses indices. Essas mudangas comecaram a proporcionar, por exemplo,
ondas cada vez maiores de bem-estar social, gerando expectativas a curto e médio prazos [17]. No entanto,
isso levou a implementacdes e simplificagbes precipitadas de indices na década de 1970, o que diminuiu e
problematizou a questdo da eficdcia do planejamento baseado em indicadores [18]. Apenas em 1980,
depois de muitas novas implementagdes no setor publico é que os indicadores voltaram a ganhar respaldo
novamente através de melhorias nos métodos e instrumentos [19].

Em 1988, municipios comegaram a demandar mais informag&es sociais devido a descentralizacdo

do poder dado pela constituigdo. Indicadores passaram a ser mais usados para planejar e executar politicas
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sociais. A complexidade, por exemplo, do tdpico educacional traz a necessidade de se analisar diversos
aspectos sociais, politicos e econdmicos para se garantir a qualidade do ensino [20]. N3o é factivel uma
medida direta de desempenho de um aspecto social e, portanto, ha a necessidade do uso de varios
indicadores.

Os indicadores educacionais estao dentro de uma classe de indicadores chamada de indicadores
socioecondémicos, que medem os fendmenos sociais. Estes indicadores vieram das ciéncias naturais e, por
possuirem caracteristicas deterministicas, apresentam resultados satisfatérios. Em relacdo as ciéncias
sociais, a relacdo se da de forma que o aparecimento das causas somente incrementa a possibilidade da
consequéncia. Nao temos como determinar uma relacdo direta de causa e efeito [21]. Isso acaba
enfraquecendo um pouco a argumentacado a partir destes instrumentos no campo social, ja que dependera
do efeito do tempo e espaco dos fenbmenos.

Essa fragilidade também é vista através de comparagdes entre estudos. Um bom exemplo que foi
aplicado aos municipios menores de Santa Catarina é o caso do uso do IDEB (indice de Educacdo Basica)
qgue mede a aprendizagem pelo fluxo escolar, sua relagdo com o coeficiente de Gini que mede a
desigualdade de um sistema e o indice de pobreza [22]. No estudo, foram comparadas escolas que estavam
com um IDEB alto (33 escolas) e as de IDEB baixo(6 escolas). Descobriu-se que o coeficiente de Gini e o
indice de pobreza para as escolas com IDEB alto era menor do que para as escolas com IDEB baixo. Se
analisarmos levianamente, inferir-se-ia que existe uma correlacdo entre desigualdade econb6mica e
aprendizagem.

Apesar dessa ser uma verdade ja admitida atualmente por estudos do Francisco Soares, professor
da UFMG — Universidade Federal de Minas Gerais que criou o NSE (Nivel Sécio Econémico) como um dos
parametros para se comparar resultados educacionais de escolas, ndo seria possivel prova-la apenas por
indicadores que trazem apenas médias como o IDEB, Gini e indice de pobreza. Além disso, ndo se pode
generalizar esse resultado, ja que esse é um caso bem particular com ndmeros bem pouco significativos.
Tanto que esse mesmo estudo foi refutado por outro do movimento Todos pela Educagdo chamado
“Equidade entre as escolas das redes municipais — Uma analise com base nos dados de IDEB para
municipios e escolas” que foi realizado em 12 capitais e dez municipios paulistas com mais de 15 escolas
gue tiveram nota superior a média nacional no IDEB. Este, também pouco representativo, descobriu que
ndo havia uma relagdo clara entre iniquidade na educacdo e desigualdade socioeconémica.

Vale ressaltar, que isso nao significa que esses estudos devem ser ignorados, pois apontam
questbes importantes e, quando contextualizados, podem contribuir para a qualificacdo de processos
administrativos e pedagdgicos locais e, se agrupados com outros estudos, nacionais.

Indicador social: E uma medida em geral quantitativa dotada de significado social substantivo,
usado para substituir, quantificar ou operacionalizar um conceito social abstrato, de interesse tedrico (para

pesquisa académica) ou programatico (para formulacdo de politicas). E um recurso metodoldgico,
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empiricamente referido, que informa algo sobre um aspecto da realidade social ou sobre mudangas que
estdo se processando na mesma [19].

Precisa-se definir dois aspectos fundamentais quando se quer construir um indicador:

1) O aspecto da realidade que sera tratado

2) O conceito abstrato para explicar o que se quer estudar

Todas as informacgdes que sao coletadas para avaliagdo como aquelas que ndo sdo utilizadas, fazem
parte do processo de definicdo do indicador e do método escolhido. As questdes sociais vém ganhando
notoriedade e, por isso, os dados estatisticos tornam-se uma boa maneira de acompanhar as acdes de um
determinado setor por seus membros ou por agentes externos. Isso cria uma demanda por criacdo de
relatdrios que colaborem na analise e acompanhamento das mudancas [23].

E importante que se esteja atento para que a construcdo do indicador seja feita com critério
cientificos rigorosos. A melhoria da eficdcia das escolas por meio da mensurabilidade, o que pode ser
medido; da centralidade, os aspectos que descrevem a situacdo; e padronizacdo, referente a qualidade de
fato que se quer verificar no objeto em estudo por meio de normas que permitem comparagdo. Essas
comparacgOes podem ser feitas de forma interna ou externa, analisando relagGes de causa e efeito entre
indicadores. Os indicadores educacionais tém o objetivo de avaliar questGes essenciais da estrutura do
sistema [24].

Os indicadores sdo utilizados ndo apenas para melhoria da qualidade, mas também para auxiliar na
tomada de decisdo, embasando-as a partir de informacgbes sobre os processos. Clareza, abrangéncia com
simplificacGes, comparabilidade e rapida coleta a baixo custo sdo alguns dos critérios que tornam os
indicadores vidveis ou n3do. Todo indicador pode ser traduzido por uma meta a ser alcangada em uma
situagdo desejada.

Apesar da nova tendéncia para a area dos indicadores sociais, em particular, educacionais, ser
conseguir traduzir o intangivel como, por exemplo, habilidades socioemocionais nas escolas de nivel basico
no Brasil, atualmente com os estudos da Organiza¢do pra Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico
(OCDE) com o apoio da fundagdo Airton Senna, conhecimento, inovagao, cultura, os modelos ainda estdo
sendo construidos e testados. DefinicGes sdo as bases para medir-se e, por isso, quanto mais subjetivo e

intangivel o objeto de estudo, mais dificil a medida.
3.5.2. Pesquisa Social

Existem diversas formas de se fazer pesquisas: experimento, questiondrio, analise de conteudo,
entrevista com grupo focal, observacGes, entre outros. Todos eles, retirando-se suas particularidades,

buscam entender um fen6meno por meio de um método.
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Existem também os géneros de pesquisa[25]:

° Tedrica: busca montar quadros referéncia, formular teorias e conceitos

. Metodoldgica: postula instrumentos e caminhos de como fazer, o modus operandi. Técnicas
que, se utilizadas, podem retratar melhor a realidade. Levanta também a discussdo entre abordagens
tedricas e praticas

. Empirica: propde-se a medir a realidade social

° Pratica: faz uma intervencdo direta na realidade. Conhecida como: pesquisa-a¢do, pesquisa

participante

As principais etapas para o bom planejamento e desenvolvimento de uma pesquisa sdo:

o Defini¢do do problema

° Planejamento da pesquisa

. Coleta de dados

° Andlise e apresentacao dos dados

° Discussao das implicacOes e estratégias
° Identificacdo de novos problemas

A pesquisa social do tipo analise de conteldo busca descrever de forma objetiva o contelddo de
mensagens previamente elaboradas. E uma pesquisa mais qualitativa do que quantitativa, mas também
possui o seu valor, ja que consegue ir mais a fundo nos anseios e vontades dos participantes.

A pesquisa do tipo questiondrio, que é utilizado nesse trabalho, conta com a andlise de varidveis
independentes apds o evento, realizagdo do questionario, ter ocorrido. Como as varidveis sao dificeis de
serem completamente isoladas, a analise e relagGes de causa e efeito também sdo complicadas.

Questiondrios sdo uma maneira de conseguir mensurar opinides de pessoas de uma forma
relativamente rapida. E preciso tomar cuidado, pois pode levar a vieses se for mal implementado. E notério
como uma simples mudanca de perguntas pode levar a resultados completamente divergentes [6].
Questionarios sdo um conjunto de perguntas com respostas fechadas e abertas que sdo respondidas pelos
proprios sujeitos ou por entrevistadores. As fases de implementacdo de um questionario sado:

- Definicdo do problema

- Elaboragao das perguntas

- Implementacao de um piloto para testes

- Amostragem da populagdo

- Analise das respostas

- ldentificagdo de melhorias para uma nova versao
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Algumas propriedades dos questionarios sdo [26]:
- confiabilidade
- validade
- ndo desencorajar o usudrio a respondé-lo

Confiabilidade é a propriedade que um mesmo questiondrio, se aplicado varias vezes, dé resultados
préximos para o mesmo participante. Validade é a propriedade que o instrumento estd medindo o que se
propde a medir com uma boa aproximacao.

A confiabilidade pode ser avaliada aplicando o questionario duas vezes ao mesmo grupo de
pessoas, mas resguardando um tempo considerdvel entre as aplicagdes para que ndo haja a possibilidade
de mudanca de respostas por esquecimento ou por lembranca [27]. Ja a validade é mais dificil de medir, ja
gue precisaria de outros métodos para ver qual seria mais preciso. A validade pode ser diferenciada entre:

- Validade de conteudo: Um especialista faz uma avaliagdo subjetiva apresentando que o
guestionario contém tudo que seria necessario para medir uma variavel

- Validade de critério: Essa avaliagdo mostrara o quanto os resultados do questionario podem ser
comparados com outros instrumentos da mesma variavel

- Validade de construto: Trata-se de uma avaliacdo a longo prazo através da coleta de dados de
diferentes formas para verificar se resultam em respostas similares.

E por causa dessa dificuldade em se garantir a validade e confiabilidade dos dados que é mais
indicado o uso de questionarios ja elaborados e validados do que produzir questionarios novos. No
entanto, no ramo do ensino em engenharia e, em particular, de engenharia mecatrénica, ha poucos
exemplos da existéncia de questionarios, quanto mais da validagao destes.

Para a elaboracdo de novos questionarios é importante ser bem minucioso em relagédo a elaboracao
das questdes e das respostas, quando for uma questdo fechada. Recomenda-se questdes:

* Simples, concisas e diretas

¢ Imparciais e neutras

* N3o sejam elaboradas na negativa (“Vocé acha que NAO deve...”)

¢ N3o contenham mais de uma pergunta ou conceito na mesma pergunta

Quanto as respostas, é preciso que haja um balango entre os extremos opostos, que devem ser de
igual intensidade e que as intermedidrias estejam em mesma quantidade e em diferentes dire¢Ges

possiveis. Por exemplo:

1. Muito bom
2. Bom

3. Regular
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4, Ruim

5. Muito ruim

A escala Likert é muito utilizada para esses casos. O participante escolhe uma das alternativas que
podem variar em grau de 5, 7 e até 9 dentro da escala. Existem tipos de opiniGes que nao se deve colocar a
resposta neutra, exatamente para que o respondente tenha uma opinido parcial que mais se aproxime da

sua prépria em relacdo a um assunto [26].
3.5.2.1. Pesquisa Qualitativa e Quantitativa

A pesquisa qualitativa tem como principal objetivo interpretar o fenébmeno que esta observando.
Compreender o significado por trds do aspecto que se deseja estudar. O interessante desse tipo de
pesquisa é que suas hipdteses sdo construidas por inducdo, ao longo da pesquisa. O observador e o
fendbmeno influenciam e sdo influenciados ao longo da pesquisa. A interpretacdo do sujeito na pesquisa
gualitativa é o centro desta. O pesquisador se coloca o mais proximo da realidade do participante para
entendé-lo em sua esséncia.

A pesquisa qualitativa vem trazer uma boa abordagem pra todas as coisas intangiveis ou de dificil
mensuracao, ja que a realidade e o sujeito estdo presentes de forma combinada. O sujeito, com suas
particularidades e subjetividades, muitas vezes ndo pode ser transcrito em numeros quantificaveis. Desta
maneira, muitas opinides diferentes sdo encontradas e, em muitos casos, divergentes. O pesquisador
precisa atuar de maneira efetiva para conhecer o fendmeno de perto, deixando-se influenciar da menor
maneira possivel. Essa abordagem é certamente uma exploragdo na realidade e personalidade do sujeito.

O processo deste tipo de pesquisa tem objetivo de fazer pensar, educar e refletir. A expressao livre
do participante exerce forma sobre o aspecto estudado. Aqui, ndo se usa tabelas para as informagdes, mas
sim é feito um retrato da situagdo baseado nas opinides dos participantes e nos aspectos tidos como
relevantes pelo pesquisador. E uma metodologia mais subjetiva que desenvolve a teoria ao longo do
estudo. O foco se torna complexo e amplo, j4 que o todo é mais importante do que as partes,
possibilitando verbaliza¢Ges individuais. A atua¢do do pesquisador é ativa na busca por refinar ao maximo o
entendimento do sujeito, através de comunicac¢do e observacdo.

Ja a pesquisa quantitativa trata-se de um estudo estatistico que tem a intencdo de descrever
caracteristicas do fendmeno através de nimeros. Suas hipdteses também sdo avaliadas numericamente e
as informagbes sdo colhidas, por exemplo, por meio de questiondrios estruturados com perguntas
especificas e objetivas para garantir uniformidade ao participante que realizard a pesquisa, além de eficacia
e precisdo aos resultados. Como o objetivo passa a ser a obtencdo de medidas precisas e confidveis a

amostra precisa ser grande o suficiente para isso. Vale ressaltar que a andlise dos dados quantitativos e
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suas respectivas correlagbes irdo gerar algo qualitativo e ndo quantitativo, como poderiamos pensar, a
priori.

Ndo se tem tanta preocupacdo na interpretacdo do entrevistado em relacdo a pesquisa e a
importancia do contexto é menor. O pesquisador ndo precisa estar tdo préoximo ao fendbmeno estudado,
nem ao sujeito. O interessante dessa metodologia vem da instantaneidade do alcance do estudo, além de
se preocupar mais com testar uma teoria pré-estabelecida. A realidade possui foco conciso e limitado e, por
isso, as partes podem ser extrapoladas para o todo. O raciocinio usado para a pesquisa quantitativa é logico
e dedutivo, dado que se tem uma hipdtese entdo se incorre em outras informacdes que, por sua vez,
desencadeiam outras. As possibilidades de generalizacbes e de conseguir estabelecer relacdes e causas
podem trazer um grande poder para quem o utiliza, bem como muitos constrangimentos se mal analisado.

Algumas diferengas basicas nas etapas de realizacdo entre os dois tipos de pesquisas podem ser
identificadas nos tdpicos abaixo:

Amostra:

° Qualitativa: Ndo se preocupa tanto com representatividade da populagdo e, por isso, o
numero costuma ser pequeno.
. Quantitativa: Se preocupa com representatividade para projetar resultados a populacao

com maior precisao possivel.

Entrevista:

° Qualitativa: Sdo feitas discussGes em grupos e entrevistas em profundidade, aplica¢Ges
individuais.

° Quantitativa: Existe uma filtragem do entrevistador em relacdo as caracteristicas que ele

qguer em seu entrevistado. Por exemplo: ano de ingresso, turma, idade, sexo, etnia.
Questionario:

. Qualitativa: E comum o uso de gravadores e posterior analise das respostas. Existe um guia

de pesquisa a ser seguido.

. Quantitativa: Um questiondario padronizado é feito com perguntas claras e especificas.
Relatorio:
. Qualitativa: A énfase estd nas opinides e verbalizacdes que estavam presentes no roteiro.

. Quantitativa: As interpretacdes e conclusdes sdo apresentadas em tabelas e graficos.
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E notdrio o qudo importante as duas abordagens s3o para um melhor entendimento de um
determinado problema. Elas apresentam funcgées distintas que se complementam para uma andlise mais

precisa e contextualizada do objeto de estudo.
3.5.3. Ideias Fundamentais acerca de Populagdo, Amostra e Margem de Erro

Populacdo é todo o conjunto alvo de uma pesquisa, também chamado de universo da pesquisa. A
amostra é um subconjunto que sera retirado desse universo. Para calcular a margem de erro é preciso
considerar aspectos como homogeneidade, mas costuma-se adotar apenas o tamanho do universo e da
amostra para medi-la. Se realiza-se a pesquisa com todas as pessoas da populacao, ndo existe erro. Essa
pesquisa é portanto chamada de exaustiva. No entanto, existem elevadas despesas para tal, a ndo ser que
0 universo seja muito pequeno ou que se tenha muita facilidade na coleta das amostras. A diferenca entre
os resultados da pesquisa exaustiva e os que coletam uma amostra representativa é denominado margem
de erro [28].

Por um lado, o pesquisador ndo quer que sua amostra seja grande porque demandard um grande
esforco de coleta com perda de tempo e dinheiro, além de aumentar a possibilidade de gerar ruidos. De
outro, ele também ndo quer uma margem de erro grande para levar a resultados pouco validos. As
formulas que serdo descritas nesta secdo possuem alguns pressupostos baseados no calculo de amostras
ideais para pesquisas quantitativas quando se conhece o tamanho da popula¢do, a margem de erro ou o
tamanho da amostra.

Para algumas pesquisas, o objetivo é entender qual a propor¢do que uma determinada
caracteristica tem em relacdo a populagdo. Por exemplo, qual a proporcdo de alunos que estdo
desmotivados com um determinado curso ou qual a porcentagem de alunos que fizeram atividades
extracurriculares. Para analisar este tipo de pesquisa, utiliza-se instrumentos de estatistica através das
proporg¢des que sao muito utilizados para pesquisa de opiniao.

A estimativa de uma proporc¢ao populacional é dada pela seguinte férmula:

=3
Onde x = sucessos e n = amostra de tamanho n.
Essas proporg¢des abordam o nimero da existéncia do fendmeno estudado em relagdao a populagao
total. S3o calculadas na base 1 e podem ser descritas por meio de proporg¢des, probabilidades ou

porcentagens.

O erro da estimativa de uma proporc¢do para uma populagdo infinita é calculado a seguir:
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E z é o valor critico para um nivel de significancia a/2 em cada cauda, de uma distribui¢cdo normal
padronizada.

O erro caracteriza-se pela diferenca, para mais ou menos, do que considera-se aceitdvel em uma
pesquisa, a partir de um intervalo de confianga que se deseja. O escore padronizado z é o coeficiente de
erro padrdo para obter o erro dessa estimativa.

Vale ressaltar que curvas normais podem ter qualquer média p ou desvio padrdo o. No entanto, as
curvas normais podem ser transformadas para curvas com média igual a O (1 = 0) e desvio padrdo igual a 1
(o = 1). Apds essa transformacéo, ela é chamada de curva normal reduzida “z” e suas probabilidades sdo
encontradas mais facilmente em tabelas padronizadas.

O nivel de confianca é o quao provavel o intervalo definido possa conter o parametro populacional
estudado. Por exemplo, o mais comum ¢é usar o nivel de confianca de 95% e, portanto, alfa sera 5%. Isso
significa que, no longo prazo, 95% de todos os intervalos de confianga que puderem ser realizados, irdo
possuir o parametro populacional estudado.

Veja de uma forma mais clara nas figuras abaixo:

1-0=.95

'S
h 4

9_ 025 9_ 025
2 2

Z unidades: | Z=-1,96 0 Z=1,96

Limite Inferior L Limite Superior
X unidades: do Intervalo de Estimativa do Intervalo de
Confianga Pontual Confianca

Figura 3 - Distribuicdo normal: nivel de confianga [29]
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Interpretacao:

Amostra 20 30 40 0 60 70 80 X
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2 T |
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100 =50

Figura 4 - Distribuigdo Normal: intervalo de confianga [30]

Novamente, para uma populacdo infinita e deduzindo da férmula do erro tem-se o seguinte para
calcular o tamanho da amostra[31]:

pP-q

2
n= =2z —
a/2 62

Para p desconhecido, pode-se utilizar: .4 = 0,25. Isso recai no pior caso para o erro padrao, ja
que, para p = 0,5, o erro é maximo. Assim, dada uma proporg¢do p desejada, um nivel de confianga através
de x e estabelecido o erro, é possivel encontrar o nimero de amostras necessarias. Vale ressaltar que o
tamanho da populacdo nao consta na formula, ja que adotamos como hipdtese a populacdo infinita, e além
disso, ja esta implicito no préprio valor de p. Pela formula, é interessante notar que dados valores de z e
wn

e” constantes, o valor de n serd maximo quando p.§ = 0,25.

Para uma populagdo finita, emprega-se o mesmo raciocinio, mas aplica-se ao célculo o fator de

N—-n

corregao para populagdes finitas, comumente conhecido como CPF, dado por: v

A férmula para o cdlculo do erro fica sendo entdo:

(1—10)><10>< N-—n
n N-1

e = Za/z

Onde:
N = tamanho da populagdo

n = tamanho da amostra
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Para esse caso, precisa que a seguinte condi¢do seja satisfeita: o nimero de amostras a serem
colhidas, n, devera ser igual a pelo menos 5 % do tamanho da populagdo N: n 2 0,05.N
Consequentemente, deduzindo-se para o cdlculo do tamanho da amostra, tem-se:
__ N 22, (1-p)p
(N —1)e? +2z;,(1-p)p

E importante lembrar que para se utilizar os instrumentos de inferéncia estatistica que mencionou-

se neste capitulo, é preciso garantir uma condicdo sine qua non, a amostra ser aleatéria. Isso significa que
todos os elementos precisam ter chances iguais de fazer parte da amostra, serem escolhidos

randomicamente e, os que forem selecionados, precisam ser analisados.
3.5.4. Amostra Aleatoéria Simples

Para as amostras simples pode-se realizad-las de duas formas: com reposi¢cdo e sem reposicao.

Dada uma populacdo enumerada, sorteia-se aleatoriamente elementos da populagdo que irdo
compor a amostra. Para tal, pode-se utilizar softwares de sorteio aleatério, tabelas com nimeros aleatdrios
ou, até mesmo, ao acaso. Um elemento é sorteado desta populacdo e, logo apds, reposto novamente para
gue se repita o sorteio até que se complete o tamanho da amostra necessaria.

Ja a amostra sem reposicao é realizada de forma semelhante, mas com a diferenca de nado se repor
a amostra retirada da populacdo para o préximo sorteio. Assim, a probabilidade do préximo elemento ser
escolhido fica condicionada aos elementos anteriores.

A chance de um elemento ser sorteado num primeiro estagio é o tamanho da amostra sobre o
tamanho total da populagdo. A chance do segundo elemento passa a ser o tamanho da amostra menos um
sobre o tamanho da populacdo menos 1 e assim sucessivamente. Um exemplo cldssico para a amostra sem

reposicao é o caso do jogo de bingo, onde as bolinhas ndo sdo repostas para sorteio [32].
3.5.5. Amostra Aleatoria Estratificada

A amostra aleatdria estratificada é o processo pelo qual divide-se um universo em grupos. Quando
uma determinada popula¢do tem elementos heterogéneos, é necessario realizar-se uma estratificacdo para

diminuir a variacdo dentro de cada estrato e conseguir observar também as diferencas entre os estratos.

“Amostragem estratificada consiste na divisdo de uma populagdo em grupos (chamados estratos)

segundo alguma(s) caracteristica(s) conhecida(s) na populagdo sob estudo[...]” [33]
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A guantidade de estratos é determinada a partir das variabilidades que se quer estudar. Apés a
definicdo destes, comeca-se o sorteio aleatdrio como descrito na se¢do anterior, onde cada elemento fara

parte da amostra. Basicamente existem trés tipos de amostragem por estratificacdo:

1) Uniforme: o nimero de elementos sorteados para cada estrato € igual para todos.

2) Proporcional: o nimero de elementos é proporcional ao nimero de elementos que existe em
cada estrato.

3) Otima: o nimero de elementos é proporcional a quantidade de cada estrato e com a variacio
da caracteristica que se quer medir. Sendo assim, se minimiza o custo e a variancia da

estimativa da média populacional [32].
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4. MATERIAIS E METODOS

O trabalho consistiu inicialmente numa vasta analise de questionarios que ja existiam na intencdo
de se entender como estes poderiam se adequar para a realidade. Além disso, o principal interesse do
estudo era dar um enfoque na relacdo ensino aprendizagem vista por alunos, ex-alunos e professores, bem
como os diversos aspectos que a circundam. Apds visto que ndo havia nenhum questionario que abordasse
o tema da forma que se desejava, entao partimos para criacdo de um questiondrio original, mas com varias
contribuicdes dos questiondrios estudados. O processo continuou com a aplicacdo de um piloto em um
pequeno grupo para retirar erros grosseiros e, posteriormente, para a aplicagdo com o tamanho da
amostra representativa que foi calculado. Assim como todas as etapas anteriores, a andlise também foi
distribuida entre a equipe de pesquisadores para sua melhor execugdo. Apds essa ultima parte, realizaram-
se as melhorias necessdrias para se propor uma nova versao com as sugestdes e erros que apareceram poés
aplicacdo e andlise.

Resumidamente, as etapas foram as seguintes:

- Elaboracdo, incluindo grupo piloto para filtragem dos erros mais imediatos

- Aplicacao

- Andlise

- Realizagdo de melhorias com base nas analises das respostas
4.1. Elaboragao dos Questiondrios

Esse processo durou de abril a outubro de 2013. Inicialmente, escolheu-se alguns questionarios
de opinido que ja existiam no mercado para se entender como eles eram estruturados. Isso levou a equipe
de pesquisadores a realizar varios brainstormings para selecionar qual seria a melhor forma de se elaborar,
além de quais questdes seriam selecionadas. Foi um processo bastante longo e reflexivo, pois realmente
ndo foram encontradas muitas perguntas que abordassem os focos centrais desse estudo como motivagao,
aprendizado e curriculo observados pelas diversas perspectivas das pessoas que constroem ou construiram
diariamente o curso. Os questionarios que foram utilizados como modelo seguem abaixo:

Pesquisa de opinido SEMATRON

Pesquisa de opinidao SAdAEM

Questionario IFSC

Formulario de avaliacdo dos professores e alunos do ICMC

Formulario de avaliacdo dos professores da Engenharia de Produ¢do EESC/USP

Pesquisa com alunos, professores e ex-alunos do Instituto Tecnolédgico da Aeronautica

Trabalho de Conclusdo de Curso de Ricardo Pinto
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Apds muitas andlises, decidimos a elaboragdo com uma equipe de mais de 5 pessoas dentre as
guais encontravam-se uma engenheira de treinamento com mestrado na Alemanha e no Estados Unidos,
além de uma estatistica. Um primeiro piloto foi realizado com 3 alunos de cada turma dos alunos, além de
5 alunos de fora do curso para testar se o questiondrio estava enviesado. Além disso, escolheu-se 5 ex-
alunos, 3 professores e 5 calouros para os pilotos. Foi extremamente util para refinar a pesquisa e
adequada para as necessidades dos participantes.

A priori, poderia se pensar que nao seria interessante elaborar um questiondrio para calouros, ja
que eles conhecem pouco sobre o curso e teriam pouco a contribuir. Pensando neste aspecto, a equipe de
pesquisadores resolveu elabord-lo com o principal intuito de entender as expectativas desse individuo em
relacdo ao curso. Isso ira repercutir significativamente quais as atitudes desse aluno ao entrar no curso e
como ele cria, ou muda, alguns comportamentos que sdo originados em grande parte pelo meio e pelo
sistema no qual ele estd inserido. Assim como existe muito senso comum em relacdo ao que os ex-alunos,
professores e alunos acham, n3o seria diferente com os calouros. E nessa perspectiva que houve um
interesse em quebrar alguns mitos e confirmar outros, principalmente em relacdo a vontade do calouro em
aprender e o perfil deste. Um saber universal entre os que buscam um melhor alinhamento do sistema de
ensino superior atual é que a mudanca sé acontecera se for realizada inicialmente com os calouros, pelo
simples fato de que eles sao os menos enviesados pelo sistema. Entender as caracteristicas, anseios e
dificuldades dessa pessoa é ter mais possibilidades de moldar um sistema com uma nova cultura que
satisfaca essas necessidades e que, com a devida ampliagdo, possa ser disseminado para atingir um alto
nivel de ensino-aprendizagem.

A intengdo do questionario dos ex-alunos foi trazer o quanto a realidade de sala de aula vem sendo
aplicada ao mercado profissional, seja ele académico ou ndo. Buscou-se entender o que eles estdo
percebendo de toda a formacdo que eles tiveram na EESC, tanto visGes boas quanto desafios a melhorar. O
respeito que os alunos carregam por terem se formado na EESC e estarem atuando como engenheiros, ou
nao, foi de grande relevancia para a pesquisa. A equipe sabia que ndo existiria mudanca se os ex-alunos
ndo pudessem testificar o que e como deveria ser mudado, além de quais caminhos trilhar. Se
considerarmos um sistema malha aberta, entdo os ex-alunos seriam a resposta desse sistema. Isto significa
que precisamos considerar substancialmente a opinido deles para entender melhor todas as benesses
implementadas, além de tratar os possiveis desvios e ruidos gerados ao longo dos ultimos 12 anos de
criagdo e desenvolvimento do curso de Engenharia Mecatronica da EESC.

O questiondrio dos alunos é o primeiro que veio a mente para elaboracdo, ja que a insatisfagdo em
relacdo ao seu préprio aprendizado é, assim como este, construida diariamente dentro e fora de sala de
aula. Os alunos trazem o ponto de vista dos que estdo sendo guiados pelo sistema e de como ele estd

extraindo o melhor de cada estudante, isto é, ensinando.
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Por fim, mas ndo menos importante, o dos professores trazem a visdo de quem media a formacao
dessa realidade construida com os alunos, ex-alunos e calouros. Eles também estdo inseridos no sistema,
mas possuem um papel mais ativo de controle de como os processos ocorrerdo, apesar de ndo serem
totalmente livres para isso. Na verdade, os professores sdo mais encaixados em um papel especifico, ou
seja, designados para uma funcdo, do que permitidos construir novas realidades. Eles acabam passando
pelo mesmo processo de insatisfacdo que os alunos passam, sé que o ensino é outro: dar aulas; corrigir
provas ou trabalhos; e entregar notas.

Todas as pesquisas possuiram questdes quantitativas e qualitativas, desta forma foi possivel fazer
uma andlise mais profunda, sem lancar mao da objetividade. As questdes quantitativas foram de multipla
escolha as quais permitem tabulacGes e comparac¢Oes mais diretas. Ja as questGes qualitativas tratavam de
temas que permeavam o foco do estudo, a relagdo ensino-aprendizagem, e foram categorizadas para

facilitar a analise.

4.1.1. Questionario dos Alunos

Esse questiondrio foi dividido em sete partes com 62 questbes, 50 fechadas e 12 abertas. Esse
guestionario foi o mais bem elaborado, pois serviu como elemento central para criacdo da pesquisa com
ex-alunos, professores e calouros. Ele passou pela validacdo de uma engenheira de treinamento com
mestrado nos Estados Unidos e Franca na drea de pesquisa em psicologia social e por uma mestranda da
UFSCar, formada em estatistica, que atua com Big Data. Apds a criacdo deste, os outros se ajustaram mais
facilmente, jd que muitas estruturas de perguntas foram extraidas dele para que pudessem ser feitas
correlagdes na etapa das anadlises.

Na primeira parte, buscou-se entender qual era o perfil do aluno a partir de uma seg¢do de Dados
Demograficos com 8 questdes objetivas que versavam sobre: sexo, idade, ano de ingresso na mecatronica,
dependéncia financeira, periodo estimado para se formar, média ponderada, regido em que nasceu e
etnicidade.

Na se¢ao Motivagado tem-se 13 questdes das quais 7 sdo fechadas e 6 abertas. Nesta parte, buscou-
se entender o seguinte: por que os alunos tinham escolhido o curso; por que preferiram a cidade de Sao
Carlos; quais caracteristicas do curso motivavam e desmotivavam eles; em qual grau que eles queriam uma
mudanca no curso; sugestdes de melhorias; como estava a motivacdo atual deles em relagdo a
universidade como um todo e em relagdo a sua propria formacdo académica; os principais fatores que
atrapalham o rendimento académico; pretensdo de atuacdo com engenharia mecatrénica; em qual tipo de

instituicdo atuaria; e se houve um processo de mudanga nos interesses académicos ao longo da faculdade.
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Na drea Distribuicdo do Tempo Designado pela Universidade houve 5 perguntas das quais 3
fechadas e 2 abertas. As questdes fechadas abordavam os temas: quais areas do curso que os alunos
tinham interesse; como vocé vé a distribuicdo de matérias dessas areas; e o quao elas estdo adequadas em
relacdo ao curso. Nas abertas, perguntou-se quais as matérias que os alunos gostariam de ver adicionadas
ao curso e qual a melhor matéria, na opinido deles.

Na terceira parte, Avaliacdo da Instrucao, onde eram 12 questdes entre 9 fechadas e 3 abertas,
foram avaliados os seguintes aspectos: se estava claro o porqué se estava aprendendo em cada aula; a
qualidade média dos professores; a qualidade média da didatica dos professores; o quanto a didatica
influenciava no aprendizado; de qual forma o aluno é mais estimulado na universidade; o nivel de
preocupacdo dos professores em relagdo ao aprendizado dos alunos; se a relagdo dos professores com a
turma visava alta qualidade de aprendizado; as caracteristicas que melhor descrevem a relagado professor-
aluno; os melhores professores do curso e o motivo de ter escolhido tais professores; a existéncia de
matérias que ndo gostou, mas poderia ter gostado se melhor ensinadas; e a existéncia de matérias que ndo
gostou de nenhuma maneira.

Na secdo Avaliacdo do Aprendizado Pessoal foram apenas 10 questdes fechadas. Elas discorriam
sobre: o conforto em relacdo ao prédio da mecatronica; o quao bem utilizados eram os laboratdrios da
mecatronica; o nivel de qualidade do prédio da mecatrbnica; a importancia que se da as notas; o quanto os
métodos de avaliagdo ajudam no aprendizado a longo prazo; o nivel de aprendizagem relacionada a todos
os aspectos da universidade; a regularidade com que se frequenta as aulas; a porcentagem do tempo
dentro de sala de aula; a porcentagem de aprendizado percebido por meio de uma aula expositiva; e se 0
aluno ja “colou” em provas.

Na penultima parte desse questionario, foram colocados questionamentos sobre a Distribuicdo do
Tempo Pessoal que cobriam 8 questdes entre as quais 7 foram fechadas e 1 aberta. Os temas eram: com
que frequéncia se estudava para as matérias; em qual momento do semestre se costuma concentrar
significativamente os estudos; porcentagem do tempo dividida em atividade da graduacdo e atividades fora
dela; porcentagem do tempo dividida em atividades extracurriculares e o lazer; se o aluno participa de
alguma atividade extracurricular e se sim, por quanto tempo e quanto aprendeu nela para a formacdo
profissional; e se ndo participou de alguma extracurricular, qual foi o motivo.

Em Distribuicdo das Areas e Matérias do Curso, ultima parte da pesquisa com os alunos, colocaram-
se 6 questbes fechadas para tratar dos assuntos: quantidade de tempo que o aluno precisa se dedicar as
disciplinas de graduagdo; a porcentagem do curso dividida em teoria e pratica; a quantidade de tempo
utilizada pra teoria e para pratica; e o tempo disponibilizado pela universidade as atividades

extracurriculares e ao lazer.
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4.1.2. Questionario dos Professores

O questiondrio dos professores foi composto de 5 partes onde continham 54 questdes das quais 47
eram objetivas e 7 abertas. A elaboracdo dessa pesquisa tentou articular com questdes ja existentes na dos
alunos para ser possivel a realizacdo de algumas comparacdes futuras. Além disso, perguntas especificas
foram colocadas para também poder atingir a realidade dos professores, em particular.

A primeira parte, Dados Demograficos, continha 9 questdes objetivas. Ela tratou dos seguintes
aspectos: sexo; idade; grau académico na USP; regime de turno na USP; posicdo na USP; renda mensal
estimada; tempo que leciona no ensino superior; tempo que leciona na USP; tempo que leciona para o
curso de engenharia mecatrénica. Buscou-se entender qual o perfil do participante para que se pudesse
tracar minimamente as principais caracteristicas dos professores que lecionam para o curso.

A drea de Motivacdo para Ensinar ao longo do Curso possui 12 questdes das quais 10 sdo objetivas
e 2 abertas. As perguntas versavam sobre: a finalidade do ensino na graduacdo em relacdo a formacao
integral do individuo; distribuir partes de importancia a pesquisa, ensino e extensdo; o quanto a USP
valoriza o docente em relacdo a todas as suas atividades; o quanto a universidade estimula a ser um bom
professor; o quanto a burocracia contribui para as atividades; se a remuneracdo era condizente com o
servico prestado na universidade em comparacdo com outras publicas e privadas; o qudo suficientes sdo os
incentivos a pesquisa, ensino e extensdo; a motivacao atual do professor ao lecionar para o curso; a
motivacdo que o professor percebe do aluno; e sugestées de melhorias no curso.

Na terceira parte, Avaliagcdo da Instrucdo, eram 10 questGes dentre as quais 7 objetivas e 3 abertas.
As questdes tratavam sobre: quais caracteristicas motivavam e desmotivavam no curso lecionado; o que
melhoraria em relacdo as questdes da motivacdo; o quanto esta claro para os alunos o porqué de estarem
aprendendo as disciplinas; se o professor da feedback aos alunos acerca do curso ministrado e com que
frequéncia realiza essa intervencdo pedagdgica; frequéncia que coloca questdes iguais ou semelhantes as
provas anteriores; a qualidade média da didatica e do conhecimento dos outros professores da USP; e as
caracteristicas que melhor descrevem a relagdo professor-aluno.

Na se¢do de Avaliagdo do Aprendizado houve 14 perguntas com 12 objetivas e 2 abertas. As
questGes abordaram: a distribuicdo de matérias no curso; o potencial académico dos alunos em
comparagdo com os outros do pais; se houve alguma mudanga na qualidade dos alunos do curso; a
gualidade dos alunos da engenharia mecatronica; o quanto os alunos estdo preparados assim que entram e
guando saem da universidade; quais mudangas ocorreram na qualidade dos alunos ao longo do tempo de
permanéncia na universidade; o quanto os métodos de avaliagdo ajudam no aprendizado a longo prazo dos
alunos; a porcentagem do tempo que os alunos estdao aprendendo numa aula; qual melhor modelo de

ensino para engenharia; a porcentagem de alunos que colam nas provas; a relevincia das atividades
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extracurriculares para a formacao profissional; a qualidade da infraestrutura; e a relevancia do intercambio
para a formacao profissional.

Na ultima parte, Distribuicdo do Tempo Designado pela Universidade continham apenas 9 questdes
objetivas. As questdes versavam sobre: a quantidade de tempo que os alunos precisavam se dedicar as
disciplinas de graduacao; a proporcao ideal entre atividades na graduacdo e fora dela para os alunos; a
guantidade de tempo disponibilizado para as atividades extracurriculares e ao lazer; divisao do tempo para
as atividades relacionadas com a docéncia e com o ensino; divisdo do tempo do curso entre teoria e

pratica; avaliagdo do tempo utilizado para teoria e pratica
4.1.3. Questionario dos Calouros

O questionario com os calouros foi dividido em 6 partes que continham 56 perguntas entre 47
objetivas e 9 abertas. A principal dele é o foco nas expectativas trazidas pelo olhar desse participante em
relacdo ao curso, além da possibilidade de perceber como isso evolui ao longo do trajeto na universidade
através do questionario com os alunos. Perguntas especificas em relacdo ao vestibular e ao ensino médio
foram adicionadas para identificar melhor o perfil e a realidade vivida por esse grupo.

A area Dados Demograficos tinha 15 questdes onde 14 eram objetivas e 1 aberta. Os tdépicos
cobertos foram: sexo; idade; regido em que nasceu; etnicidade; tipo de instituicdo que realizou o ensino
fundamental e médio; se realizou curso técnico; se realizou cursinho pré-vestibular apds o terceiro ano do
ensino médio; uma estimativa para o ano de finalizacdo da graduacao; renda mensal familiar; expectativas
de dependéncia financeira na universidade; se realizou outra universidade antes da EESC/USP; ordem de
preferéncia dos cursos da carreira no vestibular; se passou em outro vestibular ou ndo e se sim, quais que
foi aprovado.

A secdo Motivagdo possuia 10 questSes das quais 5 eram objetivas e 5 abertas. As perguntas
abordavam os aspectos: o que é engenharia mecatronica; o motivo de ter escolhido o curso; os principais
interesses ao entrar na universidade; o que ndo gostaria de encontrar no curso; o motivo de ter escolhido
fazé-lo em S3o Carlos; a motivagdo atual do calouro em relagdo a todos os aspectos do curso e apenas a
formagdo académica; os principais fatores que podem prejudicar seu rendimento na universidade;
pretensdo em atuar com engenharia mecatronica pds-formado; e em quais instituicGes entraria apds se
formar.

A parte referente a Expectativas para a Instrucdo foi composta por 9 perguntas objetivas. Estas
versavam sobre: a expectativa do calouro em relagdo ao conhecimento e didatica dos professores; o
guanto a didatica do professor influencia no aprendizado do aluno; como foi estimulado durante a maior
parte do tempo antes a universidade e como sera estimulada nela; a expectativa em relacdo ao nivel de

preocupacdo do professor em relagdo a saber se o aluno estd aprendendo; se a relacdo dos professores
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com a turma visara o alcance de alta qualidade de aprendizado para todos os alunos; quais caracteristicas
gue se espera da relacdo com o professor; e o que se espera de um bom professor.

A area Expectativas para o Aprendizado Pessoal foi organizada em 10 perguntas com 8 objetivas e 2
abertas. Os assuntos retratados aqui foram: dreas relacionadas que o calouro tem mais interesse; o quanto
os calouros conhecem as matérias que compdem o curriculo do curso; quais matérias gostariam de
aprender no curso; o quanto se importam com obter boas notas em provas e projetos; o quanto se espera
aprender em relacdo a todos os aspectos da universidade; regularidade de frequéncia as aulas; o quanto se
espera aprender nas aulas; se gostaria de realizar intercambio e os motivos para tal; e se pretende colar nas
provas.

A penultima parte, Distribuicdo do Tempo Pessoal, caracteriza-se por possuir 7 questdes dentre 6
objetivas e 1 aberta. Os aspectos abordados foram: frequéncia que espera estudar para as matérias;
momento do semestre que espera concentrar significativamente os estudos; divisdo do tempo em
atividades na graduacdo e fora dela; se gostaria de fazer parte de algum grupo extracurricular e se sim,
guanto tempo pretende estudar e quanto que espera aprender; e se preferiu ndo fazer atividade
extracurricular, qual foi o motivo.

A area Distribuicdo do Tempo Designado pela Universidade possuia apenas 5 perguntas objetivas.
Tratou-se de caracteristicas entre: porcentagem que acredita ser dividida entre teoria e pratica no curso;
expectativa de como serd utilizado o tempo para teoria e para pratica; o quanto de tempo serd

disponibilizado para atividades extracurriculares e lazer.

4.1.4. Questionario dos Ex-alunos

Como os ex-alunos sdao o fechamento do nosso sistema, os atores que estdo |d na ponta para
conferir o quanto a formagdo universitdria tem impactado na sociedade, entdo o questionario foi criado
para atender toda essa vontade em entender como os Alumni percebem sua formagdo e respectiva relagdo
com sua area pessoal e profissional. Foi dividido em 7 partes com 60 questdes no total e distribuidas em 51
objetivas e 9 abertas.

Outro aspecto relevante para se mencionar na constru¢dao do questiondrio dos ex-alunos é sua
comparagdo com os alunos, calouros e professores. Utilizou-se de muitas perguntas que podiam ser
comparadas nas analises para que a malha fosse realmente fechada. Os ex-alunos contribuiram bastante
para que o questiondrio tivesse a realidade deles e pudesse atender as suas respectivas necessidades.
Muitas questdes vdo ndo apenas tratar do mercado de trabalho, mas também da relagdo com a vida
pessoal, da construcdo e formacgdo de um ser humano integral e para a cidadania.

A secdo Dados Demograficos possuia 17 objetivas que cobriam os seguintes temas: sexo; idade; ano

de ingresso no curso; tipo de entidade que realizou o ensino fundamental e médio; periodo em que se
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formou; estimativa da média ponderada; quantidade de reprovacgdes; localidade que nasceu; local que se
encontra atualmente; etnicidade; em que d4rea atua; setor em que trabalha; se atua com engenharia
mecatronica; se atua na drea técnica; drea mais correlacionada com a sua funcdo; e renda mensal
estimada.

A segunda parte foi dedicada a falar sobre Motivagdao onde 7 questdes foram selecionadas com 3
objetivas e 4 abertas. Essas perguntas tratavam dos aspectos correlatos a: o motivo pelo qual os alunos
escolheram fazer o curso; o que eles acham de bom e ruim no curso; qual tipo de mudanca sugere-se para
0 curso; sugestdo de melhorias para os assuntos bons e ruins levantados; e os fatores que mais
prejudicavam o rendimento académico.

Na Avaliacdo da Instrucdo foram apenas 7 objetivas que versavam sobre: qualidade média do
conhecimento e didatica da maioria dos professores; o que o ex-aluno foi mais estimulado na maioria das
aulas; quais caracteristicas melhor descrevem um bom professor; quais caracteristicas melhor descrevem a
relacdo entre professor e aluno na universidade; o grau de adequacdo da forma como a engenharia foi
ensinada em relacdo as competéncias exigidas de um engenheiro.

Com a Avaliagdo do Aprendizado foram construidas 9 perguntas dentre 8 objetivas e 1 aberta. As
questdes trabalhavam: a adequacdo das disciplinas ao curso; quais assuntos que poderiam ser mais
trabalhados; o quanto se aplica da universidade, direta ou indiretamente, na vida profissional; o quanto se
aprendeu no curso para a formacdo profissional; o quanto as aulas e os métodos de avaliacdo da
universidade influenciaram no aprendizado a longo prazo; o quanto de aprendizado pessoal se leva de um
intercambio; o quanto o intercambio acrescentou em sua vida profissional; e se ja “colou” nas provas.

Na parte referente a Avaliagdo Geral Depois de Formado estavam listadas 9 perguntas com 6
objetivas e 3 abertas. As questdes abordavam: o quanto estava-se preparado ao entrar na universidade; o
guanto se sentiu preparado para a vida profissional pds-formado; o que mais contribuiu para se sentir
preparado para a vida profissional; o quanto fazer uma pds-graduacdo é relevante para formacdo
profissional; se fez algum tipo de pds-graduacdo apds a formatura e se sim, quais que foram realizados;
guais foram os motivos para fazer a pds-graduacdo; como percebe-se as oportunidades no mercado de
trabalho para o engenheiro mecatronico; e quais as principais caracteristicas boas e ruins do engenheiro
mecatronico comparado com outros profissionais.

A penultima parte, Distribuicdo do Tempo Pessoal tratava de 4 aspectos dos quais 3 estavam em
guestdes objetivas e 1 em abertas. As perguntas foram na dire¢dao do seguinte: se o ex-aluno foi membro
de alguma atividade extracurricular; se sim, por quanto tempo participou de uma atividade extracurricular
e a relevancia dessa atividade para a formacgao profissional; e se nao, porque preferiu ndo fazer.

A Distribuicdo do Tempo Designado pela Universidade tinha apenas 7 perguntas objetivas que

foram em busca de saber: como avalia-se a distribuicdo das areas e matérias o curso; a quantidade de
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tempo dividida entre teoria e pratica; a quantidade de tempo utilizada para teoria e pratica; a quantidade

de tempo designada para as disciplinas da graduacao, atividades extracurriculares e lazer.

4.2.  Aplicagao dos Questionarios

Para aplicar os questionarios foi necessdrio saber qual seria o tamanho da amostra ideal,
considerando um erro razoavel para uma quantidade de pessoas que fosse possivel com os recursos
humanos que tinhamos para conseguir captar os dados. Para tal, precisava-se saber a populagdo de alunos,
ex-alunos, professores e calouros que tinhamos e fazer algumas simula¢des para cdlculo do erro. O
intervalo de confianga de 95% foi estabelecido pois esse é o padrao usado na maioria das pesquisas.

Na sessdo de graduacdo, foram requeridos os dados dos alunos presentes no curso em 2013, um
total de 268 estudantes. E os ex-alunos jd formados estavam somando 244 pessoas. Em relacdo aos
calouros, sabia-se que tinham entrado 50 e para o nosso filtro dos professores que tinham mais de 3 anos
de relacionamento com o curso de Engenharia Mecatronica nos ultimos 5 anos existiam 30 docentes.

Calculando o erro amostral, ponderou-se que coletando 33 alunos de cada turma, ter-se-ia um erro
aceitdvel de 10% por turma se considerarmos cada turma contendo 50 alunos. Ao fim do processo, coletou-
se 170 respostas, 0 que permitiu ter-se uma margem de erro de 4,55% para a representagdo total dos
alunos. Em relagdo aos ex-alunos, obteve-se 111 respostas que resultam em 7,09% de erro amostral para a
populagdo dos ex-alunos e um erro de 9,67% considerando os ex-alunos mais velhos (03, 04 e 05) e os mais
novos (06, 07 e 08), considerando metade da populacdo para cada estrato citado.

Para os calouros, como foram coletadas 38 respostas, entdo obteve-se um erro de 7,87%. E, com os
professores, ndo faz sentido calcular erro para uma populacdo de 30 pessoas. Além do mais, foram
coletadas 29 respostas, o que é praticamente a totalidade da populagao.

Com as metas postas, a equipe foi atrds de alcanga-las. Para cada perfil de participante a coleta foi
realizada da maneira que considerou-se mais adequada pelos motivos que serdo explicados a seguir:

Alunos:

Coletaram-se os dados randomicamente para os alunos ao selecionar-se o hordrio com um
professor que pudesse apoiar o projeto e liberar os alunos um pouco mais cedo para que pudessem dirigir-
se ao laboratdrio de computadores localizado no 1° andar do prédio de aulas didaticas do departamento de
engenharia mecanica. Além do horario ser localizado no meio do turno para aproveitar o momento de
intervalo entre aulas. Isso ganhava tempo para o aluno utilizar nas respostas do questiondrio sem se
preocupar em perder aulas. Mais ainda, a aula escolhida também foi selecionada identificando a maior
presenca de alunos nela.

Os alunos ndao eram avisados do dia da aplicagdo para que ndao houvesse a possibilidade de

pensarem em sair mais cedo. Quando chegava a hora, chamava-se todos os alunos para subirem ao
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laboratério para realizar a pesquisa, o qual ja estava com seus computadores na mesma pagina da pesquisa
e prontos para que comecassem a respondé-la. A partir dai, explicava-se a pesquisa e aqueles alunos que
ndo conseguissem utilizar o computador, pois existem apenas 23 em funcionamento dos 26 que existem,
poderiam passar o contato para que houvesse o envio do link por e-mail no mesmo momento.

Ainda assim, ndo se conseguiu obter a quantidade final desejada e foi necessaria uma maior
divulgacdo nos canais de comunicacdo com os alunos (Facebook e e-mail) para que a meta pudesse ser
atingida e o erro amostral diminuido. Vale ressaltar que apesar de uma pequena diferenca em relagdo a
experiéncia do respondente, a escolha deles ainda foi randémica e o questionario foi respondido de forma
individual.

Calouros:

Com a experiéncia dos alunos em novembro de 2013, decidiu-se aprimorar a aplicagdo em maio de
2014 com os calouros. Além de todo o processo de escolha do melhor horario, com um professor flexivel e
grande quantidade de alunos, acrescentou-se um ultimo fator que foi a solicitacdo do professor na aula
anterior para que os alunos trouxessem o notebook para a aula. Isso foi avisado, mas sem dizer que teria a
intencdo de se utilizar para a pesquisa, novamente isso poderia acarretar em uma menor participa¢do na
pesquisa. Além disso, quem ndo tinha trazido notebook, levamos para a sala de informadtica para que
pudessem realizar o questiondrio normalmente.

No entanto, a situacdo ndo saiu como planejada, pois a internet do prédio de aulas didaticas ndo é
muito boa. Os alunos ndao estavam conseguindo acessar a pdagina online para responder as perguntas.
Acredita-se que pela presenca de alguns computadores a mais, a rede ndo aguentou e ficou muito lenta.
Todavia, os alunos foram solicitados mais uma vez a dizer seus e-mails e o link foi enviado para que
pudessem responder depois. Os calouros sdo bastante participativos e ndo houve tanta necessidade de se
divulgar via midias sociais.

Ex-alunos:

Como o grupo de ex-alunos esta disperso pelo Brasil e mundo, além da comunica¢do com eles ser
mais dificil pela falta de contatos diretos, afinal muitos dos e-mails e telefone que a Secretaria Académica
tem ja foram trocados ou ndo estdo mais em uso por eles. As midias sociais ndo tinham sido difundidas na
época deles, como é atualmente e, por isso, torna-se mais dificil encontra-los pelas redes sociais. No
entanto, com bastante empenho e esfor¢o da equipe, criou-se uma planilha de controle dos alunos que
confirmavam que haviam realizado a pesquisa para que fosse possivel ir atras dos que nao tivessem feito
ainda.

A intengdo era conseguir distribuir as quantidades coletadas ao maximo para cada turma. Os anos
mais novos eram mais faceis de serem encontrados, pois ja havia uma certa amizade com as pessoas da

pesquisa. Os mais antigos preferiam uma abordagem mais formal e, geralmente, gostavam de que fosse
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enviado o questiondrio via e-mail. Alguns dos ex-alunos elogiaram o projeto e se dispuseram a fazer
ligagdes por Skype para contribuir mais.

Professores:

O respeito e formalidade foram presentes aqui para que fosse possivel a criacdo de uma
comunicacao efetiva tanto para ouvir os professores, como para realizarem o questionario. Os professores
costumam estar bastante atarefados e tém pouquissimo tempo para contribuir com atividades repentinas
dos alunos como estas. Além disso, se fosse mal comunicado o propdsito do estudo, poderia haver
facilmente represdlias e poucos professores poderiam responder. Dado esses fatos, a melhor abordagem
escolhida pela equipe foi ir até as salas dos professores, explicar o projeto e marcar o melhor hordrio para
gue o questionario pudesse ser realizado na presenca de um dos pesquisadores da equipe.

A intencdo era que um dos membros da pesquisa pudesse estar presente enquanto o participante
respondia, pois assim o pesquisador poderia sanar possiveis duvidas que existissem na hora e contribuir
para uma boa imagem do questionario. Além disso, melhorias sugeridas pelo questionario seriam anotadas
para serem revistas numa segunda versao, ja que a ideia é que se aplique anualmente esses questionarios.
No entanto, o pesquisador ficava completamente proibido de visualizar ou interferir nas respostas do
professor sem a devida solicitacdo. Como o computador do professor fica virado para ele na sala, entdo isso
facilitou para que o pesquisador aguardasse na cadeira em frente ao professor e estivesse de prontidao
para contribuir com o que lhe fosse pedido.

Ainda assim, alguns professores preferiram que fosse enviado por e-mail, o que, como previsto,
alongou o tempo de realizagao pela falta de tempo dos professores e, possivelmente, surgiram dividas que

ndo puderam ser esclarecidas.

4.3, Andlise dos Questionarios

Como foi escolhido o modelo de questionarios online, a andlise das respostas facilitou muito em
comparag¢do com a possibilidade de aplica-los via papel. Todas as respostas ja estavam digitalizadas e, além
disso, o Google ja gera os graficos diretos de cada pergunta. No entanto, a ferramenta do Google ainda
possui alguns bugs a serem consertados e, por isso, essa facilidade citada ndo foi tao utilizada, necessitando
de que a maior parte das analises fossem realizadas pelo préprio Excel.

Para as questdes fechadas, utilizou-se basicamente a funcdo da tabela dindmica do Excel para gerar
tabelas de andlises e os graficos. Apenas para os casos das questGes de multipla escolha com checkboxes é
que foi preciso fazer uma transformacdo utilizando as formulas “localizar”, “se” e “contar”. Como cada
respondente poderia escolher uma combinacao de escolhas distintas, entdao ao separar cada escolha em
uma coluna e discriminar quais foram escolhidas por cada um, algo que o Google ainda ndo entrega pronto,

era possivel utilizar a tabela dinamica normalmente para apresentar os resultados desse tipo de questao.
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Depois de gerados, os graficos referentes as analises diretas das perguntas eram organizados por
titulo e suas legendas eram feitas de forma a permitir um entendimento rdpido em um olhar. Isso facilitaria
a escolha ou ndo do grafico numa etapa seguinte. Além disso, buscava-se apresentar o grafico através de
um tipo que melhor expusesse a sua analise. Algumas vezes foi necessdrio o uso de graficos relativos, em
porcentagens, outras escolheu-se o tipo com as respostas absolutas e ainda houve casos nos quais preferiu-
se o de pizza.

Ja os graficos que promoviam a correlacdo de mais de uma pergunta precisavam de todas essas
observacgoes ja citadas, além da necessidade de colocar os respectivos graficos diretos ao lado de alguns
para que fosse possivel uma sdlida e precisa analise de tendéncias e proporcionalidade.

As questOes abertas foram conduzidas de uma maneira diferente. Inicialmente, comecou-se um
trabalho de analisar cada resposta e agrupar a quais respectivos temas cada uma se propunha em um
documento de Word. Apds o término da andlise das abertas com os alunos, percebeu-se que seria melhor
transcrever o processo para o Excel e continuar por ele. Na planilha deste programa, continuou-se o
processo de leitura de cada uma das respostas, algo que demorava cerca de 2 horas por cada questdo
aberta analisada. No Excel, foi possivel categorizar as respostas de forma mais clara e organizada, além dos
calculos de quantos responderam em cada categoria e do ordenamento A-Z ao final de todo processo.
Todas as respostas foram lidas e consideradas de acordo com os principios da pesquisa qualitativa, ou seja,
nao é algo tao preciso quanto a quantitativa, mas com certeza obteve-se um resultado bem mais profundo.

Para a escolha dos graficos que iriam ser apresentados, os pesquisadores focaram em atingir uma
representatividade de pelo menos 10 graficos que compunham cada pesquisa e que mais a representavam
em relagdo a ensino-aprendizagem. Apds a escolha dos 10 melhores de cada um, entdo partiu-se para
analisar as possiveis correlagdes que existiam entre eles e assim agrupd-los numa mesma parte para uma
Unica explicacdo. Além disso, alguns dos outros que ndo foram escolhidos em outros questionarios também
se fizeram necessdrios, pois precisavam ser colocados juntamente com alguns dos 10 melhores para
promover a comparagao e analise entre os questionarios.

Com as analises, foi possivel a realizagdo de um processo de reflexdo para adequacdo das perguntas
numa segunda versdo. Algumas delas foram interpretadas de uma maneira que nao foi a intenc¢do inicial da
pesquisa, outras foram desnecessdrias e pouco agregaram ao contexto geral. Houve ainda as que possuiam
alguns erros e outras perguntas que surgiram desse ato de reflexdo e que precisardo entrar na segunda

versdo para se verificar ainda mais correlagdes.
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Como ha um total de 60 questdes para ex-alunos, 56 para calouros, 54 para professores e 62 para
alunos, existem 232 graficos que surgem da simples andlise direta dessas questdes. Além disso, poder-se-ia
criar diversas correlacdes interessantes entre essas questdes, resultando em um numero bem amplo e
extenso de analises possiveis. Para que fosse possivel apresentar os resultados deste trabalho de forma
concisa e inteligivel, escolheu-se focar em graficos que tivessem a maior correlagdo com o tema central do
estudo: relagdo ensino- aprendizagem. Se houver interesse externo de analisar outros aspectos ou dados
mais especificos, além dos apresentados aqui, é possivel solicitar aos membros da SAdEM e eles fardo e

enviardo as respectivas andlises desejadas.

5.1. Questionario dos Calouros

Tracando-se um perfil geral do calouro que ingressa no curso de engenharia mecatronica pode-se
considerar:

- 97% do sexo masculino

- entre 18 e 19 anos, em média

- 60% do Estado de S3o Paulo, 16% do Nordeste e 13% dos outros estados do Sudeste

- 74% se consideram brancos e 16% pardos

- 87% estudou o ensino fundamental integralmente em escola particular

- 97% estudou o ensino médio integralmente em escola particular

- Nenhum fez curso técnico

- 63% fizeram curso pré-vestibular apds o terceiro ano

- 60% acreditam que vao se formar com a turma e 34% com um atraso de 6 meses a 1 ano

- Renda familiar estimada de RS 8800,00

- 71% receberdo auxilio dos pais e ndo passardo dificuldades financeiras, mas 18% ainda assim
passardo por problemas em suas finangas

- 89% n3o fizeram outra universidade antes da EESC/USP

- 47% escolheram no vestibular a seguinte ordem: 1 — Engenharia Mecatronica, 2 Engenharia
Mecanica, 3 — Produgdo. Outros 45% escolheram 1 — Engenharia Mecénica, 2 — Engenharia Mecatronica, 3
— Engenharia de Producao.

- 84% passaram em outro vestibular
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Algumas relagGes interessantes apenas entre os calouros foram:

A primeira andlise que desse grafico é perceber que as expectativas para frequentar as aulas sdo
altas. Um segundo ponto importante é que é crescente a quantidade de pessoas com vontade de ir as aulas
gue acompanha um crescimento também em relacdo a se importar em obter boas notas. Vale notar que
para os dois maiores niveis de expectativa em frequentar as aulas, a importancia que se da as notas é

majoritaria.
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Com que regularidade pretende frequentar as aulas

Figura 5 - Calouros - Quanto se importam em obter boas notas" X "Com que regularidade pretende frequentar as aulas"

No grafico abaixo, percebe-se que a quantidade de pessoas que querem frequentar mais as aulas
aumenta e o quanto os calouros esperam aprender em uma aula em cada nivel de frequéncia também
cresce, sugerindo, mas ndo afirmando, uma correlacdo entre acreditar no sistema de ensino de aulas

expositivas e a expectativa de aprendizado.
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18 O quanto espera
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14 aprender em aula
12 B Mais de 80%
10 60% a 80%
8 40% a 60%
6 W 20% a 40%
;1 - H Menos de 20%
0 ||

Regularmente A maioria das vezes Sempre

Com que regularidade vocé pretende frequentar as aulas?

Figura 6 — Calouros - "Enquanto estiver assistindo as aulas na universidade, o quanto vocé espera aprender?" X "Com que
regularidade pretende frequentar as aulas"
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5.2. Questionario dos Alunos

Tracando-se um perfil geral do aluno da engenharia mecatrénica pode-se considerar:
- 85% do sexo masculino

- idade média de 20 anos

- 82% recebem auxilio dos pais, mas ndo passam dificuldades financeiras

- 56% irdo se formar com a turma e 39% terdo atraso de 6 meses a 1 ano

- 62% nasceram no estado de Sdo Paulo e 15% nas outras partes do Sudeste

- com média ponderada de 7,3

- 82% se consideram brancos e 10% pardos

O grafico a esquerda apresenta o quanto os alunos se importam com boas notas e suas respectivas
médias ponderadas. Nos niveis que mais se importam em obter boas notas, existe um aumento na
porcentagem de pessoas com médias ponderadas maiores. Existe um salto interessante entre os niveis
agrupados 0 a 3 e o nivel 4 nos quais as médias abaixo de 7 diminuem, entre 7 e 7,9 aumenta e maior que 8
permanece constante. Do nivel 4 para o 5, é ainda mais expressivo o quanto aumentam as duas médias
superiores e abaixam as médias inferiores. Isso acontece também do nivel 5 para o 6, sugerindo uma
relacdo entre se importar com o sistema de avaliacdo e ser exitoso nele.

Ja o grafico a direita, trata dos mesmos niveis do quanto a pessoa se importa em obter boas notas,
mas relacionando com a motivacdo académica. Ao longo de niveis maiores de importancia dada as notas,
percebe-se que aumenta a quantidade de motivacdo académica, dando um salto maior entre o penultimo e
ultimo nivel, sugerindo que possa existir mais uma relacdo entre estar motivado com a formacdo

académica oferecida pelo curso e o fato de se importar em obter boas notas.
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Figura 7 - Alunos - Distribuicdo relativa - "Média ponderada" X "Quanto se importa em obter boas notas'
“Motivagcao Académica” X “Quanto se importa em obter boas notas”
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Os dois graficos abaixo vém se complementar quando o da esquerda coloca a distribuicdo com que
os alunos dizem frequentar as aulas e uma comparacgao desse fator com a média ponderada. Percebe-se ja
no grafico a esquerda que os alunos se mostram bastante frequentes. Além disso, uma comparacdo
semelhante feita acima com a o nivel de importancia dado as notas, também aparece aqui onde a medida
gue os niveis de regularidade as aulas aumentam, o percentual de notas superiores aumenta e o percentual
das notas inferiores decresce. O que sugere que ha possibilidade de existéncia de uma relagdo entre a

regularidade com que se frequenta as aulas e o quanto os alunos obtém boas notas no sistema de

avaliagdo.
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"Com que regularidade vocé frequenta as aulas?"
Figura 8 - Alunos - "Com que regularidade vocé frequenta as aulas?

“Média ponderada” X “Com que regularidade vocé frenquenta as aulas?”
- Distribui¢ao Relativa

A relagdo abaixo é bem interessante no que tange o tema atividades extracurriculares. Percebe-se
gue para um tempo maior de participacdo nestas atividades, ha uma porcentagem de alunos também
maior que se sentem aprendendo mais, principalmente no nivel maior que 80%. O grafico sugere que possa
existir uma correlagdo entre o tempo de permanéncia e a percep¢do de aprendizagem desses alunos nas

atividades extracurriculares.
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Figura 9 — Alunos - “Porcentagem do tempo que se sente aprendendo em atividades extracurriculares” X “Tempo que participou
de atividades extracurriculares” - Distribuicdo relativa
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5.3. Questionario dos Ex-alunos

Tracando-se um perfil geral do ex-aluno da engenharia mecatronica pode-se considerar:

- 95% do sexo masculino

- 27 anos, em média

- 64% estudaram o ensino fundamental integralmente em escola particular e 21% integralmente
em escola publica

- 83% estudaram o ensino médio integralmente em escola particular e 12% integralmente em
escola publica

- 61% se formaram com a turma e 26% com atraso de 6 meses a 1 ano

- 7,45 de média ponderada

- 55% ndo reprovaram em nenhuma matéria, 19% reprovaram em mais de 6 matérias

- 58% nasceram no Estado de Sdo Paulo e 13% no Centro-Oeste

- 30% vivem em S3o Paulo — capital, 26% no Estado de Sdo Paulo (exceto Campinas, Sdo Carlos e
Sdo Paulo — capital) e 15% em S&o Carlos

- 77% se consideram brancos e 13% pardos

- 23% atuam na area de projeto e 12% em consultoria

- 69% trabalham em empresa privada (exceto em empresa prépria)

- 55% atuam com engenharia mecatronica

(Observacdo: Atuar com engenharia mecatronica pode significar trabalhar na area técnica ou nao,
contanto que a pessoa esteja relacionada a alguma area correlata a computacao, elétrica ou mecanica. Ex.:
Engenheiro de Produto, Coordenador do suporte elétrico, Gerente de produg¢do mecanica, Desenvolvedor
de Software.)

- 54% atuam na drea técnica

(Observacdo: Atuar na area técnica significa trabalhar como agente direto nas areas de pesquisa,
desenvolvimento ou manutencdo de produtos/servicos dentro das areas correlatas a computacdo, elétrica
ou mecanica. Ex.: Engenheiro de P&D, Engenheiro de Software.)

- 50% possuem uma fungdo correlacionada com mecanica, 21% em computacdo e 16% em elétrica

- Renda mensal estimada RS 10.200,00

Os graficos abaixo apresentam a distribuicdo da renda mensal estimada dos ex-alunos e uma
comparag¢do com a atuagdo no mercado de trabalho na area técnica do curso. Percebe-se um aumento leve
na propor¢do de ex-alunos que atuam com a drea técnica a medida que se olha segmentos de renda
maiores. Um salto contrdrio passa a existir entre o terceiro e quarto nivel de renda, onde a proporg¢ado de

alunos que nao atua com a area técnica aumenta significativamente no ultimo nivel.
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Figura 10 - Ex-alunos - Renda mensal estimada, incluindo beneficios
"Atua em area técnica?" X “Renda mensal estimada”

Abaixo, descreve-se o quanto o ex-aluno diz que aplica(ou) direta ou indiretamente o que aprendeu
na universidade como um todo (a esquerda) e no curso de engenharia mecatronica (a direita) para a sua
formacgao profissional. A distribuicao é interessante, pois mostra que mais de 50% dos ex-alunos acreditam
gue estao aplicando o conhecimento que aprenderam na universidade como um todo e no curso para a sua
formagao profissional. Nota-se também uma leve queda entre os conceitos do grafico da esquerda no

grafico da direita, com aumento dos indecisos (nivel 3) e diminui¢do dos conceitos 5 e 6 para o conceito 4.

16%

25%

Figura 11 - Ex-alunos - "Quanto do que vocé aprendeu NA UNIVERSIDADE vocé aplica/aplicou direta ou indiretamente na
sua vida profissional?"
"Quanto vocé aprendeu NO CURSO DE ENGENHARIA MECATRONICA para sua formagao profissional?"
(0 - NADA; 6 - TUDO)
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A comparacgdo abaixo foi realizada entre a pergunta acerca da atuagao do ex-aluno em area técnica
e a sua média ponderada. E possivel observar que existe um aumento significativo na proporg¢do de ex-
alunos que atuam na érea técnica entre o segundo e o terceiro segmento de médias ponderadas. Isto pode

sugerir uma relagdo entre média ponderada e atuag¢do na area técnica.
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Figura 12 - Ex-alunos - "Vocé atua em darea técnica?" X "Média ponderada"

O grafico abaixo vem trazer uma analise da participagdo em atividades extracurriculares pelos ex-
alunos mais antigos e os mais novos. Nota-se que ndo apenas a quantidade de ex-alunos que participaram

de atividades extracurriculares aumentou com o tempo como também a intensidade dessa participagao.
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Figura 13 - Ex-alunos — “Quanto tempo participou de atividade(s) extracurricular(es)” X Turma
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Tracando-se um perfil geral do professor que ministra aulas para o curso de engenharia

mecatronica pode-se considerar:
- 86% do sexo masculino
- 49 anos de idade média
- 55% Livre Docente e 41% Doutor

- 100% Regime de Dedicagdo Integral a Docéncia e a Pesquisa

- Muito bem distribuido entre os cargos na USP (professor associado, doutor e titular)

- Renda mensal estimada em RS 9.200,00
- 15 anos que leciona no ensino superior, em média
- 14 anos que leciona na USP, em média

- 8 anos que leciona na mecatronica, em média

As anadlises abaixo referem-se a importancia dada pela USP a pesquisa (esquerda), ensino (direita),

e extensdo (embaixo). Verifica-se que de 12 partes de importancia, 75% dos professores indicaram

desequilibrio acentuado entre os pilares (acima de 4 partes) no sentido da universidade favorecer a

pesquisa, 25% disseram haver um desequilibrio leve para o ensino e nota-se um certo descrédito com a

extensao.
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Figura 14 - Professores - Importancia dada a pesquisa (esquerda), ensino (direita), extensao(abaixo)
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O gréfico abaixo é bem interessante, pois apresenta o quanto o professor se sente
valorizado pela USP em relagcdo a todas suas atividades. Em geral, 66% sentem-se valorizados acima

da média, mas ainda ha quase 25% que ndo se sentem tdo valorizados.

1
7%

10%

45%

Figura 15 - Professores - "Valorizagdo do docente pela USP referente a todas as atividades por ele exercidas"
(0 — NADA; 6 - TOTALMENTE)

A seguir, tem-se uma visualizagdo de como os professores veem o estimulo que a USP da para ser
um bom professor. Observa-se que quase 70% acreditam que seja um estimulo baixo e menos de 20%
consideram acima da média. Graficos como esse expressam muito do senso comum, mas ao transforma-los
em numeros, consegue-se tangibilizar um pouco melhor a situagdo da valorizagao do ensino percebido nao

apenas pelos professores, mas também pelos alunos.

Figura 16 - Professores - "Estimulo dado pela USP para ser um bom professor"
(0 — Nenhum; 6 — Total)
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A comparacdo abaixo permite analisar o estimulo dado pela USP para ser um bom professor com a
motivacdo do professor em lecionar para a engenharia mecatrénica. Em geral, os professores estdo
motivados em ministrar aulas no curso de engenharia mecatronica. E interessante perceber que ha um
aumento muito relevante da porcentagem de professores que sentem um maior estimulo dado pela USP

para ser um bom professor a medida que observamos um aumento de sua motivagdo para ministrar aulas

NnoO Curso.

18

16

14
12 m5
10 m4
8 3
6 "2

4
m1

2
0 mO

Motivado Neutro Muito motivado

Motivac¢do do professor no curso

Figura 17 - Professores - "Estimulo dado pela USP para ser um bom professor" X "Motiva¢do do professor no curso"
(0 — Nenhum; 6 — Total)

Os graficos abaixo mostram a distribuicdo do tempo do professor para ministrar aulas, além disso
pediu-se ao professor para distribuir o seu tempo como docente, no geral, para as atividades relacionadas
as aulas como um todo. Vé-se que das 5 partes perguntadas no questiondrio (preparar aulas, ministrar,
corrigir provas, atendimento ao aluno e outros), ministrar aulas consome praticamente todo o tempo
(gréfico a esquerda). Nas atividades como docente, no geral, eram também 5 partes (pesquisa, reunioes,

aulas, eventos e outros), das quais a parte de aulas é uma das que mais consome o tempo do professor.

11

4%

Figura 18 - Professores - "Distribua 20 partes do seu tempo entre as atividades como PROFESSOR na universidade. [Ministrar aulas]" (esquerda)
Distribua 20 partes do seu tempo entre as atividades como DOCENTE na universidade. [Aulas (Preparar, ministrar, corrigir provas)] (direita)
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5.5. Comparagoes entre Questionarios

Comparacoes entre Alunos e Ex-alunos:

Os dois graficos que seguem tratam da relevancia das atividades extracurriculares tanto para
alunos como para ex-alunos. Além disso, quanto mais anos de participacdo, observa-se uma maior
porcentagem tanto da importancia das atividades extracurriculares para a vida profissional, no caso dos ex-

alunos, como o sentimento de estar aprendendo dos alunos.

T H 100%
80% | - 90% —
70% +— __ mA(s) atividade(s) 80% — Mais de 80%
60% 4— __ extracurricular(es) 70% — als de otz
50% -+— L 60% | do tempo
40% 0 dois 50% —— = 60%a 80% do
30?’ I ~  contribuiram 40?’ ——  tempo
ig;’ " igualmente ig;’ m 40% a 60% do
4 |-
0% . . . . . -_\ m A formagdo 10%‘: tempo
Até1 Dela22anosa Maisde  académicada 0% : : -: W Ateé 40% do
a t
ano  anos 2anose2anose  8raduacdo Até 1ano 1anoa2anos 2anosou empo
meio  meio mais
Tempo que participou de atividade(s) Tempo que participou de atividade(s)
extracurricular(es) extracurricular(es)

Figura 19 - Comparagdes - Ex-alunos — “O que MAIS contribuiu para se sentir preparado para a vida profissional" X “Tempo que participou de
atividade(s) extracurricular(es)” (a esquerda)

Alunos — “Porcentagem do tempo que se sente aprendendo em atividades extracurriculares” X “Tempo que participou de atividade(s)
extracurricular(es)” (a direita)

Comparacées entre Professores e Ex-Alunos:

Na proxima pagina, existem trés graficos que irdo abordar como o ex-aluno qualifica a adequacao
de como a engenharia lhe foi ensinada as competéncias exigidas por um engenheiro, bem como o quanto
se sentiu preparado ao sair da universidade. Os professores também foram questionados sobre como eles
veem o nivel de preparagao do aluno, assim que ele sai da universidade. Vale ressaltar que em torno de
60% dos ex-alunos considera que a forma como a engenharia lhes foi ensinada se adequa bem as
competéncias exigidas de um engenheiro e hd uma leve queda nessa propor¢do dos alunos mais antigos
para os mais novos. Uma propor¢do de 58% dos ex-alunos acredita que sairam bem preparados assim que

formaram e, do outro lado, 93% dos professores reforgcam essa afirmacao.
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Figura 20 - Comparagées - Ex-alunos - "Quanto vocé acha que a forma como a engenharia foi ensinada para vocé se adequa as
competéncias exigidas de um engenheiro?" (0 — Nada; 6 — Totalmente) (a esquerda)

Ex-alunos — “Quanto vocé se sentiu preparado(a) para a vida profissional depois de formado assim que SAIU da universidade?”
(0 — Nada; 6 — Totalmente) (a direita)

Professores - Avaliagdo pelos professores da preparag¢do dos alunos da MK ao sairem do curso (0 — Nada; 6 — Totalmente) (abaixo)

Comparacdes entre Alunos e Calouros:

Os préximos graficos descrevem a frequéncia com que os alunos estudam para as disciplinas e que
os calouros esperam estudar, além de apresentar se concentram esses estudos em alguma parte especifica
do semestre e se concentrardo os estudos, para os calouros. Na Figura 21, os alunos dizem estudar
majoritariamente entre 1 a 7 vezes por més e de 8 a 14 vezes. Além disso, 85% dos alunos concentram seus
estudos antes de provas e projetos. E interessante perceber que os calouros esperam uma quantidade
diferente. Eles colocam que estudardo majoritariamente entre 8 a 14 vezes e 15 a 21 vezes, além do mais
71% afirmam que concentrardo seus estudos ao longo do semestre. As realidades parecem ser bem

discrepantes para esse caso.
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N&o concentro

22 a 30 vezes por Nenhuma vez
a o,
mes % significativamente
6% meus estudos
nem ao longo do
No comego
semestre, nem
1%
em nenhuma.
parte especifica
1%

15 a 21 vezes por
més
15%

8 a 14 vezes por
més
36%

Figura 21 - Alunos - "Atualmente, com que frequéncia vocé estuda para as matérias da universidade?" (a esquerda)
Alunos — “Em qual momento do semestre vocé costuma concentrar significativamente seus estudos para as matérias
da universidade?” (a direita)

N&do espero

concentrar

significativa
mente meus
estudos nem
ao longo

8 a 14 vezes
por més
42%

15 a 21 vezes
por més
37%

Figura 22 - Calouros - "Com que frequéncia vocé espera estudar para as matérias da universidade?" (a esquerda)
Calouros - "Em qual momento do semestre vocé espera concentrar significativamente seus estudos para as matérias da

universidade?" (a direita)

Abaixo estd a relagdo entre a pretensao de atuar na drea e a motiva¢gdo com a formagao académica
de calouros e alunos. E possivel verificar tanto para alunos quanto para calouros que os respondentes que

estdo mais certos que irdo atuar com o curso, possuem maior porcentagem de pessoas motivadas. O

contrdrio também acontece. E sugestiva a existéncia de uma relagdo entre essas duas variaveis.



69

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Muito

Motivado

Motivado

W Neutro

B Desmotivado

H Muito
Desmotivado

Nao sei Sim

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

N

[Muito]
Desmotivado

Neutro

[Muito]
Motivado

Figura 23 Calouros — “Motiva¢dao Académica por pretensao em atuar em MK” (a esquerda)

(a direita)

Alunos - "Pretende atuar em Engenharia Mecatrdnica por motivagdo ACADEMICA?”- distribuicdo relativa das respostas

Os graficos a seguir apontam o quanto os calouros (fig.23 a esquerda) e o quanto os alunos (fig.23 a

direita) acreditam que a relagdo entre a maioria de seus professores e sua respectiva turma visa ao alcance

de alta qualidade de aprendizado para todos os alunos. E perceptivel que os calouros mostram uma visio

mais otimista em relagdo a este quesito (75% responderam 4 ou mais) que os alunos (apenas 32%

responderam positivamente).

Figura 24 Calouros — “Quanto acredita que a relagdo entre a maioria dos seus professores e SUA TURMA visara ao

alcance de alta qualidade de aprendizado para todos os alunos.” (a esquerda)

Alunos — “Vocé considera que a relagdo entre a maioria dos seus professores e SUA TURMA visa ao alcance de alta
qualidade de aprendizado para todos os alunos?” (a direita)
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Comparacdes entre Calouros e Professores:

Nas questOes abertas, verificou-se que os principais interesses dos calouros ao entrar na
universidade, ordenando pela quantidade com que apareceram, eram: obter conhecimento pratico e
tedrico; ser engenheiro e ter reconhecimento profissional; conforto futuro e dinheiro; desenvolvimento e
realizacdo pessoal. Em contrapartida, os professores afirmaram que a finalidade do ensino na graduacao,
por ordem da quantidade com que apareceram, era: boa formacao profissional, desenvolvimento pessoal e
humano para cidadania, formacdo técnica de engenharia; formacdo do individuo em conhecimentos

gerais/basicos. E interessante perceber como as duas visdes se complementam bastante.

Comparacdes entre Alunos, Ex-alunos e Calouros:

Uma das questdes abertas que se mostrou bastante interessante para essas comparagées foi a
pergunta: “Por que vocé escolheu fazer engenharia mecatronica?”. Para os calouros, as caracteristicas mais
importantes foram: formacdo em varias dreas da engenharia (mecanica, elétrica e computagdo); ampla
area de atuacdo; foi aprovado em mecatronica, mas ndo era sua primeira op¢ao. Os alunos colocaram:
multidisciplinaridade (computacdo, elétrica, mecanica e exatas) com abrangéncia e integracdo; gosto e
afinidade com exatas; e interesse pela robdtica. Os ex-alunos, em contrapartida, afirmam que pra eles é:
multidisciplinaridade (computagdo, eletrénica, mecanica e exatas) com abrangéncia e integracgdo; interesse
pela robdtica; gosto e afinidade por exatas; multidisciplinaridade ser bem vista no mercado e o0 mesmo ser
amplo; interesse por automacao.

Pode-se perceber que ha novamente uma grande similaridade de opinides e os alunos de
engenharia mecatrdnica, antigos e novos se interessam pelo curso basicamente pelos mesmos motivos.
Destaca-se nos calouros a questdao da mecatrénica como segunda opgao para alguns. Nos alunos, nota-se o
interesse em robdtica. Por fim, os ex-alunos trazem a questdo do interesse do mercado num curso
multidisciplinar e o interesse pela automacao.

Ao serem perguntados se pretendiam atuar na drea de Engenharia Mecatrbénica, os calouros
responderam positivamente em 71% das vezes, enquanto 57% dos alunos responderam “sim”. O “nao sei”
caiu de 29% para 15% dos calouros para os alunos e, dentre os calouros, ndo houve respostas negativas,
enquanto que 15% dos alunos ndo pretendem atuar na drea. Dentre os Ex-Alunos, 55% atuam em

Engenharia Mecatrénica e 45% nao atuam.
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Figura 25 Calouros — “Pretende atuar em Engenharia Mecatrdnica?” (superior a esquerda)
Alunos — “Pretende atuar em Engenharia Mecatrdnica?” (inferior a esquerda)
Ex-alunos — “Atua em Engenharia Mecatronica?” (a direita)

Os calouros e os alunos foram perguntados em qual instituicdo entrariam apds a conclusdo do
curso e foram obtidas as seguintes respostas, respectivamente: 38% e 37% disseram que entrariam em
uma empresa privada, 20% e 11% em drgdos publicos exceto Universidades publicas, 18% e 20% entrariam
no mestrado, 18% e 23% fundariam sua prépria empresa, 4% e 9% entrariam para uma ONG e 2% e 0%
responderam outros. Dentre os ex-alunos, 69% encontram-se numa empresa privada, 9% fazendo pds-
graduacdo em Universidade, 8% em empresa prépria e 14% responderam outros. E interessante notar que
os interesses por todas as areas sdo relativamente constantes entre calouros e alunos. As maiores
diferengas com os calouros sdo a opgao de fundar a prépria empresa e a atuagao no setor privado, além de

cair também a atuagdo na universidade.
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Figura 26 Calouros — “Logo apds se formar, em qual dessas instituicées vocé entraria?”
Alunos - "Logo apos se formar, em qual dessas instituigdes vocé entraria?"
Ex-alunos - “Vocé trabalha em:"

Os alunos, ex-alunos e calouros foram perguntados sobre o que prejudica, prejudicou ou podera
prejudicar, respectivamente, o seu rendimento académico. Dentre as respostas dos alunos, matérias
excessivamente tedricas (21%), a falta de motivagdo com o sistema de avaliagdo (18%), carga horaria muito
pouco flexivel (18%) e professores pouco preparados para ensinar (18%) foram os fatores que se
destacaram. J4 os calouros pensam que os fatores que mais podem vir a prejudicar sdo: professores pouco
preparados para ensinar (25%), falta de motivagdo com o sistema de avaliagdo (13%) e matérias

excessivamente tedricas (13%). Os fatores mais relevantes sobre os ex-alunos foram: professores pouco
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preparados para ensinar (24%), matérias excessivamente tedricas (22%), falta de motivagdo com o sistema

de avaliagdo (12%).
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Figura 27 — Alunos (a esquerda), Ex-alunos (a direita), Calouros (abaixo) - "Escolha os principais fatores que mais prejudicam o
seu rendimento académico na universidade" (Porcentagem em relagdo ao total de respostas)
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Nota-se, nesse caso, uma similaridade entre os graficos relacionados aos alunos e calouros.
Observa-se uma preocupacgdo por parte de ambos os grupos relacionada a influéncia da didatica do
professor no aprendizado. A grande maioria em ambos os grupos acredita que a didatica influencia
diretamente no aprendizado dos mesmos (94% para os alunos e 79% para os calouros — notas de 4 a 6).

Isso se contrasta com o fato de que grande parte dos alunos sentem que os professores
apresentam um nivel de preocupacdo abaixo da média em saber se aqueles estdo aprendendo (55% —
notas de 0 a 2), o que condiz com as expectativas dos calouros, que também acreditam que essa

preocupacao sera baixa (66% — notas de 0 a 2).

Figura 28 - Alunos - "Numa escala de 0 a 6, como vocé qualifica o quanto a didatica do professor influencia no seu
aprendizado?" e “Numa escala de 0 a 6, como vocé percebe o nivel de preocupagao da maioria dos professores em saber se vocé
estd aprendendo?”

Figura 29 - Calouros - "Numa escala de 0 a 6, como vocé qualifica o quanto a didatica do professor influencia no seu aprendizado?" e “Numa
escala de 0 a 6, como vocé percebe o nivel de preocupagao da maioria dos professores em saber se vocé esta aprendendo?
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Comparacoes entre Alunos, Professores e Ex-alunos:

Uma das perguntas abertas visou conhecer quais as propostas que os alunos, ex-alunos e
professores tinham para melhorar o curso. Os alunos colocaram: mais aplicagdes praticas, laboratorios e
projetos; melhorar qualidade dos professores com avaliagdo constante; reduzir carga horaria; mais
motivagdo, compromisso e dedicacdo dos professores. Os ex-alunos sugeriram: mais aplicagGes praticas,
laboratérios e projetos; integracdo do curso com o mercado; aumentar o foco em eletronica e
programacao; incentivar, reconhecer e integrar as atividades extracurriculares ao curso; e melhorar
qualidade dos professores. Por fim, os professores expuseram: diminuir carga horaria; nenhuma alteracéo;
melhorar e ter mais laboratdrios.

Vale ressaltar que a reducdo da carga hordria e a necessidade de mais praticas e laboratérios foi
algo presente nos trés perfis. Os alunos enfatizaram a questdo da qualidade dos professores, os ex-alunos
levantaram o ponto da integracdo com o mercado de trabalho e os professores colocaram como segundo
ponto a possibilidade de ndo se precisar de nenhuma alteracdo, o que soou indefinido para os
pesquisadores.

Os gréficos a seguir reforcam as atitudes de mudanga dos alunos e ex-alunos. No grafico a
esquerda, os alunos sdao mais expressivos em querer mudangas profundas e, em segundo lugar, mudangas
simples e pontuais. No grafico a esquerda, analisando mais a fundo cada turma de alunos, pode-se
perceber que os alunos mais velhos possuem numeros mais expressivos em relagdo a vontade por

mudangas. Os ex-alunos, grafico abaixo, preferem mudangas simples e pontuais, mas 27% deles gostariam

de ver mudangas profundas.
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Figura 30 - Alunos — “Sugestdo de Mudanga” (a esquerda) e “Sugestdo de Mudanga” por “Turma” (a direita)
Ex-alunos — “Sugestdo de Mudanga (abaixo)
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Observa-se nesse conjunto de graficos abaixo uma certa insatisfagdo por parte dos alunos e ex-
alunos relacionada aos métodos de avaliagdo. Entre os alunos, 49% — notas de 0 a 2 — acreditam que os
métodos de avaliacdo ajudam em seu aprendizado menos do que deveriam; 13% destes sdo neutros
guanto a essa questdo e o restante (38%) acredita que os métodos, de fato, os ajudam em seu
aprendizado.

Além disso, nota-se uma clara desmotivacdo académica por parte das pessoas insatisfeitas com
estes métodos. No entanto, existem mais pessoas motivadas com a formacdo académica a medida que os
alunos enxergam nesses métodos de avaliagdo o auxilio em seu aprendizado.

Para 37% dos ex-alunos, os métodos de avaliagcdo ndo sdo tdo eficazes quanto deveriam ser (notas
de 0 a 2); 31% dos ex-alunos sdo neutros quanto a essa questdo e o restante julga que os métodos sdo
eficazes (32%). No entanto, 55% dos professores acreditam na eficdcia de seus métodos de avaliagdo (notas
de 4 a 6); 28% sdo neutros quanto a essa questdo e o restante julga que os métodos de avaliagdo ndo sdo
tdo eficientes quanto poderiam e/ou deveriam ser (17%). Nota-se, portanto, que a perspectiva dos ex-

alunos destoa da perspectiva dos professores.

100% = [Muito]
80% Motivado
[o)
60% H Neutro
40%
20%
0% | | | H [Muito]
2 3

Desmotivado
0-1 4-6

Quanto os métodos de avaliagdo ajudam no aprendizado a longo prazo.
0 representa "nada" e 6 representa "perfeitamente"

Figura 31 - Alunos - "Qualifique, em uma escala de 0 a 6, 0 quanto os métodos de avaliagao da universidade ajudam no seu
aprendizado a longo prazo." (a esquerda) e Motivagio ACADEMICA por "quanto os métodos de avaliagdo da universidade
ajudam no seu aprendizado a longo prazo" (a direita)

Figura 32 — Professores (a esquerda) e Ex-alunos (a direita) — “Avaliagdo da eficacia a longo prazo do método de avaliagdo mais usado por eles
atualmente."
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Comparaces entre Alunos, Professores e Calouros:

Nesse conjunto de graficos abaixo analisa-se o aproveitamento das aulas de varias perspectivas.
Desde a expectativa do jovem calouro, passando pela experiéncia dos prdprios alunos a impressdo dos
professores. Do ponto de vista dos professores, 21% acreditam que os alunos estdo aprendendo durante a
maior parte do tempo em aula (acima de 60% do tempo), 62% estdo em carater de neutralidade (aluno
aprendendo de 40% a 60% do tempo em aula) e 17% acreditam que o aluno aprende durante a menor
parte do tempo em aula (abaixo de 40% do tempo).

Para os calouros, 65% tem a expectativa de que irdo aprender durante a maior parte do tempo em
aula (acima de 60% do tempo). 24% deles estdo em carater de neutralidade (aprendendo de 40% a 60% do
tempo em aula) e apenas 11% tem a expectativa de que irdo aprender durante a menor parte do tempo em
aula (abaixo de 40% do tempo). Do ponto de vista dos alunos, apenas 17% se sentem aprendendo durante
a maior parte do tempo em sala de aula (acima de 60% do tempo). 37% estdo em carater de neutralidade
(aprendendo de 40% a 60% do tempo em aula) e uma parcela de 46% acredita que aprende durante a
menor parte do tempo em aula (abaixo de 40% do tempo).

Nota-se que a expectativa dos alunos ao adentrar na universidade distancia-se bastante da
realidade enfrentada pelos seus colegas dos préximos anos. Ainda, a realidade dos professores destoa em
certos aspectos a realidade dos alunos e calouros e, desta forma, sugere-se que haja um menor

aproveitamento das aulas por parte dos alunos do que acreditam os professores.
Mais de Menos 20% a

80% Menos de o 40%
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60% a 7%
80%
14%

Mais de 80%

Figura 33 - Professores (a esquerda), Calouros (a direita), Alunos (abaixo) - "Qual porcentagem do tempo de aula o
aluno esta aprendendo?”
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Comparacdes entre Alunos, Calouros, Ex-alunos e Professores:

Em algumas questdes abertas, abordou-se sobre as caracteristicas que motivavam os alunos, ex-
alunos e professores com o curso de engenharia mecatrénica. Quanto aos alunos, levantaram-se os
seguintes pontos: dedicacdo e qualidade dos professores; interdisciplinaridade, conhecimento amplo e
atuacao em vdrias dreas; possibilidade de participar de atividades extracurriculares; os préprios alunos do
curso; e as atividades praticas em laboratérios. Os ex-alunos mencionaram: interdisciplinaridade,
conhecimento amplo e atuacdo em vdrias dreas; dedicacdo e qualidade dos professores; formacao
académica de qualidade; infraestrutura de qualidade; atividades praticas em laboratérios e projetos. Os
professores mencionaram: qualidade dos alunos; drea de atuacdo e tdpico da disciplina; interesse dos
alunos; e participacao dos alunos.

Ja em relacdo as questdes que desmotivam cada um dos perfis, as analises revelaram situagbes
bem relevantes e comparaveis com as caracteristicas que motivavam. Para os calouros, novamente em
ordem da quantidade de pessoas que comentaram sobre o tdpico, colocaram o seguinte: professores sem
didatica ou ruins; infraestrutura ruim; mau relacionamento entre alunos. Os alunos explicitaram: falta de
competéncia e dedicacdo de professores; falta de laboratérios, praticas e projetos; carga hordria elevada.
Os ex-alunos abordaram a temadtica de: falta de laboratdrios, pratica e projetos; falta de competéncia,
dedicacdo de professores; falta de vivéncia, contato, parceria entre a faculdade e o mercado de trabalho.
Por fim, os professores disseram: desinteresse dos alunos; carga hordria dos alunos que ndo permite
aprofundamento; desmotivagao dos alunos

E muito interessante ver que o mesmo tépico da dedicacdo e qualidade dos professores é colocado
tanto nos aspectos que motivam como nos que desmotivam os alunos. Isso se revela um ponto de reflexdao
para possiveis mudancas, bem como as atividades praticas e projetos que foi outro tdpico bastante citado

entre os perfis.
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6. CONCLUSOES

Através das anadlises dos resultados apresentados neste trabalho foi possivel chegar a algumas
conclusdes ja citadas na sessdo anterior, mas que implicam na permanéncia de algumas medidas ja
tomadas desde a criacdo do curso ou implementadas recentemente, além de algumas alteracoes
significativa das estruturas de ensino que precisam de atualizagao.

Apesar do estudo possuir um embasamento psicolégico e pedagdgico, o fato desse trabalho ser
realizado por engenheiros que se debrugcam sobre esses outros campos permitiu o empoderamento dos
préprios alunos para refletir sobre as metodologias de ensino que lhes sdo oferecidas. E mais factivel
entender todas as peculiaridades do curso quando vocé vive ou viveu ele, além de entender como as
correlagdes entre os conteldos, horarios e abordagens podem ser melhor encadeados.

E importante esclarecer e separar a atuacdo particular de cada docente em sua disciplina e o
modelo de sistema de ensino aplicado aos alunos. O conjunto observado pelos alunos é bem mais amplo do
que o vivido em salas de aula particulares. Apenas um trabalho como esse consegue, ainda que nao
completamente, permear os quatro principais olhares que temos do curso através dos alunos, calouros, ex-
alunos e professores. E ainda mais importante mencionar esse fato, dado que o modo como o sistema de
ensino é construido ndo permite uma relacdo maior entre professores de um mesmo departamento, e
menor ainda em relacdo aos outros departamentos.

Uma implicacdo que surge deste trabalho de escutar os diversos atores do curso de engenharia
mecatronica é a percepgdo do qudo importante a comunicagdo entre esses agentes precisa ser mais
efetiva. Ha pouco interesse do aluno em entender os motivos pelos quais o sistema esta estruturado da
maneira como é, ha pouco interesse dos professores entenderem se os alunos gostam do método de
ensino, ha pouco interesse dos ex-alunos de buscarem dar o retorno para as melhorias do curso. Querer
ouvir e compreender as necessidades do outro é o passo principal para a construcdo de didlogos e reflexdes
para, a partir dai, se alcangar as mudangas que tanto se almeja.

Uma importante conclusdo que surge da analise dos calouros é que eles sdo o potencial de
mudanga. H3 um olhar um pouco ingénuo e genuino nas respostas dos calouros que permitem uma série
de implementagbes para que se atinjam suas necessidades e seja possivel mudar a visdo do futuro do
sistema que os alunos tém atualmente. Uma mudanga que comece no primeiro ano e escale aos poucos
para os restantes sera de mais facil de implementacdo devido a menor resisténcia a mudancga dos calouros.
O Unico problema que se enfrentara é a diversa ramificagcdo dos institutos que oferecem as aulas para o
primeiro ano e a necessidade de se integrar muito bem um projeto inovador claro e definido entre areas
distintas para promover as mudancas desejadas.

Além disso, todos os perfis concordam com a importancia das atividades extracurriculares para a

formacdo do engenheiro, o que levanta um ponto bem interessante que é a relevancia das atividades
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praticas na universidade. E ainda mais significativo esse resultado quando olhamos para o reconhecimento
gue os alunos estdo recebendo pelas atividades que partem deles mesmos. Outro ponto colocado pelos
alunos e ex-alunos com grande énfase em perguntas abertas e fechadas é o quanto eles valorizam e
identificam o curso de engenharia mecatronica da EESC devido a multidisciplinaridade, abrangéncia e
amplo campo de atuacdo existente nele. Ou seja, isso refuta possiveis particularidades que poderiam existir
de se querer adequar o curso a alguma area ou campo especifico.

Com as tendéncias sociais e tecnoldgicas que vém com as novas geragoes, fica cada vez mais clara a
importancia de se pensar em um ensino centrado no aluno. A personalizacdao e autonomia sobre o préprio
aprendizado garante um maior senso de pertencimento, identidade e empoderamento do aluno em
relacdo ao seu préprio conhecimento. A tecnologia precisa entdo ser utilizada como ferramenta para
sustentar esse conceito, mas ndo como uma forma de replicar mais do mesmo conceito antigo. E por isso
gue os MOOC's (massive open online courses), ja estdo sendo revistos para que possam ser utilizados como
suporte a mediagdo do professor, mas ndo como substituicdo a ele.

Claro que existem casos em que a substituicdo se faz necessaria para adequar-se as necessidades
do aluno, como em alguns cursos para autodidatas, mas isso ndo significa que a presenca da media¢do do
professor ndo seja fundamental para a construcao do desenvolvimento em seus diferentes estdgios. Vale
reforcar que o papel de mediador do conhecimento em novos modelos de ensino se coloca como
preponderante tanto para ouvir mais o aluno e entender suas necessidades como para ensinar.

Este trabalho foi apenas uma primeira versao de como estd o cenario do curso hoje. Ainda hd muito
a ser feito. Os préximos passos sao: continuar a aplicagdo anualmente para que se possa ter uma trajetdria
de identificacdo das turmas e do efeito do tempo. Claro que é possivel realizar a pesquisa com os
professores e ex-alunos a cada dois anos, ja que os professores ndo mudam tanto e o mercado também
ndo. Além disso, os ex-alunos que ja fizeram o questiondrio terdo que ser avaliados através de outra
pesquisa para que possam contribuir de forma mais efetiva. Algo que seria muito interessante e pertinente
fazer no futuro é se analisar os coeficientes de correlagdo Pearson, gama de Goodman e Kruskal e outros
parametros para identificar o grau de relacdo entre varidveis [2]. Isso validaria muitas das analises
realizadas, ja que ndo se conseguiu atribuir a causa e o efeito de muitas correlacbes apenas com as
ferramentas estatisticas utilizadas no estudo.

Pode-se perceber que, apesar dos aspectos levantados na pesquisa, existe uma grande mudanga
ocorrendo no cendrio educacional. E preciso atentar-se ndo somente para personalizar a maneira como é
feito o processo de ensino-aprendizagem dentro da sala, mas também para a inter-relacdo entre matérias,
a escolha das disciplinas e o sistema de ensino da universidade como um todo. Desta maneira, seria
possivel relacionar mais conteldos e se aprofundar naquilo que o aluno escolhesse como profissdo. Nesta

situagdo, seria importante também alinhar com empresas, com oportunidades nos laboratérios da prépria
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faculdade, com a sociedade que cerca a faculdade e com os grupos extracurriculares para promover uma
comunidade de aprendizado que transcende a sala de aula. E assim, de fato, ensinar o individuo de forma
integral e para o pleno exercicio da cidadania.

Mudangas sdo necessarias e sempre serdo. Elas também sdo desconfortaveis, mas isso nao significa
gue ndo precisem ser realizadas. Precisa-se de um pouco de cuidado para que sejam participativas e bem
geridas, desta forma podem ser extremamente efetivas e promover cada vez mais o ensino de exceléncia
ndo apenas descrito por muitos rankings, mas também pelos préprios alunos da engenharia mecatrdénica da

escola de engenharia de Sao Carlos, Universidade de Sdo Paulo.
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