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RESUMO

Este trabalho é uma reflexdo sobre como o Design de Produtos e Servigos inserem-se num ambiente fora da
l6gica de consumo de mercadorias. Essa reflexdo partiu da condi¢cdo brasileira de pais periférico e depen-
dente da economia dos paises centrais. Apropriar-se desta concepcédo, portanto, leva e entender quais sdo
as diferencas que um Design voltado a emancipagdo econdmica deve afirmar. Ndo fez sentido nesse trabalho
reproduzir a l6gica dos mercados neoliberais de consumo, que beneficia somente parte restrita da economia
global. Foi preciso encontrar outro contexto de atuacdo, que tivesse a capacidade de assegurar o interesse
publico de um territério e ndo dos desejos individuais de consumidores. Assim, encontrou-se o campo da Ci-
dadania com esse potencial e, com ela, seu arcabougo metodoldgico. Aplicando essa reflexdo num contexto
com alto potencial projetual, a problematizacado central e especifica do trabalho é a Seguranga Alimentar e
Nutricional (tema transdisciplinar de alta complexidade). Nesse contexto, o Brasil encontra-se numa situagao
critica devido a ofensiva de redes coorporativas de alimentos ultraprocessados, que gera problemas sociais de
diferentes esferas. Por isso o projeto assume sua proposta de promog¢édo de um palco de projetos e iniciativas
locais relacionados a alimentacdo em seus diferentes desdobramentos sustentaveis, através do esbogo um
servico publico e suas evidéncias fisicas no contexto do Design de Produtos. Sdo experimentacdes metodo-
l6gicas dos Metadesign, Teoria da A¢édo Dialdgica e Arquitetura Livre (de autores especificados ao longo do
texto). Em outras palavras, pode-se dizer que o trabalho é uma reflexdo sobre uma politica de Design Partici-
pativo aplicada ao campo da Seguranga Alimentar e Nutricional. Buscou-se intervir no desequilibro do sistema
através da conjugacédo do Design com a Cidadania. Para tanto, discutiu-se metodologias e suas aplicagdes
coerentes com a légica dos direitos humanos e os bens publicos. Trata-se, portanto, de uma discussdo meto-

doldgica e prética sobre Design e Cidadania.

Palavras-chave: Design de Produtos, Design de Servicos, Cidadania, Seguranca Alimentar e Nutricional, Design
para Sustentabilidade, Servico Piblico, Metadesign, Teoria da Ac¢ao Dialdgica.



ABSTRACT

This work is a reflection on how the Product and Services Design are inserted in an environment outside the
logic of consumption of goods. This reflection started from the Brazilian condition of a peripheral country and
dependent on the economies of the central countries. To take ownership of this conception, therefore, leads
to an understanding of what are the differences that a Design aimed at economic emancipation must affirm. It
did not make sense in this paper to reproduce the logic of neoliberal consumer markets, which benefits only
a restricted part of the global economy. It was necessary to find another context of action, which had the ca-
pacity to ensure the public interest of a territory and not the individual desires of consumers. Thus, the field of
Citizenship was found with this potential and, with it, its methodological framework. Applying this reflection in a
context with high project potential, the central and specific problematization of the work is Food and Nutrition
Security (highly complex transdisciplinary theme). In this context, Brazil is found in a critical situation due to the
offensive actions of corporate networks of ultraprocessed foods, which generates social problems on different
spheres. That is why the project assumes its proposal to promote a stage of local projects and initiatives rela-
ted to food in its different sustainable developments, through the outline of a public service and its physical
evidences in the context of Product Design. They are methodological experiments of the Metadesign, Theory
of Dialogical Action and Free Architecture (of authors specified throughout the text). In other words, it can be
said that this work is a reflection on a Participatory Design policy applied to Food and Nutrition Security. It was
tried to intervene in the imbalance of the system through the junction of the Design with the Citizenship. For
that, methodologies and their applications were discussed, consistent with the logic of human rights and public

goods. ltis, therefore, a methodological and practical discussion about Design and Citizenship.

Keywords: Product Design, Service Design, Citizenship, Food and Nutrition Security, Sustainability Design, Pu-
blic Service, Metadesign, Theory of Dialogical Action.
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INTRODUCAO

Padfrées tradlicionais de alimentacdo, desenvolvidos e transmitidos ao longo de geracbes, sdo fontes essenciais de conhecimentos para a for-
mulacao de recomendagbes que visam promover a alimentagdo adequada e sauddvel. Esses padres resultam do acimulo de conhecimen-
tos sobre as variedades de plantas e de animais que mais bem se adaptaram as condicdes do clima e do solo, sobre as técnicas de produgdo
que se mostraram mais produtivas e sustentaveis e sobre as combinacbes de alimentos e preparagdes culindrias que bem atendiam a satide
e ao paladar humanos. O processo de selecdo subjacente ao periodo de desenvolvimento dos padrdes tradicionais de alimentagdo constitui
verdadeiro experimento natural e, nesta qualidade, deve ser considerado pelos guias alimentares. (BRASIL. Ministério da Saide. 2014. p.21)

O Brasil saiu do mapa da fome das Nagdes Unidas. Houve um recente acesso ao consumo por classes mais
baixas da pirdamide de classes do pais. Politicas de acesso ao crédito beneficiaram diversos estratos sociais da

populacdo e a economia girou.

A recente ofensiva dos mercados internacionais de redes de alimenta¢do no Brasil ja apresenta impactos para
a populacdo brasileira. Indices alarmantes de obesidade por consumo de alimentos ultraprocessados tém
crescido significativamente. Campanhas publicitarias ndo cansam de seduzir os consumidores pela estética do

branding da alimentagéo.

Ainda mais recentemente o Brasil entrou em recessdo econdmica. Resta atualmente um cenério alarmante de
padrédo de consumo de alimentos industrializados provenientes de redes internacionais, reducdo na oferta de
empregos e ingestao inadequada de nutrientes pela alimentag3o.

N&o héa especialista que, em suas dreas de conhecimento afim a alimentagdo, defenda ou corrobore a manu-

tencao desse padréo. E preciso somar esforcos para resgatar os vinculos tradicionais.

Resgatar os vinculos tradicionais da alimentacdo quer dizer também estimular relacdo corpérea do ser huma-
no com o ambiente, fortalecer as relagdes comunitarias e territoriais, dar voz aqueles que sdo esquecidos pela
maquina capitalista e a monetarizagdo do consumo. Reduzir as disparidades que ora promovem anemias ou

deficiéncias nutricionais, ora promovem obesidades e excessos de ingestdo de nutrientes.

Nesse caso, tradicdo quer dizer vinculo corpdreo. Respeitar o movimento natural dos habitantes de seus terri-
térios, palco de suas culturas. Estimular o equilibrio na sadde, na economia, na politica, no meio-ambiente e no
trabalho. Todos eles estdo inclusos na alimentacdo. E ela estd no ser humano, que ao longo de sua histéria tem

desenvolvido préticas alimentares tradicionais, muitas vezes nao legitimadas pela cultura moderna.

Este cenério parece apontar para a geracdo de novas alterativa arejadas dos velhos vicios do consumo. Busca-
se um pacto de beneficiamento muituo entre sociedade civil e Estado, através de uma permeabilidade institu-
cional deste Ultimo para as culturas tradicionais da primeira. A estratégia para tanto é o Design Participativo,

numa conjugacao entre democracia e praxis.
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1. OBJETIVOS

1.1. OBJETIVOS GERAIS

Este trabalho objetiva contextualizar préaticas de de-
sign no Brasil enquanto pais periférico, a fim de tentar
compreender as causas da frequente incompatibili-
dade dos projetos de design de produtos industriais
com as reais necessidades dos brasileiros, seja em
suas esferas econdmica, social, politica, ambiental,
seja na perspectiva tedrica ou cotidiana expressa nos

conceitos dos objetos.

Observa-se muito frequentemente préaticas de de-
sign voltadas as elites como fator de diferenciagdo
simbdlica. Mesmo quando os objetos se propdem
com fungdo prética primaria, observa-se que estes
problemas sdo resolvidos através de produtos vol-
tados a pequenas parcelas da populacdo. O design

torna-se seletivo em termos de classe.

O objetivo desse trabalho foi encontrar uma prética
de design mais ampla em termos de acessos. Nesse
caminho encontrou-se a ideia e pratica da Cidadania,
que assegura alguns interesses coletivos sob a pers-
pectiva territorial e politica. Portanto, foi preciso in-
vestigar quais métodos de projeto estariam de acor-
do com esses preceitos e como funciona a aplicacédo
destes métodos na experiéncia de projeto dentro de

um recorte temético especifico.

1.2. OBJETIVO ESPECIFICO

O obijetivo especifico deste trabalho é debrucar-se
sobre o contexto da Seguranca Alimentar e Nutri-

cional, refletindo sobre os atores envolvidos, suas
articulagdes, o Sistema de Nacional de Seguranca
Alimentar e Nutricional e suas capilaridades e como
o as metodologias de design aplicadas ao campo da
Cidadania podem contribuir para o avanco e consoli-

dagado dessa politica publica.

Para tanto, prop&e-se um projeto de intervencéo que
tem a dificil tarefa de inserir de forma transdisciplinar
num contexto com muitos niveis de complexidade.
Trata-se de um projeto no campo do Design de Pro-
dutos que, em certa medida, questiona o conceito de
produto como entidade fechada de componentes:
um sistema construtivo apropridvel tanto do ponto
de vista técnico e construtivo, como do ponto de vista

de seus componentes e produtos.

No &mbito politico, o trabalho orienta-se em pro-
por um contexto de atuagdo do projeto de produto,
componentes e técnicas construtivas que contribuam
para a Seguranca Alimentar em seu conceito mais
amplo e transdisciplinar. Com esse viés, o Design de
Servicos traz métodos e ferramentas de modelagem
de processos que sdo muito Uteis para analisar o con-

texto de articulagdo do projeto, desenho e usuéario.

Busca-se, portanto, um projeto de produto e seu
contexto de atuacdo coerentes com os preceitos da
Cidadania e, mais além, contribuam para a consoli-
dagdo do Direito Humano a Alimentacdo Adequada
e Saudavel e da politica de Segurancga Alimentar e

Nutricional.

1M
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2. METODO

O método de projeto néo difere da metodologia clés-
sica em Design (pesquisa e desenvolvimento). A es-
pecificidade deu-se nas etapas iniciais, onde houve,
em paralelo a problematizagdo e contextualizacdo,
uma fase inicial de croquis de infraestrutura e servi-
cos (anexo ll). Esse acréscimo de método deu base
para extrair das pesquisas subsequentes (bastante
abstratas) informacdes orientadas para a acédo pro-
jetual. Essa fase inicial ajudou também a materializar
as impressdes prévias, que corriam o risco de serem
genéricas e estereotipadas pelo fato de ainda ndo es-
tarem embasadas com as informacgdes especificas de
pesquisa. Submeter essas impressdes a um processo
racionalizdvel de anélise foi importante para o desen-

volvimento do trabalho.

Apés essa primeira etapa o trabalho adentrou na fase
de revisdo bibliogréfica. Em um primeiro momento,
esta foi orientada a questdes gerais (discutidas na
problematizacdo geral) e metodoldgicas e, posterior-
mente, alocada no campo da problematizagdo espe-

cifica (Segurancga Alimentar e Nutricional).

Todas essas questdes abstratas pesquisadas nessa ul-
tima etapa descrita foram utilizadas como pardmetro
de avaliagdo da etapa subsequente de estudos que
caso. Foram analisados separadamente cinco proje-
tos que relacionam ao menos com alguns dos temas,
e posteriormente realizou-se uma andlise comparati-

va entre os casos.

Nas fases descritas até entdo, predominam tarefas
de anélise e investigacdo, que caracterizam o primei-
ro momento de projeto em Design. Encerrado este
ciclo, adentrou-se num processo de transicdo onde
foi realizado um diagndstico entre as informacdes
pesquisadas e estudos de caso. Este diagndstico deu
espaco as diretrizes e proposta de posicionamento

do projeto.

Na perspectiva de reorientar de encaminhamento do
projeto com embasamento prético, houve também
uma avaliacdo dos croquis realizados nas fases ini-

ciais do projeto.

Foi fundamental, entre as fases de diagndstico e di-
retrizes, a entrevista realizada com a presidente da
COMUSAN (Conselho Municipal de Seguranca Ali-
mentar e Nutricional) e coordenadora de Seguranca
Alimentar do Instituto Pélis, Christiane Araujo Costa.
Esta entrevista foi fundamental para o desenvolvi-
mento do projeto, esclarecendo dividas e materia-
lizando abstra¢bes adquiridas durante a pesquisa.
Infelizmente, por problemas técnicos, ndo foi possi-
vel registrar a conversa. Fica aqui o agradecimento
a profissional pela disponibilidade e esclarecimentos

tdo caros a este trabalho.

13
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Ap&s essa tarefa o trabalho passou por fases de estudos formais de projeto de produto e modelagens de ser-
vico e sistemas, ndo necessariamente nessa ordem. Foram realizados alguns ensaios com modelos de estudo
e croquis que serdo descritos num capitulo mais oportuno. As solu¢des foram submetidas a subsequentes

anélises selecionou-se os partidos.

Finalmente, os projetos foram finalizados e passaram por fase de estudos de comunicacdo, como forma de

transmitir os conceitos propostos de maneira mais tangivel.

O capitulo de Consideragdes Finais € uma Ultima etapa de avaliagdo das solu¢des e processos, apontando pos-
siveis encaminhamentos, implementagdes, erros e acertos. Dessa maneira, o trabalho ndo se encerra (como
aponta as discussdes metodoldgicas discutidas durante a pesquisa). Entende-se que no campo da Cidadania,
os processos tdo fundamentais como os seus produtos. Nesse sentido, a anélise e a sintese sdo dois termos
projetuais em dialeticidade e o projeto estd em transformacéo constante.
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3. PROBLEMATIZACAO GERAL

3.1. DEPENDENCIA
TECNOLOGICA: O BRASIL
ENQUANTO PERIFERIA

Em nenhum outro pais foram assim contemporéneos e concomi-
tantes processos como a desruralizacdo, as migracdes brutais de-
senraizadoras, a urbanizagdo galopante e concentradora, a expan-
sdo do consumo de massa, o crescimento econémico delirante, a
concentragao da midia escrita, falada e televisionada, a degradagao
das escolas, a instalagdo de um regime repressivo com a supressao
dos direitos elementares dos individuos, a substituicdo rdpida e
brutal, o triunfo, ainda que superficial, de uma filosofia de vida
que privilegia os meios materiais e se despreocupa com os aspec-
tos finalistas da existéncia e entroniza o egoismo como lei supe-
rior, porque é o instrumento da buscada ascensdo social. Em lugar
do cidadéo formou-se um consumidor, que aceita ser chamado de
usudrio. (SANTOS. 2014. p. 25)

Através das palavras acima, Milton Santos pontua o
processo acelerado de “modernizacado” registrado
na Histéria do Brasil. A industrializacdo brasileira per-
correu um caminho tortuoso e faz parte do processo

descrito.

Comparando-se o processo de industrializagdo dos
paises centrais (principalmente na Europa) com o
brasileiro, encontra-se no primeiro um processo len-
to, gradual e coerente com a vida social e seus va-

lores. O Brasil industrializou-se de forma tardia, de-

sigual e alinhada aos interesses dos paises centrais.

Todo esse processo atribuiu ao Brasil a relacado de de-
pendéncia econémica e tecnoldgica em relagdo aos

paises centrais. De acordo com Bonsiepe:

(...) desse modo, verifica-se que o valor econémico das patentes
locais € praticamente nulo. Assim, ndo se pode negar o alarmante
peso econdmico da dependéncia tecnoldgica. Ainda mais alarman-
tes sdo as implicagdes politico-sociais da atual assimetria mundial
do dominio tecnoldgico. (BONSIEPE. 2012. p. 39)

O apontamento acima esclarece a relagdo fundamen-
tal de dependéncia nos dias de hoje, que se estabe-
lece ndo na industrializagdo em si, mas na origem da

tecnologia. Bonsiepe continua:

$6 haverd mudanca do estado de dependéncia, passando para a
interdependéncia, quando a industrializacdo nos paises depen-
dentes for acompanhada pela inovagao tecnoldgica para abastecer
a inddstria local. (BONSIEPE. 2012. p. 41)

Desenvolvendo as ideias acima, Bonsiepe chega no
que ele denomina de déficit projetual da periferia,
no qual o Design Industrial possui papel fundamen-
tal. Esse déficit mantem a periferia como reprodutora
sistematica de tecnologia, e perpetua sua situacdo
devido a um conjunto de interesses dos paises cen-
trais em manter a relacdo de dominacao politica e

econdmica.

15
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Dessa maneira, torna-se insuficiente para o contexto
dos paises periféricos orientar o projeto de seus pro-
dutos apenas em seus parametros estéticos, simbo-
licos e funcionais. E preciso estabelecer parametros
fixados nos processos e rela¢des de producéo para
abarcar a problemética da dependéncia geopolitica
e econdmica dos paises centrais em relacdo aos pe-

riféricos.

Bonsiepe propde ainda que haja politicas de promo-
¢do a Inovagao Tecnoldgica na e para a periferia:

(...), todavia, a criacdo das condicdes para a inovagao tecnoldgica
local s6 poderd ser alcancada em prazos muito mais longos, me-
diante uma politica explicita de dominio tecnoldgico (BONSIEPE.
2012. p. 42).

3.2. CIDADANIA COMO
FERRAMENTA DE EMANCIPACAQ

Para o estudo e elaboragdo desse projeto, utilizou-se
o modelo de cidadania proposto por Thomas Hum-
phrey Marshall, que teve como base os processos
ocorridos na Inglaterra, dentro desse dmbito. Esse
modelo contempla em ordem: direitos civis, direitos
politicos e direitos econémicos. Segundo José Murilo

de Carvalho:

(...) os direitos civis sdo os direitos fundamentais a vida, a liberda-
de, a propriedade, a igualdade perante a lei.

(...) os direitos politicos tém como instituicdo principal os partidos
e um parlamento livre e representativo. Sdo eles que conferem le-
gitimidade a organizacdo politica da sociedade. Sua esséncia € a
ideia de autogoverno.

(...) os direitos sociais permitem as sociedades politicamente or-
ganizadas reduzir os excessos de desigualdades produzidos pelo
capitalismo e garantir um minimo de bem-estar para todos. A ideia
central em que se baseiam é a da justica social. (...) (CARVALHO.
2002.p.9-10).

Além disso, a ideia de cidadania depende de um ter-

ritério e deriva da ideia de Estado-nacao:

(...)A luta pelos direitos, todos eles, sempre se deu dentro das fron-
teiras geogrdficas e politicas do Estado-nagdo. (CARVALHO. 2002.
p.12)

Assim como o processo de industrializacdo, a busca
pela consolidagdo da cidadania no Brasil foi (e ainda
é) muito turbulenta. Aqui houve também a inversédo
da direcdo das conquistas dos direitos (os sociais
precederam os demais). Por duas ocasides houve pe-
riodos histéricos de supressdo dos direitos politicos:
duas ditaduras), além de golpes de Estado (alguns

consolidados, outros ndo).
Milton Santos denuncia ainda:

0 progresso material obtido nestes tltimos anos no Brasil teve
como base a aceitacao extrema de uma racionalidade econdmica
exercida pelas firmas mais poderosas, estrangeiras ou nacionais, e
0 uso extremo da forca e do poder do Estado na criacdo de condi-
¢0es gerais de produgao propicias a forma de crescimento adotada.
Essas condicdes gerais da producdo néo se cingiam a criagdo de
infraestruturas e sistemas de engenharia adequados, mas che-
gavam a formulacao das condicbes politicas que assegurassem o
éxito mais retumbante a conjugacao de esforcos publicos e priva-
dos, no sentido de ver o pais avancando, em passo acelerado, para
uma forma ‘superior’ de capitalismo. Por isso, a nogdo de direitos
politicos e direitos individuais teve que ser desrespeitada, se ndo
frequentemente pisoteada e anulada. (...) (SANTOS, 2014, p.15)

Assim é possivel identificar um ponto fragil da cida-
dania no Brasil. Com o investimento em tecnologia
industrial inadequada (segundo o proprio autor) a
cidadania atrofiou-se. Em outra oportunidade, Milton
Santos contrapde o conceito de cidadania ao de in-

dividuo-consumo.

Essas informagdes mostram como a histéria da cida-
dania no Brasil esteve atrelada a interesses econémi-
cos especificos e distanciada da ideia de bem-estar

social.

Portanto, é preciso aproximar cidadania a bem-estar,
e afastd-la desses interesses econémicos, interesses
estes que resignam a situagdo do Brasil a pais perifé-
rico dependente do centro. Por outro lado, é funda-
mental que a cidadania tenha papel propositivo na

emancipacgdo econdmica do pais.
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3.3. DESIGN COMO FERRAMENTA
DE PROMOCAO DA CIDADANIA

Acerca dessas questdes politicas e econdmicas, este
trabalho propde-se a buscar a cidadania através do

design.

Voltando as ideias de Bonsiepe, percebe-se que ha
uma divergéncia entre o que se projeta no Brasil e
as reais necessidades econdmicas e politicas do pais.
Nesse contexto, é preciso direcionar os objetivos do

projeto:
(...)3. Objetivos politico-econdmicos

Um exemplo, um empresario que recorresse a um designer indus-
trial para realizar o redesign de um produto, a fim de melhorar a
posicao de sua empresa no mercado, estaria impondo uma me-
todologia bem diversa daquela aplicavel num contexto menos
dominado pelas leis de mercado. Basta recordar os acordos de
cartelizagdo de precos entre as empresas de um setor industrial.
Tendo os pregos e os niveis tecnoldgicos nivelados, aumenta a res-
ponsabilidade do design para produzir diferenciais competitivos.’
(BONSIEPE. 2012.p. 95)

A contradicdo dos interesses de mercado com as ne-
cessidades dos cidaddos dos paises periféricos fica
clara também com a oposicao criada por Milton San-

tos:

0 modelo politico e 0 modelo civico foram instrumentais ao mo-
delo econémico. As esperancas com que este tltimo acenava as
massas eram por demais sedutoras, e estas massas eram desperta-
das para a necessidade, o interesse, a vantagem de ampliagdo do
consumo, mas ndo para o exercicio da cidadania, que era cada vez
mais amputada. (SANTOS. 2014. p.15-16)

Estas reflexdes sdo base para a estruturacdo do pre-
sente projeto, que estuda uma possibilidade de utili-
zar o design como ferramenta propositiva e de dia-
logo no sentido de avancos no campo dos direitos

sociais.

Esta é talvez a primeira solucdo do projeto, e que ja
atribui a priori caracteristicas chave para direcionar a

proposta:

e apresenca de um territério;

® apresenca de um Estado;

e apresenca de uma nacdo (ou populacéo);

e a qualificagdo do projeto como politica publica;

e a articulagdo interdisciplinar (ou transdisciplinar)
em redes, através das diferentes secretarias inte-

ressadas no tema do projeto;

E importante ressaltar que o campo da cidadania é
essencialmente autéctone, no sentido de que as lu-
tas dos diferentes movimentos sociais devem estar
presentes, quando ndo a frente da geracdo das de-

mandas.

Ainda na perspectiva de José Murilo de Carvalho, o
modelo de Marshall, por ser sequencial e, portanto,
histérico, refere-se ao ocorrido no territério inglés,
podendo ser comparado ao que ocorreu no Brasil (e
ndo aplicado de forma pura). Nesse sentido, as lutas
sociais sdo inerentes a ideia de direito do cidadao,
uma vez que estas representam o movimento da so-

ciedade nos fluxos da histéria.

"Bonsiepe aponta a necessidade esclarecer os objetivos politicos e econémicos do projeto, com intuito de obter as ferramentas
metodoldgicas corretas. A defesa é que a dependéncia econémica dos paises perifericos solicita um arcabougo préprio de métodos

projetuais.
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4. METODOLOGIAS

A reducédo da heteronomia no sentido geopoliti-
co através do design depende de um método que
possibilite a relacdo horizontal de quem projeta, de
quem produz os objetos e de quem utiliza estes ob-
jetos. Em outras palavras, o estudo do método deste
projeto busca democratizar as relagdes sociais que o

design estabelece no contexto brasileiro.

De acordo com Gui Bonsiepe, no entanto, hd uma
tendéncia de se mascarar a origem dos objetos in-
dustriais, numa perspectiva de geracdo de valor de
troca no mercado internacional. Esse fetichismo é ex-
tremamente nocivo a democracia. O trecho abaixo foi
extraido de um artigo publicado numa conferéncia,
na Universidade Tecnoldgica Metropolitana, em San-
tiago do Chile.

Galbraith critica o termo ‘mercado’ como instancia anénima im-
pessoal e insiste que se deveria falar do poder das grandes cor-
poragdes. A este uso do design - em dltima instancia como ferra-
menta de poder - se contrapde a intengdo de ndo concentrar-se
em aspectos meramente de poder e desta forca andnima chamada
mercado. Esta € a contradicdo na qual a prética profissional do de-
sign se desenvolve, resistindo ao discurso harmonizador de que
tudo estd bem. Pode-se negar esta contradicdo, mas ndo se pode
escapar dela. (GALBRAITH, 2004 apud BONSIEPE, 2005, p. 7)

Nesse sentido, o contexto deste projeto solicita um
método alternativo que seja propositivo quanto as
questdes politico-econémicas levantadas. Bonsiepe,
em seu livro Design: como prética de projeto (ja cita-

do nesse trabalho) aponta:

1. Projeto de produtos alternativos: em vez da milésima variante
de uma caixa para televisor, uma lumindria, desenvolver produtos
que transformem energia edlica em energia elétrica. Em lugar de
produtos alienantes, projetar objetos ou ferramentas ‘conviviais’
(para usar um termo de Illich).

2. Um enfoque diferente do mundo natural, preservando os recur-
sos naturais, reduzindo a polui¢do: um enfoque prd-rural, antiur-
bano, em que os produtos de longa duragéo substituam a acelera-
da troca de mercadorias.

3. Uma énfase diferente nos fatores de produgéo: projetar produ-
tos que exijam mais méo de obra e menos bens de capital; produ-
tos que possam ser fabricados com materiais locais; que favore-
cam a fabricacdo descentralizada, em detrimento da fabricacdo em
conglomerados multinacionais.

4. Uma forma diferente de produgdo: substituir as formas de pro-
dugdo centralizada por outras de produgdo descentralizada, em
pequenas cooperativas ou comunidades, para consumo proprio.

5. Uma atitude diferente diante da producdo e do consumo, bus-
cando aproximd-los entre si, para atingir certa autonomia na provi-
sdo de bens materiais e servigos essenciais.

6. Um novo modo de apresentar e articular as necessidades: ao
contrério da massa amorfa de consumidores - objeto de andlise
mercadoldgica -, os individuos e grupos articulam suas necessida-
des de forma ativa, rompendo a hegemonia dos cées de guarda
do mercado.
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7. Um design industrial mais equitativo; em vez de enfatizar os
matizes voldteis do status por meio de produtos, criar um design
industrial que se preste a reduzir as desigualdades econémicas.

8. Um design industrial participativo, incorporando os prdprios
consumidores na tarefa projetual (o profissional exercendo o papel
de catalisador, facilitando a intervengdo dos usuarios). (BONSIEPE,
2012,p.96-97)

4.1. METADESIGN

Na mesma direcdo dos apontamentos de Bonsiepe
estd o metadesign, que é um conjunto de ferramen-
tas que permitem a criacdo de um “palco” de solu-
¢cdes ocupado pelos usuérios, tornando-os parte ativa

da geragéo de solugdes do projeto.

(...)metadesign € uma estratégia que busca, via de regra, fazer do
designer um facilitador ou intermedidrio entre os usudrios. (ALAO,
2015, p. 125)

O Metadesign possui, portanto, a caracteristica de
propor um ambiente de colaboracdo, que aloja os
usuérios de forma horizontal. Esse ambiente contém
o designer, que participa do processo de projeto em
conjunto com os usuérios, no que Rui Aldo compara

com um processo de negociagao.

Quando se usam solugdes colaborativas, portanto, quase sempre
se estd falando em metadesign: cria-se um servigo com recursos
necessarios para que os usudrios possam criar solugbes se utilizan-
do deles. Num primeiro momento, pode parecer que o designer
desaparece quando se usam técnicas de metadesign, ficando a
responsabilidade da organizagdo da solugdo por parte do usudrio,
mas nao ¢ este o caso. £ o designer que concebe as possibilida-
des de interacdo entre os usudrios: como eles poderdo colaborar,
0 que poderdo criar, como deverdo compartilhar arquivos, como
podem se associar, como poderdo colher os frutos daquilo que pro-
duzem. Todas essas restricoes sao embutidas em um modelo de
interagdo e de arquitetura de informagao que € colocado no servigo
que agrega os produsers. A concepgdo desse modelo, portanto, é
de importéncia vital para que o projeto, seja ele qual for, tenha
sucesso. E claro que o designer que projeta o sistema deve perma-

necer sensivel aos desejos de seus usudrios, a como eles querem
se associar, e quais devem ser os recursos disponibilizados pelo
sistema. Trata-se, portanto, de uma constante negociacdo entre as
partes (ALAO, 2015, p. 127-128)

Essa caracteristica, que modifica o papel do desig-
ner enquanto proponente exclusivo de um projeto
fechado em si para um articulador de solucgdes é fun-
damental para a concepgéo de um cenério democra-
tico e empoderador. Ao mesmo tempo, ocorre uma
aproximacado de quem produz, quem utiliza (produ-
ser) e quem projeta. Essa aproximacado permite uma
relacdo dialdgica entre os participantes do projeto,
fazendo com que a ocorréncia de conflito por par-
te destes com alguma infraestrutura do sistema seja
oportunidade de adaptagdo, ou, em outras palavras,

de uma nova versao do sistema.

Faz parte das premissas bdsicas que usos e problemas futuros ndo
podem ser completamente antecipados no momento do design,
quando um sistema é desenvolvido. Usudrios, no momento do
uso, descobrirdo descompassos entre suas necessidades e o supor-
te que um dado sistema pode fornecer. Esses descompassos po-
dem levar a colapsos que servirdo como fonte potencial de novos
insights, novos conhecimentos e novos entendimentos. (GIACCAR-
DI; FISCHER, 2004 apud ALAQ, 2015, p. 129)

Portanto, a busca do método de atuacdo do design
estd em propor um sistema que se auto organize de
maneira horizontal, através de uma politica publica
que proponha um cendrio de relagdes interpessoais
e de uso (e produgdo) com a infraestrutura, que seja
horizontal e adaptativo as necessidades comumente

apresentadas por qualquer sistema vivo.

4.2. ARQUITETURA LIVRE E
TEORIA DA ACAO DIALOGICA

Ainda na perspectiva do metadesign, Caio Vassdo
acrescenta a ideia de "Arquitetura Livre”, uma impor-
tante contribuicdo ao tema e que atribui cardter mui-
to mais abrangente ao ferramental. Segundo o autor,
historicamente a sociedade ocidental aloca a area da

Cultura de Projetos como conhecimento cientifico, o
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que ndo é suficiente para contemplar o escopo geral
do campo. Parte significativa da atividade projetual

orbita na subjetividade:

Proponho que essa abordagem liberta de projeto seja denomina-
da Arquitetura Livre. Ela é uma abordagem de projeto que reco-
nhece a dimenséo inescapavelmente subjetiva da criacdo e pro-
posta, e ndo toma a ciéncia como Unica forma de conhecimento
vélida, mas sim reconhece a imensidéo de praticas de producéo e
conhecimento, dentre elas a ciéncia. (VASSAQ, 2010, p. 93)

Em outro momento histérico e com outras ferramen-
tas tedricas, Paulo Freire advoga por um método pe-
dagdgico que se localiza no mesmo campo de (in)
consciéncia que Vassdo?, porém com algumas abor-
dagens ideoldgicas especificas, que serdo tratadas

adiante.

A objetividade dicotomizada da subjetividade, a negacéo desta na
andlise da realidade ou acdo sobre ela, é objetivismo. Da mesma
forma, a negacdo da objetividade, na andlise como na agao, con-
duzindo ao subjetivismo que se alonga em posicdes solipsistas,
nega a acdo mesma, por negar a realidade objetiva, desde que
esta passa a ser criacdo da consciéncia. Nem objetivismo, nem sub-
jetivismo ou psicologismo, mas subjetividade e objetividade em
permanente dialeticidade. (FREIRE; Pedagogia do oprimido; p. 51)

Esses posicionamentos sobre as metodologias apre-
sentadas sdo importantes porque definem uma con-
traposicdo importante sobre a verticalizacdo das re-
lagdes de projeto (através da oposicdo a abordagem
excessivamente técnica, em Vassdo) e educacionais
(através da oposicdo a concepgdo bancéria de edu-

cagdo, em Paulo Freire).

O segundo autor ndo propde uma reflexdo que se
relaciona especificamente com o campo da Cultura
de Projeto. Mesmo assim, alguns conceitos podem
ser apropriados sem perda de sentido, uma vez que
suas anélises sdo abrangentes o suficiente para abar-
car o campo®. Um desses conceitos é o das "praxis’,
que é uma maneira interessantissima de propor uma
construcdo critica e coletiva das relagdes sociais. Nes-
se conceito, Freire defende a possibilidade de acéo
reflexiva, ou reflexdo pratica. A inversdo é possivel
porque o movimento que define a relagdo dos dois

termos é a dialética.

O caréter dialético das relacdes defendidas pelo filo-

sofo e educador é essencialmente histérico e, portan-

to, atribui movimento ao processo educacional:

A educagdo problematizadora, que ndo é fixismo reaciondrio, €
futuridade revoluciondria. Dai que seja profética e, como tal, espe-
rangosa. Dai que corresponda a condicdo dos homens como seres
histdricos e a sua historicidade. Dai que se identifique com eles
como seres mais além de si mesmos-como projetos-, como seres
que caminham para frente, que olham para frente; como seres que
a quem o imobilismo ameaca de morte; para quem o olhar para
trds ndo deve ser uma forma nostalgica de querer voltar, mas um
modo melhor de conhecer o que estd sendo, para melhor construir
o futuro. Dai que se identifiquem com o movimento permanente
em que se acham inscritos os homens, como seres que se sabem
inconclusos; movimentos que € histdrico e que tem o seu ponto
de partida, o seu sujeito, o seu objetivo. (FREIRE, 2014, p. 102-103)

Dai que a proposta de Paulo Freire seja chamada de
“Teoria da Acdo Dialdgica”. E que, grosso modo, to-
das as relacdes propostas pelo autor sdo dialéticas. A
partir dessa relagdo, coibe-se o engessamento atra-
vés da entrega de algo fechado em si (produto). Para
tanto, é fundamental a abstragdo dos objetos (que
funcionam como mediadores das relacdes humanas).
As abstrages sdo a cristalizagao das praxis e do dia-
logo entre os seres humanos em colaboragdo envol-

vidos no processo.

E possivel observar semelhancas na Teoria da Acéo
Dialdgica e Arquitetura Livre, onde Caio Vasséo apre-
senta alguns principios adaptados do Software Livre,
de Richard Stallman:

Proponho uma releitura e uma ampliagdo dos principios de Stall-
man, para que possam ter aplicacdo em dreas no restritas ao Soft-
wares Livre:

(1) Acessibilidade Cognitiva - nao é o cddigo de maquina que
viabiliza o Software Livre, € o acesso ao cddigo fonte que permite
a compreensdo de um programa e sua alteracdo. Parte importante
do Metadesign e da Arquitetura Livre é promover essa acessibili-
dade.

(2) Compartilhar componentes - o que uma comunidade ou
individuo criam pode ser muito (til ou interessante para outros. A
comunidade que a criou ndo poderd determinar todos seus possi-
veis usos e aplicacdes. A apropriacao deve ser liberta de uma pré-
configuragdo que a capture e restrinja. Os objetos também devem
ser libertos, mesmo que seja de seu prdprio criador.

? A analogia proposta entre os autores ¢ exclusivamente relacionada as duas instancias (objetividade e subjetividade) dos objetos de anélise

dos autores: o projeto (em Vassao) e o método pedagdgico (em Freire).

® Apesar da distingdo apontada, Paulo Freire advoga por uma pedagogia com carater projetual, desafiador e problematizador.
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(3) Formagao de comunidades - os projetos de Software Livre
envolvem a emergéncia autodeterminada de comunidades. Mes-
mo que a entrada de grandes empresas de software nesse campo
possa ter abalado essa tendéncia, os grandes projetos de Software
Livre ainda sdo capitaneados por comunidades que contam com
liderangas ‘fracas; que ativam mais do que determinam.

(4) Reputacao e reconhecimento - a indicacdo da genealogia de
uma peca de software - o trajeto conceitual, produtivo, criativo, sob
o qual se desenvolveu - envolve atribuir reputaco e reconheci-
mento plblico aos atores envolvidos, para que se garanta a coe-
sdo da comunidade sem que se estimule o pensamento univoco.
Mesmo que ocorra a completa subversdo de uma proposta, sua
genealogia e filiagdo serdo perceptiveis.

No entanto, os principios que discuti até agora requerem que mais
um principio seja colocado:

(5) Corpo como principal referéncia de projeto - A acessibilida-
de cognitiva comega na percepgao. Isso implica manter-se abertas
as caixas pretas dos sistemas informacionais a percep¢do imedia-
ta. E as propostas devem, de alguma maneira, responder: ‘como
o Corpo participa do processo? ' Os bias instrumentais do Meta-
design deve ser contrabalanceado pelo primado da percepgao, do
corpo, da informalidade. (VASSAO, 2010 p. 111-112)

A contribuicdo de Caio Vassdo é fundamental para
conceber tecnologias que sejam efetivamente
apreensiveis pelos usuérios, sendo essas apreensdes
tdo proximas do nivel ndo abstrato de percepgdo do
corpo quanto possivel. Dessa maneira hd uma apro-

priacdo integral da tecnologia, na forma mais pura.

A proposta deste trabalho é somar a ideia de Arqui-
tetura Livre a Teoria da Ac¢éo Dialdgica. Essa decisdo
foi tomada, pois algumas ideias de Paulo Freire, em
concordancia com algumas ideias do Metadesign e
Arquitetura Livre, abarcam também a problematiza-
¢do inicial apontada neste trabalho: as contradicdes
tecnoldgicas intrinsecas as relagdes geopoliticas dos
paises periféricos com os centrais (onde se encontra

o Brasil). Como afirma o préprio autor:

Esta é a razédo por que ndo pode haver desenvolvimento socioeco-
ndémico em nenhuma sociedade dual, reflexa, invadida.

E que, para haver desenvolvimento, é necessério: 1) que haja um
movimento de busca, de criatividade, que tenha, no ser mesmo

que o faz, o seu ponto de decisdo; 2) que esse movimento se dé
ndo sé no espago, mas no tempo prdprio do ser, do qual tenha
consciéncia. (FREIRE, 2014, p. 217)

Para tanto, é necessario que, além das perspectivas
do Metadesign e Arquitetura Livre, seja proposto um
espaco de acado critica (praxis) do usuério (produser),
onde este possa, a propdsito das relagdes sociais ja
denunciadas, problematizar sua situa¢do dentro da

perspectiva da cidadania.
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S. PROBLEMATIZAQAO ESPECIFICA:
SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL

Como proposta de estudo de métodos de projeto
em design no campo da cidadania, especificou-se os
rumos deste trabalho na drea da alimentagdo huma-
na, entendendo esta como um direito humano e, ndo

obstante, do cidadao brasileiro:

A alimentacdo adequada e saudavel é um direito humano bdsico
que envolve a garantia ao acesso permanente e reqular, de forma
socialmente justa, a uma pratica alimentar adequada aos aspectos
bioldgicos e sociais do individuo e que deve estar em acordo com
as necessidades alimentares especiais; ser referenciada pela cultu-
ra alimentar e pelas dimensdes de género, raca e etnia; acessivel
do ponto de vista fisico e financeiro; harménica em quantidade e
qualidade, atendendo aos principios da variedade, equilibrio, mo-
deracdo e prazer; e baseada em préticas produtivas adequadas e
sustentdveis. (BRASIL. Ministério da Satde, 2014, p.8)

Muito préxima a ideia de Direito Humano a Alimenta-
¢do Adequada (DHAA) estéd o de Segurancga Alimen-
tar e Nutricional (SAN):

Aseguranga alimentar e nutricional consiste na realizagdo do direi-
to de todos ao acesso reqular e permanente a alimentos de qua-
lidade, em quantidade suficiente, sem comprometer o acesso a
outras necessidades essenciais, tendo como base praticas alimen-
tares promotoras da satide que respeitem a diversidade cultural e
que sejam ambiental, cultural, econémica e socialmente sustenta-
veis. (Art. 3°). (CONSEA; 2006, p.4)

Fica claro no trecho acima o carater transdisciplinar
da SAN. N&o é suficiente entender esse conceito
como simples aquisicdo dos nutrientes, mas, forma

mais ampla, como o acesso aos alimentos em quan-

tidade e variedade justas, a producéo destes, a So-
berania Alimentar, entre outras caracteristicas vincu-
ladas a toda cadeia de producdo de distribuicao de

alimentos.

Contiguo ao conceito de SAN estd também a Edu-
cagao Alimentar e Nutricional (EAN), que no contex-
to das politicas publicas é fundamental para que os
conceitos abstratos e transdisciplinares possuam pro-

ximidade com a realidade da populacéo.

Recentemente, o Brasil passou por um avanco no
tema alimentacdo, saindo do mapa da fome das
Nacdes Unidas. Esse fato representa um indiscutivel
passo em direcdo a equidade social. No entanto, com
esse evento vieram outras modificagdes sociocultu-

rais que trouxeram novos problemas para o campo.

Nos dltimos anos (principalmente apds os anos 1990
e a abertura econémica aos mercados internacio-
nais), o Brasil observou uma crescente entrada de
servicos de alimentagdo de origem internacional, no-

tavelmente as redes de alimentacéo fast-food.

A partir da década de 1990, o mercado das refei¢oes fora do lar
conheceu um grande desenvolvimento no Brasil. Os motivos para
que isso acorresse foram vérios: abertura da economia, criagao do
Mercosul, estabilizacdo econdémica, privatizacdo de empresas esta-
tais e globalizacdo. (MONTEIRO, 2013, p.181)

Observa-se, portanto uma crescente onda trazida
pelo consumo desses alimentos. Outra caracteristica

foi 0 aumento do consumo de alimentos ultraproces-
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sados industrialmente, e com ela uma enorme ofen-
siva das campanhas publicitarias por produtos oriun-
dos desse tipo de indUstria. Ambos os movimentos
representam uma perda significativa na identidade
das culturas locais, um decréscimo da qualidade dos
alimentos ingeridos e distancia cognitiva e produtiva
dos usuarios (consumidores) da cadeia de producéo.
Esse processo esté vinculado ao aumento nos indices
de obesidade e algumas doengas crénicas derivadas

da ingestdo desse tipo de alimentos.

Mais de dois tercos dos comerciais sobre alimentos veiculados
na televiséo se referem a produtos comercializados nas redes de
fast-food, salgadinhos “de pacote’, biscoitos, bolos, cereais mati-
nais, balas e outras guloseimas, refrigerantes, sucos adogados e
refrescos em pd, todos esses ultraprocessados. A maioria desses
anuncios € dirigida diretamente a criancas e adolescentes. O esti-
mulo ao consumo didrio e em grande quantidade desses produtos
é claro nos andincios. (BRASIL. Ministério da Satide, 2014, p.118)

Essa relacdo das campanhas publicitarias é aponta-
da por Paulo Freire de forma mais ampla, como uma
forma pelas quais algumas culturas dominantes e he-
gemdnicas esmagam (termo cunhado pelo préprio

autor) as potencialidades dos oprimidos.

Se estas crencas nos falha, abandonamos a ideia, ou ndo a temos,
do didlogo, da flexdo, da comunicagdo e caimos nos slogans, nos
comunicados, nos depdsitos, no dirigismo®. Esta é uma ameaca
contida nas inauténticas adesdes a causa da libertacio dos ho-
mens.(FREIRE, 2014, p. 73)

Sendo assim, o Brasil se encontra num momento his-
térico delicado no que toca o tema alimentacéo. Fa-
zem-se necessarias politicas publicas que assegurem
a permanéncia dos vinculos territoriais tdo raros ndo
somente a andlise da cultura, mas a salide, meio-am-

biente, economia e sociedade como um todo.
5.1. POLITICAS PUBLICAS

As politicas publicas na drea de Seguranca Alimentar
e Nutricional no Brasil evoluiram significativamente
na ultima década. Quando foi criada a Lei Orgéanica
de Segurancga Alimentar e Nutricional (LOSAN) e o
Sistema Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricio-
nal (SISAN).

A primeira conferéncia sobre o tema ocorreu nos
anos 1990, porém somente em 2006 com a criagdo
da lei consolidou-se uma Politica Nacional de Segu-
ranca Alimentar e Nutricional que iniciou um proces-
so de articulacéo das trés categorias do poder publi-

co (unido, estado e municipios) sobre o tema.

A LOSAN contempla o Direito Humano a Alimenta-
¢do Adequada, o conceito de Seguranga Alimentar e
Nutricional (exposto no tépico anterior) e o Sistema
Nacional de Segurancga Alimentar e Nutricional. Este
sistema apresenta o Conselho (nacional, estadual
ou municipal) de Seguranca Alimentar e Nutricional
como eixo articulador da Conferéncia (nacional, es-
tadual ou municipal) de Seguranga Alimentar e Nutri-
cional, que por sua vez legitima as Cadmaras interseto-

riais, como demonstra o infogréfico abaixo:

Segundo consta no 1° Plano Municipal em Segurancga
Alimentar e Nutricional, os planos (o préprio munici-
pal, o estadual e o nacional) sdo construidos de forma
participativa com a sociedade civil e membros das
secretariais interessadas no processo. Em tese, as di-
retrizes do plano nacional devem seguir de maneira

transversal até o municipal, passando pelo estadual.

Para realizagcdo deste projeto, utilizou-se como base
as informacdes, diagndsticos e diretrizes apresenta-
das no 1° Plano Municipal de Seguranga Alimentar
e Nutricional de S&o Paulo, em conjunto com alguns
apontamentos e andlise apresentadas no Guia Ali-
mentar e Nutricional para a populacdo brasileira
confeccionado pelo Ministério da Satide do Governo
Federal, em 2014.

5 A concepgéao de dirigismo de Paulo Freire também pode estender-se a produtos de projetos oriundos do Design que ndo possuem carater

dialégico com seus usuarios, leitores ou clientes.

es
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SISAN

Conselho Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional (CONSEA)
Conferéncia Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional
Cémara Interministerial de Segurancga Alimentar e Nutricional

Plano Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional

Conselho Estadual de Seguranga Alimentar e Nutricional (CONSEA SP)
Conferéncia Estadual de Seguranca Alimentar e Nutricional

Cémara Intersecretarial de Segurancga Alimentar e Nutricional do Estado de Sao Paulo

S3o Paulo (CAISAN)
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Figura 1: infrogréfico SISAN
Fonte: acervo pessoal

5.1.1. 1° PLANO MUNICIPAL DE
SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL
DA CIDADE DE SAO PAULO (PLAMSAN)

O plano em questdo problematiza a agricultura nas
regides urbanas e periurbanas na cidade de Sao
Paulo. Resiliente a grande industria de alimentos e
a urbanizagdo que ndo a contempla, a agricultura na
cidade de S&o Paulo precisa ser fortalecida no con-
texto de SAN. Para tanto, o plano defende projetos
de assessoria técnica aos agricultores (principalmen-
te de agricultura familiar). Outra preocupacéo é com

a distribuicdo de produtos provenientes desse tipo

Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional (COMUSAN)
Conferéncia Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional

Cémara Intersecretarial de Seguranga Alimentar e Nutricional do Municipio de

Plano Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional

ESPECIFICO

4

de producdo. Uma solucdo encontrada foi a adeséo
com o Programa de Aquisi¢do de Alimentos (PAA) do
Governo Federal, que comtempla essas duas dimen-

soes.

O incentivo a produgao também ocorre no cerne das
Hortas Urbanas, mais concentradas na regido leste
da cidade e a multiplicagdo das Escolas Estufas, que
disponibilizam cursos de capacitagdo técnica para a
populagdo.

Nesse ano, 2016, foi langado o Programa Agriculturas Paulistanas,
que tem por objetivo articular diferentes Secretarias e respectivas
acoes e ampliar os servigos voltados a producdo de alimentos na
cidade de Sao Paulo. Foram entregues maquindrios da 'Patrulha
Agricola’ para uso dos agricultores, possibilitando facilidades no
trato com a terra e impulsionando a producéo.
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Além disso, a prefeitura conta com 32 Escolas Estufas que estdo
alocadas no dmbito das 32 subprefeituras e fazem parte do Pro-
grama Hortas e Viveiros da Comunidade. Como primeira etapa
do Programa foram feitas articulacoes com o Programa Operagao
Trabalho (POT), unindo a formacao agroecoldgica e organica (por
meio de atividades tedricas e préticas de manuseio do solo e cul-
tivo), trabalho e renda para pessoas desempregadas e em vulne-
rabilidade social. O préximo passo € a reestruturacdo das Escolas
Estufas (reforma do espago, reconstrugdo das estufas, etc.), mobi-
lizagdo de entidades, drgdos e pessoas do entorno para participa-
rem de agdes formativas em producdo agroecoldgica e orgénica
com o objetivo de popularizar as técnicas e fomentar a produgéo
de hortas, pequenos jardins comestiveis, etc. Corroborando, assim,
com a premissa da preservacdo ambiental. (SAQ PAULO.Prefeitura
Municipal, 2016, p.18-19)

Outra dificuldade a implementacdo de politicas de
SAN ¢é a desigualdade territorial e de distribuicdo de
renda na cidade de Sao Paulo. A regido centro-oeste
da cidade, mais irrigada de infraestrutura urbana é
também mais bem abastecida em alimentos in natu-
ra, mais frescos e de qualidade. A cidade ainda possui
desertos alimentares. No sentido de prover alimentos
de qualidade e a precos acessiveis para as regides
desfavorecidas nesse aspecto, o plano defende a re-
vitalizagdo do papel social dos Mercados e Sacol&es
Municipais, que podem ser espagos de comercializa-
¢do de produtos oriundo de producéo agroecoldgica
local, bem como espaco de formacéo e cultura.

b) Diferencas entre os diversos tipos de estabeleci-

mentos de comercializacdo de alimentos

- Feiras-Livres, mercados municipais e sacoldes apre-
sentaram o maior acesso a alimentos saudaveis (in-
cluindo disponibilidade, variedade e promocao e
propaganda), seguidos por supermercados. “Peque-
nos mercados de bairro” apresentaram os piores in-

dices de acesso a alimentos saudaveis.

- Estabelecimentos de comercializacdo de alimentos localizados
em bairros de maior nivel socioecondmico - independente se
eram ‘pequenos mercados de bairro; supermercados ou feiras-li-
vres - apresentaram um melhor acesso a op¢des saudaveis, quan-
do comparados a estabelecimentos similares, mas localizados em
dreas de menor nivel socioecondmico. (SAO PAULO.Prefeitura Mu-
nicipal, 2016, p.23)

Alguns grupos sociais especificos também encon-

tram mais dificuldade em consolidar uma experiéncia
de cidadania em SAN, como é o caso de assentamen-
tos indigenas, pessoas trans e travestis, pessoas em

situagdo de rua, idosos e pessoas pretas e pardas.

A busca pela equidade do plano consolida-se nos

principios, listados a seguir:

* Intersetorialidade: acdo em didlogo de diferentes
conhecimentos especificos, bem como membros
da sociedade civil e poder publico a fim de pro-

mover a interacao entre os setores.

¢ Soberania Alimentar: define o protagonismo da
populagdo em seu territdrio para produzir, comer-
cializar e organizar seu alimento de acordo com

sua propria cultura.

e Participacdo e Controle Social: organiza e atribui
(co) responsabilidades ao diferentes grupos so-
ciais e poder publico, garantindo um processo de

democracia participativa.

e Descentralizagdo Administrativa e Politica: defe-
sa da autogestdo. No contexto da Cidade de Séo
Paulo, descentralizar também significa dialogar
com a capilaridade das subprefeituras. Porém,
também significa fomentar producéo e adminis-

tragdes locais e autéctones.

O plano também conta com diretrizes, tiradas das
conferéncias como sugestdes de projetos e propos-
tas de consolidacdo da SAN e EAN na cidade, lista-se
abaixo os titulos das diretrizes®:

_Diretriz 1: promogdo do acesso a alimentacao adequada e saudd-
vel e dgua, com prioridade para as familias e pessoas em situa¢ao
de INSAN;

(..)

_Diretriz 2: promogéo do abastecimento puiblico e estruturacao de
sistemas sustentdveis e descentralizados, de base agroecoldgica e
soliddria de produgdo, processamento, distribuicdo e comercializa-
¢do de alimentos;

(..)

_Diretriz 3: instituicdo de processos permanentes de educagdo ali-
mentar e nutricional e cultura alimentar, visando a promocdo de
hébitos alimentares saudaveis, com acoes formativas, a partir do
diagndstico das necessidades locais, com foco nas tecnologias de

¢ Os principios sdo preceitos apresentados no corpo do 1°PLAMSAN, j4 as diretrizes sdo deliberacées coletivas da Conferéncia Municipal de
Seguranca Alimentar e Nutricional e que também constam no fim do plano.
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informacao e da educacdo popular, bem como, incentivar a pesqui-
sa e formagdo nas dreas de SAN e DHAA;

(..)

_Diretriz 4: promogdo, universalizacdo e coordenagdo das acdes de
SAN voltadas para os povos e comunidades tradicionais de que tra-
taoArt. 3% inciso I, do Decreto n° 6.040, de 7 de fevereiro de 2007,
povos indigenas e assentados da reforma agrdria;

(..)

_Diretriz 5: fortalecimento das acoes de alimentacdo e nutricdo em
todos os niveis da atengdo a satide, de modo articulado as demais
acoes de SAN, considerando todos os ciclos da vida;

(..)

_Diretriz 6: monitoramento da realizacdo do DHAA. (SAQ PAULO.
Prefeitura Municipal, 2016)

5.2. TRANSDISCIPLINARIDADE
EM SAN: CONHECIMENTOS
ESPECIFICOS

A Cémara Intersecretarial de Seguranca Alimentar e
Nutricional do Municipio de Sdo Paulo (CAISAN), res-
ponsavel pela intersetorialidade disciplinar e institui-
cional na implementacdo da SAN na cidade de S&o
Paulo é composta pelas seguintes secretarias: De-
senvolvimento Trabalho e Empreendedorismo, Sau-
de, Direitos Humanos e Cidadania, Coordenacdo de
Subprefeituras, Verde e Meio Ambiente e Desenvolvi-
mento e Assisténcia Social, além o préprio Governo.

Subentende-se nesse contexto algumas éreas de co-
nhecimento especificas envolvidas no processo de
implementacdo das politicas em SAN e os desafios
que cada uma dessas dreas apresentam para a con-

solidacdo da proposta.

Serd possivel observar uma relagdo direta entre cada
um dos tépicos a seguir e entre si. Os temas ora se
repetem, ora se interseccionam, ora se completam.
Isso ocorre pois ndo é possivel entender Seguranca
Alimentar e Nutricional isoladamente. Somente numa

perspectiva sistémica é que se compreende a relacdo

entre os conhecimentos especificos.

5.2.1. SAUDE

Segundo o “Guia Alimentar para a Populag¢do Brasilei-
ra”, ndo é possivel generalizar necessidades bésicas
de alimentacdo. Dessa maneira, uma politica publica
eficiente do ponto de vista do valor nutricional da ali-
mentacao deve abranger a capacitagdo das pessoas
envolvidas, para que estas tenham autonomia de en-
tender suas proprias necessidades e especificidades
(fisicas, etarias, sexo, financeiras, etc.). Além disso, é
preciso abranger a possibilidade real da nutricdo de
resolver problemas da Epidemiologia (disseminacao
e prevencao de doencas), que é bastante especifico
do ponto de vista territorial.

Finalmente, o leitor deste guia notard que ndo hd destaque nas re-
feicoes apresentadas para a quantidade absoluta de cada alimento
ou para a quantidade total de calorias nas refei¢des. Esta omissao é
proposital uma vez que as necessidades nutricionais das pessoas,
particularmente de calorias, sdo muito varidveis, dependendo
da idade, sexo, tamanho (peso, altura) e nivel de atividade fisica.
Além disso, hd bastante variabilidade entre as pessoas quanto a
como distribuem sua alimentacdo ao longo das refeicbes do dia.
(...) (BRASIL. Ministério da Satde, 2014, p.56)

Os alimentos também sdo categorizados como por-
tadores de nutrientes, mas ndo podem ser substitui-
dos de forma absoluta por seus componentes quimi-
cos. Ao contrério, faz parte da légica de SAN pensar
na alimentacdo como combinac&o de alimentos, que
possuem nutrientes, mas também propriedades cul-
turais, sociais e econémicas que também se relacio-

nam com a area da satde.
Alimentacao é mais que ingestao de nutrientes

Alimentacdo diz respeito a ingestao de nutrientes, como também
aos alimentos que contém e fornecem os nutrientes, a como ali-
mentos sdo combinados entre si e preparados, a caracteristicas do
modo de comer e as dimensdes culturais e sociais das praticas ali-
mentares. Todos esses aspectos influenciam a satide e o bem-estar.
(BRASIL. Ministério da Satide, 2014, p.23)

Sendo assim é importante entender a maneira como

os alimentos relacionam-se entre si, para combina-los
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também com critério nutricional. Os produtos desse
segmento podem ser classificados como in natura ou
minimamente processados, processados e ultrapro-
cessados. A orientagdo é que se consuma o maximo
dos primeiros, o minimo dos segundos e evitar os
terceiros. Outra maneira de classificar os alimentos é
através da sua propriedade nutricional (pirémide ali-
mentar). Observa-se a presenca de alimentos energé-
ticos, reguladores, construtores e energéticos extra.
Nessa ordem, orienta-se a consumir maior quantida-

de dos primeiros e menor quantidades dos dltimos.

Finalmente, é importante a constante higienizacado
dos ambientes e produtos para a prevencdo de
contaminagdes. Uma preocupacao constante de es-
tabelecimentos que atuam nesse segmento é a con-
taminacdo cruzada, que consiste na transferéncia de
microrganismos responsaveis pela proliferacdo de

doencas.
°’(..)

eCirculagdo e fluxos bem definidos: projetar espagos levando-se
em consideracao os fluxos determinantes, a fim de se evitar a con-
taminagdo cruzada dos alimentos por bactérias nocivas a satide
como consequéncia de deslocamentos desnecessarios; (MONTEI-
RO,2013,p.82)

Para evitar esse tipo de contaminagéo, orienta-se que
os projetos das infraestruturas dos estabelecimentos
relacionados a alimentacdo estejam atentas sobre o
fluxo de alimentos e trabalhos, para que um tipo de
alimento (carnes, por exemplo) ndo entre em conta-
to com outro tipo (vegetais, por exemplo), nem suas
bancadas de trabalho, tdbuas de corte, cubas de
higienizacéo, vasilhas de transporte, etc. O fluxo do
servico deve prever a separacdo do manejo dos tipos
do alimentos em todas as etapas (triagem, selecao,

transporte, higienizagdo, corte, cocgédo e descarte).

5.2.2. CULTURA (DIVERSIDADE)

A compreenséo da relevancia das singularidades cul-
turais provenientes da alimentacdo de cada popula-
¢do e o vinculo com seu territério é fundamental no
conceito de SAN. A identidade de cada povo possui
elementos de significagdo proprios, sendo a alimen-
tagdo um desses elementos de produgdo de cultura.
E importante que a cultura esteja em constante movi-
mento e que a cidadania permita e acompanhe esse
movimento, através da flexibilizacdo de sua infraestru-

tura e de processos politicos participativos.

Finalmente, alimentos especificos, preparacdes culindrias que
resultam da combinagdo e preparo desses alimentos e modos de
comer particulares constituem parte importante da cultura de uma
sociedade e, como tal, estéo fortemente relacionados com a identi-
dade e o sentimento de pertencimento social das pessoas, com a
sensagdo de autonomia, com o prazer propiciado pela alimentagdo
e, consequentemente, com o seu estado de bem-estar.(BRASIL. Mi-
nistério da Satde, 2014, p.16)

O Brasil assiste um processo de destradicionalizagdo
de sua cultura alimentar através de culturas hegemo-
nicas que ocupam cada vez mais espaco nas cidades
(como S&o Paulo). Esse processo ocorreu em geral a
revelia da participacdo critica da populacédo, o que
corrobora a tese de Paulo Freire sobre a situagdo do
oprimido frente a invasdo cultural do opressor. De

acordo com o Guia Alimentar a Populagéo Brasileira:

No Brasil e em muitos outros paises, o processo de transmisséo de
habilidades culindrias entre geracées vem perdendo fora e as pes-
soas mais jovens possuem cada vez menos confianga e autonomia
para preparar alimentos. As razoes para isso sdo complexas e envol-
vem a desvalorizagdo do ato de preparar, combinar e cozinhar ali-
mentos como pratica cultural e social, a multiplicagdo das tarefas co-
tidianas e a incorporacdo da mulher no mercado formal de trabalho,
além da oferta massiva e da publicidade agressiva dos alimentos
ultraprocessados. As propagandas desses alimentos muitas vezes
sugerem que sua fabricagdo reproduz exatamente os ingredientes
e 0s passos das preparagdes culindrias, o que ndo € verdade. Se-
gundo essas propagandas, preparar alimentos em casa seria uma
perda de tempo, que poderia ser usado em outras atividades mais
‘produtivas’ (BRASIL. Ministério da Satde, 2014, p.112)
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O trecho anterior apresenta pontos de reflexdo im-
portantes sobre a cultura da alimentacéo brasileira. O
primeiro deles é a comensalidade, que é o ato de se
alimentar coletivamente e a relacdo de pertencimen-
to e identidade no ato de comer. Essa caracteristica
tdo rara a grande parte dos povos e culturas existen-
tes no Brasil esté se extinguindo, principalmente nas
grandes cidades. Esse fendmeno ocorre em partes (e
este é o segundo ponto de reflexdo) pela inclusao da
mulher ao mercado de trabalho. Nesse sentido, tor-
na-se fundamental a promogéo de politicas publicas
de incentivo a concomitante inclusdo do homem a
administracdo doméstica, como estratégia para de-

volver os habitos alimentares para esses ambientes.

Outro ponto fundamental € a formacg&o critica da po-
pulagdo sobre sua condicdo passiva frente as gran-
des empresas, que aparece na supremacia politica
dos materiais das campanhas publicitérias e na au-
séncia de participagdo popular nos rumos da alimen-
tacdo nos mercados. E preciso, portanto que a EAN

contemple a formacao critica nesse aspecto.

Nesse sentido, o processo de destradicionalizacdo
cultural da alimentagdo estd sendo observado pelo
poder publico, resta agora politicas afirmativas que
fortalegam as culturas tradicionais. O design tem pa-
pel fundamental no processo de rompimento ou for-

talecimento de habitos e, portanto, vinculos.

N&o obstante, a protecdo dos valores do campo em
relacdo a esse processo deve também estar no esco-
po da cidadania em SAN. A agricultura familiar pro-
move, mais do que uma forma de produc&o autdno-

ma uma identidade e cultura préprias:

Familias desse tipo, com essas caracteristicas, nos seus distintos
modos de existéncia no decorrer da histdria da formagao social bra-
sileira, teceram um mundo econdmico, social, politico e cultural
que se produz, reproduz e afirma na sua relagdo com outros agen-
tes sociais. Estabeleceram uma especificidade que lhes é prépria,
seja em relacdo ao modo de produzir e a vida comunitaria, seja na
forma de convivéncia com a natureza. (MST, online)

Por fim, o conceito (e principio do 1° Plano Municipal
de Seguranca Alimentar e Nutricional da cidade de
S&o Paulo) de Soberania Alimentar parece contem-

plar afirmativamente as questdes culturais aponta-

das. Porém o conceito ndo é suficiente para a imple-
mentacdo da experiéncia do ser humano enquanto
cidadéo. O Design pode ajudar a construir espagos
de cidadaos auténomos que usem e experienciem a

cidadania como interface de forma participativa.

A Soberania Alimentar somente serd possivel se acontecer em
paralelo com a soberania politica dos povos que precisam ter
condigdes politicas para exercer a autonomia dos seus territdrios
e sobre o Estado, para que este possa aplicar politicas que gerem
autonomia na producéo de alimentos. (SAO PAULO.Prefeitura Mu-
nicipal, p.42)

5.2.3. EDUCACAO ALIMENTAR E
NUTRICIONAL (EAN)

O conceito de Educacao Alimentar e Nutricional esta
alinhado com as concepg¢bes educacionais apresen-
tadas por Paulo Freire, em “Pedagogia do Oprimido”.
Asituacdo do Brasil em SAN néo pode ser dissociada
da situacdo de dependéncia econdmica, que tem le-
vado ao processo de destradicionalizagdo dos hébi-
tos alimentares, entendidos em toda a sua cadeia de
producdo e consumo. E importante que as praticas
de EAN promovam o despertar critico nos educan-
dos, para que estes se reconhegam uns nos outros
como cidaddos e pertencentes as suas respectivas
culturas locais. Para que isso ocorra, é preciso proje-
tar e implementar préticas que materializam a “Teoria
da Ac¢do Dialdgica” (ja apresentada no capitulo ante-

rior).

Em consonéncia, o Marco de Referéncia de Educacdo Alimentar e
Nutricional para as Politicas Piblicas, lancado em 2012 pelo Minis-
tério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, aborda que a
‘Educagdo Alimentar e Nutricional (EAN), no contexto da realizagdo
do DHAA e da garantia da SAN, é um campo de conhecimento e
de pratica continua e permanente, transdisciplinar, intersetorial
multiprofissional, que visa promover a pratica auténoma e volun-
téria de hdbitos alimentares saudaveis. A pratica da EAN deve fazer
uso de abordagens e recursos educacionais problematizadores e
ativos que favorecam o didlogo junto a individuos e grupos popu-
lacionais, considerando todas as fases do curso da vida, etapas do
sistema alimentares e as interacdes e significados que compdem
o0 comportamento alimentar’ (SAO PAULO.Prefeitura Municipal,
p.30)
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Para que isso ocorra, é imprescindivel que os educa-
dores (entendidos aqui de forma ampla, como qual-
quer servidor publico que esteja atuando no sentido
de consolidacdo da cidadania) esteja imerso e efeti-
vamente envolvido com as comunidades locais. Os
objetos nesse sentido devem estimular e, para além,
problematizar a situagdo dos cidad&os. A infraestrutu-
ra e o trabalho nesse caso sdo medicdes das relacdes

humanas, através da cooperagao.

Dessa maneira, o educador ja ndo € o que ao pensar educa, mas o
que, enquanto educa, é educado, em didlogo com o educando que,
ao ser educado, também educa. Ambos, assim, se tornam sujeitos
do processo em que crescem juntos e em que os ‘argumentos de
autoridade’ ja ndo valem. Em que, para ser-se, funcionalmente,
autoridade, se necessita de estar sendo com as liberdades e ndo
contra elas. Dessa maneira, o educador ja ndo € o que ao pensar
educa, mas o que, enquanto educa, é educado, em didlogo com
0 educando que, ao ser educado, também educa. Ambos, assim,
se tornam sujeitos do processo em que crescem juntos e em que
os ‘argumentos de autoridade’ jd ndo valem. Em que, para ser-se,
funcionalmente, autoridade, se necessita de estar sendo com as
liberdades e néo contra elas. (FREIRE, 2014, p. 96)

Uma das dificuldades encontradas na cidade de Séo
Paulo para a implementacdo dessa légica de EAN
é ndo conscientizagdo dos profissionais da adrea de
educacao com esses conceitos pedagdgicos, e me-
nos ainda com familiarizados com estes conceitos

quando aplicados a area de SAN.

(...)Jalém disso, é fundamental a insercdo dos pais e da comuni-
dade para que de fato, possam promover agdes de acordo com as
necessidades da regido.

As acdes de EAN sdo um momento pedagdgico, rico e importantis-
simo para a formagdo de habitos alimentares saudaveis e prética
da cidadania. Na grande maioria das vezes, apesar da determina-
¢do legal de incluir a educacdo alimentar e nutricional como tema
a ser trabalhado pelos professores, isto ndo acontece. A falta de
compreensdo de que a alimentacdo é um tema que norteia todo
o desenvolvimento do aluno, do cognitivo, afetivo e social, além
do desconhecimento do tema e a falta de estimulo no desenvol-
vimento de praticas ou estratégias pedagdgicas dificultam a sua
abordagem. (SAO PAULO.Prefeitura Municipal, p.30-31)

Devido ao caréter essencialmente transdisciplinar da
SAN e da EAN, uma possibilidade de implementacéo
dessa légica é a extensdo das préticas pedagdgicas

a outros equipamentos publicos, que ndo sédo usual-
mente usados a esse fim. Uma proposta do 1° Plano
Municipal de SAN da cidade de Sao Paulo foi o uso
dos mercados e sacoldes municipais também como
espaco de formagdo e capacitagdo na area. As prati-
cas educacionais podem estar presentes nas Hortas e
Viveiros Urbanos (mais concentrados na regiéo leste
da cidade de S3o Paulo) e Escolas Estufas (como o

préprio nome ja pressupde).

O trecho abaixo sintetiza de forma bastante eficiente

as questdes apresentadas nesse tépico:

Assim, instrumentos e estratégias de educacdo alimentar e nutri-
cional devem apoiar pessoas, familias e comunidades para que
adotem préticas alimentares promotoras da satide e para que
compreendam os fatores determinantes dessas préticas, contri-
buindo para o fortalecimento dos sujeitos na busca de habilidades
para tomar decisoes e transformar a realidade, assim como para
exigir o cumprimento do direito humano a alimentacdo adequada
e saudavel. E fundamental que acoes de educacéo alimentar e nu-
tricional sejam desenvolvidas por diversos setores, incluindo sau-
de, educacdo, desenvolvimento social, desenvolvimento agrério e
habitagdo.(BRASIL. Ministério da Satde, 2014, p.22)

5.2.4. TRABALHO

Recentemente, na maior parte do mundo, as formas de produzir
e distribuir alimentos vém-se modificando de forma desfavoravel
para a distribuicdo social das riquezas, assim como para a auto-
nomia dos agricultores, a geracao de oportunidades de trabalho
e renda, a protecao dos recursos naturais e da biodiversidade e a
producdo de alimentos seguros e saudaveis. (BRASIL. Ministério da
Satide, 2014, p.19)

O Brasil tem avangado continuamente no processo
de mecanizacdo da producdo de alimentos (agrope-
cuéria intensiva). O cenério é de cada vez mais inves-
timentos em tecnologias que permitam monocultu-
ras que servem de matéria-prima para indUstrias que
processam alimentos para distribuicdo em mercados
privados ou como racdo para a pecuéria. Esse pro-
cesso, além de apresentar impacto ambiental negati-
vo, contribui para a mé distribuicdo de renda e terra
e o distanciamento entre o trabalhador e o produto
final de seu trabalho. Do ponto de vista politico, ha
uma perda significativa em autonomia por parte do
trabalhador.
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Estao perdendo forca sistemas alimentares centrados na agricultu-
ra familiar, em técnicas tradicionais e eficazes de cultivo e manejo
do solo, no uso intenso de mao de obra, no cultivo consorciado
de vérios alimentos combinado a criacio de animais, no proces-
samento minimo dos alimentos realizado pelos préprios agricul-
tores ou por industrias locais e em uma rede de distribuicdo de
grande capilaridade integrada por mercados, feiras e pequenos
comerciantes. No lugar, surgem sistemas alimentares que operam
baseados em monoculturas que fornecem matérias-primas para a
produgéo de alimentos ultraprocessados ou para ragbes usadas na
criagdo intensiva de animais. Esses sistemas dependem de gran-
des extensdes de terra, do uso intenso de mecanizagdo, do alto
consumo de dgua e de combustiveis, do emprego de fertilizantes
quimicos, sementes transgénicas, agrotdxicos e antibicticos e, ain-
da, do transporte por longas distancias. Completam esses sistemas
alimentares grandes redes de distribuicdo com forte poder de ne-
gociagdo de precos em relacdo a fornecedores e a consumidores
finais. (BRASIL. Ministério da Satde, 2014, p.19-20)

O trabalho, no que toca a dltima etapa da cadeia de
producdo dos alimentos (mercados de distribuicao
ou redes de cozinhas profissionais) também tem se
alterado. Comercializam-se cada vez mais alimentos
processados ou ultraprocessados, que tem tecnolo-
gia agregada e muitas vezes menos mao-de-obra en-

volvida no processo:

0 futuro das preparacdes em cozinhas profissionais estd baseado
na tendéncia mundial do uso de produtos pré-processados e pré
-elaborados, que necessitam apenas de finalizacdo para tornd-los
atraentes para consumo e para paladares individualizados.
(MONTEIRO, 2013, p.183)

E interessante, como prética de implementacio de
SAN a protecdo a Agricultura Familiar, mantendo os
vinculos sociais do trabalho e da terra. Especifica-
mente na cidade de S&o Paulo existe uma quantida-
de significativa de Agricultura Urbana e Periurbana
(AUP), porém insipiente do ponto de vista da cida-
dania. A cidade j& aderiu ao Projeto de Aquisi¢do de
Alimentos do Governo Federal (PAA), que beneficia
a Agricultura Familiar. O 1° Plano Municipal de SAN
iniciou um mapeamento desses locais. Apesar de ser
um passo importante do ponto de vista do trabalho
em SAN, os numeros sdo insuficientes para suprir se-

quer parte significativa da demanda da cidade.

Na Zona Leste da cidade existem as hortas comunitdrias. Sdo cerca
de 40 hortas, nas quais trabalham 79 familias que tem como ati-
vidade principal a producdo vegetal. Como destino da produgao
estd o autoconsumo e comercializagdo dos alimentos. Os produto-
res adotam diferentes sistemas de comercializagdo, entre os quais
destacam a venda direta na horta, e as feiras orgénicas e agroeco-
Iégicas. (SAO PAULO.Prefeitura Municipal, p.17)

e

Na Zona Sul da cidade existem cerca de 400 produtores rurais, na
qual se identifica o maior nimero de produtores com atividades
de AUP.(...) (SAO PAULO.Prefeitura Municipal, p.17)

E importante também que as cozinhas profissionais
estejam atentas as concepgdes propostas pela SAN,
gerando mé&o-de-obra e mais além, capacitacdo de
ma&o-de-obra, promovendo autonomia e nao aliena-
¢éo do trabalho. A tecnologia, nesse sentido, deve
ser utilizada como ferramenta de auxilio ao trabalho
e ao bem comum da sociedade, e ndo como instru-

mento de promoc¢ao de desigualdades.

5.2.5. MEIO-AMBIENTE

O problema da cadeia de produgdo do setor de ali-
mentos relacionado a Sustentabilidade Ambiental
possui relacdo direta com a escala de produgéo e sua
logistica. De forma geral, monoculturas tendem a uti-
lizar mais agrotdxicos. Seus produtos finais, quando
destinados as grandes industrias de processamento
de alimentos ou pecuéria apresentam impacto am-
biental negativo, como emisséo significativa de me-
tano ao ar ou contaminagdo do solo pelo uso de an-
tibisdticos. A logistica também é um fator importante
de emissdo de poluentes, quando a distribuicdo dos
produtos se dd em grandes distancias.

Em relacdo ao impacto ambiental de diferentes formas de pro-
ducdo e distribuicdo dos alimentos, ha de se considerar aspectos
como técnicas empregadas para conservagdo do solo; uso de fer-
tilizantes orgénicos ou sintéticos; plantio de sementes convencio-
nais ou transgénicas; controle bioldgico ou quimico de pragas e
doencas; formas intensivas ou extensivas de criacio de animais;
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uso de antibiéticos; producdo e tratamento de dejetos e residuos;
conservacdo de florestas e da biodiversidade; grau e natureza do
processamento dos alimentos; disténcia entre produtores e con-
sumidores; meios de transporte; e a dgua e a energia consumidas
ao longo de toda a cadeia alimentar. (BRASIL. Ministério da Satde,
2014,p.19)

Numa das maneiras de fomentar a sustentabilidade,
em suas diversas esferas, estd a Agroecologia. Essa
concepcdo de produgdo lanca bases para resgatar
vinculos tradicionais com o meio-ambiente (alguns
deles esquecidos pela modernidade). No setor de
alimentos, a busca por produtos que se propde or-
ganicos (e, portanto, de base agroecoldgica) tem
crescido nos Ultimos anos, principalmente nas clas-
ses médias. E importante, no entanto, que toda a ca-
deia de producéo esteja de acordo com as bases da
Agroecologia, para que o conceito de Produto Orgé-
nico ndo se torne mais um fetiche de diferenciacédo
de mercado para aumentar as vendas de determina-

da marca do segmento.

Alimentos de origem vegetal ou animal oriundos de sistemas que
promovem o uso sustentavel dos recursos naturais, que produzem
alimentos livres de contaminantes, que protegem a biodiversida-
de, que contribuem para a desconcentracdo das terras produtivas
e para a criagdo de trabalho e que, a0 mesmo tempo, respeitam e
aperfeicoam saberes e formas de produgdo tradicionais séo cha-
mados de alimentos orgénicos e de base agroecoldgica.

Quanto mais pessoas buscarem por alimentos organicos e de base
agroecoldgica, maior serd 0 apoio que os produtores da agroecolo-
gia familiar receberdo e mais préximos estaremos de um sistema
alimentar socialmente e ambientalmente sustentdvel (BRASIL.
Ministério da Satide, 2014, p.32)

Portanto, é invidvel pensar em Agroecologia ou Sus-
tentabilidade ambiental desvinculados da escala de
producéo, pois esta modifica diretamente os impac-
tos ambientais de toda a cadeia de producéo. Reduzir

a cadeira significa contribuir para a sustentabilidade.

A légica de servicos em rede é bastante util para
articular demandas e cruza-las com o reuso ou reci-
clagem de residuos. Assim, na perspectiva dos Equi-
pamentos Publicos é possivel que uma Cozinha Co-

munitéria, por exemplo, encaminhe seu lixo orgénico
para a compostagem de alguma Horta Orgénica ou
Escala Estufa; seu lixo reciclavel pode ser compacta-
do e encaminhado para cooperativas de reciclagem.
Todo esse processo pode ser integrado e gerador de

mao-de-obra e capacitagdo.
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6. ESTUDOS DE CASO

Os estudos de caso foram realizados através pesqui-
sas de campo ou pesquisas via internet. O intuito das
analises foi entender a logica de projeto, concepcéo
e implementacdo das acdes e tipo de gestdo. Nao
foram analisadas questdes legais, burocraticas ou
mesmo praticas que eventualmente dificultem o an-
damento normal das propostas. No total sédo 5 pro-
jetos que se relacionam de alguma maneira com os
conceitos de SAN ou EAN ou com as discussdes pro-
postas no capitulo “4. Metodologias”.

Num segundo momento, foi realizada uma anélise de
comparativa entre os 5 estudos de caso, com alguns
pardmetros que se destacam no contexto desse tra-
balho.

6.1. PROJETOS

6.1.1. NUTRI-ACAO
(REDE CULTURAL BEIJA-FLOR)

A Rede Cultural Beija Flor é uma organizacao social
(OS), localizada nos municipios de Diadema (SP)
e Itanhaém (SP). A rede possui diversos projetos e
programas espalhados por quatro nucleos: Espaco
Cultural Beija-Flor, Nucleo de Comunicagdo Olhar
Social, Chacara Beija-Flor e Nicleo Comunitério Si-
tio Joaninha. Os projetos atuam nas seguintes areas
da educagdo: expressdo artistica, esporte, meio-am-
biente, geracdo de renda, comunicacéo social, saude

preventiva e educacgdo nutricional e sdo voltados ao
atendimento de criancas e adolescentes em situacéo
de vulnerabilidade social pertencentes as comunida-
des onde os nucleos estdo localizados.

o f

Rede
Cultural

Figura 2: logotipo da Rede Cultural Beija-flor
Fonte: https://twitter.com/RCBeijaFlor

A organizacdo em rede, que se configurou ao longo
da histdria do projeto, é interessante porque arti-
cula demandas em frentes de atuagdo (préxis) que,
interconectadas, se fortalecem. O Nucleo de Comu-
nicagcdo Olhar Social, por exemplo, atua na area de
Comunicagdo Social e Educomunicacéo. Esse nu-
cleo possui uma radio que promove capacitagdo nas
dreas citadas. Além disso, divulga e fortalece outros
projetos da rede e possibilita um olhar sobre a pré-
pria comunidade através de trabalhos jornalisticos,
fortalecendo vinculos de identidade e estimulando a

consciéncia critica e problematizadora.

O projeto que serd tomado para anélise especifi-
ca neste trabalho é o Projeto Nutri-agdo, que é uma
iniciativa localizada no Nucleo Comunitario Sitio

Joaninha. O Sitio Joaninha situa-se numa regido pe-
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riurbana em processo de urbanizagdo, na cidade de
Diadema. O local ndo possui ruas pavimentadas e o
poder publico iniciou o atendimento em saneamento
bésico na regido em 2016.

O Projeto Nutri-acdo é voltado para criangas a par-
tir de 6 até 17 anos de idade e conta com uma Co-
zinha Escola e uma horta. A cozinha tem cinco ilhas
(com fogao, cuba de higienizacdo e bancada) e duas
bancadas com cuba de higienizagédo localizadas na
periferia da planta-baixa do espago em questéo. Os
educandos sdo divididos em turmas por faixa etéria

para a realizacdo das atividades na Cozinha Escola.

O conceito do espaco € propor estagdes de trabalho
concéntricas (estimulando a cooperacéo) que permi-
tem a formacdo dos educandos em praxis e em cole-
tivo. Ndo hé preocupagédo com produtividade. Assim,
ao fim da aula ha uma atividade de degustagdo dos
alimentos produzidos pelos educandos, mas nédo de
nutricdo (que é contemplada por outros programas
da rede). Além disso, a horta também permite ativi-
dade de plantio e colheita para prover parte das ativi-
dades de EAN na Cozinha Escola.

O vinculo comunitario permite o envolvimento com
as familias, havendo atividades em conjunto ou mes-
mo especificas para os pais, maes, tios, etc. Mesmo
alguns membros da comunidade que nédo sdo assisti-
dos diretamente pelo projeto acabam beneficiando-
se da horta e a subsidiam num processo de troca de

adubos, ou méo-de-obra, por exemplo.

Por se tratar de um local de relacdes entre educan-
dos e educadores (que sdo especializados na area de
nutrigdo) é possivel consolidar uma prética de Educa-
¢do e Seguranca Alimentar e Nutricional dentro dos
conceitos apresentados, pois abrange as possibilida-
des que os educandos e suas familias tém de viven-
ciar uma alimentacdo saudével, mesmo que a custos
muito baixos, através da manipulacdo de alimentos,
geracdo de novas receitas com os ingredientes dis-
poniveis na regido e informacdes e discussdes sobre

o que esta sendo produzido.

Ha também uma preocupacgédo do mobiliario de estar
dentro do repertério comum dos usuérios (fogdo e
geladeira domésticos e mesmo a linguagem de to-
dos os equipamentos), a fim de fomentar a apropria-

¢do cotidiana dos conhecimentos e trazé-los para o

ambiente domiciliar dos educandos.

Os nichos periféricos com bancada e cuba em geral
voltam-se para a higienizacdo e triagem dos alimen-
tos que sdo realizadas pelos educadores numa pers-
pectiva de preparar as atividades. Os locais de higie-
nizacdo das maos sdo externos as cozinhas.

O mobiliario e leiaute do espago sdo adequados a
finalidade a que se propde. Do ponto de vista cons-
trutivo, as ilhas sdo adequadas por se tratar de uma
cozinha de um projeto social especifico, com obje-
tivo especifico. Ndo ha a preocupacdo em mobilida-
de funcional, pois os usos do espacgo sdo sempre os

mesmaos.

Numa perspectiva de projeto para equipamentos
publicos voltados ao mesmo fim, mas com objetivo
ndo tado especifico, talvez seja interessante propor
uma maior flexibilidade de leiaute do espaco para
diferentes conformacdes, a fim de abrir margem para

solugdes que se adequem a diferentes realidades ter-

ritoriais e comunitéarias especificas.

Figura 3: leiaute da Cozinha Escola do Projeto Nutri-agdo
Fonte: acervo pessoal

Figura 4: leiaute da Cozinha Escola do Projeto Nutri-agdo
Fonte: acervo pessoal
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Figura 4: detalhe da ilha de cocgdo do Projeto Nutriagado
Fonte: acervo pessoal

6.1.2. EDUCACAO ALEM DO PRATO

Figura 6: logo do projeto Educagao Além do Prato
Fonte:http://portalsme.prefeitura.sp.gov.br/Main/Page/
PortalSMESP/Educacao-Alem-do-Prato

A acdo Educacdo Além do Prato resume-se em um
conjunto de préticas de Educacdo e Seguranca Ali-
mentar e Nutricional na perspectiva da alimentacédo
escolar da Rede Municipal de Ensino (RME) de S&o
Paulo. Essa iniciativa da Prefeitura de Sdo Paulo con-
tém uma série de projetos que fomentam a capaci-
tacdo, conscientizacdo e saude tanto dos servidores

como dos alunos e suas respectivas comunidades.

A proposta € que as iniciativas estejam além da con-
cepcdo basica de fornecer alimentos aos beneficia-
dos (passo importante na consolidacdo do DHAA),
mas também no estimulo e orientagdo a um conjunto
de préticas que proporcionem a experiéncia de SAN
nas escolas, e que, mais além, estas promovam as no-
vas préticas na vida dos envolvidos nos projetos. O
programa é muito coerente com as concepg¢des da
SAN. Ha informacdes sobre a reducdo da cadeia de

producdo dos alimentos, fomento a hortas escolares

Figura 5: horta comunitaria do Projeto Nutriagdo
Fonte: acervo pessoal

e agricultura familiar, estimulo a geragdo de receitas

inovadoras e saudaveis, entre outras.

O programa Educacdo Além do Prato tem duas fren-
tes de comunicacdo: uma péagina do facebook e um
website. O primeiro contém informagdes de divulga-
¢cdo de eventos, algumas atividades e acbes especi-
ficas. Aparentemente, a intengdo deste é manter o
programa em contato com os usuérios, mas ndo ne-
cessariamente apresenta-lo aos usuarios que nédo o
conhecem. O website tem quatro grandes eixos de
interacdo e organizacgdo das informagdes: "materiais
para ir além do prato”, "experiéncias das escolas”,

“projetos e parcerias” e “'na mesma mesa”:

e materiais para ir além do prato: divide-se em 4 se-
¢oes. A primeira Atividades Educativas apresenta
um compilado de videos, filmes, atividades, etc. O
segundo é a secdo de Guias e Manuais da area de
SAN. O terceiro, Hortas Escolares também tem um
conjunto de guias e manuais de orientacdo nesse
ambito. A Ultima, Sites e Blogs, contém uma rela-
¢do de referéncias online.

e experiéncias das escolas: esse eixo contém algu-
mas experiéncias que ja& ocorreram nas escolas
com o tema EAN E SAN. H4 o convite ao usué-
rio enviar sua experiéncia ao email do programa,

para que seja registrado no website.

® projetos e parcerias: nesse eixo ha alguns proje-
tos realizados pelo programa, com ou sem parce-

ria.

® na mesma mesa: o programa ‘Na Mesma Mesa’

é uma proposta dos educadores das escolas
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Figura 7: 4 eixos de interagdo do Educacgédo Além do Prato
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_ PROJETOS E ;
“. PARCERIAS .7

. NAMESMA HESA

Fonte: http://portalsme.prefeitura.sp.gov.br/Main/Page/Portal SMESP/Educacao-Alem-do-Prato

dividirem a mesa de refeicdo com os alunos
transformando a alimentacdo numa atividade
pedagdgica. O website disponibiliza algumas

apresentacdes do programa.

O poder publico, através desse programa e em con-
junto com diferentes parceiros promovem acgdes:
premiagdes para a¢des exemplares, videos, rodas de
conversa e mostras fotogréficas, que sdo divulgados
tanto através do facebook como através do website.

A ideia é conectar as escolas da Rede Municipal de
Educagdo (RME) e suas iniciativas em SAN e EAN.
A proposta é que essas instituicdes alimentem o
programa e seus suportes de comunicagdo com as
acbes pedagdgicas. A acdo do poder publico atra-
vés do programa € dar diretrizes, materiais de apoio
e referéncia para que as escolas desenvolvam seus
préprios projetos e também propde projetos na area.
Cria-se, portanto, um grande compilado de mobili-
zagOes, agdes e ideias sobre SAN e EAN, através de
uma plataforma de comunicagéo participativa (web-
site). Essa participagdo, no entanto, é centralizada. Ha
o convite para que os representantes das escolas da
RME entrem em contato via e-mail e enviem suas ex-
periéncias para que o portal divulgue. Essa caracte-
ristica, além de burocratizar a participacao, é um filtro
de conteldo. Ndo hé participacéo direta.

Outro problema é no &mbito da comunicacéo visual.
A organizagdo do layout é confusa, os quatro eixos
principais de comunicagdo estdo na parte de baixo
da péagina e ndo ha uma explicacdo sobre o progra-
ma, tornando-o de dificil compreensdo ao usuério
num primeiro momento. A presenca da marca do
programa sé ocorre no facebook e mesmo assim ela
vem isolada de um sistema de identidade. No websi-
te, ha pictogramas e algumas ilustragdes na mesma
linguagem da marca, mas ndo ¢é suficiente para iden-
tificagdo intuitiva do programa. Essa caracteristica é
agravada quando somada ao fato da péagina inicial
do programa ser, na verdade, um subtépico da se-
¢do destinada a Secretaria Municipal de Educacéo,
no website oficial da Prefeitura de S&o Paulo. Essa
questao é grave num projeto que tém apenas uma
plataforma institucional completa (facebook é com-
plementar) e tem como esséncia conceitual a conec-

tividade e amplificacdo de informacdes.

Um projeto dessa dimensao e importancia merece
sistema coerente com sua proposta. Uma alternativa
seria um website oficial préprio com uma hierarquia
de informacdo bem desenhada, identidade visual
que ajude na compreensdo do programa e possibili-
dade input de dados pelo préprio usuério, num siste-

ma de login mediante cadastro.

€« C | ® portalsme.prefeitura.sp.gov.br/Main/Page/Portal SMESP/Educacao-Aler a w Gy i
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Figura 8: screenshot da pégina inicial

do website oficial do Educagao Além

do Prato

Fonte: http://portalsme.prefeitura.

sp.gov.br/Main/Page/Portal SMESP/
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6.1.3. FABLAB LIVRE SP

fablab
LIVRE

Figura 9: logo Fablab
Livre SP

Fonte: Fonte: http://www.
fablablivresp.art.br/

Fablab é uma proposta criada por Gershenfeld, dire-
tor do Center for Bits and Atoms (CBA) no MIT em
1998. A ideia consiste na criagdo de laboratérios de
fabricacdo digital conectados em rede, no mundo
todo, unidos pelo mesmo servico, especificado numa
espécie de “catdlogo de diretrizes” (Fab Charter) do
MIT (LADIVEZ, 2017).

A cidade de Sdo Paulo conta com a maior rede de
fablabs publicos do mundo (12), muitos deles loca-
lizados nas regides periféricas da cidade. Essa rede
chama-se rede Fablab Livre SP. O servico foi imple-
mentado pelo “Instituto de Tecnologia Social do Bra-
sil (ITS Brasil) ” via edital. A proposta de articulagédo
em rede é de distribuicdo centralizada. O Fab Charter
assegura a origem e manutengdo do projeto enquan-
to idealizacéo.

O servigo do Fablab livre SP tem um website oficial,
uma péagina no Facebook e 12 laboratérios. A rede
oferece cursos gratuitos no ambito da fabricacdo
digital, gerando capacitacado e apropriacdo tecnolo-
gica. Membros da sociedade civil podem inscrever
seus projetos no website e produzi-los nos laboraté-
rios com assessoria técnica dos funcionarios. Esses
projetos estdo disponiveis num portfélio online de
trabalhos finalizados e em andamento. No website

também hé a localizacdo de todos os 12 laboratdrios.

Para realizar a inscricdo nos cursos e dos projetos, o
usuério deve efetuar seu cadastro no préprio websi-
te, que dura cerca de 5 minutos. A partir do cadastro
efetuado e da aquisicdo de login e senha, qualquer
usuério pode se inscrever nos cursos, e se houver

vaga, estard efetivamente inscrito.

O servico Fablab Livre SP apresenta duas plataformas
de projeto, que possibilitam participacdo e dialogici-
dade, que sdo o website e os préprios laboratérios.
O primeiro permite o input de dados com grande
facilidade por qualquer usuério, ou seja, permite e
incentiva a participacado (elemento fundamental de
qualquer projeto no campo da cidadania). Existe a
relagdo entre a plataforma digital e a fisica (os labo-
ratérios, com localizacio especifica). Nesse sentido, a
conectividade em rede via internet facilita e potencia-
liza as relacGes territoriais, num processo de projeto

de produto participativo e voltado a capacitagao.

Su

Figura 10: distribuicdo dos laboratérios da rede Fablab Livre SP na
cidade de S&o Paulo
Fonte: Educlab, (LADIVEZ, 2016, p.20)
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6.1.4. GASTROMOTIVA

' GAS
TRO
MOTI
| VA

Figura 11: logo oficial da Gastromotiva
Fonte: http://www.gastromotiva.org/pb/

O Gastromotiva é uma Organizacdo Social que tra-
balha com o movimento da Gastronomia Social, de
escala mundial. O movimento vé o potencial do cam-
po da gastronomia como catalizador de mudangas e
hébitos sociais, capacitacdo, geracdo de renda e em-
preendedorismo social. O projeto é uma rede que
estd nas cidades de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Salva-
dor e Cidade do México. A ideia é atuar nas periferias
e com suas populacdes, trazendo profissionalizacdo
em gastronomia e empreendedorismo, cidadania e

saude.

A maioria das a¢des ocorre em universidades priva-
das nas cidades onde o projeto esté estabelecido e é
financiado por empresas, fundacdes, institutos e indi-
viduos que acreditam na ideia. Também h& uma rede
de estabelecimentos no segmento de alimentacéo
que sdo portas de entrada ao mercado de trabalho
aos estudantes. As acdes dividem-se em quatro gran-

des projetos:

& C | ® wwwgastromotiva.org/pb,

£52 Apps [ Pagina Inicial —Cart- 4 Adesampa| Editais \ Textos e Artigos sobr % Comunidade RAP. D 4 Home | Design Possis [ Portfdio - Fibrica de

e Capacitagdo gastrondmica: formagdo em gastro-

nomia com praticas de cozinha;

e Empreendedorismo: formagdo e incentivo aos
alunos interessados em formar seu negdcio, com

viés comunitario e territorial;

Super liga: conjunto de agdes nas periferias de

conscientizacdo sobre obesidade infantil;

e Refeitério gastromotiva: estabelecimento que
convida chefs e alguns estudantes que se des-
tacam para preparar refeicdes com ingredientes

excedentes;

e Curso gastronomia nos presidios: curso de capa-
citagéo e profissionalizagdo para mulheres presas,

em penitenciaria da cidade de S&o Paulo.

O projeto conta com a plataforma do website, que
tem boa apresentacao e hierarquia de informacao. O
usudrio pode participar do projeto como estudante
(na drea de empreendedorismo e gastronomia) pas-
sando por uma breve inscricdo e uma triagem inter-
na. Outros usudrios podem participar sendo volun-
térios, doadores ou mesmo divulgando o projeto. A
conectividade é em rede, através do website, entre os
diferentes locais e cidades onde estdo implementa-
dos os projetos. A proposta € a distribuicdo da infor-
macao de forma centralizada (ou top-down), fazendo
um servico semelhante ao de uma “franquia” que se

alastra por diferentes territérios.

h
] @ ¢
# Learming by Design| @ Design Interviews (© »

@“%gs
| Mot
A%y

(COMIDA GUE TRANSFORMA!

deste movimento.

-

INSTITUCIONAL ~  GASTRONOMIA SOCIAL ~  PROJETOS ~  PARTICIPE v  EVENTOS GASTROMOTIVA ¥  PARCEIROS ~CONTATO

Figura 10: screenshot da péagina
inicial do website oficial da
Gastromotiva

Fonte: http://www.gastromotiva.
org/pb/
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6.1.5. SLOWFOOD BRASIL -

i Apps [ Pagi

ASSOCIE-SE

Slow i“ood(@

Figura 11: logo oficial do Slow Food

Fonte: http://www.slowfoodbrasil.com/

O Slow Food é uma associagdo internacional sem
fins lucrativos, com sede em Bra, na ltdlia e mantida
por seus associados. Hoje o movimento tem mais de
100.000 membros e tem escritdrios na ltalia, Alema-
nha, Suica, Estados Unidos, Franca, Japdo e Reino
Unido, e apoiadores em 150 paises.

O movimento é um contraponto a padronizacédo dos
alimentos pela industria do Fast Food, e tem diretri-
zes muito semelhantes as da SAN. O que o difere é
seu forte apelo a comensalidade e o direito ao prazer
da alimentacdo (caracteristica presente na SAN, mas
talvez com menos importédncia que neste movimen-
to).

A estrutura politica é bem desenhada:

e Congresso: érgéo deliberativo maximo, ocorre de
4 em 4 anos e define os membros que irdo com-

por os mandatos de gestdo do movimento;

e Direcédo constituida por: presidente, comité exe-
cutivo, conselho, secretério geral;

e Direcdo nacional, supraregional, regional ou outra
estrutura organizacional reconhecida;

e Convivio (a denominagdo de Convivium utilizada
internacionalmente): sdo organizac¢des locais que
promovem debates, palestras, cursos e oficinas,
projetos e parcerias com produtores locais, setor

publico, etc.

—Cort: a Adesampa| Editois |,

Cliaue e se associe a0 Slow Food

[) Portidio- Fsbricace ¢ Lerning by Design| @ Design nterviews (0

Capa  SowFood Covido  Biodversidade  TemaMadre  Educacdo Do Gosto

Vocd sabia que virios ipos de
aimentos comem risco de
etingso? 0 Siow Food atuana

defesa de espécies almenticias
& dos modos de producio
tradicionas

Tedtos & Noticlas  Campanhas  Publicagies  Manffestos  Recetas  Videos.

wir
EMFoco
Participe do Disco Xepa Day Mundial

g
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Figura 12: screenshot da pagina inicial do website

oficial do Slow Food

Fonte: http://www.slowfoodbrasil.com/

O Slow Food néo pode ser entendido como um ser-
vico propriamente dito. Na realidade, trata-se de um
movimento, ou coletivo de pessoas que pensam de
determinada maneira e articulam-se entre si e com
outros atores sociais que contribuem para esta filo-
sofia. A estrutura politica, portanto, passa a ter mais

importéncia do que um eventual desenho de servico.

Porém, sendo movimento, empreendimento social e/
ou servico é necessario um projeto de conectividade
e fluxos de informacéo, se ha intencdo de amplifica-
¢&o de ideias e informacdes. Esté claro que héa inves-
timento em gestdo de midias sociais como facebook
e canal no youtube. Ha qualidade de texto, imagens
e produgdo de videos. Porém o website tem usabi-
lidade comprometida. As informagdes que constam
no menu principal ndo tém uma analogia semantica,
num primeiro momento. E necessério clicar em cada
link e ler textos extensos para saber do que se trata
cada titulo. Sdo muitos projetos, cursos, agdes, ofici-
nas, materiais didéticos, entre outros programas que

ndo tem articulagdo muito bem explicada.

O movimento tem identidade conceitual e estrutura
bem estabelecidas. Existem também muitos mate-
riais e acdes efetivadas. Porém existe um problema
de apresentacdo, organiza¢do de informacéo e co-
nectividade do projeto com os usuérios do website.
Quem ndo conhece o projeto ou esta buscando mais
informacdes sobre o Slow Food tem dificuldade em
encontrar e entender como funciona o projeto, suas

acdes e articulagdes internas.
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6.2. ANALISE COMPARATIVA

Com finalidade de compreender as relacdes que os
estudos de caso apresentam entre si, foram elabora-
dos uma tabela e um gréfico (figura 12) que contém
os mesmos parametros de andlise:

e Abrangéncia: escala que o sistema possui, ou
pode possuir em potencial;

e Potencial de diferenciacdo: capacidade que o
sistema possui de se diferenciar de contexto a
contexto; esse parametro foi selecionado, pois
dele infere-se que ha margem de participagdo do

usuario na configuracdo do sistema.

Os parédmetros e suas respectivas escalas de interpre-
tacdo sdo de viés qualitativo. As classificacdes foram
estabelecidas por comparagdo entre cada sistema.

Os estudos de caso ndo foram utilizados como espa-

¢o amostral de tendéncias ou demandas (o que se-

ria um engano devido ao baixo valor quantitativo da
pesquisa nesse contexto de anélise). Por outro lado,
o estudo dos sistemas e suas plataformas de comu-
nicagdo apontam para dire¢des que, de caso a caso,
materializam positiva ou negativamente algumas das
concepgdes tedricas trazidas ao longo deste traba-
lho.

A partir da escolha de projetos que se articulam em
rede e/ou tem como recorte conceitual o campo da
SAN, foi possivel observar que um elemento comum
entre 4 dos 5 estudos foi a grande importancia da
pesquisa no elemento conectividade em rede via
internet no funcionamento pleno do sistema (alguns
inclusive prejudicados por problemas de interface).
A excecgdo desta regra foi o projeto Nutri-acdo que,
como se pode observar no gréfico, tem nivel de
abrangéncia local (ou comunitério). Apesar disso,
este projeto também possui seus servigos dispostos
em rede e também possui midias sdcias. No entan-

to, a interpretagdo das relagdes direcionou-se para o

sentido interpessoal, mais do que no &mbito digital.

. EDUCAGAOQ ALEM
NUTRI-ACAO DO PRATO FABLAB LIVRE SP GASTROMOTIVA SLOW FOOD
ABRANGENCIA comunitéria municipal global global global
POTENCIAL DE ) . . . .
baixo médio baixo baixo Médio/alto

DIFERENCIACAO

Tabelal: classificacdo dos estudos de caso

Gt

— MM —=

potencial de
diferenciagéo do sistema

abrangéncia

\g/‘

Gréfico 1: classificagdo dos estudos de caso
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/. DIRETRIZES DO PROJETO

Como apontado do capitulo que discorre sobre os
métodos do trabalho, precedendo a fase de diagnds-
tico ocorreu uma entrevista com a a presidente da
COMUSAN (Conselho Municipal de Seguranca Ali-
mentar e Nutricional) e coordenadora de Seguranca
Alimentar do Instituto Pélis, Christiane Araujo Costa.
N3o foi possivel registrar a conversa, mas as informa-
¢oes assimiladas redirecionaram os rumos do projeto
e estdo inseridas em todas as tomadas de decisdo e
registro realizados apds a data da entrevista. Reitera-
se o agradecimento pela abertura e troca que foram

tdo importantes para o amadurecimento do trabalho.

7.1. DIAGNOSTICO

A consolidagdo do Direito Humano a Alimentagdo
Adequada e Saudével no Brasil ¢ um processo recen-
te (LOSAN) que ainda estd em curso. As dificuldades
de implementagdo de uma politica coesa num pais
com essa abrangéncia é um desafio. Muitos passos
foram dados: diretrizes, a préopria lei que institucio-
naliza o SISAN e o direito; e também as adesdes por
alguns estados e cidades brasileiras, como o munici-

pio de Sao Paulo.

Seria um engano de método e incoerente com as
discussdes deste trabalho propor uma solucdo que
ignorasse as construcdes realizadas de forma demo-
crética e participativa (como conselhos e conferén-
cias previstos pelo sistema).

As diretrizes legais de Seguranca Alimentar e Nutri-
cional estdo sendo ativadas efetivamente por meio
de iniciativas publicas e também por membros da so-
ciedade civil e estdo em processo de expansao ideo-
l6gica e territorial. Esse movimento encontra frente
de oposicdo nas grandes industrias e mercados de
alimentagdo que promovem um estilo de vida adver-

so aquele pregado pela SAN.

Os estudos de caso trouxeram reflexdes pertinentes
a materializacdo de algumas concepcdes da meto-
dologia do metadesign e cidadania. Por exemplo, a
agdo 'Educacéo Além do Prato’ esboga uma platafor-
ma de conectividade que permite e incentiva mem-
bros da sociedade civil a ali depositarem seus proje-
tos e ideias. J& o Fablab Livre SP tem uma plataforma
interativa e interface mais bem consolidada com os
membros da sociedade civil, apesar do baixo poten-
cial de diferenciacdo da rede (que seria algo muito
desejavel no contexto da cidadania). O nutri-acdo
possui grande assertividade no que concerne SAN,

mas baixa abrangéncia.

Na cidade de Sao Paulo, a constru¢do do 1°PLAMSAN
é um grande passo na adesdo ao sistema e efetivacgéo
da politica. Alguns gargalos, no entanto, aparecem
como em qualquer projeto em fase de implementa-
¢do. Nesse caso, percebem-se muitas ideias, agdes e
movimentos que caminham na mesma direcédo e tem
demandas complementares e que muitas vezes pre-
cisam se encontrar e, mais além se reconhecer como

pares no contexto da cidadania. As diferentes acdes,
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quando desarticuladas, também dificultam o acesso
a novos usuarios que podem aderir & causa e incre-

mentar -com- novos projetos.

A partir dessas afirmacdes, é possivel formular as se-
guintes perguntas, que apontam o encaminhamento

do projeto:

e Como é possivel intervir no SISAN (e fortalece-lo),
a fim de que este caminhe ainda mais em direcédo
da consolidagdo do DHAA?

e Como contribuir para a organizacdo da distribui-
¢do do SISAN a partir da Unido, passando pelos

Estados e Municipios (e suas regides)?

e Como facilitar a interface entre os diversos atores
(articulados ou ndo) que promovem a SAN no Bra-

sil?

e Como amplificar as potencialidades destes ato-

res?

7.2. CONCEITUACAO /
POSICIONAMENTO

A partir de toda pesquisa, desde sua problematiza-
¢do geral a especifica, é possivel sintetizar alguns
conceitos (de significados abertos), representados
por palavras chave que se inter-relacionam, pontuan-

do o encaminhamento geral da proposta (Flgura 13).

As perguntas listadas no tépico anterior encaminham
o projeto para buscar solugdes que modelem a co-
nectividade do SISAN, incrementando o sistema com
plataformas de informacao e participagdo, que, di-
gitais ou ndo, estejam dentro das possibilidades de
apropriagdo de qualquer cidadéo interessado. Por
exemplo, se em determinado territério, hd uma par-
cela significativa da populacdo que apresenta defi-

ciéncias em leitura e interpretagdo de texto, o projeto

papel ativo

didlogo

encontros

repertorio
popular

colaboragdo

Figura 13: infografico de conceituagédo do projeto
Fonte: acervo pessoal

mediagdo

participacao

mobilidade
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nesse caso deve ser apresentado com outros tipos
de linguagem, ou, num local onde hé dificuldade de
acesso a computadores ou internet, deve ser pensan-

do outro veiculo de informacéo.

Por essa razdo, determinar a escala de abrangéncia
do trabalho torna-se fundamental, pois no caso de
projetos no campo da cidadania, esse recorte ajuda
a definir as relagdes que permeardo os componentes

do sistema.

Por abrangéncia, compreende-se tanto a escala ter-
ritorial (no caso da cidadania: federal, estadual, mu-
nicipal, regional, etc.) como também a quantidade
abstrata de conexdes disciplinares que determinado
projeto possui, como por exemplo o préprio caso do
SISAN, que é um sistema que possui interface com
diversas disciplinas (saide, educacéo, meio-ambien-
te, etc.) e, portanto, sua abrangéncia acaba por es-
tender-se. O tipo de usuério também define abran-
géncia, por exemplo politicas publicas direcionadas
a pessoas com alguma deficiéncia especifica sdo
de abrangéncia menor que um projeto que envolva
SAN, que trata de uma demanda que perpassa todos

os cidadaos brasileiros.

Por questdes de viabilidade e ferramentas metodo-
l6gicas e tedricas (a principal fonte bibliografica de
SAN foi o 1°PLAMSAN) este trabalho sedimentou-se
na escala municipal do SISAN. Portanto, trata-se de

projeto

Gréfico 2: classificagdo dos estudos de caso

um projeto que se posiciona em escala na Prefeitura
Municipal de Sdo Paulo. Apesar de ser a menor escala
de abrangéncia do SISAN, o projeto ainda é de alta
complexidade, pois uma metrépole como Sdo Pau-
lo possui diversas diferencas regionais e relagdo de
forte interdependéncia socioeconémica com outras

cidades da regido metropolitana.

No gréfico 2 pode-se observar que a proposta é de
um sistema de média abrangéncia (municipal) e de
alto potencial de diferenciacdo, pois inspira-se nos

métodos ja tratados nos capitulos anteriores.

De forma mais concreta, a interpretacao da pesquisa
levou ao direcionamento de que hd uma demanda
no SISAN de modelagem de um servigo participativo,
aberto e disponivel a todo cidadao e que facilite a
formacao de novos empreendimentos locais da érea
de alimentacdo através de parcerias entre membros
da sociedade civil e o Estado. O servico pode ma-
terializar-se em midias sociais, mapas colaborativos,
websites, e-mail, catdlogos e manuais impressos e di-

gitais, cursos e oficinas, feiras e eventos, etc.

No entanto, parte central da proposta é a de articular
o ambiente digital com os territérios. Para tanto, outro
gargalo da SAN e da EAN ¢ a falta de disponibilidade
de equipamentos de infraestrutura especificas que
comportem atividades nesse dmbito (bancadas cole-
tivas, mesas, tendas, etc.). Claro que na execucao de

abrangéncia

)

potencial de
diferenciagéo do sistema
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grandes eventos, existe uma facilidade maior de levar tendas de arquitetura efémera e até mesmo mobiliarios
mais permanentes. Porém, num contexto onde a proposta é que muitos projetos emerjam em concomitancia,
o provimento de infraestrutura torna-se mais complexo. Portanto, fez-se necessério também a articulacdo de

componentes desse aspecto no sistema de conectividade, para que a potencialidade deste seja ainda maior.

comunicagdo interna
e externa do sistema hierarquia do sistema

\_/

organizar

OBJETIVOS DO PROJETO

instrumentalizar

/N

0 usudrio a criar 0 usuario a fortaceler seus projetos
novos projetos com parcerias criando e fortalecendo parcerias

\ J

Figura 14: infografico de objetivos do projeto
Fonte: acervo pessoal
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8. SOLUCOES

8.1.SOLUCOESTCC1/TCC2

Os estudos de solugdo deste trabalho iniciaram-se
ja entre as primeiras etapas de projeto. Foi realizada
uma breve pesquisa introdutdria concomitante aos
primeiros croquis; esbocos de sistema e servigo; e
mobilidrio (ainda que o problema ainda nao tenha se
definido por completo). Estes croquis estdo apresen-
tados no anexo Il deste trabalho. Essas atividades fo-
ram importantes, pois ajudaram a conformar a com-

plexidade do problema ja com raciocinio projetual.

Em geral, as propostas iniciais direcionaram-se para
a criagdo de uma rede de equipamentos publicos
interdisciplinares (como os CRESANs) voltados a
EAN. Nesse sentido as pesquisas iniciais voltaram-se
a como funcionam servicos de educacdo alimentar,
servicos de gastronomia profissional e seus equipa-

mentos de cozinha (profissional e doméstica).

Apds essas alternativas serem geradas e passarem
um processo de avaliagdo, houve uma pausa na ge-
racdo de alternativas, dando espaco a imersdo da
revisdo bibliografica. Sendo assim, a assimilagdo dos
conceitos levantados nas pesquisas de problemati-
zacao geral e especifica e levantamento de estudos
de caso funcionaram como uma avaliagdo dessas pri-

meiras alternativas.

O resultado dessa avaliagdo foi que as solugdes in-
cialmente propostas eram coerentes e coincidiam
com algumas demandas encontradas posteriormen-
te na pesquisa mais aprofundada. Porém, o projeto
de uma rede de equipamentos publicos seria pro-
fundamente dependente de solu¢des espaciais no
cerne dos projetos arquitetdnicos dos edificios e
demandas locais. Cada implantag&o traria problemas
especificos oriundos de seus respectivos territorios e
o projeto do servico estaria muito destacado do pro-
jeto de produto.

Os conceitos no campo tedrico ajudaram a redirecio-
nar o projeto para um sistema que reuna diferentes
atores envolvidos no campo da SAN e EAN no muni-
cipio de S&o Paulo. A articulagdo entre estes atores,
afim de multiplicar os empreendimentos sociais e
locais no dmbito da alimentacdo mostrou-se um ca-
minho mais frutifero. Portanto, foram tragadas as li-
nhas gerais do servico, apontando quais plataformas
poderiam ser utilizadas, os tipos de conectividade e
apontamentos de interface. A partir desse levanta-
mento, pode-se retirar quais seriam as evidéncias fisi-
cas dos servigos que se referem mais especificamente
ao conjunto de componentes do sistema construtivo
que compde sua infraestrutura (tema mais central
deste trabalho).
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8.2. DESENVOLVIMENTO
DO SERVICO

8.2.1. DEFINICOES SOBRE USUARIO

Definir os usuérios no contexto de um projeto que
abre margem a apropriagdes inesperadas é um de-
safio de duas vias em contramé&o: da mesma forma
em que é necessario a definicdo de usuario como re-
corte de abrangéncia e posicionamento do projeto é
incoerente restringir o uso de um projeto no contexto
da cidadania: o servico deve ser aberto a qualquer
cidad&o que tenha direito a ser beneficiado (no caso
da SAN, todos).

O entendimento de que o projeto deve ser acessivel
a todos traz a reflexdo sobre quais sdo os possiveis
bloqueios de apropriacdo, buscando nao reprodu-
zi-los na linguagem das interfaces. Listam-se abaixo

alguns desses bloqueios encontrados:

e Interface com restricio de uso biomecénico a

pessoas com deficiéncias fisicas;

e Comunicacdo escrita a pessoas com dificuldade
de leitura;

e Tecnologias que sejam de dificil apropriagéo, tan-
to por restricdes financeiras como restricdes de
capacitagao;

e Uso designos (equipamentos, mobilidrios, lingua-
gens graficas e escritas, etc.) que ndo pertencam

ao sistema cultural dos usuérios;

Esta Ultima restricdo é especialmente mais complexa,
pois a cultura ndo é quantificavel e é dificil encontrar
ferramentas que precisem o que estd ou ndo num
determinado sistema cultural. Uma alternativa nesse
caso € buscar linguagens que sejam comuns a todos
os cidaddos (a lingua oral; equipamentos comuns no
ambiente doméstico das habita¢des de Sdo Paulo em
todas as camadas sociais; ilustracdes sem viés exces-

sivamente técnico; etc.).

Outra estratégia para lidar com a complexidade de

pessoas e relacdes envolvidas nesse projeto foi tipi-

ficar os atores que interessados na cadeia produtiva

de alimentacéo (publicas ou privadas):

(Produtores alimentos pessoas e institui¢des envolvidaa
na producdo de alimentos em seu estado bruto (rea

agricola, bovinos, suinos, etc.);

Distribuidores de alimentos pessoas e instituicdes en-
volvidas na distribuicdo alimentos em seu estado
bruto (agougues, avicolas, frutarias, sacoldes, feiras

livres, etc.);

Consumidores de alimentos pessoas e instituigdes en-
volvidas no consumo dos alimentos em seu estado
bruto (escolas, penitenciérias, casas de repouso, am-

bientes domésticos, etc.);

Geradores de tecnologia de alimentos pessoas ou institui-
¢oes interessadas na tecnologia de alimentos (univer-
sidades, centros de pesquisa, agronomos, engenhei-
ros, etc.);

Servidores de saude ligados a alimentacdo pessoas ou
instituicoes interessadas em atendimento na érea da

saude (nutricionistas, médicos, etc.);

Incubadoras de empreendedorismo social pessoas e insti-
tuigdes interessadas no servico de assessoria técnica

na drea de gestdo de empreendedorismo social;

Geradores de infraestrutura pessoas e instituicdes inte-
ressadas em assessoria técnica na producdo e ma-
nutencdo da infraestrutura do servico (mobiliario,
utensilios, eletrodomésticos,

software, hardware,

equipamentos diversos, etc.);

Metaservidores servidores publicos que trabalham na
gestdo do servico em questdo, desde manutencéo

de plataformas até atendimento pessoal nas bases

\de atendimento. }

O protagonismo do servico, baseado no recorte te-
matico e demandas levantadas na pesquisa localiza-
se nos trés primeiros atores (produtores, distribuido-
res e consumidores de alimentos) pois estes estdo
envolvidos diretamente na cadeia de produgéo. Po-
rém, como enfoque desde trabalho serd desenvolvi-
da mais detalhadamente a articulagdo do servico com
os geradores de infraestrutura (mais especificamente
no que concerne os objetos fisicos -mobilidrio- que
irdo compor os empreendimentos locais).
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metaservidores

foco do trabalho
protagonismo do servico
distribuidores

de alimentos

geradores de servidores
infraestrutura dasatde

geradores de
tecnologia

incubadoras h
de alimentos

geradores de servidores

eradores de servidores ; ,
9 infraestrutura dasaide

infraestrutura da satide

produtores consumidores

de alimentos de alimentos

geradores de
tecnologia
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geradores de
tecnologia incubadoras

incubadoras !
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Figura 15: infografico de articulagdo dos tipos de usuario no servico
Fonte: acervo pessoal



48

Design e Cidadania para a Seguranca Alimentar e Nutricional

8.2.2. ESBOCOS DO SERVICO

A tipificagdo dos usuérios apresentada no tdpico an-
terior é extensa. Como estratégia para propor um ser-
vico adequado as diferentes demandas encontradas
em cada grupo de usuério foi criada uma jornada de
usuério e blueprint de servigo gerais (anexo lll), que
englobam as operacdes mais genéricas que todos os
tipos, em tese, teriam que realizar para apropriar-se
do servico. A partir dessa matriz especificou-se quais
operacdes difeririam especificamente o grupo "Ge-
radores de Infraestrutura” (mais especificamente no
que concerne a produgdo do mobilidrio de apoio ao

empreendedorismo social na drea de SAN).

Também com bases nas pesquisas e diretrizes, o
servico ndo pode encerrar-se somente no ambiente
digital por questdes de acessibilidade. Por isso pro-
poe-se também que as etapas de interagdo ocorram
sempre que possivel com a possibilidade de atendi-
mento pessoal. Quando o funcionamento do servico
depende exclusivamente dos fluxos digital de infor-
magdes, o servico deve ser transponivel ao ambiente
fisico para pessoas com dificuldade de acesso. Uma
alternativa é utilizar a rede CRAS (Centro de Referén-
cia em Assisténcia Social) que é muito consolidado
e difundido pelos territérios da cidade de Sdo Paulo
para realizar a transposi¢do das informacdes do am-

biente digital para o fisico.

O estudo e levantamento das linhas gerais do servico
apontaram trés grandes grupos de processos de inte-
racdo. Estes grupos explicitam os diferentes tipos de
tarefas necessérias para que os servigos sejam con-

solidados:

Todas essas frentes de trabalho pertencem a éareas
especificas de atuacdo dentro e fora do campo do
Design e tem suas complexidades. Por isso n&o foi
pretensdo deste trabalho adentrar-se em todas es-
tas, apenas apontar as dire¢des conceituais de como
cada frente se posiciona no contexto do servigco. Al-
guns aspectos serdo ilustrados nos tépicos a seguir
para facilitar a compreensao da proposta. No entanto
todas essas atividades devem estar alinhadas as dire-

trizes gerais jé apresentadas.

Num contexto de implementagéo, além de uma equi-
pe diversa disciplinarmente, seria fundamental a es-
pecificacdo de cada jornada de usuério e blueprint
de servico (para cada tipo de usuério). No caso deste
trabalho, no entanto, essa tarefa apresentou-se como
invidvel. A opg&o foi por afunilar o escopo das solu-
¢oes para o tipo de usuério denominado "Geradores
de infraestrutura” e ainda mais especificamente para
aqueles que teriam envolvimento com os processos
de projeto e producdo dos mobilidrios necessarios
para a implementacédo de alguns tipos de empreen-
dimentos no campo da alimentacdo: educacéo ali-
mentar ou cozinhas produtivas em pequena escala.
Esse escopo aloca-se no terceiro grupo de processos
de interacdo apresentado (“Rede Social de empreen-
dedorismo em SAN").

de interface e conteddo do website;

tados) aloquem-se e encontrem-se;

1. Processos de apresentacdo: materiais de divulgacao do servigo; sistema de identidade visual; e projeto

2.Mapeamento colaborativo: parceria com servicos de mapeamento colaborativo em software livre (como
o Open Street Map, por exemplo). A proposta é customizar a interface e informac¢des com o contexto da

SAN, permitindo que empreendedores locais de alimentacgdo (pertencentes aos grupos de usuério levan-

3. Rede Social de empreendedorismo em SAN: portal de relacionamentos entre usuérios, contendo ma-

nuais, “kits", catdlogos, noticias, mensagens e grupos, dentre outras informagdes pertinentes.
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Nesse sentido foram feitos a jornada do usuério e
blueprint do servico especificos para esse recorte
(anexo IV). Neste estudo levantou-se quais sdo as
evidéncias fisicas do servico coerentes as especifici-
dades deste tipo de usuério. Chegou-se a um servi-
¢o de apoio ao pequeno produtor, que é uma com-
binacdo entre o que foi denominado “kit de apoio a
producao”, visitas técnicas e servicos de atendimento
presencial. E importante salientar que essa proposta
sé seria efetiva num contexto onde os atendimentos
presenciais pratiquem as metodologias ja discutidas,

neste caso principalmente a Teoria da Acao Dialdgica.

O "Kit de Apoio a Producéo” é um conjunto de catélo-
gos de instrucgdes veiculadas digitalmente e podendo
ser impressas nas bases locais de atendimento (caso
o usudrio ndo tenha acesso digital). Além das instru-
¢des, o servico deve garantir a comunicagéo peer to
peer entre os usuarios, e mais especificamente, entre
aqueles que firmaram parcerias. O levantamento pré-

vio de quais catdlogos devem estar presentes sdo:
e Catédlogo de instru¢cdes de montagem

e Catdlogo de instru¢des de produgdo dos compo-

nentes

e Catdlogo de instrucdes de beneficiamento do
bambu

As instrugdes, no entanto, ndo podem ser impositivas.
Em cada especificidade cultural os usuérios tém auto-
nomia para utilizar as orientagdes de acordo com sua
demanda, ou simplesmente n&o utiliza-las. Mais além,
é altamente desejavel que cada pequeno produtor se
aproprie das técnicas de produgdo da sua maneira e
acrescente novas solucdes projetuais, técnicas cons-
trutivas com os materiais propostos (muitas vezes de
carater vernacular, esquecidas pela modernidade) ou
mesmo outros materiais que possuam em maos. O
servico é um grande compilado de informagdes pro-
jetuais e produtivas compartilhadas, com o propdsito
de ampliar as possibilidades de apropriacédo ao longo

dos territérios da cidade de Sao Paulo.

Para que o projeto se inicie, no entanto, é preciso uma
proposta que esteja ciente das dificuldades de acessi-
bilidade técnica e produtiva na cidade e exemplifique

os conceitos de forma prética.

8.3. MOBILIARIO

As metodologias pesquisadas, quando aplicadas na
perspectiva do Design de Produto apontam, dentre
outros, para os caminhos da fabricacdo digital como
materializacdo de suas concepgdes (principalmente
no que toca o metadesign). Isso ocorre em parte por-
que na fabricacdo digital os produtos séo transforma-
dos em informacédo (digital). Dessa forma estes tém a
possibilidade de se fragmentar e serem veiculados a
longas distancias em pouco tempo. Essa nova ldgica
de distribuicdo pode ser alienante, se limitar-se a re-
producéo da informacao dentro do ferramental (que
€ muito mais distribuindo que na légica de fabricacdo
industrial), mas também pode ser emancipatdria, se
utilizar a fragmentacédo do produto em componentes
(até entdo informacionais) para propor novos arran-
jos formais, espaciais e conceituais para um mesmo

sistema de informacéo.

Este projeto ndo estd necessariamente alocado na
fabricacédo digital, pois seus componentes ndo pre-
cisam desse ferramental para serem produzidos. Po-
rém, uma inspiracdo importante trazida do metade-
sign e que consta na légica da fabricagdo digital é a
fragmentagdo do produto em componentes informa-
cionais, nesse caso, ndo sdo necessariamente digitais.
A proposta assim é decompor a ideia de produto em
componentes que atingem escalas modernizantes

em formato de informacg&o.

No caso desse projeto, a veiculagdo do sistema ocor-

re de trés maneiras distintas:

e Transferéncia da técnica: propdem-se informa-
¢Oes sobre métodos e técnicas construtivas den-
tro de recortes predefinidos (materiais, ferramen-
tas, etc.), por exemplo, catdlogos de encaixe em
bambu;

e Transferéncia dos componentes: fluxo de infor-
macdes sobre como produzir componentes j& de-

senhados, como conectores, ferragens e tampos;

e Transferéncia do produto: informagdes sobre
como produzir um determinado produto e seus
diferentes componentes;
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Também importante ¢ salientar quem pode propor tais informacgdes. A proposta de um projeto no contexto
da cidadania direciona a proposi¢cdo de uma plataforma onde os usuérios podem apropriar-se nos trés niveis

apresentados e propor novas solu¢des em formato de informag&o.

Os croquis realizados apds a revisao bibliogréfica (apresentados no anexo V) foram no sentido de relacionar
diferentes partes dos produtos através de algumas funcdes chave dentro de usos predefinidos: mesa, ban-
cada, prateleira e pia. Essas funcdes determinaram em qual tipologia geométrica estaria o projeto (em geral
planos e ripas ortogonais). A determinacdo geométrica, por sua vez, permitiu a escolha de um dos materiais:
o bambu. Os estudos estdo voltaram a como conectar a varas de bambu. Nesse caminho encontrou-se o PVC,
um material de facil acesso e sistema construtivo consolidado. O projeto, portanto, passou a ser um sistema
construtivo que é a multiplicagdo dos elementos entre si de dois sistemas: sistema bambu e sistema PVC, crian-

do inimeras possibilidades inesperadas de conformacéo.

8.3.1. SISTEMA BAMBU

O bambu ¢ uma graminea que possui diversos usos, como por exemplo a fabricacdo de papel e consumido
como alimento (o broto de bambu). E uma planta com ciclo de vida relativamente curto e alto rendimento. E
biodegradével se ndo for adulterado em seu beneficiamento e é muito utilizado na composi¢do de mobiliario
e utensilios voltados a alimentacéo, pois possui um bactericida e fungicida natural que protege os objetos de

contaminacgao.

1 Unién de plazas con amarre y clavija,
Laclavija puede colocarse en 13 columna
wa sea paralels o perpendicular 3 12 viga.

2 goca de percado con clavijas

" DAEASOF—

= H3ABEN 00 M SINTA § BAMB \
e

d 3 Unidn con anclaje de madera
S emplea tambien invertido,

i\

4 Unién con anclaje metdlico.
Se emplea en diversas posiciones,

Figura 16: Exemplos de conexao
em bambu
Fonte: Lopez, 1981, p.15
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Na construgado civil existem iniUmeras técnicas de uti-
lizagdo, passando por diferentes beneficiamentos até
diversos tipos de encaixe. Suas aplicagdes podem ser
no préprio colmo, a “alma” do bambu que é o corte
longitudinal do colmo mantendo-se os diafragmas,
ripas, laminado de bambu, esteiras, etc. As diferentes
técnicas configuram um sistema construtivo que, por
si s, j& abre diferentes possibilidades de configura-
¢do formal. O Brasil contabiliza 232 espécies nativas
(SANTOS, 2016, p.30), demonstrando uma significa-
tiva possibilidade do estabelecimento de vinculos
culturais através de técnicas tradicionais e tacitas ao
longo dos diversos territérios brasileiros.

s |

Figura 17: Estudo boca de peixe
Fonte: acervo pessoal

Para a esta proposta de mobilidrio, a principal refe-
réncia construtiva foi a conexado "boca de peixe” ou
"boca de pescado”, que é caracterizada pela unido de
dois tubos, sendo um deles usinado para encaixar na
curvatura do outro. A op¢do utilizada foi a conexao 4
da figura 16, que apresenta a unido dos colmos de

bambu pela ferragem em gancho e barra.

8.3.2. SISTEMA PVC

O policloreto de vinila (PVC) é um polimero termo-
plastico muito utilizado na construgdo civil em diver-
sos usos, principalmente tubos. Possui sistema cons-
trutivo extremamente consolidado e conhecido e séo
inimeros os conectores de diversos tamanhos e qua-
lidades. As técnicas de construcdo sédo amplamente
difundidas e os precos sdo baixos.

Este projeto focou-se em como o sistema PVC po-
deria se justapor ao sistema bambu e conformar um
novo sistema resultante na multiplicacdo de ambos.
Nesse sentido o desafio foi como viabilizar a uniéo
dos dois materiais. O objeto de estudo foi a conexao
"boca de peixe”, transpondo esta técnica para o PVC.
Para aumentar a aderéncia do PVC no bambu, é su-

gerido que se insira um anel de neoprene de 15mm.

Figura 18: estudo de conectores utilizando tubos de papeldo
Fonte: Acervo pessoal

Unindo os dois sistemas construtivos este projeto
deve ser uma porta de entrada para a geragdo de inu-
meros projetos, conforme a necessidade e demanda
de cada usuério. Por exemplo, pode-se pensar em
sistemas de irrigacéo (utilizando o fluxo hidraulico do
PVC e a resisténcia estrutural do bambu) para produ-
tores de alimentos em seu estado bruto.
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Figura 19: conectores de PVC e neoprene para a conexdo boca de peixe
Fonte: Acervo pessoal

No conector a esquerda apresentado na figura 19, percebem-se dois furos passantes por onde passam as
ferragens. As retas que descrevem os furos sdo ortogonais em vista de topo. Porém é possivel criar qualquer
outro angulo de furacdo, permitindo unides ndo ortogonais. Os anéis pretos representam o neoprene.

8.3.3. PRODUTOS E COMPONENTES

Como exemplificacdo das propostas de apropriagdo dos materiais e seus sistemas construtivos, foram pro-
postos 4 méveis relacionados aos conceitos discutidos. Estes objetos e seus componentes sdo apresentados
a seguir (os tampos da prateleira e mesa estdo em aberto para o que os territérios tiverem em maos: vidro,

concreto, MDF, madeira, etc).

® mesa

BASE PORCA E ARRUELA BARRA ROSCADA

Figura 20: mesa sistema bambu-PVC, conexdo e componentes
Fonte: Acervo pessoal
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* bancada TAMPO

s

PORCA E ARRUELA

BARRA ROSCADA

™

CONECTOR BASE CONECTOR BOCA DE PEIXE

BAMBU
TRAVAMENTO LATERAL
Figura 21: bancada sistema bambu-PVC, conexdo e componentes
Fonte: Acervo pessoal
e prateleira
PORCA E ARRUELA

GANCHO

BARRA ROSCADA

™

. Yy

CONECI'OR BASE CONECTOR BOCA DE PEIXE

Figura 22: prateleira sistema bambu-PVC, conexdo e componentes
Fonte: Acervo pessoal
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e tenda

GANCHO PORCA EARRUELA

TUBO PVC

BARRA ROSCADA

CONECTOR BOCA DE PEIXE

CONECTOR BASE

PE

BAMBU

Figura 23: tenda sistema bambu-PVC, conexdo e componentes
Fonte: Acervo pessoal

® componentes

A trava é produzida a partir de uma chapa de PVC de 8mm e curvada com aquecimento por soprador
térmico. Apds ocorre a colagem do neoprene e furacdo.

0 anel também é produzido partir de uma chapa de PVC de 8mm. Apds o corte da chapa ocorre a furagao
e a conformacdo por aquecimento por soprador térmico. Por fim ocorre a soldagem das extremidades
usando cola de PVC.

0 anel também é produzido partir de uma chapa de PVC de 8mm. Apés o corte da chapa ocorre a furagéo

e a conformagdo por aquecimento por soprador térmico. Por fim ocorre a soldagem das extremidades

usando cola de PVC.

BASE
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CONECTOR BASE

CONECTOR BOCA DE PEIXE

CONECTOR BOCA DE PEIXE 2

TRAVAMENTO LATERAL

BARRA ROSCADA

GANCHO

PORCA EARRUELA

0 pé é produzido a partir de um tubo de PVC. O diametro do tubo depende do didmetro do bambu estara
sendo utilizado. No caso dos estudos realizados nesse trabalho o didmetro foi de 50mm. Depois do corte

do tubo cola-se 0 neoprene e, por tltimo, é executada a furagdo passante.

0 processo de fabricacdo do conector base é o mesmo do pé (componente anterior).

0 conector boca de peixe é usina por uma serra-copos que possui 0 mesmo diametro aproximado do
tubo que serd encaixado no vale. Apds o recorte ocorre o desbaste das arestas, garantindo a unido. Por fim
cola-se o neoprene e realiza-se a furagdo passante.

0 conector boca de peixe 2 é uma conjuncdo de uma luva fémea (conexdo comum do sistema PVC) com
um tubo de PVC de 70mm de didmetro por soldagem. Esse tubo deve ser usinado da mesma maneira
que o conector boca de peixe. Por fim ocorre a furagdo passante.

0 travamento lateral é o resultado do corte de um tubo de PVC e usinagem boca de peixe nas duas extre-
midades, apds ocorre a furagdo passante.

A barra roscada pode ser uma barra industrial de 5Smm de didmetro, ou pode ser uma barra lisa de aco
carbono roscada nas extremidades (como ilustra a figura).

0 gancho é produzido a partir de uma barra lisa de aco carbono de 5 mm de didmetro forjada a quente
e roscada na extremidade.

As porcas e arruelas sao produzidas industrialmente. Nesse projeto sdo necessarios exemplares de 5 mm

de didmetro interno.
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No caso do bambu é necessério estar atento a espécie que esta sendo utilizada e suas propriedades. No
caso deste estudo, foi utilizada a espécie Phyllostachys pubescens que possui didmetro médio interno de
70 mm. Apesar da aproximagdo, 0 bambu é um tronco de cone muito longo, o que dificulta a produgao da
conexao no préprio colmo (um dos motivos pelo qual optou-se pela proposicdo de um conector separado

em PVC). E necessario realizar o beneficiamento do colmo com sulfato de cobre, que é um sal que protege

0 bambu de insetos e fungos. Esse processo pode ocorrer a partir do método Boucherie, que consiste em
penetrar a solucdo deste sal no interior do colmo por pressao hidrostatica (LOPES, 1974, p. 100), ou por
simples imersdo do colmo na solugao (método muito menos eficaz).

0 tampo é produzido em chapas de aco inoxidével de 1,2 mm de espessura. Nessa chapa é realiza-
do o recorte da planificacao do trampo e das travas internar que encaixar no superior da estrutura
da bancada. Apds o recorte sobra-se a planificagdo para conformar o sélido e solda-se a extremida-
de e as travas com solda TIG.

TAMPO

8.4. APRESENTACOES

8.4.1. EXEMPLOS E ILUSTRACOES DO SERVICO

A fim de ilustrar o funcionamento do servigo, foram realizadas algumas interfaces e elementos de identidade
visual para materializar o conceito. Nao é foco deste trabalho realizar um projeto de sistema de identidade
visual, user interface (Ul) ou user experience (UX). Seria preciso realizar um projeto que acompanhe a com-
plexidade de cada uma dessas areas. O exemplo a seguir, portanto, sdo de cardter meramente ilustrativo. O
catdlogo de instru¢des de montagem consta no anexo VI deste trabalho.

A proposta do catdlogo é que este apresente as informag¢des de montagem ndo como um manual, mas apre-
sentando diretrizes e ideias, dando margem a criatividade do usuério de reinventar o produto no processo de

interpretacao.

e naming e logo

alimeﬂtasampa

Figura 24: logotipo
Fonte: Acervo pessoal
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Figura 25: delo de reducéo
Fonte: Acervo pessoal
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Figura 26: ilustracdo de péagina de busca do mapeamento colaborativo
Fonte: Acervo pessoal

8.4.2. NARRATIVAS

Para ilustrar algumas possiveis apropriacdes do servico e a articulagdo dos grupos de usuério foram criadas
duas personas e suas possiveis atuagdes, apontando suas aspiracdes, demandas, formas de contato com o

servico e a redes que formariam.
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Acredita na educagdo baseada em projetos e gostaria de implementar projetos pedagégicos
na instituicdo que coordena, mas ndo vé viabilidade por conta de espaco fisico. Beatriz sabe
da dificuldade e burocratizagio na implementacéo de projetos publicos.

Beatriz conhece o alimentasampa e vé a possibilidade de criar um projeto de educagéo
alimentar para os internos, que seja educador e também possa produzir alimentos em
determinados dias e horérios especificos para os préprios alunos.

Beatriz entra no website e cadastra-se como consumidora de alimentos. Conhece a rede e
os possiveis parceiros proximos a regido onde esta a fundagao.

BEATRIZ

coordenadora pedagdgica em Fundagio Casa,

Beatriz cria uma rede com um marceneiro, uma nutricionista e a horta comunitéaria
da associagdo de moradores vizinha a fundacao.

PARCERIAS CADASTRO CONTATO DEMANDAS

36 anos

Beatriz é agente da alimentasampa.

Figura 27: persona 1
Fonte: Acervo pessoal
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Esta preocupado com a crise econdmica e esta a procura de novos clientes. Ao mesmo
tempo tem vontade de continuar estudando e aprender outras técnicas, mas seu
trabalho toma todo seu tempo.

Wilson conhece o alimentasampa e vé a possibilidade conhecer novos clientes. Ao
mesmo tempo pode aprender sobre outros materiais e novas técnicas de trabalho, com
apoio técnico e certificacdo. Porém Wilson ndo tem muita facilidade com a internet.

Wilson procura o CRAS mais proximo de sua casa, informa-se mais a respeito do programa
e cadastra-se no alimentasampa como Gerador de infraestrutura. Analisa o mapa
proximo a sua regido junto ao servidor que lhe atendeu e expanta-se com a quantidade de
pessoas do seu bairro que tém demandas que ele pode contemplar.

Wilson cria uma rede com um grupo de mamiteiras do bairro vizinho que querabrir um pequeno
restaurante, um coletivo de agricultura familiar proximo e uma incubadora que dara auxilios
administrativos, logisticos e estratégicos. Wilson podera auxiliar no projeto e produgéo do mobiliario
do novo estabelecimento e dos equipamentos de producio de alimentos para os agricultores.

WILSON

serralheiro e dono do proprio negécio
49 anos

PARCERIAS CADASTRO CONTATO DEMANDAS

Wilson é agente da alimentasampa.

Figura 28: persona 2
Fonte: Acervo pessoal
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9. CONSIDERACOES FINAIS

Este Trabalho de Conclusdo de Curso foi uma incursdo sobre o tema da Segurancga Alimentar e Nutricional, do
Design Participativo, da Cidadania, entre outros temas recorrentes durante o texto. Por outro lado, o trabalho
também foi uma expedicdo pessoal, uma busca por autoconhecimento e reflexdo do encerramento de uma
etapa: a graduagdo. Existem muitas crencas pessoais, angustias e apreensdes expressos ao longo de toda pes-

quisa e desenvolvimento. Talvez por essa razdo o trabalho tenha tomado uma amplitude tdo grande.

Essa amplitude é positiva do ponto de vista de conhecer diferentes campos da atuagdo, contextualizacio
e visdo sistémica. Ao mesmo tempo, torna-se invidvel por questdes praticas um maior aprofundamento nos
temas discutidos. O projeto do produto, mais especificamente o sistema construtivo em seus diferentes com-
ponentes e técnicas sdo de articulagdo complexa, e tem campo fértil para muito mais desenvolvimento. O ca-
tdlogo de instru¢des de montagem da bancada apresentado, também tem complexidade alta, em seu projeto
grafico, seu conteldo e linguagens ali colocadas podem ser muito mais detalhados e discutidos no &mbito do

Design Grafico e de Produto, garantindo maior potencial de participacdo dos usuarios.

No ambito metodoldgico, o projeto de produto voltou-se ao projeto de um sistema, pois nenhum objeto é
hermeticamente fechado. Os produtos abrem-se em componentes, que por sua vez abrem-se em técnicas
construtivas. Os acréscimos de outras técnicas seriam esperados num cenério de implementagdo deste proje-

to. O mesmo ocorre no nivel dos componentes, e também no nivel dos produtos.

No que concerne o projeto do servico (ainda que em caréter de esboco), a pratica do projeto trouxe um con-
fronto com uma viséo prévia idealizada sobre servicos publicos. Esperava-se propor um projeto de servico com
articulagdes completamente horizontais (peer-to-peer) ou emergentes (bottom-up), mas nunca centralizadas
(top-down). Porém, questbes praticas de projeto muitas vezes exigem certas relagdes verticais, geralmente nas
atribuicdes de organizagéo, hierarquizagdo da informacédo e manutencdo. Ainda assim, é importante garantir
onde o servigo deve possibilitar a participagdo e onde deve ser centralizado, e é importante que essa tomada

de decisdo seja igualmente democratica.

E coerente com as discussdes propostas neste trabalho que um projeto como este, que propde um servico
publico de articulagdo produtiva seja submetido por inteiro a féruns de deliberacdo com os atores envolvidos.
Sé assim justifica-se a proposicdo de servicos com processos top-down na esfera democrética. Essa proposi-
céo explicita uma dificuldade constante no desenvolvimento deste trabalho: como um projeto de intervencéo
em uma politica publica pode ser realizado individualmente? Essa é uma pergunta sem resposta. Cabe afirmar
somente que este foi, antes de um projeto, uma reflexdo, uma experimentacdo conceitual que se encerra so-
mente no nivel da proposta. Um anteprojeto que precisaria de muitos debates, avaliacdes e desenvolvimentos

coletivos para ser implementado.

Estas ideias e discussdes, portanto, seriam o inicio de um processo efetivamente participativo. A partir dele,
seriam deliberados os reais encaminhamentos. Dai a importancia de metodologia participativas, e, mais além,
ferramentas de projeto de facil apropriacdo para o usuario ndo especializado, para que este tenha voz proje-
tual durante o processo. Caberia neste caso, uma investigacao sobre linguagens de representagdo de projeto

que ndo sejam exacerbadamente especificas, incluindo o repertério comum dos préprios usuarios.
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ANEXO |

Abaixo listam-se alguns dos equipamentos publicos destacados ao longo da pesquisa, principalmente através
do 1° Plano Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional. Alguns destes equipamentos encontram-se mais
fortalecidos, outros podem se fortalecer mais, mas em geral todos sdo possibilidades reais de articulacdo em
rede.

_ Mercados e Sacoldes Municipais e feiras livres: os mercados e sacoldes municipais sdo equipamentos publi-
cos voltados a distribuicdo de alimentos. Muitos deles sdo voltados a comercializacdo de alimentos exdticos e
a pregos ndo muito justos. Porém, uma demanda apontada no 1° PLAMSAN foi a de resgatar o carater social
desses locais, alocando cozinhas comunitérias nestes como espagos de formacao. Esses locais podem asse-
gurar distribuicdo de alimentos oriundos de agricultura familiar, por exemplo. As feiras livres sdo alternativas
interessantes para os desertos alimentares das cidades, devido ao cardter mével destas. Esse mesmo caréter,

por outro lado, reduz a possibilidade de estabelecimento de vinculos comunitérios.

_Escolas Estufa: sdo locais de formacgéo técnica em agricultura agroecoldgica. As acessorias técnicas séo dis-

ponibilizadas pelo poder publico como alternativa de geracédo de renda e capacitacéo. O intuito do projeto é

estimular a produgdo de hortas comunitérias na cidade.

_Hortas e Viveiros Urbanos: o Projeto Hortas e Viveiros Urbanos é um projeto de assessoria técnica a alguns lo-
cais com essa proposta de produgdo em nivel de comunidade. O Governo Municipal disponibiliza uma verba

de auxilio e acompanhamento técnico afim de formar novos multiplicadores nas areas.

_Centro de Referéncia em Seguranga Alimentar e Nutricional (CRESAN): séo locais de vivencia e cidadania na
area de SAN. Estes apresentam cursos de formacado em agroecologia, servi¢os nutricionais, diagnésticos entre

outros servicos. A ideia é descentralizar politicas de SAN através de CRESAN's, que tem caréter local.

_Banco Municipal de Alimentos: sdo locais responsaveis pela distribuicdo de alimentos oriundos de doagdes
e redistribui-los para entidades socioassistenciais. Os alimentos em gerais sdo considerados impréprios ao

consumo, passam por uma triagem e séo redistribuidos para seus devidos fins.

_Escolas Municipais (EMEI/EMEF): as escolas municipais possuem cozinha prépria de administragdo publica
ou terceirizada. Essas cozinhas subordinam-se ao Plano Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE). Recente-
mente o Governo Municipal de Sdo Paulo ampliou significativamente o conjunto de a¢des publicas voltadas ao

campo de EAN e SAN nas escolas municipais, que sdo locais interessantes de construcédo de redes alimentares.

_Centro de Educacéo Unificada (CEU): a intersetorialidade dos CEUs sdo uma possibilidade interessante de
implementacao de politicas publicas em SAN. No 1°PLAMSAN sugere-se o uso do deste equipamento como
promotor de EAN.

_Casa de Agricultura Ecolégica (CAE): sdo equipamentos publicos que disponibilizam assessoria técnica a
produtores urbanos e periurbanos organizados em associa¢des ou cooperativas. Atualmente existem duas

delas (em Parelheiros e no Parque no Carmo). E uma iniciativa interessante que deve ser fortalecida.
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Croquis de infraestrutura pré-revisao bibliogréfica
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Croquis de servico e sistema pré-revisao bibliogréfica
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ANEXO Il

Jornada do usudrio e blueprint do servico (usuério geral
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Jornada do usudrio e blueprint do servico (produgao dos componentes)
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ANEXO V

Croquis pés-revisao bibliografica
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Croquis pos-revisdo bibliografica




ANEXO VI

Catdlogo de instru¢des de montagem
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ANEXO VI

Catélogo de instrucdes de montagem
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