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“There is a time in every man’s education when he
arrives at the conviction that envy is ignorance; that
imitation is suicide; that he must take himeself for
better, for worse, as his portion; that though the
wide universe is full of good, no kernel of
nourishing corn can come to him but through his
toil bestowed on that plot of ground which is given
to him to till. The power which resides in him is
new in nature, and none but he knows what that is,
which he can do, nor does he know until he has
tried”.

“I feel that nothing can befall me in life, no
disgrace, no calamity, leaving me my eyes, which

nature cannot repair”.

(Ralph Waldo Emerson. Essays: First and Second
Series. Prepared by Joel Porte, New York. Vintage
Books / The Library of America, 1950.)
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SUMARIO

O objetivo deste trabalho ¢ realizar uma pesquisa exploratoria e descritiva sobre
a satide do trabalhador ¢ a atuagdio da area de seguranga industrial e ambiental na
indastria, procurando definir e apresentar a evolug@o do conhecimento e dos conceitos
relativos a este tema, com intuito de fornecer subsidios técnico-cientificos para uma
analise integrada deste tema com os objetivos do Desenvolvimento Industrial
Ecologicamente Sustentavel (modelo de desenvolvimento industrial recomendado pela

Organizagdo das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento Industrial - ONUDI).

Esta pesquisa representa um quadro bésico para avaliar e analisar as condigdes
da sande do trabalhador e seguranga industrial € do meio ambiente, dentro da otica do

processo de desenvolvimento sustentavel.




APRESENTACAO 1

APRESENTACAOQ

O presente trabalho de pesquisa tem por objetivo estudar os aspectos mais
relevantes da saiude do trabalhador ¢ da seguranga industrial e do meio ambiente,
segundo uma abordagem diferenciada dos paradigmas existentes hoje nas areas de

saude, seguranga industrial e meio ambiente.

Trata-se de saber nfio so sob quais condigBes de riscos de danos a saide os
trabalhadores estio submetidos em suas atividades na producgdo industrial, como
sobretudo entender como pode ser enfrentado o problema da produgio com relagdo ao
ser humano envolvido diretamente nela, procurando estabelecer critérios para um

solucionamento duravel.

Por sua vez, esta abordagem representarda um quadro basico para avaliar e
analisar as condigbes da saiide do trabalhador e seguranga industrial e do meio

ambiente, dentro da 6tica do processo de desenvolvimento sustentavel.

Nesses termos, a questio ampla que orienta este trabalho € a de saber como
pode-se definir medidas concretas para promover a integragio da saide e seguranca do
trabalhador com o desenvolvimento industrial voltado para o meio ambiente, conhecido

como Desenvolvimento Industrial Ecologicamente Sustentdvel.



APRESENTACAO 2

Assim, o objetivo deste trabalho & realizar uma pesquisa exploratéria e
descritiva sobre 2 saude do trabalhador e a atuagdo da Area de Medicina do trabalho ¢
de Seguranca industrial ¢ ambiental, procurando definir e apresentar a evolugdo do
conhecimento e dos conceitos relativos a este tema, com intuito de fornecer subsidios
técnico-cientificos para analise integrada com os objetivos do Desenvolvimento
Industrial Ecologicamente Sustentivel, modelo de desenvolvimento industrial
recomendado pela Organizagio das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento Industrial

(ONUDI) para os paises do Terceiro Mundo.

A analise serd constituida de trés partes: nas duas primeiras serdo abordados a
evolugio e o estado-da-arte dos conhecimentos em (1) satide do trabalhador, seguranca
industrial, higiene industrial ¢ ergonomia, (2) meio ambiente e desenvolvimento
industrial sustentdvel, assim como a descrigdo da situagdo juridico-institucional destes
assuntos no Brasil; e na terceira parte (3), propomos um quadro de analise da saiide do
trabalhador integrado com o Desenvolvimenio Industrial Ecologicamente Sustentavel,
conforme uma abordagem dos pontos fortes, pontos fracos , das ameacas e
oportunidades existentes na 4rea de sande e seguranca industriale ambiental; e
finalmente, nesta uma ultima parte serd desenvolvido um estudo de caso em uma
empresa interessada em analisar a situacdo da atividade de salide e seguranca industrial
e ambiental, e 0s cenarios de riscos para a saude do trabalhador e o meio ambiente,
existentes em seu sistema de produgdo, assim como apresentar propostas de melhorias

para €ssa empresa.



INTRODUCAO 3

INTRODUCAO

O estudo da satde do trabalhador ¢ da seguranga industrial envolve varios
campos de pesquisa € atuagdo, como 0 da Medicina do Trabalho, preocupada em
determinar as causas, os efeitos e a prevencio dos agravos a satde envolvidos no ato de
trabalhar e sobre o equilibrio do bem estar biopsicossocial — saude. Isto requer um
estudo sobre o que sdo as doencas ocupacionais ¢ os acidentes do trabalho (cf.

capitulol).

Entretanto, a questio de doenca ocupacional ¢ dos riscos de acidentes do
trabalho ndo se restringe apenas a Medicina do Trabalho, mas representa um importante
campo de estudo para a Engenharia de Produgfio, que ‘estuda o projeto, a melhoria € a
instalagio de sistemas integrados por pessoas, materiais, e energia na produgio de bens
e servigos’ (Wright, 1989, p. 31). A avaliagdo € 0 gerenciamento dos riscos a saude do
trabalhador, das técnicas de prevencdo de acidentes do trabalho, das normas de higiene
industrial e dos projetos de estagdes de trabalho, assim como a organizac¢do do ambiente
de trabalho e dos processos industriais, integra a Engenharia de Produgdo com a
Medicina, as Ciéncias Sociais ¢ a Psicologia, através do estudo de Ergonomia (cf.

capitulo 2).

Assim, sera necessario discutir sobre o que ¢ um trabalho seguro, sob o ponto de
vista da Engenharia de Produgdo, o seu alcance na atividade industrial, € as normas
existentes na Legislagio Brasileira (cf. capitulo 3), assim como 08 progressos existentes

hoje, a nivel nacional ¢ internacional.

Ademais, dentro do quadro da globalizagéo e da maior competitividade mundial
nos setores industriais da economia, iniciou-se¢ um processo de busca de maior
produtividade, procurando aproveitar melhor os recursos utilizados na produgéo. O
desenvolvimento de tecnologia de produgdo mais moderna proporcionou
transformag&es no trabalho € na sua organizagdo. Assim, levanta-se a discussdo sobre
como deve ser considerada a avaliag8o do trabaiho com relagdo & satide do ser humano

e a0 meio ambiente (cf. capitulo 4).
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Sabe-se que no limiar do século XXI, muitos agentes do sistema econdémico em
que vivemos continuam a desperdigar recursos naturais, ignoram ainda quase
totalmente as oportunidades de negocio existentes na conscientizagdo ambiental e
recusam-se em aceitar, o que é imprescindivel, a mudanca de atitude para solucionar 0s
problemas da produgdo relacionados com a saiide do trabalhador. ‘O trabalho' seguro,
produtivo ¢ ambientalmente racional’, escreveu Wolfensohn ‘¢ a chave do progresso
econdmico e social de qualquer pais’. Assim, ‘mais do que uma questio econdémica, 0
trabalho insere-se na propria esséncia do desenvolvimento humano’ (Banco Mundial,
1995). Dessa forma, além de definir o que ¢ um trabalho seguro, procurar-se-a discutir
como & a produgdo ambientalmente sustentada, qual a sua atual situagdo na industria e

como estd inserida no desenvolvimento sécio-econdmico nacional (cf. capitulo 8).

Segundo o Banco Mundial, a forga de trabalho mundial cresceu de maneira
descomunal nos ultimos 30 anos’. Ademais, uma analise do quadro econdmico mundial
mostrou que desde 1970, a produggo industrial mundial cresceu em média de 3,6% por

ano, comparado com um crescimento populacional de apenas 1,8% (UNIDQ, 1994a).

Por outro lado, a OMS?® admitiu em 1990 que a meta de salide para todos no ano
2000 ndo poderia ser atingida se existirem no mundo condigdes de pobreza e de
desigualdade. Nesta mesma linha de pensamento, a Organizagdo das Nagdes Unidas
para o Desenvolvimento Industrial (ONUDI) sustenta que a protegio ambiental ndo
podera ser efetiva no mundo todo, se nfio existirem minimas condigdes de vida, saude e
seguranga para o ser humano, para possibilitar a criagdo de empregos, aumento da

produtividade e melhoria da qualidade do trabalho”.

Assim, estabelecemos o desafio de gerar alguns subsidios técnico-cientificos
consistentes para integrar o trabalho seguro na produgdo ambientalmente sustentada,

criando um quadro efetivo para o desenvolvimento humano, condizente com a demanda

1 O trabalho e o processo de integragdo mundial representa o assunto da décima oitava edi¢do anual do
Relatério sobre Desenvolvimento Mundial promovido pelo Banco Mundial em 1995,

2 A forca de trabalho mundial foi estimada, em 1995, 2 2.5 bithdes de pessoas, representando um aumento
de 85% com relaciio a 1965 (Banco Mundial, 1995).

3 Abreviagio de Organizacio Mundial da Saiide, instituicdo especializada do sistema da Organizagdo das
Nagdes Unidas criada em 1948 com sede em Genebra, com atividades correspondentes as competéncias do
Conselho Econdmico e Social e da Assembléia Geral da ONU (Adam, 1995).

4 Acreditamos que o conceito de qualidade do trabalho inclui critérios de satde do trabalhador.
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crescente das populagdes, o desejo de continuar com o desenvolvimento industrial e a

necessidade de proteger o meio ambiente (cf. parte III).

Dentro dos problemas existentes nos padrdes de consumo, nas politicas de
desenvolvimento industrial e proteg&o ambiental, ja foram definidos meios de se
promover o desenvolvimento industrial em moldes que fugiam dos paradigmas da
época. Por exemplo, em 1987, a Comissdo Mundial para 0 Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CMMAD) introduziu em seu relatorio para a agenda global “Nosso
Futuro Comum”, conhecido como o Brundtland Report, o conceito de desenvolvimento
sustentavel. O desenvolvimento sustentavel é definido como sendo o desenvolvimento
que satisfaz as necessidades presentes, sem comprometer a capacidade das futuras

geragdes para satisfazer suas préprias necessidades (cf. capitulo 7).

Ademais, com o intuito de se estabelecer uma relagdo entre 0s conceitos de
desenvolvimento sustentavel € 0 desenvolvimento industrial, a ONUDI definiu Critérios
para um Desenvolvimento Industrial Ecologicamente Sustentavel ou DIES (tradugdo de
Ecologically Sustainable Industrial Development ou ESID). O DIES ¢ uma abordagem
para o desenvolvimento industrial, na qual estabeleceu-se padrdes de industrializago
que relangam a economia e os beneficios sociais para as presentes © futuras geragoes,
sem prejudicar 0s processos ecologicos basicos (ONUDL, 1992), permitindo assim,

atingir o desafio ambiental acima descrito.

No conceito do DIES, determinou-se 0s processos ecologicos em riscos, assim
como 0s critérios € objetivos a serem seguidos, segundo recomendagdes para a
Indastria, os Governos e a Cooperagio Internacional (cf. capitulo 7: Desenvolvimento
Industrial Ecologicamente Sustentdvel). Incluimos, também, as agdes que podem ser
reivindicadas e executadas pela sociedade, através da atuagio do Ministério Publico, do
Legislativo, dos sindicatos, das entidades de classe, das organizagdes néo

governamentais (ONGs) e das associa¢des de proteglo aos consumidores.

Assim, foi determinado inumeras recomendagdes para este novo modelo de
desenvolvimento industrial, no qual ¢ de extrema importincia para o interesse publico
nacional e internacional especificar como esta inserida a questio da saude do
trabalhador ¢ da seguranca industrial. Foi dentro desta linha de raciocinio, que

Markowski levantou a questéo de que ‘o programa de desenvolvimento sustentavel ndo
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circunvizinha. Esta abordagem poderd ser realizada segundo os conceitos estabelecidos

na producdo mais limpa e suas ferramentas de implantagdo (cf. capitulo 7).

Os aspectos de seguranca ¢ meio ambiente envolvidos no trabalho serfo
abordados nas atividades de produgéo do setor industrial, nas quais existem riscos para
a saude do trabalhador e para o meio ambiente. Além disso, procurar-se-4 dar enfoque
ao estudo segundo os interesses econdmicos das industrias, os interesses de ordem
publica, segundo os valores sociais vigentes ¢ as regulamentagdes governamentais e 0s

interesse de integragdo mundial por parte das cooperagdes internacionais (cf. parte III).
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serd completamente implementado sem que haja uma abordagem apropriada para 0s
acidentes no processo industrial’ (Markowski, 1994, p. 471), e por conseguinte, para a

sande e seguranga dos trabalhadores.

Por outro lado, para se atingir os critérios estabelecidos pelo DIES para a
Industria, como a redugdo na intensidade de poluigdo, é necessario em um primeiro
momento abordar os problemas da producao industrial através dos conceitos de

produgio mais limpa (cf. capitulo 7: Caminhos para o DIES).

Além do mais, a propria Agenda 21, no capitulo 30, sobre Fortalecimento do
Papel do Comércio e da Indistria, estabelece a promogdo de uma produgdo mais limpa,
reconhecendo que cada vez mais ‘a produgdo, a tecnologia € o manejo, que utilizam
recursos de maneira ineficiente, criam residuos que ndo sio reutilizados ¢ despejam
dejetos que causam impactos adversos a4 sande humana e ao meio ambiente’

(CNUMAD, 1996, p. 482).

Producdo Limpa € o termo utilizado pelo Programa das Nagdes Unidas para o
Meio Ambiente (PNUMA), para descrever a ‘abordagem conceitual e por processo da
produgio, estabelecendo para todas as etapas do ciclo de vida dos produtos, assim como
das fases dos processos, objetivos de prevenir e minimizar os riscos de curto e longo

prazo para a satide do ser humano ¢ para 0 meio ambiente’ (Jackson, 1993, p. 143).

Dessa forma, o conceito de Produgéo Limpa introduz dentro do quadro do DIES
uma nova forma de abordar os problemas existentes na produgdo industrial, problemas
estes que podem ser encontrados nos processos produtivos, nos ciclos de vida dos
produtos €, até mesmo, nos padrdes de consumo existentes. Além do mais, a aplicag@o
continua de técnicas preventivas permite que haja desenvolvimento social e econdmico
sem afetar e degradar o ecossistema € a saide do ser humano. Ademais, existem vdrias
outras ferramentas utilizadas na produgio mais limpa, como auditorias sobre reducéo de
residuos e sobre conformidade com as normas ambientais, analise do ciclo de vida do

produto e avaliagio do impacto ambiental.

Assim, o programa de Desenvolvimento Industrial Ecologicamente Sustentével
ndo podera ser completamente implantado sem que haja uma abordagem adequada para

a seguranga ¢ a saude do ser humano, tanto como trabalhador ou como comunidade
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PARTE I - SAUDE DO TRABALHADOR E SEGURANCA INDUSTRIAL

Introducio

O estudo da Saide do Trabalhador ¢ da Seguranga Industrial envolve varios
campos de pesquisa em 4reas como Saiide Publica, Medicina do Trabalho, Engenharia
de Produgio, Ergonomia e até mesmo nas Ciéncias do Ambiente, Ciéncias Sociais,
Psicologia e Direito. Assim, é necessario entender como a atividade humana de

trabalhar esta relacionada com a satde do ser humano e de sua comunidade.

O que é satide?

Segundo Rosen (1994), os maiores problemas de saude que o homem enfrentou
ao longo dos tempos foram problemas relacionados com a natureza da vida
comunitdria. Assim, a preocupagio da sociedade com problemas como controle de
doencas transmissiveis, melhorias do ambiente fisico (saneamento) e assisténcia

médica, evoluiu e originou o que € hoje a Saude Publica.

A Satude Publica foi definida por Winslow como sendo ‘a ciéncia € a arte de
evitar doengas, prolongar a vida e desenvolver a saude fisica, mental e a eficiéncia,
através de esforcos organizados da comunidade, para o saneamento do meio ambiente,
o controle de infecoBes na comunidade, a organizagdo de servigos medicos e
paramédicos para diagndstico precoce e o tratamento preventivo de doenga, ¢ o
aperfeicoamento da maquina social que ird assegurar a cada individuo, dentro da
comunidade, um padrio de vida adequado 4 manutengdo da saude’ (Leavell & Clark,

1976, p.7).

Dentro da definicio de Sande Publica, observa-se a importincia da promogdo da
saude - estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas a auséncia de
doenca (Rouquayrol, 1993) - determinando padrGes para a saide e protegio ambiental

(estes tépicos serdo desenvolvidos na segunda parte deste trabalho), assim como para a
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atuacio dos esforgos na area de Medicina Preventiva’ dentro do entendimento das

questdes sociais vigentes.

O conceito de satide, como colocam Tchobroutsky ¢ Wong, ¢ dificilmente
relacionada 4 um conceito cientifico, médico ou filoséfico, mas representa uma nogéo
do senso comum, conforme os valores sociais. Por outro lado, afirmam que a definicdo
de saide do médico e filésofo francés G. Canguithem ¢ mais abrangente e realista do
que aquela da OMS, sendo a salde, nos seres humanos, néo somente um estado de bem-
estar, mas a capacidade prolongada de um individuo de enfrentar o seu ambiente
fisicamente, emocionalmente, mentalmente e socialmente (Tchobroutsky ¢ Wong,

1993).

Indo mais longe, Dejours afirma que quando se discute a saiide ndo se pode
substituir o individuo por elementos exteriores, nem limita-la a um estado de bem-estar
fisico, mental e social, que ele acredite ser impossivel de definir a existéncia. Assim, a

satde ¢ ‘antes de tudo um fim, um objetivo a ser atingido’ (Dejours, 1986).

Além do mais, através dos novos conhecimentos e experiéncias das areas que
atuam com a saude, Dejours levantou dois elementos que modificaram o enfoque com

relacdo s definigdes classicas de satde:

s Primeiro, dentro da fisiologia, 0 organismo humano se encontra em constantc
movimento, ent3o a saude ¢ certamente um estado dindmico, com liberdade

para variagoes;

e Com relacio a psicossomatica, muitas doengas, exceto as intoxicagdes ¢
doengas parasitdria, apresentam uma relagio estreita com o plano psiquico,
mental ¢ afetivo das pessoas; assim a saude ndo ¢ somente um estado de bem-

estar psiquico, mas aquele no qual o desejo € a esperanga sdo permitidos.

Assim, Dejours sustenta que a saude vai além do estado de bem-estar, da

capacidade prolongada de enfrentar o ambiente; a salide € ‘ter meios de tragar um

5 A idéia basica da Medicina Preventiva defendida por Leavell & Clark foi estabelecida a partir da primeira
parte da definigdo de Saude Publica do Winslow — a ciéncia € z arte de evitar doengas, prolongar a vida e
desenvolver a saude fisica, mental e a eficiéncia — sendo aplicada tanto ao médico na atuagio privada,
com o paciente, quanto ao especialista de saude publica, na comunidade.
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Os estudos sobre o conhecimento ¢ os métodos técnico-cientificos de
organizagio do trabalho e as analises da evolugho histérica das ideias e dos
pensamentos relativos a atividade humana de trabalhar sio fundamentais para
entendermos o dinamismo existente na busca da humanizagfio do trabalho. De fato,
praticas como a redugdo do tempo de trabalho, a mobilidade nos postos de trabalho € na
execugdo das tarefas, sempre foram consideradas essenciais para desenvolver as

habilidades dos trabalhadores ¢ melhorar as condigdes de trabalho.

Além disso, a reducfio de danos, lesdes ¢ doengas nas industrias e os esforgos
para promover o rapido retorno dos trabalhadores 4 atividade produtiva, assim como
prevenir os desvios 4 saiide, também sdo fatores que procuram melhorar as condigdes

de trabalho.

Assim, a atuagdo da Medicina preventiva dentro da questdio social da
organizagdo do trabalho procura através da atividade médica promover a saude dos
trabalhadores, ‘com oObvia énfase nos problemas relacionados com as condigBes de
trabalho’ (Mendes, 1980). Esta atividade médica voltada principalmente para o
trabalhador representa o campo de atuagdo da Medicina do trabatho, que conforme
Mendes, ‘ndo deve ser considerada como uma especialidade - senso estrito -, mas como

o proprio exercicio da Medicina Integral (geral)’.

Assim, analisaremos na seqiéncia os aspectos da atuagdo da Medicina do
Trabalho. Isto envolvera, também, um estudo sobre o que s3o as doengas ocupacionais €
os acidentes do trabalho (capitulo 1). Em seguida, sera abordada a questio da saide do
trabalhador dentro da Engenharia de Produgiio como campo de atua¢iio da seguranga
industrial e higiene industrial, e ergonomia (capitulo 2). Finalmente, apos levantar o
principal arcabougo legal e institucional (capitulo 3), discutiremos o que pode ser

entendido por trabalho seguro (capitulo 4).
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caminho pessoal e original, em diregfio ao bem-estar fisico, psiquico e social’ (Dejours,

1986)

Satide e Trabalho

Uma das questdes sociais emergente no século XIX e que se tornou
imprescindivel no decorrer do século XX foi a de como humanizar o trabalho, ou seja,
como coloca Dejours, reduzir o sofrimento e a angustia, permitindo, todavia, a
liberdade para regular as variagdes que surgem na atividade de trabalhar. Em qualquer
tipo de organizagdo social, os individuos precisam suprir suas necessidades — ¢ isto €
atingido através do trabalho. Assim, a atividade de trabalhar, antes mesmo de ser social

ou moral, é vital,

O trabalho aparece, entfio, sendo a atividade produtora dos bens vitais para a
sobrevivéncia. Na Antigiiidade era visto como um mal inevitavel e relegado a atividade
servil, apresentando nenhum valor moral. Este discurso sobre o trabalho comega a
mudar na Era Contempordnea®, na qual o trabalho foi reconhecido como humanizador e
educador; entretanto, o valor positivo do trabalho entra em contradi¢fo com a realidade

social degradante das atividades produtivas daguela época’.

® E sobretudo com a filosofia politica inglesa do século XVIII, como a de John Locke, ¢ a ascengdo,
paralelamente, da Burguesia que o trabalho adquire um valor positivo, considerado, dentro da Moral, o
bem mais precioso, porque ele garante a autonomia de cada individuo (Audi, 1995).

7 Neste periodo, hi uma ruptura entre a esséncia filosofica do trabatho e a organizagdo social na qual ele
esta inserido, anunciando a necessidade do debate sobre a questdo da organizagio social do trabalho. Esta
discussio aponta para duas problematicas bésicas: a primeira se refere a repartigdo do produtos obtidos do
trabalho, denunciando o quadro de exploragio do trabalho; a segunda procura colocar em pauta a questdo
da divisio do trabatho — divisdo esta feita no ambito da sociedade e na tarefa executada. A divisdo do
trabalho em tarefas individuais aumentou a produtividade e a capacidade do sistema produtivo; porém
acarretou enormes contestagdes no que diz respeito as condigBes do trabatho, sendo freqiientemente
tachada de desumana (Dorison, 1993). A expressdo “divisdo do trabalho™ aparece inicialmente como sendo
uma questio social na qual nem todo mundo pode exercer a mesma atividade (ter a mesma profisséo), ou
indo até mesmo a uma divisdo social entre aqueles que trabalham e aqueles que nio trabalham; o segundo
conceito corresponde ao conceito taylorista no qual ‘é necessario divisdo de responsabilidade entre a
diregiio e o trabalhador’ (Taylor, 1994, p.34), ou seja, ‘separar as fases de planejamento, concepgdo e
diregdo, de um lado, das tarefas de execti¢do, de outro’ (Rago e Moreira, 1995, p. 19). Além do mais,
para possibilitar a administra¢do das tarefas, é preciso dividir o objeto do trabalho em diversas operagoes.
A idéia de “parcelamento do trabalho” ¢ anterior a Taylor e sua eficdcia ¢ utilideade econdmica foram
levantadas por Adam Smith: ‘O maior aprimoramento das forgas produtivas do trabaiho, € a maior parte
da habilidade, destreza e bom senso com os quais o trabalho é em toda parte dirigido ou executado,
parecem ter sido resultados da divisdo do trabalho’ (Smith, 1996, p. 65).
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Capitulo 1: Da Saude do Trabalhador

Como vimos na definigio de Mendes (Rouquayrol, 1993), a Medicina do
Trabalho representa parte da Medicina Preventiva, inserindo-se, assim, no programa de
Saude Publica para atuar em trés niveis de prevengéo: em um primeiro nivel promover a
sande, em um segundo nivel, estabelecer diagnostico ¢ tratamento precoce € em um

terceiro nivel reabilitar os individuos.

Entretanto, os conceitos e as praticas da Medicina do Trabalho evoluiram muito
neste século, devido as transformagdes da organizagio do trabalho, como levantado por
Mendes (1991), acarretando o surgimento dos conceitos de satde ocupacional, ¢ mas

recentemente o de satde do trabalhador e de patologia do trabalho.

Principais Caracteristicas da atuacdo da Medicina do Trabalho

Pode-se considerar que a especialidade da Medicina do Trabalho surgiu na
Inglaterra no periodo da Revolugdo Industrial no inicio do século XIX (Mendes e Dias,
1991), devido a necessidade de cuidados médicos para os operdrios. Entretanto, a
aceitacdo, pelos empresarios, de um médico no ambiente da fébrica foi mais uma
medida de insengdo das responsabilidades deles com relagdo aos danos 4 sadde dos

trabalhadores.

Ao médico de empresa foi incumbido as seguintes responsabilidades:

ser de inteira confianga do empresario;
¢ prevenir os danos 4 saide devido aos riscos de trabalho;
¢ arcar com todas as responsabilidades pela ocorréncia de problemas de saiide.

e atuar com autonomia na protegio da saide e das condigbes fisicas dos

operarios (Mendes e Dias, 1991).
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Em cima destas principais caracteristicas estruturaram-se os chamados
“Servigos de Medicina do Trabalho”, conforme recomendagdes da OIT®, que serviram
de instrumento normativo internacional para a organizagdo dos “Servigos de Medicina
do Trabalho” e de suas competéncias, na qual estd baseada a norma brasileira.

Tabela 1.1, - Competéncias dos “Servigos de Medicina do trabalho™.

1. Assegurar a protegio dos trabathadores contra todo o risco que prejudique a sua saide e que possa
resultar de seu trabalho ou das condi¢des em que este se efetue;

2. Contribuir a adaptagio fisica ¢ mental dos trabalhadores, em particular pela adequagio do trabalho e
pela sua colocagéio em lugares de trabalho correspondentes as suas aptides,

3. Contribuir ao estabelecimento e manutengiio do nivel mais elevado possivel do bem-estar fisico ¢
mental dos trabalhadores;

4. Constituir fundamentalmente um exercicio da pratica médica,

5. Atuar principalmente nos locais de trabalho;

Fonte: Adaptado de MENDES, R. ¢ DIAS, E.C. (1991) ‘Da Medicina do trabalho 4 saide do
trabalhador’. Revista de Satide Publica, 25(5): 341-9.

Nota-se que as atividades da Medicina do Trabalho refletem a influéncia do
pensamento mecanicista, que propde conforme os principios tayloristas e fordistas, a
adequagio do trabalhador ao trabalho (ou tarefa) segundo o conceito de “homem
médio” e da busca do aumento de produtividade. Estas atividades, assim como os
“Servigos de Medicina do Trabalho”, caracterizam os servigos especializados em
engenharia de seguran¢a e em medicina do trabalho (SESMT) (ATLAS, 1997),
estruturados dentro das atividades dos departamentos de Recursos Humanos das

empresas.

Compete aos SESMTs aplicar as normas regulamentadoras (NR) da Portaria n.°
3.214, de 08 de junho de 1978, do Ministério do Trabalho, como por exemplo organizar
as Comissdes Internas de Prevencdo de Acidentes (CIPA, NR - 5), os programas de
conirole médico de satide ocupacional (PCMSO, NR - 7) e os programas de prevengdo

de riscos ambientais (PPRA, NR - 9). Estes programas serfio apresentados no capitulo 2.

8 Abreviagio de Organizagio Internacional do Trabalho, institui¢do especializada do sistema da
Organizagdo das Nagdes Unidas, criada em 1919 com sede em Genebra (Adam, 1995). Desde 1953 a OIT
iniciou estudos sobre as diretrizes gerais da organizagio dos “Servigos de Medicina do Trabalho”. Em
1959, na Conferéncia Internacional do Trabalho, na qual participaram os paises membros da OIT,
explicitou-se, a partir das experiéncias dos paises industrializados e das recomendagBes anteriores, a
“Recomendagio 1127, que definiu a organizagdo, as competéncias € 0s meios de aciio dos “Servigos de
Medicina do Trabalho”.
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Da Medicina do Trabalho a saiide do trabalhador

No Pés-guerra, e até mesmo durante a I* Guerra Mundial, o custo incorrido na
perda ou improdutividade da forca de trabalho (P.ex. afastamento temporario por
invalidez) aumentou consideravelmente. Além disso, as indenizagdes por incapacidade
provocada pelo trabalho passaram a ser maiores; e, a insatisfagdo dos trabalhadores,
pelos danos & saude, crescente. Assim, dentro das empresas procurou-se ampliar a
atuagio médica voltada ao trabalhador, pela intervengdo sobre o ambiente (Mendes,
1991) de equipes multidisciplinares integrando a Medicina, Engenharia, Quimica €

Ciéncias Sociais com énfase na higiene industrial, caracterizando a satide ocupacional.

Dentro do quadro do crescimento industrial e do rearranjo de uma nova divisgo
internacional do trabalho, a OIT ¢ OMS estabeleceram em 1950, coincidentemente com
a estruturagfio dos “Servigos de Medicina do Trabalho”, os objetivos para a saude
ocupacional (cf. Tabela 1.2.).

Tabela 1.2. - Objetivos da Saiide Ocupacional.

1. Promogio ¢ manutengio do mais alto grau de bem-estar fisico, mental ¢ social dos trabalhadores em
todas as ocupagdes (como visto anteriormentey,

2. Prevencdo entre os trabalhadores, de desvios a saiide causados pelas condigdes de trabalho, que séo
avaliados através de indicadores ambientais e biologicos de exposigio e efeito;

3. Protecdo dos trabalhadores em seus empregos, dos riscos resultantes de fatores adversos a saide;

4. Colocagiio e manutengio do trabalhador adaptados as aptiddes fisiologicas e psicoiogicas, em suma.
a adaptacio do trabalho ao homem e de cada homem a sua atividade;

5. Promogio da interdisciplinaridade com base na higiene industrial, relacionando ambiente de
trabalho-corpo do trabalhador.
Fonte: Adaptado de MENDES, R. ¢ DIAS, E.C. (1991) ‘Da Medicina do trabalho a saide do
irabathador’. Revista de Savide Pitblica, 25(5): 341-9; ¢ de MINAYO, C. e THEDIM, SM.F. (1997) ‘A
Construgio do campo da saide do trabalhador: percurso ¢ dilemas’. Cadernos de Saude Publica,
13(Supl.2): 21-32.

A estratégia da saiide ocupacional — intervengdio sobre o ambiente —, com
intuito de controlar os riscos existentes nestes ambientes, constituiu, para muitas
escolas de Saude Publica (inclusive para a Faculdade de Saude Publica da Universidade
de Sao Paulo) parte integrante do ramo de saude ambiental e da higiene ocupacional.
Isto acarretou ‘uma relativa desqualificagdo do enfoque médico e epidemiologico da

relagéio trabalho e saude’ (Mendes, 1991)
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Entretanto, o modelo de saide ocupacional néo conseguiu atingir os objetivos
propostos devido a uma inconsisténcia em sua estruturagdo e a diversos fatores politicos
¢ sociais, como ilustra a Tabela 1.3.

Tabela 1.3. - Inconsisténcias no Modelo de Saude Ocupacional.

1. Nio concretizou o apelo 4 interdisciplinaridade; as atividades eram apenas justapostas, sem que haja
qualquer integragdo;

2 Continuou a considerar o trabathador como objeso das agdes de saude, eliminando do contexto das
suas agdes as razdes das origens do processo satde-doenga-trabalho,

3. Manteve-se o referencial da Medicina do Trabalho;

4. Normatizou formas de trabalhar consideradas seguras, dentro um quadro de prevenglio ‘simbolica’,
e promoveu a utilizacio de equipamentos de protegdo individual (EPI) em detrimento da protegdo
coletiva;

5. Nio acompanhou as mudangas tecnologicas e as transformagées nos processos de produgio (P.ex.
introdugdo da automagio e informatizagdo nos processos de trabalho),

6. Confrontou-se com movimentos de questionamento da ordem politica e dos valores sociais como
liberdade e qualidade de vida, emergent¢ no mundo (P.ex. movimento dos direitos civis, dos
“hippies” € das grandes leis sociais no Estados Unidos; contestagbes gerais nas greves de estudantes
e sindicatos de maio de 1968 na Franga; e, no Brasil, as reformas de base e o movimento operario
nos anos 1960, interrompidos com a implantagio da ditadura militar a partir de 1964},

7. NZo conseguin promover melhorias no ambiente de trabalho do setor industrial do Terceiro Mundo,
e manteve as transferéncias de indistrias transnacionais que requeriam mo de obra pouco
qualificada e provocaram altos riscos 4 satde e ao meio ambiente.

Fonte: Adaptado de MENDES, R. ¢ DIAS, E.C. (1991) ‘Da Medicina do trabalho 4 saude do
trabalhador’. Revista de Saiude Publica, 25(5). 341-9; e de MINAYO, C. e THEDIM, SMF. (1997) “A
Construgio do campo da saide do trabathador: percurso e dilemas’. Cadernos de Saide Publica,
13(Supl.2): 21-32.

Por mais que a organizagio do trabalho ainda mantinha caracteristicas do
sistema taylorista, a resisténcia dos trabalhadores possibilitou novas experiéncias, como
OS grupos semi-auténomos nas montadoras Volvo e Saab dos paises escandinavicos, nas

quais foi ampliada a participacdo dos trabalhadores.

Estes movimentos sociais possibilitaram um novo direcionamento das
legislag3es trabalhistas, mais voltados a0s mecanismos de participagao, possibilitando o
reconhecimento de direitos fundamentais, como direito a informacdo e o direito 2
recusa ao trabalho. A evolugdo e a atual estrutura das legislagdes trabalhistas €

previdenciarias brasileiras serdo analisadas com maiores detalhes no capitulo 3.

De fato, com a participagdo dos trabalhadores nas questdes de saude, foram
contestados alguns dos conceitos basicos da sanide ocupacional como os limites de

toleréincia, a exposi¢io segura € os atuais critérios de protegdo & saude. Ademais, 0s
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novos processos de trabalho provocaram ‘um desiocamento do perfil de morbidade’
causado pelo trabalho: as doengas profissionais classicas tendem a desaparecer, € a
preocupagdo desloca-se para as outras “doengas relacionadas com o trabalho” (work

related diseases)’ (Mendes, 1991, p. 346).

No esforgo de compreensdio do processo salide-doenga-trabalho e nas
perspectivas humana do trabalho, que procuram integrar os componentes do processo
de produgio (P.ex. ambientes, atividades, fatores de riscos) com a saiide do trabalhador,
surge a area de Saude do trabalhador, nfio restrito apenas ao vinculo causa-efeito, mas
incorporando determinantes sociais (P.ex. valores, crengas, idéias, representagdes
sociais, padrdes de consumo) e estudos do proprio processo de trabatho. A saude do
trabathador ‘constitui um campo em construgdo no espago da Saude Puiblica ¢ seu
objeto pode ser definido como o processo saude ¢ doenga dos grupos humanos, em

relagfio com o trabalho’ (Mendes e Dias, cit. em Rouquayrol, 1993, p. 384).

No Brasil, os primeiros conceitos basicos da saude do trabalhador surgem nos
anos 80 com o perfodo de transi¢io democratica e refletem os processos de construgdo
de uma sociedade democratica, a conquista de direitos elementares de cidadanmia ¢ a
consolidacdo do direito a livre organizagdo dos trabalhadores (Minayo-Gomez ¢
Thedim-Costa, 1997). Ademais, a saide do trabalhador apresenta caracteristicas
proprias para cada pais, conforme os valores sociais vigentes, mas maniém 0s mesmos
principios basicos: de participagdo, de reconhecimento, de acesso a informagdo e de

recusa ao trabatho.

A importincia crescente da relagdo saide-doenga-trabalho, observada e
determinada por varios indicadores de saude, dentre os quais mortalidade, morbidade,
desgaste e sofrimento, entre outros, além da influéncia direta de movimentos sociais e
sindicais, ja coloca a saude do trabalhador e as doengas ¢ acidentes relacionados ao
trabalho como de responsabilidade dos érgdos publicos, e portanto, pertencentes ao

Sistema de Satde'®.

® O perfil de morbidade representa o conjunto das caracteristicas do ‘comportamento das doencas ¢ dos
agravos a saude em uma populagio exposta’ (Rouquayrol, 1993).

19 por exemplo, o SUS - Sistema Unico de Saude - deve atender ao contingente dos trabalhadores,
previsto na Lei Organica da Saude (8.080/90) com acesso universal, igualitario, integral e a participagio
dos trabalhadores. A atengio aos trabalhadores apresenta algumas particularidades, embora segue as linhas
principais da atengdo a populacdo em geral.
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A resolugiio dos problemas da satide do trabalhador ndo consiste exclusivamente
ao “Setor de Saade”, envolvendo ag¢Bes no ambito econdmico, na organizagdo da
produgdo, na selegdo das tarefas e no progresso técnico-cientifico. Percebe-se a
complexidade do objeto da satide do trabalhador, que necessita, portanto, de uma
abordagem multidisciplinar, tanto na compreensdo, quanto na intervengio, por meio de
metodologias especificas (P.ex. estudos epidemiologicos na pratica médica, ¢ andlises
ergondmicas na pratica multidisciplinar medicina-engenharia) e instrumentos (exames
subsidigrios na medicina e dispositivos de seguranga na engenharia de seguranga); além
da participagdo dos préprios trabalhadores (cf. Tabela 1.4).

Tabela 1.4. - Caracteristicas da area de Saide do Trabalhador.

1. Apresenta praticas tedricas interdisciplinares e praticas técnicas inter-institucionais, desenvolvidos
por diversos atores situados em lugares académicos e sociais distintos;

2. Amplia o quadro interpretativo do processo saude-doenga-trabalho, questionando a abordagem
funcionalista da saide ocupacional;

3. Enfrenta e extrapola as concepgdes da drea de saide ocupacional, como o uso de equipamentos de
protegdo individual e o estabelecimento de normas de exposi¢do segura;

4. Procura niio se restringir ao diagnostico dos nexos causais entre trabalho doenga, a instalagdo de
equipamentos de protegdo ou obtengdo de adicional de insalubridade ou periculosidade, mas chegar
as raizes causadoras dos agravos e as mudangas tecnologicas e organizacionais;

5. Procurar reformular as atribuigBes e a representatividade das Comissdes Internas de Prevencio de
Acidentes (CIPA), através de Comissdes de Saide, que contemplariam interferir nas formas de
produgfio e organizagio do trabalho, garantindo o direito de informacdo sobre matérias de saude,
seguranga e meio ambiente a todos os trabalhadores, ¢ o direito de recusa, de embargo e interdigdo
frente aos riscos que afetam a integridade fisica e psiquica dos trabalhadores;

6. Encontrar solugdes possiveis e durdveis para o processo saide-doenga-trabalho, considerando os
entraves econdmicos, as alternativas tecnologicas e organizacionais;

7 Desvendar a dinimica das diversas formas de controle sobre o processo de produggo, exercidos no
interior das unidades de produgio, por meio de velhos ou novos padrbes de gestdo da forga de
trabalho, com o taylorismo, fordismo, ‘neotaylorismo’ e toyotismo, que acarretam uma
multiplicidade de agravos potenciais 4 saude;

8. Apropriar o conceito de ‘sistema de trabalho’, incorporando a atividade humana e do trabatho
dentro do funcionamento da empresa, atuando nas dimensdes pessoais ¢ sicio-econSmicas do
trabaiho, com intuito de intervir na concepgdo e na organizagio do trabalho,

9, Procurar substituir o “principio da hierarquia” entre as ciéncias/ saberes pelo “principio da
cooperagdo”, afirmando sua natureza interdisciplinar e multiprofissional na analise dos processos
saude-doenca-trabatho.

Fonte: Adaptado de MINAYO, C. ¢ THEDIM, S.M.F. (1997) ‘A Construgdo do campo da saiide do
trabalhador: percurso e dilemas’. Cadernos de Satide Pitblica, 13(Supl.2): 21-32.

A importancia da atencfio a saide do trabalhador permitiu a elaboragio de um
programa especifico de saiide do trabalhador dentro da politica de Saude Publica. As
acdes do programa de saide do trabathador consistem em: (1) investigagio da relagéo

saude-doenca-trabalho; (2) aten¢io médica aos trabalhadores; (3) acesso a0 Sistema de
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Seguridade Social para a¢des de reparagdo; (4) vigildncia epidemiologica
(diagnosticando agravos a satide); (5) vigildncia sanitéria (fiscalizando as condigdes €

ambientes de trabalho); e (6) produgio e difusdo de conhecimento e informaggo.

Por fim, a magnitude em termos de patologias do trabalho'', devido ao
crescimento industrial, a importincia econdmico-social, afetando a populagfo ativa e a
forca produtiva, em dmbito nacional, € a prépria relagiio custo-beneficio para as

empresas, tornou o programa de saude do trabalhador um desatio social.

As patologias do trabalho

Se a atua¢do médica nos locais de trabalho data do século XIX, os estudos
médicos sobre a relagio saude-doenga-trabalho aparecem desde da Antigtiidade, como

»l2

ressalta Ramazzini (1992) em seu compéndio “De Morbis Artificum Diatriba™ * sobre

as doencgas dos trabalhadores, quando apresenta observagbes de Lucrécio (poeta €

filosofo romano que viveu de 99 a 55 a.C.) sobre o trabalho dos cavouqueiros’.

Os impactos da Revolugiio Industrial no século XVIII e XIX acarretaram
enormes transformagdes no perfil de morbi-mortalidade dos trabalhadores,
caracterizando as chamadas “doencas dos trabalhadores”, nas quais identificou-se 0s
agravos 4 saude nas diferentes categorias profissionais segundo alguns determinantes
sociais e outros proprios 4 organizagdo da produgdo (Mendes, 1995). Por outro lado, em
paises como a Inglaterra, um intenso movimento social pressionou o governo a tomar

medidas legais para melhorar a seguranga dos ambientes de trabalho, como o “Health

U} patologia do trabalho (de parhos, sofrimento, doenga; Jogos, estudo) ¢ o termo utilizado por René
Mendes (1995) para abordar a evolugio do conhecimento sobre a relagdo saide-doenga-trabalho ao longo
da ‘transformagdo histérica do processo de produgdo econdmica’, que apareceram com varias
nomenclaturas, como “doengas dos trabalhadores”, “doencas profissionais”, “tecnopatias”, “doencas do
trabalho”, “mesopatias”, “doengas ocupacionais” e “doengas relacionadas com o trabalho” (Mendes,
1995).

12 Como colocon Mendes (cit. em Rougquayrol, 1993): ‘uma das mais importantes contribui¢Oes para a
evolugiio dos conhecimentos sobre a relagio Trabalho/Saude-Doenga deve-se a Bemardino Ramazzini
(1633-1714). Este professor de Medicina de Mdodena e Padua, na liélia, publicou em 1700 o tratado De
Morbis Artificum Diatriba, posteriormente traduzido em muitos idiomas, sob o titulo 4s Doencas dos
Trabalhadores’. Neste compéndio, Ramazzini determinou um paralelo entre as doengas que sofriam os
trabalhadores e suas ocupagbes, descrevendo as condigGes de trabalho, assim como os perfis destas
doencas, para mais de 50 profissdes. Vale ressaltar o que disse Goetsch (1996) em seu primeiro capitulo
(Health and Safety Movement, Then and Now): ‘muito o que Ramazzini escreveu ainda tem relevincia
hoje em dia’.

13 Aqueles que trabalham em minas ou pedreiras.
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and Morals of Aprentices Act” (1802), que regulamentava a idade minima para o
trabalho, tornando-se o primeiro marco da legislagdo sobre Seguranca € Medicina do

Trabalho (Goetsch, 1996 ¢ Mendes, 1995).

A partir dos estudos de microbiologia iniciados por Louis Pasteur (1822-1893), a
idéia de que para cada doenga existe um agente etiologico (agente causador) desloca os
estudos das patologias do trabalho do eixo ‘social” para o eixo das causas especificas.
Assim, para cada uma das patologias do trabalho poderia se associar um ‘agente
etiolégico especifico’ como um agente quimico (chumbo, benzeno ou mercurio), um
agente fisico (ruido, frio, calor ou radiagdo) ou um agente biologico (bactérias, fungos

ou virus) de origem ocupacional.

Entretanto, este enfoque, apesar de facilitar as medidas de prevencao € controle
das doencas (como medidas de higiene), relegou a segundo plano outras dimensdes da
natureza da patologia do trabalho (como a concepgio do trabalho efetuado ou os
fenomenos de percepcdo). Assim, aparecem dois enfoques para as patologias do
trabalho. O primeiro, relativo as ‘Medicina Legal’ e “Medicina do Seguro’, que vai
estudar o nexo causal entre o agravo 4 saide e a ocupagdo exercida pelo trabalhador,
definindo o termo legal para as “doenga profissionais” (cf. capitulo 3), € aproximando-o
do conceito de “acidente do trabalho” por causa da busca da reparagéo pecunidria para
o fato ocorrido. E, o segundo, voltado a higiene industrial, no qual ‘a prevengdo ou a
erradicagfio da doenga seria, em principio possivel, com a eliminagfio da “causa”, quer

por medidas “higiénicas”, quer pela imunizagao’ (Mendes, 1995, p. 11).

Assim, das atuagdes da Medicina do Trabalho ¢ da ‘Medicina Legal’,
desenvolveram-se os conceitos diferenciados de doengas profissionais (ergopatias ou
tecnopatias) e de doengas do trabalho (mesopatias). Como ressalta Mendes (1995), o
desenvolvimento do conhecimento sobre patologias do trabalho no Brasil, sobretudo
entre as décadas de 30 e a de 60, voltou-se para as doengas do trabalho, devido & grande
demanda sobre o seguro de acidentes do trabalho e & necessidade de comprovar 0 nexo

causal.

O enfoque na higiene industrial e na logica da “intervencdo sobre o ambiente’
(Mendes, 1991), através da atuagdo de equipes multidisciplinares, fundamentou a

estratégia da saude ocupacional e caracterizou as patologias do trabalho como sendo
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doengas ocupacionais (corresponde aquelas que s@io produzidas ou desencadeadas pelo
exercicio do trabalho, perculiar a determinada atividade, ou seja, estas doengas
assemelham-se mais as doengas profissionais do que s doencas do trabalho). As
doengas ocupacionais sdo diagnosticadas em uma base empirica e através de estudos
epidemiologicos, com intuito de identificar os aspectos da historia natural dessas

doengas, sobretudo no que diz respeito aos fatores etiologicos.

Assim, os estudos destas doengas deixaram de ser observadas induvidualmente €
foram determinadas através de estudos epidemiolégicos em populacdes de
trabalhadores. Surgiu, entdo, o conceito de limite de tolerancia na exposigio a cada

agente etioldgico.

Entretanto, este conceito de protegio & saude, conhecido como “exposi¢do
segura”, é contestado porque certas patologias do trabalho afetaram trabalhadores de
forma ‘inespecifica’ (Mendes, 1995), deixando de ser restritas a uma atividade peculiar
(doenga profissional € doenga ocupacional), ¢ passando a ser doengas relacionadas com

o trabalho.

Assim, como vimos anteriormente, foi a partir da associagdo entre 0 nOvo
conceito de doenga relacionada com o trabalho, as existente doencas profissionais e
certas determinantes sociais reconsideradas, assim como a propria organizagdo do

trabalho, que promoveu-se a saide do trabalhador.

Classificacio das patologias do trabalho

A classificagdo classica das patologias do trabalho pode fundamentar-se:

no agente etiolégico: quimico, mecanico ou fisico;
o na evolugdo clinica: aguda, subaguda ou cronica;

e segundo os Orgdos ou sistemas comprometidos: trato respiratério, trato

gastrointestinal, pele, etc.;

» segundo as lesbes: permanenies ou temporarias, reversiveis ou irreversiveis.




CAPITULO 1: DA SAUDE DO TRABALHADOR 21

Além do mais, as patologias do trabalho sdo danos ou agravos a saide do
trabalhador, isto inclui o conceito de acidente do trabalho na definigio das classes.

Segue-se a classificagdo dos danos ou agravos a saude:

o 1° grupo: tecnopatias ou ergopatias, doengas tipicas de determinadas
ocupagdo (diretamente causadas pela nocividade de material manipulada), €

de natureza relativamente especifica.

e 2° grupo: mesopatias, doengas produzidas pelas condicOes especials em que O

trabalho ¢ realizado.
e 3° grupo: acidentes do trabalho, macrotrauma de conseqiiéncia imediata.

Vale ressaltar que esta classificagio assemlha-se a utilizada na legislago

brasileira (cf. capitulo 3).

Finalmente, dentro do conceito mais moderno de patologia do trabalho,
Schilling determinou 3 categorias para as doencas relacionadas com o trabalho,

conforme exposto na Tabela 1.1 (Mendes, 1995).

Tabela 1.5. - Categorias de “Doengas relacionadas com o trabalho” segundo Schilling,

Categorias Exemplos

1. Trabalho como causa necessaria e Intoxicagio por chumbo, Silicose

5 Trabalho como fator contributivo, mas nio e Doenga coronariana, Varizes dos membros
necessario inferiores, Doengas do aparelho locomotor

3. Trabalho como provocador de um distirbio Bronquite cronica, Ulcera péptica, Eczema,
latente ou agravador de doenga ja estabelecida Doengas mentais

Fonte: Transcrito de MENDES, R. (1995) Patologia do trabalho. Szo Paulo, Atheneu, p. 38.

Acidentes do trabalho

A nogdo de acidente remete freqiientemente a idéia de fatalidade ou acaso. Por
ser um fendmeno de ‘causas desconhecidas’'* ou at¢ mesmo de causa pertencente &

normalidade'® do sistema em que ocorreu, ¢ dificil estabelecer uma unica defini¢do.

14 Mendes, 1995

15 Charles Perrow coloca a seguinte definigio para o que € um acidente: ¢ um evento ndo intencional e
deploravel, que envolve danos fisicos ou materiais substanciais e causa a interrupgio de uma atividade
dentro do sistema analisado. Entretanto, Perrow acredita que a maioria dos sistemas dos processos de
produgdio sdo sistemas que apresemtam duas caracteristicas; interagdes complexas (interactive complexity)
e ajustamentos esireitos (fight coupling) que sugerem que as fathas (incidentes) podem interagir de forma
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Ademais, a defini¢do de acidente de trabalho tem sido fortemente influenciada pelos
objetivos de quem a formula (Carmo et al. cit. em Mendes, 1995). Assim, o acidente de
trabalho pode ser caracterizado por ‘apresentar, simultaneamente, lesdo fisica, categoria
social, reconhecida e definida por lei, e categoria econdémica, pela valorizagio

monetaria bem codificada das incapacidades fisicas’ (Mendes, 1995, p. 434).

Como vimos, apesar dos estudos sobre doencas dos trabalhadores serem muito
antigos (obra classica de Ramazzini datada de 1700), foi somente no final do século
XIX que se iniciou a discussdo sobre acidente de trabalho dentro do conceito legal
(P.ex. no Brasil, a primeira lei de acidente do trabalho data de 1919) (Mendes, 1995).
Define-se o ‘acidente-tipo’, ou macrotrauma, como sendo um evento unico, bem
configurado no tempo e no espago, de conseqiléncias geralmente imediatas, que ocorre
pelo exercicio do trabalho, acarretando lesdo fisica ou perturbagdo funcional (Mendes,
1995). O conceito juridico, a tipologia dos acidentes do trabalho, assim como os
procedimentos legais exigidos em caso de acidente do trabalho serdo apresentados com

maiores detalhes no capitulo 3.

Estudos sobre acidentes do trabalho mostram que a diminuigio global dos
acidentes a partir de 1976 ndo sfo condizentes com a curva de letalidade destes,
acarretando suspeitas sobre a pratica de emissdo de C.A.T. (Comunicagfio de Acidente
de Trabalho), por parte das empresas ou sobre a maior periculosidade do acidente. De
fato, os acidentes fatais e com seqiiclas permanentes, € portanto graves, permanecem

crescentes, conforme ilustra o Gréafico 1.1. (Mendes, 1995, p. 439).

inesperada, dentro da normalidade do sistema e ocasionar um acidente “normal” ou acidente de sistema
{Perrow, 1984).
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Grifico 1.1. - Acidentes do trabalho registrados: Brasil: Total e Letalidade: 1970-1991

l x 1.000 (Total) (Letalidade) |

| 2.000 - 800 l
1.500 - 600 |
1.000 1 400
i 500 - 200
0 0
l
Ano
| L —JTotal —o— Letalidade J J

NB: Letalidade ¢ a relagiio: n° de obitos / Total dos acidentes(x 10%).
Fonte: Transcrito de Mendes, R (1995) Patologia do Trabalho, S3c Paulo, Atheneu, p.439.

Ademais, o estudo'® de Lucca ¢ Mendes (1993) revelou que a maioria dos
acidentes atingiu um grupo de trabalhadores jovens (a maior incidéncia de obitos na
faixa etaria de 15 a 35 anos: dois tergos das vitimas fatais tinham menos de 40 anos,
entre eles 17 menores de idade). Esta maior incidéncia pode ser atribuida a elevada
participagio desta faixa etaria na for¢a de trabalho. Outro ponto interessante, foi a
concentracdo dos acidentes em vitimas casadas, revelando o impacto desses acidentes
nos dependentes, com repercussdes em nivel familiar, social e econdmico representados
por essas perdas. Ademais, pode-se verificar que ha uma grande concentragio de

acidentes do trabalho em ramos de atividade com alto grau de risco (cf. Tabela 1.6.).

16 Neste estudo foram analisados 476 prontuarios de acidentes do trabalho fatais arquivados na Agéncia de
Campinas do INSS, ocorridos nos municipios de Campinas, Cosmépolis, Paulinia, Sumaré e Valinhos,
Estado de Sio Paulo, Brasil, no pericdo de 1979 a 1989, mediante as informacdes contidas na
Comunicagdo de Acidente de Trabatho (C.A.T.), Boletim de Ocorréncia (B.O.) e atestado de obito. In
LUCCA, S.R. e MENDES, R. Epidemiologia dos acidentes do trabalho fatais em area metropolitana da
regido sudeste do Brasil, 1979-1989. Rev. Saude Publica, 27: 168-76, 1993
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Tabela 1.6. - Acidentes de trabalho fatais, segundo ramo de atividade da empresa,
“Regido de Campinas”, 1979-1989.

Ramo de Atividade da Empresa Grau de risco N° de % %
(NR-4) trabalhadores acumulada
Construgdo civil Joud 105 22,1 22,1
Transporie 3oud 71 14,9 37,0
Servigos comerciais 1,23 0ud 48 10,1 47.1
Comércio varejista/atacadista 2oul 38 8,0 55,1
Indistria metalurgica 4 37 7.8 62,9
Administracio piblica (Prefeituras) louz2 30 6,3 69,2
Atividades n#o especificadas ou ndo - 20 42 73,4
classificadas
Indistria de madeira Joud 15 32 76,6
Produtos minerais nfio metalicos Joud 14 2,9 79,5
Industria produtos alimentares 3 13 2,7 82,2
Industria diversas 2ou3 11 2.3 84,5
Inddstria material elétrico € comunicago Joud 8 1,7 86,2
QOutros ramos 1,23 0u4d 65 13,8 100.0
Total 476 1000

Fonte: Adaptado de LUCCA, $.R. e MENDES, R. Epidemiologia dos acidentes do trabalho fatais em
area metropolitana da regifio sudeste do Brasil, 1979-1989. Rev. Saude Piblica, 27: 168-76, 1993, p. 172
g ATLAS (coord.) (1997) Manuais de legislagdo Atlas: Seguranga ¢ medicina do trabalho. 38 ed., Sdo
Paulo, Atlas, p. 31-55.

Por fim, as causas dos acidentes sdo das mais variadas, entre elas as horas
extras, a baixa qualificaggo, as precarias condi¢des de nuirigdo, o trabalho em turnos,

entre outras (Lucca e Mendes, 1993). Assim, o estudo da causalidade em acidentes do

trabalho também gerou varias teorias, como por exempio a teoria do “Puro Acaso”!’, a

18

teoria da “Propens3o Inicial Desigual e ao Acidente™ ", a teoria do Ajuste/Estrf:ssc19 ea

teoria do Dominé®.

'7 Segundo esta teoria, todas as pessoas expostas a0 mesmo risco teriam igual chance para o acidente, que
ocorreria entio de forma inteiramente ao acaso, atendendo a “vontade de Deus” (Mendes, 1995).

I8 Uma das teorias de maior influéncia na historia da pesquisa de acidente, que afirma que algumas pessoas
s30 mais propensas a acidentes do que outras, e esta propensio esta relacionada com eventos criticos na
vida do individuo mais do que com riscos situacionais.

' Segundo esta teoria, os individuos ndo ajustados ou ndo integrados 4s suas situagdes seriam mais
propensos a sofrer acidentes quando submetidos as tensdes e estresses fisicos € psicologicos.

# Esta teoria deu origem as concepgdes de ato inseguro ¢ condigdes inseguras, de grande difusio no
Brasil. Segundo Goetsch (1996} a teoria do Dominé de Heinrich € composta por cinco estagio: ambiente
social e hereditariedade, falha do individuo, ato inseguro e risco mecénico, acidente, e leso.
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Assim, 0 conhecimento em saude do trabalhador tornou-se imprescindivel para
os profissionais como engenheiros € administradores, que atuam nos programas
corporativos de seguranga € higiene industrial. A seguranga, por sua Vez, SEgue uma
abordagem mais centrada nas situagdes causadoras de danos imediatos ao trabalhador €

nas condic@es de perigo para o proprio trabalhador e as instalagdes industriais

Além do mais, com as alteragdes que vém ocorrendo tanto na legislagdo
acidentaria como na prevencionista, a empresa que nao cumprir as normas de seguranga
e higiene no trabalho fica passivel de sofrer, pelo Ministério Publico, uma agéo civil
piblica ou ainda uma agdo penal publica (Thame, 1992). Assim, a atuagdio na 4rea de
higiene ¢ seguranga industrial representa um ponto estratégico para melhorar a

produtividade e qualidade do trabalho efetuado nos sistemas produtivos.
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Capitulo 2: Da Higiene e Seguranca Industrial ¢ da Ergonomia

Como vimos na definicio de Wright (1989), a Engenharia de Produgdo
representa o ramo da engenharia que atua na implantagfo de melhorias para os sistemas
de produgdo industrial, atualmente também para servigos, integrando forga de trabalho,
matéria prima e utilidades, instalagdes e equipamentos, ¢ capital. Assim, o engenheiro
de produgdo esta mais voltado para uma abordagem global do sistema de produgéo e do

seu gerenciamento.
Principais caracteristicas da atuacdo da Engenharia de Produgio

O desafio do Engenheiro de Produg8o ¢ encontrar solugGes viaveis, efetiva e de
alta qualidade para os problemas da produg#o. Estas solugdes podem ser obtidas através
do estudo da organizagiio do trabalho na produgdo; da transformagio dos sistemas de
trabalho com a intervencdio ergondmica; do gerenciamento dos sistemas de informagéo,
de produgdo e da qualidade; da modelagem destes sistemas com métodos quantitativos
como estatistica, probabilidade e pesquisa operacional; da andlise econémica destes
sistemas e do planejamento dos empreendimentos industriais, dentro das estratégias

competitivas para operagdes, tecnologia € negocio.

Por ser parte integrante dos sistemas de produgdo, a méo de obra ou forga de
trabalho representa um fator de grande interesse para o engenheiro de produgdo. Assim,
além de ter conhecimento em saide e seguranca do trabalhador, o Engenheiro de
Producdio poderd vir a gerenciar sistemas de promogdo da saude do trabathador ou de
seguranga industrial, ou até mesmo programas corporativos que integram saude, €

seguranga industrial e higiene industrial.

Os programas classicos de seguranga industrial foram estruturados a partir dos
3Es da seguranga: Engineering (engenharia), Education (educacgio), Enforcement
(cumprimento das obriga¢des) (Goetsch, 1996). O fator Engenharia envolve o projeto
de melhorias, tanto no produto como no processo, para os sistemas de seguranga
industrial. Assim, modificando o projeto de um produto ou de um processo, pode-se

reduzir os perigos de danos a saide e os riscos de acidente para o0s UsSuarios
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(consumidores, pessoal operacional, fornecedores e outros usuarios do sistema), assim

como para as instalag3es e equipamentos, para 0 meio ambiente e para a comunidade.

O fator educagio procura informar aos operadores os riscos envolvidos em suas
tarefas, instrui-los a desempenhar suas atividades dentro dos procedimentos de
seguranga estabelecidos e que representam basicamente os 5Ws e o H da seguranca (do
inglés who, what, when, where, why € how). O aspecto do cumprimento das obrigagdes
é a garantia do cumprimento das politicas de seguranga, de suas regras, praticas e de
seus procedimentos, por parte dos empregados ¢ o cumprimento das obrigagles €

normas regulamentadoras legais por parte da empresa.

Portanto, o Engenheiro de Produgfo pode fazer importantes contribuigdes para a
melhoria dos sistemas de seguranga industrial. Ademais, o Engenheiro de Produgfo ¢ o
profissional que tem maior potencial para atuar nesta area. Os seus conhecimentos em
sistemas de produgdo fazem dele o profissional mais capacitado para gerenciar as
equipes de seguranga industrial, as tecnologias ¢ os sistemas de trabalhos envolvidos na

seguranga, devido a sua abordagem global dos sistemas de produggo.
Gerenciamento dos sistemas de seguranca industrial

Paralelamente 3 evolugio da atuagdo da Medicina do Trabalho para o que
conhecemos hoje por Saude do Trabalhador, assim como a dos conceitos de patologias
do trabalho, a 4rea de Seguranga Industrial modificou-se muito desde a Revolugéo
Industrial e concentrou seu campo de atuagdo nas situagles causadoras de danos
imediatos ao trabalhador e nas condigdes de perigo para o préprio trabalhador e para as
instalagdes industriais (Goetsch, 1996). O marco do envolvimento do Estado nas
questdes de seguranga industrial foi a j4 comentada lei inglesa “Health and Morals of
Aprentices Act” de 1802. No Brasil, a primeira referéncia legal de seguranca industrial
data de 1919, dispondo principalmente sobre os acidentes do trabalho e em 1943 a
Consolidagiio das Leis trabalhista assegurou, no seu Capitulo V, Titulo II, as
disposigbes legais sobre Seguranga ¢ Saude do trabalhador (Campanhole e
Campanhole, 1997).
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Segundo Goetsch (1996), os primeiros programas de seguranga industrial
basearam-se exclusivamente na prevengio de acidentes ¢ tomaram grande amplitude
durante a II* Guerra Mundial. Podemos levantar os seguintes objetivos destes programas

(Goetsch, 1996, p.10):

e “Aprender mais, através da troca de conhecimento, sobre 0s problemas de

saide causados por substincias toxicas;
e Prover um alto grau de especializa¢do nas avaliagbes de problemas de saude;

e Prover uma ampla base de dados com intuito de comparar os problemas de

salide e seguranga existentes em outras empresas do mesmo setor industrial;
o Encorajar a prevengio de acidentes; €
e Fazer da saude e seguran¢a do empregado uma prioridade’.

Assim, na perspectiva de criar vantagens competitivas, as empresas estdo
desenvoivendo equipes de seguranga industrial para em uma primeira etapa atender as
legislagdes vigentes ¢ futuramente aproveitar o potencial de oportunidades existente na
promogio da seguranga e saude do trabalhador. Ademais, o gerenciamento dos sistemas
de seguranca industrial é complexo, multidisciplinar e exige alto grau de

responsabilidade por parte do encarregado.

As equipes de seguran¢a industrial incorporaram a saude do trabalhador e
comportam diferentes tipos de profissionais, tendo basicamente a estrutura da Figura

2.1. € as respectivas funges da Tabela 2.1 para cada membro da equipe.

Gerente
de
Satds e Seguranga
Industrial
|
1 | I l I I
Engenheiro Engenheiro Médico Higienista Ergonomista Qutros:
de de do Industrial Enfermegiro
Seguranca Seguranga Trabalho Fisico Nuclear
Industrial Ambiental Psicdlogo
Socidlogn

Fonte: Adaptado de GOETSCH, D.L. (1996) Occupational Safety and Health: in the age of high
technology, 2 ed., Englewood Cliffs, Prentice Hall, p. 138.

Figura 2.1. - Equipe de Saude e Seguranca Industrial.
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Além do mais, as equipes de saiide ¢ seguranga industrial enfrentam iNumeros
problemas, como por exemplo o conflito de autoridade entre os responsaveis da
Seguranga e da Produgdo, quando ha necessidade de interromper o funcionamento de
uma maquina ou de repreender o comportamento de um funciondrio, que néo responde
diretamente para o gerente da equipe de saude e seguranga industrial (cf. funcBes da
geréncia na Tabela 2.1.). Assim, deve haver um comprometimento da Alta Geréncia
com o programa de seguranca industrial para viabilizar a integragdo das agdes de
seguran¢a com as das outras areas da empresa. Vale ressaltar que o comprometimento
da Alta Geréncia é um ponto crucial para o sucesso da implanta¢do de um sistema de
gestio da saude e seguranga industrial, como € o caso para 0s sistemas de gestdo da

qualidade e do meio ambiente.

Além do mais, persiste em muitas empresas, sobretudo de pequeno e médio
porte, o comportamento de recusa em aceitar a implantagio de medidas de seguranca
que interferem no processamento € na manufatura de produtos, estas ultimas
consideradas as atividades basicas do negacio. Segundo Goetsch (1996), ¢ frequente ver

dispositivos de seguranga removidos para aumentar a velocidade de produgio.

Portanto, so poucos os gerentes dos programas de saude ¢ seguranga industrial
que conseguem 0 comprometimento dos responsaveis pela produtividade, qualidade,
custo, imagem da empresa, convencendo-os de que o sucesso em atingir as metas sera
mais garantido com um ambiente de trabalho seguro € saudavel, em vez de serem vistos
como aqueles burocratas que so querem cumprir as legislagdes e s3o considerados

pessoas que ndo entende nada dos negocios da empresa.

Com intuito de competir no mercado global, as empresas precisam melhorar
continuamente alguns critérios essenciais de suas estratégias, conforme ilustrado na
Figura 2.2. . De fato, um ponto fundamental para atingir o sucesso ¢ dispor das
melhores pessoas e das melhores tecnologias; conseguir aproveitar 0 maximo estes dois

fatores, através da melhor estratégia de gerenciamento.
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Tabela 2.1. - Caracteristicas das fun¢des de cada membro da equipe de Satde e
Seguranga Industrial dentro da dtica integrada.

Membro da Equipe Caracteristicas da funciio

I. Gerente de Saide e Seguranga Gerenciar os trabalhos da equipe: analisar, prevenir, planefar,
Industrial controlar, avaliar, promover as a¢des da equipe e cumprit
obrigagbes vigentes, profissional com formagic em
Engenharia ou Medicina com especializagio em Seguranga

Industrial ¢ Administracio.

2. Engenheiro de Seguranca Industrial ~ Prevenir acidentes do trabalho relativo &s quedas, impactos,
aceleracdio, temperatura, eletricidade e fogo, controlar os
procedimentos de seguranca, e treinar ¢ instruir os
operadores; especializagio na area de Seguranca Industrial.

3. Engenheiro de Seguranga Ambiental Gerenciar residuos e efluentes perigosos, poluicio
atmosférica/ agua, controle do ar interno; especializa¢iio na
area de Gestdo Ambiental.

4, Meédico do Trabalho Promover e manter & saide do trabalhador, prevenir os
agravos i saude, capacitar a selecio de R, atender o
trabalhador acidentado e educar e aconselhar o trabalhador;
especializacio na area de Medicina do Trabalho.

5. Higienista Industrial Reconhecimento, avaliagio e controle dos fatores e riscos
ambientais provenientes do ambiente de trabalho; Profissional
de grau superior com experiéncia na Area de Higiene
Industrial.

6. Ergonomista Melhorar os sistemas de trabalho, as condigdes e o resultado
do trabalho, evitar agravos 4 saide do trabalhador e instruir
no projeto de organizagio do trabalho; especializagdo em

Ergonomia.
7. Outros profissionais:
» Enfermeira » DPrevenciio, reconhecimento e tratamento do danos e
agravos a saiude, educagiio ¢ aconsethamento na area de
Satde;

¢ Fisico Nuclear o Monitorar a radiagiio dentro e fora das instalages, medir

os niveis de radioatividade e desenvolver plano de agdo

. para emergeéncias;
* Psicologo
s Gerenciar os programas de motivagio no trabalho e as

relagGes humanas;

* Socidlogo o Discutir e estudar o comportamento social dos grupos, os
conflitos nas ages coletivas;

Fonte: Adaptado de GOETSCH, D.L. (1996) Occupational Safety and Health: in the age of high
technology, 2 ed., Englewood CIiffs, Prentice Hall, p. 137-160; MENDES, R. (1995) Patologia do
Trabalho, Sio Paulo, Atheneu, p.3-31; GUERIN, F et al. (1991) Comprendre le travail pour le
transformer: pratique de 1'ergonomie . Montrouge, ANACT p.83; e MONTMOLLIN, M. (1996)
L ‘ergonomie, Paris, Ed. La Decouvertes [col. Reperes], p.28-29.
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Produtos livees de erros
[ CQualidade | [Processes semerros
Satistacdo do cliente

-+

Melhor aproveftamento dos recursos
[ Produtiidade ]|  |Melhor indicadores de desempenho
Processos mais eficientes e eficazes

+

Ertregas portusis e confiéveis
[ Confiabilidade ] IMinimas folgas nas etapas do processo
iManutencéc prevertiva e predtiva

+

Fluxos répidos
|  Velocidade [ [rempos curtos de entrega

+

Irtroduggo répide de produtos
[ Flexibilidade | |Acextacso répda a demanda
Habifidade de mudar e de adaptar-se

+

Atendimento técnico & apds a vends
[ Senico | [sstistagéio do clerte

+*
Custo baixo de manufatura
| Custo | |Retorno do investimerto
+
imagem da Marketing forte
empresa Crescimento do negdcio
Perpetuidade

Habilldade de sempre ter 8xito e
Competitividade ou | prosperar no mercado, que seja
ele local, regicnal ou global

Fonte: Adeptado de GOETSCH, D.L. (1996) Occupational Safety
and Health: in the age of high technology, 2 ed., Englewood Cliffs,
Prentice Hall, p. 342; e de SLACK, N. (1993) Vantagem compelitiva
em manufatura, Sio Paulo, Atlas, p.112.

Figura 2.2. - Critérios essenciais da competitividade.
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Assim, segundo Goetsch, os gerentes de saide e seguranca industrial que
entenderem isso poderdo ganhar o comprometimento da Alta Geréncia no seus

programas, conformes alguns requisitos:

1. Se é importante atrair e manter as melhores pessoas, entdio um ambiente de

trabalho seguro e saudavel podera ajudar;

2. Se é importante aproveitar 0 maximo os recursos humanos, entio € bom que

eles estejam em um bom estado de saude,

3. Os funciondrios ndio vdo dedicar-se integralmente aos programas de

qualidade, se eles estdo preocupados com sua satide e seguranca,

4. Manter tecnologias de ultima geragfio requer investimentos continuos. Assim
a reducdo dos custos relativos aos acidentes, emergéncias, agravos ¢ danos &

saide, permitird um melhor uso do capital,

5. Com os enormes custos de assisténcia médica de emergéncia, indenizagdes,

litigios e multas, é mais barato investir na prevengiio de acidentes.

Dentro da realidade da competitividade global, pode-se determinar algumas
etapas na evolugiio da visdo empresarial sobre os custos e oportunidades relativos a
satide e seguranga, conforme ilustrado na Figura 2.3. . No Brasil, a visdo empresarial
ainda est4 concentrada na primeira fase desta evolugfo, aplicando as “praticas comuns™
aos seus programas. Os programas de saiide e seguranga industrial sdo basicamente
determinados a partir das normas regulamentadoras - NR - da Portaria n.® 3.214/78 ¢
sdio; programa de controle médico de saude ocupacional (PCMSO, NR-7) e programa

de prevengéo de riscos ambientais (PPRA, NR-9).
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Andlise de Valor dos investimentos de Satide e Seﬂmga l

Tratar & Sxide & Seanramex
come centras de hero
Miximo retorns dastes

IPlanejamento Estratéﬁ'co pera o Futuro investimentos

Identificar extemalidadas
e iftteresses sociais
Prever fufuras LegislagGes

lAnﬂise Financeira das Obxisasi&es I e novas oportanidadas

Identificar os produtofprocesso
que criam ObrigagSes
Analisar as oportunidades

Aceitagio das Obrigacles de economia de casta

Pagumnento diveto
dos custos dos encargos
sem comprometmmento

I IZonincia eRecusa | daAlta Admiwistragio

Recusa @ Resistincla
em aceitar as RegulamentacSes
e & as de Legislagio

Organizagio Orgatizagio Organizagio
com com com Préticas
Prdticas Comuns Melhores Praticas Lideres

Fonte: Adaptado de GOETSCH, D.L. (1996) Occupational Safety and Health: in the age of high
technology, 2 ed., Englewood Cliffs, Prentice Hall, p. 341-350; e STINSON, C.H. (1997) Business
Strategy, Environmental management & ISO 14000, Sdo Paulo, EAESP-FGV [Palestra proferida em 19
de junho de 1997].

Figura 2.3. - Evolug@io das praticas gerenciais dos programas de Satde e Seguranga
Industrial.

O PCMSO tem como objetivo promover e preservar a saide do conjunto dos
trabalhadores. Para isso devera ser planejado e implantado com base nos riscos & saide
dos trabalhadores, procurando prevenir, rastrear e diagnosticar os agravos a saude
telacionados ao trabalho. O PCMSO é de responsabilidade do Servigos Especializados
de Seguranga ¢ Medicina do Trabalho ou SESMT?!, que devera indicar um coordenador
responsavel. Ademais, o PCMSO deve incluir a realizagdo de exames médicos: (a)
admissional, (b) periédico, (c) de retorno ao trabalho, (d) de mudanga de fungido, (€)

demissional e outras avaliagdes clinicas conforme especificado na NR-7.

2l Conforme a legislagdo brasileira, as equipes de seguranca industrial s&o obrigatorias e sio representadas
pelos SESMT, regulamentados peia NR-4 da Portaria n.° 3.214/78.
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Outra competéncia do SESMT € a de organizar a semana interna de prevencao
de acidente do trabalho (SIPAT) conjuntamente com a Comisséo Interna de Prevencdo
de Acidentes — CIPA, assim como manter constante relacionamento com a CIPA, além
de apoia-la, treina-la e atendé-la conforme dispde a NR-5. A CIPA ¢ uma comissdo
composta por representantes do empregador e dos empregados e ‘tem como objetivo
observar e relatar condigdes de risco nos ambientes de trabalho e solicitar medidas para
reduzir até eliminar os riscos existentes e/ou neutralizar os mesmos’ (Atlas, 1997). O
SESMT e a CIPA também atuam em conjunto em outros programas de saude e

seguranga industrial, como o0 PPRA.

O PPRA visa preservar a saide e a integridade do trabalhador, ‘através da
antecipacdo, reconhecimento, avaliagio e conseqiiente controle da ocorréncia de riscos
ambientais existentes ou que venham a existir no ambiente de trabalho, tendo em
consideragio a protegiio do meio ambiente e dos recursos naturais’ (Atlas, 1997). Nota-
se que a NR-9 apenas sugere que o PPRA seja elaborado ¢ implementado pelo SESMT,

sem envolver nenhuma obrigac¢io por parte do SESMT.

Vale ressaltar que os programas de saude e seguranca industrial incorporaram
todo o gerenciamento da saude e seguranga ambiental da empresa, tanto com relago as
condicdes do ambiente de trabalho, como com a protecdo do meio ambiente. Isso
reforca a necessidade de incluir as figuras do engenheiro ambiental ¢ do higienista

industrial nas equipe de saude e seguranga industrial.

Entretanto, os Servigos Especializados de Seguranga e Medicina do Trabalho
(SESMT) ndo fazem referéncia, nem sugesto de se ter um higienista industrial, ou até
mesmo um engenheiro ambiental, em sua formagio, comportando apenas 0s cargos de
técnico de seguranga do trabalho, engenheiro de seguranga do trabalho, médico do
trabalho, enfermeiro do trabalho, auxiliar de enfermagem do trabalho. Porém, as
funcdes do higienista industrial e engenheiro ambiental sdo basicas para o controle e a
promogdo da saude e seguranga nos locais de trabalho. Assim, a seguir, vamos discutir

com mais detalhes o que € higiene industrial.



CAPITULO 2: DA HIGIENE E SEGURANCA INDUSTRIAL EDA ERGONOMIA 35

Higiene industrial

A higiene industrial representa uma darea especifica no campo de saide e
seguranca industrial, que procura reconhecer, avaliar, controlar e prevenir os fatores de
riscos ambientais nos locais de trabalho. Estes fatores sao normalmente poeiras, fumos,

gases, vapores, névoas, ruidos, vibragdes e radiages.

Entretanto, esta especializagio profissional nfo ¢ definida na legislagio
brasileira de seguranga e medicina do trabalho. Pode-se descrever algumas
responsabilidades do higienista industrial a partir do Code of Ethics of the American
Academy of Industrial Hygiene (cf. Tabela 2.2.).

Tabela 2.2. - Competéncias da Higiene Industrial.

1. Garantir a saide dos empregados;

2. Manter uma abordagem objetiva para reconhecer, avaliar, controlar e prevenir danos ou agravos a
saude desconsiderando qualquer pressdo ou influéncia externa;

3. Ajudar os empregados a entenderem as precaugdes a tomar para evitar problemas de saide;
4. Respeitar a honestidade do empregador nos assuntos relativos & Higiene Industrial; e

5. Fazer da satde do empregado uma prioridade acima das obrigagdes do empregador.

Fonte: Adaptado de GOETSCH, D.L. (1996) Occupational Safety and Health: in the age of high
technology, 2 ed., Englewood Cliffs, Prentice Hall, p. 456.

O papel do higienista industrial nos programas de satde e seguranca industrial

vai depender muito do tamanho € do perfil da empresa. Dentro das “praticas comuns”, 0
encarregado pela higiene industrial sdo os proprios técnicos de seguranga do trabalho.
Sdo apenas as grandes empresas multinacionais que vdo procurar, dentro das “melhores
praticas” para Os seus programas de safide e seguranca industrial, a assisténcia

necessaria de um higienista industrial.

Como vimos, o higienista industrial procura determinar os fatores de riscos
ambientais nos locais de trabatho. Estes fatores podem ser divididos em 4 categorias:
fisicos, quimicos biolégicos e crgonc‘)micos22 (Goetsch, 1996, p.457). Estas categorias
correspondem 2 classificagdo dos riscos ocupacionais, apresentada no Anexo IV da NR-

5 (ATLAS, 1997, p.77).

22 Goetcsh entende por riscos ergondmicos aqueles relativos aos esforgos aplicados no sistema muscular e
na estrutura ossea.
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Além de se concentrarem nas condigdes de perigo para o proprio trabalhador,
devido aos riscos ambientais nos locais de trabalho, os programas de saide e seguranca
industrial atuam, também, nas situagdes causadoras de danos imediatos ao trabalhador,
e baseiam-se principalmente na prevengdo de acidentes do trabalho e de acidentes

“maiores™?.

Sistema de prevencdo de acidentes

Com o avango tecnoldgico atual criaram-se sistemas de producio complexos ¢
de risco elevado para as popula¢des circunvizinhas, o meio ambiente € os proprios
operadores (iestes sistemas. Assim, segundo Perrow (1984, p.3) torna-se urgente
entender a natureza destes riscos para poder ser capaz de determinar sistemas de
prevengdo e conseqiientemente reduzir ou até mesmo eliminar os perigos existentes
nestes sistemas. Nota-se que na abordagem dos programas de prevengdo de acidentes,
iremos estudar principalmente os acidentes industriais “maiores” e apresentar O

conceito de acidente “normal”.

Segundo a OIT, o acidente “maior” pode ser definido como sendo ‘um fato
stbito e inesperado, resultante de acontecimentos anormais durante uma atividade
industrial, que supde um perigo grave para os trabalhadores, a comunidade
circunvizinha e o meio ambiente, que seja iminente ou ndo, dentro ou fora das
instalagBes industriais, € em que estd envolvida uma ou mais substincias perigosas’
(OIT, 1991, p.3). Entretanto, este fendmeno aparentemente anormal podera ser
inevitavel mesmo em condi¢des de seguranca efetiva, devido a interagfio de incidentes
considerados normais para o sistema de seguranga. A diferenga entre acidente e

incidente esta no grau de interrupgdo que afeta o sistema, conforme a Tabela 2.3.

B Nesta analise, consideramos que os acidentes industriais sejam: (1) acidente do trabalho guando
relativos 4 macrotraumas de conseqiiéncias imediatas, acarretando danos a saude do trabathador ¢ (2)
acidentes “maiores” quando relativos a situagdes de perigo de grandes proporgdes para os trabaihadores,
as populagdes circunvizinhas e o meio ambiente, como vazamento de substancias toxicas, explosdes e
incéndios, acarretando danos, também, para as instala¢es industriais.

NB: Os acidentes do trabaiho foram abordados amplamente no capitulo 1: Da Saide do Trabalhador,
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Tabela 2.3. - Grau de interrupcao para acidentes e incidentes.

Grau de Amplitude Exemplo Acidente/Incidente
Interrupgio
1° Parte vilvula Incidente
2° Unidade gerador a vapor Incidente
3° Subsistema sistema de refrigeragao Acidente
4° Sistema planta nuclear Acidente
- Ambiente externo meio ambiente Acidente

Fonte; Adaptado de PERROW, C. (1984) Normal Accidents - Living with High-Risk Technologies, New
York, BasicBooks, p. 64-66.

E dentro dessa otica, que Perrow determinou duas caracteristicas presentes nos
processos de produgio complexos: a ‘interagdo complexa’ e o ‘ajustamento estreito’,
que sdo fatores geradores das interagdes de falhas e ocasionam acidentes de graves
conseqiiéncias, conhecidos como ‘acidentes de sistema’ ou acidentes “normais”. Assim,
as etapas desses processos sdo tdo intimamente associados que o desencadeamento das

falhas ocorre rapidamente e néo pode ser isolado, nem interrompido.

Portanto, o acidente pode ser considerado como sendo ‘um evento néo
intencional e deploravel, que envolve danos fisicos ou materiais substanciais ¢ causa a
interrupgiio de um atividade dentro do sistema analisado’, ocorrendo de modo
inesperado através das interagdes das falhas de uma unidade ou subsistema (Perrow,

1984, p.9).

Os acidentes “maiores” podem se classificados, dentro das seguintes categorias

(OIT, 1991, p.7):

1 Vazamento de substincias toxicas, que sdo nocivas (considerando-se a distdncia do

ponto de escape);

9 Vazamento de substincias extremamente toxicas € perigosas, que sdo mortais

(considerando-se a distincia do ponto de escape),

3. Vazamento de liquidos ou gases inflamaveis, que podem queimar produzindo alto

nivel de radiagdo térmica ou formar nuvens de vapor explosivo;
4. Explosdo de materiais instdveis ou reativos; e

5 Outros: Vazamento de substdncias radioativas, vazamento de organismos

patogénicos, € quebra de uma barragem.
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As instalagBes que requerem atengdo prioritdria sdo plantas quimicas e
petroquimicas, refinarias de petréleo, locais de armazenagem de gas natural liquefeito,
grandes depésitos de gas e liquidos inflamaveis, depdsito de substdncias quimicas,
fabricas de fertilizantes, instalagdes de agua que utilizam cloro € outros processos com
sistemas complexos como plantas nucleares, barragens, fibrica de armamento ¢

laboratérios farmacéuticos experimentais.

Em plantas industriais complexas, o “acidente normal” geralmente revela que as
interagbes ndio sio somente inesperadas, mais incompreendidas dentro do periodo
critico em que ocorrem. Assim, as interagdes em sistemas homem-méquina nem sempre
si0 notadas, e muito menos acredita-se que elas existem. Assim, ¢ importante
determinar quais sio os incidentes e/ou fathas iniciais, conforme a classificagdo
DEPOSE: 1-Projeto/Design (Projeto do sistema), 2-Equipamento/Equipment (falhas
mecanicas), 3-Procedimentos/Procedures (Procedimentos utilizados), 4-Operador/
Operators (Erro humano), 5-Fornecimento e material/ Supplies and material (Natureza,
qualidade da matéria prima) ¢ 6-Ambiente/Environment (Interno, externo € meio

ambiente) (Perrow, 1991, p.8).

Além do mais, antes de determinar um sistema de preven¢do de acidentes
“maiores”, e sobretudo quando este sistema envolve processos complexos, €
imprescindivel determinar as caracteristicas relativas & complexidade das interagdes e

de suas associagdes (ajustamento estreito ou foigado entre as etapas do processo).

Com relagdo as interages, elas podem ser consideradas lineares ou complexas.
As interagdes lineares ocorrem quando um produto passa por uma seqiiéncia de etapas
conforme uma linha. Estas interacdes sdo esperadas e dbvias, permitindo facil
reconhecimento da falha. Entretanto, quando as partes, unidades ou subsistemas atuam
em multiplas fungdes, as interagbes deixam de ser lineares e comegam a ser mais

complexas, a envolver dois ou mais sistemas lineares e multiplicando suas conexdes.

Assim as interagbes lineares sio aquelas que envolvem apenas um dos
componentes do sistema de classificagdo DEPOSE. Enquanto que as interagdes
complexas sdo aquelas nas quais um componente pode interagir com um ou mais

componente fora da seqiiéncia normal de produgio e do processo; ¢las sdo inesperadas,
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ndo familiares, nfio visiveis ¢ ndo imediatamente compreendidas. A Tabela 2.4.

apresenta algumas das caracteristicas dos sistemas complexos e dos sistemas lineares.

Tabela 2.4. - Caracteristicas dos sistemas complexos e dos sistemas lineares.

Sistemas Complexos

Sistemas Lineares

Bl

n

8.
9.

Espago entre equipamentos estreito
Etapas da produgdo préxima uma das outras
Isolamento limitado de componentes falhos

Especializagdo do pessoal técnico limita a
sensibilidade das interdependéncias

Substituigiio limitada de fornecimento e material

Muitos pardmetros de controle com potencial de
interagdo

Fontes de informagio indireta e indutivas
Entendimento limitado de alguns processos

Associados com processos de transformaggo

g BB

o

8.
9.

Equipamentos espalhados
Etapas da producdo segregada
Facil isolamento de componentes falhos

Pouco pessoal técnico especializado

Grande substituigio de fornecimento e material

Poucos parametros de controle, diretos e
segregados

Fontes de informagdo direta e on-line
Grande entendimento sobre todos 0s processos

Associados com processos de fabricagio e
moniagem

Fonte: Adaptado de PERROW, C. (1984) Normal Accidents - Living with High-Risk Technologies, New
York, BasicBooks, p.83.

Vale ressaltar que os sistemas complexos sdo mais eficientes do que os sistemas

lineares: tem menos folga, menos espagos subtilizados, menos tolerdncia com relagdo

ao baixo desempenho, e mais componentes com multifuncdes.

Por fim, as tendéncias dos ajustamentos estreitos e folgados nos processos

complexos podem apresentar as seguintes caracteristicas (Tabela 2.5.)

Tabela 2.5. -Caracteristicas dos ajustamentos estreitos e folgados.

Ajustamento estreito

Ajustamente folgado

1.

6.

Atrasos no processo ndo sdo possiveis

2, Sequéncia ndo variavel
3.
4

. Pequenas redugGes possiveis no fornecimento, 4.

Apenas um método para atingir o objetivo

equipamento, pessoal

Planos  redundantes e
incorporados ao projeto

Substituicio de fornecimento, equipamento e 6.

pessoal limitado e incorporados ao projeto

L.
2.
3.

compensatdrios 5.

Atrasos no processo possiveis
A ordem da seqiiéncia pode ser modificada
Ha métodos alternativos para atingir o objetivo

Redugdes possiveis nos recursos

Planos redundantes e  compensatérios

amplamente disponivel

Substitui¢fio disponivel

Fonte: Adaptado de PERROW, C. (1984) Normal Accidents - Living with High-Risk Technologies, New
York, BasicBooks, p. 96.

Assim, um sistema de ajustamento estreito (ou associagio) tem mais processos

dependentes do tempo, como os processos de reagdo quimica. Além disso, a seqiiéncia
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em um sistema desse é muito menos variavel, e o processo de producio € geralmente

{inico, limitando a variedade de produtos.

Uma vez caracterizada a complexidade do sistema de produgdo, pode-se
determinar os elementos integrantes do sistema de prevencdo de acidentes “maiores”™. A

OIT recomenda as seguintes etapas para implantacdo de um sistema deste tipo:

1. Identificar as instalacbes de riscos maiores; As autoridades competentes devem
definir e identificar claramente quais sdo as instalagdes de maior risco, tanto as
existente como as projetadas, mediante as categorias de substincias perigosas, como
por exemplo produtos quimicos muito toxico (P.ex. isocianato de metilo), produtos
quimicos téxicos (P.ex. cloro, amoniaco e dioxido de enxofre), liquidos e gases

inflamaveis, e substancias explosivas (P.ex. trinitrotoluene, nitroglicenrina),

2. Determinar_as_informagdes necessdrias sobre as instalacSes. As informagdes

necessarias sdo: (a) informagdes técnicas sobre o layout e o funcionamento das
instalagdes, (b) detalhes do funcionamento dos sistemas ¢ dispositivos de seguranca,
(c) informagdes sobre as situagdes de perigos potenciais (documentadas através de
estudos de avaliagiio de risco), (d) informagdes sobre as precaugles a serem tomadas
em caso de acidente e as disposigdes para caso de emergéncia. Estas informagGes
servem para: controlar o nivel de seguranga, informar e capacitar os trabalhadores,
solicitar autorizagio ou licenciamento para funcionar, e preparar planos de

contingéncia no caso de emergéncias;

3. Analisar as situaces de perigo e risco; Através de analise preliminar dos perigos

(APP), e dos estudos das sifuagdes de perigo ¢ do funcionamento anormal (EPFA),
assim como das conseqiiéncias possiveis do acidente, elaborar: (a) a estimagdo das
ondas de choque e materiais projetados em caso de explosio, (b) a estimag8o das
radiagGes térmicas nos casos dos incéndios, (c) a estimagdo das concentragdes €
doses toxicas em caso de vazamento, e (d) a andlise do efeito “dominé” (OIT, 1991,

p.12 € 22) (cf. Tabela 1A a 3A, Anexo A);

4. Prevenir as causas dos acidentes industriais “maiores”. Através de medidas técnicas

e de gerenciamento como: bom projeto, construgdio e montagem das instalagbes,
manutengio periddica das instalagdes, boa gestdo do sistema de seguranca, €

inspegdo periddica das instalagdes. Ademais, considerando as possiveis causas,
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determinar: (a) falhas e avarias dos dispositivos, (b) funcionamento anormal, (c)
erros humanos e de organizagiio, (d) acidentes que ocorrem em locais

circunvizinhos, e () catastrofes naturais e atos de sabotagem;

5. Assegurar o funcionamento das instalacdes nas devidas condigdes de seguranca. A

direcdo da fibrica é responsavel pelo funcionamento e manutengdo das instalag¢des €

deve formular procedimentos e instrugdes para o funcionamento das instalagdes;

6. Planificaciio para os casos de emergéncia: o planejamento em caso de emergéncia

deve ser um elemento essencial no sistema de prevengéo dos riscos de acidentes
maiores, e deve comportar a localizagdo de todas as situagdes de emergéncia que
podem surgir, € as agdes para reduzir os efeito nocivos de uma situagdo de

emergéncia, para as pessoas, os bens materiais e o meio ambiente;

7. Divulgacio ao publico de informacdes sobre as instalacdes de risco elevado:

caracterizagiio dos maiores Tiscos, meios de detectar a ocorréncia de uma
emergéncia, medidas que devem tomar as populagdes € 0s tratamentos adequados

para intoxicages;

8 Avaliacio da localizaciio ¢ do grau de urbanizacdo circunvizinho: As autoridades

competentes devem assegurar distancias apropriadas entre as instalagoes de risco
maior e: (1) aeroportos e depositos de gases ou liquidos inflamaveis, (2) outras

instalagdes de risco elevado, e (3) residéncias e centros urbanos; €

9 Inspecdo das instalagdes de risco elevado: Deve-se proceder periodicamente a uma

inspegdo das instalagdes de riscos maiores, para verificar se as instala¢des funcionam
dentro das normas de seguranga estipuladas, realizadas pela equipe de seguranga,

representantes dos trabalhadores e fiscais das autoridades competentes.

Além do mais, para que um sistema de prevencdo de riscos de acidentes
“maiores” seja eficaz ¢ necessario que haja uma plena cooperagéo entre as autoridades

competentes, a dire¢io da fabrica e os trabalhadores (OIT, 1991, p8).

Por fim, os acidentes industriais “maiores” podem ter conseqiiéncias graves € de
enormes proporgdes, como a catastrofe de Bhopal, na India, em 1984, com a morte de
aproximadamente 2500 pessoas devido a um vazamento de isocianato de metila ou

como o desastre de Chernobyl, em abril de 1986, devido a explosdo de um reator
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nuclear, causando a morte de centenas de pessoas, afetando a saude de milhares, além
de comprometer as futuras geragdes € 0 meio ambiente. Assim, estudos de avaliagéio de
riscos (EAR) ou risk assessment tornaram-se elementos obrigatérios dos sistemas de

prevengdo de acidentes (cf. Tabela 1A, Anexo A).

O EAR representa basicamente a andlise entre o risco e o beneficio. A fungo do
EAR nio ¢ somente avaliar os riscos destes sistemas ¢ 05 seus beneficios, mais deve,
também, determinar se o 1isco deve ser tomado, baseando-se em métodos quantitativos

como estatistica e probabilidade.

Entretanto, as estatisticas de mortes ndo consideram as conexdes sociais entre as
vitimas, os valores morais, assim como as tradigdes culturais das comunidades afetadas.
Estes fatores ndio sio quantificaveis e nem reconhecidos. Assim, como coloca Perrow
(1984), a teoria do EAR apenas faz referéncia para calculos de custo-beneficio, como
por exemplo tomar a decisdo entre gastar ou ndo 50 milhJes de délares por um novo
dispositivo de seguranca que ird diminuir de 1 morte por ano a estatistica atual. O EAR
ignora quase totalmente a distribuicio do risco no contexto social, levantando
controvérsias na discussdo da questdo ética existente na atuagio dos programas de

salide e seguranga industrial.

Para definir o que é vitima em um sistema de risco elevado, Perrow (1984)
determinou a classificagio apresentada na Tabela 2.6., conforme o grau de
envolvimento das vitimas nas atividades das instalages de risco elevado. Geralmente,
quando se vai do °1 ° elemento-vitima’® até o ‘4 ° elemento-vitima’, o numero de pessoas
envolvidas no acidente “maior” aumenta geometricamente, as atividades de riscos sdo
menos compensatérias (possibilidades de indenizag@o) e o risco incorrido ¢ menos

conhecido.

Como observou Perrow com relagio as futuras geragdes: ‘muitos cientistas ¢
académicos envolvidos em formular as metas de seguranca no NRC (Nuclear
Regulatory Comission) argumentam que as geragdes presentes sdo mais importantes do
que as futuras — sdo para as geragdes presentes que existem estas tecnologias — quem
sabe se para as futuras ndo sera diferente. Entretanto, ha aqueles que no acreditam que
a saida & tio nitida com relagdo & responsabilidade para as geragdes futuras’ (Perrow,

1984, p. 70).
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Tabela 2.6. - Classificagio dos elementos-vitima em sistemas de risco elevado.

Elemento- Tipos Exemplos Observacgio
vitima
1° ¢ Pessoal operacional o Operadores, supervisores, o Freqlientemente
equipes de manutengao, responsabilizados pelos
engenheiros no baixo erros; Classe muito visada;
escaldo. Nio h4 compensagdo
evidente a longo prazo.
2° s Pessoal ndo o Transportador de e N3o sdo inocentes porque
operacional e produtos tdxicos, estdio cientes do perigo
Usuario do sistema Fornecedores (envolvidos existente®”; Exposigio
no acidente na entrega de voluntaria.
mat.)
3° o Inocente/Espectador e populagdes circunvizinhas e Sem envolvimento no
4 planta sistema
4° e Geracdes futuras » Fetos, criangas recém e Vitimas de radiagfio ou
nascidas intoxicacao;

Conseqiiéncias de Iongo
prazo e sem 0s Custos
avaliados

Fonte: Adaptado de PERROW, C. (1984) Normal Accidents - Living with High-Risk Technologies, New
York, BasicBooks, p.67-70.

Os acidentes “maiores” e sobretudo os acidentes “normais” se inscrevem dentro
dos processos de trabalho da organizagdo. Desse modo, também, sio os acidentes do
trabalho com relagdo a execucdo das atividades de trabalho. Portanto, o acidente € um
fendmeno estrutural da organizagdio e pode originar-se em qualquer nivel

organizacional (Sperandio, 1996).

Por isso, dentro de uma anélise do gerenciamento dos sistemas de prevengio de
acidentes, e até mesmo dos programas de seguranga industrial, pode-se discutir a
eficacia e confiabilidade real destes a partir da estrutura da organiza¢do do trabalbo

dentro da empresa, através da abordagem ergondmica do trabaiho.

Como ressalta Neboit (cit em Sperandio, 1996), as preocupagdes de seguranca
estio menos presente nos objetivos da ergonomia do que as preocupagoes de saude do

trabalhador. Portanto, iremos a seguir abordar o conceito de ergonomia e o método de

24 A percepgio € a consciéncia dos trabalhadores sobre os riscos existentes em suas atividades sdo
ambiguas e discutiveis. Acreditamos que a colocagdo de Perrow de que os 2° elementos-vitimas ‘estdo
cientes do perigo existente’ refere-se a estarem informados dos riscos existentes em suas atividades.
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analise ergondmica, utilizado na promogio da saude do trabalhador ¢ possivelmente na

seguranca industrial.
Sistemas de trabalho e ergonomia

Como coloca Montmollin (1996), o objetivo do ergonomista ndo ¢ descrever
‘evolugdes globais’, mas conceber ou melhorar casos particulares de trabalho. A
ergonomia significa no seu termo etimologico a ciéncia do trabalho, tendo como

objetivo definir as regras desse trabalho.

A ergonomia tem como objeto de estudo o trabalho, que pode ser tanto as
condigdes de trabalho, como o resultado do trabalho € até mesmo a propria atividade do
trabalho, conforme a abordagem que serd dado ao trabalho dentro do sistema homem-
empresa (Guerin, 1991). Tanto a forga de trabalho, quanto o préprio trabalho séo
fatores da produgio, e portanto elementos de produtividade. Mas, o trabalho € também

a expressio da atividade humana.

E importante refletir sobre a relagdo da atividade humana ¢ da atividade de
trabalho. ‘Sem atividade humana ndo ha trabalho, mas pode haver produgdo (P.ex.
dispositivos automaticos)’ (Guerin, 1996). Sociaimente, a atividade de trabalho esta
freqiientemente relacionada com uma atividade remunerada {Dorison, 1993). O
resultado da atividade de trabalho ¢ o objeto ou servigo que apresenta, por mais infimas

que sejam, algumas caracteristicas pessoais do operador que as produziu.

O trabalho tem um aspecto sécio-econOmico muito forte, que deve ser
considerado pelos métodos de analise do trabalho. O aspecto social aparece porque o
resultado do trabalho & obtido por varios individuos ou pela inter-relagdo deles. o
aspecto econdmico estd relacionado com a venda ou a valoragio do resultado do
irabalho. As ferramentas de gestdo de empresa estdo apenas estruturadas para
transformar o resultado concreto em valor econdmico, procurando conciliar a
quantidade de trabalho necessario para um conjunto de meios de produgéo e satisfazer
as normas relativas a situagio de concorréncia na qual a empresa esta confrontada no

mercado (Guerin, 1996).
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Assim, todo trabalho tem uma dimensdo pessoal (P.ex. os trabalhadores
organizam seus espagos de trabalho conforme a suas personalidades e suas atividades) e
outra socio-econdémica, nas quais basejam-se as dificuldades de articular o pessoal na
empresa, aparecendo o conflito nas situagdes de trabalho, ou na diferenga entre trabalho

prescrito e trabalho real”.

Vale ressaltar que na concepgdo atual dos negdcios, os investimentos, as metas
de produgdo € a escolha da tecnologia séo determinados antes da organizagfio do
trabalho, acarretando uma dependéncia para este empreendimento com relagdo ao perfil
da forca de trabatho, as necessidades em formar operadores capacitados e a concepgdo
de técnicas alternativas de adaptagdo dos processos de produgdio ao trabalho realizado.
Nota-se que isto ocorre também com a estruturagéo dos programas de seguranga
industrial ¢ do meio ambiente, que sdo especificados depois da escolha da tecnologia,
do projeto do produto ou da determinagdo do processo. Além disso, a empresa ainda
ndo se concientizou que as atividades dos operadores representam um fator chave para a

confiabilidade dos sistemas de prevengio de acidentes (Montmollin, 1996).

Assim, a concepgdo do sistema de produgdio ainda ndio incorporou as
especificidades das atividades humanas, acarretando incompatibilidade destes ¢
freqiientemente  dificuldades no funcionamento das linhas de produgdo. A
responsabilidade pelo fracasso, recai sobre os trabalhadores em vez de recair sobre 0§

métodos de gestdo e estrutura da organizagdo.

A evoluclo técnica, social e econdmica, acarretaram uma transformacéo do
trabalho considerivel, modificando o conteudo e o quadro da atividade efetiva do
trabalho (Guerin, 1991). Assim, nas diversas situagdes de trabalho é necessario: (1)
identificar comcretamente a existéncia de um planejamento ndo desprezivel da
organiza¢do do trabalho, (2) constatar que eles sdo sempre questionados quando ha
dificuldades na empresa e (3) observar que ha sempre uma abordagem taylorista da

atividade.

25 (3 trabalho prescrito é especificado formalmente pela superviséo (objetivos quantificados, qualificados e
procedimentos determinados), € o trabalho real é aquele que acontece efetivamente no chio de fabrica e
apresenta-se através de desempenho e comportamento. Esta diferenca entre prescrito ¢ real surge porque:
o trabalhador ndo tem capacidade ou habilidade para realizé-lo; as condi¢hes materais (calor, baruiho,
assim como baixo salario) nio sio adaptadas; os procedimentos prescritos sdo incompativeis como 0s
objetivos prescritos; o trabalhador néo seguiu os procedimentos estabelecidos (Montmollin, 1996).
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Assim, transformar o trabalho torna-se necessdrio para evitar os gastos de
energia, de inteligéncia, para responder aos desafios da qualidade, da flexibilidade, da
diminui¢do dos custos que aparecem como fatores de competitividade econdémica, ¢

para melhorar a qualidade vida, nfo somente no trabalho, mas também na comunidade.

“Transformar o trabalho’ representa a finalidade precipua da intervengéo
ergondmica, que enfoca a concepgio das situagdes de trabalho que n3o afetam a saude
dos trabalhadores, ¢ que permite 4 empresa atingir seus objetivos econdmicos (Guerin,

1991).

A anslise ergondmica caracteriza-se por uma nova abordagem sobre o trabalho,
incorporando a atividade do trabalho dentro do funcionamento da empresa como um
todo. Assim, 2 analise ergondmica vai além da aplicacéo de métodos, realizagdo de
medidas e da observacio. Ela deve ajustar seus métodos ¢ aplica-los no contexto do

desafio da empresa, possibilitando a participagio de todos os agentes interessados.

A partir da necessidade de intervencio, pode-se estabelecer trés ponto de

abordagem:

1. Resultado do trabalho: enfoque mais estruturado na empresa, que apresenta

diferentes objetivos dependendo das areas da organizagdo;

2. Condicdes da producdo: enfoque do funcionamento da empresa a partir dos meios de

produgio;

3. Atividade do trabalho: enfoque ndo estruturado na empresa, que caracteriza-se pelo

contetido do trabalho ¢ do contrato empregador-empregado, assim como da

qualificagdo da méo de obra.

O papel do ergonomista ¢ de identificar e estruturar, a partir da andlise da
atividade atual ou simulagdes da atividade futura, o conjunto dos fatores determinantes,
e dos riscos potenciais, que atingem a satde do trabalhador € o funcionamento anormal
das instalagGes. E a partir da demanda pela intervengdo (necessidade) ¢ do contexto de
realizagio da atividade que o ergonomista podera elaborar suas hipoteses.
Sucintamente, pode-se caracterizar a intervengio ergondmica segundo algumas etapas,

conforme ilustra a Tabela 2.7. (Guerin, 1991).
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Tabela 2.7. - Etapas da Intervengéo Ergondmica.

Etapa Descricao

1. Pedido Natureza deste (de concepgio/de modificacdo da situagdo de trabalho), e
origem (proveniente da diregdo/servigo técnico/sindicatos);

2. Analise e Instrui-lo conforme a realidade da situagdo de trabalho (visitas e consultas
reformulagio do a0s servigos da empresa, busca de informacdes pertinentes), identificar os
pedido desafios (interesses/conflitos) e formular a proposta de trabatho dentro do

enfoque da atividade;

3. Dimensionamento Delimitar o campo de estudo, determinar a complexidade do problema,
avaliar a carga de trabalho,

4. Proposigio Aceitagiio ou recusa de elaborar o trabalbo, estabelecer o conteido e os
termos contratuais, elaborar um programa de agio(cronograma/método e
material/ resultados esperados)

5. Estudo do Dimenstes: econdmicas (historico, mercado), social (cultura e caracteristicas
funcionamento da da organizagio do trabalho, dados de saade do trabalhador, condigGes de
empresa higiene industrial); legal (regulamentagdo de seguranca do trabalho,

legislagio ambiental, restri¢Ses juridicas relativas ao ramo de atividade);
ambientais (geografta, recursos hidricos, infra-estrutura de transporte),
técnica (conhecimento técnico, natureza das matérias primas, variagGes da
produgdo, processo de produciio) e grau de liberdade para a analise;

6. Hipotese - nivel 1 Critérios de escolha das situagdes de trabalho a analisar (presen¢a de
reclamagdes/ gravidade das conseqiiéncias/ maior nimero de problemas/
importancia do papel no fluxo de produgioy,

7. Observagio aberta Conhecer e compreender a situagio de trabalho (processos, tarefas,
operadores), realizar as primeiras investigagdes (funcionamento do processo/
restrigbes temporais/ restrigdes fisicas/ comunicagio e fluxo de informaglo
entre operadores/ resultado do trabalho/ manutengio},

8. Anélises em torno Verificagio de fatos particulares, aprofundamento das pesquisas, descrigBes

de hipoteses detathadas das situagdes, escolhas da hipotese do problema,

9. Pré-diagnosticoou  Escolha da hipotese (através das relagBes entre a situagdo de trabalho e os
hipotese nivel 2 fatores externosfinternos), elaboragdo do pré-diagonéstico  (enunciado

provisorio das relagdes entre as condigdes de execugio, caracteristicas e
resultados do trabalho), demonstragio da hipotese;

10, Plano de Plano orientado das observagbes (que vai verificar as hipdteses
observagio estabelecidas), descrigio das observagdes (elementos observados/ eventos

observados/ logica das observagdes), preparacéo das comparagdes (entre
situagBes proximas) caracterizagdo do ambiente, analise das atividade;

11. Modalidades Categorias  (deslocamentos, comunicagio, posturas, Dercepgdo das
praticas da informagdes), levantamento (observagio instantinea, por aparelho, por
observagao video), descrigio {ocorréncia do evento, duragio, seqiiéncia);

12. Diagnostico local Formulagiio das condigbes de execugdo, a propria execugdo e O resultado da

atividade, descrigdo das agdes a tomar para transformar o trabaiho;

13. Diagnéstico geral Abrir para recomendagdes de maiores conseqiiéncias para a empresa
{organizagdo do trabalho, politicas da empresa de selegdo, de remuneracio),

14. Orientagiio das Identificar os atores interessados, estabelecer o0s objetivos para a

solucGes e
acompanhamento

transformagdio dos processo em concepgdo ou em modificagiio, elaborar as
recomendagdes para o solucionamento, avaliar as solugoes,;

Fonte: Adaptado de GUERIN, F. et al. (1991) Comprendre le Travail pour le transformer: pratique de
[ 'ergonomie. Montrouge, Anact.
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Nota-se que o ergonomista, dentro das equipes de projetos, ndo se restringira a
fazer recomendacdes, ele estara elaborando hipoteses, diagnosticos e simulagdes das
situagdes das atividade de trabalho futuro, a partir de como chamou Daniellou (cit. em
MALINE, 1993) da andlise das situagdes de referéncia, levantando as
incompatibilidades trabalho-meio de produgdo e as consequiéncias negativas para 0

processo saude-doenga/trabalho.

Assim, a intervengdo e a analise ergondmica colocam em questdo os métodos
normalmente utilizados para definir os meios de producdo, que freqiientemente
subestimam as variagdes do trabalho, orientando as escolhas das situagdes dentro de
uma margem de operacdo. Isto permite que os proprios trabalhadores refletem sobre o
seu trabalho, que as equipes de seguranca industrial e medicina do trabalho discutem o
trabalho além do quadro apenas regulamentar ¢ normativo. Os técnicos irdo cbservar €
interrogar os operadores antes de fazer a escolha técnicas e organizacionais, 0s
responsaveis do RH passarfio a se preocupar das competéncias dissimuladas e do plano
de formagéio ¢ os médicos do trabalho ampliariio seu campo de agdo em direcdo que

integrar o trabalho as politicas da empresa.

Assim, a analise da atividade se torna uma pratica para os diferentes atores da
empresa. Entretanto, esta pratica ndo esta difundida e aparece somente quando as
condiges de trabalho estdio realmente ruins (Guerin, 1991), podendo chamar a atengéo

do piiblico ¢ das autoridades competentes.
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Capitulo 3: Das Legislacoes Trabalhista e Previdencidria/Acidentaria

Como visto na discussdo sobre acidente do trabalho, Thame coloca que o ndo
cumprimento das normas de seguranga e higiene no trabalho podera acarretar para a
empresa ‘uma agdo civil piblica, de carater fulminante, porque possibilita, através de
liminar, a imediata interdi¢io de méquina, setor da obra ou fabrica ou até mesmo da
fabrica toda’. Ademais, o Ministério Piblico pode mover uma agéo penal piblica contra
a empresa, enquadrando-a em contravengéo penal. ‘Se o descumprimento culposo das
normas de seguranca e higiene resultar em acidente do trabalho, a empresa passa a ficar
passivel de sofrer mais trés agdes judiciais; uma agfio indenizatoria, proposta pelo
acidentado (ou por seus dependentes); uma agéo penal pablica contra o empregador ou
contra os responsaveis pela empresa, movida pelo Ministério Publico, e uma agdo
regressiva, de iniciativa da Previdéncia Social, para ressarcir-se dos gastos decorrentes
do acidente do trabalho’ (Thame, 1992, p. 9).

Assim, todas estas implicagdes, além das mudangas na prépria legislagdo,
acarretam maiores dnus para as empresas que ndo cumprirem as normas de seguranca ¢

higiene. Com este intuito, procuramos, neste capitulo, apresentar algumas

caracteristicas basicas do arcabougo legal trabalhista e previdenciario.
A legislacdo atual e a responsabilidade da Previdéncia Social

A Lei n° 8213, de 24 de julho de 1991, inicialmente regulamentada pelo
Decreto n.° 357, de 07 de dezembro de 1991, e posteriormente revogado pelo Decreto
n.° 611, de 21 de jutho de 1992 (Plano de Beneficios da Previdéncia Social), considera

como acidente do trabalho os seguintes eventos:

1. Acidente do trabalho (ou acidente-tipo): é a denominagio do acidente que ocorre

pelo exercicio do trabalho, a servigo da empresa (ou pelo exercicio do trabalho dos
segurados especiais referidos no inciso VII do artigo 11 da Lei n° 8.213/91),
provocando lesdo corporal, ou perturbacgo funcional que cause a morte, ou a perda,

ou a reduciio, permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho.
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2. Doenga profissional: é aquela produzida ou desencadeada pelo exercicio do trabalho
peculiar a determinante atividade e que conste de relagdo elaborada pelo Ministério
do Trabalho e Previdéncia Social (anexo II do Regulamento dos Beneficios da
Previdéncia Social). No caso de doenga profissional, o nexo causal € presumidozs.
Em caso excepcional, constatando-se que a doenga, apesar de ndo incluida na
relagdo acima citada, resultou das condig3es especiais em que 0 trabalho é executado
e com ele se relaciona diretamente, a Previdéncia Social deve considera-la acidente

do trabalho.

3. Doenga do trabalho: é a doenga adquirida ou desencadeada em fun¢do de condigles
especiais em que o trabajho ¢ realizado e com ele se relaciona diretamente, constante
da relagdio elaborada pelo Ministério do Trabalho ¢ Previdéncia Social. No caso das
doengas do trabalho, o nexo causal ndo € presumido, como ocorre com as doengas
profissionais. O trabalhador vai ter que provar, por exemplo, que os males da coluna,
de que ¢ portador, sdo decorrentes da posi¢io em que foi obrigado a postar-se,
durante anos, trabalhando inclinado em frente a um torno convencional. Cabe ao
empregado acidentado provar o nexo causal no caso de alegagio de doenca do
trabalho. Ele deve entrar com uma agéo de acidente de trabalho contra a Previdéncia
Social na Justica Estadual e o juiz nomeara um perito para opinar sobre 0 nexo

causal.

Além do mais, para os efeitos da Lei n.° 8.213/91, equiparam-se, também, ao

acidente do trabalho:

I ‘o acidente ligado ao trabalho que , embora ndo tenha sido causa unica, haja
contribuido diretamente para a morte do segurado, para a redugdo ou perda
da sua capacidade para o trabalho, ou produzido lesdo que exija atengdo

médica para a sua recuperagao;

I o acidente sofrido pelo segurado no local e no horario do trabalho em
conseqiiéncia de: ato de agressdo, sabotagem ou terrorismo (..), ofensa fisica

intencional (...), ato de imprudéncia, de negligéncia ou de impericia (...), ato

%6 () nexo causal é a relagio de causa e efeito entre um fato e outro. Quando uma atividade de trabalho
invariavelmente vem causando uma determinada doenga, diz-se que hd entre o trabalho ¢ 2 doenga um
nexo causal. Sendo o nexo causal presumido, um trabaihador com silicose, por exemplo, nfio precisa
provar que essa doenga, da qual € portador, ¢ decorrente do seu trabalho em pedreiras (Thame, 1992).
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de pessoa privada do uso da razio, e desabamento, inundacéo, incéndio e

outros casos fortuito ou decorrentes de for¢a maior;

IIL. a doenga proveniente de contaminagao acidental do empregado no exercicio

de sua atividade;

IV. o acidente sofrido pelo segurado, ainda que fora do local e horario do
irabalho: na execucdo de ordem ou na realizagio de servigo sob a autoridade
da empresa, na prestagio espontanea de qualquer servigo & empresa (...), em
viagem a servigo da empresa (...), € NO PEICUIso da residéncia para o local de
trabalho ou deste para aquele (acidente “em itinere” ou acidente de trajeto)’

(BRASIL, LEI n.° 8.213, de 24 de julho de 1991).

Vale ressaltar que o acidente do trabalho ndo ¢ apenas a eclosdo da lesdo, mas

também o agravamento desta.

A notificacio do acidente do trabalho ¢ obrigagio da empresa ou do
empregador, € a ocorréncia de acidente do trabalho deve ser comunicado a Previdéncia
Social através da emissdo da Comunicagdo de Acidente do Trabalho (C.A.T), até o
primeiro dia util seguinte ao da ocorréncia e de imediato & autoridade policial
competente, em caso de acidente fatal. A empresa é também obrigada a enviar copias
da comunicagio do acidente do trabalho ao acidentado (ou seus dependentes) e ao
sindicato a que corresponde a sua categoria. A emissdo do C.A.T ndo prova que houve
acidente do trabalho (o trabalhador poderia tentar forjar um acidente de trajeto para

usufruir dos beneficios e servigos da Previdéncia Social para o acidentado).

Com base na conceituagdo legal, as prestagdes relativas aos acidentes do
trabalho, pela Previdéncia Social sdo devidas: ao empregado, exceto doméstico; ao
trabalhador avulso, ao presidiario que exerce atividade remunerada; ao meédico

residente e ao segurado especial.

O acidentado tem direito a auxilio-doenga acidentario, auxilio-acidente,
estabilidade no retorno ao emprego por, no minimo, 12 meses, aposentadoria por
invalidez acidentaria, pectlio, assisténcia medica completa e sem limitagdo por parte
dos recursos locais da Previdéncia, reabilitagdo profissional, aparelhos de drtese ¢

prétese. E seus dependentes tém direito a pensdo por morte € peculio.
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Para reclamar os beneficios previdencidrios previsto na legislagdo e néo
concedido pela Previdéncia Social, o acidentado (ou seus dependentes) deve mover
uma agfo acidentaria do trabalho contra o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS),
sem que seja necessario demonsirar a culpa do empregador ou de seus prepostos,

provando apenas a ocorréncia do acidente, o tipo de doenga/ acidente e 0 nexo causal.

As responsabilidades da empresa

Nesie item, levantaremos os dever e direitos da empresa (ou seja, do

empregador), com relagdo as condigdes ¢ meio ambiente de trabalho.

Uma das obrigages da empresa ¢ cumptir (e fazer cumprir) as disposi¢des
legais ¢ regulamentares sobre seguramca ¢ medicina do trabalho (Norma
Regulamentadora — NR-1, criada pela portaria n.° 3.214, de 08 de junho de 1978, na
esteira do que dispdem os artigos 157 e 158 da Consolidagfio de Leis do Trabalho —
CLT) (Thame, 1992). Ja a Lei n° 8.213/91, estabelece que ‘a empresa ¢ responsavel
pela adogdo e uso das medidas coletivas ¢ individuais de protegdo e seguran¢a do

trabalhador’ (BRASIL, LEI n.° 8.213, de 24 de julho de 1991).

Outra obrigagio do empregador ¢ a de informar os trabalhadores dos riscos
profissionais que possam originar-s¢ nos locais de trabalho; os meios para prevenir €
limitar tais riscos e as medidas adotadas pela empresa; 08 resultados dos exames
médicos ¢ de exames complementares de diagnésticos aos quais 0s proprios
trabalhadores foram submetidos; os resultados das avaliagdes ambientais realizadas nos
locais de trabalho (ATLAS, 1997). A Lei n.° 8.213/91, ratifica essas obrigagdes ao
prescrever que ‘¢ dever da empresa prestar informagdes pormenorizadas sobre os riscos
da operagdo a executar ¢ do produto a manipular’(BRASIL, LEI n° 8.213, de 24 de
julho de 1991).

A empresa ¢ também obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente,
equipamento de protecéo individual (E.P.L) adequado ao risco € em perfeito estado de
conservagdo e funcionamento, sempre que as medidas de ordem geral ndo oferecem
completa protegdo contra 0S riscos de acidentes e danos a satide dos empregados. Cabe-

lhe ainda o dnus de pagar o seguro obrigatorio contra acidente do trabalho em funcdo
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do grau de risco da atividade econdmica preponderante (BRASIL, Decreto n.° 356 de 07
de dezembro de 1991) e a obrigagdo de respeitar os direitos dos empregados de aplicar
as penalidades cabiveis, quando ndo cumprirem as disposigdes legais ¢ regulamentares

sobre seguranga e higiene no trabalho.

As responsabilidades do empregado

Quanto aos deveres do empregado, a CLT e a NR-1 prescrevem que ©
empregado é obrigado a cumprir as disposigdes legais e regulamentares sobre seguranca
e medicina do trabalho, inclusive as ordens de servigo expedidas pelo empregador; usar
EP.L fornecido pelo empregador, submeter-se aos exames meédicos previstos nas
normas regulamentadoras; colaborar com a empresa na aplicaglio das normas
regulamentadoras. Caso o empregador se recuse injustificadamente a observar as
instrugdes expedidas pelo empregador ou a usar o E.P.1. fornecido pela empresa, incorre
em ato faltoso. A reincidéncia da falta praticada sera considerada falta grave, podendo a
empresa aplicar as seguintes penalidades: adverténcia, seguida de suspenséo ¢, so entdo,

rescisdo contratual (Thame, 1992).

Por outro lado, o empregado tem direifo a: estabilidade se for cipeiros”’,
estabilidade no emprego por 12 meses, a contar da cessacio do auxilio-doenga
decorrente de acidente do trabalho, ¢ indenizagdo quando o acidente de trabalho
decorrer de dolo ou culpa da empresa. Ademais, a Constituigio Estadual de Sdo Paulo,
entre outras, prevé o direito de recusa, ou seja, em condigdes de risco grave ou iminente
no local de trabalho, ¢ licito a0 empregado interromper suas atividades sem prejuizo de

quaisquer direitos, até a eliminagao do risco.

27 A Constituigiio Federal, no seu artigo 10, inciso IT das DisposigBes Transitorias prevé que até que seja
promulgada a lei complementar prevista no art. 7°., inciso [, referente a estabilidade no emprego, fica
vedada a dispensa arbitaria ou sem justa causa do empregado eleito para cargo de diregic de comissdes
internas de prevengio de acidentes (CIPA), desde o registro de sua candidatura até um ano apés o final de
seu mandato.
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Capitulo 4: Da Discussdo sobre 0 ‘Trabalho Seguro’

A saude e seguranca do trabalhador deve representar para a empresa uma
prioridade e comprometer toda a Alta Geréncia, sobretudo os responsaveis pela
produtividade, qualidade, custo ¢ imagem da empresa, para tornar possivel a
implantagdo de programas de saude e seguranga industrial, de melhorias nas condigdes

de trabalho, assim como no bem-estar dos trabalhadores.

A saude do trabalhador representa uma situagdo de bem-estar dindmico ¢ muito
pessoal, na qual ¢ necessario, por parte da empresa, permitir liberdade para variagdes,
tanto na execucdo da tarefa e no desenvolvimento das habilidades do trabalhador,
quanto na possibilidade dele proprio sugerir novas formas de realizar as atividades,
participando da melhoria do resultado do trabalho final, e conseqilentemente do
negocio da organizagdo. Dessa forma, a marca pessoal do seu trabalho passa a ser
reconhecida pela empresa; além de trabalhador, ele € um colaborador.

De fato, a atuagdo médica pela intervengdio sobre o ambiente € a determinagéo
de limites de tolerdncia de “exposi¢do segura”, conforme a pratica da satde
ocupacional, colocam 0 trabalhador na funcdo de objeto do sistema de trabalho. Para
definir um frabalho seguro é necessario considera-lo sujeito psicossocial, reconhecendo
suas determinantes socio-econoémicas existentes no processo sande-doenga-trabalho, e a
interdisciplinaridade do conhecimento e a inter-institucionalidade das agdes no conceito
de saude do trabalhador.

Outro aspecto do frabalho seguro encontra-se no scu projeto, na concepgdo dos
sistemas de trabalho, nos quais ele estd inserido. De fato, tanto a concepgdo, quanto a
modificacdo do trabalho seguro deverdo integrar a abordagem classica descendente
com a abordagem ascendente. A abordagem classica determina, inicialmente, as
escolhas tecnologicas a partir dos objetivos de produgdo € investimento, entio
estabelece as hipoteses sobre fluxo de produgdo, instalagdes € posto de trabalho (neste
caso o trabalho é considerado como uma variavel de ajustamento e ndo de acdo). A
abordagem que Maline (1993) chamou de ascendente, parte do principio de que a
integragdo, logo no inicio do projeto, das condigdes de realizagdio das atividades de

trabalho podera esclarecer as escolhas das grandes caracteristicas dos sistemas de
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trabalho, evitando na concepgdo, situagdes de danos ou agravo & saude, condigdes
insalubres e de risco elevado para o trabalhador.

Assim, esta abordagem global da concepgdo do projeto industrial, das inter-
relagdes e especificidades das atividades de trabalho, pode ser realizada por uma equipe
de projeto multidisciplinar, na qual a ergonomia, que tem por objeto de estudo a
atividade de trabalho encontra-se no centro desta integrago quando se discute as
escolhas técnicas, organizacionais € sociais.

O processo saude-doenga-trabalho ndo se resiringe apenas a atuagdo meédica,
mas envolve agdes, por parte das equipes de saude e seguranca industrial ¢ através da
participagdio dos trabalhadores, no ambito econdmico, na organizagdo da produgdo, na

selegdio das tarefas e no progresso técnico-cientifico.

O trabalho seguro reflete, desse modo, a estrutura da organizagdo em que esta
inserido, e sobretudo a capacidade desta organizacdo em fazer interagir a forga de
trabalho com o capital e as tecnologias, para atuar no mercado, atingir seus objetivos,
perpetuar-se como negécio, alem de assegurar sa(ide e seguranga para SCus
colaboradores. Assim, a estrutura do sistema produtivo para um trabalho seguro
permite que haja redugdo e/ ou eliminagdio dos riscos na execugdo do trabalho e
daqueles relativos & ocorréncia de acidentes, tanto acidentes do trabalho quanto
acidentes “maiores”, através da transformagfo dos sistemas de trabalho complexos que
apresentam riscos inerentes a0 processo ou da estruturago de sistemas de prevengdo de
acidentes que avaliam os riscos e as anormalidades das atividades dos operadores € do
funcionamento das méquinas, e estipulam planos de contingéncia para os €asos de

emergéncias.

Entretanto, as melhorias da saide e seguranga do trabalho devem procurar
solucionar problemas, que por mais toleraveis que sejam, sdo repetitivos € acarretam a
longo prazo o dano ou agravo a saude do trabalhador. Assim, fazendo um paralelo com
o controle de qualidade, podemos dizer que néo s6 nos casos de emergéncia € que
preciso concentrar os esforgos de melhoria, mas nas improdutividade inerentes ao

sistema de trabalho.

Além do mais, as equipes de salide e seguranga industrial tém de implementar

seus programas conjuntamente com as demais areas da empresa. A iniciativa de um
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trabalho seguro pode ser sugerida por estas equipes, mas a realizagédo partira dos
irabalhadores e da relago trabathador-geréncia. Assim , 0s objetivos dos programas de

satde e seguranga industrial devem estar alinhados com os das outras areas.

Por fim, a empresa tem nas suas atividades e na sua iniciativa uma fungio
social, na qual a legislagdo deve ser respeitada como requisito minimo para se ter um
trabalho seguro, mesmo que, grande parte do arcabouco legal resguarda os direitos do

trabalhador-acidentado, pessoa cujo trabalho ndo foi seguro.
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Conclusio

Os estudos nas areas de saude do trabalhador e segurancga industrial, na da busca
de critérios para assegurar aos sistemas de trabalho a caracteristica ‘segura’,
necessitam, como Vimos, envolver todos os agenies sociais, inseridos dentro do
processo democratico, € promover a cooperagdo das areas do conhecimento. Por isso,
abordamos, nesta primeira parte, alguns dos assuntos mais significativos destas areas
para a promogao da satide e seguranca do trabalhador, a fim de fornecer os subsidios
técnico-cientificos para a avaliagao , concepgdo e implantagdo dos programas de saude

e seguranca.

Além do mais, a existéncia de riscos para a saude do trabalhador no processoe de
produgio confunde-se com aqueles de degradagdo do meio ambiente, inviabilizando o
desenvolvimento industrial, dentro da otica da sustentabilidade. De fato, para que a
implantagéio do modelo de desenvolvimento sustentavel nas industrias seja completo, €

necessario que haja uma integragao da saude do trabalhador com o meio ambiente.

Assim, na segunda parte deste trabalho, apresentaremos 08 conceitos mais
relevantes para o entendimento da questio ambiental e do processo de promogdo do

desenvolvimento sustentavel.
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PARTE II - DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL ECOLOGICAMENTE
SUSTENTAVEL

Introducio

Como apresentado no inicio deste trabalho, o sistema econdmico em que
vivemos, ainda, continua a desperdigar recursos naturais e ignora ainda quase

totalmente as oportunidades de negocio existentes na conscientizagio ambiental.

J4 foi discutido na primeira parte do estudo o que representa um trabalho seguro
dentro dos valores sociais, técnicos ¢ cientificos disseminados na sociedade e na
comunidade industrial. Nesta segunda parte iremos procurar enquadrar o que pode-se
entender por producdo ambientalmente sustentada. Para isso iremos estudar alguns dos
problemas ambientais mais relevantes € 0 porque da necessidade de modificar o modelo
de desenvolvimento econdmico pelo Desenvolvimento Industrial Ecologicamente
Sustentdvel, alinhando desenvolvimento, crescimento econdmico, novos negocios,

promogfo da saude e preservagdo do meio ambiente.

Algumas perspectivas sécio-econdmicas

Desde de 1970, a produgio industrial mundial cresceu em média de 3,6% por
ano>, comparado com um crescimento populacional de apenas 1,8% (UNIDO, 19%4a).
Ademais, a forga de trabalho mundial praticamente dobrou de 1965 a 1995,
representando, entdo, 2.5 bilhdes de irabalhadores” dos quais 89% t&m suas atividades
em paises de média ou baixa renda®®. Assim, 2 industrializacio dos paises em
desenvolyimento e o atual nivel de producdo dos paises do chamado 1° mundo

representam a maior ameaga 4 biosfera.

28 pomando como base o Manufacturing Vatues Added.

¥ Gegundo a OIT, a faixa etaria dos trabalhadores varia dos 15 anos a0s 64 anos.

3 s grupos de renda sio distribuidos de acordo com o PNB per capita de 1993, calculado pelo método
World Bank Atlas. Os grupos sao 0s seguintes: baixa renda, US$695 ou menos; renda média, US$696-
US$8.625; renda alta, US$ 8 626 ou mais (Banco Mundial, 1995).
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Além do mais, a OMS, como ja comentamos, admitiu em 1990 que a meta de
satide para todos no ano 2000 ndo poderia ser atingida se existirem no mundo condigdes
de pobreza e de desigualdade. Dentro destas perspectivas, a ONUDI estabeleceu que
seus programas de desenvolvimento econdmico condizentes com a protecio ambiental
ndo poderdo ser efetivos se n3o existirem minimas condigdes de vida, saude e seguranga

para o ser humano.

Assim, atendendo a demanda crescente das populagdes em continuar com 0
desenvolvimento industrial, com o aumento de renda e diminuigio do desemprego,
procurar-se-4 levantar os aspectos da produgdo ambientalmente sustentada, conciliando

nela as aspiragdes sociais, politicas e econbmicas com a necessidade de proteger o meio

ambiente’’.

As tendéncias ambientais

Alguns dos maiores problemas ambientais relacionados com 0 desenvolvimento
industrial sdo: mudangas climaticas globais, redugio da camada de ozdnio, acidificagéo,
reducdio da diversidade biologica, emissdo de residuos quimicos toXicos € perigosos,

poluigéo atmosférica e poluicdo das aguas.

Assim, a indistria (inclusive o processo de industrializagdo) representa, ainda, a
maior ameaca a biosfera, com suas atividades nos setores de manufatura, processos
quimicos, mineragdo ¢ extrativismo, agropecuario € agro-industrial, de energia €

utilidades, e de construgio civil.

31 Entende-se por protegio do meio ambiente, também, protegdo ¢ seguranga do ser humano.
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Capitulo 5: Do Meio Ambiente

A conceituacdo de alguns termos ¢ a descrigdo dos problemas envolvidos na
questdio ambiental séo essenciais para possibilitar o entendimento dos critérios adotados
na formulagdo das sugestdes para uma producdo ambientalmente sustentada. Segundo
Valle (1995) ‘nenhum oufro tema de interesse global, com excecdo talvez da
informatica, requereu, em t80 curto espago de tempo, a formulagfo de tantos novos

conceitos € a criagdo de novas expressdes e palavras’.

O que entendemos por meio ambiente?

O meio ambiente é um conjunto amplo de realidades fisicas em que 0S
individuos e as comunidades estio imersos, diferenciando-se assim dos termos
cientificos de “ecossistema” ¢ “habitat™?. A legislagio brasileira coloca o meio
ambiente como sendo ‘o conjunto de condigdes, leis, influéncias e interagdes de ordem
fisica, quimica ¢ bioldgica, que permite, abriga e rege a vida em todas as suas formas’
(BRASIL, LEI n.° 6.938, de 31 de agosto de 1981, artigo 3°, inciso I). O conceito

juridico de meio ambiente serd discutido no capitulo 6.

Quando se ouve falar em poluigio, degradag@o do ecossistema, qualidade
ambiental e outros termos correlatos, pode parecer que o meio ambiente é uma entidade
distinta das pessoas como entes sociais. Entretanto, o meio ambiente ¢ algo inseparavel
da vida social do homem. Além do mais, como colocado por Coimbra (1985) “ndo
podemos alargar demais o conceito de meio ambiente sob pena de néo podermos

caracteriza-lo e administra-lo’.

Assim, pode-se definir o meio ambiente como sendo ‘o conjunto dos elementos

fisico-quimicos, ecossistemas naturais e sociais em que se insere o Homem,

32 Ao discutir sobre ecossistema e habitat, Coimbra coloca que: ‘Como entidade mais ampla, o Meio
Ambiente abrange o conjunto. Quanto ao ecossistema, este inclul o habitat com todos os seus fatores: os
seres vivos que constituem o ambiente bidtico, € 05 componentes ndo vivos que constituem o ambiente
abiotico. O ecossistema, pois, consta das seguintes partes ou elementos essenciais: (1) substdncias
ambientais no vivas (elementos fisico-quimicos) € gradientes (radiagdo solar e cosmica, ventos, umidade);
(2) os produtores ou as plantas autotrofas que se alimentam e crescem por si, e sintetizam substancias
orgnicas; (3) os consumidores, que sio os ammais; finalmente (4) os decompositores, tais como as

bactérias, fungos, outros organismos e microrganismos’” (Coimbra, 1985).
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individualmente e socialmente, num processo de interagio que atenda a0
desenvolvimento das atividades humanas, & preservagio dos recursos naturais e das
caracteristicas essenciais do entomo, centro de padrdes de qualidade definidos’
(Coimbra, 1985). Ademais, 2 ONUDI também reforca, em sua defini¢do, a idéia de
evolugio € dinamismo do meio ambiente: ‘0 meio ambiente ¢ a soma de todas as
condi¢bes externas, incluindo os fatores fisicos € sociais, que afetam a vida, ©

desenvolvimento ¢ a sobrevivéncia dos organismos’ (UNIDO, 1994a).

Por outro lado, para o posicionamento das corporagdes, através das suas
atividades e seus sistemas gerenciais (incluindo a gest&o ambiental e a ISO 14001), o
meio ambiente representa ‘a area de influéncia onde a organizagao opera, incluindo ar,
4gua, solo, recursos naturais, flora, fauna, seres humanos € suas inter-relagdes’ (Hojda,
1995). O meio ambiente, neste contexto, prolonga-se desde a organizagdo até 0 sistema
global, mas sempre restringindo-se a 4rea de influéncia {delimitacéo geografica) das

atividades da organizagao, na qual podem ocorrer impactos ambientais.

Os impactos ambientais sdo as alieragBes das propriedade fisicas, quimicas ¢
bioldgicas do meio ambiente, causadas por qualquer forma de matéria ou energia,
resultante das atividades hurnanas, que afetam a saude, a seguranga € 0 bem-estar da
populagdo, as atividades sociais e econdmicas, a qualidade dos recursos humanos € a

propria biota™.
Alguns dos principais problemas ambientais

Dentro de toda a discussdo da questio ambiental, alguns problemas relativos a
degradacdo do meio ambiente sio mais relevantes para este estudo, devido & relagio
com as atividades industriais, como por exemplo as mudangas climaticas, a redugdo da
camada de ozonio, a acidificagio dos solos e a poluigdo do ar, devido a emissOes de
gases na atmosfera, assim como a redugdo da biodiversidade, a poluicdo das aguas, 0S
riscos de acidentes danosos ao meio ambiente devido a geragdo e manejo € a emissao

de residuos quimicos toxicos € perigosos.

33 A bidta é o conjunto de plantas € animais que habitam um determinado lugar, Os sistemas bidticos 540
aqueles compostos pelos organismos vivos.
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filtro natural que absorve € bloqueia a radiagdo ultravioleta do sol. Radiagdo esta que
tem efeitos perigosos para a vida humana e dos outros organismos (P.ex. causa imuno-
deficiéncias e cancer de pele nos seres humanos, compromete a produtividade de certos

produtos agricolas, € afeta os organismos marinhos).

A presenga de reativos quimicos, como 6xidos de hidrogénio, de nitrogénio e de
cloro, pode acelerar 0 processo de destruigdo da camada de ozbnio, como por exemplo
através da liberagfio atomos de cloro que reagem com O ozbnio, convertendo o
oxigénio. Em 1974, descobriu-se que o CFC utilizado como propelente € solvente em
aerossois, como fluido refrigerante & como agente para sopro de espumas de plastico,

permanece na atmosfera, migrando para a estratosfera ¢ reagindo com © Os.

Além do mais, nos anos 1980, estudos indicaram que emissdes de bromo,
através dos bromofluorocarbonos utilizados em extintores de incéndio e dos dibrometos
de etileno e de metila encontrados em pesticidas, aparecem €OmMo sendo também muito

significantes na reduciio da camada de ozbnio (UNIDO, 19%4a).

A fim de evitar a deterioragio da camada de ozédnio, foram adotados dois
acordos internacionais para a sua protegdo. O primeiro deles foi a “Convengdio de Viena
para a Protegdo da Camada de Ozonio”, de 1985, com o objetivo principal de proteger a
saude humana € 0 meio ambiente. O segundo acordo, assinado em 1987, foi o
«protocolo de Montreal sobre as Substincias que Esgotam a Camada de Ozbnio”, com
o objetivo principal de estabelecer etapas para a redugdio e proibi¢do da manufatura e

uso de substancias degradoras da camada de ozdnio (SDOs).

O Brasil é signatario desses acordos, que passaram a vigorar no pais em 1989.
Segundo a Secretaria de Estado do Meio Ambiente, apesar de contar com 0 prazo
adicional de 10 anos para 0 banimento de SDOs, o Brasil, ‘visando contribuir para a
protegio do meio ambiente e se manter atualizado tecnologicamente’, optou utilizar
somente 5 anos deste periodo adicional, proibindo o uso de SDOs a partir de 2001,
conforme a Resolugéo n.° 13 do Conselho Nacional do Meio Ambiente de 13-12-1995
(SAOQ PAULO, 1997b).
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Mudangcas Climaticas:

As mudangas climaticas sdo observadas através do aquecimento generalizado no
mundo todo (efeito estufa) e de fendmenos como 0 EI Nifio. Nos altimos 100 anos,
ocorreu um aumento na temperatura média global, devido ao processo atual de emissdo
de di6xido de carbono (CO,) € de outros gases causadores do efeito estufa, como 0s
clorofluorocarbonos (CFCs), o metano (CH,), o vapor d’agua (H,0), os 6xidos nitrosos
(N,0) e o ozonio atmosfcrico (O3). Estima-se que nos préximos 20 anos a temperatura

média global passard de 15,2°C para uma faixa de 16,7 2 19,7 °C (ONUDI, 1992).

E importante ressaltar que o aquecimento no clima ¢ causado pelo desequilibrio
do ciclo basico do carbono, no qual a concentracdo de CO; na fase atmosférica aumenta
de forma mais rapida (devido s emissdes relativas as atividades humanas) do que a
capacidade deste ciclo em reciclar o proprio CO,. Nota-se que %/, do CO; solto na
atmosfera provém de atividades humanas, e principalmente da utilizagio de

combustivel fosseis, da qual 1/, est4 relacionado com as atividades industriais®*.

Os principais impactos da mudanca do clima acarretam graves conseqiéncias
para as atividades do setor agricola de certas regides (nas quais inclui-se o Brasil),
reduzindo a produtividade, a propria produc#o e o abastecimento; para a sobrevivéncia
de certas espécies da fauna e flora (comprometendo a diversidade bioldgica); € para os

recursos hidricos, com a falta de 4gua potavel e o aumento do nivel do mar.

As previsdes sobre o sistema climdtico e os possiveis impactos sdo muito
questionados em certos paises devido a abrangéncias que a questdo climatica envolve,
como a necessidade de redefinir toda a matriz energética e os padrdes de consumo
nestes paises. Entretanto, o PNUMA (Programa das Nagdes Unidas para o Meio
Ambiente) coloca que ‘o nivel de incerteza dos modelos climéticos ndo devem ser
exagerados pois ele ndo ¢ maior que as incertezas existentes nos dados e modelos

econdmicos em que se tomam as decisoes politicas’ (PECE, 1997).

Redugdo da camada de 0z0nio:

Ao contrario do efeito danoso do ozénio do nivel troposférico (intensificador do

efeito estufa), o ozdnio da estratosfera (entre 25 a 40 km da superficie da Terra) ¢ um

34 {JNEP (1992) Saving Our Planet: Chalienges and Hopes. cit. em UNIDO (19%94a)
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Polui¢éio do ar.

A poluigio do ar pode ser definida como sendo a presenca na atmosfera externa
e interna®® de um ou mais gases e/ ou materiais particulados em quantidade,
caracteristica e duragdo de forma a ser prejudicial 4 vida humana, a das plantas e dos
animais, assim como para 0 meio ambiente artificial (P.ex. em particular as construgdes

de pedras ¢ as estruturas metalicas de monumentos historicos) (UNIDO, 1994a).

Kiely (1996) classifica os poluentes em trés categorias, as duas primeiras
relativas as fontes poluidoras (direta ou indireta) € a terceira considerando os poluentes
‘criticos’ (conforme definigo do EUA, UE ¢ OMS). Alguns dos principais poluentes
“primarios” provenientes de fontes diretas e identificaveis sio dioxido de enxofre
(S0;), monéxido de carbono (CO), dxidos nitrosos (NOy), oxidos de enxofre (SOy),
material particulado em suspensdo (PM-10 de didmetro inferior a 10xm),
hidorcarbonetos e metais. Os poluentes “secundarios” sdo aqueles formados na
atmosfera por reagdes quimicas e incluem hidorcarbonetos oxidados, o ozdnio (Os3) ¢
outros oxidantes fotoquimicos. Os poluentes considerados “criticos” sio CO, NO,, Os,

SO,, PM-10 ¢ chumbo (Pb).

A poluigio atmosférica ¢ um grande problema na maioria dos paises, devido a
emissdo de substincias quimicas no ar, que seja natural (P.ex. erupgdo vulcénica) ou
proveniente da atividade humana (P.ex. emissdes industriais, queimadas para a
agricultura). Ademais, o nivel da qualidade do ar ¢ mais critico nos grandes centros
urbanos devido ao CO, SO, e Pb emitidos pelos veiculos e da combustfio de carvédo ¢
bleo diesel. Segundo o GEMS (Global Environmental Monitoring System), 900 milhdes
de pessoas vivendo em centros urbanos estio expostos a niveis nio saudaveis de S,0; e

mais de 1 bilhdio delas, a niveis excessivos de material particulado (UNIDO, 1994a).

Acidificagdo;

A acidificagdo representa o aumento gradual da acidez dos solos, lagos e
florestas. Em meios urbanos, a acidificagdo pode deteriorar as estruturas metalicas e
construgdes de pedra. A deposicdo acida ¢ um fendmeno quimico complexo, que ocofre

quando as emissdes principalmente de enxofre € nitrogénio sio transformadas, na

35 Entende-se por atmosfera interna o ar dos ambiente dos locais fechados de trabalho.
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atmosfera, em substincias acidas e depositadas sob forma amida (P.ex. chuvas écidas)
ou seca (P.ex. material particulado ou gases acidos) nos solos, freqiientemente longe

das fontes de emissdo.

As fontes de formaciio de gases 4cidos s3o provenientes da combustio de
combustiveis fosseis, principalmente do diéxido de enxofre (SO,) e oxidos nitrosos
(Noy), assim como dos processos de fabricagfio de 4cido sulfirico, do processo de
fundi¢io, e também, pela incineragdo de residuos solidos e desmatamento com

queimadas.

A acidificagdo é responséavel pela degradacgo das florestas na Europa ¢ América
do Norte, dos recursos hidricos € solos agricultaveis em varios paises, € compromete a
fauna e flora aquatica. Ademais, o impacto da acidificagiio do meio na saide humana

pode ser direta ou indireta, afetando, por exemplo, o trato respiratdrio e os pulmdes.

Reducdo da biodiversidade:

A diversidade biolégica, ou biodiversidade, representa a variabilidade de
organismos vivos de todas as origens, compreendendo a totalidade das espécies e dos
ecossistemas (PECE, 1997). O ser humano, enquanto espécie biologica, € considerado
também como parte da biodiversidade. Portanto, a diversidade biolégica ¢ uma das
propriedades fundamentais da natureza, que ¢é responsavel pelo equilibrio e estabilidade
dos ecossistemas terrestres. Ademais, a biodiversidade representa um imenso potencial

de uso econdmico, em especial através da biotecnologia.

O Brasil é um pais de megadiversidade, contendo cerca de 20% do total de
espécies do planeta. Esta diversidade ainda é pouco conhecida, mas esta diminuindo de
forma alarmante, devido ao impacto das ‘atividades antropogénicas’ (SAO PAULO,
1997d). Assim, conservar a biodiversidade, inventariar e manter as diferencas
biolégicas, permitird maiores possibilidades de vida e chances dos seres vivos em
adaptar-se as mudangas do meio ambiente (P.ex. novas formas de alimentagdo, curas de
doengas).

A preocupagio com a conservagdo da biodiversidade comegou a tomar corpo na

década de 80. Através do PNUMA, chegou-se ao consenso de que deveria ser elaborada

uma Convengdo sobre a diversidade biolégica. A Convengiio sobre Diversidade
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Biolégica (CDB), adotada na Conferéncia das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente €
Desenvolvimento, no Rio de Janeiro em 1992, foi subscrita pelo Brasil e outros 156

paises.

Este documento preconiza 2 conservagdo da biodiversidade, a utilizagdo
sustentavel de seus componentes & a repartigio justa ¢ eqiiitativa dos beneficios
derivados dos uso dos recursos genéticos. A CDB parte do principio de que cada pais
tem o direito soberano de explorar seus proprios recursos € 0 dever de assegurar que as
atividades humanas desenvolvidas em seu territorio, ou fora dele, ndo causem dano ao

meio ambiente (SAO PAULO, 19974).

O direito soberano sobre 0s recursos genéticos ¢ a reparticio equitativa dos
beneficios remetem a uma questdio bastante polémica, levantada por paises ndo
signatarios (P.ex. oS Estados Unidos), sobre o direito de propriedade € a lei das

patentes, defendendo a idéia que a biodiversidade seja um patrimdnio da humanidade.

Poluicio das dguas:

A poluigiio das aguas tem irés fontes principais: a dos efluentes e residuos
organicos provenientes do esgoto urbano ¢ rural, a dos metais 16xicos e substincias
quimicas, acidas € orghnicas provenientes dos despejos industriais € a dos poluentes
quimicos proveniente dos fertilizantes € pesticidas utilizados na agricultura (World

Conservation Union, 1992 cit. em UNIDO, 1994a).

Estas trés fontes podem contaminar tanto as aguas superficiais como as aguas
subterraneas, comprometendo as atividades de pesca, recreativas e o abastecimento dos
centros urbanos. Além do mais, tanto a poluigdo do ar como a dos rios podem afetar 0
ecossistema marinho. A poluigdo atmosférica contribui principalmente com 2
contaminagiio das aguas marinhas pelo chumbo, cadmio, cobre, ferro, zinco, niquel-

arsénio e pesticidas organoclorados (P.ex. DDT).

Finalmente, mesmo que 0S TECUrsos hidricos sejam renovaveis, 0S TeCUrsos em
4gua potdvel sdo limitados, tornando o comprometimento destas fontes um problema
sério para o abastecimento das populagdes e para a saide publica (P.ex. epidemias de

colera).
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Geraciio de residuos quimicos toxicos & perigosos:

Nos altimos anos, a preocupagdo com os efeitos danosos a saide humana e meio
ambiente dos produtos quimicos vem aumentando. As substincias quimicas podem
acarretar agravos ¢ danos a safide do trabalhador durante a fabrica¢do, manipulagio e
transporte destas ¢ estes riscos depende principalmente da toxicidade e do grau de

exposico a estas substancias.

Além do mais, os riscos de danos ao meio ambiente € as populagdes
circunvizinhas as plantas produtoras e usuarias de substancias quimicas estdo presente,
sobretudo, no despejo dos subprodutos (residuos) ou disposi¢do final de produtos
gerados nestes processos. As substdncias quimicas perigosas podem ser classificadas
conforme a Tabela 5.1.

Tabela 5.1 - Classifica¢fio das substincias e residuos perigosos.

Categoria Caracteristicas Tipo (Cédigo internacional) Classe da
ONU

1. Inflamivel « Substincia que causa ou e Explosivos (H1), Liquido inflamavel e 1,3, 4.1
facilita incéndios. (H3), Solido inflamavel (H4.1), ed2

Substéncia/ Residuo sujeito a
combustio espontanea (H4.2).

2. Reativa o Substdncia que reage com o Substincia / Residuo que, em s 43,51
outras e pode causar contato com a agua, emitem gases e
explosdes. inflamaveis (H4.3), liberam gases

toxicos (H11), Substancia que, por
guaisquer meio, possa gerar outro
material, e Oxidantes (H5.1).

Substancia que destroe ¢ Corrosiva (HS). e 3
tecidos ou metais.

3. Corrosiva

4, Toéxica e Substdncia perigosaparaa ¢ Venenosa aguda (H6.1) e Ecotdxicas ¢ 6.1e9
saide, dgua, alimentos e ar (H12).
Fonte: Adaptado de SAO PAULO, ESTADO (1997) Entendendo o meio ambiente: Convengdo da
Basiléia sobre o controle de movimentos transfronteiricos de residuos perigosos e seu depdésito (volume
VID). Sio Paulo, Secretaria de Estado do Meio Ambiente. e KIELY, G. (1996) Environmental
Engineering. London, McGraw-Hill.

Além do mais, vale ressaltar que a disposigio final das substéncias € a produgédo

dos residuos perigosos representa aproximadamente 338 milhdes de toneladas por ano ¢
observou-se recentemente que uma parte significativa destes residuos provém de
processos produtivos de pequena escala como postos de gasolina, oficinas mecanicas,

clinicas médicas e outros pequenos negocios (UNIDO, 1994a).



CAPITULO 5: DO MEIO AMBIENTE 68

Assim, é importante utilizar técnicas de tratamento destes residuos (P.ex.
incineragdo) ¢, sobretudo, procurar reduzir ou até eliminar a geragdo destes, através de
técnicas de minimizagio de residuos (P.ex. redugo das fontes ¢ reciclagem) e a adogao

de tecnologias limpas, menos poluidoras.

Politicas de preservacdo ambiental

Dentro do processo de conscientizagio ambiental da comunidade internacional
(cf, capitulo 7), que comegou a ser difundido a partir dos anos 70, a questdo de
preservagdo ambiental tem sido gradualmente incorporado 4 gestdo plblica, as
estratégias empresariais € as agdes da sociedade civil organizadas no Brasil. O primeiro
passo concreto para o desenvolvimento de uma politica ambiental nacional foi a criagdo
da Secretaria Nacional de Meio Ambiente em 1972, sendo o ‘embrifio do Sistema
Nacional de Meio Ambiente, aparato institucional destinado a implantar as regras
definidas na Lei n.° 6.938, de 31 de agosto de 1981, que dispdes sobre a Politica
Nacional do Meio Ambiente, que estabelece instrumentos importantes de preservagdo

ambiental’ (IPEA ¢ PNUD, 1996, p.84).

Alguns dos instrumentos da Politica Nacional do Meio Ambiente sdo os estudos
de impacto ambiental como condicdo para a aprovagdo de empreendimento
potenciaimente danoso aos ecossistemas, 0 zoneamento ambiental e industrial nas dreas
criticas de poluigéo, a autorizagio do Poder Piblico para © licenciamento de certas
atividades criticas para o meio ambiente e a andlise da variante ambiental na aprovago
de financiamento pelas entidades governamentais de financiamento ¢ gestoras de

incentivos (Machado, 1996).

A busca de trajetorias para o alinhamento de uma politica ambiental com 0
desenvolvimento sustentdvel exige, segundo o IPEA, a definicdo das possibilidades de
substituigio entre ‘capital natural’ e ‘capital material’ € 2 fixago de niveis de
degradagdo ¢ de exaustao dos recursos naturais socialmente desejavets. E preciso que 0
Governo, na sua politica ambiental, conjuntamente com a sociedade, seja capaz de
reconhecer e reorientar os ‘custos ecoldgicos’ e econdmicos das possibilidades desta

substituigdo (IPEA e PNUD, 1996).
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A implantagdio de politicas ambientais no Brasil ‘se ressente ainda da fraca
integragdo inter e intra-governamental’ (IPEA e PNUD, 1996, p. 121). A gestdo
ambiental é implementada por trés 6rgdos estaduais: 6rgdos de controle de poluigdo,
érgios de concessdo de uso de agua e institutos florestal. Além dessas agéncias
tipicamente ambientais, estdo também envolvidos na gestio ambiental dos Estados, as
empresas de abastecimento de 4gua e saneamento, as empresas de fornecimento de
energia, os 6rgdos de fomento e controle da pesca ¢ entidades de controle de produgdo

mineral.

Por outro lado, no Governo Federal, o Ibama® tem fungbes associadas ao
controle da poluicio e ao uso de recursos florestais, acarretando superposicdo de
competéncia (cf. capitulo 6). De fato, as iniciativas de gestio ambiental tém se
caracterizado pela fragilidade da interagfio entre as agéncias de um mesmo nivel € entre

distintos niveis de governo (IPEA e PNUD, 1996).

O grande desafio reside na incorporag@o da dimensdo ambiental no processo
decisério relativo as politicas nacionais, regionais e setoriais. Segundo o IPEA, a
participagdo dos 6rgfios ambientais e da sociedade civil nesse processo evitara que a
atuagdio dessas agéncias fique restrita a ‘medidas mitigadoras ou de reparadoras das

perdas ambientais’ (IPEA e PNUD, 1996, p.122).
Instrumentos de protecio ambiental

A gestio ambiental no Brasil tem se pautado principalmente pelo uso de
instrumentos de comando e de controle, envolvendo restrigdes quanto ao uso dos bens
ambientais. Esses instrumentos sdo classificados, pela legislagfio, em quatro categoria:
padrdes ambientais (P.ex. de qualidade e emissdo}, controle do uso do solo e de outros
recursos naturais (P.ex. zoneamento e unidades de conservagdo); licenciamento (P.ex.
estudos de impacto ambiental); ¢ penalidades (P.ex. multas, compensagdes etc.). A
aplicagiio desses instrumentos tem sido ampliada e aprimorada ao longo do tempo,

incorporando no processo decisério de empreendimentos governamentais ¢ privados a

3% O Ibama ¢ ‘a autarquia federal de regime especial, dotada de personalidade juridica de direito publico,
autonomia administrativa e financeira, vinculada ao Ministério do Meio Ambiente ¢ da Amazdnia Legal,
com finalidade de assessora-lo na formulacio e coordenagiio da Politica Nacional do Meio Ambiente e da
preservagio, conservagdo e uso racional dos recursos naturais’ (Machado, 1996, p.89).
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patticipagdo da sociedade civil. Vale ressaltar que dentro desses instrumentos, 0 estudo
de impactos ambientais ganhou relevancia ‘constitucional’ quando incorporado ao art.

225, §1°, inciso IV, da Constitui¢do Federal.

O EIA (Estudo de Impacto Ambiental ou do inglés Environmental Impact
Assessment) é um instrumento de politica ambiental implantado nos Estados Unidos nos
anos 70 e posteriormente no Brasil, destinado a avaliar os impactos ambientais de
projetos, programas, planos ou politicas, fornecendo informagdes ao publico, fazendo-o
participar ¢ adotando medidas que eliminam ou reduzam a niveis toleraveis esses

impactos (Tommasi, 1994).

Assim, o EIA representa um instrumento para planejamento ¢ para a protegao
ambiental, e engloba o relatério de impacto ambiental (RIMA), sendo mais abrangente

do que este Gltimo.

O RIMA refletira sobre as conclusdes do EIA e devera conter: os objetivos e
justificativas do projeto, a descri¢do do projeto e suas alternativas tecnologicas, a
sintese dos resultados dos estudos de diagnéstico ambiental da area de influéncia do
projeto, a descrigdo dos impactos ambientais analisados, a caracterizaggo da qualidade
ambiental futura da rea de influéncia, a descrigdo do efeito esperado das medidas
mitigadoras previstas, o programa de acompanhamento e monitoramento dos impactos

e a recomendagio quanto a alternativa mais favoravel.

Além do mais, o aspecto da participagdo da comunidade nos EIA foi introduzida
no sistema de avaliagiio no Brasil pela Lei n.° 6.938/81, de 23 de janeiro de 1986, que
dispde sobre o RIMA, estabeleceu que o acesso a0 RIMA por parte do piiblico, assim
como o envio de copias dele para os 01géos governamentais relacionados com o projeto

(Machado, 1997 ¢ Tommasi, 1994).

Por fim, ¢ necessario acrescentar a estes instrumentos legais de comando e
controle da politica ambiental brasileira, mecanismos de internalizagio dos “custos
ambientais” (cf. capitulo 7), atraves de instrumentos econdmicos de incentivos que
atuam na forma de prémios (crédito subsidiado e incentivos fiscais semelhantes aos
existentes nas areas de tecnologia € cultura) ou na forma de prego (mecanismo de

mercado gue orienta os agentes econdmicos a valorizarem os bens e servigos ambientais
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de acordo com sua escassez e seu custo de oportunidade social, como por exemplo o

principio do poluidor-usuario pagador’’).

O IPEA sugere, também, que para a adogo de instrumentos econdmicos, 0s
agentes econdmicos estejam conscientes das vantagens do novo sistema e, portanto,
dispostos a cooperar; os érgios ambientais tenham conhecimento e controle adequado
sobre as fontes poluidoras, emissdes e nivel de qualidade ambiental desejado; e a
administracdo de coleta de taxas ou emissio de certificados esteja harmonizada com os

outros 6rgios do Governo (IPEA e PNUD, 1996).

37 O principio do poluidor-usuario pagador parte do fato que a gratuidade do meio ambiente &
fundamentalmente responsavel pela degradagiio ambiental. Atuando diretamente nos pregos, objetiva
incorporar 0s custos ambientais aos custos privados que os agentes econdmicos incorrem no mercado em
atividades de produgdo ¢ consumo (PECE, 1997 ¢ IPEA e PNUD, 1996). Ademais, dentro do principio 16
da Declaragio do Rio (1992), no uso de instrumentos econdmicos as autoridades nacionais devem
considerar o critério de que o que contamina deve, em principio, assumir o custo da contaminagio, dentro
do interesse publico e sem distorcer o comércio ou investimentos internacionais(Machado, 1996 ¢
CNUMAD, 1992).



CAPITULO 6: DA LEGISLACAO AMBIENTAL 72

Capitulo 6: Da Legislacdo Ambiental

Neste capitulo, vamos analisar a evolugdo ¢ a estrutura da legislagio ambiental
brasileira, assim como algumas declarages de principios do Direito Internacional do

Meio Ambiente.

A Constituigdo Federal brasileira de 1988 transformou significativamente o
sistema de competéncias ambientais instituindo trés niveis de atuacfo: o federal, o
estadual € o municipal. Nota-se que as constituigSes anteriores néo faziam qualquer
referéncia a0 meio ambiente. Em termos de legislagdo, antes da Conferéncia de
Estocolmo em 1972, o Brasil dispunha apenas de algumas normas relativas ao meio
ambiente, como para protegdio das dguas, do ar e de recursos naturais especificos; mas o

meio ambiente como um todo néo era considerado um bem juridicamente protegido.

O meio ambiente na Constituicdo Federal de 1988

A Constituigdo Federal, de 05 de outubro de 1988 (CF/88), consagra a protegéo
do meio ambiente, inserindo-se na tendéncia contempordnea da questdo ambiental
ilustrada na Declaracio sobre o Ambiente Humano de 1972 (BRASIL, Constituigio
Federal, de 05 de outubro de 1988).

Como coloca Moraes (1997), a CF/88 traz a protegdo ambiental em quatro
grandes grupos, ou seja, ‘para possibilitar a ampla protecdo, a Constituigio Federal

previu diversas regras divisiveis em quatro grandes grupos’™;

1. Regra de garantia: qualquer cidaddo é parte legitima para a propositura da acdo

popular, visando a anula¢do de ato lesivo ao meio ambiente (CF, art. 5°, LXXIII);

2. Regras de competéncia: a Constituigio Federal determina ser competéncia

administrativa comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios (CF, art. 23) proteger os documentos, as obras € outros bens de valor
historico, artistico € cultural, os monumentos, as paisagens naturais notdveis € os

sitios arqueolégicos (inciso III); bem como proteger o meio ambiente e combater a

3 A classificagiio é de HORTA, R M. (1995) Estudos de direito constitucional. Belo Horizonte, Del Rey,
p. 308, cit. em MORAES, A. (1997) Direito Constitucional. Sgo Paulo, Atlas, p. 496.
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poluigio em qualquer de suas formas (inciso IV); preservar as florestas, a fauna ¢ a
flora (inciso VII). Além disso, existe a previsdo de competéncia legislativa
concorrente entre a Unidio, Estados e Distrito Federal (CF, art. 24) para prote¢do
das florestas, caga, pesca, fauna, conservagdo da natureza, defesa do solo e dos
recursos naturais, protecio do meio ambiente ¢ controle da poluigfo (inciso VI);
protegio do patrimdnio histérico, cultural, artistico, turistico ¢ paisagistico (inciso
VII); responsabilidade por dano ac meio ambiente, a0 consumidor, a bens e
direitos de valor artistico, estético, histdrico, turistico e paisagistico (inciso VIII).
Igualmente, o Ministério Piblico tem como fungdo institucional promover o
inquérito civil e a agdo civil piblica, inclusive para a protecio do meio ambiente ¢

de outros interesses difusos ¢ coletivos (CF, art. 129, III);

3. Regras gerais: a Constituicio estabelece difusamente diversas regras
relacionadas 2 preservaciio do meio ambiente (CF, arts. 170, VI; 173, §5° 174,
§3°; 186, II; 200, VIIL; 216, V; 231,§1°);

4. Regras especificas. encontram-s¢ no capitulo da Constituigio destinado ao meio
ambiente’ (art. 225, VI) (Moraes, 1997, p.496).

Dentro da analise das legislagdes relativas ao meio ambiente na esfera federal,
vamos dividir o estudo nos seguintes temas: titularidade, objeto do direito ¢

competéncia para legislar.
Titularidade:

A importincia de estar na CF/88 ¢ de colocar o direito ambiental como direito
coletivo declarado. O artigo 6 da CF/88, que dispde sobre direito coletivo repercute nos
artigos da ordem econdmica, colocando a sociedade como participante ativo,

legitimando os individuos e as instituicdes nas agdes de direito ambiental.

O artigo 225 traz explicitamente que ‘Todos t€m direito a0 meio ambiente
ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo ¢ essencial & sadia qualidade
de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-
lo para as presentes ¢ futuras geragdes’. Dessa forma, imputando um direito, criou-se
um dever, posto constitucionalmente no §3° do artigo acima citado, o qual dispde que

as condutas e atividades lesivas ao meio ambiente sujeitam seus infratores, pessoa fisica
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ou juridica, a sangdes penais ¢ administrativas, independente da obrigagdo de reparar 0s

danos causados.

Nota-se que os principios do desenvolvimento sustentdvel estdo profundamente
identificados no artigo 225 da CF/88, ‘na medida que este artigo preleciona, numa de
suas partes, que deve o Poder Pablico (...) preserva-lo para as presentes € futuras
geragdes (...). Com esta frase, procurou o legislador constituinte, evidenciar mais um
principio norteador da politica ambiental, que ¢ o do desenvolvimento sustentado’

(Fiorillo e Rodrigues, 1997, p. 115).

Esse bem ambiental, que pertence 4 coletividade, seu titular, foi estendido a um
4rgdo publico, que tem, por sua vez, a obrigagio de o manter. Trata-se da incumbéncia
do Poder Publico. Anteriormente, 2 tutela do meio ambiente, Ou seja, a defesa
ambiental podia ser feita apenas pelo individuo, com a presenca de um advogado, em
um processo judicial que certamente requeria a apreciagio de peritos. Um processo
custoso, que desencorajava aqueles que desejavam tdo somente resguardar o meio

ambiente.

A Lei n.° 6.938, de 31 de agosto de 1981, deu um tratamento diferenciado,
colocando o Ministério Pablico como parte ativa na defesa do meio ambiente. Ademais,
conforme o artigo 14 da referida Lei, em matéria ambiental 2 responsabilidade
independe de culpa. Se houve dano, basta determinar quem fez, caracterizando a

responsabilidade objetiva em matéria ambiental (SAO PAULO, 1997¢).

Objeto do direito:

A defini¢do encontra-se no artigo 3°, inciso I, da Lei n.° 6.938/81, que dispde
sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente: ‘Entende-se, portanto, como meio
ambiente o conjunto de condigdes, leis, influéncias e interagdes de ordem fisica,
quimica ou biolégica, que permite, abriga € rege a vida em todas as suas formas’. O
mesmo artigo, no seu inciso V, define os recursos ambientais como sendo a atmosfera,
as dguas interiores, superficiais € subterrineas, 0s estudrios, 0 mar territorial, o solo, o
subsolo, os elementos da biosfera, a fauna ¢ a flora (BRASIL, LEI n.° 6.938, de 31 de
agosto de 1981).
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Segundo Van Acker, define-se 0 ‘meio ambiente ecologicamente equilibrado
como sendo a relagio e inter-relagio de ordem fisica, quimica e bioldgica que ha entre
o conjunto de seres vivos acrescidas (relagdo e inter-relagdo) e de tudo que possa

manté-los (SAO PAULO, 1997c).

Além disso, a CF/88, também, fala em ‘bens de uso comum’; ¢ a Lei n°
6.938/81 em “patrimdnio piblico’. Portanto, 0 Poder Publico e a coletividade, na sua
incumbéncia de defender os bens de uso comum, relativos ao meio ambiente, exercem
um controle néo pelo dominio real, pois ndo cabe a apropriagéo destes bens, mas sim
pelo chamado “dominio eminente”, no qual se discute a funggio social da propriedade,

introduzindo, assim, o conceito de direito de propriedade”.

Portanto, o direito da propriedade pode, dentro da ordem econdmica brasileira
(artigo 170, CF/88), ser representado como: I-soberania nacional; II-propridade privada;
IlI-fungiio social da propriedade; (...) VI-meio ambiente. Conclui-se, assim, que a
ordem econdmica ‘patria’, estd fundada em trés principios fundamentais: a livre
iniciativa econdémica (capital, empreendedor), a justica social (trabalho, fungdo social),
e a defesa do meio ambiente (a natureza). ‘Esses principios norteiam o que hoje ¢

denominado de ‘desenvolvimento sustentavel’ (SAO PAULO, 1997c).

Por fim, ao apontar o principio constitucional do meio ambiente, diz Eros Grau:
“O principio da defesa do meio ambiente conforma a ordem econdmica {(mundo do ser),
informando substancialmente os principios da garantia do desenvolvimento e do pleno
emprego. Além de objetivo, em si, ¢ instrumento necessario — e indispensavel — &
realizagio do fim dessa ordem, o de assegurar a fodos existéncia digna. Nutre,
ademais, os ditames da justica social (...). O desenvolvimento nacional que cumpre
realizar, um dos objetivos da Republica Federativa do Brasil, e o pleno emprego que
impende assegurar supdem economia auto-sustentada, suficientemente equilibrada para
permitir a0 homem reencontrar-se consigo préprio ¢ ndo apenas como um dado ou

indice econdmico’ (Grau, 1990, p.256).

¥ vale ressaltar que, a fungiio social da propriedade atinge o dmago do direito da propriedade, ndo
podendo ferir os direitos comuns, obrigando todos a darem um uso adequado ao bem, como por exemplo,
o artigo 186, CF/88: Fungdio social da propriedade rural: preservagio do meio ambiente - usar
adequadamente. Ademais, a discussdo entre direito de propriedade e externalidades, consiste, na
perspectiva de extensdo de mercado, transformar tudo que for de propriedade comum em direito de
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Competéncia para legislar:

Como dito anteriormente, o sistema de competéncias relativas ao meio ambiente
pode ser classificado em trés planos (Machado, 1996): “a parte global das matérias
ambientais pode ser legistada nos trés planos - federal, estadual e municipal. Isto &, a
concepgdo meio ambiente ndo ficou na competéncia exclusiva da Unido, ainda que
alguns setores do ambiente (4guas, nuclear, transporte) estejam na competéncia
privativa federal. (...) Interessa apontar que as competéncias ambientais s3o repartidas
entre a Unido e os estados. Os estados tém competéncia sem que se precise provar que o
assunto tem interesse estadual e/ou regional. Os estados s6 encontrarfio barreiras para
legislar em matéria ambiental, quando existir ou vier a existir norma geral federal,
quando deverdo procuraf articular suas legislagdes com as legislagbes privativas da
Unido’ (Machado, 1996, p.35-47). Diferentemente, na questdio ambiental, os municipios
precisam articular sua competéncia suplementar (art. 30, 11, da CF/88) — onde sua

suplementariedade € “no que couber” — com o inciso I do artigo citado, onde se aponta

a competéncia natural dos municipios “em legislar sobre assuntos de interesse local”.

Nota-se que havendo sobreposigdo ou conflito entre as normas federais,
estaduais ou municipais sobre a mesma matéria, prevalecerd a norma mais restritiva

porque ela contém, em si, a Norma menos restritiva.

Resumindo, o artigo 24, §1° da CF/88 prevé a generalidade da norma federal, o
artigo 24, §3° prevé a peculiaridade da norma estadual e o artigo 30, I, prevé o interesse

local da norma municipal (Machado, 1996).

As competéncias dos Estados

Na Constituicdo do Estado de Sdo Paulo, de 05 de outubro de 1989, o meio
ambiente ¢ tratado na segdo I do capitulo IV no titulo VI - Da Ordem Econdmica, €

apresenta as seguintes caracteristicas:

e cariter muito mais institucional, dispondo sobre: licenca ambiental,

planejamento e Zzoneamento ambiental, administragio da qualidade

propriedade individual (Property rights), buscando uma internalizagio eficiente dos efeitos externos
(Derani, 1997).
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ambiental, politicas estaduais de prote¢do ao meio ambiente, ¢ promogdo a

educac¢do ambiental;

e meio ambiente natural: preservar € restaurar 0S8 Processos ecolégicos
essenciais das espécies e dos ecossistemas, proteger a fauna a flora ¢ os

recursos naturais, e gerenciar os recursos hidricos

o meio ambiente artificial: proteger e valorizar o patriménio histérico, artistico

e cultural, através do CONDEPHAAT; e

e meio ambiente do trabalho: proceder & avaliagio das fontes de risco no

ambiente de trabalho.

Direito internacional do meio ambiente

O direito internacional do meio ambiente se forma a partir de regras do direito
internacional clissico. Fstd baseado no direito de vizinhanga entre Estados, € na
responsabilidade dos Estados em relagdio aos outros Estados. As fontes do direito
internacional provém do artigo 38 do Estatuto da Corte Internacional de Justi¢a que
determina que o que sdo tratados e convengdes (que dependem de ratificacdo dos
Estados), os principios gerais do direito, as declaragdes, resolugdes € recomendagdes da

ONU, € os costumes, jurisprudéncia e doutrina (SAO PAULO, 1997c).

Os Principio Gerais do direito internacional do meio ambiente surgem nas
convencdes de Estocolmo em 1972 e na do Rio de Janeiro 1992, e através dos trabalhos
do grupo de especialistas em Direito Ambiental da Comissdio Mundial sobre meio

Ambiente e Desenvolvimento (cf. Tabela 6.1 e Tabelas 2B e 3B, Anexo A).

Nota-se que a nivel internacional, ainda, ha responsabilidade subjetiva
(diferentemente da responsabilidade objetiva, posta nas leis brasileiras). Ademais, o

‘Soft Law™*! tenta balizar o direito ambiental, através dos principios de direito (P.ex.

# Conselho de Defesa do Patriménio Historico, Arqueologico, Artistico e Turistico do Estado de S&o
Paulo.

41 O documento final das conven¢des € um instrumento de ‘Soft Law’, e é muito mais legitimo e cientifico
do que acordos diplomaticos (SAO PAULO, 1997c).
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Declaragiio de Estocolmo, Declaragdo do Rio), porém ndo tém forca obrigatoria para os

paises, que niio 08 incorporarem aos ordenamentos juridicos internos.

Tabela 6.1. - Principios do Direito Ambiental

Principio

Conceito

1. Egiidade

2. Cooperagio

3. Prevengio

4. Poluidor-Pagador

5. Precaucdo

6. Participago

7. Responsabilidade

8. Informacéo
Ambiental

9. Educagio
Ambiental

Os Estados devem conservar e utilizar o meio ambienfe e 08 recursos
naturais em beneficio das geragdes presentes e futuras.

Este principio ndo é exclusivo do direito ambiental. Ele orienta a realizag@o
de outras politicas relativas ao objetivo de bem-comum, através da
cooperagdo mutua de boa-fé entre os Estados.

O principio da prevengdo do dano ao meio ambiente, através da absten¢io,
por parte do Estado e por parte de terceiros, de a¢des ambientalmente
nocivas, procurando preservar o meio ambiente para as presentes € futuras
geracdes,

Visa 4 internalizagio dos custos externos relativos 4 deterioragiio
ambiental, buscando evitar a ocorréncia de danos ambientais, na medida
que atua como estimulante negativo aquele potencial poluidor do meio
ambiente.

Objetiva prevenir ja na suspei¢lo de perigo e/ ou garantir uma suficiente
margem de seguranca da linha de perigo. Ele se resume na busca do
afastamento, no tempo € no espago, do perigo; e na busca, também, da
protecio contra o proprio risco € na analise do potencial danoso oriundo
do conjunto de atividades.

Significa atuagdo presente da coletividade na protegdo ¢ preservacio do
meio ambiente.

Os Estados devem cessar as atividades que violam uma obrigagéo
internacional acerca do meio ambiente e indenizar pelos danos causados

Obrigatoriedade de comunicagdo € publica¢io de valores relacionados com
a qualidade de vida: seguranca, satide e meio ambiente; e publicagio dos
pedidos de licenciamento para atividades efetivas ou potencialmente
poluidoras ou nocivas a satde humana e ao meio ambiente

Divulgar a consciéncia ecoldgica ao povo, timlar do direito ao meio
ambiente, e, assim, permitir a efetivagéio do participagéo sua salvaguarda.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de CMMAD (1991) Nosso Future Comum. 2* ed., Rio de Janeiro,
Fundagiio Getilio Vargas, p.388-392; FIORILLO, C.A.P. ¢ RODRIGUES, M.A. (1997) Manual de
Direito Ambiental e Legislagdo Aplicdvel. S&o Paulo, MaxLimonad, p. 115-150; e DERANI, C. (1997)
Direito Ambiental Econémico. Sao Paulo, MaxLimonad, p. 155-168.
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Capitulo 7: Do Desenvolvimento Industrial Sustentvel

Dentro dos problemas existentes nos padrdes de consumo e de produgéo, na
organizagdo do trabalho e nas questdes de preservacgéo do meio ambiente, mencionados
nos capitulos anteriores, ja foram pensado meios de se promover o desenvolvimento
industrial em moldes que fugiam dos paradigmas da época, como O Caso do

desenvolvimento sustentavel.

Além disso, niio sfo de tempos recentes as tentativas dos governos em tomar
medidas que promovam O desenvolvimento industrial para determinar 2 evolugdo da
indGstria nos seus paises. Entretanto, neém sempre foram considerados os padrfes de
consumo vigentes, as geragdes futuras ¢ o meio ambiente para a definigdo destas
politicas industriais, que s3o importantes para o desenvolvimento econdmico de um
pais.

Por outro lado, as informagdes sobre algumas normas, legislagdes e principios
de direito relativos ao meio ambiente, assim como as recomendagdes da comunidade
internacional sobre o modelo de desenvolvimento sustentavel sdo imprescindiveis para
a elaboragdo de uma politica ambiental integrada com a estratégia competitiva da
empresa. Assim iremos, nesta segunda parte do trabalho, determinar a amplitude das

agdes do desenvolvimento sustentavel.
Necessidade de uma politica industrial condizente com 0 meio ambiente

As politicas industriais, conjunto de medidas destinadas a modificar a evolucdo
espontdnea do setor industrial, que sejam elas acelerando o desenvolvimento,
promovendo o crescimento de novos setores industriais, ou mesmo agindo em cima da
concentragiio dos monop6lios, sdo necessarias quando o quadro evolutivo dos diversos
atores do setor industrial € os mecanismos de mercado ndo aparecem satisfatorios para

o Estado ou apresentam falhas.

Assim, existe um conjunto de razoes que acarretam a intervengdo publica, como

por exemplo, a difusdo da informagéo, os elementos coletivos, como 0s efeitos externos
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ou externalidades*?, as dependéncias econdmicas, a formagéo e aprendizagem da for¢a
de trabatho e o equilibrio macroecondmico, como o pleno emprego, o equilibrio da

balanga de pagamento e a estabilidade dos pregos (Maillet, 1984).

Entretanto, a incorporagio de preocupagdes ambientais mais orientadas (P.ex.
manejo de ecossistemas frageis e combate ao desflorestamento), sociais, culturais €
econbmicas, assim como a cooperagdo internacional para a busca da parceria €
equilibrio entre nagdes, sdo recentes na determinagdio das politicas industriais. No
Brasil, associagdes patronais, como o Conseiho Empresarial Brasileiro para ©
Desenvolvimento Sustentavel, estio reivindicando do Governo maiores incentivos para
a integragio do desenvolvimento industrial nacional com relagdo a politica ambiental

existente no pais”.

No mesmo sentido, as estratégias de negécio, dentro do quadro econdmico do
Brasil ¢ da pressdo internacional pela preservagio do meio ambiente, terdio de integrar
algumas politicas ambientais, contendo alguns planos de agdo como implantagdo de
sistemas de gestdo ambiental, auditoria ambiental, rotulagem ambiental, contabilizagéo

dos fatores externos relativos ao meio ambiente e responsabilidades sociais.

Os principais instrumentos de agfo dos governos, para integrar politicas
ambientais com politicas industriais, podem ser regras gerais provenientes das politicas
econdmicas de conjunto, como a tributagio, das politicas de concorréncia, das
legislagBes € regras administrativas (estrutura constitucional, legislagBes comerciais ¢
trabalhistas que criam restrigdes no sistema econémico no ambito juridico e regulam,
assim, 0s mecanismos de mercado) € as normas técnicas (agentes que protegem 08
mercados internos de produtos estrangeiros fabricados sob diferentes normas técnicas €
que passaram a ser muito utilizados depois dos acordos do GATT sobre as barreiras

técnicas no comeércio — TBT*).

42 podem ser externalidades negativas, como danos ao meio ambiente, desequilibrio social em uma regido
como o fechamento de usinas em um setor industrial predominante nesta regifio, ou positivas, quando ha
complementaridade nas pesquisas para diferentes atividades ou produtos.

4% Conforme colocado pelo artigo da GAZETA MERCANTIL de 22 de Julho de 1997: Empresdrios
pedem politicas ambientais. p. A-4.

# Dentro do discurso de liberalizago do comércio e da universalizagio das regras, surgiram em certos
paises mecanismos govermamentais de cunho protecionista que impdem a certas mercadorias conformidade
com suas normas técnicas, sobretudo aquelas relativas & qualidade e 0 meio ambiente, protegendo assim,
os mercados internos dos produtos estrangeiros. Portanto os paises exportadores ngo podem mais
desconsiderar as exigéncias ambientais dos paises importadores. Ademais, como coloca Guimaries (1994),
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Além do mais, ha outros instrumentos proprios para a indistria, como as ajudas
financeiras (subsidios, empréstimos em fundos de desenvolvimento econbémico €
social), os mercado piblicos (setores como de obras publicas, bélicos ou energeticos
podem favorecer produtos de alta tecnologia e priorizar fornecedores), os programas de
estatizagiio ou privatizagio e as politicas comerciais (abertura econdmica ou medidas

protecionistas).

Por outro lado, dentro da perspectiva corporativa, as empresas precisam definir
suas politicas, baseando-se em estratégias, que aproveitam as oportunidades que surgem
com as mudangas relativas ds novas exigéncias para o meio ambiente, e que modificam
a maneira de fazer negocios, enfocando mais na demanda emergente por methor

qualidade de vida e qualidade ambiental, reivindicadas pela sociedade.

Hoje no mundo todo, ha mais leis protegendo o meio ambiente (assim como a
saude e seguranca dos trabalhadores e dos cidaddos) ¢ sempre havera mais. Assim,
como as corporagdes empresariais poderdo responder a este novo desafio. De fato, a
visio empresarial devera evoluir, da insistente recusa em aceitar as mudangas de
regulamentagées e considerando o meio ambiente como simples encargo a ser
minimzado no centros de custos, para um planejamento estratégico integrado com os
interesses globais, procurando prever o impacto das futuras legislagdes relativas ao
meio ambiente ¢ ‘tratando a satde ambiental ¢ a seguranga como centros de lucros’

(Stinson, 1997).

Além do mais, os negdcios brasileiros que sempre deram muita importéncia para
estratégias apropriadas &s economias inflacionarias, terdo que enfrentar competidores
estrangeiros que ja estdo focados nas estratégias que minimizam o impacto ambiental

(Stinson, 1997).

Portanto, dentro do desenvolvimento de politicas industriais ¢ de estratégias
competitivas para as empresas, torna-se¢ eminente a utilizago de instrumentos

governamentais € corporativos para estruturar um desenvolvimento econdémico

o propric GATT (General Agreement on Tariffs and Trade) reconheceu que ‘a nenhum pais deve ser
proibido tomar medidas necessérias para assegurar a qualidade de suas exportagbes, ou para a proteco da
vida humana, animal ou vegetal, para a protegio do meio ambiente ou para a prevengio de praticas gue
possam induzir a erros’ € incentiva oficialmente o uso de normas e padrbes internacionais em seus acordos
sobre as barreiras técnicas no coméreio.
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condizente com os valores sociais vigentes e que difere dos modelos anteriores. De fato,
em 1987, a Comissio Mundial para o Meio Ambiente e Desenvolvimento introduziu em
seu relatorio para a agenda global “Nosso Futuro Comum”, conhecido como o

Brundtiand Report, o conceito de desenvolvimento sustentavel.

Atuacio da comunidade internacional na conscientizacdo ambiental

Nos dltimos 30 anos, a comunidade internacional comegou a tomar consciéncia
que o crescimento econdmico vivido no periodo apoés a II” Guerra Mundial ndo evitou o
empobrecimento de certas regides e acelerou consideraveimente a degradagfo do meio
ambiente. Desde os anos 70, surgem dentncias com relagdo a exploragio e os gastos
excessivos dos Tecursos energéticos e naturais, € preocupagdes com a exaustdo destes

recursos (P.ex. na Alemanha aparece a corrente politica dos ecologistas ou “verdes”).

Nesse contexto, alguns especialistas do Clube de Roma chegaram a se
pronunciar em 1972 a favor do “crescimento zero” devido as projegdes alarmantes do
desenvolvimento econdmico do fim do anos 1960, que previam a curto prazo o
esgotamento de certos recursos energéticos, e eles propuseram repensar o modelo de

desenvolvimento (Veyret e Pech, 1993 e Valle, 1995)

Em 1968, a Assembléia Geral da ONU, sob proposigio da Suécia, convoca para
1972, em Estocolmo, uma conferéncia internacional sobre o tema O Homem e o seu
Meio Ambiente: as bases de uma vida melhor. Entretanto, os programas e tratados
internacionais em matéria ambiental ja se faziam importantes, denunciando a poluigéo
maritima, a necessidade de preservagdo de regides como a Antartica € a contaminagao
do ecossistema por substincias nocivas (cf. Tabela 7.1 ¢ Tabela 1B, Anexo B). A
Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente Humano chamou a atengdo das
nacdes para o fato de que a agdo humana estava causando uma séria degradagio da
natureza e criando severos riscos para o bem-estar e para a propria sobrevivéncia da
humanidade (SAQO PAULO, 1997a). A Conferéncia culminou na Declaragio sobre
Meio Ambiente Humano, declaracdo de principios de comportamento ¢

responsabilidade que tinha como objetivo conciliar meio ambiente ¢ desenvolvimento.
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Tabela 7.1. - Grandes programas da Unesco ¢ do Conselho Internacional das Unides
Cientificas entre 1950 e 1973

Ano Unesco Conselho Internacional das Unides
Cientificas

1950  Programa internacional para as zonas aridas
1954  Programa de pesquisa em zonas tropicais
umidas
1960  Comissio oceanografica inter-governamental
1963 Programa biologico internacional (PIB)
1964  Decenia hidrolégica internacional (DHI)

1969 Comité cientifico sobre os problemas de
meio ambiente

1971  Programa Homem e a biosfera (MAB)

1972 Programa internacional de correlagéo
geologica

1973 Fim do PIB

Fonte: VEYRET, Y. ¢ PECH, P. (1993): L ‘homme et ['environement, Paris, PUF, col. “Premier Cycle”.
Além do mais, a Conferéncia de Estocolmo foi marcada pela nova visdo do
Homem com relagio ao meio ambiente € pelo confronto Norte-Sul, ou seja, entre 0s
paises do chamado 1° mundo (industrialmente desenvolvidos) € os paises em
desenvolvimento industrial. Nas discussdes, o Homem deixou de ser apenas uma paric
da cadeia ecologica e passou a ser visto como 0 centro de todas as atividades realizadas

no ecossistema terrestre.

De fato, a Conferéncia foi marcada pelo confronto entre, de um lado, as
preocupagdes com os efeitos de devastagio ambiental e medidas preventivas mundiais
de conservagio dos recursos naturais € energéticos, sustentada pelos paises do 1°
mundo, ¢ de outro, a situagdo de miséria em que se enconiravaml OS paises em
desenvolvimento industrial, que necessitavam de um desenvolvimento econdmico
rapido para resolver problemas como moradia, saneamento bdsico ¢ controle
epidemiolégico de doengas infecciosas. Estes paises ‘questionavam a legitimidade das
recomendacBes dos paises “ricos” que j4 haviam atingido o poderio industrial com o
uso predatdrio de recursos naturais € que queriam impor a eles complexas exigéncias de
controle ambiental, que poderiam encarecer € retardar a industrializagéo deles’(SAO

PAULO, 1997a).
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Em 1983, a ONU cria a Comissdo Mundial para o Meio Ambiente ¢
Desenvolvimento (CMMAD) que questiona em seu relatorio “Nosso Futuro Comum” o
atual modelo de desenvolvimento econdmico que acentuava a degradagio do meio
ambiente e o empobrecimento de certas populagdes. Assim, esta Comissdo, conhecida
como comissio Brundiland, defendia que o desenvolvimento econdmico deveria
atender as necessidades € aspiragdes dos povos, sem, no entanto, desrespeitar os limites

ecoldgicos (Keating, 1993), externos a este processo.

Em 1989, a Assembléia Geral da ONU convoca a Conferéncia das NagOes
Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD), que passou a ser
conhecida como “Cupula da Terra”. A CNUMAD propiciou o debate e a mobilizag¢do
da comunidade internacional em torno da necessidade de uma urgente mudanga de

comportamento visando a preservagdo da vida na Terra (SAO PAULO, 1997a).

A CNUMAD realizou-se no Rio de Janeiro entre 3 e 14 de junho de 1992
contando com 172 paises. Simultaneamente a este evento realizou-se o Férum Global
das ONGs, reunindo cerca de 4000 entidades da sociedade civil do mundo todo. A esses
dois eventos se denominou popularmente de ECO-92 (Barbieri, 1997). A CNUMAD
teve como resultado a aprovagdo de varios documentos, envolvendo convengdes,
declaragdes de principios (Declaragio do Rio de Janeiro sobre o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento) e a Agenda 21, considerada como um dos seus resultados mais
importantes (cf. Tabelas 2B e 3B, Anexo B) Para melhor entender o modelo de
desenvolvimento sustentavel é preciso compreender os problemas existentes nos fatores

externos dos mecanismos de mercado.

Dos problemas de externalidade ao conceito de sustentabilidade

As externalidades sdo fatores econdmicos que afetam positivamente ou
negativamente a economia, porém ndo s3o consideradas nos calculos dos otimos
econ6micos ¢ aparecem no debate central da questéo ambiental. De fato, ha alguns bens
que as pessoas demandam e que ndo existem no mecanismo de mercado. Assim, 0
mercado apresenta fatores externos que necessitam ser internalizados através de

procedimentos sociais, refletidos nas politicas governamentais € no sistema juridico.
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Assim, como poderiamos reduzir estes fatores externos, sobretudo aqueles relativos ao

meio ambiente?

A internalizagio das externalidades deve ser mais efetiva, e inicia-se através de
um procedimento social de negociagdo, no qual interagem oS interesses dos agentes
negociadores e da sociedade. Outro procedimento social € o de adjudicac;ﬁo45 para ©
qual se estabelece um processo para decidir quais sdo os direitos de cada parte

envolvida no problema de exteralidade®.

Até alguns anos atras, €ra um COnsenso social de que a atmosfera pertencia a
todos € portanto parecia ser um bem de ninguém. Assim, as industrias puderam manter
seus custos baixos, descarregando nela os seus residuos. Entretanto, com o aumento da
renda e a maior disponibilidade dos bens e servicos, surgiu uma demanda para novas
definigdes dos direitos de propriedade com relagio aos bens ambientais, exigindo o fim

do seu uso irracional.

Isto requeria novas regras, ndo apenas a aplicacdo das antigas regras para esta
nova situacdo. Por exemplo, para o problema da poluigéo, as legislagGes que impunham
restrigdes fisicas para as emissdes € dejetos (P.ex. controle de um nivel maximo de
poluigdo) foram muito populares. Porém, esta abordagem nem sempre estabelecia um
nivel adequado (Porque tal nivel ¢ necessariamente bom?) e muito menos minimizava

os custos da reducdo de poluentes.

Por outro lado, a altemnativa de impor taxas unitarias para as quantidades de
emissdes e residuos soélidos permitiu a cada agente da sociedade tomar a sua deciséo €
negociar entre eles os seus direitos*’; e, aos orgdos ambientais, obter as informagdes

necessarias sobre os custos e beneficios marginais associados & redugdo da poluigdo

A adjudicagio esclarece-nos sobre os direitos de propriedade j existentes e ndo cria Outros direitos,
procurando manter a contimiidade das expectativas cogpitivas. Além disso, a estabilidade das expectativas
é importante para garantir a cooperagdo entre os membros da sociedade (Heyne, 1994). Por mais que a
adjudicagfio seja uma abordagem evolutiva seqiiencial para os problemas criados pelas externalidades
negativas, as transformagdes sociais, econdmicas ou mesno tecnologicas podem ndo ser lineares, criando
inimeras novas externalidades.

% Nota-se que a discussio sobre externalidades e direitos de propriedades estdo intimamente ligados. As
externalidades ocorrem porque o bem em quest&o (P.ex. recursos naturais) ndo é propriedade de ninguém.
47 No processo de controle da poluigdo criou-se um mecanismo mediante o qual o poluidor obtém certos
“direitos de poluir”, lhe permitindo despejar um determinado volume de elementos poluidores por um
periodo conhecido de tempo , através de licengas com pregos fixados pelas leis de mercado (PECE, 1997).
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para poderem estruturar seus programas de protecao ambiental, através da redugéo

gradativa dos niveis de poluiggo.

Entretanto, as taxas sobre poluentes sio vistas como fatores permissivels € as
tentativas de minimizar os custos de redugdo de poluigio (através de restrigdes fisicas
diferentes para cada setor da sociedade), aparecendo como sendo injustas, porque,
nestes dois casos, 0s setores nos quais os custos de eliminago de poluentes forem altos

continuarfio a poluir.

Como vimos, problemas de externalidades podem gerar muitas controversias.
Entdo, para soluciona-los, é necessario ter em mente alguns principios. Inicialmente €
preciso saber o quanto queremos do bem ambiental, ou seja, nenhuma demanda por um
bem ambiental serd completamente inelastica. Depois € preferivel deixar os agentes
constituintes da sociedade adaptarem-se 4 nova demanda, evitando restrigdes fisicas que
fardio repassar os custos no sistema de preco. E, finalmente, ¢ importante garantir a
estabilidade dos direitos de propriedade, que segundo Heynes (1994) propiciam a
cooperagdio social e reduzem os custos das transagbes. Entretanto, n#io devemos
esquecer que para mudangas radicais € necessario estabelecer novas legislagdes, ou

seja, novos direitos e obrigagdes.

Por fim, o conceitc de externalidade originou conceitos como o de
sustentabilidade. Com a publicagdo World Conservation Strategy (1980) da TUCN
(International Union for the Conservation of Nature and Natural Resources), a idéia de
sustentabilidade apareceu como sendo a necessidade de incorporar pardmetros relativos
a0 meio ambiente dentro dos calculos econdmicos (Kiely, 1996). Parametros estes que
sdo as proprias externalidades. Os fatores ambientais, como a estabilidade do
ecossistema, a saiide e beleza deste, sdo poucos quantificaveis e dificilmente
determinados por valores monetarios. Isso acarretou a exclusdo destes fatores das
analises até entdio realizadas. Ademais, a sustentabilidade envolve o gerenciamento de
todos 0s recursos naturais, energéticos € humanos, a fim de aumentar a longo prazo a

riqueza e o bem estar de todos.

Assim, o desenvolvimento sustentdvel, fundamentado no conceito de
sustentabilidade, ‘rejeita as politicas que esgotam as bases produtivas ¢ deixam as

geragbes futuras com pobres perspectivas e/ou maiores riscos do que os nossos’ (Kiely,
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1996). Para entendermos melhor os principios da sustentabilidade vamos estudar a

proposta das Nag¢des Unidas para um desenvolvimento sustentdvel.

O desenvolvimento sustentdvel proposto pelas Nag¢des Unidas

Como observado anteriormente, o termo ‘desenvolvimento sustentdvel’ tomou
forma e introduziu-se na comunidade internacional através da CMMAD em 1987. A
idéia da CMMAD em ‘sustentar a Terra’ foi muito poderosa para conscientizar o
grande publico e defender a necessidade de uma melhor administragdo do meio

ambiente.

A Comissdio Brundiland define o desenvolvimento sustentavel como sendo o
desenvolvimento que satisfaz as necessidades presentes sem comprometer a capacidade

das futuras gerag¢des para satisfazer suas proprias necessidades (CMMAD, 1991).

Dessa forma, a sustentabilidade envolve dois conceitos: o de ‘necessidade’, em
particular as necessidades essenciais dos paises pobres, aos quais se deve dar
prioridade; ¢ a idéia de limitagdo imposta pelo estado-da-arte da tecnologia ¢ da
organizagdo social com relagdo 4 capacidade ambiental para satisfazer presentes e
futuras necessidades (Schnitzer, 1994). Portanto, a capacidade ambiental e a atual base
de recursos naturais para serem efetivas no futuro devem incluir um terceiro conceito, o

de uma recombinacio do capital artificial (man-made capital) e natural (ONUDI, 1992).

A primeira tarefa para o desenvolvimento sustentavel ¢ de eliminar a pobreza.
Segundo o Banco Mundial, mais de um quinto da populagio mundial vive em
condi¢Bes de extrema pobreza®®. Além de ser uma questio moral (o modelo anterior de
desenvolvimento econdmico gerou o empobrecimento do chamado Terceiro Mundo), a
reducdio do nivel de pobreza representa um pré-requisito para a sustentabilidade do
meio ambiente. As populagdes pobres sdio tanto vitimas como agentes dos danos
ambientais. Mais da metade destas populagdes vivem em areas rurais com frageis
ecossistemas ou em condi¢des precarias nas proximidades do centros urbanos e
industriais, estando deste modo expostos aos maiores riscos a saude (humana e

ambiental).
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A outra tarefa é a preserva¢io do meio ambiente € recursos naturais. Porém, €
dificil defender a idéia de que o desenvolvimento sustentavel acarretara a preservagio
de todos os recursos naturais. A viabilidade deste desenvolvimento € limitado pelo
estado-da-arte da tecnologia ¢ pelos valores sociais vigentes. Havera inevitavelmente
desmatamentos, perfuragdes petroliferas ou rios represados. De fato, a preservagéio do
chamado capital natural deve ser entendida no seu sentido agregado, ou seja, como um
todo, no qual havers perdas em algumas 4reas para compensar outras. Assim, ¢
importante definir as estimativas de valores para os recursos ambientais, estabelecendo

preferéncias para certos sistemas ecolégicos essenciais.

Passar do conceito de sustentabilidade para politicas de desenvolvimento
sustentavel representa um ponto crucial para o0 sucesso deste desenvolvimento. Nesse
ponto, surge a seguinte questio: o que devemos deixar para as geragles futuras para
aumentar as chances que eles nio permanegam no mesmo ponto em que estamos. A
sociedade devera escolher entre acumular capital humano (através da educagéo € do
avango tecnologico) ou capital fisico (atraves do desenvolvimento de setores industriais
da construgio civil ¢ das infra-estruturas de transporte, energia ¢ utilidades). Assim
considerando o que ¢ passado para as futuras geragdes, devemos considerar todos 0s
tipos de capitais - humano, fisico e natural - que poderdo determinar o bem estar destas

geragoes.

Desse modo, os custos das perdas ambientais ndo podem mais ser ignorados ¢
devem integrar os processos de tomada de decisdo. Nem todos os recursos ambientais
podem ser definidos por valores monetarios, porém 0s tradeoffs envolvidos neles devem
ser explicitados. Assim, ¢ importante estabelecer como serdo comparados os custos €

beneficios das presentes e futuras geragdes.

Finalmente, no modelo de desenvolvimento sustentavel, nio ha diferenga entre
os objetivos das politicas de desenvolvimento econdmico e os das de protecdo

ambiental. As duas devem ser definidas para methorar o bem estar social.

“8 A linha de pobreza utilizada é de US$420 de renda anual per capita em 1990 em paridade com o dolar e
foi estimada a partir dos niveis de pobreza de vérios paises com baixa renda média (World Bank, 1992).
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Estratégias para um desenvolvimento sustentdvel

O préprio relatério do Banco Mundial Development and the Environment (1992)

sugere uma estratégia® em trés partes que:

1. define-se nas relacdes positivas entre desenvolvimento ¢ meio ambiente. Refere-se

as politicas que determinam agdes que promovam o crescimento de renda, a redug@o
da pobreza e as melhorias ambientais, podendo estruturar programas de saneamento
basico, de tratamento de 4gua, de educagio, de servigos de planejamento familiar,
assim como eliminar subsidios que propiciam o uso excessivo de combustiveis

fésseis, agrotéxicos ou dos recursos florestais (P.ex. desmatamentos).

7. rompe com as relacdes negativas entre desenvolvimento € meio ambiente. Sabe-se

que apenas o aumento de renda e o avango tecnologico nfio garantem o0
desenvolvimento sustentavel. E necessario definir o real valor do meio ambiente
para poder reduzir os danos ambientais. Politicas ambientais podem assegurar a
eficiéncia do uso dos recursos naturais e incentivar a adogio de tecnologias menos
nocivas a0 meio ambiente como também transformar, através de investimentos no
sistema produtivo, a estrutura, o conceito € o valor dos bens e servigos produzidos,
acarretando, desse modo, uma mudanga nos padrdes de consumo. Por outro lado, ¢
necessario que os governos constituam instituigdes capazes de fiscalizar e assegurar
a efetividade das legislagbes e regulamentagdes de protegdo ambiental. A
participagdo local ¢ fortemente recomendada e proporciona alto retorno para tais

investimentos.

3. esclarece e gerencia as relacGes incertas entre desenvolvimento ¢ meio_ambiente.

Muitas das relacdes entre as atividades humanas € o meio ambiente sdo pouco
compreendidas. Assim, ¢ necessirio politicas de investimento em informagéo,
pesquisa e adogfio de medidas precatérias, nas quais as incertezas ¢ os danos

ambientais irreversiveis sio considerados no processo de tomada de decisgo.

4 Nota-se que a estratégia nio deve apenas se limitar ao seu plano, mas ¢ definida segundo Mintzberg, H.
¢ Quinn, 1.B. em seu primeiro capitulo do The Strategy Process: Concepts, Context and Case (Prentice
Hall: London, 1991): ‘A estratégia é um padrdo ou plano que integra os principais objetivos, politicas e
seqiiéncia de agdes da organizagio num todo coeso.
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Dentro deste plano estratégico podemos integrar 0s programas de parceria entre
os paises “desenvolvidos” e 08 “em desenvolvimento”. Estes planos podem ser

classificados dentro das trés categorias anteriores:

1. Categoria Positiva. As fortes evidéncias existentes na relagdo entre a pobreza e 0s
danos ambientais sugerem que se intensificam os programas assisténcias para a redugéo
da pobreza e do crescimento populacional. Ademais, paises com alta renda média
devem ter um papel muito importanie na protegio dos ecossistemas dos paises em
desenvolvimento. Finalmente, a capacidade destes paises em Promover um aumento em
suas rendas médias depende fundamentalmente das politicas econdmicas dos paises
mais industrializados, como acesso aos mercados de capitais, menores taxas de juro nos
empréstimos internacionais, politicas comerciais abertas ¢ restauragio da credibilidade

internacional de certos paises em desenvolvimento.

2. Categoria Negativa: Os paises em desenvolvimento industrial precisam ter acesso as
tecnologias menos poluidoras ¢ aprender com OS SUCESSOS € CITOS das politicas
ambientais dos paises mais industrializados. Ademais é necessario dentro da valoragdo
do meio ambiente, ratear 0s custos das politicas benéficas dos paises subdesenvolvidos,
como por exemplo a protegdo das florestas tropicais, com os paises desenvolvidos. E
finalmente, problemas ambientais como mudangas climaticas e prote¢ao da camada de
ozbnio, consequéncia dos altos padrdes de consumo dos paises ricos e de sua estrutura

produtiva, devem ser assumido por eles.

3. Categoria Incerta: O preenchimento das lacunas existentes no conhecimento

tecnologico, através da colaboragdo internacional, é imprescindivel.

Para enfocar a relagdo entre o desenvolvimento sustentavel e o desenvolvimento
industrial existente nesta estratégia, é preciso abordar o conceito de Desenvolvimento

Industrial Ecologicamente Sustentével, proposto pela ONUDIL

Desenvolvimento Industrial Ecologicamente Sustentavel

O DIES & uma abordagem para 0 desenvolvimento industrial, condizente com a

proposta de sustentabilidade do CMMAD, na qual se estabeleceu padrSes de
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industrializa¢do que relancam a economia e os beneficios sociais para as presentes €

futuras geragdes, sem prejudicar 0s processos ecoldgicos basicos (ONUDL, 1992).

No DIES, determinou-s¢ 0s Processos ecologicos basicos em riscos, sendo
aqueles ameagados pela poluigdo do ar, agua e solo, pela destruigdo ou alteragdo do
habitat, pela extingiio de espécies selvagens € por transformagBes fundamentais nos
ciclos geoquimicos, hidroldgicos € climaticos. Além disso, dentro desta perspectivas, a
saude e a seguranga do ser humano foram sempre consideradas como sendo de interesse

maior.

A ONUDI, criada em 1967, éa principal agéncia do sistema das Nagdes Unidas
de promogéo do desenvolvimento industrial nos paises do Terceiro Mundo, através de
assisténcias técnicas, treinamento, intercambio de informagéo, investimentos €
transferéncia de tecnologia. Ademais, esta organizagdo esta profundamente envolvida
com o aumento da cooperagio internacional relativo a pequena € média empresa na

questdo ambiental.

Para realizar ¢ implementar o DIES, a ONUDI propde que 0 desenvolvimento

industrial deve ter os seguintes objetivos:

1. Proteger a biosfera: A protegao da biosfera pode ser desdobrada na manutengio da

“gco-capacidade” e na determinag@o de estratégias de proteg¢ao.

1a. Manter a eco-capacidade: A eco-capacidade tem dois aspectos. Um se refere

a4 capacidade de um ecossistema de manter as suas fungbes defronte as
perturbagdes externas (P.ex. poluigdo). O outro representa a capacidade de um
sistema de permanecer estavel, mantendo o seu equilibrio como resposta as
flutuagdes normais do meio ambiente. O interesse da manutencgio da eco-
capacidade, nesse caso, estd no primeiro aspecto. Assim, a protegdo da biosfera
compreende a estabilizacio da biosfera frente a ameagas como 0 efeito estufa ¢
a reducdio camada de ozdnio, assim como, da capacidade de carga dos sistemas

de recursos naturais e da capacidade de absorgiio da 4gua, doare do solo

1b. Adotar estratégias de Protecdo: Uma primeira estratégia consiste em manter
as emissdes anuais € os dejetos provenientes das atividades industriais dentro

dos limites fixados nas normas ambientais nacionais € internacionais. Outra
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seria estabilizar ou até mesmo reduzir as descargas de poluentes que acarretam
problemas globais ¢ regionais. Esta altima € muito mais restritiva e reconhece as
limitagBes da ciéncia em determinar as concentragBes aceitaveis de poluentes

para que néo haja efeitos irreversiveis.

2. Aplicar o principio da precaucdo: adotando medidas que permitam prevenir a

degradagio do meio ambiente ¢ eliminar suas causas, afastando, assim, as ameagas de
danos graves ou irreversiveis. O principio da precaugio representa a prevengdo ja na

suspeigdo do perigo de dano irreversivel

3. Utilizar-se _da_participago: Atuagdo presente da coletividade na protegdo €

preservagio do meio ambiente.

4. Aplicar o_principio da prevencdo: Interrompendo a produgdo de poluentes em sua

fonte, tanto nos produtos comMo nos processos de manufatura, ao invés de remové-los

depois que foram criadas.

5 Ser eficiente e eficaz; Procurando minimizar o consumo de recursos ¢ a formagdo de

residuos por unidades de produgo, assegurando, assim, um emprego mais eficiente dos
meios de produgdio (capital artificial) e dos recursos naturais (capital natural). O
desenvolvimento econdmico por meio da industrializagio tem sido por muito tempo O
caminho para alcangar niveis de vida mais elevados. Portanto as politicas de
industrializacio devem ser compativeis com a transformagdo mais eficiente das

matérias primas em produtos manufaturados.

6. Promover a egiidade: Assegurando que todos os paises tenham a oportunidade de
participar do processo de industrializacdo, beneficiando-se das riquezas geradas pelas
atividades industriais e distribuindo-as, segundo o principio de equidade, entre as
pessoas de ambos os sexos € entre as presentes e futuras geragdes. O principio da
eqitidade abrange varios aspectos. Primeiro, a distribuigio eqilitativa dos encargos
ambientais é necessaria para haja encargos muito elevados e nem interrupgdo do
processo de preservagdo do meio ambiente. Finalmente, o principio da equidade pode
estar relacionado com o custo gerado para as geragdes futuras devido & degradagdo do
meio ambiente pelas geragdes presentes. Assim, as necessidades e as condigdes das

futuras geragdes devem ser incorporadas nos processos atuais de tomada de decisgo.




CAPITULO 7: DO DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL SUSTENTAVEL 93

Tendo visto os objetivos para implantar o Desenvolvimento Industrial

Ecologicamente Sustentavel, os Estados membros da ONUDI recomendaram varias

iniciativas para trés categorias: I- Industrias, II- Governos e IlI- Cooperagao

International conforme ilustram as Tabelas 7.2, 7.3 e 7.4 (UNIDO, 1994b), que

procuramos alinhar com os objetivos do DIES.

Tabela 7.2. - Recomendagdes da ONUDI para a Industria

Recomendacdes da Categaria I Objetives
e Adotar a prevengiio & poluigdo, lae4d
¢ Integrar conscientizagdo e responsabilidade ambiental na tomada de decisio
para todos os niveis de gerenciamento, incluindo avaliagbes do riscos lbe2
potenciais, sistemas de gestio ambiental ¢ de seguranca industrial, assim como
auditorias ambientais e programas de treinamento,
o Aderir voluntariamente & codigos de ética como por exemplo os principios da lae lb
“Atuacdo Responsavel” da ABIQUIM,
o Incentivar as atividades de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D), com énfase nas lbes
tecnologias de “Produgdo mais Limpa”;
e Assumir uma abordagem ecologica para desenvolvimento de projeto e de 2e3
produtos que envolva todo o processo de fabricagio e o periodo de utilizagio
do produto (P.ex. abordagem “do bergo & cova™),
e Aplicar os processos industriais de produgdo limpa ¢ o uso racional dos la,2e5
Tecursos naturais,
2

Desenvolver e transferir tecnologias seguras para o meio ambiente.

Fonte: UNIDO, (1994b) Defining ecollogically sustainable industrial development, Vienna, United
Nations Industrial Development Organization.

Tabela 7.3. - Recomendagdes da ONUDI para os Governos

Recomendacdes da Categoria II

Objetivos

Rever o impacto ambiental das atuais e planejadas politicas, fortalecendo os
procedimentos para revisio de projetos industriais com efeitos ambientais
potencialmente significante, a fim de contribuir para a implantacéo do DIES;
Aplicar, conforme as condigdes sociais e econdmicas de certos paises,
instrumentos econdmicos condizentes, como a internalizagéo das externalidades
nos calculos dos pregos, a fim de atingir-se os objetivos do DIES;

Determinar politicas baseadas no principio do poluidor pagador (ou “poliuter
pays”), internalizando o custo da protecéo ambiental na economia e aplicando o
principio da precaugio;

Incentivar o DIES através de pesquisas, treinamentos e intercdmbios de
informagao;

Promover educagio ambiental e participacio do publico em geral, assim como
das ONGs, das federagbes das indistrias, das associagOes de empregados e da
comunidade.

2,3e6

Fonte: UNIDO, (1994b) Defining ecollogically sustainable industrial development, Vienna, United
Nations Industrial Development Organization.
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Tabela 7.4. - Recomendacdes da ONUDI para a Cooperagéo Internacional

Recomendacdes da categoria 11T Objetivos
e Mobilizar recursos financeiros para possibilitar o DIES, através de programas 6
de ajuda ao paises em desenvolvimento industrial;
e Promover a transferéncia de tecnologias de produgio mais limpas e de 2e4
prevenciio a poluiglo;
e Buscar cooperagdo internacional na unido entre comércio e meio ambiente, 5

procurando associar a protegio do meio ambiente com a abertura econbmica.

Fonte: UNIDO, (1994b) Defining ecollogically sustainable industrial development, Vienna, United
Nations Indusirial Development Organization.

H4 também iniciativas que podem ser promovidas pela sociedade, através da
atuagdo do Ministério publico, do Legislativo, dos sindicatos, das entidades de classe ou
organizagdio da sociedade civil (OSCs), das organizagdes ndo governamentais (ONGs) e

das associagdes de prote¢io aos consumidores.

Assim, levantamos algumas recomendagdes que classificamos na categoria IV-
“sociedade” para o modelo do Desenvolvimento Industrial Ecologicamente Sustentavel,
conforme ilustrado na Tabela 7.5.

Tabela 7.5. - Recomendacdes para a¢des da Sociedade

Recomendacdes da Categoria IV Objetivos
e Prover informagBes sobre aspectos ‘ambientais’ dos produtos e Servigos, 4
através de publicagBes de associagdes de protegao aos consumidores
o Buscar escolher produtos e servigos que ndo sio danosos ao meio ambiente e 2
que nio comprometem as presentes e futuras geragOes.
e Modificar padrdes de consumo {gastos excessivos) com educagio e 2eb

conscientizagdo ambiental, com a participagio de organizagdes da sociedade
civil (OSCs).

o Ampliar a participagio das ONGs no campo da conscientizagio ambiental. 3
Estimular e possibilitar a parceria entre as ONGs e as autoridades 3
governamentais.

Promover programas de Eco-labelling por parte das ONGs. 1b,2e5

e Promover parcerias entre indistrias e sindicatos para melhorar 0s ambientes de 3
trabalho e a adogdo de tecnologias limpas.

e Valorizagio do papel do Ministério Piblico na defesa dos interesse difusos e lbe2
coletivos relativos ao meio ambiente, através da Curadoria do meio ambiente.

e Permitir a participagio da sociedade nos processos decisorios para as politicas 3
ambientais, promovendo a gestdo compartilhada.

o Envolver as populagdes locais no solucionamento dos problemas ambientais, a 3
fim de evitar conflitos.

e Buscar a divulgagio e o acesso as informagdes para todos os atores sociais. 3ed

Fonte: Elaborado pelo autor

Entretanto, ha certas barreiras que se opde a estes objetivos, tanto nos paises

desenvolvidos industrialmente como nos em desenvolvimento industrial. Trata-se de
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deficiéncias em matéria de informagdo, falta de capacidade cientifica ou tecnologica,

além dos obstaculos politicos e econdémicos. Conforme a classificagdo anterior,

podemos levantar alguns obsticulos mais relevantes, para a implementag¢do do DIES

(cf. Tabela 7.6.).

Tabela 7.6. - Obstaculos para a implementagéio do DIES

Categorias

Obstaculos

1. Indiistrias

2. Governos

1. Cooperacio
Internacional

Comportamento e atitydes: modificar as atitudes da comunidade industrial com
relagiio ao meio ambiente ¢ essencial para passar de uma perspectiva de curto
prazo 4 uma de longo prazo, para o desenvolvimento sustentavel,

Direitos de propriedade e patentes: os direitos de patentes sdo obstaculos
freqiientes, devido prego alto da patente para certos paises em desenvolvimento.

Forca de trabalho e falta de pessoal especializado: a adogdo de tecnologias
limpas pode requerer mao de obra mais especializada, com a qual a empresa ndo

poderia arcar devido ao custo ou até mesmo a disponibilidade. Ademais,
algumas tecnologias podem gerar um desemprego socialmente insustentavel.

Falta de qualidade: a inexisténcia de procedimento de controle de qualidade
pode ser uma barreira para a implantagdo de tecnologias limpas e sistemas de
gestdo ambiental

Custo_das_tecnologias: os custos em adquirir uma tecnologia de produgio
limpa, especialmente os custos de capital, podem ser muito alto, sobretudo para
pequenas e médias empresas.

Tamanho e maturidade da empresa: Conforme o tamanho ¢ a maturidade da
empresa (grau de evolugdo), hi muita resisténcia na adoglio de novas
tecnologias de processo e preferéncia para o tratamento “end~of-pipe” (EoP) no
controle de poluiggo.

Politicas_industriais: politicas protecionistas e de subvengdio para certas
tecnologias, controlam as transferéncias tecnologicas, acarretando limitagbes na
atualizagfio tecnologica e no estimulo a novas formas de redugio de poluigéo.

Deficiente integracdio dos aspectos ambientais ¢ econdmicos: A separagio entre
o plangjamento econdmico e as politicas de protegéo ambiental, acarretam

incoeréncia nas agdes das agéncias de protegdo ambiental.

Estratégias inapropriadas: Estratégias inapropriadas de redugio de poluentes
por parte das agéncias governamentais que podem ser muito custosas, nao
incentivam a redugio de poluentes.

Crises financeiras: A crise financeira dos paises em desenvolvimento industrial,
nos anos 80, diminuiram o fluxo de recursos para estes paises, dificuitando as
discussdes sobre a questdo ambiental;

Politicas comerciais _internacionais: Barreiras tarifirias e ndo tarifarias ,
subvencdes para a produgio e exportago, assim como acordos comerciais,
podem causar resultados negativos na preservagio ambiental,

Limitagip dos Estados Soberanos: Os Estados soberanos ignoram as
externalidades regionais e globais, como ilustra as dificuldades em firmar
acordos internacionais de redu¢o de certas emissoes.

Fonte: UNIDO, (1994b) Defining ecollogically sustainable industrial development, Vienna, United
Nations Industrial Development Organization.
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Caminhos para o DIES

A oportunidade para se implementar o DIES estd no cenrio proposto pelo
World Resources Institute, que estabelece que ‘0 impacto humano no meio ambiente
natural depende fundamentalmente da interagdo entre as populagdes, © crescimento
econdmico e a tecnologia’ (UNIDO, 1994b). Assim, a poluigdo, vista como degradac@o

do meio ambiente, pode ser determinada como:.

Polui¢do = Populagéo X (PIB/Populacdo) x (Poluigio/PIB)

Poluigio = Pop. x Nivel de Renda x Intensidade de Polui¢do da Produgéo

Assim, analisando estas varidveis, nota-s€ que a {inica variavel que pode ser
reduzida com maior desempenho a curto prazo ¢ a intensidade de polui¢iio da producao
(as outras duas tendem a crescer a Jongo prazo devido ao crescimento econdémico).
Ademais, a redugdo da intensidade de poluigfio € viavel a curto e médio prazo, através
de uma producdo industrial ambientalmente sustentavel, da adogdo de tecnologias
limpas e da pratica da produgdo mais limpa; € a longo prazo fechando o ciclo dos

materiais ¢ dos produtos, adotando recursos € energias renovaveis (UNIDO, 1994b).

“Produgiio mais limpa” € o termo que foi utilizado pela primeira vez em 1989
pelo grupo do /ndusiry and Environment Office do Programa das Nagdes Unidas para o
Meio Ambiente (PNUMA), para descrever a ‘abordagem conceitual e por processo da
produgao, estabelecendo para todas as etapas do ciclo de vida dos produtos, assim como
das fases dos processos, objetivos de prevengdo e minimizagdo dos riscos, de curto €

longo periodo, para a saude do ser humano e para o0 meio ambiente’ (Jackson, 1993).

Portanto, para se atingir os objetivos da DIES, sobretudo na industria, €
necessario em um primeiro momento abordar os problemas da produgdo industrial

através dos conceitos de produgdo mais limpa.

A abordagem do controle de poluicdo evoluiu em trés estagios nos ditimos 50
anos, iniciando-se no conceito de diluigfio, depois de tratamento € por altimo com a

prevencio e eliminagao (Tabela 7.7.).
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Tabela 7.7. - Estagios do Controle de Polui¢o.

Estigios Caracteristicas

1. Dilui¢iio s Este conceito caracteriza-se pelo despejo direto no meio ambiente dos residuos,
acreditando que a capacidade assimilativa do meio (agua, ar ou solo) ira diluir e
neutralizar os impactos.

2. Tratamento: e Este estigio é também conhecido como o tratamento “end-of-pipe” (EoP), no
qual os poluentes gerados na produgdo so recolhidos no final do processo para
serem separados ou neutralizados através de instalagSes de filiragem e
tratamento. Entretanto, o produtor, ainda, tem que dispor deste residuo em
lugar apropriado.

3. P a . . . . -
S ¢ A abordagem preventiva da poluigio é a melhor solugdo para eliminar e

minimizar os problemas ambientais. Assim, a adogio do conceito de produgdo
mais limpa reduz despesas, garante o retorno do investimento e melhora a
qualidade do produto.
Fonte; UNIDO, (1994b) Defining ecollogically sustainable industrial development, Vienna, United
Nations Industrial Development Organization.

A diluigHo e o tratamento EoP, mesmo que haja um processo de reciclagem, ndo

representam solugdes sustentdveis a longo prazo, devido a limitag8o da capacidade de
assimilagéio do meio quando a quantidade de residuo € muito grande ¢ ao alto custo do

tratamento EoP e controle de poluente que no assegura o retorno do investimento.

Por fim, a propria Agenda 21 no capitulo 30, sobre Fortalecimento do Papel do
Comércio ¢ da Industria, estabelece a promogio de uma produgdo mais limpa,
reconhecendo que cada vez mais ‘a produgdo, a tecnologia € o manejo, que utilizam
recursos de maneira ineficiente, criam residuos que ndo s3o reutilizados e despejam
dejetos que causam impactos adversos a saude humana e ao meio ambiente’

(CNUMAD, 1996).
Producio mais limpa ou Producio limpa®®

O conceito de produgio mais limpa introduz dentro do quadro do DIES uma
nova forma de abordar os problemas existentes na producgo industrial, problemas estes
que podem ser encontrados nos processos de produgéo, nos ciclos de vida dos produtos
e até mesmo nos padrdes de consumo existentes. Além do mais, a aplicagéo continua de

técnicas preventivas, como estratégia de preservagdo ambiental, permite que haja

%0 Nota-se que néio ha diferenca entre os termos “produgio mais limpa™ ou “produgio limpa”. Segundo
Jackson (1993), os organismos internacionais adotaram o termos “producgo mais limpa” porque a idéia de
“produgiio limpa” gerou uma problematica devido ao argumento de que toda atividade humana, por mais
limpa gue seja, gera um impacto no meio ambiente. Além de se discutir 0 que seria um processo, um
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desenvolvimento social e econdmico que reduzem 03 riscos de degradagdo o

ecossistema e a saude do ser humano, como jlustra a Figura 7.1.

Continuo / Produto / Ser humano
Preventive | Estratégia Reducéo
para de Riscas

Irtegraco / \ Processo \ Meio Ambiente
(ar, 4gua, sola)

Fonte: UNEP (1994) ‘What is Cleaner production and the Cleaner Production Programme?’.
UNEP Industry and Environment, 17(4): 4-6.
Figura 7.1. - Elementos essenciais da Estratégia de Produggo mais Limpa.

Para os processos de produgdo, a estratégia de producio mais limpa inclui a
conservacio de matéria prima e energia, eliminar processamentos toxicos de materiais,
reduzir a quantidade ¢ a toxicidade das emissdes, efluentes e residuos. E para produtos,
esta estratégia enfoca a redugio do impacto ambiental durante todo a vida do produto,

desde a extraciio das matérias primas ate a disposigo final do produto.

Dentro desta estratégia, ¢ possivel integrar 0S sistemas de prevencdo de
acidentes “maiores” ¢ de gerenciamentos dos riscos relativos a saude e seguranca

industrial e ambiental (Tabela 7.8).

Assim, a sustentabilidade e o programa de desenvolvimento industrial
ecologicamente sustentavel ndo poderdo ser completamente implantados, nos sistemas
de producdo industrial, sem que haja uma abordagem adequada para a seguranca € a
satide do ser humano, tanto como trabathador ou comunidades circunvizinhas, € para o
meio ambiente. Esta abordagem podera ser realizada segundo os conceitos

estabelecidos na produgo mais limpa € suas ferramentas de implantacéo.

produto ou uma atividade limpa. Assim, dentro deste estudo, utilizaremos a nomenclatura de “produgio
mais limpa™.
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Tabela 7.8. - Aplicagio da Estratégia de Producio mais Limpa

Producio Processos Produtos
Técnicas Boa arrumacio; e Substitui¢io de Projeto do produto
Bons Procedimentos miatua) Rede
operacionais; e Mudanga tecnologica,
Intervengdio ergondmica. e Reciclagem
Ferramentas Avaliagio de impactos ¢ Balango de massa € Analise do ciclo de
ambientais; energia; vida;
Auditoria ambiental; e Analise do fluxo de Avaliagio das
Andlise de risco: material e energia, substéncias perigosas;
Auditoria de satide . Aya'ha_cao fia Ava1'1a9a0 do' custo
-onal minimizagdo dos do ciclo de vida.
ccypaciond’. desperdicios.
Aplicacio Certificagdo ISO 14000 o Redugdo do uso de Feo-design;
e ou BS 7750, materiais toxicos;
Eco-Label;
Cet:tiﬁcat;ﬁo BS 8800 e Process Safet.y Declaragio de
(sairde e seguranga management, .
ocupacional); conformidade para o
’ ¢ Simplificagio do produto.
Registro para o EMAS. processo e do sistema
de seguranga

Fonte; Adaptado de UNIDO. (1994c) Cleaner Production. Vienna, United Nations Industrial
Development Organization, p. 8-10; NIELSEN, B.B. (1994) ‘Waste management: clean technologies -
update on the situation in EU Member States’. UNEP Industry and Environment, 17(4): 28-35; and
MARKOWSKI, A.S. (1994) ‘Prevention of Industrial Process Accidents for Sustainable Development’. In
FREEMAN, H.; PUSKAS, Z.; OLBINA, R. (1994) Cleaner Technologies and Cleaner Products for
Sustainable Development. Budapest, Springe, p. 471-481

Ademais, existem algumas ferramentas basicas para identificar oportunidades de
aplicagiio das técnicas de produgio mais limpa e para incentivar a adogdo de
tecnologias limpas, como as auditorias sobre redugio de residuos e sobre conformidade
com as normas ambientais, a analise do ciclo de vida do produto e a avaliagdo do

impacto ambiental (cf. Tabelas 1C a 3C, Anexo C).

Assim, podemos levantar duas caracteristicas basicas da produgio mais limpa: a
reducdio das fontes poluidoras, evitando a geragiio de dejetos perigosos, eliminando os
problemas de manipulagdo, tratamento ¢ transporte destas substéncias, assim como
melhorando o planejamento de novos projetos € das escolhas tecnolégicas; e a outra € a

reciclagem, na qual as substincias perigosas sdo reutilizadas de forma benéfica.
Em suma, as vantagens da produco mais limpa podem ser descritas como:

¢ Abordagem voltada principalmente para os problemas de residuos, efluentes

e emissoes,
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e Melhorias para a satide e seguranga dos empregados;

e Reducdo dos riscos de fratamento, armazenamento ¢ disposiciio dos dejetos
tOXICOS;
e Reducdo do uso de matéria prima, energia e materiais perigosos por unidade

de produto, economizando dinheiro e reduzindo custo;
¢ Melhorias para a imagem da empresa.

Além do mais, alguns dos principios de produgdio mais limpa, que sio
promovidos pela Agenda 21, sio também encontrados na Carta Empresarial para o
Desenvolvimento Sustentavel da Cdmara do Comércio Internacional (ICC) (cf. Anexo
D), que adotam principios de postura de prevengdo da poluigio e integram-nos com a
prépria estratégia corporativa das empresas através da priorizagdo de um processo

continuo de gestiio ambiental.

Gestio e estratégias ambientais

A gestio ambiental consiste de um conjunto de medidas ¢ procedimentos bem
definidos e adequadamente aplicados que visam a reduzir e controlar os impactos
introduzidos por um empreendimento sobre 0 meio ambiente (Valle, 1995). A série ISO
14000 determina os elementos basicos para um sistema de gestio ambiental eficaz ¢
outras diretrizes para a auditoria ambiental, a rotulagem ambiental, a avaliagdo de
desempenho ambiental e para a andlise do ciclo de vida (Figura 7.2) (Hodja, 1997 e
Tibor e Feldman, 1996).

A série 1ISO 14000, com seus diversos grupos de normas, impulsionou o
gerenciamento ambiental corporativo a nivel internacional. A sua auditoria ambiental ¢
seu sistema de gestio ambiental, aceitos largamente nos paises desenvolvidos, ja se
tornaram requisitos para se fazer negécio (UNDP, 1996). Assim, na era da globalizagéo,
a pratica da gestdo ambiental, assim como a certificagio pela ISO 14000, ¢ hoje uma
importante parte da estratégia de negocio das empresas, sobretudo para atuar na esfera
do comércio internacional, e aplica-se muito bem ao quadro econdomico do Brasil

(Stinson, 1997).
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Gestio
Ambiental
||
l l
Hormas para a Organizagio Hormas para Produtos e Porcessos
Sistema de Avaliagao do
CGestdo Ciclo de Vida
Ambiental
Avaliagio do Auditoria Rotulagem Aspectos
Dasempenho Ambiental Ambiental Ambientais em
Ambiental Mormas de
PraciLtos

Fonte: TIBOR, T. and FELDMAN, 1. (1996) ISO 14000: a guide to the new environmental
management standards. Burr Ridge, Irwin Professional Publishing, p. 3.
Figura 7.2. - Estrutura da Série ISO 14000

Para o fortalecimento da indistria e do comércio com vista ao desenvolvimento
sustentavel, a propria Agenda 21 estabeleceu duas areas estratégicas: promogdo de uma
producdo mais limpa ¢ promogdo da responsabilidade empresarial. O objetivo da
primeira é4rea estratégica € o de aumentar a eficiéncia da utilizagdio de recursos,
inclusive aumentando, como vimos, a reutilizagio e reciclagem de residuos por unidade
produzida (Barbieri, 1997). A outra area relativa 4 promogdo da atuagio responsavel
empresarial objetiva estimular o conceito de vigilancia no manejo e utilizagdo dos
recursos por parte dos empresarios cujas as empresas apoiem e implementem politicas

de desenvolvimento sustentavel.

A Agenda 21 reconhece que muitas empresas € suas entidades representativas
estdo buscando, por iniciativa propria, instrumentos de gestao empresarial que
incorporem os conceitos de tecnologia ambientaimente saudavel, e adotando codigos de
condutas que promovam as melhores praticas ambientais, como o Programa de Atuagio

Responsavel da industria quimica, promovido pela ABQUIM (cf. Anexo D).
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A Atuacio Responsivel ¢ uma filosofia € um conjunto de diretrizes,
procedimentos e atitudes adotados por empresas de diversos paises, com o proposito de

realizar, em suas atividades, continuas melhorias de desempenho na area ambiental.

Assim, a possibilidade de estabelecer uma relagdo de ‘soma positiva entre as
atividades empresariais € 0 meio ambiente’ (Barbieri, 1997, p. 67), dentro dos padrdes
sustentaveis de desenvolvimento, permite que as estratégias de negocio alinhados com a
preservagio ambiental, alcancem ganhos de produtividade através da prevencdo da
polui¢io, economias de gastos com 2 minimizagio dos desperdicios e maior

competitividade promovendo a pratica da producio mais limpa e a gestio ambiental.




CapiTULO 8; DA DISCUSSAO SOBRE “PRODUCAC AMBIENTALMENTE SUSTENTADA' 103

Capitulo 8: Da Discussiio sobre a ‘Producio Ambientalmente Sustentada’

Na Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio ambiente Humano (1972),
aceitou-se que poluentes fossem gerados pelas indusirias € que a acdo conjunta da
capacidade assimilativa do meio ambiente pela diluigdo e os tratamentos “end-of-pipe”
seria amplamente adequada para mitigar as conseqiiéncias ambientais destes poluentes.
Entretanto, vinte anos depois, na Conferéncia das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente

e Desenvolvimento, rejeitou-se esta idéia (Luken, 1994).

De fato, a trajetoria das empresas industriais que passaram a se preocupar com o
meio ambiente ¢ constituida de duas fases similares. A primeira fase restringiu-se na
incorporagdo de tecnologias de controle ambiental para a produco, a fim de atender as
exigéncias legais a que a organizacio estava sujeita ou devido as pressdes sociais. Tal
postura reativa, levou a solugdes do tipo tratamento “end-of-pipe” (P.ex. implantagdo
de um coletor de emissdio de material particulado ou uma estacdio de tratamento de
aguas residudrias), que caracterizam-se, como vimos, por medidas corretiva, custo alto
e baixo retorno do investimento. Nesta fase, 0 cuidado ambiental na produgdo era visto
como uma elevacio de custo de produgéo, e somente parie desta & sustentado {ou seja

representa um retorno do investimento).

Na fase seguinte, a dissipagiio de energia € a poluigio gerada nos processos de
produgio séo consideradas como recursos aplicados de modo improdutivo (P.ex.
dinheiro gasto com improdutividades repetitivas inerentes ao sistema de produgdo), €
exigia medidas consistente € durdveis. Procurou-se, entfo, eliminar a geragio de
poluentes ¢ os gastos de recursos (energéticos ¢ materiais), através da substitui¢do de
equipamentos, maquinas, materias primas € recursos energeticos, dentro da pratica da
produgdo mais limpa. A partir deste momento, pode-se considerar a produgdo industrial

como ambientalmente sustentada.

A produgdo ambientalmente sustentada € menos poluente, usa todos os recursos
de forma mais eficiente, recicla mais seus residuos e produtos finais € trata 0s despejos
residuais de maneira mais aceitivel do que aquelas que veio 2 substituir. Ademais,

refere-se & pratica de produgio mais limpa, tendo, assim, uma abordagem de protegao
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ambiental mais ampla, pois considera todas as fases do processo de manufatura € 0

ciclo de vida do produto, incluindo o seu uso nos domicilios & locais de trabalho.

Entretanto, para um solucionamento imediato, a adogdo de tecnologias do tipo
EoP para o sistema industrial reduzem os danos presentes, mas néio podera sustentar por
muito tempo o sistema de producao, principalmente se h4 perspectivas de crescimento

no mercado por parte da empresa industrial.

Assim, mais do que uma concepgdo tecnologica particular para sistema de
produgdo, a produgdo ambientalmente sustentada pode representar 2 base de uma
estratégia de manufatura de carater permanente que SC contrapde as solugdes que
objetivam apenas controlar a poluigdo no final do processo de produgiio. A empresa
passa a tratar O meio ambiente dentro de uma perspectiva estratégica, procurando
reduzir sistematicamente 0s Custos via produgdo mais limpa e aproveitar as

oportunidades proporcionadas pelo crescimento da consciéncia ambiental.

O gerenciamento da producdo ambientalmente sustentada deverd comportar
certas agdes, para ter um planejamento estratégico condizente com 0 desenvolvimento

sustentavel:

e Conciliar seus objetivos com a necessidade de proteger o meio ambiente ¢

promover a saude € seguranca do ser humano, em particular trabalhador;

o Identificar os instrumentos de controle e comando, assim como OS
instrumentos econdmicos de protegao ambiental (P.ex. principio do poluidor-
pagador);

o Reorientar o processo de tomada de deciso (ndo somente 0S8 relativos a
produgéo industrial), incorporando os custos “gcologicos” (P.ex. custos das

perdas ambientais).

e Avaliar as fontes de riscos ambientais, tanto para o meio ambiente como NOS

locais de trabalho;

o Adotar a preven¢do a poluigdo, com a minimizagdo dos residuos, 2

reutilizagdo € a reciclagem destes;

o Para os processos de produgao:
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e conservar matérias primas e energia;
e eliminar processamento toxico de materiais;
o climinar manipulagio de substincias téxicas;

e evitar a geragio de emissdes, efluentes e residuos perigosos, atraves

da reciclagem e reutilizacio destas substéncias;

e Desenvolver produtos que reduzam o impacto ambiental no uso, consumo e

disposicéo final; e

e integrar os sistemas de seguranga industrial e prevengdo de acidentes, de
promogdo da saude do trabalhador e de gestdo ambiental em uma soma

positiva.

E importante ressaltar que os sistemas de gestdo ambiental promovem a
incorporagdio de fatores relativos a sadde e seguranca do trabalhador. Entretanto o
projeto de se desenvolver um sistema ISO de gestdo da seguranga e satde ocupacional €
delicado porque as questdes trabalhista e previdenciaria/ acidentaria sio muito
especificas a cada pais. Mas paises como 2 Inglaterra ja desenvolveram sistemas de
gestdo da seguranga e saide ocupacional (BS 8800) na qual a politica de seguranga do

trabalhador, complementa as politicas de qualidade e ambiental.
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Conclusao

Em suma, as politicas governamentais voltadas para induzir praticas ambientais
saudéveis por parte das empresas devem usar todos os instrumentos possiveis. A longo
prazo, segundo Barbieri, ‘provavelmente a educag@o ambiental devera dar os melhores
frutos na medida em que amplia o nivel de conscientizacfio da sociedade. A curto prazo,
¢ necessario impedir a degradagdo ambiental emergente através de instrumentos de

comando e controle e dos mecanismos administrativos e judiciais.

Quanto aos mecanismos de mercado, ao atuar sobre a estrutura de custo €
beneficio das empresas, estimulam a busca de solugdes que tratem os problemas
ambientais a partir das suas causas, de acordo com o conceito de producio mais limpa.
Ademais, a busca de uma produgdo ambientalmente susteniada, fundamentada na
pratica da produgfio limpa € no trabalho seguro, assegura O Sucesso do
Desenvolvimento Industrial Ecologicamente Sustentavel, como a parte referente a

indtstria no modelo de desenvolvimento sustentavel.

Assim, na parte seguinte deste trabalho, apresentaremos o quadro basico para
avaliar, estruturar ¢ implementar o trabalho seguro dentro da produgdo ambientalmente

sustentada.
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PARTE III - ANALISE DA SAUDE DO TRABALHADOR DENTRO DO QUADRO
pO DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL ECOLOGICAMENTE SUSTENTAVEL -
DIES

Introdugiio

Ap6s a pesquisa exploratéria e descritiva, nas duas primeiras partes, que
abordou os conceitos relativos & saide do trabalhador, seguranga industrial ¢ meio
ambiente, iremos, dentro da tentativa de explicitar os pontos fortes e fracos para a
integragdo da safide do trabalhador dentro do modelo de Desenvolvimento Industrial
Ecologicamente Sustentavel, estruturar um quadro bésico de recomendagdes para esta

area.

E, com intuito de ilustrar esta analise, procuramos avaliar o conjunto da atuacéo
e gestdo da drea de saude e seguranga industrial e ambiental em uma empresa cujo 0s
processos de produgdo sdo relevantes para este estudo. O estudo de caso foi
desenvolvido a partir de um roteiro (cf. Anexo E) e de uma metodologia (cf. Figura
10.1) apropriada para a avaliagdo integrada da saude, seguranga industrial ¢ meio

ambiente, elaborados a partir dos subsidios técnicos-cientificos fornecidos no trabalho.
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Capitulo 9: Da Anilise da Saide do Trabaihader dentro do quadro do
Desenvolvimento Industrial Ecologicamente Sustentdvel -DIES

Proposta para a andlise

A anélise proposta relaciona algumas recomendagdes sobre saude e seguranca
industrial e ambiental (SSIA) condizentes com o modelo de Desenvolvimento Industrial
Ecologicamente Sustentavel (DIES), servindo de quadro basico para estruturar e
gerenciar programas corporativos da area de saude, seguranca e meio ambiente,

alinhados com o processo de desenvolvimento sustentavel.

A estrutura do quadro de analise consiste em relacionar estas recomendagdes
(cf. Tabela 9.3.) com os principais objetivos do DIES (cf. Tabela 9.2 ¢ capitulo 7.
Desenvolvimento Industrial Ecologicamente Sustentdvel), e avaliar cada uma das delas
conforme quatro critérios, definidos na Tabela 9.1.

Tabela 9.1. - Critérios de Avaliagio

1. Ponto Forte e Atende a recomendagio com agdes efetivas e durdveis, e programas
competentes;
2. Ponto Fraco e Nio pratica nenhuma agio ou depende fortemente de situagBes especiais para

atender a recomendagio;

3. Oportunidades o Nio tem atuagio efetiva, mas existem propostas e projetos de melhorias a
serem implementados; Encaminha agdes para o atender a recomendagio;
4, Ameacas » Promove agdes no sentido oposto da recomendacao.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Tabela 9.2, - Objetivos do DIES

1. Proteger a biosfera:

- 1a. Mantendo a eco-capacidade
- 1b Adotando estratégias de protegio ao meio ambiente;
2. Aplicar o principio da precaucdo;
3. Utilizar-se da participagéo;
4. Aplicar o principio da prevengio,
5. Ser eficiente e eficaz; e

6. Promover 2 eqiiidade.
Fonte: Adaptado de UNIDO, (1994b) Defining ecollogically sustainable industrial development,
Vienna, United Nations Industrial Development Organization.
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Quadro de anlise

que atendendo a recomendacio de SSIA, fic

Tabela 9.3. - Quadro de analise da saude do trabalhador dentro do DIES.

A relagdo entre recomendagdo € objetivo do DIES ¢& estabelecida considerando

a mais efetivo atingir este objetivo.

Recomendacdes para 2 saude ¢ seguranca industrial e Objetivos F

ambiental do DIES

0O A

1.

e ¢ o 8 O

Priorizar a sande, seguranga ¢ meio ambiente, através do ibes
comprometimento da Alta Geréncia, para encontrar solugdes

duréveis para O processo satide-doenga-trabalho e preservagio

do meio ambiente;

Enfrentar as concepgdes da area de saide ocupacional, 3
considerando a saude do trabalhador como sendo uma situagio

de bem-estar dindmico e pessoal, permitindo liberdade para
variagdes, possibilitando novas formas de realizar as atividades;

Extrapolar a atuagio médica pela intervengao sobre o ambiente € 3
pela determinagdo de limites de tolerdncia de “exposigio
segura”, que coloca © trabathador na fungio de objeto do
sistema de trabatho, em vez de reconhecer sua caracteristica
psicossocial e suas determinantes socio-econdmicas;

Apresentar praticas tedricas interdisciplinares e praticas técnicas 1b,2,3¢
inter-institucionais, desenvolvidas por diversos atores situados 4
em lugares académicos € sociais distintos;

Envolver todos os agentes sociais, inseridos dentro do processo  1b, 2,3e
democratico, e promover a cooperagdo das areas do 4
conhecimento, procurando substituir o “principio da hierarquia”

entre as ciéncias/ saberes pelo “principio da cooperagio”,

Conciliar os objetivos do sistema de produgdo com a be5
necessidade de proteger o meio ambiente ¢ promover a saude e
seguranga do ser humano, em particular do trabalhador;

Capacitar a organizagao para fazer interagir a forga de trabalho 5
com o capital e as tecnologias, através da redugio dos riscos na
execucdo do trabatho, inerentes ao processo ou & estrutura do
sistema,

Exigir medidas duraveis, que eliminam a dissipagiio de energia e 13, besd
a poluigdo gerada nos Pprocessos de produgdo (recursos
aplicados de modo improdutivo);

Praticar a Produgfo mais Limpa nos processos de produgdo: ia, 2, 4
conservar matérias primas e energia; e5
eliminar processamento tOxico de materiais;

eliminar manipulagdo de substancias toxicas;

evitar a geragdo de emissOes, efluentes e residuos perigosos,

através da reciclagem e reutilizagio destas substancias;

_Identificar os instrumentos de controle e comando, assim como lbeb

os instrumentos econdmicos de prote¢ao ambiental,
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11. Reorientar o processo de tomada de decisiio (nfio somente 08 ib
relativos a4 produgdo industrial), incorporando 0s custos
“gcologicos” ;

12. Avaliar as fontes de riscos ambientais, tanto para 0 meio 2e4
ambiente como nos locais de trabalho;

13. Extrapolar a prética de adogdo de tecnologias de controle como 2,4 ¢5
o tratamento “end-of-pipe”, como forma de solucionamento de
problemas;

14. Desenvolver produtos que reduzam o impacto ambiental no uso, lbed
consumo e disposicgo final,

15.Buscar implementar os programas de saude e seguranga 3
industrial ¢ ambiental conjuntamente com as demais 4reas da
empresa, alinhando suas atividades com as das demais areas,

16. Integrar os sistemas de seguranca industrial e prevengdo de 2e3
acidentes, de promogdo da sabde do trabalhador e de gestdo
ambiental em uma soma positiva.

17. Respeitar as legislagSes como requisito minimo para atvar na la
area de saude ¢ seguranca industrial ambiental;

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Capitulo 10: Do Estudo de Caso

O estudo de caso realizado neste trabalho representa uma analise transversal da
gestio da saide e seguranca industrial e ambiental em uma planta quimica de soda-
cloro, tomando como referéncia o processo de eletrolise na fabricagdo de soda caustica
e cloro. Os dados utilizados nesta andlise foram obtidos através de entrevistas com as
pessoas encarregadas da saide e seguranga industrial e ambiental da empresa,
caracterizando uma abordagem mais gerencial para 0 estudo. A coleta de dados foi
realizada com o auxilio de um roteiro, constituido de questdes e listas de verificagdo
(check-list) (cf. Tabelas 1E a 7E. Anexo E), conforme uma metodologia apropriada
para a analise da sadde e seguranga industrial e ambiental (SSIA). As informagoes
técnicas referentes ao processo foram substituidas por dados ficticios, por serem

sigilosas.

Metodologia de andlise do estudo de campo

A metodologia de analise do estudo de campo & composta de 9 etapas conforme
ilustra a Figura 10.1. Inicialmente, através varias visitas a algumas plantas industriais,
pode-se identificar processos nos quais a andlise da saude do trabalhador, integrada com
as recomendagdes da ONUDI para um Desenvolvimento Industrial Ecologicamente
Sustentavel, apresentam aspectos apropriados para nossa abordagem na area de saide €

seguranga industrial € ambiental (SSIA).

Etapa 1: Escolha da Empresa

Nesta primeira etapa determinou-se as caracteristicas dos processos com risco
elevado para a salide e seguranga do trabalhador ¢ para o meio ambiente (Tabela 10.1),

a partir dos subsidios fornecidos pela pesquisa inicial.
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METODOLOGIA DE ANALISE PARA O ESTUDO DE CAMPO

ETAPA 1: Escolha da Empresa

e Determinar processos de risco elevado
para a saiide e seguranca do trabalhador;

e Determinar processos de risco elevado
para o meio ambiente;

o Identificar o processo a analisar.

ABORDAGEM ASCENDENTE ABORDAGEM DESCENDENTE

ETAPA 2: Analisar as Etapas do Processo ETAPA 5: Identificar as Politicas da
Organizaciio relativas 4 SSIA

o Determinar o fluxograma, o Determinar as politicas, objetivos e

. , atuais metas relativas a SSIA;
e Determinar o balango de material e

energia; ¢ Determinar a pratica gerencial de SSIA;
e Levantar a rede cliente-fornecedor. o Avaliar o cumprimento s legisiagdes.
ETAPA 3: Analisar o Sistema de Trabalho ETAPA 6: Analisar a Estrutura da
e de Produciio Organizacio da SSIA
e Avaliar o conteudo do trabalho, o8 e Determinar a estrutura da equipe de
procedimentos € as tarefas realizadas; SSIA;
e Determinar a comunicagio e o fluxo de e Determinar o campo de atuagio € as
informacao entre operadores; préticas de a¢do;
e Avaliar o sistema da producdo. o Levantar os programas de SSIA.

ETAPA 4: Levantar os Riscos do Processo ETAPA 7: Identificar as Recomendagdes
e das Atividades do DIES na Organizacio

o Identificar os riscos relativos & (1) e Recomendagdes das categorias: I; 11, TII
seguranca industrial; (2) 2 saide do elV.
trabalhador e (3) a0 meio ambiente.

ETAPA 8: Quadro de Analise da Saide
do Trabalhador dentro do DIES

« Avaliar pontos fortes, fracos,
oportunidades e ameagas do processo,

e Preencher o quadro de analise.

ETAPA 9: Propostas de Melhorias

e Determinar melhorias para (1) um
trabalho seguro e (2) uma produgio
ambientaimente sustentavel.

Fonte: Elaborado pelo autor
Figura 10.1. - Quadro da Metodologia de Analise do Estudo de Campo.
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Em seguida, conforme as caracteristicas dos processos das plantas industriais,
assim como de outros setores de produgdo que foram visitados no decorrer da pesquisa
(Tabela 10.2.), foi determinado qual destes seria mais apropriado para ©
desenvolvimento do estudo de caso.

Tabela 10.1 Caracteristicas dos processos de risco elevado para a saude e seguranga do
trabalhador e para o meio ambiente.

Riscos Caracteristicas dos Processos

o Saude e Utiliza e manuseia produtos quimico toxicos; ambientes de trabalho com alto
nivel de ruido, altas ou baixas temperaturas, condigdes de trabalho
hiperbaricas; exige o cumprimento rigido de procedimentos & exige
movimentos inconfortiveis e repetitivo.

e Seguranga e Utitiza material explosivo e inflamavel; trabalha com sisternas de alta pressdo
e produtos radioativos e apresentam sistemas complexos de fabricagio e
controle de processo.

e Meio ambiente e Utiliza grande quantidade de recursos naturais e energia, gera poluentes
‘ (residuos sdlidos, efluentes liquidos e emissGes gasosas), Processo de
extragio mineral, plantas quimicas e petroquimicas.

Fonte: Elaborado pelo autor

Tabela 10.2 - Caracteristicas dos Processos Avaliados.

Visitas Caracteristicas dos Processos
e Usina de e Recolhimento de lixo doméstico, industrial e hospitalar. O lixo doméstico ¢
Compostagem separado manualmente € 0s residuos orgdnicos sdio enviados para um

biodigestor onde sera aquecido anaerébicamente para produzir 0 composto
organico. O lixo industrial e hospitalar é enviado para aterros. Ha riscos
biologicos de contaminagio e riscos ambientais na constitui¢io de aterros.

o TFrigorifico e Abate do boi, corte e armazenagem das pegas de carne. H4 a geragio de
residuo orgnico (sangue, excrementos, etc.) em grande quantidade; riscos
de corte devido a manipulagdo de facas, tesouras & serras, assim como de
queda, devido ao ambiente escorregadio ¢ a altura das plataformas de corte,
e de levantamento com o carregamento de pegas com mais de 60 quilograma.

e Empresa de s Patio de manutencio dos veiculos (funilaria, borracharia, carpintaria, lavagem
Transporte dos autos e pintura) apresenta riscos de intoxicagdo devido as tintas, de
Rodoviario queima com o manuseio de solda, queda e esmagamento no reparo do autos,

além do trabatho em ambiente umido, na lavagem dos autos.

o Féabrica de e Linha de montagem de eletrodomésticos com cadéncia de produgo rigida
Eletrodoméstico com tiscos mecdnicos corte e dilaceramento ¢ casos de LER e estresse.

e Planta Quimica e Processo de eletrélise em cubas eletrolitica a mercurio para a fabricagio de
de soda-cloro soda caustica e cloro. Grande consumo de energia € matéria prima, processo
pertencente a um sistema complexo de controle e préximo de outros
conjuntos industriais. Utiliza e produz substincias toxicas como o mercurio e
o cloro, materiais COITOSivOS como a soda e o acido cloridrico e materiais
explosivos como © hidrogénio. Utiliza grande quantidade de 4gua e gera

residuos 1OXicos.

Fonte: Elaborada pelo autor.
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Assim, a partir da avaliag@o dos principais riscos para a saude do trabalhador, a
seguranga industrial (acidentes maiores de grandes proporgdes) e para o meio ambiente,
escolhemos dentre as empresas visitadas analisar a gestdo da saude € seguranca
industrial ¢ ambiental da planta quimica de soda-cloro, tomando como referéncia o

processo de eletrolise com células de mercirio, na fabricagdo de soda caustica ¢ cloro.

Apresentagdo da empresa

A empresa atua no setor quimico de soda-cloro. Fsta instalada no Brasil desde
dos anos 70, e tem capacidade de produgdo de 85 mil toneladas por ano de soda

caustica e 75 mil toneladas por ano de cloro € um faturamento de R$ 270 milhdes.

A empresa produz e comercializa soda caustica, hidrogénio, cloro, hipoclorito
de sodio, 4cido cloridrico, € cloreto férrico, fornecendo estes produtos como matérias
primas para as indistrias alimenticia, automobilistica, eletronica, farmacéutica, téxtil e

outras industrias quimicas.

Dentro os processos de fabricagio existentes no conjunto industrial da empresa
determinou-se para o estudo de caso O Processo de produgdio da soda caustica ¢ do
cloro, através da eletrolise da salmoura (sal maritimo ou sal gema misturado com agua)
em células a mercurio (cubas eletroliticas com catodos de mercurio). Vale ressaltar que

este processo de produgdo € continuo.

Etapa 2: Analisar as Etapas do Processo

A etapa 2 representa a primeira andlise de um conjunto de 3 referentes a
abordagem ascendente (Bottom-up) do caso (cf. Figura 10.1.), e tem por objetivo
determinar o fluxograma do processo, o balanco de material e energia e apresentar a
rede cliente-fornecedor interno/ externo do processo, a fim de entender melhor o

sistema de produg3o € 0s riscos existentes neste processo.

O processo de eletrdlise em células a mercirio ¢ utilizado para produzir cloro
(Clp), soda céustica (NaOH) e, consequentemente, hidrogénio (H,), que sio matérias

primas para Outros processos. A unidade de eletrélise € composta pelas unidades de
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purificagéio da salmoura, as salas de células, e as unidades de fabricacdo de acido

cloridrico, hipoclorito de sédio e cloreto férrico.

As salas de células sfio ao todo 4, com 20 células cada, e tm uma altura
aproximada de 3,5m do chdo, para permitir a instalagfo das pilhas de decomposi¢do nas
partes inferiores das células; e o escoamento dos produtos fabricados. Cada célula
possui 4nodos em titdnio dispostos acima de um c4todo mével de merctirio (metal
liquido) que se desloca no fundo da célula. Assim, fazendo circular a salmoura saturada
(mistura de 4gua e sal natural) dentro da célula sob o efeito de uma corrente elétrica
continua, desencadeia-se uma reagéo de oxido-redugiio, oxidando o cloro, que se dirige
para os &nodos, ¢ reduzindo o sédio, que se dissolve no catodo de merciirio para formar
uma amélgama (Na,Hg). Esta amalgama ¢ enviada para um reator separado chamado
pilha de decomposicio, onde reage com a agua (através de uma reaco espontanea) para
gerar wma solugdo de soda cdustica (lixivia) e hidrogénio, regenerando assim o

mercirio, que € reenviado para o eletrolisador (célula) (cf. Figura 10.2.).

b

SALMOURA "EMPOBRECIDA"
SALMOURA SATURADA — —

PILHA DE DECOMPOSIGAQ

Fonte: Transerito do Manual de produgdo de cloro. [s.1., s.d., nio publicado].
Figura 10.2. - Eletrélise por célula a Mercirio

A produgio € continua e apresenta alguns ciclos fechados (salmoura, merciirio e
agua). De fato, a salmoura penetra na célula por uma das extremidades e escoa para o

outro lado da célula por gravitago, entrando purificada e com concentragfio alta e pH
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acido e saindo diluida e pH alcalino, sendo reconcentrada em sal e reciclada no mesmo
processo. O mesmo ocorre com © mercirio, que também entra por uma das
extremidades da célula e escoa para o outro lado. Durante a passagem da salmoura € do
mercurio na célula e no compartimento da pilha de decomposig8o, ha a formagéo de
cloro, lixivia caustica (soda liquida) € hidrogénio, que sdo enviados para os processos
de resfriamento, e utilizados posteriormente como matérias primas para outros
processos. O mercurio, que esteve em forma de amélgama, voita 4 sua forma inicial, e,
apos purificagdo, ¢ enviado novamente & célula. A agua utilizada na pitha de
decomposi¢do, na sua grande maioria, apenas entra na pilha para reagir com a
amalgama e gerar a lixivia de soda cdustica e o hidrogénio gasoso, o restante ¢ filtrado,
desmineralizada e retorna para a pilha em um ciclo fechado (segue-se o fluxograma do

processo, Figura 10.3),

As matérias primas, energia, materiais auxiliares, assim como os produtos ¢
subprodutos do processo estdo relacionados abaixo (Tabela 10.3.):

Tabela 10.3. - Relacdo dos materiais de entrada e saida do sistema.

Entradas Sistema Saidas
Matérias primas: Produtos:
s Sal natural (NaCl), e Cloro {Cly),
e Aguae ¢ Soda caustica (NaOH), e
o Energia elétrica. ¢ Hidrogénio (H,).
Materiais auxiliares: Subprodutos &/ ou dejetos:
e soda caustica, ¢ hidroxidos de magnésio, carbonatos de

N . calcio, sulfetos de bario,
s carbonato de sddio,
. s “manteiga” ,
s cloreto de bario, 8

. = e aguas de lavagem e aguas pluviais,
o polieletrolitos, gu g guas p

L. ¢ sulfetos de mercurio e carvio ativo,
e salmoura icida,

b de calci ¢ CO,, e outras emissdes de gases geradas na
Rl unidade de utilidades: CO;, €O e SO,

* 4gua de refrigeracio, ¢ » Bombonas contendo os residuos sélidos, e

* perdxido de hidrogénio. s entulhos, concreto e pegas usadas.

Fonte: Elaborada pelo autor
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Fonte: Elaborado pelo autor
Figura 10.3 - Fluxograma do processo de fabricago de soda-cloro
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A produgdo didria (em cada célula) de cloro, soda ¢ hidrogénio ¢,
respectivamente, 2075kg, 2340kg e 58,75kg, com um rendimento de 90% (cf. Figura
1.4.). Assim, determina-se a produgdio mensal para 0 conjunto da unidade de eletrolise
sendo de 5000 toneladas/ més de cloro, 5600 toneladas/ més de soda caustica e de 140

toneladas/ més de hidrogénio.

Reagcio na célula: 2NaCl + 2Hg = 2NaHg + Cl,
Reagdo na pilha: Na,Hg + H,O = NaOH + Y2 H, + Hg

Balango: NaCl+H,0 = NaOH+ 1 H, + %2 Cl,
585 18 (0,90) 40 1 355
(diério) 300t 93m’ 187t 4,7t 166t

Fonte: Elaborado pelo autor
Figura 10.4. - Balango de material.

O consumo de sal natural é de 300 toneladas dirias (6750 toneladas mensais) €
de 93100 litros diarios (ou seja 2800m> mensais). O consumo de energia elétrica € de
2000kW por tonelada de cloro produzidas para 0 processo de eleirolise e de 200kW por
tonelada de cloro produzidas para o funcionamento dos equipamentos, representando

um consumo de 120 MW mensal.

Como vimos, ha 3 ciclos fechados (mercurio, salmoura e 4gua para a pilha).
Estes ciclos sdo viaveis dentro de um processo de reciclagem ¢ tratamento que envolve
diversas fases. Os subprodutos (Tabela 10.3.), particulas solidas dissolvidas em
liquidos, séo desmercurizados, recuperando-se 0 mercirio contido tanto nos residuos
quanto nos liquidos. Isto ocorre também com as dguas de lavagem de canaletas. Assim,
o mercirio obtido na desmercurizagdo € reutilizado, evitando a necessidade de um

consumo extra de mercurio (Figura 10.3).

Os residuos solidos dissolvidos nos efluentes (ou lama) gerados no processo de
purificago da salmoura, como 0 hidréxido de magnésio, carbonato de calcio ou sulfeto
de bario sdo tratados em filtro prensa, o liquido ¢ enviado para © filtro de
desmercurizagdo € a torta, colocadas em bombonas e enviada para aterro de classe 1
(residuo perigosos). A lama de canaletas ¢ filtrada, separando 0s residuos solidos que
podem conter mercurio, do liquido. A agua utilizada no processo © a lavagem das
canaletas ¢ tratada setorialmente, desmercurizada, filtrada (filtro de carvdo ativo, no

qual o mercario precipita na forma de sulfeto de mercurio) e analisada a concentracio
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de mercurio restante € enviada para o tratamento fisico-quimico, se sua concentragdo
estiver abaixo do padrio exigido, volta a ser filtrada. O lodo obtido na filtragdo &
desmercurizado, o mercirio & recuperado e a torta vai para um aterro de classe 1 ou 2

(residuos perigosos ou residuos ndo inertes).

Por fim, a empresa participa da reciclagem de residuos gerados em processos
externos que utilizam seus produtos, como por exemplo, a decapagem de metais, que
utiliza acido cloridrico, no qual os residuos sdo retirados no cliente para servir como
“licor de ferro” para produzir cloreto férrico. Entretanto, a empresa ndo controla a
disposi¢do final do seus produtos, apenas a disposicdo final dos residuos sélidos em

aterros.

O cloro, a soda caustica e o hidrogénio sdo utilizados tanto internamente ao
conjunto industrial da empresa, quanto externamente, como matéria prima para outros
processos. O cloro ¢ essencialmente utilizado para a producio interna do acido
cloridrico (HCI), do cloreto fémrico (FeCly) e do hipoclorito de sodio (NaClO) (cf.
Figura 10.3.), € € vendido como matéria prima para processos externos como no caso do
policloreto de vinila (PVC). A soda c4ustica ¢ vendida para as industrias de papel e
celulose, de siderurgia e metalurgia, téxteis, farmacéuticas, de produtos alimenticios e
para o tratamento de aguas e de efluentes. Além disso, a soda € consumida internamente
para a fabrica¢do do hipoclorito de sédio (NaClO) e como neutralizador para o
tratamento de agua e efluentes. Finalmente, o hidrogénio ¢ utilizado internamente para
a produgiio de peroxido de hidrogénio (H,0,) e 4cido cloridrico (HCI). E, também,
comprimido e envasado para consumo externo por empresas terceirizadas ou utilizado

com combustivel nas caldeiras em substitui¢io ao oleo diesel.

Etapa 3: Analisar o Sistema de Trabalho

Nesta etapa, iremos analisar a estrutura do sistema de trabalho, para
compreender em que condigdes sdio realizadas atividades nas salas de células, qual o
grau de complexidade apresenta o sistema de produgdo e quais as caracteristicas do

sistema de seguranga.



CarituLo 10: Do ESTUDO DE CASO 120

A equipe operacional das salas de células é composta por: 4 operadores de
célula (1 para cada), que monitoram o processo (ajustam a altura dos catodos e a vazdo
do mercirio e da salmoura); 1 operador de salmoura, que faz o tratamento e purificago
da salmoura; 1 operador de tubulagio (encarregado da aspira¢do do vapor de mercurio,
hidrogénio e cloro, filtragdo da soda e filtragio do efluente mercurial); 1 operador de
sala de controle e 1 supervisor por turno (3 turnos por dia). Ademais, ha fungSes
especificas que exige trabalho de manutengfo didrio como o operador de limpeza aberta
de célula, o operador de fiagio (regulagem de relés) e o mecinica de manutengdo

(manutengio da pilha de decomposigdo).

O processo por ser continuo, ndo apresenta nenhuma parada, e a estreita
associagdo entre as etapas ndo permite que haja planos redundantes de produgdo, ou
seja, metodos alternativos para se atingir os objetivos. De fato, a ordem de seqiiéncia de

produgéo € fixa e ha apenas uma forma de se atingir o resultado deste processo.

Dentro da sua fungéo, o operador nfio tem seqii€ncia descrita para realizar suas
tarefas, mas o grau de decisdio do operador sobre a variabilidade dos pardmetros do

processo € minimo, devendo seguir as especificagdes e os procedimentos estabelecidos.

Por fim, dentro das equipes, os operadores revezam entre a fungfio de célula, de
tubulagéio e de salmoura, permitindo que haja uma maior troca de conhecimento sobre 0
funcionamento do sistema. Ademais, a substituigdo de pessoal ¢ de equipamentos sdo
limitados, por exemplo, na auséncia de um operador, outro deve cobrir as fungdes do

ausente.

Os equipamentos € as maquinas estio muito proximo uns dos outros € o local de
trabalho apresenta uma boa sinalizagiio e arrumac¢fo. Quanto 4 manuteng@io destes
equipamentos, ela ¢ em grande parte corretiva, mas ha manutengdo preditiva (medigao
da vibragdo das bombas e dos ventiladores). A manutencdo das células € um processo
perigoso, pois coloca o operario em contato com o mercirio ou a soda. O pessoal
técnico da manutengdo esta incorporado as equipes operacionais das salas de células e €
composta de 1 operador da limpeza de célula, 1 operador de fiagdio € um mecénica de

manutengio.

Quanto aos sistemas de seguranga e controle, a unidade eletrolitica comporta

uma sala de controle centralizada com um quadro sindptico, alarmes sonoros € visuais,
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que controla um grande nimero de parametros com potencial de interagdo entre eles,
como por exemplo, vazio do cloro, lixivia cdustica, hidrogénio, salmoura e mercurio,
pressdo do fluxo de cloro ¢ hidrogénio, densidade da salmoura, € correnie ¢ tensdo
elétrica. As fontes de informagdo sio diretas e as falhas sdo determinadas a partir da
leitura dos pardmetros, tanto nos locais de trabalho, quanto na sala de controles, a partir

dos alarmes desta. Entretanto, no ¢ facil identificar componentes falhos.

Os sistemas de seguranga permitem que OS equipamentos nio parem
repentinamente. De fato, durante um incidente, ou até mesmo em uma emergéncia, 0s
dispositivos de seguranga sdo mantidos acionados por uma turbina geradora de 12 MW,
assim como o funcionamento de certos equipamentos, inclusive parte da célula, para
permitir que haja o escoamento dos materiais produzido, evitando um acidente maior

do que o incidente ocorrido.

O sistema de seguranga ¢ composto pelos ventiladores do circuito de
emergéncia, extintores de incéndios, detectores de gas. H4, também equipamentos de
protegdo individual como mascaras de insuflagdo de ar, mascara descartaveis para fuga
e roupas anti-acidas e traje drag (vale ressaltar que estas roupas estdo no veiculo de

combate a substancias quimicas e ndo nos locais de trabalho).

Por fim, a 4rea de Seguranga Industrial gerencia os casos de emergéncia com 0
auxilio de duas viaturas (combate a incéndio e as substancias toxicas) e de 15

voluntarios de outras areas, adequadamente treinados.

Etapa 4: Levantar os Riscos do Processo e das Atividades

Como vimos, o sistema de produglio ¢ complexo com potencial de risco de
acidente elevado, e utiliza e fabrica substincias com potencial de toxicidade. Assim,
nesta etapa, iremos levantar 0s riscos relativos 2 seguranga industrial, & saude do

trabalhador, € ao meio ambiente (cf. Tabelas 10.4.,10.5.,10.6.¢ 10.7.).
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Tabela 10.4. - Riscos relativos 4 Seguranga - acidentes maiores.

Riscos

Caracteristicas

Risco de explosio
devido ao material

Riscos de explosdo
nos sistemas de alta
pressdo

Riscos de exploséo
ou incéndio devido
3 eletricidade

Riscos de incéndio
devido ao material

Riscos de
vazamento de
substancias toxicas

o risco de explosio esta no contato do hidrogénio com o cloro dentro da
célula, e no contato com o oxigénio nas tubulagdes e no armazenamento

(gasOmetro).

Niio ha sistemas de alta pressio na sala de células.

O risco de explosio ou incéndio devido a eletricidade esta na existéncia de
uma corrente elétrica extremamente elevada e tensdo baixa nos grupos de
conversores.

Nzo ha utilizagio de materiais inflamdveis neste processo. Entretanto, o
sistema contra incéndio restringe-se aos extintores de incéndios

vazamento de acido sulfiirico utilizado nas torres de secagem e do acido
cloridrico na acidificagio da salmoura.

Fonte: Elaborado pelo autor

Tabela 10.5. - Riscos relativos & Seguranca - acidentes do trabalho.

Riscos

Caracteristicas

Riscos de queda

Riscos mecénicos
(corte,
dilaceramento, etc.)

O risco existente em situagdes de funcionamento normal €& de
escorregamento devido ao material utilizado no piso, que serve de
impermeabilizante. Ademais, pode ocorrer queda em sitvagdo de emergeéncia,
sobretudo na regulagem dos dnodos.

Os principais tiscos mecinicos sdo cortes com vidraria de laboratério,
dilaceramento nas bombas ¢ ventiladores e esmagamento na manutencdo dos
barramentos.

Fonte: Elaborado pelo autor
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Tabela 10.6. - Riscos relativos a Saiade do trabalhador.

Riscos

Caracteristicas

Riscos relativos ao
ruido e vibragio

Riscos relativos 4
temperatura

Riscos relativos as
radiagtes

Riscos relativos a
umidade

Riscos relativos ao
manuseio e
transporte de
substancias
quimicas toxicas

Riscos biologicos

Riscos ergondmicos
(restringe-se ao
sistema osteo-
muscular)

O unico local com alto nivel de barulho é proximo aos compressores. Nio ha
vibragio que gere risco de agravo a saude.

Na sala de células, a temperatura pode variar até 40 °C devido ao efeito Joule
das reagBes de oxido-reducio que ocorrem. Ademais, a temperatura
ambiente varia muito durante o dia devido ao clima da regido, acarretando
grande variagBes de temperatura entre a temperatura dos locais de trabalho e
a temperatura externa.

N#o ha riscos relativos &s radiagbes. Entretanto, a um risco devido aos
campos magnéticos gerados na sala de célula.

Risco de danos a saude devido a alta umidade relativa do ar, existente nesta
regido.

mercirio; é um metal extremamente toxico, provocando intoxicagio pela
pele e vias respiratorias, e em exposigao excessiva provoca hidragirismo.

sal e salmoura: o sal pode conter ferrocianeto de potassio que é uma
substéncia toxica; a salmoura pode provoca queimaduras graves na pele e nos
olhos.

cloro: substancia tOxica e corrosiva, podendo provocar queimaduras e
intoxicagdo por vias respiratorias.

soda caustica: € corrosiva e provoca queimaduras.
cloreto férrico: queimaduras

acido sulfirico: corrosivo e provoca queimaduras e irritagio das vias
respiratorias

Nio ha riscos biologicos

Os rscos ergondmicos estio presentes nas fungdes de manutencio, de

limpeza dos equipamentos e de regulagem dos &nodos, que exigem esforgos
fisicos e esforgos repetitivos.

Fonte: Elaborado pelo autor
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Tabela 10.7. - Riscos relativos a0 Meio Ambiente.

Riscos Caracteristicas

Riscos de poluigio e Os principais riscos relativos as emissdes gasosas 530! 0 vazamento de vapor

doar de merciirio na manutengdo, nas juntas e bombas das células, que é feito por
um funcionario especializados e devidamente equipado com EPIs,
considerado mais um risco de satide ocupacional (intoxicagdo) do que um
risco ambiental; vazamento de cloro, que é controlado com a pressao
negativa da linha de cloro, na qual o cloro ¢ aspirado por ventiladores;
emissio de cloro, que foi eliminada com a total utilizagio do cloro nas linhas
internas (hipoclorito de hidrogénio e o acido cloridrico, dando um destino ao
excesso de cloro e de hidrogénio) e a venda para outras industrias quimicas.

e As emisses de CO, CO,, e SO,, sdo geradas pela queima do oleo diesel
(com uma concentragio de enxoffe inferior a 1%) séo inferiores aos padrdes
de qualidade do ar.

Riscos de poluigio e A é4gua utilizada no processo ¢ na lavagem das canaletas ¢ tratada

das dguas setoriaimente, desmercurizada, filtrada (filtro de carvéo ativo, no qual o
mercurio precipita na forma de suifeto de mercurio) e analisada a
concentragio de mercirio restante ¢ enviada para o tratamento fisico-
quimico e despejada no rio. Se sua concentragio estiver abaixo do padrdo
exigido, a 4gua é novamente filtrada.

o Os riscos existentes estio no mal funcionamento dos dispositivos de controle,
como o analisador de mercirio, podendo provocar a contaminagéo do curso
d’agua no qual ocorre o despejo.

Riscos de e Os residuos solidos dissolvidos nos efluentes {ou lama) gerados no processo
degradagdo do meio de purificagio da salmoura, como o hidréxido de magnésio, carbonato de
terrestre calcio ou sulfeto de bario, sio tratado em filtro prensa, o liquido € enviado

para o filtro de desmercurizagio e a torta, colocada em bombonas e enviada
para aterro de classe 1 (residuo perigosos).

e Hzum risco na disposigéio final dos residuos solidos.

Riscos relativos a0~ e Os riscos ambientais do mercirio sdo muito baixos, devido a baixa do
manuseio € mercirio metlico no solo argiloso (diferente do mercirio orgénico e dos
transporte de vapores de mercurio de risco elevado para a saude humana).

substincias toxicas . ) L. . .
H4 riscos de impactos ambientais, como vazamentos de acidos (cloridrico e

sulfirrico), de soda cdustica e de cloreto férrico.
Fonte: Elaborado pelo autor

Levantados os riscos a saude do trabalhador, seguranga industrial ¢ meio
ambiente, Testa a saber como atua a empresa para reduzir e/ ou controlar estes riscos.
Para isso ¢ necessario entender a visdo da empresa sobre os assuntos de saude ¢
seguranga industrial ¢ ambiental, como estd estruturada esta 4rea e como ¢ gerenciada,

para, depois, poder avaliar os planos de acdes referentes a drea, existentes na empresa.
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Etapa 5: Identificar as Politicas da Organizacio relativas a SSIA (Saiide e Seguranca
Industrial e Ambiental)

Para avaliar a gestio do sistema de saide e seguranga industrial e ambiental
(SSIA) da empresa € os seus planos de agfio, é necessario recotrer a uma abordagem
descendente (Top-Down), que apresentara as politicas e diretrizes atuais relativas a
SSIA, e as praticas gerenciais de SSIA. Assim como, a estrutura da equipe de SSIA (cf.
Etapa 6), ¢ o alinhamento dos planos de aglo com as recomendagdes do DIES

(Desenvolvimento Industrial Ecologicamente Sustentavel) (cf. Etapa 7).

Em sua estratégia, a empresa faz referéncia a SSIA, procurando ‘aprimora
continuamente seu desempenho em matéria de saude, seguranca € meio ambiente’.
Ademais, tem uma politica de desenvolvimento da qualidade, certificando-se pela ISO
9002 ¢ praticando a Qualidade Total, e uma relativa ao meio ambiente, com objetivo de
certificar-se pelo ISO 14000. Finalmente, ha uma preocupagdo com a melhoria dos
produtos e servigos fornecidos pela empresa, estabelecendo diretrizes para atividades de

Pesquisa ¢ Desenvolvimento.

A empresa entende que os aspectos de satde, seguranga € meio ambiente de seus
produtos, bens ¢ atividades devem atender a preocupagdes de ordem social, humana €
tecnoldgica, seguindo padrdes legais e éticos na protegdo das pessoas, da empresa, da
comunidade e do meio ambiente. Portanto, participa voluntariamente dos programas de
Atuacio Responsavel junto ao setor guimico, que atendam aos objetivos da
organizagdo. A atuagio responsavel € uma filosofia ¢ um conjunto de diretrizes,
procedimento e atitudes adotados por empresas de diversos paises, com o propdsito de
realizar, em suas atividades, continuas melhorias de desempenho nas areas de saude,

seguranga e meio ambiente cf. Tabela 1D, Anexo D).

Assim, os conceitos relativos & SSIA estdo disseminados nas politicas de
gualidade e de meio ambiente da empresa. Pode-se resgatar as seguintes caracteristicas

das diretrizes de SSIA:

e Para a saide; estruturagio da drea de saude integrada com a higiene

industrial, através de um gerenciamento central corporativo, a fim de
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assegurar a competéncia € a eficiéncia em saude ocupacional, realizar
exames periddicos dos funcionarios € monitorar as condigdes de trabalho

com énfase na satde ocupacional.

e Para a seguranca: Aplicar o método HAZOP (cf. tabela 2A, Anexo) € ©
gerenciamento da seguranga dos processos, analisando os riscos, OS
procedimentos operacionais € a manutencdo dos equipamentos, controlar a
utilizagdo dos EPIs, desenvolver novos EPIs e EPCs (equipamentos de
protecio coletiva), investigar qualquer tipo de acidente e treinar 0S

funcionarios.

o Para 0 meio ambiente: ‘controlar as emissoes de residuos e efluentes, orientar

a gerago e disposigio de residuos, monitorar a qualidade do ar, agua e solo,
reduzir o consumo de energia, substituir o éleo combustivel por gas natural,
utilizar matérias primas que diminuem a geragéo subprodutos e residuos (sal
com menos impureza), ‘desmercurizar’ todos o0s residuo e reciclar as aguas
utilizadas nos processos, procurando contribuir para o combate ao efeito

estufa, acidificagdio, poluigdo das aguas € contaminagdo dos solos.

Dessa forma, a empresa procura colocar em pratica as melhores técnicas
disponiveis, mas concenfra suas praticas gerenciais relativas a SSIA, no que Stinson
(1997) chamou de praticas comuns, tendo apenas um respaldo na busca de novas
oportunidades proveniente da questdo ambiental ¢ de sainde do trabalhador, e sem

aplicar uma andlise de valor efetiva dos investimentos realizados na area de SSIA.

Por fim, a empresa busca atender todos padrGes legais, cumprindo com as
disposices e regulamentagdes sobre seguranca © medicina do trabalho, notificando
todas as ocorréncia de acidente do trabalho, e mantendo os limites de tolerancia

ambiental e biolégico’! das substancias toxicas abaixo dos limites estabelecidos por lei.

51 O limites de tolerdncia ambiental sdo valores de quantidades de substdncias no meio ambiente
considerado seguros pela legislacao. Os limites de tolerincia biologicos indicam as quantidades maximas
permitidas de substancias existentes na urina.
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Etapa 6: Analisar a Estrutura da Organizacdo da SSIA

A area de SSIA ndo tem um corpo Unico, mas concentra-se na area de Recursos
Humanos e composta pelas areas de: Seguranga do Industrial, Medicina Ocupacional,
Meio Ambiente ¢ Coordenagio de Higiene Industrial interna a area de Medicina
Ocupacional (cf. Figura 10.5.). Os profissionais que integram as areas constituintes da
SSIA sdo: engenheiro de seguranga do trabalho, téenico de seguranga do trabalho,
funciondrios voluntirios de combate a incéndio, engenheiro ambiental, técnicos do
meio ambiente, higienista industrial, médico do trabalho, enfermeiro do trabalho e

coordenador de higiene industrial.

As diferentes areas atuam conjuntamente, tanto na formulagdo dos programas,
com na implantagio e no gerenciamento destes (PCMSO, PPRA e método HAZOP),

juntamente com o comprometimento da Alta Geréncia.
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Fonte: Elaborado pelo autor
Figura 10.5 - Organograma das 4reas constituintes da SSIA na empresa.

A seguranga industrial esta concentrada na drea Seguranca Industrial, que define

o plano de controle de emergéncia € outros mais especificos de agdo emergencial para

cada area da planta. A Seguran¢a Industrial organiza, também, simulagdes e

treinamento a nivel (1) local, (2) geral (envolve mais de um setor) e (3) conjunto com &

comunidade. A planta industrial ndo esta préxima de grandes centros urbanos, mas de

outras plantas quimicas, em uma area de prote¢do de mananciais.

O tltimo caso de acidente fatal ocorreu a mais de 15 anos, no qual um

empregado de uma empresa contratada sofreu um acidente no almoxarifado e ha mais

de 10 anos que ndio ocorre um acidente com amputagdo. Com relagdo aos acidentes
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maiores, 0 caso mais recente, foi no fim da década de 80, com um incéndio de grandes

proporgdes, ocorrendo danos materiais ¢ sem nenhuma vitima fatal.

A Seguran¢a Industrial participa, também, da organizagdo de programas de
informacdo dos riscos do trabalho, em uma atuagfo conjunta com as outras areas.
Ademais, a Seguranga Industrial é encarregada das inspegdes periodicas de seguranga
industrial, através de vistorias técnicas em itens de risco, no nivel da geréncia; e no

nivel da diretoria da empresa, encarrega-se dos estudos de projetos de risco elevado.

Por fim, a Seguranga Industrial tem uma atuagdo conjunta com a CIPA, sendo
esta comissdo considerada uma extensio da 4rea de seguranga do trabalho,
promovendo, assim, através os cipeiros, o fluxo de informagio entre funcionarios €
empregadores. De fato, as SIPAT sdo desenvolvidas em comjunto com as dreas de
Seguranga do Trabalho, Medicina Ocupacional, outras areas de Recursos Humanos ¢

pela CIPA.

Vale ressaltar que a planta industrial da empresa comporta varios sistemas
complexos de risco elevado, que exige todo o procedimento descrito no capitulo 2 (cf.
capitulo 2: Sistema de prevengdo de acidentes). A area Seguranca Industrial esta
procurando aplicar como estudo de avaliagdo de risco (risk assessment), o método
HAZOP. Entretanto, nfio h4d metodologia enfocada na analise preliminar de perigo,
estudos das situagdes de perigo e do funcionamento anormal, nem das estimagoes das
ondas de choque e materiais projetados em caso de explosao, das radiagdes térmicas em
casos de incéndios e das concentragdes ¢ doses toxicas em caso de vazamento de
substincias quimicas. Aplica-se para a investigagio de acidentes do trabalho, o método

da Arvore de causa.

Com relagio a satide do trabalhador, a responsabilidade é da 4rea de Medicina
Ocupacional, na qual o servigo de medicina do trabalho procura controlar os riscos
ocupacionais a partir do programa de prevengo dos riscos ambientais (PPRA) € o
programa de controle médico de saide ocupacional (PCMSO), estabelecendo quais os
exames que devem ser realizados. A atuagio desta 4rea € de prevengao de desvios a
satide causados por eventuais condigdes de trabalho e de intervencéo sobre o ambiente
de trabalho com intuito de controlar os riscos existentes, confirmando sua énfase em

satde ocupacional.
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A Medicina Ocupacional organiza programas com os dependentes de drogas ¢
alcool, programas de informagdo dos riscos do trabalho, apresentando somente as
doengas relacionadas ao trabalho, através de palestras, folhetos e apostilas, sobre os
riscos do mercirio, cloro, fumos de soda, ruido, sobre LER, protegdo respiratoria,
lombalgia, informagdo da saude da mulher, doengas inerentes a faixa etaria (cancer de

prostata, colesterol, sedentarismo e estresse).

De fato, os trabalhadores apenas participam dos programas de informagéo, para
terem acesso as informacdes sua ocupagdio, os riscos potenciais e as condigSes do
ambiente de trabalho, sem que haja uma participagdo efetiva na atuagfio da area de
saude. Por fim, a Medicina Ocupacional comporta uma fungdo de coordenacdio de
higiene industrial, constituida para integrar a atuacdo do higieneista industrial com a do
médico de trabalho, a fim de encontrar solugbes mais efetivas para os problemas de

saude.

Na area de Meio Ambiente, a gestdo ambiental ¢ realizada segundo a natureza
dos dejetos: (1) efluentes liquidos, (2) emissdes gasosas, (3) residuos industriais solidos,
solo e aguas subterrdneas, (4) produtos perigosos (armazenamento, vazamento € bacia
de contengdo) e acompanhamento de todos os residuos (transporte, identificagfo,
chegada no aterro e colocagdo no aterro), € com 0 apoio de uma area administrativa,
que lida com licenciamento e o sistema de gestio ambiental. Ademais, a area de Meio

Ambiente esta buscando a certificago pela ISO 14000.

Para se controlar os riscos ambientais, a area de Meio Ambiente procurou
reduzir ¢/ ou eliminar as fontes de poluigfio, através do desenvolvimento de novos
materiais e equipamentos, do gerenciamento da manutengdio preventiva, substituindo
alguns tipos de valvulas, retentores de vilvulas, bombas para as células de mercurio,
para evitar qualquer vazamento, ¢ da modificagio do revestimento do piso da sala de
célula (piso em resina a fim de evitar a contaminagio do solo com mercurio) ¢ das
pegas dos equipamentos. Ademais, a empresa busca utilizar sais naturais com menor
teor de impureza, com intuito de reduzir a geragdo de residuos solidos, e melhorar o

processo de purifica¢do da salmoura.

H4 um projeto em estudo para reduzir as emissdes no ar dos gases gerados na

produciio de energia elétrica com a substituigiio do 6leo combustivel por combustiveis
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menos poluentes (hidrogénio, gas natural). Com relagfo a redugdo das fontes geradoras
de efluentes, a empresa procura reutilizar os efluentes, através de tratamento de
desmercurizagio, da otimizagfo dos proprios tratamentos de efluentes, com separagdo
no tratamento do esgoto (industrial, pluvial € sanitério), com tratamento setorial (filtro
de carvio ativo para as dguas mercuriais, seguido de um analisador de concentragdo de
mercurio), anterior ao tratamento centralizado (tratamento fisico-quimico por
neutralizagio ¢ floculagdo); e através da redugdo do consumo de agua (reciclagem de

agua, reduzindo a agua captada do o).
Etapa 7: Identificar as Recomendacées do DIES na Organizacio

Nesta etapa, iremos identificar algumas das recomendagdes (categoria [, I, Ill e
IV) determinadas pela ONUDI (Organizagio das Nagdes Unidas para o©
Desenvolvimento industrial), presentes na pratica de SSIA da empresa, para poder, na
etapa seguinte, analisar a saude do trabathador dentro do DIES.

Tabela 10.8. - Identificaciio das Recomendagdes Categoria |

Recomendacges Identificaciio

» adotar a prevengio 4 polui¢o, e Adota controle de poluigo
do tipo tratamento EoP ou
reciclagem de subprodutos

e integrar conscientiza¢do e responsabilidade ambiental na tomada de ¢ Sim, conforme sua politica

decisio para todos os niveis de gerenciamento; ambiental.
Aderir voluntariamente a codigos de ética; e Sim. Atuagiic Responsavel
Incentivar as atividades de Pesquisa e Desenvolvimenio (P&D), Nio. Somente P&D.
com énfase nas tecnologias de “Producéio mais Limpa”;
» assumir uma abordagem ecologica (P.ex. abordagem “do bergo a

Nio desenvolve uma

cova’); abordagem ecologica para
seus produtos.
e Aplicar os processos industriais de produgdo limpa e o uso racional « WNao aplica as ferramentas
dos recursos naturais; de produgio limpa.

o desenvolver e transferir tecnologias seguras para o meio ambiente. e Aprimora suas tecnologias
para reduzir os Tiscos
ambientais.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Tabela 10.9. - Identificacio das Recomendacdes Categoria I

Recomendagdes

Identificacio

rever o impacto ambiental das atuais e planejadas politicas;

Aplicar, conforme as condigdes sociais e econdmicas de certos e

paises, instrumentos econdmicos condizentes,

determinar politicas baseadas no principio do poluidor pagador;
incentivar o DIES através de pesquisas,
intercimbios de informacio,

promover educagdo ambiental e participa¢io do publico em geral,
assim com das ONGs, das federagdes das industrias, das
associagdes de empregados e da comunidade.

treinamentos € ®

¢ Sem identificacfio
Ha muitas leis restritivas;

¢ Sem identificagio
Sem identificagéo

¢ Sem identificagdo

Fonte: Elaborado pelo autor.

Tabela 10.10. - Identificagiio das Recomendagdes Categoria III

Recomendacgbes

Identificacio

mobilizar recursos financeiros para possibilitar o DIES, através de
programas de ajuda ao paises em desenvolvimento industrial;
promover a transferéncia de tecnologias de produgdo mais limpas e
de prevengdo a poluigdo;

buscar cooperagdo internacional na unifo entre comeércio e meio
ambiente.

Participar da Atuagdo

Responsavel

Sem identificaciio

Sem identificagio

Fonte: Elaborado pelo autor.

Tabela 10.11. - Identificagfio das Recomendaces Categoria IV

Recomendacgdes

Identificaciio

prover informagGes sobre aspectos ‘ambientais’ dos produtos e
SErvigos,

buscar escolher produtos e servigos que sdo danosos ac meio
ambiente;

modificar padrdes de consumo (gastos excessivos) com educagio €
conscientizagdio ambiental;

ampliar a participagio das ONGs no campo da conscientizagio
ambiental,

estimular e possibilitar a parceria entre as ONGs e as autoridades
governamentais.

promover programas de Eco-labelling por parte das ONGs.
promover parcerias entre industrias e sindicatos para melhorar os
ambientes de trabatho e a adogdo de tecnologias limpas.

valorizagio do papel do Ministério Publico na defesa dos interesse
difusos e coletivos relativos ao meio ambiente,;

permitir a participagdo da sociedade nos processos decisorios para
as politicas ambientais, promovendo a gestdo compartilhada.
envolver as populagdes locais no solucionamento dos problemas
ambientais, a fim de evitar conflitos.

buscar a divulgagdo e o acesso as informagdes para todos os atores
SOCiais.

Sim. Conforme exigido por lei
Sem identificagio

Sem identificacdo

A empresa ndo se relaciona
com ONGs

Relacionamento com os Orgdos
fiscalizadores e ambientais.

Sem Identificagfo

Sem Identificacdo

A empresa ja foi muitada

Sem Identificagdo

Sem Identificagdo

Promove visitas e divulga

informagdes relativas 2o meio
ambiente

Fonte: Elaborado pelo autor
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Etapa 8: Quadro de Andlise da Saiide do Trabalhador dentro do DIES

satide, seguranca industrial e ambiental, as principais ¢
levantamento do riscos € a 1

determinar o seguinte quadro de analise para este processo (Tabela 10.12).

Tabela 10.12. - Quadro de andlise da saude do trabalhador integrada com o DIES

Com as informagdes obtidas no estudo de caso sobre 0 gerenciamento da area de

aplicado ao estudo de caso.

aracteristicas do processo, 0

dentificaciio das recomendagdes do DIES, podemos

Recomendacies para a saide e seguranga

ambiental

industrial ¢ Objetivos

do DIES

F f O A

1.

e o o 8 0

Priorizar a saide, seguranga e meio ambiente, através do
comprometimento da Alta Geréncia, para encontrar solugdes
durdveis para 0 processo satide-doenca-trabalho e preservagio
do meio ambiente;

Enfrentar as concepedes da érea de sabde ocupacional,
considerando a saide do trabalhador como sendo uma situac¢io
de bem-estar dinimico e pessoal, permitindo liberdade para
variagdes, possibilitando novas formas de realizar as atividades;

. Extrapolar a atuagio médica pela intervengiio sobre o ambiente e

pela determinagdo de limites de tolerdncia de “exposi¢do
segura”, que coloca o trabalhador na fungdo de objeto do
sistema de trabalho, em vez de reconhecer sua caracteristica
psicossocial € suas determinantes socio-econdomicas;

Apresentar praticas tedricas interdisciplinares e praticas técnicas
inter-institucionais, desenvolvidas por diversos atores situados
em lugares académicos € sociais distintos;

Envolver todos os agentes sociais, inseridos dentro do processo
democratico, ¢ promover a COOperagio das dreas do
conhecimento, procurando substituir o “principio da hierarquia”
entre as ciéncias/ saberes pelo “principio da cooperagio”;

Conciliar os objetivos do sistema de produgiio com a
necessidade de proteger 0 meio ambiente e promover a saude e
seguranga do ser humano, em particular do trabalhador;

Capacitar a organizagdo para fazer interagir a forga de trabatho
com o capital e as tecnologias, através da redugio dos riscos na
execugio do trabalho, inerentes ac processo ou a estrutura do
sistema;

Exigir medidas duréveis, que eliminam a dissipagio de energia €
a poluigio gerada nos Processos de produgio (recursos
aplicados de modo improdutive);

Praticar a Produgiio mais Limpa nos processos de produgio:
conservar matérias primas e energia;

eliminar processamento toxico de materiais;

eliminar manipulagio de substancias toxicas,

evitar a geragio de emissdes, efluentes e residuos perigosos,
através da reciclagem e reutilizagio destas substancias,

ibes

lbes

1z, lbe 5

la, 2,4
e5

F |

f
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10. Identificar os instrumentos de controle € comando, assim como lbet f
os instrumentos econdmicos de protegao ambiental;

11. Reorientar o processo de tomada de decisdo (ndo somente OS 1b f
relativos a produgdo industrial), incorporando o8 custos
“ecologicos” ;

12. Avaliar as fontes de riscos ambientais, tanto para o meio 2ed F
ambiente como nos locais de trabalho;

13. Extrapolar a pratica de adogao de tecnologias de controle como 2, 4es A
o tratamento “end-of-pipe”, como forma de solucionamento de
problemas,

14. Desenvolver produtos que reduzam o impacto ambiental no uso, ibed f
consumo e disposigdo final;

15.Buscar implementar os programas de saude e seguranga 3 F
industrial e ambiental conjuntamente com as demais areas da
empresa, alinhando suas atividades com estas areas,

16. Integrar os sistemas de seguranga industrial e prevengdo de 2e3 F
acidentes, de promogdo da saude do trabalhador e de gestdo
ambiental em uma soma positiva.

17. Respeitar as legislagdes como requisito minimo para atuar na la F
irea de saide e seguranca industrial ambiental;

Fonte: Elaborado pelo autor.

Etapa 9: Apresentar Propostas de Melhorias para o processo

A atuagio da area de saide ¢ seguranca industrial ¢ ambiental na empresa €
efetiva e representa uma prioridade para Alta Geréncia. Entretanto, as praticas
utilizadas, tanto para promover a saide do trabalhador, quanto para a preservagao do
meio ambiente, sio fundamentadas nos conceitos tradicionais de saude ocupacional e
de tratamento “end-of-pipe”. Por mais que estas praticas resolvem 0s problemas de
satde e meio ambiente, a curto prazo, elas ndo representam solugdes sustentaveis para o
crescimento futuro dentro do modelo do Desenvolvimento Industrial Ecologicamente

Sustentavel.

A empresa, através do controle dos limites de tolerancia de exposi¢do segura das
populagdes de trabalhadores e da intervengdo sobre o ambiente de trabalho, procura
reduzir os riscos a saude. Sem uma intervengdo na organizagdo do trabalho ou uma
abordagem das determinantes sociais envolvidas na atividade de trabalho, ndo serd
possivel encontrar solugdes durdveis para os problemas “estruturais” de saide € meio

ambiente, inerentes ao sistema de trabalho e a escolha tecnolégica. De fato, a Higiene
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Industrial podera manter os niveis de mercurio dentro dos padrdes legais nacionais ou
de padrdes estrangeiros mais restritivos, porém nfio encontrara formas sustentada para
promover um trabalho seguro se a empresa nao adotar uma tecnologia que elimina o
uso de mercurio. Existe técnicas para a fabricacdo de cloro-soda que nfio contem
materiais perigosos, como as células a membrana (dividida em dois compartimentos por
uma membrana perfluorada, que promove a troca de ions), ¢ podem ser consideradas

formas menos perigosas de prevenir os riscos de contaminagdo por substéncias toxicas.

Dentro da implantagéo do modelo de desenvolvimento sustentivel, o mercurio,
assim como outras substincias perigosas, tem sido objeto de discusséo internacional
para estratégias ambientais de redugdo do uso de substéncias quimicas, como as
existentes na Suécia (Wahlstrém ¢ Lundgqvist, 1993). A proposta succa ¢ de incluir um
plano de agdo na sua politica ambiental, que reduz o uso de merctirio em diversos
processos, inclusive na tecnologia de células de mercirio na industria de cloro-soda, at¢

o ano 2000.

Por outro lado, a integragdo das areas relativas a sande e seguranga industrial €
ambiental, e a adesdo ao Programa de “Atuagio Responsavel” possibilita que haja uma
discussio multidisciplinar internamente e externamente a organizagdo, aparecendo
como abertura para uma discussio mais ampla com outros atores sociais. Ademais, €
recomendado o contato com centros € nucleos académicos de pesquisa para atualizar-se
com o estado-da-arte do conhecimento técnico-cientifico de areas de interesse para a

empresa.

Com relagio ao meio ambiente, a adogdo de tecnologias de controle e
iratamentos “end-of-pipe” podem parecer a solugéo para todos os problemas ambientais
da empresa, reduzindo os niveis de poluentes dentro dos padrdes de qualidade
ambiental exigidos, mas representa apenas O primeiro estagio para a prote¢do
ambiental, e ndo evita a geracio de residuos, efluenies e emissdes; ou seja, as
improdutividades atreladas ao processo € sistema de trabalho continuam existindo € a
empresa terd que arcar com custos permanentes para atender as exigéncias legais. A
pratica da Produgdo mais Limpa , com a substitui¢do e/ ou conservacio da matéria
prima e energia, eliminacao dos processamentos toxicas ¢ reutilizagio dos subprodutos,

podera apresentar solugbes sustentadas para este processo de producdo, sem que 2
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empresa precisa esperar quando as exigéncias legais se tornarem consideraveis, para

comega a questionar a estrutura de seu processo.

Além do mais, o desenvolvimento de tecnologia de célula eletrolitica a
membrana permite que se substitui as células de mercurio, entretanto s6 serviria de
método preventivo para os riscos de contaminagdo por mercurio, sem considerar o
potencial de risco ambiental existente na produgdo de cloro ¢ soda ciustica. Dentro da
perspectiva da Produgdo mais Limpa, Jackson (1993) coloca que o maior esforgo deve
ser encontrar produtos substitutos para o cloro. O consumo mundial de cloro representa
mais de 40 milhdes de toneladas por ano, utilizados em diversos outros processo,
inclusive amplamente difundido no tratamento sanitario da 4gua para consumo, tendo,
assim, um grande valor social; mas também representa 0s CFCs (clorofluorocarbonos) €
pesticidas organoclorados (como o DDT e outros poluentes orginicos persistentes)

(Jackson, 1993).

Vale ressaltar que o cloro que € o produto mais importante no processo de cloro
soda, j4 foi considerado um subproduto quando ainda néo se produzia policloreto de
vinila (PVC). Ademais, a partir de 1987, as crescentes restri¢bes relativas ao cloro
(Protocolo de Montreal) contiveram sua demanda, ¢ na impossibilidade de estoca-lo a
industria de cloro-soda foi obrigada a reduzir suas atividades, embora permanecesse a
demanda por soda, resultando na alta do prego da soda e na queda do cloro. Esta
situagdo viabilizou economicamente a produgdo de soda sem cloro (Costa, 1997).
Entretanto, novos investimentos em cloroquimica nos paises em desenvolvimento
industrial, retomou o crescimento deste mercado, invertendo a situago do final da

década de oitenta.

Este ano, no Forum inter-governamental de Seguranga Quimica (IFCS), a
Comissdo Econdmica da ONU para a Europa propds diretrizes para proibir o uso de 15
pesticidas considerados poluentes organicos ~persistentes (POPs), na maioria
organoclorados. Dentro deste quadro, a Hoeschst anunciou que decidiu sair totalmente
do mercado de cloro até o ano 2000, por estar insatisfeita com os resultados obtidos
(Costa, 1997). Em suma, a sustentabilidade no processo de cloro-soda ¢ delicada,
sobretudo na produgiio de derivados do cloro, que representam substincias altamente

téxicas e danosas ao meio ambiente. Entretanto, é dentro deste desafio que deve-se
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desenvolver produtos que reduzam o impacto ambiental no uso, consumo e disposi¢ao

final.

Por fim, a adocdo de ferramentas como a andlise do ciclo de vida do produto,
integrado no sistema de gestdo ambiental da empresa pode revelar as oportunidades
existentes em novos produtos € processos, na adogdo da pratica de Produgfio mais

Limpa e na promogao da saude do ser humano ¢ da preservagio ambiental.
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Conclusiao

O estudo de caso representou essencialmente uma analise transversal da gestéo
da satde e seguranga industrial ¢ ambiental da empresa ¢ revelou-se complexo devido a2
importincia de certas informagdes. Ademais, como ndo foi desenvolvido em um
periodo de estdgio na empresa, ndo foi possivel avaliar a efetividade dos programas €
planos de agfio de saide e seguranca industrial ¢ ambiental, sobretudo em casos de

emergéncias.

Por outro lado, o estudo de caso colocou em pratica a proposta de analise da
saade do trabalhador integrada com o modelo do Desenvolvimento Industrial
Ecologicamente Sustentivel e permitiu a elaboragéio de sugestdes para melhoria do
processo da empresa deniro de conceitos de vanguarda, como o desenvolvimento
sustentavel. Assim, pudemos ter um maior entendimento dos conceitos apresentados

nas duas primeiras partes do trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho representa n3o s6 um quadro basico para avaliar e analisar as
condigdes da saude do trabalhador, da seguranga € do meio ambiente, dentro do modelo
de Desenvolvimento Industrial Ecologicamente Sustentével, como sobretudo um estudo
para a divulgagdo dos conceitos ¢ da evolugiio do conhecimento relativos a este tema,

fornecendo subsidios técnico-cientificos para outros trabalhos neste campo.

Os riscos  saude do trabalhador existentes no processo de producio podem ser
enfrentados com a intervengdo direta na organizagfo do trabalho, assim como aqueles
relacionados com o meio ambiente podem ser eliminados com a pratica da Produgdo
mais Limpa, que introduz diversos novos Conceitos para processos e produtos, com uma
proposta de methoria continua e solugdo duravel. Ademais, permitiu uma ampla
reflexiio sobre as praticas gerenciais aplicadas ao sistemas de prevengdo de acidentes,
de promogdo da saude na industria e da protecdo ambiental, considerando todo o
arcabougo juridico-institucional importante para este assunto, assim como a andlise
quando pertinente das problematicas sécio-econdmicas, que envolve uma abordagem

mais social, historica e politica-instituctonal dos mecanismos de mercado.

Neste novo contexto, no qual os avangos significativos no campo conceitual que
aponta para um novo enfoque e novas praticas para lidar com a saude ¢ seguranca do
trabalhador, deparamo-nos com a hegemonia da Medicina do Trabalho e da saude
ocupacional, ¢ do simples cumprimento das legislagdes na pratica da seguranca
industrial e ambiental. Torna-se necessario, entretanto, que seja aprofundado o debate
sobre a integraciio das diversas perspectivas que compdem o campo da satude, seguranca
industrial e meio ambiente, em particular na Engenharia, na Medicina, na Psicologia,

nas Ciéncias sociais, nas Ciéncias do ambiente e nas Ciéncias juridicas.

A Satide do Trabalhador, dentro de qualquer proposta que considera a abertura a
tematica ambiental, insere-s¢ no coOmMpromisso democratico de viabilizar um
desenvolvimento sustentavel, fundado no resgate dos direitos humanos e de cidadania,

da preservagio do meio ambiente e do progresso cientifico.
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ANEXOS

Anexo A - Métodos de Andlise de Riscos

Tabela 1A - Métodos gerais de analise de riscos utilizados na prevengio de acidentes.

Listas de verificacdo: Utilizados para identificar fontes de riscos e agravanies em processos €
instalagbes ja existentes, atraves de listas de especificagdes técnicas operacionais dos processos,
equipamentos e procedimentos.

Andlise preliminar de riscos ¢/ ou perigos: Método simplificado, é utilizado para identificar fontes de
riscos, conseqiiéncias e medidas corretivas simples, sem aprofundamento técnico, resultando em tabelas
de facil leitura.

Andlise “What if?”: Normalmente utilizada nas fases iniciais de projetos. Trata-se de um método
especulativo onde uma equipe busca responder o que poderia acontecer caso determinadas falhas surjam.

Matriz de riscos: Consiste numa matriz onde se busca verificar os efeitos da combinagdo de duas
variaveis. Um exemplo clissico ¢ o das reagdes quimicas, avaliando-se os efeitos da mistura acidental de
duas substincias existentes.

Fonte: Transcrito de PORTO, M. e FREITAS, CM. (1997) ‘Analise de riscos tecnolégicos ambientais:
perspectivas para o campo da satide do trabalhador’. Cadernos de Swide Piblica, 13{Supl.2): 59-72.

Tabela 2A - Métodos especificos de anélise de riscos utilizados na prevengio de
acidentes.

Andlise de modos de falhas e efeitos (FMEA): Analisa como as falhas de componentes especificos de
um equipamento ou subsistema do processo se distribuem ao longo do sistema, entendido este como um
arranjo ordenado de componentes inter-relacionados. A estima quantitativa das probabilidades de falhas
é feita pela técnica de arvore de falhas.

HAZOP (Hazard and Operability Studies): E um dos métodos mais conhecidos na andlise de riscos
na indastria quimica, onde busca, de forma criativa, identificar fatores de riscos e problemas operacionais
em subsistemas do processo (verifica-se, por exemplo, 0 que acontece quando se adiciona mais, menos
ou nenhuma substincia num tanque de reagdo). Supostamene, além de se ter um amplo diagnostico dos
Hiscos existentes, as instalagdes que passam pelo HAZOP aumentam seu nivel de confiabilidade.

Dow e mond index: Método desenvolvidos pela Dow e ICI para identificar, quantificar e classificar as
diferentes se¢des do processo de acordo com o potencial de risco de incéndios e explosdes,

providenciando informagdes para o projeto ¢ gerenciamento de instalacdes perigosas.

Fonte: Transcrito de PORTO, M. e FREITAS, CM. (1997) ‘Anlise de riscos tecnologicos ambientais:
perspectivas para o campo da satde do trabalhador’. Cadernos de Saude Publica, 13(Supl.2): 59-72.
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Tabela 3A - Métodos de arvores de andlise de riscos utilizados na prevengdo de
acidentes.

Anslise de arvore de falhas: E um método dedutivo que visa determinar a probabilidade de
determinados eventos finais. Busca-se construir a malha de falhas anteriores que culminam no evento
final, atribuindo-se uma taxa de falha a cada item anterior que compde a arvore, chegando-se entdo a
probabilidade final, através da logica tipo ¢/ ou do uso da algebra booleana.

Anilise de drvore de eventos: E um método similar ao anterior, porém indutivo, pois parte de falhas
iniciais buscando identificar as possiveis implicagdes nos estagios mais avangados do processo.

Andlise de causa e efeito: E uma combinagdo dos dois métodos anteriores. Parte-se de um evento
intermediario e, entdo, busca chegar ao conjunto de ventos anteriores (causas) e posteriores (efeitos).

Andlise de conseqiiéncias: £ considerada uma técnica final para se avaliar a extensdo ¢ gravidade de um
acidente. A anélise inclui: a descrigio do possivel acidente, uma estimativa da quantidade de substincias
envolvidas, e, quando for do tipo emisséo toxica, calcular a dispersio dos materiais — utilizando-se
modelos de simulagio computadorizados — € avaliar os efeitos nocivos, Os resultados servem para
estabelecer cenarios e implementar as medidas de protegio necessarias

Fonte: Transcrito de PORTO, M. e FREITAS, C.M. (1997) ‘Anilise de riscos tecnologicos ambientais:
perspectivas para o campo da saide do trabathador’. Cadernos de Satide Publica, 13(Supl.2): 59-72.
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Anexo B - Tratados e Declaragdes Internacionais em matéria ambiental de 1959-92

Tabela 1B - Quadro Geral dos Principais Tr

de 1959 a 1972.

atados Internacionais em matéria ambiental

Ano Tratados ambientais Temas

1059  Convengio sobre Pesca no Atlantico Norte ¢ Conservagdo e uso racional dos estoques de
NE. peixes.

1959  Tratado Antartico. Utilizagio da Antartica para fins pacificos.

1060  Convengiio sobre Protecdo dos Trabalhadores Protegio da saude e seguranga dos
contra Radiag6es Ionizantes. trabathadores.

1960  Convengdio sobre Responsabilidade  de Compensagdo sobre danos causados e
Terceiros no Uso da Energia Nuclear. garantia do uso pacifico da energia nuclear.

1961 Convengio sobre Protegdo de Novas Reconhecimento e prote¢do dos cultivadores
Qualidades de Plantas. de novas variedades de plantas.

1963  Convengio de Viena sobre Responsabilidade Provisio de recursos contra danos
Civil por Danos Nucleares. resultantes do uso pacifico da energia

nuclear.

1963 Tratado proibindo ensaios nucleares na Desincentivar a produciio e testes de armas
atmosfera, espago ultraterrestre (Lua, etc.). nucleares.

1964  Convengio sobre Consetho Internacional para Nova constituigiio para o conselho criado em
Exploragdo do Mar. 1902

1966  Convengdo sobre Conservacao do Atum do Manter populagdes e promover uso racional.
Atlintico.

1968  Convengio Africana sobre Conservagio da Conservagio ¢ utilizagdo do solo, agua, flora
Natureza ¢ Recursos Naturais. e fauna para as futuras geragoes.

1969  Convengdo sobre Conservagio dos Recursos Cooperagio e uso racional de recursos.
Vivos do Atlantico SE.

19690  Convénio relativo & Intervengdo em Alto Mar Para tomada de providéncias em acidentes
em caso de acidentes com Oleo. que afetam o mar e a costa.

1971 (pmendqda em 1982) Convengao Relativa as Protedo das éreas {midas, reconhecendo
Areas Umidas de Importéncia Internacional seu valor econdmico, cultural, cientifico €
(RAMSAR). recreativo.

1971  Convénio sobre Protegdo contra Riscos de Protecio de trabalhadores na producao,
Contaminagio por Benzeno. manuseio e uso do benzeno.

1971  Convénio sobre Responsabilidade Civil na Responsabiliza © operador da instalagdo
Esfera do Transporte Maritimo de Materiais nuclear por danos causados em incidente
Nucleares. nuclear no  transporte maritimo  deste

material.

1972 Convenglo sobre Prevengdo da Polui¢do Controle de despejos de substancias nocivas.
Maritima por Navios e Aeronaves.

1972  Convengdo das Nagbes Unidas sobre Meio Declaragéo de Principios sobre Protecdo do

| Ambiente Humano. Meio Ambiente.

Fonte: Adaptado pelo auto
organizagoes internacionais em matéria

r de SAO PAULO (1997a):
de meiv ambiente,

Entendendo o meio ambiente: Tralados e
Sio Paulo, Secretaria do meio Ambiente.
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Tabela 2B - Declaragiio da Convengfio das Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento - Rio de Janeiro 1992.

Principio 1

Principio 2

Principio 3

Principio 4

Principio 5

Principio 6

Principio 7

Principio 8

Principio 9

Principio 10

Principio 11

Os seres humanos sio o centro das preocupagoes relacionadas com ©O
desenvolvimento sustentavel. Eles tém direito a uma vida saudavel e produtiva em
harmonia com ¢ meio ambiente.

Em conformidade com a Carta das Nagdes Unidas e os principios da lei internacional,
os Estados tém o direito soberano de explorar os seus préprios recursos, segundo
suas proprias politicas ambientais e de desenvolvimento, e tém a responsabilidade de
assegurar que as atividades realizadas sob seu controle ou jurisdigo ndo causem
danos ao meio ambiente de outros Estados ou de zona que estejam fora dos limites
de sua jurisdigdo.

O direito ao desenvolvimento deve ser exercido de modo que atenda eqiiitativamente
4s necessidades ambientais e de desenvolvimento das geragdes presentes ¢ futuras.

Para alcangar o desenvolvimento sustentavel, a protegdo do meio ambiente, devera se
constituir em parte integrante do processo de desenvolvimento ¢ ndo devendo ser
considerada de forma isolada.

Todos os Estados e todas as pessoas deverdo cooperar na tarefa essencial de
erradicar a pobreza como um requisito imprescindivel do desenvolvimento
sustentavel, de modo a reduzir as disparidades nos niveis de vida e atender melhor as
necessidades da maioria da populagio mundial.

Prioridade especial devera ser dada a situagéo especifica e as necessidades dos paises
em desenvolvimento, principalmente os paises menos desenvolvidos ¢ os mais
vulneraveis em termos ambientais. As medidas internacionais que vierem a Ser
adotadas em relagiio ao meio ambiente e a0 desenvolvimento deverdo levar em confa
os interesses e as necessidades de todos os paises.

Os Estados deverdo cooperar com espirito de solidariedade global para conservar,
proteger e restabelecer a saude e a integridade do ecossistema da Terra.
Considerando que os Estados tém contribuido de diferentes modos para a
degradagio do meio ambiente, eles tém responsabilidades comuns, porém
diferenciadas. Os paises desenvolvidos reconhecem a responsabilidade que lhes cabe
na busca internacional pelo desenvolvimento sustentavel, face as pressdes sobre o
meio ambiente exercidas pelas suas sociedades e pelas tecnologias e recursos
financeiros que possuern.

Para alcancar o desenvolvimento sustentavel e uma quafidade de vida melhor para
todas as pessoas, os estados devem reduzir e eliminar os sistemas de produgio e
consurmo nio-sustentaveis e promover politicas demograficas apropriadas.

Os Estados devem cooperar para fortalecer a capacitagio enddgena voltada para o
desenvolvimento sustentavel, ampliando a compreensdo cientifica através de
intercimbios de conhecimentos cientificos € tecnoldgicos, e intensificando ©
desenvolvimento, a adaptagdo, a difusdo e a transferéncia de tecnologias, inclusive as
novas ¢ inovadoras.

A melbor maneira de tratar as questdes ambientais € através da participag3o de todos
os cidadiios interessados em varios niveis. No nivel nacional, todo cidadio devera ter
acesso adequado s informagdes que as autoridades publicas possuem sobre o meio
ambiente, inclusive informagdes sobre materiais ¢ atividades perigosas para as suas
comunidades, bem como a oportunidade de participar dos processos de decisdo. Os
Estados devem facilitar e promover a conscientizago ¢ a participagdo do publico,
colocando as informagdes ao alcance de todos. Devera ser oferecido o acesso efetivo
40§ Processos administrativos e judiciais, inclusive o ressarcimento de danos.

Os Estados deverio promulgar legislagdes ambientais eficazes. As normas, 0S
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Principio 12

Principio 13

Principio 14

Principio 15

Principio 16

Principio 17

Principio 18

Principio 19

Principio 20

Principio 21

Principio 22

objetivos e as prioridades ambientais devem refletir o contexto ambiental e de
desenvolvimento em que se aplicam. Normas aplicadas por alguns paises podem ser
inadequadas e representar custos sociais e econdmicos injustificaveis para outros,
principalmente para os paises em desenvolvimento.

Os Estados devem cooperar para promover um sisiema econdmico internacional
favoravel e aberto que propicie o crescimento econdmico ¢ o desenvolvimento
sustentavel de todos os paises, para tratar de modo mais adequado a degradacdo
ambiental. As medidas de politica comercial para fins ambientais ndo devem ser
‘nstrumentos de discriminagdo arbitaria ou injustificavel, nem formas de restrigdo
disfarcada ao comércio internacional. Devem ser evitadas as medidas unilaterais para
solucionar problemas ambientais gerados fora da jurisdi¢do do pais importador. As
medidas ambientais voltadas para tratar de problemas globais ou transfronteirigos
devem estar, sempre que possivel, baseadas em consenso internacional.

Os Estados devem desenvolver uma legislagio nacional dispondo sobre a
responsabilidade e 2 indenizagéo as vitimas da poluigio e de outros danos ambientais.
E devem também cooperar de modo mais eficaz para a elaboragio de novas normas
internacionais suplementares sobre responsabilidade e indenizagdo pelos efeitos
adversos dos danos provocados em areas situadas fora de sua jurisdi¢dio pelas
atividades realizadas dentro de sua jurisdigdo, ou sob seu controle.

Os Estados devem cooperar de modo efetivo para desestimular ou evitar o
deslocamento ou a transferéncia para outros Estados de atividades ou substancias
que causem degradagio ambiental grave ou que sejam nocivas a sadde humana.

Para proteger o meio ambiente, 0s Fstados devem aplicar do modo mais amplo 0s
principios da prevengio conforma suas capacidades. Diante da ameaga de dano grave
ou irreversivel, a falta de uma consideravel certeza cientifica ndo devera ser usada
como motive para adiar a adogdo de medidas para evitar a degradago arnbiental em
decorréncia dos seus custos.

As autoridades nacionais devem promover a internalizagdo dos custos ambientais € 0
uso de instrumentos econdmicos, considerando que 0 poluidor deve, em principio,
arcar com 08 custos da poluigo, levando em conta o interesse publico sem distorcer
o comércio e os investimentos internacionais.

O estudo prévio de impacto ambiental, enquanto instrumento de politicas nacional,
devera ser elaborado para qualquer atividade ou obra proposta que provavelmente
cause impacto negativo substancial ao meio ambiente e que esteja sujeita a decisdo de
uma autoridade nacional competente.

Os Estados deverio notificar imediatamente 0s outros Estados sobre os desastres
naturais e outras situagdes de emergéncia gue possam causar efeitos nocivos
repentinos sobre o meio ambiente destes Estados. A comunidade internacional devera
empreender todos os esforgos possiveis para ajudar os Estados afetados.

Os Estados deverfio prestar informagdo e notificar previamente de modo oportuno os
Estados que possam ser afetados pelas atividades passiveis de provocarem
significativos impactos ambientais nocivos transfronteirigos, e deverdo também
realizar consultas em datas acertadas com estes Estados.

As mulheres desempenhardo um papel fundamental na gestdo e no desenvolvimento
ambientais. Sua participagdo plena €, portanto, essencial para se alcangar o
desenvolvimento sustentével.

A criatividade, os ideais e os valores da juventude de todo o mundo devem ser
mobilizados para construir uma alianga global que vise ao desenvolvimento
sustentavel e assegure um futuro melhor para todos.

Os povos indigenas e suas comunidades, bem como outras comunidades locais,
desempenham um papel fundamental na gestio e no desenvolvimento do meio
ambiente, em fungdo de seus conhecimentos € suas praticas tradicionais. Os Estados
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Principic 23 e

Principio 24 e

Principio 25

Principic 26 »

Principio 27 e

devem reconhecer e dar apoio devido a sua identidade, cultura e interesses, €
assegurar sua participagdo efetiva no processo de busca do desenvolvimento
sustentavel.

Devem ser protegidos o meio ambiente e 0S recursos naturais dos povos dominados,
submetidos & ocupagio e 4 opresso.

A guerra ¢ inerentemente inimiga do desenvolvimento sustentavel. Assim, os Estados
deverdio respeitar o direito internacional, promovendo protegio a0 meio ambiente em
periodos de conflitos armados ¢ cooperar para seu desenvolvimento no futuro, caso

Necessario.

A paz, o desenvolvimento e a prote¢do 2o meio ambiente so interdependentes e
inseparaveis.

Os Estados devem resolver todas as suas controvérsias ambientais por meios
pacificos e em conformidade com a Carta das Nagdes Unidas.

Os Estados e os povos devem cooperar com boa-fé ¢ espirito de solidariedade na
aplicagio dos principios consagrados nesta Declaragdo e no desenvolvimento
posterior do direito internacional relativo do desenvolvimento sustentavel.

Fonte: Transcrito e traduzido de UNCED. (1992) Report of United Nations Conference on Environment
and Development. Rio de Janeiro, United Nations Publications. [vol. 1, resolution 1, annex I

Tabela 3B - Agenda 21,

Capitulo

Area Programa

1. Prefimbulo

CONSUMmO

sande humana

7. Promogdo do
desenvolvimento
sustentavel dos

2. Cooperagdo internacional

3. Combate 4 pobreza

4. Mudanga dos padrdes de  »  Exame dos padrdes insustentiveis de produgio e consumo:

5. Dinamica demografica o Aumentos e difusio do conhecimento sobre os vinculos entre fatores

6. Protegio ¢ promogdo da

assentamentos humanos

e Promogdo do desenvolvimento sustentével pelo comercio;

» Apoio reciproco entre comércio & meio ambiente;

o Oferta de recursos financeiros aos paises em desenvelvimento;

o Estimulo a politicas econdmicas favordveis ao desenvolvimento sustentavel.

Capacitagdo dos pobres para a obtengio de meios de subsisténcia sustentaveis.

« Desenvolvimento de politicas e estratégias nacionais para estimular a realizagiio
de mudangas nos padrdes insustentaveis de produgio & consumo.

demograficos e desenvolvimento;

e Formulagdo de politicas nacionais integradas sobre desenvolvimento ¢ meio
ambiente, considerando tendéncias € fatores demograficos:

¢ Implementagdo de programas integrados no plano local.

e Satisfagfio das necessidades de atendimento primario;
» Controle de moléstias contagiosas;

s Protegio aos grupos vulnerdveis;

s Desafio da sande urbana;

e Reducdo de riscos 4 saude decorrente da poluigéo.

Oferecer a todos habitagao adequada:

Aperfeigoar o gerenciamento dos assentamentos humanos;

Planejamento e manejo sustentével do uso da terra;

Promover a infra-gsttutura ambiental integrada: agua, saneamento, drenagem e
manejo de residuos solidas;

Promogdo de sistemas sustentdveis de energia € transporte nos assentamentos;
Gestiio dos assentamentos em area de risco;

Promover atividades sustentdveis na industria da construgio;




ANEXO B 153

10,

11,

12,

13.

14,

15.

16.

17.

Integragdo ambiente-
desenvolvimento

Protegdo da atmosfera

Gerenciamento dos
recursos terrestres

Combate ao
desflorestamento

Ecossistemas fragets: luta
contra a desertificagfo ¢
seca

Ecossistemas frdgeis:
montanhas

Desenvolvimento rural ¢
agricola sustentavel

Conservagdo da
biodiversidade

Mancjo saudavel da
biotecnologia

Oceanos, mares ¢ zonas
costeiras

Desenvolvimento de Recursos Humanos.

Integragio entre meio ambiente e desenvolvimento nos planos e manejo;

Criagdio de estrutura juridica e regulamentadora eficaz;

Uso eficaz de instrumentos econdmicos e de mercado:

Desenvolvimento de sistemas integrados de contabilidade econdmica ¢ ambiental.

Aperfeicoamento da base cientifica
promogio do desenvolvimento sustentavel
Prevengiio da destruigdo da camada de ozonio
Poluigdo atmosférica transfronteiri¢a

Abordagem integrada do planejamento dos recursos terrestres.

Manutengio dos miltiplos papéis ¢ fungdes das florestas.

Aumento da protegiio, manejo sustentivel e conservagio;

Métodos eficazes de aproveitamento ¢ avaliagdo:

Capacidade de planejar, avaliar ¢ acompanhar projetos programas e atividades
florestais.

Fortalecimento da base de conhecimento;,

Combate 3 degradagio do solo:

Desenvolvimento de programas para a emadicagio da pobreza em arcas
propensas a desertificacéo;

Desenvolvimento de planos anti-desertificagio,

Desenvolvimento de plancs de preparagio para a seca ¢ esquema de mitigagio;
Estimulo ¢ promogdo da participagdo popular no controle da desertificacdo e
combate & seca.

Fortalecimento da base de conhecimento;
Desenvolvimento integrado de bacias hidrograficas e de meios alternativos se
subsisténcia.

Revisfo, planejamento ¢ programagdo de politicas agricolas;

Obtengao da participagéio popular e desenvolvimento de recursos humanos para a
agricultura sustentdvel;

Melhoria da produgio agricola:

Utilizagio dos recursos terrestres;

Conservagio e reabilitagio da terra;

Conservagio e uso de recursos genéticos vegetais;

Conservagio ¢ uso integrado de pragas;

Nutri¢#o sustentavel das plantas;

Diversificacio de energia rural;

Avaliagdo dos efeitos da radiagdo ultravioleta sobre plantas € animais decorrentes
da redugdo da camada de ozdnio.

Aumento da disponibilidade de alimentos;

Methoria da satde humana;

Aumento da protegio ao meio ambicnte;

Aumento da seguranca ¢ mecanismos de cooperagao:
Capacitagio para o desenvolvimento e aplicagéo da biotecnologia.

Gerenciamento integrado das zonas costeiras;
Protegiio 20 meio ambiente marinho;

Uso sustentavel dos recursos marinhos de alto mar.
Uso sustentavel dos recursos sob jurisdigéo nacional;
Andlise das incertezas ¢ a mudanga do ¢lima;




ANEXO B 154

18.

19.

20.

21.

22

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

3t

Protecdo da qualidade
dos recursos hidricos
(Agua doce) e do seu
abastecimento

Mangjo ecoldgico das
substancias toxicas

Manejo ambientalmente
saudavel dos residuos
perigosos

Mangjo ambientalmente
saudavel dos residuos
solidos e questdes
relacionadas com esgotos

Manegjo seguro dos
residuos radioativos
Preambulo da Segio [11

Agdo mundial pela
mulher

Infancia e juventude

Populagdes indigenas

Organizagdes Nao-
Govemamentais

Autoridades locais em
apoio 4 Agenda 21

Trabalhadores ¢
sindicatos

Fortalecimento do papel
do coméreio ¢ da
indastria

Comunidade cientifica ¢
tecnologica

Fortalecimento da cooperagdo internacional;
Desenvolvimento sustentdvel das pequenas ilhas.

Manejo integrado de recursos hidricos;

Avaliagiio dos recursos hidricos:

Protegiio dos recursos hidricos, qualidade da agua e dos ecossistemas aquaticos;
Abastecimento de dgua potavel & sancamento;

Agua ¢ desenvolvimento urbano sustentdvel:

Agua ¢ produgéo sustentavel de alimentos e desenvolvimento rural sustentavel;

Impactos da mudanga do clima sobre os recursos hidricos.

Expansdo e aceleragdo da avaliag#o internacional;

Harmonizagéio da classificagdo e rotulagem;

Intercambio de informagdo sobre produtos e riscos;

Implantagdio de programas de redugio dos riscos.

Fortalecimento das capacitagdes nacionais;

Prevengdo ao tréfico internacional ilegal de produtos toxicos € perigosos.

Promogiio da prevenglo ¢ a redugdo a0 minimo dos residuos perigosos;
Promogio ¢ fortalecimento da capacidade institucional para mangjo de residuos
perigosos:

Promogdo ¢ fortalecimento da cooperagdo inlernacional para © MOVIMERLos
transfronteirigo de residuos perigosos:

Prevencio do trafico internacional ilicito desses residuos.

Redugdo dos residuos a0 minimo;

Maximizar a reciclagem e reutilizagao;

Disposigio ¢ tratamento de residuos;

Ampliagdo dos servigos relacionados com os residuos.

Promogio do mangjo seguro & ambientalmente saudavel dos residuos radioativos.

Promogdo do papel da juventude;
A crianga no desenvolvimento sustentavel.

Promogdo de uma produgio mais limpa;
Promogdo da responsabilidade empresarial.

Melhoria da comunicagio e cooperago entre 2 comunidade cientifica ¢
tecnologica, o pubtico & os tomadores de decisdo:

Promogdo de codigos de conduta e diretrizes relacionadas com a ciéncia e
tecnologia.
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32. Fortalecimento do papel
dos agricultores

33. Recursos e mecanismos
de financiamento

34. Transferéncia de
teenologia
ambienialmente saudavel

33, Ciéncia para o e Fortalecimento da base cientifica para o manejo sustentvel
desenvolvimento » Aumento do conhecimento cicntifico;
sustentavel « Melhoria da avaliago cientifica a longo prazo;
» Desenvolvimento de capacidades ¢ habilidades cientificas.
36. Ensino, conscientizagio e  Reorientagéo do ensino para o desenvolvimento sustentavel:
publica ¢ treinamento e Aumento da consciéncia publica;
Promogdo de tretnamento.
37. Fortalecimento
institucional nos paises
em desenvolvimento
8. Arranjos institucionais
internacionais
39. Instrumentos €
mecanismos juridicos
internacionais
40, InformagGes para a s Redugiio das diferengas em matéria de dados;
tomada de decisOes o Melhoria da disponibilidade de informagéo.

Fonte: Transcrito de BARBIERI, J.C. (1997} Desenvolvimenio e Meio Ambiente: as estratégias de
mudangas da AGENDA 21. Petropolis, Vozes, p. 68-69.
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Anexo C - Ferramentas Analiticas para a Identificacdo e Implantacdo da Produgcdo

mais Limpa

Tabela 1C - Auditoria de redugo de rejeitos.

Congceito .
Principais .
Atividades
L 3
[
*
[ ]
[ ]
Aplicagio .

Utilizada na indiistria para avaliar as entradas e saidas do sistema de producao, para
garantir o uso eficiente dos recursos € minimizar os gastos.

Preparagio dos procedimentos de auditoria;
Determinar as entradas e as saidas do processo;
Estabelecer o balango de massa e energia;
Identificar opgdes de redugdo de rejeitos;

Avaliar opgdes de redugio de rejeitos;

Preparar plano de ago para redugdo de rejeitos;
Implementar plano de agdo para redugdo de rejettos.

Aplicado em processos e plantas existentes para determinar e valorar as
ineficiéncias do uso dos recursos e possibilitar economias nos custos.
Frequentemente, utilizada apés a auditoria de conformidade com as normas
ambientais que identificou fontes poluidoras néo conforme com as normas.

Fonte; Adaptado de UNIDO (1994d) Analytical Tools for Identifying Cleaner Production Opportunities.
Vienna, United Nations Industrial Development Organization, p. 5-22.

Tabela 2C - Auditoria de conformidade com as normas ambientais.

Conceito P
Principais .
Atividades
&
[ 2
[ ]
[ ]
[ ]
Aplicagio .

Avalia 0 quanto a empresa atende as normas ambientais vigentes e futuras, através
de uma verificacdo sistematica da gestdo, producéio, marketing, desenvolvimento de
produtos e do proprio sistema organizacional da empresa com relago aos padrdes
ambientais requeridos.

Identificar e compreender o sistema de controle gerencial,
Avaliar o sistema de controle gerencial;

Coletar e avaliar as evidéncias da auditoria;

Definir o relatorio de auditoria;

Distribuir o relatdrio de auditoria;

Preparar plano de agéo,

Implementar plano de agdo.

Aplica-se a empreendimentos existentes que atuam em situagbes de forte
fiscalizagiio por parte das autoridades governamentais e de grandes penalidades
para descumprimento da legislacio.

Fonte: Adaptado de UNIDO (1994d) Analytical Tools for Identifying Cleaner Production Opportunities.
Vienna, United Nations Industrial Development Organization, p. 5-22.
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Tabela 3C - Analise do ciclo de vida do produto.

Conceito .

Principais .
Atividades
*
[ ]
Aplicagéo .

Ferramenta analitica que considera todas as etapas da produ¢do e consumacio dos
bens e dos servigos, com um foco na minimizagio do uso de recursos e prevencgio
da produgio de rejeitos.

Analise de inventario:

- Determinar os limites do sistema a analisar;

- Coletar dados;

- Construir um modelo para impactos ambientais;

- Interpretar os resultados;

Andlise de impacto:

- Avaliar os efeitos do uso de certos recursos,

- Avaliar os riscos para a saiilde humana e ambiental;
Andlise de melhorias:

- Identificar o 6nus ambiental da necessidade de reduzir;
- Avaliar as oportunidades de redugéo.

Aplicado em setores industriais com rapidas mudangas tecnologicas e novos
produtos, através de um grande esforgo de coleta de dados que deve ser feito com
cuidado para poder produzir os resultados esperados. Vale ressaltar que néo se

aplica a avaliacfio da gravidade dos impactos ambienitais nesta abordagem.

Fonte: Adaptado de UNIDO (1994d) Analytical Tools for Identifying Cleaner Production Opportunities.
Vienna, United Nations Industrial Development Organization, p. 3-22.

Tabela 4C - Avaliacio do impacto ambiental.

Conceito .

Principais .
Atividades
*
*
L
L ]
L ]
Aplicagfio .

Estima as possiveis conseqiténcias ambientais de um novo empreendimento ou da
modificagio/ expansdo de um projeto atual, € identifica as oportunidades de evitar
impactos adversos.

Planejar a avaliagdo do impacto ambiental, através de um levantamento dos
impactos ambientais de projetos similares;

Identificar os impactos ambientais potenciais,

Estimar a extensio dos impactos, avaliar sua significincia, e identificar as
oportunidades de mitigagdo;

Documentar a avaliacéo;

Preparar um plano para reduzir os impactos ambientais, alocando as
responsabilidades institucional;

Implementar o plano.

Utilizado para novas plantas e grandes modificagdes destas procurando estabelecer

os impactos ambientais significastes e as possiveis revisbes do projeto.

Fonte: Adaptado de UNIDO (1994d) Analytical Tools for Identifying Cleaner Production Opportunities.
Vienna, United Nations Industrial Development Organization, p. 5-22.
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Anexo D - Cédigos de Etica Empresarial relativos ao Meio Ambiente

Tabela 1D - Principios Diretivos da Atuagfio Responsavel.

1.

10.

1l.

12

Assumir o gerenciamento ambiental como expressdo de alta prioridade empresarial, através de um
processo de melhoria continua em busca da exceléncia.

Promover, em todos os niveis hierdrquicos, o senso de responsabilidade individual com refagio ao
meio ambiente, seguranga e saiide ocupacional, bem como o senso de prevengdo de todas as fontes
potenciais de risco associados as suas operagdes, produtos e locais de trabatho.

Ouvir e responder as preocupagdes da comunidade sobre seus produtos e as suas operagoes.

Colaborar com 6rgdos governamentais e nio-governamentais na elaboragio e aperfeigoamento de
legislagio adequada 4 salvaguarda da comunidade, locais de trabalho e meio ambiente.

Promover a pesquisa ¢ o desenvolvimento de novos processos e produtos ambientalmente
compativeis.

Avaliar previamente o impacto ambiental de novas atividades, processos e produtos e monitorar os
efeitos ambientais de suas operagdes.

Buscar continuamente a reducdo de residuos, efluentes e emissdes para o ambiente orniundos das suas
operagdes.

Cooperar para a solugio dos impactos negativos ao meio ambiente decorrentes da disposi¢io de
produtos ocorrida no passado.

Transmitir &s autoridades, aos funcionarios, aos clientes e 4 comunidade, informagtes adequadas
quanto aos riscos 4 salde, a seguranca e a0 meio ambiente de seus produtos e operagdes €
recomendar medidas de prote¢io ¢ de emergéncia.

Orientar fornecedores, transportadores, distribuidores, consumidores ¢ o pablico que transportem,
armazenem, usem, reciclem e descartem os seus produtos com seguranga.

Exigir que os contratados, trabalhando nas instalagdes da empresa, obedegam 2os padroes adotados
pela contratante em matéria de seguranca, sande ocupacional e meio ambiente.

Promover os principios e praticas da afuagdo responsavel, compartithando experiéncias e oferecendo
assisténcia e outras empresas para a produgio, manuseio, transporte, uso € disposigdo de produtos.

Fonte: Transcrito de BARBIERL 1.C. (1997) Desenvolvimento e Meio Ambiente: as estratégias de
mudangas da AGENDA 21. Petropolis, Vozes, p. 68-69.



ANEXO D 159

Tabela 2D - Carta Empresarial para o Desenvolvimento Sustentdvel.

Considerar a gestio ambiental como uma prioridade corporativo.
Gerenciamento integrado.

Processo de aperfeigoamento continuo.

Educagio dos empregados.

Avaliagiio prévia dos impactos antes de implementar qualquer obra ou atividade.

N i

Desenvolver e prover produtos e servigos seguros ¢ que ndio provoquem impactos ambientais
indevidos.

=~

Orientagdo aos usuarios.

8. Desenvolver ¢ projetar instalagdes ¢ operagoes que usem energia € materiais de modo eficiente, que
minimizem os impactos ambientais e a geragio de residuos.

9. Promover e apoiar pesquisas sobre impactos ambientais de produtos, processos, matérias-primas,
residuos, etc.

10. Adotar uma abordagem preventiva.

11. Promover a aplicagio desses principios entre empreiteiros e fornecedores.

12. Elaborar planos de emergéncia onde existam riscos potenciais significativos.

13. Contribuir para a transferéncia de tecnologias € de métodos de gestao ambientalmente saudéveis.
14. Contribuir para o esforgo comum.

15. Manter aberto o didlogo com os empregados € 0 publico em geral.

16. Medir o desempenho ambiental, realizar auditorias ambientais regularmente; atender s normas Jegais
e divulgar informagdes apropriadas a0 conselho de diretores, empregados, acionistas, autoridades ¢
pitblico em geral.

Fonte: Transcrito de BARBIERI, J.C. (1997) Desenvolvimento e Meio Ambiente: as esiratégias de

mudangas da AGENDA 21. Petropolis, Vozes, p. 70-71.
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Anexo E - Roteiro para a Avaliacdo da drea de Saiide e Seguranca Industrial e Meio
Ambiente

Tabela 1E - Roteiro da Etapa |

Etapa 1 - Roteiro

1. Qual o setor industrial em que atua a empresa?

2. Quais sdo os principais produtos fabricados pela empresa?

3. Quais os principais tipos de produgio? (continua/ intermitente, sob encomenda/ repetitiva, etc.)
4

. Quais sio os principais processos?

Tabela 2E - Roteiro da Etapa 2

Etapa 2 - Roteiro

Fluxograma do processo

Quais sio os produtos fabricados neste processo?

Quais sdo as principais caracteristicas do processo?

Qual tipo de tecnologia € utilizada neste processo?

Qual o tipo de produgio? (continua/ intermitente, sob encomenda/ repetitiva, etc.)
Qual as carateristicas da disposi¢ao fisica desta produgio? (arranjo funcional, etc.)

Quais os equipamentos/maquinas utilizados?

NS e e N

H4 uma melhor tecnologia/ técnica disponivel, hoje em dia? (Qual?)

Balango de material ¢ de energia

1. Quais as matérias primas deste processo?

Quais os materiais auxiliares deste processo? (agua, produtos de limpeza, etc.}
Quais os tipos de energia utilizada neste processo? (eletricidade, vapor, etc.)

Quais os produtos finais e/ou intermediarios?

ok Wb

Qual o nivel de produgio?
Hi subprodutos gerados no processo? (Quais? residuos solidos, efluentes e emissdes)
Ha gastos excessivos de recursos naturais? (Que tipo de recursos naturais?)

Ha gastos excessivos de energia? (Que tipo de energia?)

o o® N

Quais as caracteristica dos balangos de materiais ¢ energéticos? (natureza dos dados avaliados,
avaliago tipo Fcobilan, etc.)

Rede Fornecedor - Cliente externo ¢ interno

1. Quem sdo os fornecedores deste processo? (interno, externo, etc.)

2. Quem sio os clientes deste processe? (interno, externo, etc.)
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3. Ha utilizagio e/ou reciclagem dos subprodutos (residuos, efluentes, emissdes e outros) gerados pelo
processo?

4. Qual a disposigio final do produto consumido? Ha um controle desta disposigio por parte da
empresa?

5 Ha uma analise do ciclo de vida do produto fabricado neste processa?

6. Ha residuos efluentes liquidos e/ou emissbes gasosas gerados no uso do produto final? (bateria,
substancias toxicas, lubrificantes, chumbo, ete.)

Tabela 3E - Roteiro da Etapa 3

Etapa 3 - Roteiro

Contetido do trabalho, procedimentos € tarefas realizadas:

1. Quantos operadores trabalham neste processo? Quais suas fungdes?
. Qual a estrutura de comando neste processo’?
. Ha restrigdes fisicas ou temporais nas tarefas realizadas?

 Ha fatores externos/ internos que influenciam o trabalho realizado?

2
3
4
5 Ha trabatho em posturas inconfortaveis?
6. As atividades sdo seqiienciais?

7. Ha rotatividade entre os operadores?

8. Ha esfor¢o mental na realizagéo das atividades?

9. Ha dificuldades na formagdo de operadores?

10. Ha um grau de liberdade de atuagdo para os operadores?
11. Ha monotonia e repetitividade?

12. As jornadas de trabalho s3o prolongadas?

Comunicacio e fluxo de informaco entre operadores:

_ As fontes de informagdo sdo diretas, on-line?
. Ha painéis de controle?
. H4 pardmetros de controle nos postos de trabalho?

_ Ha um alto nivel de barulho?

1

2

3

4

5. Ha comunicagio verbal?
6. Ha troca de informagdo de conhecimento sobre o processo entre operadores?

7. Ha troca de informagio entre operadores, na mudanca de turno?

8 Ha auséncia de operadores nos seus postos de trabalho?

9. Qual o grau de decisio do operador sobre a variabilidade dos pardmetro do processo?

10. Qual o grau de tolerdncia de falha e as prioridades dos operadores sobre o sistema de trabatho?

Sistema de producio:

1. O sistema de produgdo € complexo?
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—

E fhcil identificar componentes falhos?
Hi sistema/ dispositives de seguranga?l
Ha muito pardmetros de controle?

Ha um entendimento do processo por parte dos operadores?

O pessoal técnico € especializado?

A ordem da seqiiéncia de produggo & fixa?

PR T

Ha métodos alternativos para s€ atingir os objetivos de produgio? Ha planos de produgio
redundantes ou compensatorios incorporado no projeto?

9 O sistema de produgio foi projetado a fim de reduzir o consumo de energia?
10. Ha utilizagdo de material reciclado no sistema de produgdo?
11. Ha uma boa arrumagdo nos locais de trabalho?

12.Ha uma manutencao preventiva efou preditiva das maquinas/ equipamentos/ instalagbes neste
sistema produtivo?

13. O cronograma de manutengio preventiva esta sendo cumprido?

14. A manutengdo entra em contato com substancias toxicas?

- |

Tabela 4E - Roteiro da Etapa 4

Etapa 4 - Roteiro

Riscos relativos i seguranca industrial

Risco de acidente maior

KISCGO GO duluivins e

1. Quais os principais riscos de explosdo neste processo? (Check-list)
o Fumar & proibido proximo as Areas de armazenagem do material explosivo?
Ha métodos empregados para eliminar a eletricidade estatica nestas instalagdes?
As ferramentas utilizadas podem criar faiscas?
As etapas do processo e as instalagdes gue utilizam 0 material explosivo s&o ventilados?

Ha sistemas de parada automatica do processo que utiliza o material explosivo?
M4 uma boa arrumagio nas areas onde ha material explosivo?

2. Quais os principais riscos de explosio/ vazamento devido aos sistemas de alta pressdo? (Check-list)
A instalagdo das caldeiras sio adequadas/apropriadas (nivel, espago para inspegdo, etc.)?
Ha dispositivos de seguranca em bom funcionamento nas caldeiras?

O cronograma para as inspegdes periodicas das caldeiras esta claro € visivel?

O cronograma de manutencao preventiva esta sendo cumprido?

Ha dispositivos de amortecimento de pulsagdo para oS sistemas de alta presséo?

Ha registro da pressao por mandmetros?

Ha blindagem entorno dos sistemas de alta pressao?

Ha controle e monitoramento a distancia nos sistemas de alta pressio?

Ha manutengio preditiva nos sistemas de alta-pressao (monitoramento)?

O acesso as areas dos sistemas de alta pressdo € restrito?

4 métodos de detecgdo de vazamento empregado nos sistemas de gas pressurizados?

3. Quais 08 principais 115c0s de explosio ou incéndio devido 2 eletricidade? (check-list)

Ha presenga de curto-circuito nas instalagtes?

Ha presenga de eletricidade estatica nas instalagdes?

Ha material inflamavel ou explosivo armazenado proximo acs condutores elétricos?
As instalacdes tém para-raios ou outras protegdes com relampagos?
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Os equipamentos elétricos estdo em ordem (bom funcionamento)?

4. Quais os principais riscos de incéndio neste processo? (check-list)

Ha dispositivos de detecgdo de incéndio nas instalagdes?

As substincias inflamaveis estdo armazenadas de forma a estarem isoladas do oxigénio e do
calor?

Ha sistemas de apagamento automatico de incéndio nas instalagfes?

Ha extintores espalhados estrategicamente pelo local?

5. Ha outros riscos relativos aos acidentes maiores?

Risco de acidente do trabatho

1. Quais os principais riscos de queda? (check-list)

& o & & 2 & & & & & 9 0

Ha uma boa arrumagio dos locais de trabalho?

Ha objetos fora do lugar apropriado, no chio ou vias de passagem?

Ha imperfeigSes, desniveis na superficie do chéo e vias de passagem?
Hé 4reas escorregadias na superficie do chéo e vias de passagem?

O arranjo fisico das vias de circulago ¢ adequado/apropriado?
Pratica-se um bom Housekeeping?

Ha piso anti-derrapante no chio e vias de passagem?

Os trabalhadores utilizam calgados apropriados? (sola anti-derrapante, etc.)
As escadas sdo apropriadas para suportarem os pesos a que 530 sujeitas?
Ha presenga de fissuras, rachaduras ¢ conexdes danificadas nas escadas?
Ha presenga de corrosio nas escadas?

A umidade na superficie das escadas pode acarretar condugéo elétrica?
Ha rebarbas e cantos pontiagudos nas escadas?

Ha deformacdes superficiais nas escadas?

Os empregados usam prote¢des para a cabega, face e pés?

2. Quais os principais riscos mecdnicos (corte, dilaceramento, armancamento, esmagamento,
perfuragio, etc.)? (check-list)

As protecdes nos pontos de operagdo das maquinas/ equipamentos sao adequadas/
apropriadas?

Os dispositivos de seguranga nos pontos de operagio maquinas/ equipamentos sdo
adequados/ apropriados?

Os métodos de alimentagio e de descarga de material utilizados s3o os mais seguros?

Os empregados sdo os mais adequados/ apropriados?

Os trabalhadores conhecem os procedimentos seguros adequados?

As protegSes de seguranga sdo mantidas, ajustadas ¢ calibradas de maneira adequada?

Ha painéis que apresentam as técnicas corretas de levantamento de carga no local de
trabalho?

H4 maquinas ou equipamentos de auxilio para levantar cargas muito pesadas ou
volumosas?

Os empregados envolvidos no levantamentos de cargas utilizam EPIs?

Os locais dos robds sio ilumninados e delimitados?

Os locais em torno do robds sio adequadamente arrumados?

As partes elétricas e pneumaticas dos robds s@o protegidas e cobertas?

A érea de trabatho do robd esta isolada e protegida?

Ha sistemas de travamento para ter acesso 3 area de trabalho do rob6?

Os controles dos sistemas automatizados estdo fora da area de trabalho do robd?

As ferramentas utilizadas estiio em ordem (bom funcionamento)?

Os locais de trabatho estdo iluminados adequadamente?

3. Ha outros riscos relativos aos acidentes do trabaiho?
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Riscos relativos a saide do trabalhador

1. Qual a situagio do barulho e da vibragdo no local de trabalho? (check-list)
¢ Qual o nivel de ruido no local?
Os testes audiométricos sdo realizados periodicamente?
Ha4 registros dos testes audiométricos?
O que esta sendo feito para reduzir o barulho na fonte?
Os trabalhadores est3o usando os EPIs adequados?
Os trabalhadores que manuseiam ferramentas ou equipamentos que vibram estdo usando
luvas adequadas, EPIs que absovem a vibragio, tendo intervalos para pausas?

2. Quais os principais riscos relativos a temperatura € ac calor/frio? (check-list)

e Os operarios que trabatham em ambientes de alta/baixa temperatura sdo aclimatizados
gradualmente?

e Os operarios que trabalham em ambientes de alta/baixa temperatura fazem rodizios em
ambientes mais frios/quentes?

¢ Os operarios que trabalham em ambientes de alta/baixa temperatura utilizam EPIs e roupas
adequadas?

s Ha socorro de emergéncia para tratar de vitimas de queimaduras, préxime ao local de
trabalho?
As 4reas de trabalho em ambientes frios sdo protegidas do vento?

e As ferramentas manuais sdo isoladas termicamente?

3. Quais os principais riscos relativos as radiagdes? (check-list)

Ha exposi¢do a radiagio ionizante?

As areas de radiagdio sdo sinalizadas adequadamente?

Os containers que armazenam ou transportam materiais radioativos séo sinalizados?

Os containers que contém material radioativo estdo seguros de remogdes nio autorizadas?
Ha um sistema de sinalizagdo de emergéncia em funcionamento?

.« & o o @

4. Quais os riscos fisicos relativos as outras condigBes de insalubridade? (check-list)

o Ha trabalho sob condigdes hiperbaricas neste processo?
Quais os cuidados de descompressio?

e Ha socorro de emergéncia para tratar de vitimas de embolia traumatica e outras doengas
descompressivas proximo aos locais de trabalho?
Ha trabalhos realizados em locais alagados ou encharcados neste processo?

e Os operarios que trabalham em ambientes umidos utilizam EPIs adequados?
As dreas de trabalho em ambientes umidos sio protegidos do vento?

5. Quais os principais riscos relativos ao manuseio e transporte de substdncias quimicas toxicas?
{check-list)
e As substincias perigosas sdo adequadamente identificadas e sinalizadas?
o As substincias toxicas sio adequadamente armazenadas?
¢ Os trabalhadores que manuseiam substincias toxicas estdo usando EPIs apropriados € em
boas condigdes?
Os acessos as areas que contém substancias toxica sdo restritas?
Os equipamentos que produzem/ processam substincias toxicas estio sob manutencio
periodica?
6. Quais os riscos quimicos relativos a outras condi¢des de insalubridade? (check-list)
o Ha exposigio a poeiras minerais (asbesto, manganés, silica, etc.)
e Ha exposigio a gases toxicos, fumos ou vapores?

7. Quais os principais riscos biologicos? (check-list)
e Ha trabalhos com material contaminado por virus, bactérias, protozoérios, fungos, parasitas
ou bacilos?
Ha trabalhadores portadores do virus HIV (AIDS) ou HBV (hepatites B)Y?
Ha um programa especifico de acompanhamento para 0s portadores do virus da AIDS?

Ha programas de educagio de prevengdo a AIDS para os empregados?
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8. Quais os principais riscos ergonémicos (esforgos musculares, postura, esforgos repetitivos, etc.)
As tarefas realizadas exigem movimentos perigosos e néo naturajs?

As tarefas reatizadas exigem levantamento de carga manual?

As tarefas realizadas exigem excessos de movimentos?

As tarefas realizadas exigem posturas inconfortaveis?

Ha tarefas realizadas que poderiam ser automatizadas?

Os trabalhadores que usam monitores de videos utilizam métodos para ndo forgar a vista?
Ha um controle rigido de produtividade e dos ritmos de producéo?

Ha trabalhos em turno e/ou noturnos?

Ha programas de gindstica para distencionamento e condicionamento fisico?

9. Ha outros riscos de agravo ou dano & saiide do trabalhador?

Riscos relativos ao meio ambiente

1. Quais sdo os riscos de poluigdo do ar? (Check-list)

Ha emissdes no ar de gases (CO, NO,, O3, 8O, etc.) e materiais particulados (PM-10)?
Ha emissdes no ar de CO,, e outros gases do efeito estufa (CFCs, CH,, vapor de dgua,
NO;, 03. etc.)'?

o E utilizado gas CFC neste processo (em propelentes e solventes de aerossois, em fluido
refrigerante e/ou como agente para sopro de espuma de plastico)?

e Ha emissdes de bromo (através do bromofluorocarbono, dibrometos de etileno, etc.)?
Ha emissbes de outras substincias degradoras de ozdnio (SDOs)?
Ha produgdo de vapores de substancias toxicas e metais pesados (chumbo, cadimo, cobre,
ferro, zinco, etc.)?

2. Quais s&o os riscos de poluigio das aguas? {Check-list)
e Hi uso de 4gua no processo?
» Ha contaminagdo da dgua usada no processo (metais pesados, substancias toxicas)?
e Ha despejo de esgoto industrial {efluentes liquidos) em cursos d’agua?
e Ha presenga de fosforo nos efluentes liquidos?

3. Quais sdo os riscos de degradacdo do meio terrestre? (Check-list)

Ha residuos solidos quimicos e/ou toxicos?

Qual a quantidade de residuos?

Ha degradagdo do solo? (Qual a natureza?)

Ha reciclagem dos residuos slidos?

Ha tratamento dos residuos solidos?

Ha um controle da disposigao final dos residuos solidos por parte da empresa?
Ha presenca de fauna e flora silvestre nos ecossistemas circunvizinhos?

H4 algum efeito negativo para os ecossistemas vizinhos?

4. Ha outros riscos de impactos ambientais?
e O que est4 sendo feito para reduzir as emissdes de poluentes na fonte?
» O que esta sendo feito para evitar a geragao de poluentes gasosos e particulados?
s O que esta sendo feito para reduzir o despejo de efluentes liquidos nas fontes?
¢ O que esta sendo feito para evitar a geragdo de efluentes poluidores e contaminadores dos
cursos d’agua?
e O que esta sendo feito para reduzir e/ou evitar a geragao de residuos solidos?
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Tabela 5E - Roteiro da Etapa 5

Etapa 5 - Roteiro

Politicas, objetivos € atuals metas;

Qual a missdo da empresa?

. Qual o ramo de atuacdo da empresa’?
| uma empresa pertencente a uma holding multinacional?

 Onde atua a holding ?

1
2
3
4
5. Qual o tamanho da empresa? (NUMETOS de empregados, faturamento, market share, etc.)
6. Ha uma politica de desenvolvimento da qualidade?

7 Hé uma politica de Pesquisa € Desenvolvimento?

8. Ha uma politica de desenvolvimento de SSIA?

9. Wi referéncia da SSIA na missio efou estratégia da empresa’

10. Quais sdo as principais carateristicas das diretrizes de SSIA?

11, Ha diretrizes relativas as questdes ambientais globais (efeito estufa, camada de 0zdnio, ete.)?
12. Ha diretrizes relativas as questdes de satde do trabalhador?

13. Ha diretrizes relativas a seguranga industrial e prevengdo de acidentes maiores?

14. Quais s&o as principais metas de SSIA?

15. A empresa aderiu a algum codigo de ética?

Pratica gerencial de SSIA:

| Hé recusa e resisténcia em aceitar as regulamentagdes € as mudangas de legislagdo?

2 Hauma aceitagio das obrigagdes de SSIA?

3. Os custo dos encargos de SSIA sdo pagos diretamente, sem comprometimento da Alta Geréncia?
4

. Ha uma integragao entre a conscientizagdo e 2 responsabilidade ambiental na tomada de decis#o para
todos os niveis de gerenciais da empresa?’

5. Ha uma analise financeira das obrigagdes em SSIA?

6. A empresa tem em prtica analisado as oportunidades de economia de custo em SSIA?
7. A empresa procura identificar os produtos € processos que criam obrigagdes de SSIA?
8. Ha uma preocupagio com 08 interesse sociais relativos a0 SSIA?

9. A empresa procura prever futuras legislagdes (possiveis encargos)?

10. A empresa procura identificar novas oportunidades provenientes da questdo ambiental ou de sande
do trabalhador?

11. A empresa frata a SSIA como centros de lucros?
12. A empresa procura maximizar o retorno dos investimentos em SSIA?

13.Quais sdo 0% critérios essenciais de competitividade da empresa’ (qualidade, produtividade,
confiabilidade, flexibilidade, servigo, custo, imagem, eic.)

Cumprimento das Legislagbes:
1. Haum cumprimento das normas regulamentadoras de seguranga do trabalho por parte da empresa’
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 Ha acesso as informagdes sobre os riscos profissionais que possam originar-se nos locais de

Hi emissiio de C.A.T. a cada ocorréncia de acidente do trabatho?

Sim. Para todo tipo de acidente do trabalho.

trabalho?
A empresa fornece EP1s?

O empregado estd sujeito a penalidades se descumprir com as instrugdes expedidas pelo
empregador?

O empregado pode recusar-se a trabalhar se considerar que esta sujeifo a graves riscos no sew local
de trabaiho?

Ha empregados trabalhando sem registro formal?
H4 um cumprimento das normas regulamentadoras de meio ambiente por parte da empresa?

A empresa ja foi multada e/ou interditada por autoridades publicas? (Quais)

Tabela 6E - Roteiro da Etapa 6

Etapa 6 - Roteiro

Estrutura e organograma da area de SSTA:

I

© o N oW

Campo de atuagio e praticas de acéo:
1.

2.

3. Ha uma intervengdo sobre o ambiente de trabalho com intuito de controlar os riscos existentes?
4,

5. Ha participagio dos trabathadores nos programas de promogéo da sainde?

6

O trabalhador tem acesso as informagdes sobre sua ocupagio, s 1iscos potenciais € as condigBes do

=

A area de SSTA tem um corpo Unico? Sendo, quais as diferentes areas que integram a SSIA?
Ha uma equipe tinica em SSIA?
Ha interdisciplinaridade na atuagio de SSIA?

Quais sio os profissionais que integram a(s) area(s) de SSIA? (Gerente da equipe, Fngenheiro de
seguranga industrial/ ambiental, Médico do trabalho, Higienista industrial, Ergonomista, etc.)

Ha integragio destas disciplinas na atuagio da(s) equipe(s) de SSIA?

Ha participagio do +rabalhadores na(s) equipe(s) de SSIA?

H4 um comprometimento da Alta Geréncia com a atuagao da(s) equipe(s) de SSIA?
Hé uma aceitaciio da(s) equipe(s) de SSIA pelas outras areas da empresa?

Qual a relagéo da(s) equipe(s) de SSIA com a CIPA?

Ha servigos de medicina do trabalho?

A atuagio destes servigos € de prevengdo de desvios 3 saude causados por eventuais condigtes de
trabalho?

Qual o perfil de morbidade dos trabathadores da empresa?

ambiente de trabatho?

Quais as carateristicas das doengas profissionais e doencas do trabalho ocorridas na empresa?

Quais as carateristicas dos acidentes do trabalho ocorridos na empresa?’
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0 Ha caso de acidentes maiores?

10. Se ocorreram acidentes maiores, quais os tipos de vitimas?

11. Se ocorreram acidentes maiores, as comunidades circunvizinhas foram afetadas?

12, Ha sistemas complexos na planta de produgio?

13. Ha alta tecnologia utilizada nos processos da planta?

14. Ha estudos de avaliagdio de risco (risk assessment)?

15. Ha analise preliminar de perigo e estudos das situagdes de perigo e do funcionamento anormal?
16. Ha estimagdes das ondas de choque e materiais projetados em caso de explosio?

17. H4 estimagdes das radiagOes térmicas em casos de incéndios?

18. Ha estimagBes das concentragdes € doses toxicas em caso de vazamento de substancias quimicas?
19. Ha analise do efeito “domind™?

20. Ha avaliagdes dos riscos potenciais para o meio ambiente?

21. H4 avaliagdes dos riscos potenciais para a saiide e seguranga do trabalbador?

22. H4 planejamento para os €asos de emergéncia?

23. Ha aeroportos, dep0sitos externos 3 planta de gases ou liquidos inflamaveis, centros urbanos efou
outras instalagdes de risco maior proximo a planta da empresa?

24, Ha inspegdes periddicas de SSIA nas instalagBes de risco maiores?
5. Ha estudo de impactos ambientais para novos projetos?
26. Ha um sistemas de gestdo ambiental (ISO 14000, EMAS, etc.)?

27 Ha um cumprimento das politicas de SSIA, regras, praticas e procedimento por parte dos
empregados?

Programas de SSIA:
1. Ha programas de informagao e educagdo para a saide do trabalhador? (AIDS, LER, etc.)

2. H4 campanhas de prevengdio de acidentes?

3. H4 programas de informagao € educagiio para a conscientiza¢do ambiental?
4, Ha programas de treinamento para as equipes de SSIA?
5

. Ha programas de treinamento € de conscientizagdo para as populagGes circunvizinhas? (caso de
acidente maior, etc.)

6. Fa um abrangéncias global em toda planta dos programas de SSIA?

]

Tabela 7E - Roteiro da Etapa 7

Etapa 7 - Roteiro
Recomendacdes para a Indiistria (categoria I):

1. Hauma integragio entre a conscientizagio ¢ a responsabilidade ambiental na tomada de decisdo para
todos os niveis gerenciais da empresa?

2. Quais séio os aspectos de SSIA considerados no processo de tomada de decisio da empresa?
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3. Ha avaliagbes dos riscos potenciais para o meio ambiente?

Sim.

Ha estudo de impactos ambientais para novos projetos?

H4 avaliagdes dos riscos potenciais para 2 sande e seguranga do trabathador?

Ha avaliagdes dos riscos potenciais para a saide e seguranca da populagdes circunvizinhas?

Ha um sistemas de gestao ambiental?

Ha um sistemas de gestdo ambiental integrado com a seguranga industrial?

o @ =N ok

Ha um sistema de gestao e controle da qualidade?
10. Ha auditorias de SSIA periédicas?

11.A empresa aderiu voluntariamente & codigos de ética como a “Atuagio Responsavel” da
ABIQUIM?

12. As atitudes da comunidade industrial (na qual se insere 2 empresa) com relagdo a saude do
trabathador e meio ambiente € condizente com as estratégias do desenvolvimento sustentavel?

13. Ha programas setoriais para modificar atitudes de resisténcia as mudancas de legislagdes relativas a0
meio ambiente e saude do trabalhador?

14. Ha incentivos para as atividades de PeD?
15. Ha incentivos para as atividades de PeD, com énfase nas tecnologias limpas?

16. A empresa assume uma abordagem ecologica para desenvolvimento de projeto € de produtos gue
envolva todo o, processo de fabricagdo e o periodo de utilizacdo do produto (¢.8. abordagem “do
bergo & cova™)?

17. A empresa adota em suas atividades de produgio a prevengio & poluigio?

18. Qual o tipo de controle de poluigdo que ¢ adotado neste processo? (diluigdo, traiamento EoP,
prevengao, etc.)

19 Dentro do grau de evolugao (maturidade), ha muita resisténcia na adogao de novas tecnologias de
processo € preferéncia para o tratamento EoP no controle de poluigdo?

20. A empresa aplica processos industriais de produg@o limpa?

21. Existe tecnologias limpas para este processo?

27 W4 dificuldades para transferir e implantar tecnologias limpas? (patentes, barreiras comerciais, etc.)
23. A empresa aplica 0 uso racional dos recursos naturais?

24. H4 desenvolvimento € transferéncia de tecnologias seguras para a SSIA neste processo?

Recomendactes para o Governo (categoria I1):

1. Ha uma politica ambiental com o desenvolvimento industrial deste setor?
2 Dentro da atual politica, hé programas de incentivos para a preservagao ambiental?

3. Quais os procedimentos legais para a revisdo de projetos industriais com efeitos ambientais
potencialmente significante?

4. Ha instrumentos legais de internalizagio de externalidades para os calculos dos custos/ pregos?

5. Ha politicas baseadas no principio do poluidor-pagador (poltuter pays)?

6. Ha agbes de proteao ambiental aplicando o principio da precaugdo, por parte das autoridades de
fiscalizagdo?

7. Ha incentivos do governo para as atividades de PeD e para 0 intercAmbio de informagdo?
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8. H4 parcerias para programas de educagiio ambiental entre governo ¢ entidades patronais e
associagbes de empregados?

9. Ha restrigdes ou incentivos governamentais para a transferéncia de tecnologias limpas?

10. As estratégias de redugdo de poluentes por parte das agéncias governamentais so apropriadas?
(condizentes com a situacdo da empresa e dos problemas ambientais da empresa)

Recomendacdes para a Cooperacio Internacional (categoria II):
1. A empresa participa de algum programa internacional de promogéo da SSIA?

2, Ha programa de promogdo da SSIA, da preservagio ambiental realizados através de fundos de
instituigdes internacionais piblicas? (Banco Mundial, ONUDI, PNUMA, etc.)

3. Ha programa de promogio da SSIA, da preservagiio ambiental realizados através de fundos de
instituigGes internacionais privadas?

4. Ha incentivos para a promogdo de transferéncia de tecnologias de produgdo mais limpas e de
prevengiio a poluigio para este setor industrial por parte de entidades internacionais?

$ H4 barreiras tarifirias e ndo tarifarias nas atividades comerciais deste setor? (importagbes ©
exportagoes)

Recomendaces para a Sociedade (categoria IVY):

1. A empresa ja foi multada e/ou interditada por causa do descumprimento de normas de seguranga
industrial e/ou ambiental? (Quais)

2. A empresa promove visitas para as comunidades circunvizinhas dentro dos programas de educagio e
conscientizagdo destas populagdes?

3, A empresa tem como pratica divulgar ao publico declaragdes oficiais sobre informagdes relativas 4
SSIA (riscos potenciais, limites de exposi¢o, cuidados a serem tomados, etc.)?

4. Qual a relagio da empresa com oS sindicatos?

5. A empresa se relaciona com entidade de classe, organizagles ndo governamentais (ONGs) e
associagBes de protegio aos consumidores?

6. Ha legislagdes especificas que regulam o zoneamento da planta?




