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RESUMO

VASCONCELLOS, J. C. N. Praticas circulares e suas relacoes com modelos de negdcio
circulares: Observagdes teodricas e praticas. 2021. 139 f. Monografia (Trabalho de
Conclusdo de Curso) — Escola de Engenharia de Sao Carlos, Universidade de Sao Paulo, Sao
Carlos, 2021.

A inovagdo do modelo de negocio (MN), que ¢ a forma que uma organizacdo cria,
entrega e captura valor, ¢ uma forma de alavancar a transi¢do para a economia circular (EC).
EC pode ser brevemente definida como a busca pela maximizagao do valor e da utilidade dos
materiais, produtos e recursos ao longo da cadeia. A inovagdo de um MN pode ser alcangada
pela adogdo de praticas circulares. Buscando identificar quais praticas se relacionam com o0s
modelos de negocio circulares (MNC), e como essa relacdo acontece, foi feita uma Revisao
Bibliografica Sistematica. A RBS permitiu identificar e descrever 59 praticas circulares que por
sua vez foram relacionadas aos seis MNC (Produto como servigo, Compartilhamento, Insumos
circulares, Recuperagdo de Recursos, Extensdo da vida do produto e Virtualizagdo) com auxilio
da metodologia Fuzzy Delphi. Essa relagdo permitiu identificar quais praticas mais contribuem
para a proposta especifica de cada modelo e quais praticas sdo importantes para a EC
independente do MN adotado pela organizacao. Nove das 54 praticas apresentaram um elevado
grau de influéncia na conducao de fung¢des organizacionais em busca da EC. E, para identificar
como a adogdo de praticas circulares ocorre na pratica, foi conduzido um estudo de caso com
uma organizagao que adota o MN de Extensdo da vida do produto. Foi possivel observar quais
eram as praticas que mais exerciam influéncia na organizagao e quais estavam pouco presentes
ou até mesmo ausentes. Embora com limitagdes, o trabalho supriu uma lacuna até entdo
existente na literatura, trazendo a identificagdo e descricao de 59 praticas circulares. E, as
associacoes feitas entre as praticas e os MNC permitiram um estudo das praticas em relagdo a
sua circularidade e um estudo em relagdo a importancia das praticas para cada modelo. Podendo
assim, ser utilizado como um guia na transi¢do para a EC por meio da inova¢do do MN. O
estudo de caso, por sua vez, evidenciou que mesmo sem constatar uma relacao direta entre as
observagoes tedricas e praticas, esse fator ndo invalida os resultados encontrados, mas corrobora
com o fato de que cada organizacdo ¢ unica em suas particularidades na forma que cria,

transforma e captura valor.

Palavras-chave: Economia Circular. Modelo de Negocio Circular. Praticas Circulares.

Extensdo da vida do produto.






ABSTRACT

VASCONCELLOS, J. C. N. Circular practices and their relations with circular business
models: Theoretical and practical observations. 2021. 139 f. Monografia (Trabalho de
Conclusao de Curso) — Escola de Engenharia de Sao Carlos, Universidade de Sao Paulo, Sao
Carlos, 2021.

The innovation of a Business Model (BM), that is the way an organization create,
delivery and transform value, is a driver towards the transition to the Circular Economy (CE).
CE may briefly defined as the quest to maximize the value and utility of materials, products
and resources along the value chain. BM innovation can be reached by adopting circular
practices. In an attempt to identify which practices relate to circular business models (CBM),
and how this relationship happens, a Systematic Literature Review (SLR) was conducted. The
SLR allowed the identification and description of 59 circular practices, that were related to the
six CBMs (Product service system, Sharing economy, Circular supply, Recovery of ressources,
Product Life-Cycle extension and Dematerialization) with the support of Fuzzy Delphi
methodology. This relationship allowed us to identify which practices contribute most to the
specific proposal of each BM and which practices are relevant for CE regardless of the BM
adopted by the organization. Nine of the 54 practices presented a high degree of influence in
driving organizational functions in pursuing CE. And, to identify how the adoption of circular
practices occurs in practice, a case study was conducted with an organization that adopts the
Product Life Extension BM. It was possible to identify the practices that had the most influence
on the organization and the ones that were poorly present or even absent. Even though it has
limitations, the work filled a gap that existed in the literature until then, contributing with the
identification and description of 59 circular practices. And, the associations made between the
practices and the MNCs allowed a study of the practices in terms of their circularity and a study
in terms of the importance of the practices for each model. It can thus be used as a guide in the
transition to the circular economy through business model innovation. The case study showed
that even despite the lack of a direct relationship between theoretical and practical observations,
this factor does not invalidate the results reported, but supports the fact that each organization

1s unique in its particularities in the way it creates, transforms, and captures value.

Keywords: Circular Economy. Circular Business Model. Circular Practices. Product life cycle

extension.
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1 INTRODUCAO

A Economia Circular (EC) consiste em um processo de desenvolvimento continuo e
positivo, que busca manter os produtos com o maximo valor e utilidade em toda a cadeia,
preservando o capital natural, minimizando riscos e otimizando recursos, por meio do aumento
da durabilidade, do reuso, da remanufatura e por fim da reciclagem (FUNDACAO ELLEN
MACARTHUR, 2017).

O estudo realizado pela Fundacdo Ellen Macarthur (2017) que teve como objetivo
apresentar um panorama geral das atividades de EC existentes no Brasil e identificar as
possiveis oportunidades para mudanca, aponta que novos modelos de negocio circulares devem

ser desenvolvidos no Brasil para impulsionar a transicao.

Modelo de negocio (MN) € um termo recente, € nao tem na literatura uma defini¢ao
exata, alguns se referem a MN como declaragdo, representacao, arquitetura, ferramenta, modelo
estrutural, entre outras (ZOTT; AMIT; MASSA, 2011). Sua defini¢do mais comum ¢ de ter o
papel de arquitetar e descrever a estratégia da empresa, trabalhando com as partes interessadas,
a fim de criar, capturar e entregar valor aos clientes (SAKO, 2012; GASSMANN;
FRANKEBERGER; CSIK, 2013; PEDROSO,2016).

No contexto da EC, Modelo de Negodcio Circular (MNC) pode ser definido como um
MN que tem como principal meio de criacdo de valor propostas baseadas nos principios da EC
(LINDER; WILLIANDER, 2017). O que implica em um fluxo de retorno (de produtos e
valores) ao produtor; que, através de processos de remanufatura, reuso ou reciclagem ird
reintroduzir o produto no mercado, preservando uma parte significativa do seu valor original
(LINDER; WILLIANDER, 2017). O MNC apresenta potencial para, de forma rentavel, elevar
a produtividade dos recursos. De acordo com Mentink (2014), MNC nada mais ¢ que um MN
que opera em um sistema fechado ou restaurativo de materiais; sendo impossivel existir um

MN que seja totalmente circular ou um que seja totalmente linear.

Nesta pesquisa serdo considerados os seis MNC apresentados pela CNI (2018): Produto
como servigo (PSS), Compartilhamento, Insumos circulares, Recuperacdo de recursos,

Extensao da vida do produto e Virtualizagao.

Para a criag@o novos modelos de negocio € necessario que ocorra a inovagao do mesmo,
ou seja, ¢ a mudancga significativa de alguns de seus componentes, de forma a garantir a

vantagem competitiva da empresa no mercado (GASSMANN; FRANKEBERGER; CSIK,
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2013; LINDER; WILLIANDER, 2017; PEDROSO, 2016). Nem sempre € necessario a criacao
de algo completamente novo, a recombinagdo de conceitos, muitas vezes, ja € suficiente para a

inovagao do MN (GASSMANN; FRANKEBERGER; CSIK, 2013; PEDROSO, 2016).

Gusmerotti ef al. (2019) vé a adogao de Praticas Circulares como uma forma de inovar
o MN de uma organizacao, e assim, internalizar os principios da EC. Os autores realizaram um
estudo para identificar o que motiva uma empresa na transi¢ao para a EC, e a conclusao ¢ de
que empresas tendem a adotar praticas circulares apenas se elas resultarem em beneficios

econdmicos.

Este trabalho foi inicialmente desenvolvido em uma Iniciacdo Cientifica, parte do
Projeto de Pesquisa da chamada universal MCTIC/CNPq n°® 28/2018 — Proposta de um
Roadmap para a transi¢do de Modelo de Negodcio através de Praticas, Mindset e Nivel de
Maturidade. No trabalho de Iniciacdo Cientifica foram feitas a identificacdo das praticas na
literatura e a categorizacdo das praticas entre os seis MNC da CNI (2018) — evidenciando
tamanha importancia do projeto de Iniciagdo Cientifica para o desenvolvimento desta

monografia.
1.1 OBIJETIVO

O objetivo deste trabalho ¢ identificar praticas circulares a partir da literatura, associa-
las aos modelos de negbcio circular, assim classificados pela CNI (2018) — respondendo a
pergunta de pesquisa “Quais sdo as praticas circulares e como elas se relacionam aos

MNC?”
Para atender ao objetivo, devem ser cumpridos os seguintes objetivos especificos:

(1) Identificar e diferenciar praticas circulares a partir de uma revisao bibliografica
sistematica;

(2) Relacionar as praticas identificadas aos modelos de negocio circular adotados como
base com o auxilio do método Fuzzy Delphi;

(3) Realizar um estudo de caso para identificar em uma empresa brasileira a presenca

de praticas circulares identificadas na literatura

2 REVISAO DA LITERATURA

Aqui serdo revisados os conceitos de Economia Circular, Modelo de Negdcio e Praticas.
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2.1 ECONOMIA CIRCULAR

O conceito de EC ¢ relativamente novo, e tem ganhado aten¢cdo no mundo todo nas
ultimas décadas (GHISELLINI; CIALANI; ULGIATI, 2016). A EC ¢ uma alternativa ao
modelo atual de producdo, baseado na extragdo, transformacdo e descarte (FUNDACAO
ELLEN MACARTHUR, 2017), que reduz a entrada e o desperdicio de recursos, assim como
as perdas de energia em todo o sistema, minimizando os impactos negativos € mantendo o
crescimento (GEISSDOERFER et al., 2018), através da transferéncia de recursos de forma
crescente e continua (GHISELLINI; CIALANI; ULGIATI, 2016).

Seu modelo, como pode ser observado na figura 1, esta dividido em dois ciclos: o ciclo
biologico, no qual ocorre o consumo, e regeneracao dos recursos, com ou sem a intervengao
humana; e o ciclo técnico, onde os recursos sdo restaurados, e com energia suficiente e
intervencdo humana, s3o recuperados, recriando a ordem (FUNDACAO ELLEN
MACARTHUR, 2017). Partindo de fontes limpas e renovaveis, gerindo os fluxos de materiais
e os estoques ¢ possivel atender aos clientes, minimizando as perdas sistémicas (FUNDACAO

ELLEN MACARTHUR, 2017).

Suas principais origens estao na economia ecologica, ambiental e na ecologia industria,
havendo forte relagdo entre essas teorias, sendo assim, o conceito de EC ¢ promovido de
diferentes formas em diferentes partes do mundo (GHISELLINI; CIALANI; ULGIATI, 2016).
Mesmo havendo grandes contribui¢gdes para a EC partindo dessas teorias, a conexao entre elas
¢ pouco estudada, permanece dificil de compreender e ¢ pouco clara (KORHONEN;

HONKASALO; SEPPALA, 2018).
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Em paises como os Estados Unidos, ou alguns paises da Europa, a EC ¢ uma ferramenta
utilizada para projetar politicas de gerenciamento ambiental e desperdicios — tratada em uma
abordagem bottom-up. Ja na China, sua abordagem ¢ top-down e ¢ considerada um objetivo
politico nacional (GHISELLINI; CIALANI; ULGIATI, 2016). Outra abordagem com visdes
distintas ¢ a daqueles que consideram EC como uma maneira de alcangar o desenvolvimento
sustentavel, enquanto para outros, o desenvolvimento sustentavel ¢ um conceito tao intangivel
que deixa de ter significado e, a partir disso, a EC seria a forma tangivel de integrar sociedade

e economia (GEISSDOERFER et al., 2018).

Com a visdo da EC para o desenvolvimento sustentavel Korhonen, Honkasalo e Seppéla
(2018) apresentam uma definicao — levando em conta as dimensdes ambiental, economica e
social — na qual consideram a EC como um constructo econdmico do sistema de producao-
consumo que maximiza a produgdo do fluxo linear, de materiais e energia, natureza-sociedade-
natureza; isso por meio de fluxos ciclicos dos materiais, energias de fontes renovaveis e em

cascata.

Outra defini¢do encontrada ¢ a de Korhonen et al. (2018, p.547, traduc¢do nossa), que

diz que

EC ¢ uma iniciativa de desenvolvimento sustentavel com o objetivo de reduzir
os sistemas lineares sociais de producdo-consumo de materiais e energia pela
aplicacdo de ciclos de materiais, fluxos de energia renovavel e em cascata para
o sistema linear. A EC promove ciclos de materiais de alto valor em conjunto
com a reciclagem tradicional e desenvolve abordagens sistémicas para a
cooperacao dos produtores, consumidores e outros atores sociais do trabalho

de desenvolvimento sustentavel.

O estudo realizado por Korhonen et al. (2018) mostra que poucos sdo os trabalhos que

trazem uma defini¢do para EC, mesmo que abordem esse tema em diferentes niveis de detalhes.

Os objetivos, ou resultados da EC vao além de minimizar os danos causados pelo
sistema linear. Representa uma mudanga, uma inovacdo de todo o sistema, conferindo
resiliéncia a longo prazo, beneficios sociais e ambientais, gerando oportunidades econdmicas e
de negocios e criando capital econdmico, social e ambiental (FUNDACAO ELLEN
MACARTHUR, 2017). Uma EC bem sucedida ird contribuir para as trés dimensdes do
desenvolvimentos sustentavel (KORHONEN; HONKASALO; SEPALA, 2018), ambiental,

econOmico e social.
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Esse sistema aos poucos esta sendo desenvolvido ao redor do mundo, com foco
principalmente no ciclo de reciclagem (GHISELLINI; CIALANI; ULGIATI, 2016), enquanto
que essa deveria ser a ultima opgdo. Os estagios de reuso, remanufatura ou restauracao, e,
principalmente, o prolongamento da vida util (FUNDACAO ELLEN MACARTHUR, 2017)
ainda nao foram difundidos (GHISELLINI; CIALANI; ULGIATI, 2016).

A EC nao se restringe somente a grandes empresas, muito pelo contrario, ¢ importante
que ela possa ser aplicada em diversas escalas, individual ou organizacional, local ou global e

em pequenos ou grandes negocios (FUNDACAO ELLEN MACARTHUR, 2017).

Segundo Ghisellini, Cialani e Ulgiati (2016) o papel de adquirir essa estrutura circular
ndo esta restrito aos produtores, os consumidores também tém suas responsabilidades de
participar ativamente. Afirmam ainda que o crescimento de uma economia ndo ¢ infinito,
independentemente da situagdo. Assim, a EC deveria ser vista como uma transi¢do para um
novo MN, que dissocie a relagao estabelecida pelas economias industriais, entre o bem-estar e
o consumo de produtos, € que consiga aumentar o primeiro € diminuir do segundo de forma

simultanea (GHISELLINI; CIALANI; ULGIATI, 2016).
2.2 MODELO DE NEGOCIO

O conceito de MN ¢ muito antigo, mas somente na década de 1990 o termo ganhou
espaco (SAKO, 2012). Por ser um termo recente, estudos acerca desse assunto ndo foram e sao

analisados sob a mesma otica, dificultando um progresso (ZOTT; AMIT; MASSA, 2011).

Um MN representa um sistema de atividades e decisdes que estdo relacionados entre si
e foi escolhido por uma empresa a fim de determinar a criagdo, entrega e captura de valor no
curto, médio e longo prazo (BSI, 2017). Para Gassmann, Frankenberger e Csik (2013), ¢ a
unidade de analise que descreve como os negdcios de uma empresa funcionam, baseados em
suas partes e componentes. Outra defini¢do abrangente trazida por Sako (2012) ¢ que o MN se
refere a forma que a empresa cria e entrega valor a seus clientesz e como converte esse valor
em lucro. Pedroso (2016) o definiu como um modelo conceitual formado por véarios
componentes, que apoia a arquitetura dos negocios da organizagao a fim de entregar e capturar

valor.

Diante de um MN bem sucedido, ¢ pouco provavel que uma empresa opte por troca-lo
por um modo de operagao mais sustentavel; as chances sao maiores se houver uma reengenharia

do MN existente a fim de entregar a proposta de valor diante dos objetivos da EC (BSI, 2017).
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Modelos de negdcios sdo responsaveis por garantir uma inovagdo bem-sucedida,
mostrando como os valores sdo criados, capturados e transmitidos aos clientes € a novos

produtos (TEECE, 2010).

Gassmann, Frankeberger e Csik (2013) abordam que cerca de 90% das inovagdes que
ocorrerem, sdo na verdade a recombinagdo de conceitos pré-existentes. Ou seja, pouca coisa ¢
realmente nova, o ponto central para inovagdo estd em encontrar adaptagdes e aplicagoes de
sucesso. A chave para uma inovagdo de sucesso ¢ ter conhecimento da sua importancia e
realiza-la por meio de um processo eficaz que refletird na performance da organizacao (ZOTT;

AMIT; MASSA, 2011; GASSMANN; FRANKEBERGER; CSIK, 2013).

O uso do termo “Modelo de Negocio Circular” tem aumentado, mas isso ndo
necessariamente significa que a organizagao esteja funcionando de uma forma circular, pelo
menos ndo como sua proposta de valor principal (BSI, 2017). Ou seja, implementar um MN
ndo garante que a empresa opere de uma maneira circular ou sustentavel; mas existem modelos

de negocios que melhor se adequam ao sistema da EC (BSI, 2017).
2.2.1 Modelo de Negocio Circular

Poucos autores se dao ao trabalho de definir MNC (FRISHAMMAR; PARIDA, 2019).
Para Mentink (2014), MNC podem ser considerados uma subcategoria dentre os modelos de
negocio, nos quais, o sistema econdmico se da por um ciclo fechado ou restaurativo de
materiais. Esse mesmo autor, traz sua propria defini¢do, e diz que MNC ¢ a légica com a qual

a organizacao cria, entrega e captura valor dentro de um sistema fechado de materiais.

Nussholz (2017) estabelece que MNC ¢ a forma que a empresa cria, captura e entrega
valor com a légica projetada na melhoria da eficiéncia dos recursos, contribuindo para estender
a vida util dos produtos e componente e, fechar o ciclo dos materiais. Em um raciocinio similar,
visando a eficiéncia, temos a defini¢ao de Frishammar e Parida (2019): quando uma empresa
focal, em conjunto com seus parceiros utiliza da inovagao para criar, capturar e entregar valor
a fim de aumentar a efici€ncia dos recursos estendendo a vida util e assim, alcancando
beneficios sociais, econdmicos e ambientais; ou seja, 0 MNC permite a redugdao de impactos

negativos e a reformulacao dos processos.

Nao ¢ possivel que exista um MN totalmente circular, por razdes praticas e pelas leis da
termodindmica; da mesma forma que também ndo ira existir um MN totalmente linear

(MENTINK, 2014). Uma empresa nao precisa, com seu MN, ser a Unica responsavel pelo
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fechamento do ciclo de materiais, isso pode ser feito em conjunto com um sistema de MN; que

juntos, podem ser chamados de circular (MENTINK, 2014).

Mentink (2014) ainda argumenta, que ndo basta apenas, para os MNC, manter os
materiais na economia, ¢ preciso que 0 MNC permita que outras empresas também o facam;
por exemplo, uma empresa que utiliza material reciclado como principal recurso, mas em seus
processos acaba tornando uma posterior reciclagem inviavel nao pode ter seu MN chamado de
circular, pois impede o fechamento do ciclo. Ou seja, € necessario analisar todo o sistema para

classificar o MN como circular (MENTINK, 2014).

Sendo assim, a transicdo para um MNC tem o objetivo de aprimorar a efetividade
sist€émica, nao s6 da organizagao; além de aprimorar os impactos positivos e reduzir os impactos

negativos associados (CNI, 2018).

A CNI (2018) destaca seis tipos de MN que trazem elementos da EC, sdo eles: Produto
como servi¢o; Compartilhamento; Insumos circulares; Recuperacdo de recursos; Extensdo da
vida do produto; e Virtualizacdo. Saber qual desses grupos de modelos de negocios escolher
para a organizagao depende dos riscos e oportunidades associados ao gerenciamento de recursos
sustentavel (BSI, 2017). E importante ressaltar que esses seis grupos ndo sdo mutualmente
exclusivos, as necessidades de uma empresa podem pedir uma combinacao entre PSS e

Extensao da vida, por exemplo (BSI, 2017).

O MN de Produto como servico, ou do inglés Product-Service Systems (PSS), tem
como foco ofertar valor ao cliente na forma de solugdes (CNI, 2018), essa oferta pode ser tanto
no sentido de dar o acesso do produto ao invés de dar a posse ao cliente, por exemplo o aluguel
de carros; como também dar ao cliente o resultado esperado de um processo, por exemplo, ao
invés de ter a impressora, o cliente paga apenas pelas impressoes (BSI, 2017). Com a adocao
do PSS, a empresa passa a buscar uma vida util estendida para o produto, passando a pensar
também na sua logistica reversa para que seja possivel o oferecimento a outros clientes, levando
assim a uma maior lucratividade (CNI, 2018). A ideia de valor econdmico se dissocia do
consumo de bens, criando um valor adicional para as partes interessadas (CNI, 2018). Um
exemplo trazido pela CNI (2018) € o caso da Philips Lighting, que passou a ofertar a iluminagao
de um ambiente ndo mais como a venda de lampadas, mas sim como um servi¢o, onde ha maior

eficiéncia energética e adequacao as necessidades do cliente.

O Compartilhamento, por sua vez, visa prolongar o uso de um produto aumentando

assim a eficiéncia dos recursos que foram utilizados em sua fabricacao, compartilhando o uso,
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o acesso ou a propriedade do mesmo (CNI, 2018). Tal compartilhamento pode ser nao-

monetizado ou monetizado (CNI, 2018).

No caso ndao-monetizado, a transacdo ocorre entre clientes (C2C) ou entre empresas
(B2B) e costuma ser mais social do que comercial, além de depender da generosidade e da
participagdo da comunidade ou empresa (BSI, 2017), um bom exemplo ¢ o aplicativo Tem
Acgucar? que possibilita empréstimos de diversos objetos entre os usuarios de uma localidade
(CNI, 2018). Algumas das vantagens sao o fortalecimento do engajamento local, a redugao da
necessidade pela propriedade e de armazenagem, e o compartilhamento de habilidades e
tecnologias (know-how) (BSI, 2017). Um exemplo do compartilhamento monetizado, em que
ocorre uma transa¢do financeira, seria o compartilhamento de carros elétricos na cidade de
Fortaleza pelo projeto Vamo (Veiculos Alternativos para Mobilidade) (CNI, 2018). Com isso,
¢ possivel permitir acesso ao produto apenas quando o uso se faz necessario e aumentar o nivel

de utilizagdo do produto (BSI, 2017).

O Insumo Circular ¢ um MNC baseado no total suprimento por fontes renovaveis,
reciclaveis e biodegradaveis (STRATEGY, 2015). Assim, as empresas trocam oS recursos
lineares, escassos e extraidos direto da fonte, por produtos de fontes circulares (STRATEGY,
2015), materiais ou componentes que foram recuperados, ou podem ser restaurados (CNI,
2018); e podem tornar também seus residuos e desperdicios em uma nova fonte de renda,
diminuindo assim os gastos e aumentando a eficiéncia, além de agregar mais valor a um produto
que muitas vezes seria desprezado (STRATEGY, 2015). Com esse modelo, passa-se a levar em
conta a composicao dos insumos utilizados e gerados, pois 0s insumos puros retornam mais
facilmente ao ciclo, e os ndo toxicos ndo apresentam perigo ao voltar para o ambiente; isso

ocorre tanto no ciclo biolégico como no técnico (CNI, 2018).

Esse modelo traz um impacto positivo ainda maior as companhias que trabalham com
recursos escassos (STRATEGY, 2015); ele visa aumentar a longevidade da cadeia e diminuir
a dependéncia de matérias primas virgens (CNI, 2018). Exemplos de empresas que trabalham
com esse MN ¢ a ArcelorMittal, que trouxe uma inovagdo permitindo a produgao de ago com
uma pegada de carbono positiva e a CBPak, que inovou no uso de matéria-prima de
embalagens, ajudando na regeneragdo do solo pela compostagem dos seus copos de fécula de

mandioca (CNI, 2018)

Com o objetivo de recuperar valor, reduzindo a demanda por novos recursos € o

desperdicio de componentes, tem-se a Recupera¢ao de recursos (CNI, 2018). A partir de
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produtos, componentes ou materiais € por meio de atividades como remanufatura e reciclagem,
seja em ciclos abertos ou fechados, se faz a recuperacgao do valor, direcionando os recursos para
as proximas etapas de transformacgdo do ciclo. Quer ocorra pela criagdo de novos produtos a
partir desses materiais, incluindo a reciclagem, ou atribuindo um papel ao consumidor final
como facilitador do retorno do produto (CNI, 2018), por meio de algum beneficios aos que o
fizerem, sendo ainda responsabilidade do produtor coletar esses materiais para reintroduzi-los
na cadeia (BSI, 2017). As Lojas Renner, por exemplo, passaram a recuperar as perdas de tecido
dos processos de corte; inseriram um ciclo reverso, em conjunto com seus fornecedores; e
desenvolveram tecidos produzidos a partir de fios reciclados, em conjunto com parceiros — com
isso, foi possivel, em apenas nove meses, recuperar cerca de 220 toneladas de residuos que

anteriormente seriam descartados (CNI, 2018).

O grupo relativo a Extensao da vida do produto tem por objetivo principal estender o
seu ciclo de vida, aumentar sua vida util, resultando em maior aproveitamento do valor e dos
recursos (CNI, 2018). A BSI (2017) traz quatro subdivisdes dentro desse modelo, sdo elas: (1)
extensao da vida — projetar para que os produtos tenham maior durabilidade e que possam ser
facilmente reparados; (2) facilidade de reuso — aumentar o reuso dos produtos, sejam eles com
ou sem reparos ou melhorias, por doagdo ou revenda, diminuindo a demanda por novos
produtos; (3) design modular — o produto ¢ composto por modulos, assim, possibilita a
substituicdo de apenas partes quando houver a necessidade de reparos ou melhorias, sem
precisar substituir o produto inteiro; (4) reforma, reparo, remanufatura e recondicionamento —
confere uma nova vida ao produto, ele pode ser reinserido no mercado, diminuindo a demanda

POor novos recursos.

Uma caracteristica interessante do modelo, ¢ que ele ndo se restringe a organizacao,
pode ser usado também para estender a vida dos produtos de outras empresas, como foi o caso
da eStoks, que pela reforma, reparacdo e recuperacdo de produtos eletroeletronicos que
apresentam defeito antes do uso, aumentam em seis vezes o retorno financeiro de seus parceiros,

quando comparado as solugdes padrdes de descarte (CNI, 2018).

A Virtualizacdo, consiste na transformacao de um produto ou ativo fisico por uma
versado digital, sem alterar o valor que ¢ recebido pelo cliente (BSI, 2017). O valor passa a ser
entregue virtualmente, reduzindo a demanda por recursos naturais € se adequando as novas
tendéncias digitais, possibilitadas pelos avancos na area da computagdo, processamento e

inteligéncia artificial (CNIL, 2018). Esse MN ¢ cada vez mais comum no meio das midias
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artisticas, como musicas, filmes e livros (BSI, 2017), como por exemplo plataformas como

Netflix e Spotify (CNI, 2018).
2.3 PRATICAS CIRCULARES

Nao foi encontrado na literatura uma definicdo do que sdo Praticas Circulares, e
pouquissimas sao as defini¢cdes de praticas, dentro de um contexto organizacional. Pela propria
ambiguidade do termo, e seu grande uso dentro do universo da pesquisa — com o sentido de
“estudos praticos”, “casos praticos”, “na pratica”, entre outros —, a busca por sua defini¢ao

encontra diversos obstaculos.

Uma defini¢do comum, referente a praticas organizacionais ¢ a de Kostova (1999, p.

309-310, tradugao nossa):

Eu defino praticas organizacionais como formas particulares de conduzir
fungodes organizacionais que evoluiram ao longo do tempo sob a influéncia da
historia de uma organizacao. Praticas refletem o conhecimento compartilhado
e as competéncias da organizacao; elas tendem a ser aceitas e aprovadas pelos
funcionarios da organizagdo e a serem vistas como o “jeito certo” de fazer
determinadas tarefas. Praticas sfo multifacetadas. Elas consistem em
diferentes elementos, incluindo regras [n3o] escritas de como uma
determinada funcdo organizacional deveria ser conduzida e um conjunto
adicional de elementos cognitivos (como conceitos e categorias pelos quais

essas regras sao descritas).

Para Gusmerotti et al. (2019), a adogado de praticas circulares ¢ a forma de inovar o MN
e assim implementar os principios da EC na organizagdao. Contudo, os autores chegaram a
conclusao de que, para que uma organizagao adote praticas circulares, e transite para a EC, tais

praticas devem resultar em beneficios econdmicos.

Durante a conducao dessa pesquisa, foi desenvolvida uma defini¢ao informal, mas ainda
assim, baseada nas defini¢des e principios da EC e na definicao de Kostova (1999), de Praticas
Circulares como sendo o conjunto de padrdes operacionais que irdo definir como conduzir uma
fun¢do organizacional para que a organizagdo seja capaz de inserir os principios da EC em seu

contexto (FERREIRA; GOMES, 2019)!; sendo os principios considerados: colaboragio para

! Informagdo fornecida por Ferreira e Gomes em reunido de esclarecimento do termo, Sdo Carlos, 2019.
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criacdo de valor mituo, pensamento sistémico, transparéncia das acdes, gerenciamento de

impactos, otimizagao de valor e inovagdo para a EC (BSI, 2017).
3 METODOLOGIA

Para o levantamento das praticas circulares a partir da literatura foi realizada uma
Revisao Bibliografica Sistematica; e para estabelecer relagdes entre tais praticas e os MNC, foi
realizada uma andlise Fuzzy Delphi. Além do Estudo de Caso para identificar a presenca das

praticas circulares em uma organizagdo com um MNC.
3.1 REVISAO BIBLIOGRAFICA SISTEMATICA

A Revisdo Bibliografica Sistematica (RBS) ¢ uma metodologia que trata da coleta,
conhecimento, compreensdo, analise, sintese e avaliacdo de diversos artigos cientificos
buscando a criagdo de um embasamento teorico-cientifico sobre determinado assunto

(CONFORMO; AMARAL; SILVA, 2011).

A abordagem sistematica ¢ uma forma de obter maior rigor e confiabilidade no resultado
de uma revisao bibliografica, feita através da repeticao de ciclos continuos até que os objetivos

sejam alcancados (CONFORMO; AMARAL; SILVA, 2011). A figura 2 descreve os passos

que serdo seguidos nesta pesquisa.

Figura 2 - Modelo para a conducdo da Revisdo Bibliografica Sistematica.

T \ | . \
1. Entrada \\ \\ 2. Processamento | \\ 3. Saida \
\ ":
X | | |
‘ 1.1 Problema } A \ | | ‘ 3.1 Alertas X 8
. \ (| /|
| 1.2 Objetivos 2.1 Condugdo das ) \ | \
Buscas / |\ \
1.3 Fontes primari ) ‘ ‘
{ s biers / | 3.2 Cadastro e arquivo ) \
’ 1.4 Strings de busca 2.2 Anélise dos \w\ )
1 1.5 Critérios inclusdo resultados /»’/J ‘]
| 3.3 Sintese resultados ) /
‘ 1.6 Critérios qualificagdo ) A f
s \ /‘
\ 1.7 Método e ferramentas \/ / f 2.3 Documentacao ‘,.:' |
|| / — \ |
\ T, — / "‘ T ‘( ‘ 3.4 Modelos teoricos /
/ / / ’f "J

Fonte: Conformo, Amaral e Silva (2011).

Este método, de acordo com Conformo, Amaral e Silva (2011), apresenta as seguintes etapas:

Fase 1 — Entrada

= Etapa 1.1 —Problema (¢ descrito em forma de pergunta, sendo o ponto inicial da revisao

sistematica).
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Etapa 1.2 — Objetivos (¢ a base para a defini¢do dos critérios de inclusdo de artigos).
Etapa 1.3 — Fontes primarias (artigos, periddicos ou base de dados).

Etapa 1.4 — String de busca (expressoes booleanas de buscas nas bases de dados).
Etapa 1.5 — Critérios de inclusdo (critérios selecionados para atingirem os objetivos da
pesquisa).

Etapa 1.6 — Critérios de qualificacdo (avaliar a importancia do artigo para o estudo).
Etapa 1.7 — Método e ferramentas (definicdo dos filtros de buscas para selecao de
artigos).

Etapa 1.8 — Cronograma de execuc¢ao (definir o cronograma de execugao).

Fase 2 — Processamento
Etapa 2.1 — Condugao das buscas (essa etapa compreende a busca por periodico, busca
cruzada e busca por base de dados).
Etapa 2.2 — Andlise dos resultados (leitura dos artigos por meio da aplicagdo de filtros).

Etapa 2.3 — Documentagao (sintese dos resultados finais).

Fase 3 — Saida
Etapa 3.1 — Alertas (identificar os principais periddicos encontrados na revisao
sistematica e criar “alertas™ por meio de gerenciadores de referéncia).
Etapa 3.2 — Cadastro e arquivo (armazenar os artigos em um local de acesso da
pesquisadora).
Etapa 3.3 — Sintese de Resultados (identificar o estado da arte da pesquisa).

Etapa 3.4 — Modelos tedricos (verificagao da pergunta do problema de pesquisa).

Fase 4 — Interpretacio

Nesta fase, sera feita a interpretacao dos resultados. Levando em conta os objetivos a

serem obtidos com o desenvolvimento do método.

A pergunta de pesquisa a ser respondida pela RBS ¢: “Quais sao as praticas circulares

e como elas se relacionam aos MNC?”. O objetivo da RBS ¢ identificar praticas circulares

para entdo associd-las aos modelos de negocio circular. A pesquisa foi realizada na base de

dados Scopus e restringiu os resultados a artigos e a conference papers.

As strings de busca utilizadas foram:



34

o TITLE-ABS-KEY (practice OR application AND 'circular business model”) AND
(LIMIT-TO (DOCTYPE, "ar") OR LIMIT-TO (DOCTYPE, "cp")) que resultou em 26 artigos;
. TITLE-ABS-KEY ("circular practice”) AND (LIMIT-TO (DOCTYPE , "ar") OR
LIMIT-TO (DOCTYPE , "cp")), que por sua vez resultou em 10 artigos, dos quais, 8§ ndo eram
duplicados;

A busca foi realizada no dia 7 de agosto de 2019, e resultou em 34 artigos nao duplicados
para serem revisados.

O primeiro filtro da RBS constituiu na leitura do titulo, palavras-chave e resumos de
todos os artigos encontrados. O critério utilizado para a inclusdo dos artigos foi apresentar
alguma aplicagdo relacionada a EC, ou trazer a palavra “pratica” no contexto pretendido. Com
1sso, 18 artigos foram aprovados e seguiram para o proximo filtro.

O segundo filtro, constituiu na releitura do titulo, palavras-chave e resumo, e na leitura
da introducdo e conclusdo dos artigos. Os critérios para inclusdo foram: apresentar uma
aplicagdo relacionada a EC (1); ou, apresentar uma defini¢cdo de préaticas circulares (2); ou,
apresentar alguma pratica circular (3). E como critério de exclusdo: ser um artigo muito
especifico de uma determinada area, por exemplo um artigo relacionado ao comportamento
brasileiro em relacdo as capsulas de café. Nesta fase, 12 artigos foram aprovados.

O terceiro e ultimo filtro tratou da leitura completa do artigo, incluindo as partes que ja
haviam sido analisadas anteriormente. Os critérios de inclusao continuaram os mesmos, ¢ foram
retirados aqueles artigos que ndo traziam nenhuma contribui¢do, quanto a identificacdo ou
defini¢do de praticas circulares. Passaram desse filtro um total de 8 artigos, a serem utilizados
nos resultados, conforme figura 3.

Figura 3 — Resumo dos artigos aprovados nos filtros da RBS.

34 artigos
Filtro 1

18 artigos
Filtro 2

12 artigos
Filtro 3

8 artigos

Fonte: Elaborada pela autora.



35

Essa etapa do projeto teve a duragdo de 3 meses. E as informagdes obtidas com a RBS
estdo descritas nos resultados (topico 4).

E importante ressaltar que a auséncia de uma definigdo sobre praticas circulares, ou até
mesmo a dificuldade em encontrar defini¢cdes de praticas, de uma forma geral, se torna uma
dificuldade na realizacdo da RBS, tanto para definir os critérios de inclusdo, como pela
possibilidade de diversos autores abordarem praticas sem utilizar o termo propriamente.

A RBS realizada também apresenta uma limitagao em relagdo ao foco em MNC, e nao
na EC como um todo. Mas devido ao grande numero de artigos retornados da busca por
“practice AND ‘circular economy ™, um total de 564 artigos, optou-se por restringir a busca tal

como foi realizada.

3.2 FUZZY DELPHI

Para ser possivel determinar as relagdes existentes entre as 59 praticas encontradas na
literatura e os 6 MNC adotados como base foi aplicado o método Fuzzy Delphi. Esse método
foi desenvolvido por Murry, Pipino e Gigch (1985) e ¢ uma combinagdo entre a teoria de
conjuntos Fuzzy, e o Método Delphi de Dalker e Helmer (1963); e consiste em uma técnica que
permite que julgamentos linguisticos sejam traduzidos para fungdes de graus de pertinéncia e

pode ser utilizado para chegar a um consenso entre tomadores de decisdo (STEFANO; FILHO;

DUARTE, 2014).

Os passos principais dessa metodologia, como adotados por Stefano, Filho e Duarte
(2014), consistem em: (1) Definir os tomadores de decisdo e desenvolver o questiondrio para
respostas individuais; (2) Determinar os nimeros fuzzy triangular para cara critério — 0; =

(L;, M;,U;); (3) Defuzzificar os nimeros de cada resposta, pelo Centro de Area — G; =

(Ui—L)+M;—Ly)

3 + L;; (4) Filtrar os critérios de avaliagdo a partir de limites definidos.

Para tal foi montada uma tabela como a mostrada abaixo (Tabela 1), que deveria ser
preenchida com uma entre sete variaveis linguisticas descrevendo assim a relagcdo existente
entre cada uma das praticas e cada um dos MNC (um total de 354 correlagdes). Tal tabela foi
preenchida pela autora e mais seis especialistas de um grupo de pesquisa ligado a EC da Escola
de Engenharia de Sdo Carlos — Universidade de Sdo Paulo; resultando assim em sete tabelas
preenchidas. As variaveis linguisticas a serem atribuidas eram: Inexistente, Muito Fraca, Fraca,

Moderada, Forte, Muito Forte ¢ Absoluta.
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Tabela 1 — Exemplo tabela de correlagao Praticas X MNC.

) MODELO DE NEGOCIO CIRCULAR
PRATICAS | mMINC 1 MNC 2 MNC 3 MNC 4 MNC 5 MNC 6
Pratica 1
Pratica 2
Pratica 59

Fonte: Elaborada pela autora.

Uma vez tendo as sete respostas para as correlacdes determinou-se os numeros
triangular Fuzzy para cada varidvel linguistica. Entdo as respostas foram transformada de um

sistema linguistico para um sistema numérico triangular.

Ap0s, foi feita a agregagdao Fuzzy — referente a uma média das sete respostas para cada
numero triangular de cada uma das 354 correlagdes, resultando em uma tnica tabela preenchida
equivalente as sete respostas das pesquisadoras. Com isso, o préximo passo foi a defuzzificagao
dos niimeros da tabela agregada — resultando em um unico numero (G;) para cada uma das 354

respostas.

Inicialmente foram definidos trés limites a fim de filtrar a avaliagdo em quatro
categorias: Forte, Moderada, Fraca e Inexistente. Para definir esses limites, chamados de A, B
e C, as mesmas tomadoras de decisdo deram suas defini¢des e entdo aplicou-se os passos (2) e
(3) do método Fuzzy Delphi. Resultando assim nos trés limites finais. E por fim, foi feita a

categorizacdo das correlagdes entre pratica e MNC.
3.3 ESTUDO DE CASO

A fim de buscar uma validacao das relagdes estabelecidas entre as praticas e os seis
MNC da CNI (2018), foi feito um estudo de caso com uma organiza¢do que apresenta 0 MN
de Extensdo da vida do produto. O estudo de caso ¢ uma metodologia que apresenta um carater
empirico — ou seja, ¢ baseado na experiéncia € na observacao — para analise de determinado

fendmeno em um contexto real e contemporaneo (YIN, 2001).

A pergunta de pesquisa a ser respondida foi “Quais praticas circulares estio presentes
em uma organizacio com um modelo de negocio de Extensdo da vida do produto?”.
Embora néo seja uma questao do tipo “como” ou “por que”, que comumente sdo atribuidas a
metodologia do estudo de caso, a pergunta em questao ¢ do tipo exploratoria, e por isso o estudo

de caso se faz uma metodologia compativel (YIN, 2001).
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A base necessaria para a condugao do estudo de caso foi proveniente da RBS realizada,
buscando praticas circulares na literatura, e da Metodologia Fuzzy Delphi aplicada para

correlacionar as praticas aos MNC.

Com isso, buscando uma organizacdo que apresentasse um MNC para verificar a
correlagdo entre as praticas circulares e os MNC previamente estabelecida, optou-se por realizar
um estudo de caso Unico (holistico) com uma organizagdo multinacional de equipamentos de
construgdo, na planta localizada no estado de Sao Paulo — que conta com o0 MN de Extensado da
Vida do Produto, oferecendo um servigo logistico de embalagens retornaveis e reutilizaveis a
seus fornecedores; tais embalagens sdo projetadas buscando o aumento da durabilidade e reuso.

A organizagdo permanecera andnima.

Por ser um estudo de caso unico, os resultados encontrados ndo podem ser

generalizados, o que acaba sendo uma limitacao desse trabalho.
3.3.1 Caracterizacido da organizaciao

A solugdo logistica adotada por esta organizacdo conta com um fluxo reverso e continuo
de embalagens retornaveis entre fornecedor — planta produtiva — planta responsavel pela
distribuicdo das embalagens. Tal servico estd disponivel para fornecedores nacionais ou
internacionais. E todas as plantas que fazem parte dessa organizagdo oferecem esse servigo

logistico a seus fornecedores.
3.3.1.1 Portifolio de solugoes

O portifolio das embalagens oferecidas como solugdes conta com quatro diferentes
tipos: Recipientes de madeira; Recipientes plasticos; Recipientes dobraveis; Recipientes de

papelao.

Neste trabalho serdo apresentadas apenas as embalagens que estdo presentes em fluxo
nacional, sendo assim, os recipientes de papeldo ndo serdo abordados e algumas embalagens

dos outros tipos também ndo serdo trazidas aqui.
3.3.1.1.1 Recipientes de madeira

Os recipientes de madeira s3o embalagens do tipo palete (figura 4). Eles sao modulares

— compostos de trés partes individuais, e separaveis: base, lateral e tampa. Suas laterais sdo



38

dobréveis — as arestas das laterais possuem dobradicas, permitindo diminuir o espaco ocupado
quando vazio. E sdo empilhaveis — uma vez removidas as tampas e laterais (e estas dobradas),
¢ possivel ganhar em média 68% de espaco, e empilhar cada parte em conjunto, seguindo as

especificagdes da organizacao.

Figura 4 — Palete de madeira.

Fonte: Anapen (https://anapem.org.br/).

Mesmo montados e com pecas, os paletes podem ser empilhados, respeitando o limite

de peso e altura méaximos, o que possibilita um maior aproveitamento do espago de estoque.

Cada tipo de palete possui sua respectiva base, lateral e tampa. O volume de cada tipo,
quando montado, serd determinado pelo nimero de laterais usados na montagem. Cada lateral
aumenta em cerca de 200 mm a altura do palete. Ao todo sdo sete tipos de paletes diferentes em

relagdo a geometria da base, conforme tabela 2.

Tabela 2 — Classificac¢ao dos paletes por area da base.
Tipo de pallet 1 2 3 4 5 6 7
Area da base (m?) 0,9 0,5 2,0 1,2 1,5 2,0 32

(*) O numero utilizado para diferenciar os tipos de paletes ndo ¢ a nomenclatura utilizada pela
organizacao.
(**) Os paletes 3 e 6 tém geometrias diferentes, embora a area coincida.

Fonte: Elaborada pela autora.
Os paletes suportam até quatro toneladas considerando o empilhamento. As suas partes

podem ser manejadas manualmente, mas de forma geral, os paletes sdo transportados e

manejados com o auxilio de empilhadeiras.

Além disso, para cada modelo de palete ha disponivel diferentes tipos de espagadores

protetivos. Sendo os mais comumente utilizados, espacador de madeiras, de plasticos e de fibra
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plastica (material similar a foam sheet porém mais resistente). Os espacadores tem dimensoes

proximas a do seu respectivo modelo de palete e também fazem parte do fluxo reverso.
3.3.1.1.2  Recipientes de plastico

Os recipientes de plastico sao embalagens que se assemelham a caixas organizadoras.
As caixas tém tampa separada. Quando tampadas, sdo empilhaveis, e quando abertas e vazias,
as caixas de um mesmo modelo podem ser encaixadas uma dentro da outra, diminuindo o

volume do conjunto e otimizando o transporte das mesmas.

As caixas plasticas podem ser empilhadas mesmo quando cheias, respeitando um limite
de peso e altura maximos. As caixas sdo muito forte e resistentes, o que confere longa vida util

para as mesmas.

Cada tipo de caixa possui sua respectiva tampa. Cada modelo apresenta um determinado
volume, e eles t€ém geometrias proporcionais entre si, permitindo um agrupamento seguro e

eficiente entre diferentes modelos.

Ao todo sdo oito modelos diferentes, mas somente cinco destes estdo disponiveis em

fluxo nacionais, que estdo apresentados na tabela 3.

Tabela 3 — Classificacdo das caixas plasticas por volume.

Tipo de caixa A B C D E

Volume (L) 5,0 15,7 36,6 78,9 36,6

Proporc¢ao Imx In Im x 2n 2m x 2n 2m x 4n 2m x 2n

comprimento 2 caixas A | 4 caixas A | 8caixas A | 4 caixas A

(m) x largura (n) 2 caixas B | 4 caixas B | 2 caixas B
2 caixas C

(*) A letra utilizada para diferenciar os tipos de caixas ndo ¢ a nomenclatura utilizada pela organizagao.
(**) As caixas C ¢ E t€m a mesma geometria, contudo propriedades materiais diferentes.

Fonte: Elaborada pela autora.

As caixas, de forma individual, suportam até¢ 40 Kg, embora a organizagdo defina um
limite de peso ergondmico menor que este. E considerando empilhamento, o limite de peso
aumenta para 250 Kg para os modelos A e B, e para 500 Kg nos demais modelos. As caixas
sdo manuseadas manualmente, embora para serem transportadas sejam utilizados carrinhos ou

paletes como base.
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3.3.1.1.3  Recipientes dobraveis

Os recipientes dobraveis sdo as maiores embalagens disponiveis, com volume entre 2,16
m? e 2,95 m? Elas possuem uma estrutura metéalica revestida com plastico; sua base ¢
compativel com empilhadeiras patoladas; e cada lateral e tampa pode ser separada, trazendo um
ganho médio de 79% na reducgdo do volume, quando desmontadas. Elas sdo pouco utilizadas

tanto no fluxo nacional como no fluxo internacional.
3.3.1.2 Fluxo de embalagens

Para que um fornecedor faga uso das embalagens da organizacdo o mesmo deve assinar

um contrato e receber um treinamento para entender todo o funcionamento do fluxo logistico.

Cabe ao fornecedor estar ciente de quantas embalagens ele deve solicitar e quando deve
fazer tal solicitagao; garantindo que ndo faltem embalagens para o envio das pecas e garantindo
que nao haja um excesso de em embalagens paradas, o que pode resultar em uma multa para o

mesSmo.

Cabe a organizacao acordar com o fornecedor quais embalagens devem ser usadas para
cada peca a ser entregue, dizendo quantas pecas dever ser enviadas em cada embalagem. E esse

acordo deve ser seguido sob chance de multa, contudo o mesmo ¢ passivel de alteracdes.

Sendo assim, sabendo quais pecas serdo enviadas em quais embalagens, ¢ possivel
calcular quantas embalagens de cada tipo serdo utilizadas dentro de um ano. Com essa
informacao, a organizagao ¢ responsavel por abrir um processo que ira liberar a solicitagao da

respectivas embalagens por parte do fornecedor, dando autonomia a0 mesmo.

Uma vez que o fornecedor envie as pecas nas respectivas embalagens acordadas, essas
pecas serdo recebidas pelas organizacao e devidamente estocadas. Uma vez consumidas todas
as pecas de uma embalagem, a mesma ¢ separada em locais pré determinados de acordo com a
familia a qual pertence. As embalagens sdo sempre separadas em lotes fixos definidos. Tendo
uma quantia consideravel de embalagens separadas, as mesmas sdo enviadas para outra planta
da organizagdo — que € o centro responsavel pela redistribuicdo das embalagens aos

fornecedores.

As embalagens sdo constantemente reutilizadas. Caso sofram algum dano sao reparadas;

e quando chegam ao ponto de ndo ser possivel repara-las, sdo destinadas a terceiros, seja para
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reaproveitamento dos materiais ou reciclagem dos mesmo. Buscando manter o valor pelo maior

tempo possivel no ciclo.

Tendo essas informag¢des em mente, e considerando a definicdo de cada um dos seis
MNC da CNI (2018) apresentadas na se¢do 2, o servico de embalagens dessa organizagao foi

classificado dentro do MNC de Extensao da Vida do Produto.
3.3.2 Coleta de dados

A organizagao em questao foi escolhida para a realizagdo do estudo por apresentar uma
MNC classificado como Extensao da Vida do Produto. Valendo salientar que tal MNC nao ¢
relativo a atividade principal da organiza¢do, mas ¢, de fato, um MN de apoio — relacionado a
solugdo logistica que a organizagdo oferece a seus fornecedores; fator este que também pode
ser considerado uma limitacao do trabalho, ja que o desenvolvimento do MNC das solugdes
logisticas fica a cargo das necessidades de atender as demandas da atividade primaria da

organizagao.

A coleta de dados da organizacao ocorreu entre 18 de outubro de 2021 e 1 de novembro
de 2021. Tal coleta foi feita por meio de um questiondrio que contava com uma
contextualizacdo do objetivo desse trabalho, uma contextualizacdo dos principais conceitos
necessarios para responder ao questiondrio, as 50 questdes relacionadas as praticas, as

referéncias e um espago para comentarios.

Optou-se por um questionario pois assim cada funcionario poderia responde-lo no
momento mais conveniente, seria possivel obter respostas mais diretas € os mesmos tipos de
respostas as mesmas questdes por parte de todos os funciondrios — diminuindo assim os erros

de interpretacao das respostas.

As 50 praticas foram apresentadas cada uma como uma questao, conforme figura 5. As
praticas nao contavam com o nome, somente com a descri¢do, para evitar qualquer tipo de
influéncia no respondente. O respondente deveria atribuir uma nota de 0 a 4 para cada uma das
praticas, indicando por 0 aquela pratica que nao estivesse presente no fluxo de forma alguma
ou que nao fizesse sentido dado o contexto da organizagdo; e indicando por 4 aquelas pratica
que estivesse totalmente presente no fluxo. E indicando os diferentes graus de intensidade de

uma pratica presente de forma parcial com as notas intermedidrias 1 a 3.
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Figura 5 — Exemplo de questdo presente no questionario.

Ter responsabilidade social e ambiental sobre o produto, a produgéo (SEHMNEM et
al., 2019) e o pos uso (SINGH et al., 2019), alem de promover a responsabilidade
compartilhada dos usuarios (SEHNEM et al., 2019). *

Pratica ndo estd presente de O O O O O Fratica totalmente presents
nenhuma forma no fluxo em todo o fluxo

Fonte: Questionario elaborado pela autora.

O questionario ndo estara presente de forma integra neste trabalho, pois nele contém
informacdes que permitem identificar a organizagdo foco do estudo, e a organizagdo

permanecerd anénima. Mas todas as questdes seguiram o modelo da figura 4.

O questionario contou com 50 praticas pois foram retiradas aquelas que ndo se
aplicavam ao contexto da organizagdo: Construir de forma sustentdvel, Desacelerar tendéncias,
Embalar, Empoderar, Engajar, Incluir, Monitorar, Produzir organicos e Tratar efluentes. O
questionario foi respondido por quatro funcionarios que tém maior proximidade e

conhecimento em relacdo ao MNC foco do estudo — solugao logistica.

Os dados coletados foram trabalhados utilizando a metodologia Fuzzy Delphi. As
respostas foram tratadas buscando chegar a um consenso entre os quatro respondentes,
resultando no grau de presenca das praticas na organizacdo — que foram traduzidas em cinco
variaveis linguisticas: Nao estd presente; Pouco presente; Parcialmente presente;

Consideravelmente presente; e Totalmente presente.

Essa tratativa dos dados permite uma analise do MNC da organizag¢do por si s0, além de
buscar uma comparacdo com a correlacdo teorica entre as praticas circulares o MNC de

Extensdo da Vida do Produto.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secao serdo apresentados os resultados e discussdes dos objetivos deste trabalho.
4.1 PRATICAS CIRCULARES

Os critérios utilizados para considerar elementos encontrados nos trabalhos como

praticas circulares foram o de possuir uma aplicabilidade, ou seja, ser aplicavel em uma
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empresa, e que, de alguma forma, remetesse a aspectos da EC; e também a definicdo de pratica
organizacional, trazida por Kostova (1999).

Dos artigos analisados na RBS, tem-se na tabela 4, a relagdo de publicacdes em cada
ano, considerando os oito artigos que foram aprovados, além dos 34 artigos resultantes das
buscas pelas strings. Evidenciando uma evolug¢ao do nimero de pesquisas nesse assunto ao logo
dos ultimos anos, em especial no ano de 2019, que sozinho, corresponde a mais de 60% dos
artigos, tanto aprovados como do total analisado.

Tabela 4 — Numero de publicag¢des por ano.

Ano de Artigos aprovados Artigos retornados
Porcentagem Porcentagem
publicacido | no terceiro filtro pela busca
2016 - - 2 5,9%
2017 1 12,5% 4 11,8%
2018 2 25% 7 20,6%
2019 5 62,5% 21 61,7%
Total 8 100% 34 100%

Fonte: Elaborado pela autora.

Nao necessariamente os autores utilizavam o termo “praticas”, ou ainda “praticas
circulares” para se referirem aos elementos que foram aqui assim classificados. Poucos eram
os que as classificavam de forma direta. Aqueles autores que traziam um estudo de caso, na
maioria das vezes, traziam também aplica¢des que foram classificadas como préaticas circulares.

No caso de Souza-Zomer et al. (2017), os autores apresentaram um estudo de caso sobre
purificadores de 4gua, no formato de PSS, ou seja, era vendido o servico de purificagdo, e nao
o purificador em si, aos clientes brasileiros. O texto apresentava algumas praticas desse negocio,
que eram classificadas entre as trés fazes do ciclo de vida — comeco, meio e fim. Por ser um
trabalho muito especifico aos purificadores da marca em questdo, nem todas as praticas desse
negocio puderam ser classificadas como praticas circulares, somente aquelas que eram mais
gerais foram trazidas para este estudo.

Um outro artigo que também fazia a classificagdo em praticas, mais precisamente em
praticas sustentaveis, foi o de Sehnem et al. (2019), que apresentava uma tabela com um total
de 63 praticas, nomeadas por 105 empresas brasileiras — cada qual com seu MN — pertencentes
a nove diferentes setores, sendo o mais comum, o setor de servi¢os. Todavia, as praticas nao
contavam com nenhum tipo de descricdo ou explicagdo, e por terem sido apresentadas pelas

proprias empresas, ndo necessariamente uma mesma pratica, nomeada por diferentes empresas,
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teriam de fato o mesmo significado; por exemplo, a pratica sustentavel que aparece em maior
frequéncia (com 34 citagdes) ¢ “compartilhamento”, mas ndo € especificado o tipo de
compartilhamento referente. Enquanto para uma determinada empresa poderia ser um
compartilhamento de know-how, para outra, ja poderia ser o compartilhamento de recursos.
Essa lacuna, quanto a falta de uma descri¢do e padronizagdo dos termos foi trabalhada nessa
pesquisa.

Singh et al (2019) também fala de praticas, mas, sem trazer nenhum tipo de defini¢ao
ou explicacao do que, para o autor, ¢ considerado uma pratica. Ele traz a visao de que empresas
adotam inovagdes sustentaveis a fim alcangar praticas mais sustentaveis e foca em procurar
praticas que sejam capazes de desacelerar e fechar o ciclo dos materiais para diversos setores
de produtos. A anélise apresentada foi feita a partir de 519 produtos, focando em fornecimento
de garantia, oferecimento de reparos e recuperagdo do produto no pés uso. O autor diz que tal
analise resultou em 145 praticas, mas esses resultados ndo sdo explicitos; e ao analisar o texto,
as praticas variavam de acordo com o setor do produto e em escalas quantitativas (por exemplo
a duragdo da garantia de um carro em relagdo aos demais, ou quantas substituicdes/trocas o
cliente tem direito ao comprar uma roupa), entdo, em termos mais gerais € que cabem ao
objetivo desse trabalho, foi possivel elencar apenas 5 praticas circulares.

Pieroni, Pigosso e McAloone (2018) chegam a citar praticas, dizendo que a inovagao
sustentavel de um MN ocorre integrando praticas circulares a inovacao do MN, objetivando
criar beneficios e reduzir impactos negativos ao ambiente ou a sociedade. Ou seja, os autores
tem ciéncia e conhecimento sobre o que sdo praticas. Mas, as praticas identificadas de seu
trabalho sdo abordadas por ele como “critérios de sustentabilidade™ que oferecem suporte a
elaboragao de um MN no contexto da EC. Contudo, foi possivel utilizar alguns desses critérios
como praticas circulares neste trabalho.

O foco do trabalho de Nussholz (2018) ¢ desenvolver uma ferramenta de visualizacao
para um MNC. E como forma de testar e validar tal ferramenta, ¢ desenvolvido um estudo de
caso em uma empresa com um MNC. Entdo, a partir desse estudo, foi possivel classificar
elementos como praticas circulares, condizentes com esse trabalho. Tais praticas eram referidas
como “atividades chave” dentro do MN, ou também como “estratégias circulares”. E valido
ressaltar que o autor chega a citar “praticas circulares”, dizendo que o MNC foi desenvolvido
para ajudar empresas a adota-las.

Gusmerotti (2019) faz uma analise de quais sdo os direcionadores para que uma empresa
implemente praticas circulares a fim de inovar seu modelo de negdcio e adotar os principios da

EC. Com isso, o foco do artigo esta em encontrar tais direcionadores € ndo em expor quais sao
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as praticas circulares que poderiam ser implementadas para esse fim. Seu estudo parte de quatro
hipoteses que podem contribuir para a adog@o de praticas circulares por parte de uma empresa:
a busca por beneficios econdmicos; estar sob pressao de regulacdes e legislagdes; lideres que
tém consciéncia ambiental; dependéncia de recursos naturais escassos. E a conclusdo ¢ de que
empresas tendem a adotar praticas circulares apenas se elas gerarem beneficios economicos. O
estudo se baseou em uma analise de 821 empresas de manufatura italianas com diferentes niveis
de circularidade, 15 itens foram usados para analisar o desempenho da empresa diante da EC;
esses 15 itens eram apoiados por alguns aspectos especificos da EC, e foi desses aspectos que
foi possivel elencar as praticas circulares.

Outro trabalho que traz um estudo de caso é o de Unal et al. (2019), que analisa uma
empresa que opera de acordo com a EC no setor de construcao nos Estados Unidos. Tal empresa
apresenta um MNC, e adota diversas medidas, ndo so para a criacao de valor pensando na EC,
mas para manter esse valor pelo maior tempo possivel na cadeia e para gerir esse valor de forma
sustentavel, pensando na comunidade, no meio ambiente € na economia. Essas medidas sdo
expostas de forma descritiva ao longo do estudo, e a partir delas foram elencadas diversas
praticas circulares. Os autores ndo as definem como praticas, mas tém a visao de que praticas
gerenciais sdo a forma de criar valor dentro do MN.

Unal e Shao (2019) buscam encontrar estratégias de implementagdo da EC, a partir de
cinco capacidades competitivas — que segundo eles, sdo constituidas de praticas gerenciais. Para
isso, fazem uma andlise de 391 produtos Cradle-to-Cradle (C2C), pertencentes a 187 empresas
de 10 setores industriais diferentes. De acordo com o grau de implementacdo do C2C na
empresa, haverdo diferentes praticas associadas, por conta das diferentes estratégias adotadas;
a combinagao das diferentes praticas de cada uma das cinco capacidades competitivas da EC
resulta em diferentes niveis de circularidade a cada uma das empresas. Sendo assim, foi possivel
classificar algumas dessas praticas como praticas circulares.

As praticas identificadas poucas vezes eram chamadas de “praticas circulares”, mas sim
de critérios, estratégias, atividades chave, aspectos, entre outros. Todavia, para serem assim
classificadas, os elementos encontrados nos artigos passaram por uma selecdo. O que mostra
que, embora um elemento possa ser simultaneamente classificado como pratica e estratégia, por
exemplo, ndo necessariamente isso significa que pratica e estratégia sdo a mesma coisa, ja que
essa equidade ndo pode ser atribuida a todos os elementos. E digo ndo necessariamente pois, de
acordo com a defini¢do de cada autor, pode ser que em algum momento praticas e estratégias,

ou praticas e alguma das outras denominagdes, sejam de fato equivalentes.
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4.1.1 Praticas encontradas

A partir dos oito artigos que tiveram a leitura completa, identificou-se ao todo 143
praticas, que foram revisadas a fim de remover duplicagdes, resultando em 110 elementos.
Essas elementos, por sua vez, foram categorizados e agrupados de acordo com o objetivo ao
qual serviam, por exemplo, as praticas que se referiam a projetar o produto para suprir alguma
demanda especifica (projeto modular ou projeto para reciclagem, por exemplo), foram
agrupadas em “Design for X”. Ao final do processo, chegou-se em 59 praticas, que estdo
apresentadas, conjuntamente com uma descri¢do, na tabela 5. Vale ressaltar que as praticas
estdo apresentados em ordem alfabética.

Com esses resultados foi possivel concluir o primeiro objetivo especifico desta pesquisa,

ou seja, identificar e diferenciar praticas circulares a partir da literatura.
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4.2 PRATICAS CIRCULARES E MNC

Com base na revisdo feita dos seis Modelos de Negdcio Circular, assim classificados
pela CNI (2018), foi possivel cumprir com o segundo objetivo da pesquisa, relacionar as
praticas circulares identificadas na tabela 5 aos seis MNC apresentados pela CNI (2018).

Pela aplicagao do método Fuzzy Delphi, foram obtidos os seguintes resultados:

Conforme ja mencionado, sete pesquisadoras responderam a tabela de correlagdo
Praticas X MNC, avaliando por meio de sete variaveis linguisticas o tipo de relagdo existente
entre uma pratica e um MNC; resultando em 354 respostas para cada pesquisadora. Tais
respostas podem ser encontradas nos apéndices de A a G.

Os numeros triangulares Fuzzy definidos, que foram usados para transformar as

variaveis linguisticas em valores numéricos, estdo apresentados na tabela 6.

Tabela 6 - Numeros triangulares Fuzzy.

VARIAVEL LINGUISTICA L M U
Inexistente 0 0 1
Muito Fraca 1 2 2
Fraca 2 3 4
Moderada 4 5 6
Forte 6 7 8
Muito Forte 8 8 9
Absoluta 9 10 10

Fonte: Elaborado pela autora.

Entdo, as respostas das sete tomadoras de decisdo (TD), transformadas em nimeros
triangulares Fuzzy, foram agregadas em uma Unica tabela por meio de uma média aritmética
para cada numero triangular em cada correlacdo (apéndice H). Por fim, a etapa de
desfuzzificagdo — aplicar o Centro de Area e encontrar os valores G; correspondente a cada
correlagdo. Chegando aos valores finais (apéndice I), a serem classificados de acordo com os

limites adotados.

Com aideia de classificar as correlagdes em Forte, Moderada, Fraca e Inexistente, foram
adotados trés limites (A, B e C), definidos conforme mostra a tabela 7. Cada TD propds valores
para os trés limites a serem adotados; entdo calculou-se o numero triangular Fuzzy de cada
limite, sendo: (L) o menor valor entre as sete respostas; (M) a média geométrica das respostas;

(U) 0 méximo valor respondido. E o limite final, calculado de acordo com o Centro de Area.
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Tabela 7 — Definicdo dos Limites.

T™D1|(TD2 | TD3 | TD4 | TDS|(TD6 | TD7| L M U | Limite

Limite A 8 8 9 7 8 7 8 7 178312 | 9 7,94

Limite B 5 4 7 5 5 3 5 3 14,7239 | 7 4,91

Limite C 2 2 3 2 2 1 2 1 19194 ] 3 1,97

Fonte: Elaborado pelo autor.

Com isso, a correlagdo entre uma pratica e um MNC poderia ser Forte (10 < G; >
7,94), Moderada (7,94 < G; = 4,91), Fraca (4,91 < G; = 1,97) ou Inexistente (1,97 < G; =
0). Mas em nenhum caso o valor G; das correlagdes ficou abaixo de 1,97; mais precisamente, o
menor valor foi de 2,05. Entdo, a classifica¢do como “Inexistente” foi desconsiderada. O
resultado final das correlagdes pode ser observado na tabela 8 — onde os circulos verdes
simbolizam a correlacio forte; os tridngulos amarelos, correlacio moderada; ¢ os losangos

vermelhos, correlacao fraca. E a tabela completa com os valores encontra-se no apéndice .

As préaticas que se enquadrassem na categoria Inexistente poderiam ser interpretadas
como praticas que nao oferecem nenhum valor ou beneficio circular ao Modelo de Negdcio
em questao; ou seja, tal pratica ndo seria classificada como pratica circular quando relacionada
a determinado MNC. Mas isso ndo necessariamente anula a importancia ou o papel da pratica
para o modelo; quando observado sob uma visao linear, a mesma pratica poderia assumir outra

funcdo e diferente grau de significado.

Entao, o fato de nenhuma das 354 correlagdes terem sido classificadas como Inexistente
pode ser interpretado de forma que todas as praticas apresentem alguma importancia para a
circularidade quando aplicadas, mesmo que tal importancia seja fraca. Sendo assim, todas elas

podem ser classificadas como praticas circulares em relagao aos seis MNC.
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4.2.1 Particularidades das praticas

Seria possivel, contudo invidvel e pouco agregador tratar de cada uma das 354
correlagdes estabelecidas. Portanto, serdo abordadas somente as praticas que se destacam ou
destoam em relacdo a todos os MNC e também serd apresentada uma visao geral e individual

de cada MNC.

Nenhuma prética apresentou somente relagdes fracas, mas a pratica “Empoderar”
apresentou relagdo moderada com o MN de Compartilhamento, e fraca com os demais. Esse
resultado pode parecer estranho, considerando que a descricdo dessa pratica ¢ “promover o
empoderamento feminino (SEHNEM et al., 2019), e das minorias; implementar projetos sociais
que afete positivamente a vida dos funcionarios e da comunidade (UNAL; SHAO, 2019)”, e o
empoderamento de funciondarios, comunidade, mulheres e minorias tendem a trazer resultados
positivos para uma organizacdo. Mas uma possivel causa para isso pode ser pelo fato de
empoderamento estar relacionado a fatores humanos e sociais, mas nao diretamente a fatores
econOmicos. Entdo, quando analisado sob a 6tica da EC seu efeito ndo € tao significativo quanto

comparado a dtica da sustentabilidade, que apresenta a sociedade como um de seus pilares.

As praticas “Gerir Stakeholders”, “Networking”, “Propor Valor Sustentavel” e “Reduzir
Desperdicios™ apresentam uma correlacio forte com os seis MNC, sendo assim, poderiam ser
classificadas como praticas circulares essenciais, ja que sdo muito importantes, independente

do modelo de negbcio, para conduzir fungdes organizacionais em busca da EC.

A EC esta diretamente relacionada a sustentabilidade, embora nao exista uma defini¢ao
clara dessa rela¢do na literatura, um estudo conduzido por Geissdoerfer et al. (2017) buscou
encontrar as semelhangas e diferencas entre os dois termos, assim como os diferentes tipos de
relagdes existentes entre eles, e concluiu que a EC ¢ vista, na literatura, como uma condig¢ao
para sustentabilidade ou uma relagdo benéfica; sendo assim, ter uma proposta de valor
sustentavel — ou seja, aplicar a pratica Propor valor sustentdvel — pode ser considerado um

atributo para poder alcancgar a EC.

Os stakeholders, ou partes interessadas, compde o MN e sdo uma parte importante do
mesmo, sao eles que possibilitam o desenvolvimento de diversas fun¢des na busca pelo valor,
e podem atuar de forma a cooperar ou ser uma ameaga para a empresa. Sendo assim, o

gerenciamento dos stakeholders, segundo Lyra, Gomes e Jacovine (2008) ¢ uma forma de
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balancear os interesses conflitantes buscando a cooperagdo de todas as partes; e, administra-las

interfere no processo de busca pela sustentabilidade empresarial.

O networking, de maneira simplificada, nada mais ¢ que uma rede de contatos que a
empresa possui visando fazer negécios. Ou seja, a existéncia, a qualidade e a composicao de tal
rede ird afetar diretamente os resultados dos negocios feitos pela empresa, sejam parcerias,
acordos, contratos, entre outros. Formar e manter essa rede, principalmente fazendo isso de
acordo com os valores da organizagdo, ira facilitar os negdcios e aprimorar os resultados da

empresa.

A redugdo de desperdicios claramente traz um ganho para a empresa, qualquer que seja
seu MN, dado que esses desperdicios tiveram um custo. Mas, quando estamos falando de MNC
esses ganhos sdo ainda maiores, pois loops e aproveitamento em cascata passam a ser
considerados. Manter os materiais/recursos em ciclo por mais tempo, ou seja, agregar valor a
eles, gera ganhos a toda a cadeia, incluindo os consumidores — reduz os custos de destinagao,
descarte, transporte; aumenta o lucro pelo ganho de eficiéncia; reduz riscos de contaminagao

ambiental, de acidentes, e implica¢des legais (VERDE GHAIA RESIDUOS, 2017).

Além dessas, as praticas “Design for X, “Estabelecer parcerias”, “Otimizar impactos”,
“Pensar no ciclo de vida™ e “Repensar a cadeia de valor” s6 ndo apresentam correlagdo forte
em relagdo ao MN Virtualizagdo, apresentando uma correlagdo moderada no caso. Isso pode
estar relacionado a uma lacuna referente ao modelo em questdo, que sera abordada

posteriormente. Sendo assim, a importancia dessas praticas deve ser levada em conta.

Design for X esta relacionada ao projeto do produto, ou seja, passar a considerar as
questdes circulares desde as primeiras fases do desenvolvimento, tornando a abordagem
circular mais profunda e enraizada a proposta de valor. “Pensar no ciclo de vida” e “Repensar
a cadeia de valor” conferem uma visdo sistémica, que ultrapassa os limites da organizacdo e de
seu MN, mas que ¢ essencial na busca pela EC. A otimizagdo de impactos também ultrapassa
os limites da organizacao, ja que deve ser levado em conta desde a obtengao da matéria prima
até o fim da vida dos componentes do produto; e pode ser apoiada pelo estabelecimento de
parcerias, que facilitem uma destina¢do adequada do produto ou que garantam uma fonte segura

€ com impactos positivos.

As préticas classificadas como moderadas para um MNC podem ser interpretadas como

praticas basicas, que trazem uma contribui¢do significativa para a circularidade do modelo, mas
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ndo trazem uma contribuicdo especifica a proposta do mesmo. Nove praticas foram
classificadas como moderada para todos os seis modelos de negdcio, sdo elas: Avaliar
disponibilidade; Desacelerar tendéncias; Humanizar; Incluir; Liderar; Realizar marketing;

Retornar receita; Supervisionar; Ter a sociedade e a natureza como stakeholders.
Na tabela 9, encontra-se um resumo das praticas mencionadas acima.

Tabela 9 — Resumo das praticas.

CATEGORIA PRATICAS

Gerir Stakeholder; Networking, Propor Valor Sustentavel; Reduzir

Essenciais (4) Desperdicios

Nao essenciais para | Design for X; Estabelecer parcerias; Otimizar impactos; Pensar no
Virtualizacdo (5) ciclo de vida; Repensar a cadeia de valor

Avaliar disponibilidade; Desacelerar tendéncias; Humanizar; Incluir;
Basicas (9) Liderar; Realizar marketing; Retornar receita; Supervisionar; Ter a
sociedade e a natureza como stakeholders

Fraca (1) Empoderar

Fonte: Elaborado pela autora.
4.2.2 Particularidades dos modelos

Observando agora os MNC de forma individual, na tabela 10 ¢ apresentado o nimero

de praticas que se enquadram em cada categoria nos seis MNC.

Tabela 10 — Numero de praticas em cada classificagao.

CLASSIFICACAO FORTE | MODERADA | FRACA
PSS 25 29 5
COMPARTILHAMENTO 16 37 6
INSUMO CIRCULAR 21 34 4
RECUPERACAO DE RECURSOS 32 26 1
EXTENSAO DA VIDA DO PRODUTO 30 26 3
VIRTUALIZACAO 10 28 21

Fonte: Elaborado pela autora.

Para fazer uma analise das praticas que mais se destacam em cada modelo, considerando
que diversas praticas fortes sdo comuns hé mais de um MNC, foi utilizado a tabela completa

dos resultados do método Fuzzy Delphi, que apresenta a pontuagao final de cada correlagao
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(apéndice I). Assim, quando uma pratica era forte para mais um MNC, era possivel observar
em qual deles sua pontuacdo era maior; ou entdo quais eram as praticas de maior pontuagdo em
determinado MNC. E importante ressaltar que isso ndo foi feito com o objetivo de dizer que a
pratica X, classificada como “forte” para o MNC 1 e o MNC 2, seja mais importante no modelo
2 do que no 1 por ter uma pontuagdo maior; uma vez que sua classificacdo ¢ forte, a pratica ¢
importante para os dois MNC. O objetivo dessa diferenciacdo era abordar diferentes praticas
em cada um dos modelos, de forma a abranger o maior numero de praticas possivel sem que a
abordagem se tornasse repetitiva, ¢ ainda assim manter uma linha de raciocinio. Como por
exemplo, a pratica Compartilhar apresenta correlagdo forte com o modelo de PSS e o de

Compartilhamento; mas sera abordada junto ao Compartilhamento.

Com isso, serdo abordadas 28 praticas, sao elas: Assumir responsabilidade, Aumentar a
eficiéncia, Capacitar, Compartilhar, Conscientizar, Criar valor, Extrair, Informar usuarios,
Inovar, Medir o desempenho, Monitorar, Motivar o retorno, Oferecer garantia, Oferecer
servigos de apoio, Otimizar, Reaproveitar, Reciclar, Recuperar, Redefinir, Remanufaturar,
Reparar, Reutilizar, Selecionar materiais cuidadosamente, Upcycling, Utilizar recursos

renovaveis, Utilizar tecnologia 4.0, Valorizar e Virtualizar processos.

Talvez o maior desafio do PSS esteja em desassociar a ideia de obter a solugdo e obter
a posse de um bem, que esté culturalmente enraizada na sociedade atual. Com isso, a pratica de
Informar usuarios assume um papel muito importante, ndo s6 dispondo informacdes sobre o
produto enquanto usuario do mesmo — informagdes sobre uso, reparo, disposi¢do, impactos,
entre outras — como também para conseguir atrair esse usuario e fazé-lo ver que o valor recebido
ndo se altera com a posse ou nao do produto, e que na verdade, € possivel encontrar beneficios
melhores no PSS. Assim, o valor ofertado passa a ser focado na solugao, e € importante que a

organizagdo Crie valor tendo uma visdo sistémica e centrada na rede.

Estando a posse do bem ou dos recursos necessarios para oferecer o servigo nas maos
da empresa, Assumir a responsabilidade também passa a ser um compromisso da mesma, desde
o desenvolvimento do produto até o pds uso, e nao sO6 a responsabilidade econdmica, mas
ambiental e social também. Contudo, a responsabilidade compartilhada dos usuérios ainda deve
ser promovida. Com a intengd@o de estender a vida 1til do produto, para aproveitar ao maximo
seu valor, Oferecer servigos de apoio ird atuar nessa questao; de forma similar t€ém-se a pratica

de Oferecer garantia, seja ela para ou todo ou para partes, pecas e componentes.



66

O MNC Compartilhamento apresenta apenas 16 praticas fortes. Isso ndo simboliza o
que o modelo seja fraco, e nem mesmo mais fraco que os demais; apenas mostra que, dada as
praticas levantadas, poucas sao especificas a proposta do MN. Observando a tabela 8 vé-se que
entre essas 16 praticas encontram-se as 4 praticas essenciais € as 5 praticas que sO nao sao
essenciais para a Virtualizagdo; das 7 praticas restantes, tem-se Informar usuarios e Criar valor,
que foram abordadas com o PSS; Aumentar a eficiéncia, que sera abordada com o Extensdo da
Vida do Produto; e Inovar, abordada com o Virtualizagdo. Entdo, aqui serdo tratadas as praticas,

Compartilhar, Redefinir e Conscientizar.

A pratica Compartilhar estd intimamente relacionada ao Modelo de Negocio de
Compartilhamento, e, abrange fatores fisicos, humanos, tangiveis (bens e recursos) e
intangiveis (tecnologias, conhecimento ou até mesmo valores), seja entre pessoas ou
organizagdes. Ligado ao compartilhamento, tem-se a conscientizagdo, seja interna —
conscientizando os funciondrios — ou externa, conscientizando consumidores e organizagoes,
sobre os impactos € o consumo; o que também pode ser visto como uma forma de
compartilhamento de informacgdes, conhecimento e responsabilidades. Por fim, a pratica
Redefinir apresenta um papel muito importante para a proposta do MNC, na sociedade atual,
as pessoas estdo acostumadas a possuir um produto, a comprar quando tém uma necessidade,
mesmo que pontual; e, as empresas estao habituadas a sempre pagar, seja por informagdes, por
servicos, por tecnologias; mas essa tendéncia comportamental pode mudar pela redefinicao do
papel dos negocios, visando a criacdo de valor a longo prazo. Tal pratica se torna ainda mais
importante quando se tratando da versdo ndo monetizada do Compartilhamento, que ocorre

tanto entre as empresas (B2B), como entre consumidores (C2C).

No Insumo Circular, como ja mencionado, a origem e a composi¢ao dos recursos
utilizados ¢ de extrema importancia; e as praticas fortes confirmam esse fator. Destacam-se
praticas como Selecionar materiais cuidadosamente, que propde uma avaliagdo minuciosa da
origem, composicao, tratamentos e possibilidades de retorno dos recursos; Extrair, visando a
priorizacao de materiais naturais provenientes de fontes ambientalmente corretas a materiais
sintéticos com grandes impactos negativos; Criar produto sustentavel, que ird garantir que o
mesmo apresente melhor desempenho ambiental, econdmico e social ao longo do seu ciclo de
vida, resultando em uma experiéncia do usuario de equivalente ou melhor quando comparado
a um produto padrao; além de Utilizar recursos renovaveis, afim de minimizar ou eliminar os
desperdicios e impactos negativos. De forma a sustentar e manter essas praticas, entram em

cena: Valorizar, que reconhece e aproveita o valor dos recursos, residuos e do trabalho;
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Gerenciar residuos e nutrientes que sdo gerados; e por fim, Medir o desempenho sustentdvel da

empresa, facilitando a identificacdo de novas necessidades e oportunidades de melhoria.

Mas a preocupacdao com 0s insumos nao se restringe somente a producao, com isso
praticas de retorno e reaproveitamento do valor também sdao fortes, como Reaproveitar,

Recuperar, Reciclar.

No modelo de Recuperacdo de Recursos destacam-se os “R’s”, Reaproveitar,
Reutilizar, Recuperar e Reciclar (além de Reduzir desperdicios que ¢ uma das praticas
essenciais), também a pratica Upcycling (que envolve uma transformacao que agregue valor de
forma criativa, sem demandar muitos outros recursos); € essas praticas sdo suportadas por
Motivar o retorno, uma pratica que possibilitard o acesso por parte da empresa a esses recursos
ou produtos. Essas nao sdo as unicas praticas Fortes do modelo, mas ¢ possivel dizer que sao
praticas que se destacam por bem exemplificar a proposta do MNC; tais praticas buscam
aumentar ¢ melhorar o aproveitamento dos materiais, de diferentes formas, contribuindo
ativamente para a recuperag¢do dos recursos e mantendo parte de seu valor no ciclo por maior
tempo, reduzindo as perdas. Estando tdo diretamente relacionadas a principal proposta do
modelo em questao, € possivel dizer que se uma organizagao nao implementar ao menos alguma

dessas praticas nao podera estar atuando de acordo com a Recuperagao de Recursos.

Um MNC que ajuda a desacelerar o ciclo do produto ¢ o Extensao da vida do produto.
A extensao da vida pode ocorrer de diversas maneiras, conferindo um carater dindmico ao MNC
— dado que organizacdes que adotem esse modelo podem apresentar propostas de valor bem
distintas umas das outras. A classificacdo das praticas resultou em 30 correlagdes fortes para
esse MNC, um numero elevado, que pode justamente ser um resultado ou um indicador dessa
dinamicidade. Dentre essas 30 praticas se encontram as 4 praticas essenciais, as 5 praticas que
sO ndo sdo essenciais para a Virtualizagdo e outras 21, das quais quatro serdo aqui destacadas:

Remanufaturar, Reparar, Aumentar eficiéncia e Otimizar.

Remanufaturar e Reparar, assim como Design for X, Reutilizar, Upcycling, e outras,
estao diretamente relacionadas a prologar a vida do produto ou de suas partes — seja por reparos
ou melhorias. Enquanto que o aumento da eficiéncia dos processos e a otimizagao dos recursos
atuam de forma ndo tdo direta para o prolongamento da vida do produto, mas possibilitam que,

sob uma perspectiva geral, os recursos utilizados na producdo sejam melhor aproveitados —
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aumentando a taxa de utilizagdo, diminuindo desperdicios — e, consequentemente, tenham uma

vida maior.

Observando o modelo de Virtualizagao, nota-se que a correlagdo de uma pratica com
esse MN tende a ser mais fraca quando comparando a mesma pratica com os demais modelos.
Além de ser o modelo com menor numero de praticas fortes, € com um nimero muito maior de
praticas fracas que os demais. Isso pode se dever ao fato de existir uma limitacdo em relacdo as
Tomadoras de Decisdo, que nao possuem tanta experiéncia, ou pratica, em trabalhar com este
MN, que por consequéncia acaba se tornando um fator mais intangivel, faltando a experiéncia
necessaria para avaliar como tais praticas de fato podem influenciar na Virtualizagdo. Mas
também existe a possibilidade existir uma limitagcdo em relacdo ao MN em si. Quando pensamos
em virtualizagdo, a primeira ideia que vem a mente ¢ digitalizar processos e produtos. Mas isso
nao ¢ suficiente para alcangar a EC. A digitalizacao ¢ um facilitador que permite utilizar menos
recursos ¢ de forma mais eficiente; acesso a dados de produgdo e consumo de materiais
possibilitando visdo geral do ciclo de vida (ANTIKAINEN; UUSITALO; KIVIKYTO-
REPONEN, 2018). Contudo, os desafios principais se encontram na mudanga de mindset, na
colaboragdo entre os parceiros e implementacao dos conceitos da EC. E uma solugado para essas
dificuldades estd na implementacdo de praticas como por exemplo, networking
(ANTIKAINEN; UUSITALO; KIVIKYTO-REPONEN, 2018), capacitar, redefinir, entre

outras que foram consideradas fortes para a Virtualizacao.

Das 59 praticas, apenas 10 sdo classificadas como fortes na Virtualizagdo, 28 sdo
classificadas como moderada e 21 como fracas, um nimero muito maior do que dos outros
modelos, que por sua vez variam de 1 a 6, como pode ser observado na tabela 8. As praticas
que se destacam nesse modelo sdo: Virtualizar Processos, Inovar, Utilizar Tecnologia 4.0,
Redefinir, Capacitar, Monitorar, e as praticas classificadas como essenciais — Gerir
Stakeholders, Reduzir Desperdicios, Propor Valor Sustentavel ¢ Networking. E interessante
notar o carater tecnologico e inovador de tais praticas, sendo condizente com a proposta do

MNC; além da forma como estdo interligadas.

Como ja destacado anteriormente, a Virtualizagdo consiste na transformacdo de um
produto ou ativo fisico por uma versdo digital, sem alterar o valor que ¢ recebido pelo cliente
(BSI, 2017). Sendo os resultados gerados pela empresa na forma digital, ¢ condizente e
adequado que os processos internos, que encaminham aos resultados, também sejam. Assim, a

utilizacdo de tecnologia 4.0 ird conferir mais flexibilidade e dinamicidade a empresa,
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possibilitando respostas mais rapidas, assertivas e imediatas; o que também ¢ apoiado pela
virtualizagdo dos processos, eliminando ou reduzindo os mecanismos fisicos, e permitindo que
a organizacdo opere em uma mesma linguagem “virtual”. A redefini¢do dos negdcios também
se faz essencial para a eliminagdo de bens fisicos; assim como a capacitacdo dos funcionarios

e de partes interessadas para se adequarem ao novo modelo.
4.3 ESTUDO DE CASO

O estudo de caso foi desenvolvido em uma organizagdo multinacional de veiculos off-
road, na planta localizada no estado de Sao Paulo. Tal organizagao foi escolhida por oferecer a
seus fornecedores um servigo logistico que confere qualidade, seguranca e eficiéncia as pecas
por eles entregues — de forma sustentavel e circular, reduzindo os custos e impactos ambientais.

Sendo classificado como um MNC de Extensao da vida do produto.
4.3.1 Praticas na organizacio

O questiondrio elaborado contendo as 50 praticas elencadas de acordo com o MN de
estudo foi respondido por quatro funcionarios (apéndice J). Entdo foi aplicada a metodologia

Fuzzy Delphi para encontrar um consenso entre as quatro respostas.

Foi definido um nimero triangular — na escala de 0 a 5 — para cada uma das cinco
variaveis de resposta do questionario, conforme tabela 11. Entao foi calculado o centro de area
Gi para cada nota do questionario e o limite entre as notas do questionario foi definido pela
média aritmética entre as variaveis Gj e Gi+1 questionario. O limite permitiu a classificagdo das
praticas entre as cinco variaveis linguisticas estabelecidas: Nao estd presente; Pouco presente;

Parcialmente presente; Consideravelmente presente; Totalmente presente.

Tabela 11 — Numeros triangulares e limite.

Variavel Limite
. . L M U G )

questionario maximo
0 0 0 1 0,3 0,83

1 1 1 2 1,3 1,83

2 2 2 3 2,3 3,00

3 3 4 4 3,7 4,17

4 4 5 5 4,7 5,00

Fonte: Elaborado pela autora.
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As respostas dos quatro funcionarios foram traduzidas em ntimeros triangulares; foi feita
a média aritmética para cada numero triangular de cada resposta; e por fim a defuzzificagao das
notas, pelo calculo do centro de area G para cada resposta, resultando nos valores finais
(apéndice K). Categorizando as respostas de acordo com o limite estabelecido, agora
representadas pelos simbolos e pelas varidveis linguisticas, conforme os limites acima definidos

— tabela 12.

Os graficos da tabela 12 representam a distribui¢do das respostas dos funcionarios entre

as notas zero e quatro.
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Um resumo da classifica¢do das praticas na organizacao pode ser encontrado na tabela
13. Podemos ver que a maioria das praticas foram classificadas como consideravelmente ou

parcialmente presentes na organizagao.

Tabela 13 — Distribui¢do das praticas entre as classificagdes.

CLASSIFICACAO PRATICAS | PORCENTAGEM
Totalmente presente 8 16%
Consideravelmente presente 16 32%
Parcialmente presente 19 38%
Pouco presente 4 8%
Nao esta presente 3 6%

Fonte: Elaborado pela autora.

Dentre as 50 praticas elencadas apenas trés ndo estavam presente. Sao elas: investigar
(investigar questdes sociais), retornar receita [ comunidade] e utilizar tecnologia 4.0. Uma
justificativa para a auséncia dessas praticas na organizacao pode se dever ao fato de que a
solucdo logistica, além de ser um MN de apoio para a organizacdo — sendo assim ndo ha
investimentos além do necessario para suprir as necessidades da atividade foco da organizagao,
também ¢ um negocio B2B (business to business), ou seja, um servico que a organizagao oferta

para seus fornecedores — ndo tendo assim um contato direto com a comunidade.

Essas trés praticas foram classificadas como praticas moderadas dentro do MN de
Extensao da vida do produto. Que, conforme ja dito anteriormente, sdo praticas que apresentam
uma contribuicdo importante sob a dtica da EC, contudo ndo apresentam uma contribui¢ao
especifica a proposta do MN em questdo. Dessa forma, pode-se dizer, que o fato de ndo estarem
presentes na organizac¢ao, ndo acarreta em nenhuma perda significativa para a circularidade do

MN.

As praticas pouco presentes, um numero também baixo, com apenas quatro praticas,
sdo: liderar, networking, reutilizar e upcycling. Destas, liderar foi classificada como uma pratica
moderada para o MN em questdo e as demais foram classificadas como praticas fortes — o que

pode parecer contraditdrio.

Mas quando olhamos para as caracteristica da organizacao, vemos que por mais que os

materiais das embalagens sejam reaproveitados — seja transformando-os em novos produtos,
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redefinindo a sua utilidade, seja reutilizando os materiais — isso, no p6s uso, acontece fora da
organizag¢do, encaminhando as embalagens a terceiros que irdo assumir esse papel de prolongar
a vida dos materiais; enquanto que se acontece na obtencao do material necessario para a criagao
das embalagens os funcionarios que responderam o formulario ndo saberiam dizer, além de que

ndo ¢ a organizacao do estudo de caso quem produz essas embalagens.

Ou seja, se olhdssemos toda a cadeia de valor relacionada ao ciclo de vida das
embalagens, a classificagdo dessas praticas e de outras poderiam varias. Mas as praticas foram

avaliadas unicamente dentro da organizagdo e em seus limites.

Em relacdo a pratica networking, sua classificagdo como uma pratica pouco presente
poderia ser interpretada da seguinte forma: a fluxo das embalagens se d4 Ginica e exclusivamente
entre a organizacao e seus fornecedores. Sendo assim, a organizagdo ndo precisa buscar formas
de comercializar ou desenvolver tal negocio — seu mercado se registre aos atuais fornecedores,
uma busca por aumentar o mercado da solugdo logistica poderia ir contra a atividade principal
da organizacdo e seus principios na escolha de um fornecedor. Embora nem todos os
fornecedores fagam uso das embalagens, isso geralmente ocorre por haverem outros fatores

limitantes envolvidos, do que simplesmente nao ter contatos suficientes.

As praticas classificadas como totalmente presentes na organizacao foram: Assumir
responsabilidade; Aumentar eficiéncia; Avaliar disponibilidade; Destinar residuos; Extrair;
Realizar coleta seletiva; Recuperar; Reparar. Destes, apenas trés apresentaram correlacao forte
com o MN de Extensdo da vida do produto — sendo que nenhuma estd entre as praticas

essenciais. As demais, apresentaram correlagdo moderada.

Essas praticas podem ser relacionadas principalmente ao fim do ciclo e ao comeco.
Realizar coleta seletiva e destinar residuos se referem ao momento em que os materiais nao
podem mais serem reaproveitados no ciclo das embalagens. Extrair e avaliar disponibilidade
demonstram a preocupacdo e o cuidado com a obtencdo dos materiais no comeco da vida.
Recuperar e reparar visam estender a vida util do produto ao méximo, mantendo o maior valor
possivel. Enquanto que assumir responsabilidade e aumentar a eficiéncia demonstram a visao

sistémica ao longo de todo o processo.

Em relagdo as praticas parcialmente presentes e consideravelmente presentes, que juntas
representam 70% do escopo, ndo serd abordado nada de forma especifica. Mas uma possivel

interpretagdo em relagdo a tais praticas sdo que elas estdo presentes na organizagdo em grau
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suficientemente forte para considerar que a organizacao de fato as adota. Mas pode ser que ndo
estejam presente em todo o fluxo da solucdo logistica, ou por ndo ser aplicdvel em todo o escopo
ou pela falta de maturidade no desenvolvimento da circularidade do MN. Todos os MN estao
em constante evolugdo em uma organizagao, da mesma forma, pode ser que essas praticas ainda

ndo tenham sido completamente findadas dentro da aplicacdo em questao.

As praticas que haviam sido classificadas como praticas essenciais foram identificadas
na organiza¢do como consideravelmente presente — Gerir stakeholders; parcialmente presente

— Propor valor sustentdvel e reduzir desperdicios; e pouco presente — Networking.

De forma geral, ndo ha uma tendéncia entre o grau de influéncia das praticas no MN de
Extensdo da vida do produto obtidos das correlagdes teodricas estabelecidas a partir da teoria e

obtidos pela observagao na organizagao do estudo de caso.

As praticas que foram classificadas com grau de influéncia fraco nesse MNC, foram
removidas do escopo do estudo de caso (embalar, empoderar e produzir organicos). Mas além
dessas trés praticas fracas, também foram removidas cinco praticas de influéncia moderada e
uma pratica de influéncia forte (monitorar). O que corrobora com a ideia de ndo haver uma

tendéncia entre a observagao tedrica e a pratica.

Isso pode ser justificado especialmente pela caracteristica dinamica do MN de Extensao
da vida do produto — de que organizagdes que apresentem esse MNC possam ter inimeras
propostas de valor, sendo todas distintas e particulares a organizacao. E também pelo fato de o
MNC estudado na organizacdo ser um modelo de apoio a atividade principal da empresa, ndo

sendo assim seu foco de desenvolvimento e criacdo de valor de forma inovadora.

Contudo, o fato de haver diferencgas significativas entre a teoria e a pratica nao ¢
argumento suficiente para nao classificar o modelo da organizagdo como um MNC e mais
precisamente como Extensdo da vida do produto. Assim como também, essas diferencas ndo
sdo suficientes para invalidar a classificacdo tedrica estabelecida entre as praticas circulares e

os MNC.
5 CONCLUSAO

A EC circular esta em ascensdo; com o papel de manter um desenvolvimento continuo

e positivo, mantendo os produtos com o maximo valor e utilidade em toda a cadeia, preservando
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o capital natural, minimizando riscos e otimizando recursos, a ado¢do de um MNC se torna

cada vez mais primordial.

A transicdo para um MNC visa aprimorar a efetividade sistémica e os impactos
positivos; e esta associada a inovag@o no sistema de negocio. Inovagdes estas que ocorrem em
diversas escalas do sistema de negdcio, e podem ser executadas pela adocdo de Praticas

Circulares, internalizando os principios da EC.

Contudo, na literatura atual hd uma grande lacuna compreendendo praticas,
especialmente praticas circulares. Visando suprir essa lacuna, com o foco nos seis MNC
estabelecidos pela CNI (2018), foi estabelecido o objetivo de identificar praticas circulares e

estabelecer suas relagdes com os MNC.

Com a RBS foi possivel elencar 143 elementos, que apds agregagao de acordo com o
proposito de cada um deles, resultaram em 59 praticas. Essas praticas contam com uma
definicdo particular, suprindo uma informa¢do que nem sempre era encontrada na literatura,

evitando assim ambiguidades e equivocos na interpretacao.

Vale ressaltar que a RBS foi realizada tendo como foco MNC e nao EC, sendo assim,
os resultados sdo restritos e em uma busca mais ampla, provavelmente seria possivel encontrar

outras praticas, que por sua vez poderiam ou ndo ser classificadas como praticas circulares.

Outro ponto relativo a este trabalho ¢ de que muitas das 59 praticas estdo interligadas
de alguma forma, e dependo da visdo adotada poderiam ser ainda mais agrupadas, se olhadas
sob uma perspectiva ampla (zoom out); ou segregadas em mais praticas, dada uma perspectiva
minuciosa (zoom in). A auséncia de uma defini¢do ou de um consenso acerca do que sdo praticas

permite essa divergéncia de interpretagdes.

As correlacdes estabelecidas entre as praticas e os seis MNC permitiram uma analise
tanto horizontal como vertical dos resultados, resultando em estudo do papel e importancia das
praticas por elas mesmas, sob uma visao circular que independe do MN em questdo; e também
um estudo quanto as principais praticas para cada MNC, podendo ser utilizado como guia na
adogao de um dos MNC ou na sua evolucao por parte das organizagdes. Essa analise vertical
também evidencia caracteristicas primordiais, basicas ou irrelevantes para os MNC e permite
uma comparagdo entre os seis modelos, ressaltando praticas em comum a diferentes tipos de

proposicdo de valor.
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Com o estudo de caso em uma organiza¢do com o MN de extensdo da vida do produto
foi possivel observar quais praticas circulares encontradas na literatura estdo presentes nessa
organizacdo e em qual grau de intensidade isso acontece. Permitindo assim realizar uma

comparacao com os resultados obtidos pela corregao teodrica das praticas com os MNC.

Embora ndo tenha sido possivel constatar nenhum tipo de relagdo direta ou tendenciosa
entre a teoria ¢ o observado na organizacao, isso nao invalida nenhum dos dois estudos. Ou
seja, nao € possivel afirmar que as correlagdes obtidas entre as praticas e os MNC sdo invalidas

e tdo pouco € possivel concluir que o MN da organizagdo ndo ¢ circular.

Tem-se que levar em conta que o estudo de caso aplicado foi um estudo unico, sendo
assim ndo pode ser generalizado; além do que, o MNC foco do estudo era um modelo de apoio

a atividade principal da organizagao.

Cada organizagao conta com suas peculiaridades e suas particularidades; o que se aplica
a uma organiza¢do pode ser completamente distinto do que se aplica a outra; mesmo que

eventualmente apresente o0 mesmo tipo de MNC.

Os resultados encontrados foram muito promissores € podem servir como uma base de
dados para futuras pesquisas abordando praticas circulares, além de servir como um apoio para

empresas que desejam inovar seu MN.

Neste caso, cabe a organizagao que deseja fazer a inovagao saber o que ¢ mais adequado

considerando o contexto no qual ela esté inserida.

Toda via, o trabalho deixa uma lacuna quanto a como adotar essas praticas. Nao ¢
abordado o que uma organizacdo deve fazer a fim de implementa-las, como por exemplo, quais
ferramentas ou métodos devem ser aplicados para cada uma delas. Sendo essa uma

possibilidade para contribui¢des futuras.

Assim como os outros autores que trabalharam com praticas, esse trabalho também nao
propde uma definicdo para as mesmas. Essa auséncia de uma defini¢cdo, especialmente uma
defini¢do comumente aceita, acarreta em perdas e dificuldades para contribui¢des na area,

sendo também uma lacuna para trabalhos futuros.



84

6 REFERENCIAS

ANTIKAINEN, M.; UUSITALO, T.; KIVIKYTO-REPONEN, P. Digitalisation as an Enabler
os Circular Economy. Proceedia CIRP, v. 73, p. 45-49, 2018.

ARANHA, M. S. F. Inclusdo social e municipalizagdo. In: MANZINI, E. J. (Org.). Educacao
especial: temas atuais. Marilia: Unesp - Marilia Publica¢des, 2000, p.1-10.

BAI, Y.; BAI Q. Subsea Pipeline Integrity and Risk Management. Gulf Professional
Publishing, 2014.

BRITISH STANDARDS INSTITUTION. Framework for implementing the principles of
the circular economy in organizations — Guide. The British Standards Institution, 2017.

CAUCHICK-MIGUEL, P. A. et al. Metodologia de pesquisa em engenharia de producao e

gestao de operagdes. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

CHELL, E.; BAINES, S. Networking, entrepreneurship and microbusiness
behaviour. Entrepreneurship & Regional Development, v. 12, n. 3, p. 195-215, 2000.

COELHO, P. M. N. Rumo a Industria 4.0. 2016. 62 p. Dissertagdo (Mestrado em Engenharia
e Gestao Industrial) - Universidade de Coimbra, Coimbra, 2016.

CONFEDERACAO NACIONAL DA INDUSTRIA. Economia Circular: Oportunidades e
desafios para a industria brasileira. Confederagao Nacional da Industria. Brasilia: CNI, 2018.

CONFORMO, E. C.; AMARAL, D. C.; SILVA, S. L. Roteiro Para Revisdo Bibliografica
Sistematica: Aplicagdo No Desenvolvimento De Produtos E Gerenciamento De Projetos. In:
8o Congresso Brasileiro de Gestdo de Desenvolvimento de Produto — CBGDP 2011, Porto
Alegre, RS, Brasil. Instituto de Gestdo de Desenvolvimento do Produto — IGDP. Anais...Porto
Alegre: IGDP, 2011.

COSTA, W. S. da. Humanizagio, Relacionamento Interpessoal e Etica. Caderno de Pesquisas
em Administra¢do, Sao Paulo, v. 11, n. 1, p. 17-21, 2004. Disponivel em:
<http://www.unifal.com.br/Bibliotecas/Artigos Cientificos/ HUMANIZA%C3%87%C3%383
0,%20RELACIONAMENTO%20INTERPESSOAL%20E%20%C3%89TICA.pdf>. Acesso
em: 09 dez. 2019.

DALKEY, N. C.; HELMER, O. An experimental application method to the use of experts.
Management Science, Vol. 9, 1963, pp. 458-467.

EUROPEAN COMMISSION. Eco-innovation: The key to Europe’s future competitiveness, de
11 de janeiro de 2013. Publications Office of the European Union. Disponivel em:
<https://ec.europa.eu/environment/pubs/pdf/factsheets/ecoinnovation/en.pdf>. Acesso em: 10
dez. 2019.

FLETCHER, K. Slow Fashion: an invitation for systems change. Fashion Practice, v. 2, n.2,
p. 259-266, 2015.

FRISHAMMAR, J.; PARIDA, V. Circular Business Model Transformation: A roadmap for
incumbent firms. California Management Review, v. 61, n. 2, p. 5-29, 2019.



85

FUNDACAO ELLEN MACARTHUR. 2017. Economia Circular. Disponivel em:
<https://www.ellenmacarthurfoundation.org/pt/economia-circular-1/conceito>. Acesso em: 21
de Mai de 2018.

GASSMANN, O.; FRANKENBERGER, K.; CSIK, M. The St. Gallem business model
navigator. University of St. Gallen. 2013.

GEISSDOERFER, M. et al. Business model and supply chains for the circular economy.
Journal of Cleaner Production. v.190, p.712-721. 2018.

GEISSDOERFER, M. et al. The Circular Economy — A new sustainability paradigm? Journal
of Cleaner Production. v.143, p. 757-768. 2017.

GHISELLINI, P.; CIALANI, C.; ULGIATI, S. A review on circular economy: the expected
transition to a balanced interplay of environmental and economic systems. Journal of Cleaner
Production. v.114, p.11-32. 2016.

GIMENEZ, K. C. Economia Circular: Em busca do modelo compartilhado. In: ENCONTRO
NACIONAL DOS CURSOS DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO, 29., 2018, Sao
Paulo, Anais... Sao Paulo: ENANGRAD, 2018. Disponivel em:
<http://xxv.enangrad.org.br/pdf/2018 JUNIOR167.pdf>. Acesso em: 11 dez. 2019.

GUIDE, V.D.R.; VAN WASSENHOVE, L. N. Managing product returns for remanufacturing.
Production and Operations Management, v. 10, n. 2, p. 142-155, 2001.

GUSMEROTTI, N. M. et al. Drivers and approaches to the circular economy in manufacturing
firms. Journal of Cleaner Production, v. 230, p. 314-327, 2019.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Pesquisa Nacional de
Saneamento Basico 2008. Rio de Janeiro: IBGE, 2010. Disponivel em:
<https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv45351.pdf>. Acesso em: 10 dez. 2019.

KORHONEN, J. et al. Circular economy as essentially contested concept. Journal of Cleaner
Production, n. 175, p. 544-552, 2018.

KORHONEN, J; HONKASALO, A.; SEPPALA, J. Circular Economy: the concept and its
limitations. Ecological Economics, n. 143, p. 37-46, 2018.

KOSTOVA T. Transnational Transfer of Strategic Organizational Practices: A contextual
perspective. Academy of Management Review, v. 4, n. 2, p. 308-324, 1999.

LACY, P. et al. Circular Advantage: Innovative Business Models and Technologies to Create
Value in a World without Limits to Growth. Accenture Strategy, 24 p. 2014.

LINDER, M.; WILLIANDER, M. Circular business model innovation: inherent uncertainties.
Business Strategy and the Environment. v.26, p.182-196. 2017.

LOPES, J. C. J. et al. A contribuicdo do marketing socioambiental nas organizacdes. Revista
em Agronegocio e Meio Ambiente, v. 1, n. 2, p. 241-256, 2008.

LYRA, M. G.; GOMES, R. C.; JACOVINE, L. A. G. O papel dos stakeholders na
sustentabilidade da empresa: contribui¢des para a constru¢do de um modelo de anélise. Revista



86

de Administragcdo Contemporanea, v.13, n. SPE, p.39-52. 2009.

MARIANO, E. B. Conceitos Basicos de Analise de Eficiéncia Produtiva. In: SIMPOSIO DE
ENGENHARIA DE PRODUCAO, 14., 2007, Sio Paulo. Anais... Sdo Paulo: UNESP, 2007, p.
1-12. Disponivel em:
<http://www.academia.edu/23209377/Conceitos_b%C3%Alsicos_de an%C3%Allise_de efi
ci%C3%AAncia_produtiva>. Acesso em: 24 nov. 2019.

MENTINK, B. Circular Business Model Innovation: A process framework and a tool for
business model innovation in a circular economy. 2014. 167 p. Master of science in Industrial
Ecology. Delft University of Technology & Leiden University, 2014.

MITAL, A. et al., Product development: a structured approach to consumer product
development, design, and manufacture. Elsevier, 2014.

MURRY, T. J.; PIPINO, L. L.; GIGCH J. P. A pilot study of fuzzy set modification of Delphi.
Human Systems Management, Vol. 5, 1985, pp. 76-80.

NASCIMENTO, N. M. Avaliacio de metodologias de tratamento de efluentes industriais
com vistas ao reuso. 2016. 52 p. Trabalho de Conclusdo de Curso (Quimica Industrial) —
Instituto de Quimica, Universidade Federal Fluminense, Niter6i, 2016.

NUSSHOLZ, J. L. K. A circular business model mapping tool for creating value from
prolonged product lifetime and closed material loops. Journal of Cleaner Production, v. 197,
p. 185-194, 2018.

NUSSHOLZ, J. L. K. Circular Business Models: Defining a concept and framing an emerging
research field. Sustainability, v. 9, n. 1810, p. 16, 2017.

OVERBY, E. Process virtualization theory and the impact of information technology.
Organization science, v. 19, n. 2, p. 277-291, 2008.

PEDROSO, M. C. Modelo de negdcios e suas aplicacdes em administragao. 2016. 409 p.
Tese (Livre-Docéncia) — Faculdade de Economia, Administragdo e Contabilidade,
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2016.

PIERONI, M. P.; PIGOSSO, D. C. A.; MCALOONE, T. C. Sustainable qualifying criteria for
designing circular business models. Procedia CIRP, v. 69, p. 799-804, 2018.

PINHEIRO, M. D. Construgao sustentavel: mito ou realidade. In: CONGRESSO NACIONAL
DE ENGENHARIA DO AMBIENTE, 7., 2003, Lisboa, Anais... Lisboa: APEA, 2003.
Disponivel em:
<https://fenix.tecnico.ulisboa.pt/downloadFile/3779571242058/PaperAPEA ConstrucaoSuste
ntavel.pdf>. Acesso em: 09 dez. 2019.

POL, V. G. Upcycling: converting waste plastics into paramagnetic, conducting, solid, pure
carbon microspheres. Environmental Science & Technology, v. 44, n. 12, p. 4753-4759,
2010.

PRICE, D. Stakeholder primacy: CEOs redefine the role of business in society. Impacta Alpha,
20 ago. 2019. Disponivel em: <https://impactalpha.com/stakeholder-primacy-ceos-redefine-
the-role-of-business-in-society/>. Acesso em: 10 dez. 2019.



87

SAKO, M. Business models for strategy and innovation. Communications of the ACM. v.55,
n.7.2012.

SEBRAE NACIONAL. Agricultura organica: cendrio brasileiro, tendéncias e expectativas, de
02 de dezembro de 2019. SEBRAE. Disponivel em:
<https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/o-que-e-agricultura-
organica,69d9438af1c92410VgnVCM100000b272010aRCRD>. Acesso em: 11 dez. 2019.

SEBRAE NACIONAL. O que ¢ um produto sustentavel?, de 08 de setembro de 2015.
SEBRAE. Disponivel em: <https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/o-que-e-um-
produto-sustentavel,5775438af1c92410VgnVCM100000b272010aRCRD>. Acesso em: 09
dez. 2019.

SEHNEM, S. et al. Circular business models: level of maturity. Management Decision, v. 57,
n. 4, p. 1043-1066, 2019.

SINGH, J. et al. Evaluating approaches to resource management in consumer product sectors -
Na overview of global practices. Journal of Cleaner Production, v. 224, p. 218-237, 2019.

SOUZA-ZOMER, T. T. et al. Lifecycle management of product-service systems: a preliminary
investigation of a white goods manufacturer. Procedia CIRP, v. 64, p. 31-36, 2017.

STEFANO, N. M.; FILHO, N. C.; DUARTE, M. C. F. Proposta de um instrumento de pesquisa
para avaliar a gestdo de periodicos cientificos: utilizando o método Fuzzy Delphi. Journal of
Project Management, v. 5, n. 2, p. 39-69, 2014.

STRATEGY, Accenture. Circular advantage: Innovative business models and technologies that
create value. 2015

TEECE, D. J. Business models, business strategy and innovation. Long Range Planning. v.43,
p-172-194. 2010.

UNAL, E. et al. Value creation in circular business models: the case os a US small medium
enterprise in the building sector. Resources, Conservation & Recycling, v. 146, p. 291-307,
2019.

UNAL, E.; SHAO, J. A taxonomy of circular implementation strategies for manufacturing
firms: analysis of 391 cradle-to-cradle products. Journal of Cleaner Production, v. 212, p.
754-765, 2019.

VERDE GHAIA RESIDUOS. (11 out.) 2017. A importincia dos programas para a reducio
de residuos. Disponivel em: <https://www.vgresiduos.com.br/blog/a-importancia-dos-
programas-para-a-reducao-de-residuos/>. Acesso em: 24 jul. 2020.

VERGARA, S. C.; BRANCO, P. D. Empresa humanizada: a organizagao necessaria e possivel.
Revista de Administracao de Empresas, Sao Paulo: FGV, v. 41, n. 2, p. 20-30, 2001.

YIN, R. K. Estudo de caso: Planejamento e métodos. Bookman editora. 2001.

ZOTT, C.; AMIT, R.; MASSA, L. The business model: recent developments and future
research. Journal of Management. v.37,n.4. 2011.



A LAR | BPBISPOIN BINjosSqQy QL0 OINN BPBISPOIN BPBISPOIN AIVILXA
eIn[osqy eIn[osqy enjosqy  EIN[osqy wnjosqy  ®N[osqy SVIIADUVd
UADHATIIVLSH
BINjosqy BINjosqQy BINjosqQy BINjosqQy BIN[OSqQVY BIN[OSqQVy AVEVONA
BIRIq BIRIq LA | ALAR | BRI BRI AVIAAOdINA
QJUA)SIXAU] BoRI ONNN EPRISPOJN  BIRI{ OJNJN BORIq OJINj\ edOelq ONNA AVIVIINA
QJUI)SIXAU] BoRI ONNN QJUA)SIXAU] QJUA)SIXAU] BORIq OJINnj\ edoelq ONNJA SONAISTY YVNILSAd
EPpBIPOIN eINjosqy BeINjosqy eIN[osSqy BIN[OSqQY BIN[OSqQY X dOA NOISAA
vovI1 3104 0NN S04 0NN 910, 0NN enjosqy  EIN[Osqy SVIONIANAL
AVIATIADVSHA
BRI OYININ ov0g av0g av0g o10g ouog| TAAVINALSAS VINHOIL
A AINALSNOAD
BPBISPOIN BINjosqQy BINjosqQy BINjosqy BIN[OSqQY BIN[OSqQVy MOTVA IAVIID
RIR(0 | QL0 OINA QL0 OINA QL0 OINJA QL0 OMNJN 91104 OMNJN AH><FZM~H@D@
OLNdOdd dVIID
NHS#OWO—&w NHS#OWO—&w .Nﬁ\:Owﬁ—< NHS#OWO—&w ﬁﬁ:Omﬁ{ ﬁﬁ:Omﬁ{ AVZLLNAIDSNOD
9110 OMNIN 9110 OMNN 9110 OINN EPBIPOIN BIN[OSqQY BIN[OSqQY AVHILLAVAIANOD
eINjosSqy 9110 OMNN RIR(OR | RIR(O | 910 BIN[OSqQY AVLIDVAVD
eIN[OSqY o0 ouogounpy  EIN[OSqY enjosqy  EIN[OSqY AAVArngiNodsIida
AVITVAYV
BInosqy BInosqy BIN[OSqY oMo OMNA eInjosqQy eInjosqQy VIONYIDIAA
V AVININNY
vovI 310, 0NN a0 vov1 suof oy emjosqy|  AAVAITIAVSNOJSTA
UIANNSSY
0LNaodd
OM\U<N—1—<DF~:> Ood vVdaiA %%W%NWMU@% M—NW/W-UWMM—U OLNANVHILLIVJdINOD SSd
VA OYSNALXHA ~ SVOILvdd
AVINODUID OIDOIDIAN Hd OTHAON

1AL - DNIA sou seonerd sep oedingrye op seysodsoy — v a91puady

88



BeIN[OSqQVY BeIN[OSqQVY BIN[OSqQVY eIN[OSqQVy vINjosqQy vINosSqQy ONLLIAVIN dVZITVId
LAl AR | Ll AR | 9LI0] 9LI0] BRI BRI VALLATAS
VLATOD UVZI'TVId
eInosqy eInosqy Bnosqy  eIn[osqy enosqy  BIN[osqy TIAVINALSAS
HOTVA 40d0dd
BINjosqy BINjosqQy RIR(0R | RIR(0R | BRI BRI SOONVHIO AIZNA0Ad
BPRISPOIA eINOSqQy eIN[OSqQY eINOSqQy vIN[osSqQy eIN[oSqQy VAIA
d4d O'TOID ON UVSNAd
BIN[OSqQVY 'eIN[OSqQVy BIN[OSqQVy 'IN[OSqQVY vINoSqQy vINoSqQy SOLDVJdINI ¥VZINILO
9LI0] 'eIN[OSqQVY BIN[OSqQVY 9LI0] 9110 9110 AVZINILLO
9110, BPRISPOIA BPRISPOIA BPRISPOIA BPRISPOIA vIN[oOSqQy o104V Adl
SODIAYES YADTHIIO
BpeIPON BpRIPOIN EpRIPON BpeIPON 9110 vINoSqQy VIINVIVO YADTIAAAO0
9LI0] 9LI0] 9LI0] 'IN[OSqQVY vINoSqQy vINosqQy INIHOMLAN
LAl AR | BpeIPON B’IN[OSqQVY BIN[OSqQVY BPRIPOIN QM0 OINN ONMOLTI O YVALLOI
'eIN[OSqQVy BIN[OSqQVY BeIN[OSqQVy 'IN[OSqQVY vINoSqQy vINoSqQy AVIOLINOIN
BIN[OSqQVY 'eIN[OSqQVy BIN[OSqQVY 'IN[OSqQVY vINjosSqQy vIN[oSqQy OHNAJINASAA O YIAAIN
'eIN[OSqQVY BIN[OSqQVY BIN[OSqQVy 'eIN[OSqQVY vINosSqQy vIN[osSqQy AVIAAI'T
BPRISPOIA eINOSqQY eINOSqQy eINOSqQY 91I0,] 9110 OJNIA AVOLLSAANI
’INJOSqQY ’INJOSqQY BINJOSQY ’INJOSqQY enjosqy eInjosqy AVAONI
QL0 QLIOq QLIOq QLIOq BIN[OSqQY BIN[OSqQY SORIVASN AVINIHOANI
B’IN[OSqQVY BIN[OSqQVY BIN[OSqQVY BeIN[OSqQVY vINosSqQy vINjosSqQy AVZINVINNH
'eIN[OSqQVy BeIN[OSqQVY BIN[OSqQVY BIN[OSqQVY vINosSqQy vIN[oSqQy SYAdTOHTIVLS dNIA9D
EPEIOPO EPEISPOIN emjosqy  emjosqy EPRIOPOJN  EPEIOPON SALNARILAN A
SONAISHI AVIONHTIAHTD
0LNaodd
OYIOVZITVALIIA oda vdaiA SOSUNITY A AVINIAULI OINHINVHTILIVdINOD SSd
Vd OVSNALXE oYOVIAdNOAd  OINNSNI (ogdenunuod) SYOILVHd

68

(odenunuod) YVINDAID OIDQDAN Ad O THAON




(ogdenunuod) YV INDIAID OIDQODIN Ad OTHAOIN

a0 a0 BIN[OSqQY BIN[OSqQVY BPRIOPOIN o0 SIAAVAONTYI
SOSHNIHAY AVZI'ILLA
BIN[OSQY 9110, ONNIA BIN[OSQY BIN[OSQY BPRIOPOIN o104 ONITOADLN
a0 BIN[OSqQVY BIN[OSqQY BIN[OSqQY rIN[osSqy vIN[oSqQy SHINANTAT YVILVIL
BIN[OSqQVY BIN[OSqQVY BIN[OSqQY BIN[OSqQVY BIN[OSqVY rIN[osSqQy 0oZvid
ODNOT Hd OYSIA ¥4dL
Bn[osqQy BnosqQy BnosqQy BnosqQy emnjosqy Bmnjosqy SYAA'TOHAN VLS
OO VZIINLVN
VH HAVAIIOOS V ¥4L
eIN[osSqy BeIN[osSqy BeINjosqy BIN[oSqy BIN[OSqQY BIN[OSqQY AVNOISIAYALNS
EPBISPON BnosqQy BInosqQy BnosqQy enjosqy emnjosqy HINHNVSOAvAIND
SIVIHALVIA
YVNOIDATHS
BORI] BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY 0110 ONNJ 91104 ONNJA AVZITILLATA
BIN[OSqQVY BIN[OSqQVY BIN[OSqQVY BIN[OSqQVY rIN[oOSqQy rIN[oOSqy VLIADTH YVNIOLTH
ouog BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSqQY BIN[OSqQy MOTVA
HA VIAAVD V dVSNAdHTA
BORI] BIN[OSqQVY BIN[OSqQY BPRISPOIN 91104 OJINJ\  9}0] 0NN AVIVITA
BORI] BIN[OSqQVY BIN[OSqQY BPRISPOIN 91104 OJINJ\  9}0] 0NN AVINLVANNVINTY
BORI] BORI] ouog BIN[OSQY BORI] BORI] AVIANTIOTH
BnosqQy BnosqQy BIn[osqQy BnosqQy Bmnjosqy emnjosqy SOIDIAYAdSdd
dIZnaad
BIN[OSqQVY BIN[OSqQY BIN[OSqQY BIN[OSqQVY BIN[OSqVy rIN[oOSqQy AINLIAATA
EPRIOPOIN EPRIOPOIN BIN[OSQY BIN[OSQY BPRIOPOJN|  BPBIOPOIN AVIAdNDTH
EPRIOPOIN EPRIOPOIN BIN[OSQY BIN[OSQY BPRIOPOJN|  BPBIOPOIN AVIDIDTH
BORI] EPRIOPOIN BIN[OSQY BIN[OSQY 0110 ONINJ\|  BPBISPOIA AVLIAAOYdVTYH
0oLNaodd
OVIOVZITVALIIA od vaiA mAWwMDUmE qda- AVINOAUL) OINFNWVHTILIVdINOD SSd
VA OVSNALXA OoYyOvdddNOdd OINNSNI (oedenunuod) SYOILVId

06



“e10)ne e[od epeIoqe[y :91uo{

BeIN[osSqy 9110 OMNN 9110 OMNN BPBIPOIN 9110 oynjN 9110 OMUNN SOSSAD0O¥Ud
AVZITVALIAIA
A LAR | BPBISPOINA QL0 OINN QL0 OINN BPBISPOIN QU0 AVZIIOTIVA
enosqQy 9)10] 9)10] O)NINJA|  9)J0, ONNIA 9)104 enjosqy (1§ 7
VIDOTONDHAL dVZITILLN
01LNaoyd
OYOVZITVNLYIA oavaia | SOSUMTLAQ AVININLY -, Gopiy g ravamod SSd
VA OVSNALXA oyOviIddNOAd  OIWNSNI (ogsnpued) SYOLLYId

16

(ogsnpPu0d) YV INDAID OIDQDAN Ad OTAAOIN




HJIVILXA

AVINDUID OIDODIAN HA O'THAONW

QJUIISTXAU] 0 9110, ONNN BIN[OSqY 01104 910 ONNA
SVIIADYUVd
SJuL)sIXaU] oMo ONNN BInosqy BIN[OSqV BInosqy eInjosqy HIDATHAVLSH
BORIJ O ou0 9110,] 0NN BPRIOPON BINjOSqQY ou0 AVILVONA
BPRIOPOIN BPRIOPOIN BPRIOPOIN BPRISPOIN BPRIOPOJN|  BPRIOPON AVIHAOdINA
Jud)ISIXAU[ BORIL] ONNJA o110 9110 ORI OJINJ\ BORIJ OJINJA AVIVAINA
QJUI)ISTXAU] 9110 BIN[OSqQy 9110, 9110 9110, OMNN SONAISHY dVNILLSHd
9110,] OJNA BINjOSqQY BINjOSqQY 9110 9110, OJNA BINjOSqQY X JOod NOISHd
SVIONJANAL
0 BIN[OSqY BPBISPOIN OJUQISTXAU] BIN[OSqQY  EPBRIOPON AVIATADVSAA
TIAYINALSAS VINIOA
QIUdISIXAU] a0 BIN[OSQY BIN[OSQY BPRIOPOJN 9110, OJNJA Ad JINALSNOUD
BINjOSqQY 9110, OJNA 104 BPRIOPOIN BINjOSqQY BINjOSqQY HO'TVA IAVIID
TIAYVLINALSAS
BPRISPON 9H04 0NN\ BPRISPON BnosqQy 9H04 emnjosqy O0LNdOo™Ud dviID
BORI] OJINJA 9110, ONNN 9110, 0NN 9110, BIN[OSqQy 9110 AVZILNAIDSNOD
BIN[OSqQy 91104 9110,] OJNIA BPRISPOIN BIN[OSQY 9110 OJNIA AVHTILLIVJINOD
9110,] OJNA BPRIOPOIN o110 BPRIOPOIN BORIJ 0NN o110 UVLIOVAVD
HAvdImmgdiNOodsId
emnjosqy 9404 oNnN 9104 BoRI] ONNA 9M04 Oy O] 0NN AVI'IVAV
VIONYIDIAA
BINosqy 9104 0NN eInjosqy 940 oYM 9104 0NN BInjosqy V AVINTNNV
HAVATI'TIdVSNOdSHA
BPBISPOIN 9110, ONNN 9110, ONNN BPBRISPOIN BPBISPOIN BIN[OSqVY MIINNSSV
oLNnaodd
OVIVZITVALIIA 0Ooda VdIiA SOSANOITY 4d - AVINIAL) OINFNWVHTILIVdINOD SSd
VA OVSNALXA oYOVIddNOAA OINNSNI SVOILLYHd

"7dL — DNIA sou seonjead sep oedinqrie ap seysodsay — g oo1pugdy

6



QJUI)ISTXAU] 9110, O)NIA BIN[OSqQy 9110 OINA] 9110 oo | ONILIMAVIN AVZI'TVHY
VALLATAS
BIN[Osqy Bmnjosqy emnjosqy BnosqQy emnosqy Bmnjosqy VLATOD 4VZI'TVIY
TIAYINHALSAS
0JUQ)SIXAU] QJU)SIXU] 9110 ONNN 9110, o)A BORIL] OMNJN  OJUQISIXAU] MOTVA dOdOUd
9110, OJNA BINjOSqQY BINjOSqQY 9110 OJNIA 9110, OJNIA emjosqy | SOONYOIUO dIZNAOodd
VAIA
9404 OynN 90 OUNA Bmnjosqy BnosqQy 9HO4 OJMA 2304 O HA O'I2ID ON dVSNAd
104 BINjOSqQY BINjOSqQY 9110 OINIA 9110, OJNA BINjOSqQY SOLOVJdIAI 4VZINILO
BINjOSqQY BINjOSqQY 104 91104 BINjOSqQY BINjOSqQY AVZINILO
0104V ddl
o)Moq emnjosqy AUIISTXIU] 404 BPRISPON Bnjosqy SOJIAYAS 4ADAIAAO
BIN[OSqVY 0110, ONNN 9110,] OJINIA 9110 OJNA] 9110,] OJINIA BIN[OSqQY VILINVIVO HADHIATAO
QJUAISIXAU] ou0 BINjOSqQY 9110 OJINIA o110 BINjOSqQY ONIDTIOMLAN
BIN[OSqY ou0,] 91101 9110, 9110 9110, OyNJN ONJOLTT O AVAILOIN
o110 o110 BIN[OSqY BIN[OSqY 0110, ONNN BIN[OSqQY AVIOLINOIN
BPRIOPOIN BPRIOPOIN BPRIOPOIN BPRISPON BPRIOPOIN 91104 [ OHNHdINASHA O JIAHAN
QJUdISIXAU] BORI] BIN[OSqQY BOBI] 9110  QIUISIXU] AVIAAI'T
BINjOSqQY BINjOSqQY BINjOSqQY BIN[OSQY BINjOSqQY BINjOSqQY HAVOLLSHANI
BORI BIN[OSqVY 91104 oyNnN 910 Oy BIN[OSqQVY BIN[OSqY HUVAONI
BORI] OJINJA BORI] OJINJA 9110, OJINIA BORIL] ONNJA 9110 ®ORIJ ONNJN SOIAYNSN YVINIOANI
BPBISPOIN BPBISPOIN BPBISPOIN BPBRISPOIN BPBIOPOJN  EPBIOPON AVZINVINNH
BINjOSqQY BINjOSqQY BINjOSqQY BIN[OSQY BINjOSqQY emjosqy | STHATOHAN VLS HIIAD
SAINATILAN A
SJUI)STXU] BPBISPOIN eMJosqy 9H04 BPBISPOIN 910 ONNA |  SONAISHA YVIONHATAD
0oLNaodd
OVIOVZITVALIIA od vaiA SOSYNOAY 4d - AVINIAL OINFNWVHTILIVdINOD SSd
Vd OVSNALXA oy O vIddnoad OINNSNI (ogdenunuod) SYOILVHd

€6

(ogdenunuod) YVINIAID OIDQODAN Ad O THAOIN




SIHAVYAONIYH

(ogdenunuod) YVINDAID OIDQDIN Ad O THAON

SJuR)sIxau] Bmnjosqy emnjosqy oH04 9H04 eMmnjosqy SOSANDAT YVZI'TILN
QJUI)ISTXAU] QIUQISTXAU] 91101 9110, QUAISIXAU]  JJUIISIXAU] ONITOADdN
BPRIOPOIN BINjOSqQY BINjOSqQY 9110 03NN 9110,] OJNA BINjOSqQY SHINANTAT dVILVIL
0Zvid
BORL] 9104 emnjosqv BnosqQy 9H04  EPRIRPON|  OODNO'THA OVSIA 4L
SYHAA'TOHAMV LS
OINOD VZHINLVN
SJua)sIXaU] BpeISpON 9104 O 9404 O3 MO0 OJINAl  SHOJ OJNA [ V H HAVAHIDOS V ¥AL
QJUI)ISTXAU] 9110, ONNN 91101 BIN[OSQY 9110 9110, ONNN AVNOISIATALAS
HINTINVSOdvdINd
SIVIYALVIA
QJuR)sIxau] emnjosqyv emnjosqy 2404 o)A BINOsSqy 9304 Oy YVNOIDHATIS
BORIL] ONNJA BORIL] ONNJA 91104 ONNIA BORI OJINJA 9110 ONINJA]  BORI OJINA AVZI'TILNTA
ORI 0110, ONNN BIN[OSqQy 9110 BIN[OSqQy 9110 VLIHDTT IVNIOLTA
YO TVA
SJu)sIxau] eMmnjosqyv 9H04 O o104 9HO04 0NN BINOSQY | HA VIAAVD V AVSNUdHH
QIUIISIXAU] BINjOSqQY 9110,] OJNA IR0 | 9110, OJNA BINjOSqQY AVIAVIAA
QJUdISIXAU] ou0 BIN[OSqQY BIN[OSQY o110 o110 AVIANLVANNVINTA
eIn[osqQy eIn[osqQy IN[osqQy 9110 ONNA BIN[OSqQY 9110 ONNA AVIAIANTO T
SOIDIAYAdSdd
BIN[oOSqy 9110, ONNN 9110, ONNN BPRISPOIN 9110, ONNN rIN[osSqQy MIZNaad
QJUQISIXAU] 9110, O)NA BINjOSqQY QU0 9110, OJNA BINjOSqQY HINTIHAHA
QJUAISIXAU] BINjOSqQY 9110,] 0NN QU0 9110,] 0NN BINjOSqQY AVIAdNOHA
QJUIISTXIU] BIN[OSqY BIN[OSqQVY BIN[OSQY BIN[OSQY 91104 ONNN AVIODIDAA
BIN[OSqQY 0110, OyNN BPRIOPOIN EPRIOPOIN BPRIOPOIN BIN[OSqQVY UVLIHAOUYdVIYH
0oLNaodd
OVIVZITVALIIA 0oda VdaIiA SOSYNIIA AA - AVINIAL) OLNHAINVHTLLIVdINOD SSd
VA OVSNALXA oYy VvVIddNoad OINNSNI (ogdenunuod) SYOILVHd

v6



“e10)ne e[od epeIoqe[r :93uo,]

QJUQ)SIXAU]

en[osqy

QJUQ)SIXAU]

OVIVZITVALIIA

$6

0110, oynN 0110, oynN BIN[OSQY 0110, oyNN
o0, o0 o0 0110, oynN
0110, ONNN 0110, oynN BIN[OSQY 0110, oynN
oLNaodd
0od vdadiA OMWMMW@W%—WMM M<MW¢W—MFU— OINAINVHTILIVJINOD
VA OYVSNALXH ~

(oesnPu0d) YV INIAID OIDQDAN Hd OTAAON

EPRIOPOIN
en[osqy

0110, OyNN

SSd

SOSSHD0Ud
UVZI'TVALAIA

AVZIdO'IVA
0y
VIDO'TONDHAL AVZI'TLLN

(ogsnppuod) SYOLLYId




HJIVILXA

QJUAISTXAU] BORBI] ONNJA BIN[OSqY BIN[OSqY BPBISPOIN BPBISPOIN
SVIIADUVd
enjosqy 910, ONNN eInjosqy 910 OMNN BInjosqy BInjosqy AADHATAIVLSH
UQ)SIXAU] UQ)SIXAU] UAISIXAU] QUQ)SIXAU] QUAISIXAU]  QJUAISIXAU] AVIVONH
QUIISIXAU] UIISIXAU] QUISTXIU] QUISTXIU] QIUIISTXAU]  QJUIISIXAU] AVIHAOdINA
I el | BORIL] ONNA BORI OJINJA 9)104 ORI OJINJ\ BORIJ OJINJA AVIVAINA
QJUAISTXAU] BPRISPOIN BPRIOPOIN Ju04 BORIJ OJINJA  BIRI ONNJA SONAISTY YVNILSHA
BOBI] 9110 OINIA 9110 OJINJ\ 9110, OMNJN BPRIOPOJN 9110, ONNJA X 04 NOISdd
SVIONHANAL
QJUAISTXAU] BORBI] ONNJA BORBI] ONNJA OJUQISTXAU] OJUIISIXIU]  QJUI)SIXAU] AVIATADVSAA
TIAYINALSAS VINIOA
QUQ)SIXAU] QUQ)SIXAU] BOBI] BPRIOPOIN QUAISIXAU]  QJUAISIXAU] Ad JINALSNOUD
9110 03NN QU0 Q10  ®BORIJ ONNJN 9110,] OJNA BINjOSqQY HOTVAIAVIED
TAAVINALSAS
UAISTXAU] BPRISPON BPRISPON BpRISPON BPRISPON BINjosqy OLNdOdUd AVIID
QJUAISTXAU] OJUQISTXAU] UIISIXAU] UI)SIXAU] QUAISIXAU]  JJUIISIXAU] AVZILNAIDSNOD
BORI] UAISIXAU] JUUIISIXAU]  BORI] ONNJA BIN[OSqQY BIN[OSqQY AVHIILIAVAINOD
9110 OJNIA 9110 OJNIA 910  9IUISIXAU] BINjOSqQY BINjOSqQY UVLIOVAVD
AAVAIIIdINOdSId
BIN[OSqY BORI] BPRISPOIN BPRISPOIN 01104  QJUISIXAUJ AVITVAV
VIONYIDIAA
BORI] ONNJA 9110 OJNIA] o110 ®ORIJ ONNN BIN[OSqQy 9110 0NN V AVINANNYV
HAVAI'TIdVSNOdSTI
BPRISPOIN BPRISPOIN BPRIOPOJN  BORI ONNA BIN[OSqY BIN[OSqVY MIINNSSV
OoLNaodd
OYIOVZITVALIIA Ood VdIA SOSANDIA 4d  AVINIALD OLNHNVHILLIVdINOD SSd
VQ OVSNALXA OVOVIAdNDTI OWNSNI SVOLLYYd

AVINDHUID OIDOIDAN dd O'THAOIN

‘€L — DNIA sou seonjead sep oedinqrie ap seysodsay — O oo1pugdy

96



QJUAISTXAU] i el | 9110 OJINJ\ 9110, ONNJA ouasixau]  quasixou]  ONILIAVIN AVZI'TVHI
VALLATAS
BnosqQy BnjosqQy BnosqQy BnosqQy emnosqy Bmnjosqy VLATOD 4VZI'TVIY
TIAYINHALSAS
QJUA)ISTXAU] QJUAISTXAU] QJUA)ISTXAU] BPRISPOIN QJUIISIXAU]  QJUI)SIXAU] MOTVA dOdOUd
BORI] ONNJA BIN[OSQY BIN[OSQY BPRIOPOIN BORIJ 0NN emjosqy  SOONYODUO d1ZNAaodd
2404 O3 9H04 EPRISPON EPRISPON Bmnjosqy emnjosqy 4d 0’1210 ON M<MMM-W
BPRISPON 9110 01NN Q10  ®BORIJ ONNJN BINjOSqQY BINjOSqQY SOLOVJdIAI 4VZINILO
BIN[OSQY BORI] ONNA BPBIOPOJN  9IUISIXAU] QIUdISIXAU] BINjOSqQY AVZINILO
0104V ddl
BnosqQy BInosqQy BIN[OSqQY  BOERI O BORI] ONNJA eMnJosqv SOJIAYAS 4ADAIAAO
91101 ONNA 9110,] ONNN 9110 O)INJA 9110, ONNJA 9110, OJINJA] 2110, OINIA VILINVIVO HADHIATAO
UQ)SIXAU] BIN[OSQY BIN[OSQY 910, OMNJN 10 BINjOSqQY ONDIHOM LIN
BIN[OSqY BIN[OSqQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSqVY eosqy  ONYOLHY O HVALLOI
91101 ONNA 91101 ONNN 910 0NN 9110 0NN 0110 OJINJ\] 9310 ONNIN AVIOLINOIN
BORI] ONNA BORI] ONNJA BORL] ONINJN  BORIJ ONNA eoerj oynjy  eoerj oynjy OHNAJINASHA O HIAHAIN
BORI] ONNJA BORI] ONNJA BPRIOPOIN BPRIOPOIN BORI] BORI] dvaadarit
BIN[OSQY o110 BORI] BORI] 1104 BINjOSqQY HAVOLLSHANI
BIN[OSqY 910 BORI] BORI] BIN[OSqQVY BIN[OSqY HUVAONI
QJUAISTXAU] OJUQISTXAU] AUIISIXAU] QUI)SIXAU] QUAISIXAU]  JJUIISIXAU] SOIAYNSN YVINIOANI
BORI] BORI] BORI] BORI] ORI ORI AVZINVINNH
BIN[OSQY 9110 9110 au04 BINjOSqQY emjosqy  SYHA'TOHIAM VLS HIIHAD
SAINATILAN A
EPBISPOIN 9H04 93104 9H04 EPEIPOIN 2H04  SONAISHA YVIINTIAD
OVIOVZITVALIIA va O“MWMWM\M OMWMMW—WWW—M M<MW%_MMW OINFNWVHTILIVdINOD SSd (ogSenupuos) SYOILYHd

L6

(odenunuod) YVINDAID OIDQDAN Ad O THAON



SIHAVYAONIYH

JU)SIXAU] 910 oyn 9H0 NN EPRISPON BPRISPOIN  BPBISPOIN SOSANDAT YVZI'TILN
QJUAISTXAU] BORBI] ONNJA BORL] OJINJN  BORIJ ONNA BORIL] OJINJN BORI] ONNJA ONI'TOADdN
QUQISIXAU] UQ)SIXAU] QUQISIXAU] UQ)SIXAU] QJUAISIXAU]  QJUAISIXAU] SHINANTAT dVILVIL
0Zvid
QIUAISTXAU] OJUQISTXAU] QJUAISIXAU]  9IUA)SIXAU] OJUIISIXAU]  QJUI)SIXAU] OODNOT 4d OVSIA ¥4AL
SYAA'TOHAN VLS
OINOD VZHINLVN
BORL] ONNJN eoRI] Oy BORI{ ONNJN  BORIJ OHNA BORIJ ONNN  BORIJ OMNN  V H HAVAHAIOOS V UL
QJUAISTXAU] 10 Ju04 BIN[OSQY BPRIPOIN BIN[OSqVY HAVNOISIAYALAS
HINTINVSOdvdINd
SIVIYALVIA
QIUAISTXAU] BIN[OSqY BIN[OSQY 9110 OINJA 0110 OJINA] 9310 ONNIN AVNOIDATAS
BPRIOPOIN BPRIOPOIN BPRISPOIN BPRISPOIN BPRIOPOJN|  BPRIOPON AVZI'IILOTT
BIN[OSqY BIN[OSqY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSqVY BIN[OSqVY VLIIHOHH dVNIO.LTI
YO'TVA
JU)SIXAU] BnosqQy BIN[OSqQY  BIRI O)MN BORI] ONNJA 9HO4 HA VIAAVD V YVSNUdHA
I EIN el | BIN[OSQY 9110 OJNIA BOBI] BORIJ ONNJN 910, ONNJA AVIAVATA
9110 OJNIA IR0 QU0 QU0 o110 o110 AVIANLVANNVINTA
9110 ONNIA 9110 ONNA 91104 ONNJN  BORIJ ONNA J110 ONNJA 930, ONNA AVIAINTOHA
SOIDIAYAdSdd
BIN[OSqQVY BORI] ONNJA BORI] OMNJA  BORI] OJINJA rIN[oSqy rIN[osSqQy AIZNAAA
UQ)SIXAU] BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BPRIOPOIN 104 HINIJHAHA
QUQ)SIXAU] BORI] ONNA BIN[OSQY BIN[OSQY BPRIOPOIN 1104 AVHAdNOAH
QIUAISTXAU] 91101 ONNN BIN[OSQY BIN[OSQY BORIJ OJINJA 9104 ONNJA AVIODIDAA
BIN[OSQY EPRIOPOIN BORI] BORI] BIN[OSqQY BIN[OSqQVY UVLIHAOUYdVIYH
0oLNaodd
OYIVZITVALIIA 0oda vdiA mAWwMDUmE 4a AVINOAL OINFNWVHTILIVdINOD SSd
VA OVSNALXA oy)OvidiadNoad OINNSNI (oedenunuod) SYOILVId

(odenunuod) YVINDAID OIDQDAN Ad O THAON

86



“e10)ne e[od epeIoqe[y :91uo{

SOSSHOOUd
9110, ONNIA 9110, ONNIA 9110 ONNJA 9104 ONNIA 0110 ONNJ 91104 ONNJA AVZITVALAIA
BIN[OSQY 9110 OINIA 9110 OJINJ\ 9110, ONNJN 9110, OJMJA 9110 ONNIA AVZIIAOTVA
0y
QJu}SIXAU] 910 910g eInjosqy 9JUA)STXAU] 91104 VIDOTONDAL AVZITILN
oLNaodd
SOSANDOHT dd IAVINDAID
OYIOVZITVALIIA Ood VAdIA OYIVEAdNDTA OINNSNI OLNIANVHIILIVAINOD SSd (ogsn[u0) SVOILYHd

66

VA OVSNALXA
(ogsnpou0d) YV INIAID OIDQDAN Hd OTAAOIN



HJIVILXA

91101 ONNIA 91101 ONNN 9110 0NN 9110 0NN 0110, OJINJ\] 9310 ONNIN
SVIIADUVvd
9110, ONNN 9110, 0NN 9110 O)INJA] 9110 ONNJA 91104 0)INJ\  9}0 0NN NADATAIGV.LSA
9110 OJNIA 9110 OINIA 9110 OJNJ\ 9110, ONNJN 9110, 03NN 9110, ONNIA AVILVONA
9110 OJNIA] 9110 OINIA] 9110 OMNJNl 910 ONNA 9110 ONINJA] 9310, 0NN AVIHAOdINA
9110 9110, 9)10 9)104 91104 9110 AVIVAINA
91101 ONNA 91101 ONNN BIN[OSQY QU0 ol ol SONAISHY dVNILLSHd
9110 03NN QU0 910  9MO0q oNny 9110 9110, ONNJN X 04 NOISdd
SVIONHANAL
BIN[OSqY o404 O 9H04  9MO4 O 9H04 9H04 AVIAATIOVSAd
TIAYINALSAS VINIOA
BPRIOPOIN 9110 OJNIA BPRIOPOIN BPRIOPOIN BPRIOPO]N  BPRIOPOIN A JINALSNOUD
9110 03NN 9110 OINIA 9110 OJINJ\ 9110, ONNJN 9110, 03NN 9110, OINIA HOTVAIAVIED
TAAVINALSAS
2404 Oy o404 Oy 9404 0NNl 904 O 93410, OJIMN 2310 O 01LNdOodUd dvIdO
9110, ONNA 9110,] ONNIN 9110 OJINJA 9110, ONNJA 9110, OJINJA] 9110, OINIA UVZILNATISNOD
BPRIOPOIN 9110 OJNIA] 9110 ONNIA BPRISPOIN BIN[OSQY 9110 OJNIA AVHTILLIVJINOD
9110 OJNIA 9110 OJNIA 9110 OJNJ\ 9110, OMNJN 9110, OJIMJA 9110, OINIA UVLIOVAVD
HAvdImmgdiNOodsId
Q10 o110 0110 9104 ONNA 0 0 AVITIVAV
VIDNAIDIAA
9404 0NN 94104 O 940 O)IMAl 930, OMNN 940, { OJINJA 93104 O V AVINHNAV
HAVAI'TIdVSNOdSHd
BPRISPOIN BPRISPOIN BPRIOPO]N  9110,] ONNIA BPBIOPOIN  9MO ONNN ATINNSSV
0oLNaodd
OYIVZITVALIIA 0oda vdiA %%wwmmw—wmvm—mmm MMWMWO@M“O OILNHNVHILLIVdINOD SSd
VA OVSNHALXH - SVIOILLVdd

AVINDHUID OIDOIDAN dd O'THAOIN

"$AL — DNIA sou seonjead sep oednquie ap seysodsay — ( 201pudy

001



9110,] ONNA 9110, BIN[OSQY 9110, oo ouoqgonny  ONILIEIVIN AVZITVHI
VAILLATAS
2404 Oy 9404 Oy 940 OJINAL 9310, Oy 9410, O} 2310 O VLATOD UVZI'TVId
TIAYINHALSAS
9110, ONNN 9110, o)A 9110, 0NN BIN[OSqQVY 91104 O)INJ\  9}0 0NN YO TVA M0OdOUd
9110 01NN 9110 OJNIA 9110 OJNJ\ 9110, ONNJN oo oymy a0 oyny  SOONYOIO dIZNA0odd
2404 O3 9404 oM 940 O)INAL 9310, Oy 9310, OJIMA 2310, O 4d O'1OI1D ON M<MMM_\W
9110 OJNIA 9110 01NN 9110 OJNJ\ 9110, ONNJN 9110, 03NN 9110, OINIA SOLDVdINI dVZIINILO
BIN[OSQY 9110 OJNIA BPRIOPOIN BPRIOPOIN 9110,] OJNA BINjOSqQY AVZINILO
[0104V Adl
2404 Oy o404 Oy EPBIOPON EPBIOPON 940 MO OYNN SODIAYAS YADAIAAO
Q10 Q10 QU0 QU0 ol ol VILINVIVO HADHIATAO
9110 OINIA 9110 03NN BIN[OSQY QU0 9110 9110, 0NN ONIIOM LAN
9110,] ONNA 91101 ONNN 9110 OJINJA 9110, ONNJA 9110, OJINJA] 2110, OINIA ONJOLTT O AVAILOIN
91101 ONNA 91101 ONNN 910 0NN 9110 0NN 0110 OJINJ\] 9310 ONNIN AVIOLINOIN
QU0 QU0 0 U0 IR (S | ooy OHNAJINASHA O HIAHAIN
QU0 IR0 QU0 QU0 o110 o110 AVIAAI'T
9110 OJNIA 9110 03NN 9110 OJINJ\ 9110, ONNJN 9110, 03NN 9110, OINIA AVIOILLSHANI
9110, ONNIA 9110, ONNIA 910 0NN 9110 0NN 0110 OJIN\] 9110 ONNN AVAONI
9110, ONNIA 9110, ONNIA 910 0NN 9110 0NN 0110 OJIN\] 9310 ONNN SOIAYNSN YVINIOANI
91101 ONNA 91101 ONNIA 910 0NN 9110 0NN 0110 OJINJA] 910 ONNIN AVZINVINOAH
9110 OINIA 9110 OINIA 9110 OJINJ\ 9110, ONNJN ouo, oampy  duo oynpy  SHHATOHAMV.LS dI-AHD
SHINATILAN A
240 OJINA 9110 OJINA 904 Oyl 910 ONNN MO0 0NNl 20 OJNN  SONAISHY AVIONHAHTD
LNdodd
OYIOVZITVALIIA OOQ <AM:> O@Wﬂﬁa@ﬂﬂwmﬁ M<MW4W_MFW OINHINVHTILIVdINOD SSd
VA OVSNHALXHA - (ogdenunuod) SYOILVId

101

(odenunuod) YV INDAID OIDODAN Ad O THAON



SIHAVYAONIYH

(odenunuod) YVINDAID OIDQDAN Ad O THAON

EPRISPON 910 oyn BIN[OSqQY 91104 O)MN BPBISPOIN 9304 O SOSANDAT YVZI'TILN
BIN[OSqQY BIN[OSqY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSqVY BIN[OSqVY ONITOADdN
9110 OINIA 9110 OJNIA 9110 OJINJ\ 9110, ONNJN 9110, 03NN 9110, OINIA SHLNANTAA HVLVIL
0Zvid
o104 oy0g oy0q o104 o10q 404 OODNOTHA OVSIA ¥HAL
SYAA'TOHAN VLS
OINOD VZHINLVN
oy04 oy04 oy04 9H04 IRV | U0  VHAAVAIIOOS V YdL
9110, ONNN Q10 9110 OINIA] BIN[OSQY 9110 9110, ONNN UVNOISIATALNS
HINTINVSOdvdINd
SIVIYALVIA
o104 9H04 BIN[OSqY 9H04 o40q o0q YVNOIDATHS
9110 OINIA] 9110 OINIA] 9110 OMNJNl 910 ONNA 9110 ONINJA]  93J0,] OJNA AVZI'TILNTA
91101 ONNA 91101 ONNIA 9110 OJINJA 9310, ONNJA 9110, OJINJA] 9110, OINIA VLIADHT YVNIHOLAY
YO'TVA
EPRISPON BnosqQy 940 O)NAL 9310, Oy 940, OJIMAl 910 OINAL HA VIAAVD V HVSNAdTA
9110 BIN[OSQY 9110 OJNIA 9110 10 o110 dviavdad
QU0 IR0 9110 O)NJ\ 9110, ONNJN o110 o110 AVIANLVANNVINTA
9110 ONNIA 9110 ONNA 91104 ONNJA] 90 ONNA J110 ONNJA 930, ONNA AVIAINTOHA
SOIDIAYAdSdd
a0 9110 OJNIA o110 9110 104 9104 AIZNAAA
9110 OINIA 9110 OJNIA BIN[OSQY 9110, 0NN 9110, 03NN 9110, OINIA HINIHIAAA
QU0 9110 OJINIA 9110 OJNJ\ 9110, ONNJN 9110 9110, 0NN AVIAdNOHA
91101 ONNA 91101 ONNN BIN[OSQY 9110, ONNJA 9110, OJINJA] 2110, OINIA AVIOIDHAA
EPRIOPOIN EPRIOPOIN EPRIOPOIN EPRIOPOIN BPRIOPOJN|  BPBIOPOIN UVLIHAOUYdVIYH
0oLNnaodd
OYIVZITVALIIA 0oda vdiA O@Wﬁa@ﬂﬂwmﬁ M<MW4W_MFW OLNHAINVHTLLIVdINOD SSd
VA OVSNHALXHA - (odenunuod) SYOILVId

01



“e10)ne e[od epeIoqe[y :91uo{

SOSSHOOUd

904 Oy 910, ONNN 9110 OJNINJA 90 ONNN 9110 OJINJA 910 ONNJN AVZI'TVALAIA

9110 OINIA 9110 OINIA 9110 OJINJ\ 9110, ONNJN 9110, OJMJA 9110 ONNIA AVZIIAOTVA

0y

9104 OyNA 910, ONNN 910, OUNN eInjosqy 910 O U0 OMINA VIDOOTONDHL AVZI'TILN

oLNaodd
OYIOVZITVALIIA Ood VAdIA O@Wﬁ:@ﬂﬂw% MMW_W@W_MH OLNIANVHIILIVAINOD SSd
VA OYSNALXHA ~ (ogsnpuod) SVOILVdd

€01

(ogsnpPuod) YV INIAID OIDQDAN Hd OTAAON



IVILXH

BPBRISPOIN 91101 ONNN 9110 0NN 9110 0NN BPBISPOIN o0
SVIIADYUVd
9104 BIN[OSqVy 9404 O BIN[OSqV BIN[OSqY 9304 0NN HIDATHAVLSH
BORI] ONNJA BPRIOPOIN BPRIOPOIN BORI] BORI]  EBPRIDPOIN HAVIEVONA
BORIL] ONNJA BORIL] ONNA BORIJ BORIJ ONNIA BPRIDPON BPRIDPON AVIHAOdINA
I el | BORI 2110 BPRIDPOIN BORI] BORI] AVIVAINA
BORI] 910 BIN[OSQY BIN[OSQY BPRIOPOJN  BPRIDPOIN SONAISTY YVNILSHA
9110 BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY 9110 9110, ONNJN X JOod NOISHd
SVIONJANAL
EPRISPON BnosqQy 910 OyNN BInosqQy BPRISPOIN 94O OUNA AVIATIOVSHd
TIAYINALSAS VINIOA
BoRIg 940 oYM ou0 9104 ounjN BPBISPOJN  EBPBISPON HA AINJLSNOYD
BPRIOPON 9110 OINIA 9110 OJINJ\ 9110, ONNJN o110 BINjOSqQY HOTVAIAVIED
TIAYVLINALSAS
BoRL{ BIN[OSqY 9404 0NNl 904 O BPEISPON 9H04 O0LNdOo™Ud dviID
Q10 BIN[OSqY BIN[OSqQY BIN[OSQY 9110, OJINJA] 9110, OINIA AVZILNAIDSNOD
9110 OINIA] 9110 OJNIA] BIN[OSqQY eIN[osSqQy BIN[OSQY 9110 ONIA AVHIILIAVAINOD
9110 OJNIA 9110 OJNIA BIN[OSQY BIN[OSQY 9110,] OJNA BINjOSqQY HAVLIDVAVD
HAVAI'TIdINOdSIA
BORI] 91101 ONNN 910 0NN 9110 0NN BOBI]  EPBRIOPON AVITVAV
VIONYIDIAA
BPRIOPON BIN[OSQY BIN[OSQY 9110, OMNJN 9110 90 ONNN V AVINANNV
HAVATI'TIdVSNOdSHA
BoRL{ 940 Oy 940 0NN BIRI eMJosqy EMosqy HINNSSY
oLNnaodd
OYIVZITVALIIA od vaiA SOSYNIAY 4d -~ AVINIUL) OLNHNVHTILLAVdINOD SSd
OVOVIAdNDTI OWNSNI SVOLLVId
VA OVSNALXH - Y

AVINIAUID OIDOIDIAN HA OTHAON

"‘SAL — DNIA sou seonjead sep oedinqrie op seysodsay — 7 201pudy

140!



VALLATAS

BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY 0110, oynN BIN[OSqQY VITTOO HVZITVId
TIAYINHALSAS
QJU)SIXAU] EpRIOPOIN o104 o104 QJUQ)SIXAU] BORI VOTVA 40d0OUd
9110 01NN BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BINjOSqQY emjosqy  SOONYODUO d1ZNAaodd
EM[osqy BM[osqy BM[osqQy BM[osqy BI[osqQy emnjosqy Hd O'IOID ON M<MMM-W
BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BINjOSqQY BINjOSqQY SOLOVJdIAI 4VZINILO
9110 01NN BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BINjOSqQY BINjOSqQY AVZINILO
0104V ddl
Sk | 9Ho Oy 9404 ONNNL 9104 O 90 OUNA BIN[Osqy SOJIAYAS ADAIAIO
BIN[OSqY BIN[OSqY BIN[OSQY BIN[OSQY eosqy ouojq oynpy  VIINVIAVO dHOHAAAO
9110 OINIA BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY 10 BINjOSqQY ONDIHOM LIN
BIN[OSqY BIN[OSqQY BIN[OSQY BIN[OSQY o104 eosqy  ONYOLHY O HVALLOI
BIN[OSqY BIN[OSqY BIN[OSqQY BIN[OSqY 0110 BIN[OSqQY HVHOLINOIN
BPRIOPOIN BPRIOPOIN BPRISPON au04 epeiopolN  epepoly OHNAJIWASAA O HIAAIN
BPRIOPON IR0 910 90 oNnN o110 o110 AVIAAI'T
BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY 9110,] OJNA BINjOSqQY HAVOLLSHANI
9110,] ONNIA BIN[OSqY BIN[OSQY 910 ONNJA BIN[OSqQVY BIN[OSqY HUVAONI
BPBRISPOIN BPBRISPOIN BPRIOPOIN BPRIOPOIN BPRIOPOJN|  BPRIDPOIN SOIVASN AVINIOANI
BPBRISPOIN BPBRISPOIN BPRISPOIN BPBRISPOIN BPBIOPOJN  EPBIOPON AVZINVINNH
9110 OINIA BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY ouo, oampy  duo oynpy  SHHATOHAMV.LS dI-AHD
SAINATILAN A
BIBI] 930, OyNIN 930, OyNIN 9404 BPRISPON 2o SONAISHA YVIONHAAD
OVIOVZITVALIIA va O“AMWMWM\M Om&wwwwm—mwﬂwwm M<MW4W_MFW OINFNWVHTILIVdINOD SSd (ogSenupuos) SYOILYHd

(odenunuod) YV INDAID OIDODAN Ad O THAON

So1



DONI'TOADdN

BORI BIN[OSqY BIN[OSqY BIN[OSqY 01104  BPBIPON
BIN[OSqQY BIN[OSqY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSqVY BIN[OSqVY SHINANTAH IAVILVIL
0oZviad
BInjosqy Bnjosqy Bnjosqy Bnjosqy emnjosqy Bnosqy. OONO'T dd OVSIA 4L
SYAA'TOHAN VLS
OO VZIINLVN
Bnjosqy Bnjosqy Bnjosqy Bnjosqy emnjosqy Bnosqy Vi davddidoSs vV IdilL
BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BINjOSqQY BINjOSqQY UVNOISIAYALANS
HINIINVSOdAvdINd
SIVIHALVIA
9404 Bnjosqy Bnjosqy Bnjosqy emnjosqy emnjosqy HVNOIDHATAS
BPRIOPOIN BPRIOPOIN BPRISPOIN BPRISPOIN BPRIOPOJN|  BPRIOPON AVZI'IILOTTA
BIN[OSqY BIN[OSqY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSqVY BIN[OSqY VLIIHDHH dVNIO.LTI
HJO'IVA
oMo O BnosqQy BM[OsqQy BM[osqy Bmnjosqy eosqQy  Hd VIAAVD V AVSNAdIA
BORI BIN[OSqY BIN[OSqQY BIN[OSqY 0110 BIN[OSqQY dviavdad
9110 OINIA BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BPRIOPOIN BINjOSqQY AVIANLVANNVINTA
BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BINjOSqQY BINjOSqQY AVHINTOHTA
SODIAYAdSHd
BM[osqy BM[osqy BM[osqy BM[osqy BIN[OsqQy Bmnosqy HIZNAdd
o110 BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY 9110, 03NN 9110 OINIA HINIIIAHA
9110 BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY 9110, 03NN 9110, OINIA AVHAdNOAH
BPRIOPOIN BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY 9110, 03NN 9110, OINIA AVIOIDTA
o110 o110 Q10 Q10 01104 910 ONNIA UVLIHAOALAVII
BORI 10 Ju04 BPRIOPOIN BPRIPOIN eoer] ONILIAVIN AVZITVIY
0oLNaodd
OVIOVZITVALIIA od vaiA mAWwMDUmE qda- AVINOAUL) OINFNWVHTILIVdINOD SSd
VA OVSNALXA oy)OvidiadNoad OINNSNI (ogdenunuod) SYOILVId

(odenunuod) YV INDAID OIDODAN Ad O THAON

901



“e10)ne e[od epeIoqe|r :93uo,]

SOSSIO0Ud
emosqy emosqy emosqy emosqy emnjosqy emnjosqy AVZI'TVALAIA
BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY AVZIHO'IVA
o'y
EPBISPON emosqy emposqy emosqy emnjosqy Bnosqy  VIOO'TONDHAL YVZI'TLLAN
SIFAYAONTYH
91104 0NN eInosqy EM[OSqy EM[OSqy 9H04 9104 0NN SOSHNIDHA HVZI'TLLA
0LNaoydd
OYOVZITVNLYIA oda vaiA SOSANLTA AA AVINIAL OININVHILLIVJINOD SSd
Vd OVSNALXE oYOVIAdNOAd  OINNSNI (ogsnpued) SYOLLYId

LOT

(ogsnpPuod) YV INIAID OIDQDAN Hd OTAAON



IVILXH

QJUAISTXAU] BIN[OSqY 91101 ONNIN BIN[OSqY o0 o0
SVIIADYUVd
BIN[OSqVy 9104 BIN[OSqV BIN[OSqV BInosqy eInjosqy HADATIAV.LSH
9110 OJNIA BORI] ONNJA BPRIOPOIN BPRIOPON BPRIOPON BORI] HAVIEVONA
9110 OJNIA] 9110 OINIA] 9110 OMNJNl 910 ONNA 9110 ONNIA 91104 AVIHAOdINA
I el | BORIL] ONNA ORI 9110 QUA)STXAU] BPRIDPON AVIVAINA
BORBI] ONNJA 91101 ONNN 9110 OJNIA] BORI BORI]  EBPRIPOIN SONAISHY dVNILLSHd
BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY 9110, OMNJN BINjOSqQY BINjOSqQY X JOod NOISHd
SVIONHANAL
EPRISPON EPRISPON Bn[osqQy BInosqQy enjosqy 9H04 AVIAATIOVSAd
TIAYINALSAS VINIOA
BoRlq 940 0NN 94104 O BIN[OSqVy BPBISPOJN  EBPBISPON HA HINILSNOYD
9110 03NN 9110 OINIA 9110 OJINJ\ 9110, ONNJN 9110, 03NN 9110, OINIA HOTVAIAVIED
TAAVINALSAS
EPRISPON BnosqQy BIN[OSqQY 9104 Oy BPBIOPON  EPBISPON O0LNdOo™Ud dviID
BPRISPOIN BIN[OSqY BIN[OSQY Ju04 BIN[OSQY 91104 0NN HAVZILNAIIDSNOD
BIN[OSQY 9110 OJNIA] 9110 OMINJA] 90 ONNA BIN[OSQY 9110 ONIA AVHIILIAVAINOD
9110 OJNIA IRV 910  9IUISIXAU] BINjOSqQY BINjOSqQY UVLIOVAVD
HAvdImmgdiNOodsId
BPRISPOIN o110 910 0NN 9110 0NN BOBIL] OJINJA|  BORI] ONNJA AVITVAV
VIONYIDIAA
9104 BIN[osSqVy BIN[OSqV BIN[OSqVy 9404  EBpBIPON V AVINHNAV
HAVATI'TIdVSNOdSHA
QJUAISTXAU] BIN[OSqY BIN[OSQY  BOBI] ONNJA QJUI)ISTXAU] BIN[OSqVY MIINNSSV
0oLNaodd
OYIVZITVALIIA 0oda vdiA %%wwmmw—wmvm—mmm MMWMWO@M“O OILNHNVHILLIVdINOD SSd
VA OVSNALXH - SVIOILLVdd

AVINDHUID OIDOIDAN dd O'THAOIN

'9dL — DNIA sou seonjead sep oedinquie ap seysodsay — J 991puady

801



VALLATAS

BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY 9110, ONNJA 0110 ONNJA 91104 ONNJA VITTOO HVZITVId
TIAYINHALSAS
QJU)SIXAU] o104 o104 BIN[OSQY OJUQISIXAU]  QIUIISIXAU] VOTVA 40d0OUd
BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BINjOSqQY emjosqy  SOONYODUO d1ZNAaodd
SJua)STXaU] BnosqQy BIN[OSqQY 91104 O)MN 9H04 O)NN 9H04 4d 0’1210 ON M<MMM-W
QUQ)SIXaU] BIN[OSQY BIN[OSQY 9110, OMNJA BORI] BORI] SOLOVJdIAI 4VZINILO
BORI] BIN[OSQY BIN[OSQY BPRIOPOIN BPRIOPOIN BINjOSqQY AVZINILO
0104V ddl
EM[osqy BM[osqy oMo 9O ONNN BIN[OsqQy Bnjosqy SOJIAYAS 4ADAIAAO
BIN[OSqY 9110,] ONNN 9110 OJNIA] BIN[OSQY 9110, OJINJA] 2110, OINIA VILINVIVO HADHIATAO
BORI] ONNA BIN[OSQY BIN[OSQY 910, OMNJN 9110, OJNA BINjOSqQY ONDIHOM LIN
BIN[OSqY BIN[OSqQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSqVY eosqy  ONYOLHY O HVALLOI
BORI 91101 ONNN BIN[OSqQY BIN[OSqY BORI BORI] HVHOLINOIN
BIN[OSQY BPRIOPOIN BPRIOPOIN BPRIOPON emjosqy  epepoly OHNIAJIWASHA O HIAAIN
BIN[OSQY 9110 OJNIA 9110 O)NJ\ 9110, ONNJN BIN[OSQY 9110, OJMNIA AVIAAI'T
BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY 91104 9110, 03NN 9110, OINIA HAVOLLSHANI
BORBI] ONNJA 9110,] ONNA BIN[OSQY BIN[OSQY BPRIPOIN BIN[OSqY HUVAONI
BIN[OSqY 91101 ONNN BIN[OSQY Ju04 BIN[OSQY  9)I04 ONNN SOIVASN AVINIOANI
91101 ONNA BPBRISPOIN BPRISPOIN BPBRISPOIN BIN[OSqQY  EPBRIOPON AVZINVINNH
BIN[OSQY 9110 OINIA BIN[OSQY BIN[OSQY emjosqy  ouoj oynpy  SYHATOHAMVLS HIHAO
SAINATILAN A
SJUIISTXaU] CIROE | BIN[OSqQY 91104 O}IN]N BoBlq e3eld  SONAISHY YVIONHIHAD
OVIOVZITVALIIA va O“AMWMWM\M Om&wwwwm—mwﬂwwm M<MW4W_MFW OINFNWVHTILIVdINOD SSd (ogSenupuos) SYOILYHd

601

(odenunuod) YV INDAID OIDODAN Ad O THAON



DONI'TOADdN

(ogdenunuod) YV INDIAID OIDQODIN Ad OTHAOIN

QJUAISTXAU] BIN[OSqY BIN[OSQY 9110 OMNJA BOBIL] OJINJA| BOBI] ONNIA
BIN[OSqQY BIN[OSqY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSqVY BIN[OSqVY SHINANTAH IAVILVIL
0oZviad
930 Oy Bnjosqy Bnjosqy Bnjosqy MO 0NN AHOJ O OINOT Hd OVSIA YAL
SYAA'TOHAN VLS
OO VZIINLVN
Bnjosqy Bnjosqy BIN[OSqQy 91104 0NN emnjosqy Bnosqy Vi davddidoSs vV IdilL
UQ)SIXAU] BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BORIJ ONNJN  BOBI{ OUNJA UVNOISIAYALANS
HINIINVSOdAvdINd
SIVIHALVIA
QJU)SIXAU] BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BORIJ OJINJA| BOBI] ONNIA AVNOIDATAS
BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY 'IN[OSQY BIN[OSQY AVZI'IILOTTA
BIN[OSqY BIN[OSqY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSqVY BIN[OSqY VLIIHDHH dVNIO.LTI
HJO'IVA
BIRIq BnosqQy BM[OsqQy EPRISPON 9H04 9HO4 HA VIAAVD V YVSNUdHA
QJUAISTXAU] BIN[OSqY BIN[OSqQY OJUQISTXAU] OJUIISTXAU]  BOBI] OJNNIA AVIAVATA
9110 BIN[OSQY BIN[OSQY BORI] 0110  BPBISPON AVHNLVANNVINTA
BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSqY  BPRIOPOIN AVHINTOHTA
SOIDIAYAdSdd
BM[osqy BM[osqy BM[osqy BM[osqy BIN[OsqQy Bmnosqy HIZNAdd
BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY 910, OMNJA 9110, 03NN 9110 OINIA HINIIIAHA
BORI] ONNA BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BORIJ 0NN 104 AVHAdNOAH
BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY 9110, ONNJN 1104 IR | AVIOIDTA
BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSqQY BIN[OSqVY UVLIHAOUYd VAT
QJUAISTXAU] BIN[OSqQY BIN[OSQY 9104 ONNJA quojsixau]  uastxau] INILAMIAVIN AVZITVII
0oLNaodd
OVIOVZITVALIIA od vaiA mAWwMDUmE qda- AVINOAUL) OINFNWVHTILIVdINOD SSd
VA OVSNALXA oy)OvidiadNoad OINNSNI (oedenunuod) SYOILVId

OrT



“e10)ne e[od epeIoqe|r :93uo,]

SOSSIO0Ud
emosqy 9404 9104 Bnjosqy 9304 OUNA 904 AVZI'TVALAIA
BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BPRISPOIN 9110, OJINJA] A0 OINIA AVZIHO'IVA
o'y
QUR)SIXAU] emosqy emposqy 904 Boel )N B3el] VIOOTONDHAL IYVZITILN
SIFAYAONTYH
SUI)SIXaU] eInosqy BIN[OSqy 9104 0NN BOEI] OJINJ\  BORIJ OYNN SOSHNIDHA HVZI'TLLA
0LNaoydd
SOSHNDHY Hd ¥VINDAID
OYOVZITVNLYIA oda vaiA OV IVIAdND T OINASNI OININVHILLIVJINOD SSd (ogsnpuo3) SYOLLYNd

ITI

VA OVSNALXA
(ogsnpPuod) YV INIAID OIDQDAN Hd OTAAON



IVILXH

AVINDHUID OIDOIDAN dd O'THAOIN

BPBRISPOIN 91101 ONNN Q10 BIN[OSqY 01104 910 ONNA
SVIIADYUVd
9104 BIN[OSqVy BIN[OSqV BIN[OSqV 9104 ONN eInjosqy HADATIAV.LSH
BORI] BORI] ORI BORIY BORIJ ORI AVILVONA
BPRIOPOIN BPRIOPOIN BPRISPOIN BPRISPOIN BPRIOPOJN|  BPRIOPON AVIHAOdINA
BPRIOPOIN BORI] 2110 9110 BORI] o110, AVIVAINA
91101 ONNA Q10 9110 OJINJ\ 9110, ONNJA 9110 9110, OMNN SONAISHY dVNILLSHd
BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSQY BINjOSqQY BINjOSqQY X JOod NOISHd
SVIONHANAL
EPRISPON BnosqQy 9H04 9H04 BINosqy 2304 Oy AVIAATIOVSAd
TIAYINALSAS VINIOA
9104 BIN[osSqVy BIN[OSqQY 91O Oy 904 BInosqy HA HINILSNOYD
9110 03NN BIN[OSQY 9110 OJNIA BIN[OSQY BIN[OSQY 9110, OIMIA HO'TVA IAVIID
TAAVINALSAS
BnosqQy BnosqQy BnosqQy BnosqQy emnjosqy emnjosqy O0LNdOo™Ud dviID
9110, ONNA BIN[OSqY 9110 OJINJA 9110, ONNJA BIN[OSqQy BIN[OSqQy AVZILNAIDSNOD
Q10 Q10 9110 91104 ONNN BIN[OSQY 9110, OINIA AVHIILIAVAINOD
QU0 BPRIOPOIN BPRISPOIN U0 BORIYJ IR (8 | UVLIOVAVD
HAvdImmgdiNOodsId
BPRISPOIN o110 o110 Q10 BPBIOPOJN  BPBRIOPOIN AVITVAV
VIONYIDIAA
IR BIN[OSqQVY BIN[OSqQY 9110, ONNJA 0110 a0 V AVINANNY
HAVAI'TIdVSNOdSHd
910 OYNN 240 OJINA EINJOSqY 9104 Oy EMosqy EMosqy HINNSSY
0oLNaodd
OYIVZITVALIIA 0oda vdiA SOSUNDIA Ad - AVINIALY OILNHNVHILLIVdINOD SSd
VQ OVSNALXA oY)OVIAdNDdd OIWNSNI SVOLLYYd

"LAL — DNIA sou seonjead sep oedrnquie ap seysodsay — 0 ao1pudy

Cll



VALLATAS

BORI] Q)U)SIXU] QJUISIXAU]  BORI] ONNJA BORI] ONNJA BORI] VIATOD AVZITVAd
TIAYINHALSAS
QJUA)ISTXAU] QJUAISTXAU] BORIL] OMNJA  BORI] OJINJA QJUIISIXAU]  QJUI)SIXAU] YO TVA M0OdOUd
BPRIOPOIN BIN[OSQY 9110 91104 auoj oyny  Auoj oynpy  SOONYOHO dIZNA0odd
VAIA
au0g au0g au0g au0g auog IRVE | 4d O'TIOID ON dVSNiAd
BOBI] 9110 01NN BIN[OSQY QU0 BORIYJ IR (8 | SOLOVJIAIL 4VZINILO
BPRIOPOIN 9110 OJNIA QUQ)SIXAU] UQ)SIXAU] BPRIOPOJN 9110, OINJA AVZINILO
[0104V Adl
BOBI] OJNIA BIN[OSQY QJUISIXAU]  SJUI)SIXAU] 0110 9104 ONNA SOJIAYAS YADTIAAAO
Q10 Q10 BIN[OSqY BIN[OSQY 9110 9110, OMNJN VILINVIVO HADHIATAO
BORI] ONNA 9110 03NN 9110 03NN BOBI] BORIJ 0NN BINjOSqQY ONIDTIOMLAN
BOBI] ONNJA BORBI] ONNJA BORL] OJINJN  BORIJ ONNA eoery oy eoernjounpy ONYOLHY O HVALLOW
BPBRISPOIN BPBRISPOIN Q10 Q10 BOBIL] OJINJA|  BORI] ONNJA AVIOLINOIN
9110 OINIA 9110 OJNIA 9110 OJINJ\ 9110, ONNJN ouo, oympy  auo oyny  OHNHJINASHA O JIdAIN
BORI] BORI] BPRIOPOIN BPRIOPOIN BORI]  EBPRISPOIN dvaadarit
U0 9110 03NN 9110 OJNIA QU0 9110 9110, ONNJN UVIOLLSHANI
BIN[OSqY BIN[OSqY BIN[OSQY BIN[OSQY BIN[OSqQVY BIN[OSqY HUVAONI
Q10 Q10 9110 9110 9110 9110 SOIAYNSN YVINIOANI
91101 ONNA 91101 ONNIA 910 0NN 9110 0NN 0110 OJINJA] 910 ONNIN AVZINVINOAH
9110 OINIA 9110 OINIA BIN[OSQY BIN[OSQY ouo, oampy  duo oynpy  SHHATOHAMV.LS dI-AHD
SHINATILAN A
EPBIOPOIN 240 OJINA EIN[OSqY EINOSqY 94104 emjosqy  SONAISHA AVIONHIHAD
OLAdOUd o oynoma aa wvINOUID
OYIVZITVALIIA 0oda vdiA OLNHAINVHTLLIVdINOD SSd
Vd OVSNALXE oYOVIAdNOAd  OINNSNI (ogdenunuod) SYOILVHd

(odenunuod) YVINDAID OIDQDAN Ad O THAON

el



DONI'TOADdN

(odenunuod) YVINDAID OIDQDAN Ad O THAON

QJUAISTXAU] BPBRISPOIN BIN[OSQY 9110 OMNJA OJUIISIXAU]  QJUI)SIXAU]

9110 OJNIA] BIN[OSQY BPRISPOIN BPRISPOIN M0 9110, ONNJA SHINANTAH IAVILVIL

0Zvid

QUQ)SIXAU] BORI] ONNJA BORL] ONINJN  BORIJ ONNAN QUAISIXAU]  BORI] OJNNA OONOT 4d OYVSIA AL

SYHAA'TOHAMV LS

OINOD VZHINLVN

oy04 BPEISPON BPEISPON oy04 BPpEISPON U0  VHAAVAIIOOS V YdL

UISIXAU] 9110 ONNA 91104 ONNJA] 910 ONNA QUIISIXAU]  JUIISIXAU] AVNOISIATALANS

HINAINVSOavdind

SIVIYALVIN

UQ)SIXAU] o110 BIN[OSQY BIN[OSQY BORIJ OJINJN  9JUIISIXU] AVNOIDATAS

AUIISIXAU] QUI)SIXAU] QUISTXAU] QIUISTXIU] QIUIISTXAU]  QJUIISIXAU] AVZI'TILNTA

BPRISPOIN Q10 U0 QU0 9110  BPRIOPON VLIADHT YVNIHOLAY

HO'IVA

9404 0NN BIN[OSqY BPEISPO]N  BORL{ OUNJN 940, OJIMAl 910 OINAL HA VIAAVD V HVSNAdTA

910 BIN[OSqY 9110 BPBRISPOIN BPBISPOIN BORI] dviavdad

I EIN el | BPRIOPOIN BIN[OSQY 9110 BPRIOPOIN o110 AVHNLVANNVINTA

BPRIOPON 9110 BIN[OSQY 9110, ONNJN 9110 9110, 0NN AVHINTOHTA

SODDIAIAdSHA

BPBRISPOIN 9110,] ONNIN 910 0NN 9110 0NN 01104 910 ONNIA NIZNadad

BORI] ONNA 9110 OJNIA BIN[OSQY 910, OMNJA 9110 9110, OINJN UINIAHATA

BORI] ONNA QU0 QU0 QU0 QJUQISIXAU] BORI] AVIAdNOHA

QUQ)SIXAU] QU0 BIN[OSQY 9110, ONNJN 9110,] 0NN o110 AVIOIDHA

QIUAISTXAU] OJUQISTXAU] BORL] OJINJN  BORIJ ONNA BORIL] OJINJN BORI] ONNJA UVLIHAOALAVII

BOBI] ONNJA BPRISPOIN U0 QU0 BORI eorl] ONILIMAVIN AVZITVHA

0oLNnaodd

OYIVZITVALIIA 0oda vdiA O@Wﬁa@ﬂﬂwmﬁ M<MW4W_MFW OLNHAINVHTLLIVdINOD SSd e ——

149!



“e10)ne e[od epeIoqe|r :93uo,]

SOSSdD0Ud
BORI] ONNA o110 9110 OJNJ\ 9110, ONNJN BPRIOPOJN BOBI OJNJA AVZITVNALAIA
9110 OJNIA BORIL] 0NN BORIJ OJINJ\  QJU)ISTXIU] ORI OJINIA o110, UVZIIO'IVA
0y
QUISIXIU] 9104 BIN[OSqVy BIN[OSqV BORlL{  QUAISIXAU] VIDOTONIDHAL YVZITILN
SIHAVAONTY
SJU)SIXAU] 240 OJINA 9110 OJINA BoRL{ o  QuasTXAU] SOSUNOAT AVZI'TLLN
0oLNnaodd
SOSUNDHA HA AV'INDAID
OYIVZITVALIIA 0oda vdiA OV IVIAdND T OINASNI OLNHAINVHTLLIVdINOD SSd (ogsnpuo3) SYOLLYNd

SIT

VA OVSNALXA
(ogsnpPuod) YV INIAID OIDQDAN Hd OTAAON



PL69 19|16 9% 6L| 9% 08 €L|¥8 LL T'L| €6 06 18 |66 L6 68 SORIYNSN AVINIOANI
99 09 €S |t¥9 LS TS| 9L 69 €9 €9 9 6F| tL L9 09 |¥9 LS IS AINTONI
9L L9 19| IL €9 9¢| I'L €9 9¢| I'L €9 9% L°L 0°L €9 | 1°L €9 9% AVZINVINNH
96 16 9% | €6 LS I8 9 €6 ¥8| 96 €6 ¥8| 96 I'6 9% | ¥'6 68 8 SYAATOHANV.LS 14D
¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ HLNATILAN
L'y L€ 6€|6L 69 €9 ¥'6 06 €8] 68 18 +L| +9 P'S 9% | L'L 69 19 mmODEmmmmmﬂozﬁmo
0 0€ 1'€|9L 69 €9 I'6 +8 08| 96 16 98| €L €9 'S |6L 69 €9 AIVILXA
08 ¥L T°L]€6 L8 18| L6 tv6e L8| L6 V6 LS L6 ¥'6 L8 | L6 v6 LS SYIIEDYVd Y409 149 VLS
€S LY IF | LS 0SS €% ¥9 9 0S| LS 6F I't| €9 9 6% |09 IS ¥ AVIVONA
€S ¥y 6t | €S ¥y 6€| 9% 9% oY | €S PP 6°¢€ 6°S 6y €y | LS LY 0 AVIIAOdNG
LT LT LT|HE 0€ 0T €9 ¥S ¥r| 69 09 0S| €€ LT 6T |9% 0% o€ AV IVENA
6 0€ LT|TL €9 95| 6L €L L9]| 69 09 €s| ¥ L'y L€ |09 €5 9% SONAISTY AVNILSAA
08 €L 99|96 €6 8| 96 €6 ¥8| 6 LS I8 LS 'S €L (96 16 98 X 404 NOISHA
6S 0SS LY |08 9L 69 ¥L L9 09| 69 19 LS| 6L L 99 | €L 9 6S| SYIONIANAL IVIATIOVSIA
‘ ¢ ¢ ¢ ¢ ‘ ¢ ‘ ¢ ¢ ‘ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ‘ TAAV LNALSN
LS 6T 9T |LL 69 v9| 6L 1L €9 €8 9L 69| 6 6 0% |99 LS 0 VIO 4a A TS
€8 ¥L OL| 16 t'8 08| 68 08 9L| 6L €L L9 €6 L' 18 |96 16 98 MOTVA AVIID
€9 vS Lv |06 ¥8 6L| ¥8 LL IL| 68 1% LL| LL 69 19 |68 €8 9L I G
b9 LS €S| t'8 0% L] €8 LL €L| 6L 1L 99| 8 08 L |08 €L 69 AVZILNAIDSNOD
08 €L 69 |9L 99 €9 6L 0L L9]| 69 TI9 ¥'S| 001 00T 06 | €6 98 €8 AVHILLIVAINOD
06 1'S 64|08 0L 99| I'8 €L ¥9| 10 €5 LYV +tL 69 19 [ €6 68 08 AVLIOVAVD
LL TL 19| LL L9 09| I8 I'L 99| 9L 69 €9 L9 09 I'S |09 €6 9% 4avdArdiNOdSId dVITVAY
9L 0L 19|96 16 98| 96 €6 ¢8| I8 +vL I'L 68 '8 VLI L8 08 L VIONAIDIH V IV INANNY
IS  IY 9¢ | €8 +¥L 0L| €8 9L 69| IS v L€ vL 69 19 | 66 L6 68 |davalngdvSNOdSTd JINNSSY
n A\l T n A\l 1 n A\ 1 n W 1 n A\ 1 n W T
oLNaodd
OVIVZITVALYIA <QNM Mzawwxm %Mwwmmwww%_ mwwgﬁumﬂo OLNAWVHTLLIVANOD SSd SyoLLydd

"OBSIOP 9P SeIopewo) )as sep seysodsar sep Azznj ovde313y — H 21puddy

or1



6% 6'¢c  v€ 001 00I 06| 16 L8 08| 19 9¢ LY 08 €L 69 |06 €8 LL AVAVdTY
6'¢ 6T L1000 001 06| €6 L8 19| 19 €S ¥y| 19 €s LY |¥'L 69 19 AVINLVANNVINTY
LS LY IS |LL 0L 09| €6 68 08| ¥8 6L 0L| 69 6°S 6v | ¥'L 99 9 AVIANIDTY
I'6 L8 9% |tv6 06 €8 L6 ¥6 L8| ¥8 08 ¥L 6 06 €8 |68 18 LL SOIDIAYAdSHA YIZNATd
I'6 68 '8 |v8 08 ¥L| €8 6L IL| 6L tL 99 €6 6°8 08 |96 €6 '8 VINILAaTd
€S 9% 05|06 ¥8 6L| 00l 00 06| €6 L8 I8 08 0°L 99 |98 LL €L AVIEdNOTY
0t €€ LT|6L ¥L 99| ¥6 06 €8] €6 68 08| 6 0°s vy | LL 69 19 AV IDIDaY
Oy L€ 1Y |68 €8 9°L| 001 00l 06| 96 16 98| 08 €L 69 | €8 €L 69 AVLIAAOYdVIY
6L ¥L L9 TIL ¥9 LS| 99 09 0S| 99 09 0F vL 0°L 09 | I8 6L 0L ONILINIVIN dVZITVIY
I'e €T 0T|99 LS 0S| 06 '8 9L| IS IL 99| 9% 9°¢ 6T | ¥y t€ 6T | VAILATES VIATIOD AVZITVIY
06 LS 6L |98 €8 oLl 98 €3 9L| 98 €8 9L| 3 08 vL |69 ¥'8 LL SH A
v'e 9T vT |1 €v 6'¢|l ¥9 96 0G| 9L 0L 19 LT 61 9T | 0°€ 0T L1 SOONYOIO AIZNAOUd
€L 99 99|66 L6 68| 96 €6 8| 68 €8 9Ll 8 0°8 VL | L6 ¥6 LS VAIA 3d OTOID ON dVSNAd
08 €L 69|16 98 6L| 06 9% LL| 68 €8 9L| €6 L8 I8 |16 98 6°L SOLOVII YVZINILO
99 L' 96 |96 I6 98| 96 €6 ¥8| 6L TIL 99| LL 0°L €9 | '8 6L 0L AVZINILO
‘ ‘ § ‘ ¢ ‘ ¢ ‘ ‘ ¢ o e ‘ ¢ ¢ ‘ ‘ ‘ [0104V
'8 9L €L 108 9L 69 L9 09 IS| S 9 6€| 69 ‘9 v's |66 L6 68 301 SOSIANAS WATIALIO
9L 0L I'L |16 L8 08| 6S 0S¢ +v¥ | 6S 09 ¥y €L 99 LS | L'6 v6 LS VILNVIVD Y40 Id40
06 '8 6L |L8 6L ¢L| 06 €8 LL| Y6 06 €8 06 €8 L'L |16 8 08 ONITIOMLAN
0y €€ 0V |68 €8 9L| 66 L6 68| P8 LL IL| 0L 19 €S | L6 v'6 LS ONYOLAY O YVAILOW
L8 9% LL|¥8 18 €L| v8 18 €L | ¥8 I'S €L| 18 L'L 69 |98 €8 9L AVIOLINOW
08 €L 19|L8 08 ¥L| 6 06 €8 ¥6 06 ¢8| €L 99 09 | LL €L 99 OHNAJWASAA O VAT
€L L9 6S|L9 09 TGl L9 09 IS| 0L €9 vs| €L L9 6S | 0L €9 S AVIAAIT
€S 9Y 0V | v9 LS 6V IS ¥L 99| ¥L 99 6 1L €9 €S | ¥9 ¥'S 6% AVOLLSTANI
96 €6 L8 |¥6 06 ¢8| 68 ¥'8 LL| P8 6L 0L| 06 €8 L'L |96 T6 98 AVAONI
n A\ T n N 1 n A\ T n W 1 n N T n N T
oLNaodd

LTT




“e10)ne e[od epeIoqey :91uo,{

00l 001 68 0L 19 95| L9 65 £5] 09 IS ¥y I8 €L L9 |¢8 vl 0L SOSSHOOU AVZITYNLAIA
P9 6's €5 |¥8 9L 0L| 06 1% 6L| v6 68 ¥'8| €3 VLo 0L | ¥L L9 09 AVZIOTVA
L6 6 8|08 ¥L L9 18 9L 0L| ¥L 99 1'9] 0% €L 69 €6 LS I'8| 0 VIDOTONDAL ¥VZITLLO
6c 6T 9T |68 I8 ¥L| v6 06 €8] L6 96 98] 6% 'S 9 [0L 19 9% COSU O
' €€ 0€|¥e6 6% 8| L6 ¥6 LS| 08 €L 99| €9 PSS vb | b9 LS 1S ONITOADN
L€ 6T ¥T|O0L L9 6C| 9% ¥8 +vL| €8 6L IL 6y vy L€ | 9% 1Y v'¢€ SHINANTIH YVLVIL
6L €L L9|9% €8 9Ll 08 9L 69| 6L €L L9 19 OL 0L |¥8 08 t'L| 0zvid 0ONOTHA OVSIA WAL

. . . . . . . . . . . . . . . . . . SYAATOHAIV.LS

19 ¥s 0S| 0L 99 LS| €L 0L 19| €L 0L 19| L9 09 'S |99 09 €5 OWOD VZAMNLYN

V d 4dVddIDOS V d4d.L

0L 99 LS |¥L 0L 09| 6L vL 99| 0% ¥L L9 6L VL 99 | 1% LL 69 AVNOISIAYAANS
¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ HINANVSOAvdIN

I'v €€ 0€ |16 9% 6L| 16 98 61| 66 L6 68| 9 6 0 | €L 69 €9 NG

Ve vT 0T |¥e 16 18] 001 001 06| v'6 06 €8] 1L L9 09 |69 19 LS AVZITILNAY
€9 LS 05| €9 L's 0S| €L 99 09| €9 L's os| €L 99 09 | €9 L'S 0% VLIEDTY MYNIOLAY
IS 9L L9 |+¥e 06 €8] 96 €6 ¥8| €6 6% 08 96 €6 '8 | 0% 9% LL VIS v m<%mwmw
n A\ 1 n N 1 n | A\ 1 n | A\ 1 n N 1 n N 1

oLNaodd

811



61°€¢ €€9 6T'L ) v 6C°S SONAISTI AVNILSAA

6C°L 01‘6 01‘6 IL8 S0‘8 016 X d0OA NOISAd
. . . . . . SVIDNJIANAL
61°S 8L 1L9 ¥29 6T°L 759 AVIETIOVSAd
. . . . . . TAAVINALSNS
S0°¢ 00°L 01°L LS°L 06t 9L°S VINHOL Ad HINHLSNOD
LS°L 75°8 v1°8 6C°L IL°8 01°6 UAOTVAIAVIID
. . . . . . TAAVINALSNS
8t°S €8 9L°L vT's 069 v’ OLNAON MVIID
18°S S6°L 9L°L 61°L S6°L 8¢°L AVZIINAIDSNOD
8¢°L 189 61°L ¥1°9 L9°6 IL8 AVHTILLIAVIINOD
€€8 61°L 6C'L 8¢S 18°9 IL8 AVLIDVIVD
‘ . . ‘ ‘ . AAVATITIIINOJLSIA
00°L 18°9 6C'L 069 S6°S 6C°S AVITVAV
‘ . . ‘ ‘ . VIONJIOIAA
069 016 016 LS‘L v1°8 S0°8 V MV LNAINAY
‘ . ‘ ‘ ‘ . AAVATITIIVSNOdS T
6Ct LS°L LS°L 'y 18°9 86 AINASSV
oLnaodd sexnead
O&U<NE<DH~E> oda vdaiAa SOSUNDIH HA HVINOUIL) OILNAINVHIILLIVJdINOD SSd

oyOviaddnoad OINNSNI

VA OYSNALXA ININ

‘oedeolyAZnjJo Sreulj saIofe A — [ 991puady

611



799 S6°S S6°S vT'9 799 vT'9 AVIAdI1
v L9'S 8€°L 799 vC'9 LS'S AVOLLSAANI
61°6 06°8 €€'8 9L°L €€°8 01°6 AVAONI
189 758 S6°L 9L°L 18°8 8¥°6 SORYNSN AVIARIOANI
$6°S 9L'S 069 LS*S 1L°9 9L°S AINTONIT
189 €€9 €€9 €€°9 00°L €€9 AVZINVIANH
01°6 IL'8 01°6 01°6 01°6 06°8 SYAATOHAMV.LS dRAD
0l 00°L 06°8 v1°8 8%°S 069  4o0n Emmmmmmmﬂwmmw
8€°€ 069 758 01°6 €€9 00°L AIVILXA
Ts'L I1L°8 6C°6 6C°6 67°6 676 mmww\wwwwmﬁ
1LY 00°S L9S 06y LSS 61° AVLVONA
(497 (4% 1LY 4%% 00°S 18y AVIAAOdINA
S0C 18°C 8¢S S6°S 9T 98°¢ AVIVANA
ovovzrvamua  oavaia  SORIDWAL VIR o vkivanos  ssa R
VA OVSNALXH - INIA

0TI



ICI

€e’L €v'9 98°¢ 98°S 189 L9L ONILIAVIN AVZITVII
. . . . . . VALLATAS
e 9L°S €e's 6C°L L9°¢ LS€ VITIOD ¥VZI TV
. . . . . . TAAVINALSNS
758 AR AR PI°s S6°L €€ HOTVA HOdOUd
18°C vy LY°S 069 S0°T vT'T SOONVYOUO AIZNA0Ud
[ [3 11 14 [ < <A”—}_>
18°9 86 01‘6 vT's S6°L 6C°6 A O'TOID ON HVSNAL
€L 758 '8 vT'8 ILS 49 SOLDVJINI dVZINILO
S6°S 01‘6 01‘6 61°L 00°L 9L‘L AVZINILO
. . ‘ . ‘ ‘ 0104V
L9L 8L 565 v o 8v'6 Ad] SODIAYAS YADTAAAO
YL 798 01 01°S 759 626 VIINVIVO dADAIAA0
€8 S6°L €€g 068 €8 758 ONINIOMLAN
9L°¢ v’ 86 9L‘L ¥1°9 626 ONYO.LTT O YVALLOIN
€€g S6°L S6°L S6°L LSL AR AVIOLINOIN
PI°L S0°8 068 068 799 61°L OHNAJINASAA O JYIdAIN
0LNaodd (ordenunuod) sedneid
OM\U‘«NE‘QDHM; oda vdiA %%wwmmwwwmmm— MNW@WMMZMQ OILNAINVHTILIVJdINOD SSd
VA OVSNALXH ~ INIA



€v'9 189 6T°L 8€°L 6C'L LS'L AVNOISIAYAINS
9 v e
79°C 06°8 L96 068 799 vT9 AVZITILNTA
LS L9°S 799 LS 799 LY'S VLIADAA AVNAOLTA
8b°L 06°8 016 L8 016 8 vIZaYo v m%ﬂﬂwww
S0y L9°6 79°8 8%°S 8€°L €€'8 AVAVITA
18°C L96 IL'8 6C°S 8€°S 18°9 AVIANLVAINVINTA
61°C 069 IL'8 9L°L 98°S 759 AVAINAOTA
18°8 06°8 6T°6 S6°L 06°8 V'8 SOIDIAYAdSHAd HIZNaAAd
18°8 S6°L 9L°L 6T°L 1L°8 01°6 AINIIAATA
S6'y €v's L9°6 IL°8 61°L 98°L AVIAINDTA
€e'e 6T°L 068 1L°8 01°S 069 AVIDIDAA
1A8% VT8 L9°6 01°6 8€°L 8Y°L AVLIAAOYIVII
ovovzrvamua  oavaia  SORIDWAL VIR o vkivanos  ssa R
VA OVSNALXH - INIA

Cl



eCl

“e10)ne e[od epeIoqey :91uo{

. . . . . . SOSSAD0Ud
796 vZ9 S6°S 61°S 8¢L LSL AVZITVILLHIA
98°S LYL €¢'s 06'8 LS‘L IL9 AVZIIOTVA
616 8L LSL 1L9 8¢°L IL8 0y

VIDOTONDAL dVZI'TLLN

. . ‘ ‘ ‘ . SIAAVAONTYI
01°¢ v1‘g 068 626 61°S ¥C9 SOSHNOTH HVZIILLA
8¢ 068 626 6C'L 8¢S 9L°G ONI'TIADdN
00°¢ 59 v1°8 9L‘L cey SOV SHINANTAA YV.LVIL
14 13 3 14 [ 11 ONém
6C'L v1°8 8t°L 6C°L LS'L S6°L 0ONOT Id OVSIA AL
SYAATOHIIV.LS

4 €v'9 189 189 S09 S6°S ONO0D VZIINLVN
V A AAVAAIDO0S V AL

0LNaodd (ogsnou0d) sedneid

O&U<NE<DH~E> Ooda vdiA %%WM_MWWMOMM— mweqaﬁomm“o OILNAINVHTILIVJdINOD SSd

VA OVSNALXA ~ INIA



“0pI0dU0D
‘wig

"OpIOJU0d  ‘OPIOOUOD
‘wrg wrg

‘OpI0dU0d

wrg

(6107 “Te 3 WANHAS)
S9pepIo sk JetAle eled SBOLIQO SBID[OIOIQ NO SBIIOIIQ 9p osh O ‘o[dwaxa Jod opue[nunsa

‘SOLIRUOIOUNJ SO WYqUIR) JEZNUAIISUO)) (6T10T T8 32 INANHAS) 2IUSIOSUOD OWNSUOD O OPUB[NWT)SI
6107 “Te 19 ILLOYAINSND) omnpoid op ownsuod ou sojoedwll SO 21qOS SOLIENSN SO JBZIUIIOSUO))

(6107 “T8 12 WANHAS)
8001} 9P S90IL[AI JOII[AQRISI {SOQIBWIOJUI 9 0JUIWIIAYUOD ‘SOpepI[Iqesuodsal ‘SoAne ‘Serougnadxa

Teymredwo)) (107 “ZANHINID) SOIIAIIS NO SUIQ AP OWNSUOD 9 OIIIAWOD OB ‘0BIMQLIISIP
‘ogdnpoid ‘opdero e opsop (soodezrue3io 9 seossad anuo ‘sourwny nNo SOJISY SOSINJAI Jey[nredwo))

(6T0T “T8 32 TV NL)) S2I0padduiof 3 sope3aidwd so ered apepI[iqejud)sns 3 sreroudiag seanerd
‘eprpuojaid opepijenb & 0O OPIOOE 9P OJUSWEUIAL JOIIAJO0 ‘(10T T8 10 IWANHAS) Teyoede)

(8107 ‘ANOOTVIIN ‘OSSODId ‘INOYAId) (fromiau) apar ep
Inted e sowsowl SOp o1a13sel 9 ogdezijensia e[od SIBJUSIqUIE SOSINOAI 9P IPEPI[IqIUOdSIp © JeI[BAY

(LO0T ‘ONVIIVIN)
owno oyquadwasap 191qo eied S1eIUSIqUIE SIOSIPUOD Sk OWIXBW OB opueidAolde 9 [aarssod

BIIOUBW JOY[QUI BP - SIOATUOASIP SOSINOAI SO JBZI[IIN WS BUWIA)SIS Wn op apeploeded € owod epruyap
10s opod erougronge ‘opuQ) (6107 <18 1° LLLOYAINSND) 0553001d Op BIOUQIOYO B JRJUdWNY

((610T “Ie 32 WANHAS)
souensn sop epeynredwos opepijiqesuodsar e 0aowoid op wRe (6107 T8 31 HONIS) osn sod

09 (610T “Te 3° WANHAS) oednpoid e ‘oynpoid o 21qos [eIudIqUIE 3 [RIO0S dpepIjiqesuodsal 19 ],

(s1uasaid mbe sarenoaro seoneld 91qos
opdeuIojul BUINYUAU JBS[NAIpP €Il ogu anb vindasse o esmbsad eysop sedronied wo 1ep10ou0d 900 A

SVLSOdSdH

SAQLSANO

"0SBD 9P OpNJSd Op OLIB[NULIO) O Se}sodsay] — [ do1pudy

vl



"(100Z ‘OONVIY ‘VIVOYHA) SeoneIoowap

STRW SO0JL[OI IINISUOD P WYE OY[eqel) 9P d BPIA 9p apepienb eu eLoy[ow € aArowoxd djuorquie
OU NO SOLIBUOIdUNJ SOU 000} O WOJ ‘0IoN] Op W[k SaI0[eA soJno e3aide onb esardwo ewn owod
epIpuIud J3s opod epeziuewny esaidwo ewi) (6102 <18 1° WANHAS) S0ss2001d SO Jeziuewingy

(8T0Z ‘ANOOTVIOI ‘OSSODId ‘INOYAId)
JoreA op ©3o1ud € vied SOPEPISSOIAU SBNS 9 SISSIINUI SNOS OPUBIIPISUOD SIOP[OYILIS SO ILIdL)

(610 ‘OVHS
YTVNQ) suaLnnu sop 3 (6107 “'Te 12 IWANHHAS) SOPeIdF Sonprsar Sop OJUSWEIOUdIF 0 1978 ]

(610T “Te 3° IWANHAS) ©121100 dJuaw[ejudIquue
BIIQUBW OP B}19] OPUAS ‘SOJIIQIUIS SOSINIAI B STRINJBU SOSINOAI 9P 0BILIXD B JBZLIOLL]

(610T T2 19 TYNQ)
BARJO 0BSBOIUNWOD 9 OMJNW OI0[JAUq “BIULBIFUOD BII[OqEISA 9 (8107 “ZTOHSSNN) sonpoid
ap ouownidns o amgasse anb ‘onpoid op woadeoroa1 e warIqissod anb seroored 100910geIsq

(610C
“Te 10 IWANHAS) oLessooou opuenb sonprsor rexourour (Soso3Lad SONpIsal 9JuotIeldLIod Jeunsa(q

(610T “1e 32 TYNQ 610T “Te 30 HONIS ‘610T “Te 30 IWANHHS

“610T “T8 10 ILLOYAINSND ‘810 “ZTOHSSNN “L10T “T8 10 JHINOZ-VZNOS) SoSIdaI

9P O[9I 0 JRYIJJ 9 ‘BINQWIWOI] ‘JO[BA JNIWSURI) ‘OPEPI[IqePRISOPOIq ‘WOFL[O1aI ‘WFLIUOWSIP
‘BPUAAAI ‘OpepIAdZUO] ‘01edal o ogdudnuew (IBI[IoB] no Ieyyiqissod e eurioy op omnpoid o 1eafoig

(8107 “ANOOTVON
‘0SSODI SINOYAI) 9pa1 BU BPRIUD NO BOIWISIS BAOadsIad puun wa aseq wod IO[eA JBLI)

(s10T
“TVNOIDVN AVIGAS) saiuseambs no saroyjow ogdeysnes o apepifenb ‘ogduny o ‘epra op 0[o1d
op 03u0] ok [RIudIquIE OYUAdIISIp Joy[duw 19} vl ‘opiped-oinpoid wn e operedwods opuenb ‘onb

gronbe 9 Parvudsns ompoid O (6107 “Te 10 WANHAES) A[pUaLy-093 9 [dAapjudisns onpoid rerr)

¢l

(ogdenunuod) SYILSOdSTA

(ogdenunuod) SFQLSANO



v [4

(610T T8 3 HONIS ‘810T “ZTOHSSNN L10T “T& 3 YIINOZ
-VZNOS) SOPBZIWO0}Snd SOSIAISS NO o10de ap SOSIAIAS SOINO AU © 0BSIMINISANS ‘SBI0J) ‘0OBIB[RISUL

-o1d ‘ogdereysur ‘oxedar ‘(eorporrad no eAnuoAdld Te1d3d) opduoinuet 9p SOIIAIOS 19091

(6107 “Te 30 HONIS) omnpoid
op oredar exed no ‘sayuouodwod no sedad ‘sojred ‘onpoid o ered ozeid o3uo[ 9p senueres 19991950

(0007 ‘SANIVL ‘TTAHD) SOI0039U IOA[OAUISIP NO JBZI[BIOIOWOD 9p oyrsodoid o wod s0jeIu0o
WQIUBW  OA[OAUSIP ua1d3 win [enb ejad oede (6107 18 10 INANHAS) SUn[I0mIou JeZI[edy

(1007 ‘AAOHNASSVM NVA ‘ddinn) ompord
0 OPUQOJIOAE] “SOPBUIHI[ OBS BSIOAJIL BOISISO[ Op 9pal Bp S0Isnd sung[e ‘oIroyuip ‘ogdismbe

eAou ered 031pa1o ‘s03isodop owod srey ‘oynpord op OuI0}aI O AZI[eAI JOPIUNSUod o anb ered
soAnjuOUI 903uI0} esaxdwo € opuene) (8107 “ZTOHSSNN) O[o10 ou 03npoid op OuI0}a1 O JBAROIA

"(610C ‘OVHS “TVN[)) oannpoid

0$59001d Op S0 sk 9 epezI[In BI3I0Ud € 1eognuenb (8107 ‘ANOOTVIOIN ‘OSSODId
INOYAIL) ,,2u1 woroq 27diL],, WdFEPIOQE BN WO BSAIdW Bp [9ABIUIISNS OYUIdUIdSIP O JIPIN

‘(610T “Te
19 TVYN()) B1oped ep so1rored o soLguoIoUNy SO SOPO} BIOPE[RIOOUD 9 BLIBUOISIA BULIOJ Op JBIOPI]

(610T “OVHS “TVN()) sojuawtzdns op eroped e ered sreroos sagjsanb regnsaauy

"(£10T ‘NOISSININOD
NVAJdOYNH) SQIOPIUNsuod SO wod JIoY[otl Wagewl ewn JELId 9 0JUdWIISAIO 9p sapepiumiodo

seaou Jexmded ‘sojsno nznpal e opuepnle ‘soroo3ou sou apeprunizodo eun I9s Ip WYe ‘SreInjeu
SOSINJAI SOP OSN O BZIWIIO NO ‘BZAINJBU BP BIOUI[ISAI B BjUdWINE ‘ordnpoid ap opowr op sodedur
SO ZNPAI {[OARIUISNS OJUIWIA[OAUISIP AP BJOW B 0BIB[AI W 0ssa1301d win 9 opeynsar ofno
ogdeaour 1onbrenb 9 801301000 odeAOUL B ‘(6107 “TE 10 INANHAES) SBIIS0[099 SOQIBAOUL JBZI[BIY

(6102 “T8 19 ILLOYHNSND)
onpoid op osn op soyedwr o (310 “ZTOHSSNN) [N} BPIA ‘WATEd1001 (610T T8 19
LLLOYAINSND L1107 “T8 12 YAINOZ-VZNOS) oedisodsip ‘oredor ‘osn 01qos soLgnsn so JeULIOJU]

(ogdenunuod) SYLSOJdSTA

(ogdenunuod) SFQLSANO

971



v ¢

(810T ‘YTYdddS ‘O TVSVINOH ‘NANOHJO) "0Isnd
0 odurd) ‘er310ud srew epuBWOp ‘Bfos NO ‘OUI0IDI P OUIIIXI SIBW O]J10 0 9 stod ‘ewtid eLIEW

ep oedezinal e v)1oJ elos ‘wusse onb eied ‘ompoid op einjeynuewas e 9 oegderodnoar e sode epejope

198 9A9P 08 WABE[I101 V *(610T “T8 19 INANHAS ‘810C “ZTOHSSNN ‘L10T “T8 19 YHINOZ
-VZNOS) 0ss9001d op sajuatuaAo1d sonpisar so no ‘sayuouodwod snos ‘oinpoid 0 0po} IB[OIOY

(610T “T8 3° WANHAS) sonpIsal 9 sosinoal ‘soynpoid rejraaordedy]

"(800T T 10 SHJOT) Eisnl sjuour[eroos

9 [9ABsuodsal ajuawEdI30[099 esaidwd ewin op wodewl & opuessed (SIBIUSIqUIBOIOOS S90)sanb seu
epele3us s esaxdwo & ojuenb o siopjoyaels soe Jeorunwod ered LJUSWEBIIJ BUIN OWIOD OpeZI[In
10s opod [eusIquIeoIdos SunaxIew 0 (6107 <18 1° WANHAS) [BIUSIquIE0rd0s Surjos et JeZI[eay]

‘(01079040
001J199dSa 9 OPRIDUAIAJIP 0JUIWIY[0I1 O 0313] efos oanb eied soorue31o sonpisal no srAL)oA0IdRAI

srerojew duawreradrd reredos ‘efos no ‘(6107 T8 10 IWANHAS) BADQ[SS BID[0D JRZI[BdY

(610T “'T& 30 INANHAS) Stejudrquie

STe100s sojoeduwil @ sI0[BA SOU 000) WOd (8107 “‘ANOOTVIN ‘0SSODId ‘INOYHId) ‘Srejusiquie
9 SIBIJ0S ‘SBOIWIQUOIY SIPBPI[EUIIIXD 9 SOPBPISSIIU OPUBIIPISUOD J0[eA Ip eisodoid ewin 19991950

(610T T8 3 INANHAS) soyuouoduwod

9 sonpoid sop epIA dp O]OI0 0 19PU)SI Opuedsng (8107 ‘ANOOTVIIN ‘0SSODId INOIAId)
JofeA op sopepruniiodo o seysodoid seu ‘epria op 01010 ou ojudwesuad wod woFepioqe ewin 1o |,

(F10Z IV ‘1vVE) esaxrdwa ewin op 051A19s no ojnpoid ‘opepiane ewn ap [eroted
no [e30) opeynsal elos onb (ojudiquue ou ‘eAnedou no eanisod ‘eduepnuu ronbenb oes srejusIqUIE

sojoedw] (8107 ‘ANOOTVII ‘0SSOI ‘INOYUAI) 10]ea dp einyded eu s00130]000 sopoedur
so amurwip 7 (6102 ‘OVHS “TVN() soanisod sojoedwr op ogderro e ered BI59)1Sd IOA[OAUSSI(]

(6102 “T¢ 19 ILLOYHNSND)
SONPISAI 9 SOSINIAI Ip opderddnoare 9 (6107 & 10 TVNQ ‘610T ‘OVHS “TVNQ ‘6102
“I8 19 WANHAS) BISIoud op ownsuod 0 ‘(6107 & 10 INANHES) S0sIndd1 op oedezinn e Ieziun(

LTI

(ogdenunuod) SYLSOJdSTA

(ogdenunuod) SFQLSANO



(6107 T8 19 WANHHS) ogdIjowap
9p BIIOPEW OPUBZI[NAIL NO SOIIIIUIS SIXQ) sonpisal opuezi[nnal ‘ojdwoxa 1od ‘owod (6107

‘OVHS “TVN( ‘610T “Te 3® IWANHHS) SOnpIsal d s0SIndax ‘sonpoid 1eyroao1dear o IezInoy

"(6T0T “Te 32 TVN[)) OAIBISUITAI 010U WIN I3} ‘SPEPIUNWIOD ¢ BII3OAI BP dred IeuIo)ay

(6107 “18 19 LLLOYANSND)
ownsuod ou sojoedwl SO 9I1qOS SOLIBNSN SO OPUBZNIUIIISUOD 9 SO0SSA001d SOP BIOUIOF

& opurjuowne ‘ewtid eugiew op vidwos ep 9 onpoid op 033[o1d 0 opsop 10[eA Op BIOPERD © Iesuaday

(8107 “I8 12 NANOHYO3) wode[o1001
& ‘ojdwoxs 10d ‘operedwos opuenb ‘0o1IUQUOOY STBW IS 9P WIR ‘SOSINIAI J BISIOUD SOUIW

epuewop sojnpoid sop oxedar O (610Z “Te 3° HONIS 8107 “ZTOHSSNN) sompoid so seredoy

"(F10T T8 32 TV.LIA) BLOY[oUW Bwn dp orow
Jod omnpoid oAou wn wd osnsap wo onpold wn ap soyusuodwod so tejoaoidear ‘efos no (107

‘ZTOHSSNN 21027 “T8 12 YAINOZ-VZNOS) saruduodwod snas no onpoid o rermjejnueoy]

(8102 IND)
QJUAWEOIIION09? 9 [e100S SoAnRIsod sojoedur opuetds (6107 “Te 120 IWANHAS) SOSINOAI IeIoud3ay

(610T “T8 19 WANHAS ‘610T
“18 19 ILLOYAINSND L10T “T8 ¥ JHINOZ-VZNOS) SOSIN0AI 3P SOIIPIadsap 181z no 11znpay

(610T
‘A0 d) 0zeid 03UO[ € JO[BA 9P OBIBLIO BU ‘SIOP[OYILIS SIBWAP d SIPEPIUNUWOD ‘SIIOPIIIUIO]

‘SOLIBUOIOUN] ‘SQIOPILINSUOD OPUdZE)sHes (610 “'Te 10 WANHAS) so1003au sop [aded o auyopay]

(810T ‘VIVddAS ‘O TVSVIINOH ‘NANOHJO) “epeziuurxeur 138 ojueiiod opudsAap
9 BOIWIQUOD? SIBW OPUAS ‘O]910 OU BIFIOUS 9 SOSINIAI SOUdW epurwWap onb o ‘oredar 9 wI0Ja1 ‘OSnax

nas eyyiqissod onpoid op ogderadnoar v (610T ‘OVHS “TVNQ 610T “Te 12 ILLOYAINSND)
oedezrumo e[od sonprsax 9 SOSINOAI SO Je10dndal (01010 ou of-1adsutal exed onpoid o Jeradnody

(ogdenunuod) SYLSOJdSTA

(ogdenunuod) SFQLSANO

8C1



“e10)ne e[od epeIoqeH :91uo{

:SOLIRIUaWO))

((800T “AGYTAO)

opepIAnnadwod B opuejudWNeE 9 SLISO[OUDI) SBAOU OpURZI[IN ‘0BdLZI[eqO[3 BP S0JISINbaI

SOB OPUAPUIJE ‘SOISNI OPUINUIWIP QIUIW[BNIIIA NO BIIUQNI[I SOPIZNPUOD I3s © wessed oISy
sowstuedow Jod sopiznpuod weld anb sosso001d ‘(6107 T8 10 WANHAS) S0ss9001d Iezieniap

(610T “Te 310 IWANHAS) [enuew Oy[eqes) O JeZLIO[BA {SONPISAI O STRINJBU SOSINOAI JBZLIO[B A

(9107 ‘OHTAOD) SELNSNPUL Se OPEPIIQIXA]] d dPepI[Ide
‘opeprorweurp ‘erougdioiul Jozen op zeded ‘(6107 ‘18 30 WANHAS) 0t eIS0[0Ud9) Jezinn

(8107 ‘ANOOTVOI ‘OSSOODId ‘INOYdId) ogdmjod

9 0101p1adsap opurUIWI[E NO OpuBZIWIUIW ‘(610Z T8 31 WANHAS) [9ABpeI3apoIq NO [9ABIU)SNS
‘Ternyeu ewnd-eLgjew (6107 <18 30 "TVN( ‘610C ‘OVHS “TVN( ‘610T “T& 3 WANHAS

‘810 ‘ANOOTVOI ‘OSSODId ‘INOYHId) SIPABAOUSI SQJUOJ P SOSINIAI  BISIdUS JLZI[1 )

(010Z “TOd) SPEPIALIELIO B OPUIAJOAUD ‘OpB3aI3E J0[BA JOTRW OO 0)npold oAou wn
wo 0npoId No onpIsal ‘[BLIdJBW WN JALIIAU0D ‘Blas N0 ‘(6107 18 12 IWANHAS) SuroAodn rezijeay

(8107 “ANOOTVOI ‘0SSODId ‘INO¥AId) 107eA p ogdeuiiojsues; eu ozeid 03uo] 3p 0psIA 1o

(8107 “‘ANOOTVOI ‘0SSODId ‘INOMAId) SIOP[OYIEIS OWOO BZIINJEU © S 9PLPIIOOS B Iejel]

(610T T8 32 TYN()) SIOABIUDISNS SOHSINDAI SOP 0JUSWIPUDIUD O  SIPEPI[IGRY I OJUIWIA[OAUISIP
o muered ered sojuswridns op vroped ep soarddred o sourguooUNy SO JeuoIsiAzadng

(6107

“Te 30 WANHAS) 80130[090 eurojeierd ewn wod 1ejuod (6107 ‘OVHS “TVN()) soprueq sodrwinb
sojnpoid reznn ogu (6107 “¢ 310 'TYN[)) 0gderedas [10g] 9p 3 SISABIND ‘SIOAR[OIIAI ‘STRINJEU
srerrojewt Iezinn ‘(£10¢ “1e 1 YAINOZ-VZNOS) BSOpepInd UL} 9p SIBLIDJEW SO JBUOIIJ[IS

6¢CI

(enunuod) SV LSOdSTA

(enupuod) SIQLSANO



(610T T8 1° INANHAS) 801 9p S90IB[I 1003[9qRISO
{S005BULIOJUL 9 OJUSWIOAYUOD ‘sapepIfiqesuodsar

‘soAne ‘serougliadxa reynredwo) (8107 ZANANID)

3 3
05T 2 L U I A A T LT A A SOSIAIOS NO SUIQ AP OWNSUOI 9 OIIIAWOD OB
‘opdnqinsip ‘oednpoid ‘ogdeLd B opsap ‘sogdeziuedio 9
seossad anud ‘sourwny nNo OIS S0SINdAI Jeynredwo))
(610 “T& 3 TVN[)) S910padduIoy
‘ . . . 9 sope3ardwo so ered opepr[iqeiualsns 9 SIBIOUAINS
ST sLe sce sLeye ¢ ¢fs S vl 1 1S & ¥

seoned ‘eprpusjard apepijenb € wood oplooe ap
0JUSUWIBUIAI) JOJIJJ0 ‘(6107 T8 1 WANHAS) ITemoede)

(8102 “‘ANOOTVIIN ‘0SSODId ‘INOYHId) (Hromiau)
LIV Sy Sv ¢¢ls S vIs S vlvy v ¢€lvy v ¢ opaI ep aed & SOWSIW SOP OIAIISBI O 0BIBZI[BNSIA
e[od srejudIquuie SOSINJJI AP IPePI[IqIUOdSIp © IBl[BAY

"(L00T ‘ONVIIVIN) owng oyuaduesap 191qo
eIed srejuaIqUUE SOQSIPUOD SB OWIXEW OB OpuejIoAoide

‘3 1oAIssod e1roueRW JOY[OW €P - SI9ATUOdSIp

(3 3 3 3
oy SLy SLy Sbefv v e s 5 v[S S vSsS 57 SOSINJAI SO JBZI[TIN WS BWISIS Wn 3p dpeproeded
£ OWOD eprugop 19s apod e1ougrorys ‘opuQ (610 I8
19 ILLOYAINSND) 0ss3001d op BIDUIIOND © Jejudwny
"(610T T 19 INANHAS) soliensn sop epey[nredwod
opepifiqesuodsal e paowoxd ap we ¢ “Te 19
LTy Sv sy se|lvy v ¢S S v|v v €[S § ¥ pePiLd P 18 (6102 1% 3

HONIS) osn sod 02 (6107 “T& 30 INANHAS) ogdnpoid e
‘onpoid 0 91qOS [BIUdIqUIR J [BI00S IpepI[Iqesuodsar 1],

w) wN wy(pa YN YI[€Q €N €170 TN TTI(I0 TN 11
OYVIVOIIOV [ SHAVINONVIIL SOYAINAN WA SVISOdSTd

OYIJVOIAZZNAAd SVOILVYdd

‘orrguonsanb op seysodsax se 1yd[a(q Azzn, op oededrdy — 3 dd1puddy

0¢l



L9V

80y

8s‘€

(X3

0S‘T

Sv STy <S¢

v oSLE €

STYv STV sT'¢

(610T “Te 30 INANHAS) oLessaoou opuenb sonpisal
Je1ourour ‘sosog1ad sonprsal 9JUdWLIOLIOD JRUISa(]

(610T “T 32 TYNL *610T “Te 12 HONIS “610¢C

I8 32 WHNHAS *610T “1¢ 32 ILLOYHINSND *810C
“ZTOHSSNN L10T “Te 12 YAINOZ-VZNOS) S0SINdaI
9p O[9I2 O JRIJJ J “BONIWIWIOLI] “IO[RA IIIWUSURI)
‘opepIiqepel3apolq ‘Wade[o10a1 ‘WFeIuoWSsap
‘epuoAdl ‘Opepradduo] ‘oredar o opdudnuB

:xeyrqioey no rejqiqssod e euwiog op omnpoid o 1eefoig

(810T

‘ANOOTVOIN ‘OSSODId ‘INOYHId) 9pa1 BU BPENUID
NO BOTWIYISIS BANDAdSIod BN WIS 9SBQ WOD JO[BA JBLI)

(S10T “TVNOIDVN dvugds)
sojudreAInbo noO saroyow ogdejsnes d opepifenb ‘ogduny

9 ‘ep1a 9p o[o10 op 03uo] ok [eusIquIe oquaduwasap
Joyow 19} vt ‘ogrped-onpoid wn € operedwood
opuenb ‘onb sanbe 9 [oAgIUISNS opoid O (10T 1B
19 INANHAS) A[pusLj-093 9 [9ABIUA)ISnS oynpoid Jerr)

(610 1
19 WANHAS) sapepIo se Jeialje eied seoLng[e seio[o1olq

no sejo[o1d1q op osh o ‘ojdwoxe Jod opue[nUIISd
‘SOLIBUOIOUN) SO WPqUIR) JeZNUdIIsuo)) (6107
“Te 19 IWANHAS) IUS10Su0d OWNSuU0d 0 OPUB[NUIIISI

“(610T “T8 ¥ ILLOYANSND) ompoid op ownsuod
ou sojoeduIl SO 91qOS SOLIENSN SO JEZIIUIIOSUO))

OYIJVOIAZZNAAd

Iel

w() W wy
OVIOVOTIAOV

ra YIN YI[€N €N €T1|20 TIN TT|1IN TIN T']
SHAVINODONVIIL SOYHNAN INA SYLSOdSTA

(ogdenunuod) SYDOILYUd



£8°¢

4 ard

8s‘€

€8°¢

(4284

€€°€

STy ¥ ST¢

¢ STt ¢

voSL'E ¢
STy ¥ ST¢

SLY SL'Y SL'€

SL'E S'€ SLT

(610
“I® 19 ILLOYAINSND) omnpod op osn op sojoedur
3 (8107 “ZTOHSSAN) M1 BpIA ‘W3e[01931 (6 10T

“Te 19 ILLOYAINSND L10T “T8 ¥ YIINOZ-VZNOS)
oedisodsip ‘oredal ‘osn 91qos soLensn SO JBWLIOJU]

"(100Z ‘OONV Y4
VAVOUAA) SeoleIoowap siew sa0de[al JImnnsuod

op W[k OY[eqes 9p 9 BPIA 9p dpepienb vu eLIOY[OW

& oAowoId 9JuaIquIEe OU NO SOLIBUOIOUN) SOU 090]

0 WO ‘0IoN[ Op WYk SAIO[eA SONNO B3o13e onb esardwo
BUIN OWOD BPIPUUD I13s opod epeziuewny esaiduwd

e (6107 “T€ 3@ INANHAS) sossoo01d so Jeziuewny

(810T “ANOOTVOI ‘0SSODId
INOYAI) Io[eA 9p e3onuo © eIed SOPEPISSIOU SBNS

9 SOSSAIAIUI SNAS OPUBIOPISUOD SIIP[OYANLIS SO ILIdN)

(6107 “OVHS “TVN[)) sjuaLnnu sop 3 (6107 “Te 32
IWANHAS) SOpeIdg sonprsar Sop OJUIWERIOUINE 0 JOZE ]

(6107 “Te 32 INANHAS) ©121100
QJUAWIRIUSIqUUE BIIOUB 9P BIIOJ OPUAS ‘SOJIQIUIS
SOSINJAI © SIBINJRU SOSINOAI OP OBIBIXS © JZLIOLIJ

(6107 “T8 3 TVN()) BADRJO 0BdBIIUNWOd 9 omnw

01O}Joudq ‘BIURYUOD BI[AQEISI 3 (810C “ZTOHSSNN)
sojnpoid op ojuswidns o am3asse anb ‘onpoad

op wageo10a1 & waiqissod anb serroored 1909719qeISH

OYIJVOIAZZNAAd

w() Wy wy
OVIOVOTIAOV

ra vYIN YI[€N €N €1|20 TN TT|1IN TN T']
SHAVINODONVIIL SOYHNAN INA SYLSOdSTA

(ogdenunuod) SYDLLYUd

(43!



SLT

4 ard

€€°1

£8°0

00°€

ST'¢ SLT ST'T

¢ STt ¢

‘1 S0 s

(1007 “AAOHNASSVM

NVA ‘ddInND) 10mnpoid o opudddIoAey
‘sopeuruIo Oes BSIOAdI BONSISO] Op 9PAI BP SOISND

sung[e ‘o1royuIp ‘oedismbe vaou eied 031paI1d ‘soysodop
owoo s1e} ‘oynpoid op 0UI0JAI O 9ZI[eal JOPIUNSUOD
0 anb ered soAryuaouT 900U10] BSAIdWo © opuen() (8107

“ZTOHSSNN) 07910 ou 0ynpoxd op OUIO}OI O JBAT)OIA

(610
‘OVHS “TVN() oannpoid 0ssao01d op saQdrws se
9 epezi[un eI31ouo e Ieoynuenb (8107 ‘ANOOTVON

‘0SSODId ‘INOYAI) ,dul] wopoq d[duiy,, wagepioqe
ewWN Wod esaxdwo ep [aAaIU)sns oyuadwasap o Ipajy

(610T “Te 12 TYN) Broped ep somodted 9 soLpuorouny
SO SOpO} BIOPE(RIOJIUD 9 BLIPUOISIA BULIOJ 9P JRIOPI]

(610T ‘OVHS “TVNQ)
sojuawLidns 9p eroped e vied s1e100s so03sanb 1eInsoAuy

"(£10T ‘NOISSININOD

NVAJOYNH) SSIOpPIunsuod so wod Ioy[ou
woFewl BWN JBLID O OJUSWIISIIO Ip sopepruniodo

seaou Jernyded ‘sojsno Jiznpal e opuepnlfe ‘sor003ou

sou dpeprunzodo ewun IS 9p W[e ‘SIBINJBU SOSINOAI
SOp OSN O BZIWIIO NO ‘BZdINJEU BP BIOUI[ISAI B BJUSWINE
‘oednpoid op opowr Op sojdedwWIl SO ZNPAI {[OABIUISNS
OJUSUWITAJOAUQISIP O BIOW B 0BIB[AI W 0ssar3o1d wn 9
opejrnsar oo ogdeaour zonbrenb 9 ©01301009 ogdeaour &

‘(6102 T2 1 INANHAS) Se0139[009 $2058A0UI JeZI[ey

OYIJVOIAZZNAAd

eel

w() W wy
OVIOVOTIAOV

r vIN vI[€N €N €1|20 TIN TI|IN TN T'1

SHAVINODONVIIL SOYHNAN INA SYLSOdSTA

(ogdenunuod) SYDOILYUd



L9T

8s‘€

80y

00°€

80°1

§T’e ST STt

voSL'E ¢

Sv STy <S¢

SLT SL'O SLO

(102 ‘Tve
Iv9) esaxdwod ewn 9p 0314108 no onpoid ‘Opeprane

ewn op [eroJed no [ejo) opeynsal efos anb ‘oyusiquie
ou ‘eane3au no eAnisod ‘eduepnw 1onbrenb oes

stejuatqure sojoedw (8107 ‘ANOOTVOW ‘OSSODId
SINOYAIL) 1o1eA op eamded vu s02130[099 sojoedur

so murip g *(610Z ‘OVHS “TVN() soanisod
sojoedur op ogdewd e eied BI391BIISO IOA[OAUISI

‘(610T “T®
19 LLLOYANSND) SonpIsal 9 sosInoal ap ogderadnoax
€9 (6102 “T8 30 TYN( ‘610Z ‘OVHS “TVNQ

“610T e 32 INANHAS) BIS10U0 9p ownsuod 0 (610
“Ie 1 WANHAS) S0sInoa1 op ogdezinn e Jeziun

(6102 T8 3 HONIS ‘810C ‘ZTOHSSNN

“L10T “Te 19 JAINOZ-VZNOS) SOPeZIWoIsno
SOJTAIOS NO orode 9p SOIIAIIS SOIINO ANUD  OBSIMIISNS

‘seoo) ¢ ogdereisur-o1d ‘ogdereisur ‘oredar ‘(eorporrad
no eAnuaAdld ‘[e1a3) opdudinuew Ip SOIAIIS I1IAI(O

"(610T “'Te 32 HONIS) omnpoid
op oxedar e1ed no ‘sojuouodwod no sedad ‘sojred
‘onpoid o eied ozeid o3uo] op senueres 1993190

(0002 ‘SANIVE “TTIHD)
SOI003oU IIAJOAUISIP NO JBZI[BIOIdWO0D op ojisodoxd

0 WO SOIBIUO0D WUl 9 SA[OAUISIP oaﬂo.ﬁow wn ES@
e[od oede (610T & 30 INANHAS) SURI0MIou TezI[edy

OYIJVOIAZZNAAd

w() Wy wy
OVIOVOTIAOV

ra vYIN YI[€N €N €1|20 TN TT|1IN TN T']
SHAVINODONVIIL SOYHNAN INA SYLSOdSTA

(ogdenunuod) SYDLLYUd

vel



8s‘€

SLT

L9V

L9T

8s‘€

SL'e ¢

ST'€ SLT ST'C

§T’e ST STt

SL'e ¢

‘(610T “Te
19 WANHAS) sonpisal 3 sosinoal ‘sonpoid rejrorordeay

(8007 “18 3 SAIOT)
BISN[ 9JUOWLIO0S 9 [9ABSUOSIT 9JUOWEBIIZ0[099

esaxdwo ewin op woSewr e opuessed SIBJUSIQUIBOIOOS
s903sonb seu epele3ud vlso esaxdwd € ojuenb o
SIOP[OYaYB)S SOk JedTunwod eied LjUoLIIof BUIN OWOD
opeziun 19s apod [ejusrquieoroos unaiew o ‘(610¢
“18 19 IWANHAS) [BIUSIqUIB0IN0S JUnjoyIel JBZI[BaYy

(010T'ADEI) 00100dsd o OPRIOUAIYIP
0JuaWIY[0931 0 0319 elos oanb eied soorugdio sonpisar

no sraaejoroldea srerojewr ojuowerrdld seredos
‘elos N0 (610T T8 30 INANHAS) BAIO[OS ©)9[00 JZI[Rdy

(610 “Te 10 WANHAS) srejudiquie
9 SIBIDOS moaommﬁb 9 S3IOJBA SOU 030) WO Awﬁom

‘ANOOTVIIN ‘OSSODId ‘INOYHId) ‘Srejusiqure
9 STRID0S ‘SBOTWIQUOJI SOPBPI[RUIAXD O SOPBPISSIIAU
OpUBISPISUOD J0[eA 3p rJsodoid ewun 19991950

(610 1
19 WANHAS) so1uauodwod 9 sompold sop BpIA 9p O[J10

0 I9pUR)Isd opuedsnq (8107 ‘ANOOTVIN ‘0SSODId
INOYAI) Iorea ap sopepruniiodo 9 sejsodoid seu
‘BPIA 9P O[J19 ou ojudwesuad wod wepIoqe vwin 19 ],

OYIJVOIAZZNAAd

cel

i)

wpy Wy

OVIOVOTIAOV

ra vYIN YI[€N €N €1|20 TN TT|1IN TN T']
SHAVINODONVIIL SOYHNAN INA SYLSOdSTA

(ogdenunuod) SYDLLYUd



L9°T

SLT

L9'T

L9V

€8°¢

ST’ ST STt

ST'€ SLT SsT'C

§T’e ST STt

STy ¥ ST¢

(8107
IND) QUIWEBDIIOU0I 9 [RIO0S S0ANIsod sojoeduur

opuerd3 (6107 “Te 30 IWANHAS) SOSINJAI IeIoud3ay

(6107 T8 12 WANHAS

'610T T 32 LLLOYAINSND L10T “Te 1° YHdINOZ
-VZNOS) SOSINJI 3P SOIIPIAASIp IBIOZ NO MZNPAY

"(610T “HO1Yd) ozexd oguoy e
JIO[BA 9P OBSBLID BU ‘SISP[OYIN LIS SIBWIP 9 SOPEpIunuod
‘SQIOPAIAUIO ‘SOLIRUOIOUN ‘SOIOPIWNSUOD OPUIZBJSIIes
“(610T “'Te 32 IWANHAS) so1093au sop [oded o nuryopay

(8107 ‘VIVAdAS ‘O TVSVINOH ‘NIANOHION)
“BPRZIWIXEW JOS 0juellod OPUSAp 9 BOIWIQUOD

SIEUI OPUSS ‘O[0I0 OU BISISUD 9 SOSINOAI SOUI BPUBIAP
onb o ‘oredar o vurI0JaI ‘0snax nas eyfIqissod ompoid
op oede1odnoar v (610 ‘OVHS “TVNQ *610T “Te 12

LLLOYANSND) oedeziwuno e[od sonpIsal 9 SOSINddI SO

Jezadnoar ‘0[o10 ou of-11asural ered omnpoid o Jeradnoay

(8107 ‘Y1YdddS

‘OTVSV3INOH ‘NANOHYO) 03510 d odudy
‘LI3I0UD STEW BPUBWAP ‘BloS NO ‘OUI0}AI 9P OUIIIXD

srewr 01919 0 9 stod ‘ewnd erjeW Bp 0BSLZI[NINAL

' B9 elos ‘wisse anb vied ‘omnpoid op eimejnuewal

& 0 ogderodnoar e sode epeIopE 19S QAP 0S WSROI
V (6102 T8 30 WANHAS ‘810T “ZTOHSSNN L10T “Te

19 YAINOZ-VZNOS) 0ssao01d op sajuaruaroid sonpisar
S0 no ‘sqyuouodwod snas ‘o3npoid 0 0po} JB[OIONY

OYIJVOIAZZNAAd

w() Wy wy
OVIOVOTIAOV

ra vYIN YI[€N €N €1|20 TN TT|1IN TN T']
SHAVINODONVIIL SOYHNAN INA SYLSOdSTA

(ogdenunuod) SYDLLYUd

9¢l



£8°¢

€E°T

£8°0

00°€

Wy

ST'e

STY v ST¢

SLY SLY SL'€

SL'E ST€ SLT

"(610C “Te 10 INANHAES)
©0130]099 BwaoJeie[d rwin wod 1e3u09 (6107 ‘OVHS

‘TVYNN) soprueq sodtwnb sonpoid rezinn oeu (610
“Ie 10 TYN[) 0Be1edas [108] op 9 SIIARIND ‘SIOAR]II0AI
‘STRINJRU STRLIOW JezI[nN (£ 107 “T8 10 YHINOZ
-VZNOS) BSOPEPIND BULIOJ 9P SIBLISJBW SO JBUOIOJ[S

(6107

“Ie 10 IWANHAS) 0B31[0Wdp 9p BIIdPEW OPUBZI[IINAI
NO SOJTIQIUIS SIIXQ) SONPISAI opuezI[inaI ‘ojdwoxa Jod
‘owod (610 ‘OVHS “TVNL ‘6102 “I8 3 WANHHS)
SonpIsar 9 s0sINdAI ‘soinpoid reydaoidear o reziinay

(610T “T2 32 TYN()) 0OANRIouaSaI
019039 Wn 19} ‘OPEPIUNWOD  BILIIAI Bp 9)ied IeUI0)oy

(6107 “Te 39 ILLOYAINSND) ownsuod ou sojoedur
SO 9IQOS SOLIENSN SO OPUBZIJUIIOSUOD d S08$ad01d sop

BIOUQIONJ & opuejuowne ‘ewtid erpjew op eidwoo ep
o ompoid op o03ofoxd o opsap J0[eA Ip BIOPED B JBSUIdOY

(8107 “1e

NANOHYOY) wagdeoroal e ‘ojdwaxa Jod ‘opereduwod
opuenb ‘0oTIQUODI STEWI IOS 9P WIP[B ‘SOSINIAL

9 eI310U0 souow epuewdp sonpoid sop oxredar O (610

“Ie 39 HONIS ‘810 ‘ZTOHSSNN) sonpoid so tereday

(10T “18 10 TY.LIN)
BLIOY[OW BUIN 9p ordw Jod onpoid oAou win wo osnsap

wo onpoid wn ap sojuauodwod so sejeroidear efos

10 (8107 “ZTOHSSNN ‘L10T T8 3 YHINOZ-VZNOS)
sououodwod snas no onpoid o IeInjenUBIY

OYIJVOIAZZNAAd

LET

w() Wy wy
OVIOVOTIAOV

ra vYIN YI[€N €N €1|20 TN TT|1IN TN T']
SHAVINODONVIIL SOYHNAN INA SYLSOdSTA

(ogdenunuod) SYDLLYUd



0S‘T

85°0

LIT

€€°1

L9T

4 ard

8s°€

€ ¢T ¢

STl ST0 ST0

SL'T T SL

ST’ ST STt

€ STt ¢

v oSLE €

(6107 “Te 10 IWHNHAS) [enuew oyjeqer)
[0) HmNﬁOﬂ@w mmozwwmow ] wﬂmﬁﬂ&ﬁ SOSINJAI .ENEOE A

(9107 ‘OHTAOD) SeLIsnpur sg pepIIqIxay
o opepiI3e ‘OpepIorweurp ‘eougdIoIul Jozern

op zedes ‘(6107 “Te 30 INANHAS) 0’ IS0[0Ud9) JezIu)

(810 ‘ANOOTVOIN

‘0SSODId ‘INOYAId) ogdrnjod s ordrpradsap
OpUBUIWI[d NO OpueZIiwIuIw (6107 18 30 WANHHS)
~®>mwm,~m3u05 no ~®>ﬁﬁ8m5m meﬁmﬂ maimumﬁmﬂwa
“(610T “Te 3 TYNQ ‘610T ‘OVHS “TVN( ‘610T “Te 19

INANHAS ‘810C ‘ANOOTVOIN ‘0SSODId ‘INOYHId)
SIOABAOUQI SJUOJ 9P SOSINOAI d BISIOUD JeZI[IIN)

(010 “10d) apepIaneLd
B OPUSAJOAUD ‘Ope3aide J0[eA JOleW WO ojnpoid
0AOU WnN wo 0jnpoid no onprsal ‘[erIdjew wn I91I9AU0D

“efos 1o {(610T “'T¢ 30 INANHAS) SutjoLodn rezijeay

(8107 “ANOOTVOIN ‘OSSOOId ‘INOYAId)
Jo[eA op oedewojsuer) eu ozeid o3UO[ 9P OBSIA IO ],

(8107 ‘ANOOTVOI ‘OSSODId ‘INOJHId)
SIOpPIOYaY LIS OW0D BZAINJRU B d 9PBPIIO0S B Jejel],

(6102 “T8 12 TVNQ)

SIOAL)UQISNS SOUSINDAI SOP OJUSWIPUIUS O 9 SIPEPI[Iqey
Op OJUSWIA[OAURSOP O Iuetes ered sojuswridns

op BIOPED Bp soadded 9 soureuorouny so Jeuorsiarodng

OYIJVOIAZZNAAd

w() W wy
OVIOVOTIAOV

r vIN vI[€N €N €1|20 TIN TI|IN TN T'1

SHAVINODONVIIL SOYHNAN INA SYLSOdSTA

(ogdenunuod) SYDOILYUd

8¢l



“e10)ne e[od epeIoqe[r :93uo,]

(8007 ‘AGIAAO) 2pepiannoduwiod
1 Oﬁﬁmaﬁoazm ] mﬁwoﬁoﬂuo“ SBAOU oﬁﬁmNzﬁz

‘ogdezITeqo[3 ep S0)ISIbal soe opuspudIe ‘s0ISNd

3 < < <
st steste sty vocfc Lo Ly v g1 0 0 OpUINUIWIP ‘QJUIW[BNIIIA NO BITUQLI[D SOPIZNPUOD IOS
e wessed sooIsy sowsiuedaw Jod sopiznpuod wesd anb
50553201d ‘(610Z “Te 10 INANHAS) S0Ss9001d IeZI[enarA
wp) wN wy(pa YN YI[€Q €N €170 TN TTI(I0 TN 11
OVYIOVIIIAZZNAdd (oesnpuod) SYOILYAd
OYIOVOTIOV | SHAVINONVIIL SOYTNAN INF SVILSOdSTA ‘

6¢l




