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RESUMO

Desde o século XIX, quando surgiram os primeiros indicios de agravos a saude, até
os dias atuais, o benzeno tem sido motivo de preocupagdo no mundo todo,
principalmente pelo fato de ter sido classificado como agente cancerigeno pela
Agéncia Internacional para a Investigacéo do Cancer (IARC), da Organizacao Mundial
da Saude (OMS). No Brasil, a preocupacgéo com esta substancia surgiu de maneira
organizada na década de 70, assumindo uma nova qualidade nos anos posteriores,
principalmente na década de 90, com a publicacdo do Acordo Nacional do Benzeno.
Por estar presente na composi¢do da gasolina, surgiu uma nova preocupacao: a
exposicao ao benzeno dos trabalhadores de postos revendedores de combustiveis
(PRC). Recentemente foi publicada pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) a
Portaria 1.109, de 21 de setembro de 2016, aprovando o Anexo 2 a NR-9, que trata
exatamente sobre este assunto. Esta portaria é considerada um divisor de aguas na
prevencdo a exposicdo ocupacional ao benzeno em PRC. Por conta disso, este
trabalho tem por objetivo fazer uma analise da exposi¢cdo dos trabalhadores ao
benzeno em um PRC. Esta andlise fez-se necesséaria por conta do benzeno ser
considerado uma substancia cancerigena e nao possuir limites seguros de exposicao,
ou seja, mesmo em baixas concentracdes, ndo se pode afirmar qual a dose minima
para que haja a acdo cancerigena da substancia, principalmente por conta da
susceptibilidade individual de cada ser humano. Além disso, os proprietarios de PRC,
de maneira geral, sdo refratarios a este assunto, o que torna mais dificil a adoc¢ao de
medidas de prevencdao e controle e o cumprimento da legislacdo. A metodologia para
realizacdo deste trabalho consistiu na caracterizacdo do local, dos trabalhadores e
suas respectivas fung¢des, na checagem da documentacdo relativa a seguranca e
saude no trabalho e observacéo da rotina de cada area de trabalho. Como resultado,
identificou-se pontos que necessitam de melhorias, tanto administrativas quanto
operacionais, a fim de prevenir a exposi¢cado ao benzeno, preservando a saude destes

trabalhadores.

Palavras-chave: Benzeno. Exposicdo. Postos de combustivel. Gasolina.



ABSTRACT

Since the nineteenth century, when the first signs of its health hazard potential
appeared, to this day, benzene has been a cause of worldwide concern, mainly
because it has been classified as a carcinogen by the International Agency for
Research on Cancer (IARC) and the World Health Organization (WHO). In Brazil, an
organized concern with this substance arose in the 70’s, assuming form in later years,
especially in the 1990s, with the publication of the National Benzene Agreement. Due
to its presence in the composition of gasoline, a new concern arose: the exposure to
benzene by workers at gasoline resellers (PRC). Recently, the Ministry of Labor and
Employment (MTE) published the Portaria 1.109, dated September 21, 2016,
approving the Annex 2 to NR-9, dealing exactly with this subject. This ordinance is
considered a dividing point in the occupational exposure to benzene at gas stations
(PRC). The purpose of this study is to analyze the benzene exposure of workers in
PRC. This analysis is necessary due to the fact that benzene is considered a
carcinogen and has no safe exposure limits. Even at low concentrations it can be
dangerous because benzene’s carcinogenic action depends mainly of the individual
susceptibility of each human being. In addition, the owners of PRC, in general, are
refractory to this subject, which makes it more difficult to adopt prevention and control
measures for compliance with the legislation. This work methodology consisted on the
characterization of the place, the workers and their duties, in checking the safety and
health at work and observation of the routine of each work area. As a result, it was
identified several points that need improvement, both administrative and operational,

in order to prevent exposure to benzene, while preserving the health of the workers.

Keywords: Benzene, Occupational exposure, Fuel stations, Gasoline.
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1 INTRODUCAO

Atualmente existem milhares de postos revendedores de combustiveis (PRC) no
Brasil. Segundo o anuario estatistico da ANP (Agéncia Nacional de Petroleo, Gas
Natural e Biocombustiveis), publicado no final do ano de 2015, o pais ja totalizava
40.802 destes postos, um aumento de quase 3% com relagdo ao ano anterior (2014).
Deste total, 21,9% estdo localizados no estado de Séo Paulo.

Os PRC sao definidos como atividade de revenda varejista de combustiveis para
veiculos automotivos, considerada de utilidade publica, e consiste na aquisicdo de
gasolina, diesel, etanol e Gas Natural Veicular (GNV), para comercializagdo (BRASIL,
1999).

Nos ultimos anos, muitos destes PRC ampliaram seus negécios, passando a oferecer
outros servicos, principalmente na area comercial, como lojas de conveniéncia, bares,
além de outros, o que, consequentemente, aumentou o numero de trabalhadores no
entorno destes estabelecimentos.

Os PRC possuem diversos riscos no que diz respeito a seguranca e saude dos
trabalhadores e de quem trabalha em seu entorno, entre 0s quais a exposi¢do a
substancias quimicas, presentes nos combustiveis. Dentre os hidrocarbonetos
presentes, destaca-se 0 Benzeno, substancia comprovadamente cancerigena e
considerada a quinta substancia de maior risco no mundo (BAHIA et. al,2014).
Segundo Costa (2009), a prevencdo da exposicdo ao Benzeno tem sido motivo de
preocupacdo ao redor do mundo desde o final do século XIX. Desde entdo, o seu
controle e a sua exposicdo ambiental e ocupacional tém sido amplamente discutidos
em ambito mundial, devido as suas caracteristicas como contaminante e com
potencial efeito a saude.

Costa (2009) diz que a experiéncia internacional com relacdo ao Benzeno pode ser
dividida em 4 ciclos: o inicial, entre 1820 até o final do século XIX, onde se conheceu
0 Benzeno e seus primeiros sinais de danos a saude humana; o segundo ciclo, na
primeira metade do século XX, onde ocorreu um grande aumento da producao
industrial da substancia, e, consequentemente, da consolida¢cdo do conhecimento do
Benzeno como substancia téxica e cancerigena; o terceiro ciclo, dos anos 50 até o
final da década de 80, em que ha um aumento da producdo mas, por outro lado,
alguns paises comecam a restringir e controlar sua utilizacdo; e um quarto ciclo,

relativo ao periodo atual, em que, ndo s6 a exposi¢cdo ocupacional ao benzeno, mas
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a exposicdo ambiental, sdo motivos de preocupacdo, por conta dos riscos
relacionados a exposigoes a baixas concentracdes de benzeno.

No Brasil, ha registros de publica¢cdes alertando para o risco da exposi¢ao ocupacional
ao benzeno desde a década de 40, mas a preocupacgao com essa exposi¢cao se iniciou
de maneira organizada no inicio da década de 70, através da implantacdo dos
Servicos Especializados em Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT)
(FUNDACENTRO et al., 1995). A partir dai, ao longo dos anos, varios trabalhos foram
realizados, e a preocupacao envolvendo a exposi¢cdo ao benzeno foi assumindo uma
nova qualidade, ndo sé envolvendo a comunidade técnica, mas também os
trabalhadores. Na década de 80, iniciaram-se o controle e a vigilancia a exposicéo
dos trabalhadores ao benzeno, devido as epidemias e mortes de trabalhadores das
indUstrias petroquimicas, quimicas, e siderargicas (FUNDACENTRO, 1995). Um
importante marco nesta década foi a proibicdo do benzeno nos solventes, em 1982.
Durante a década de 90, a classificacdo do Benzeno como substancia cancerigena
(BRASIL, 1995) e a publicacdo do Acordo Nacional do Benzeno, foram importantes
conquistas para a prevencao da exposi¢cdo ocupacional a substancia no pais, mas,
somente a partir de 2011, com a constituicdo da subcomissdo de PRC e, mais
recentemente, no ano de 2016, com a insercdo do Anexo 2 a Norma Regulamentadora
n°9 — NR-9, é que as atengdes foram realmente voltadas aos trabalhadores dos PRC.

1.1 OBJETIVO

Este estudo tem por objetivo fazer uma analise da exposi¢édo ocupacional ao Benzeno
dos trabalhadores de um posto de revenda de combustiveis (PRC), bem como propor
melhorias onde necessario, visando a prevencdo de doencas e, consequentemente,

a preservacao da saude destes trabalhadores.

1.2 JUSTIFICATIVA

O Benzeno é considerado uma substancia comprovadamente cancerigena (BRASIL,
1995, 2014, 2016). Por conta disso, é dificil estabelecer qual concentracdo de
benzeno é responsavel pelas formas graves de intoxicacao, principalmente por conta
da susceptibilidade individual do ser humano. Por conta disso, ndo se pode afirmar

qual a dose minima para que haja a acado cancerigena da substancia, ndo possuindo,
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portanto, limites seguros de exposicdo, mesmo em baixas concentracoes
(FUNDACENTRO, 2012).

No ano de 2013, apos inspecdes realizadas pelo Centro de Referéncia em Saude para
o Trabalhador (CEREST), na cidade de Ribeirdo Preto, os proprietarios dos PRC,
cujos trabalhadores apresentaram sintomas que poderiam estar relacionados com a
exposicdo ao benzeno, receberam o pedido para encaminha-los para realizagdo dos
exames necessarios, no entanto, segundo o proprio CEREST, muitos destes
trabalhadores ndo compareceram.

Segundo o Sindicato dos Frentistas de Ribeirdo Preto (SFRP), todos os PRC os quais
ele representa, da propria cidade e dos mais de 50 municipios da regido, nao aplicam
as medidas de controle necessarias para prevencdo da exposicdo ocupacional ao
benzeno de seus trabalhadores.

Diante dos fatos apresentados e com base na recente publicacdo do Anexo 2 da NR-
9, através da Portaria n° 1.109, de 21 de setembro de 2016, houve o interesse em
fazer a andlise de um PRC, e observar como 0 mesmo esta se adequando as novas

exigéncias.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 O BENZENO

O benzeno é um hidrocarboneto aromatico, encontrado no estado liquido, incolor,
lipossoluvel, volatil, inflamével, de odor caracteristico, perceptivel a concentragdes de
12ppm, cuja formula molecular € C6H6 (BRASIL, 2006).

O benzeno foi descoberto em 1825, isolado por Faraday, na fracdo de o6leos leves
resultantes da destilacdo do carvdo mineral. A producédo industrial teve inicio anos
mais tarde, em 1849, na obtenc&o do benzeno de origem carboquimica, nas coquerias
das usinas siderargicas (FUNDACENTRO, 1995).

A obtencdo do benzeno de origem carboquimica foi muito importante desde o inicio
de sua producao até praticamente o final da década de 60, cujo tipo de utilizacdo era
baseado nas importantes propriedades de solvéncia e volatilidade do benzeno. Até
meados do século passado, em virtude da indisponibilidade de matérias-primas
originarias do petrdleo, condicionava este tipo de utilizacdo (FUNDACENTRO, 1995).
A partir da década de 40 o benzeno passou a ser obtido a partir de matérias-primas
originarias do petréleo, sendo que, no final desta e inicio da década de 50, comegou
a ocorrer a producédo industrial com significancia e origem no petréleo. O benzeno
passou a ser obtido em processos industriais nas refinarias de petroleo e industrias
petroquimicas, diminuindo a necessidade do benzeno de origem carboquimica, que
foi perdendo importancia industrial e econémica dos anos 40 aos anos 70. No final da
década de 80, 0 benzeno j4 era uma das substancias mais produzidas industrialmente
no mundo (FUNDACENTRO et al., 1995).

No Brasil, os primeiros parques siderurgicos e de refino de petréleo foram instalados
a partir do final da década de 50 e inicio dos anos 60. A partir dai, a producéo cresceu
de forma tdo acentuada que, ja no inicio da década de 80, o pais passou de importador
a exportador desta substancia (FUNDACENTRO, 1995).

Atualmente o benzeno é encontrado na fabricacéo de borracha, na industria do couro,
adesivos e colas, tintas, limpeza a seco, metalurgia e siderurgia, na fabricacdo de
veiculos automotores e nos produtos derivados do petrdleo, dentre os quais, a
gasolina (BAHIA, 2014).
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2.1.1 Os efeitos do benzeno a saude humana

A principal via de absorc¢ao do benzeno pelo nosso corpo € através da inalacdo. Outras
vias sao através da pele, e, em alguns casos, pela ingestado. Grande parte do benzeno
é eliminado imediatamente através do ar expirado (30%), e o restante distribui-se pelo
organismo (FUNDACENTRO et al., 1995). Por ser lipossoluvel, o benzeno absorvido
se acumula em tecidos com alto teor de lipidios. A absorcéo varia entre 10% e 50%
dependendo da dose, do metabolismo e da quantidade de gordura presente no
organismo. Essa quantidade absorvida que continua no organismo € biotransformada,
principalmente na medula 6ssea e no figado, sendo que, neste ultimo, forma derivados
mais hidrossoluveis para facilitar sua excrecao através dos rins e, consequentemente,
em torno de 0,1%, apenas, pela urina (FUNDACENTRO, 2012).
O benzenismo é um conjunto de sinais, sintomas e complicacfes decorrentes da
exposicao ao benzeno. Seus efeitos, assim como sua toxicidade, podem ser de forma
aguda, com exposicdo a altas concentracfes, ou cronica, com sinais e sintomas
clinicos diversos. Quando de forma aguda, o benzeno liquido € um potente irritante
das mucosas e sua aspiracdo em altas concentracdes pode provocar edema pulmonar
e hemorragia nas areas de contato. Os vapores em altas concentragfes sao também
irritantes para as mucosas oculares e respiratérias. Quando de forma crénica, o
Benzeno € considerado um agente mielotoxico regular (prejudicial & medula 6ssea),
leucemogénico e cancerigeno, mesmo em baixas concentracdes (BRASIL, 2006).
A acao mielotoxica do benzeno pode ser resumida em trés mecanismos fundamentais
(FUNDACENTRO et al., 1993):

Depressdo das células progenitoras primitivas e indiferenciadas (células-

tronco);

Les&o do tecido da medula 6ssea influenciando na produgéo celular;

Formacéo clonal de células primitivas afetadas, decorrentes de danos nos

cromossomos dessas células, residindo ai a acédo carcinogénica do benzeno.
A medula 6ssea é o 6rgio responsavel pela formacédo do sangue. E o 6rgdo mais
importante no processo de producao das células sanguineas, pois la se localizam as
células tronco, que dao origem a todas as células do sangue. Por ser rica em tecido
gorduroso, facilita a deposi¢cdo do benzeno (FUNDACENTRO, 2012).
Véarios tipos de alteracdes hematoldgicas, isoladas ou associadas, estao relacionadas

a exposicdo ao benzeno. As manifestacdes clinicas iniciais destas alteracfes séo
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decorrentes da deficiéncia na proliferacdo e diferenciacdo das células-tronco e
alteragbes clonais, conforme descrito acima, podendo ser assintométicas em seu
estagio inicial (FUNDACENTRO, 1993). Ha relacdo causal comprovada entre
exposicao ao benzeno e ocorréncia de leucemia (agente leucemogénico) e, por vezes,
ela se instala muito tempo apds cessar a exposi¢do. H& também comprovagédo da
relacdo causal entre exposicédo ao benzeno e aplasia da medula, que é a depresséo
generalizada desta e que se manifesta por uma reducao importante de todos os tipos
de células, porém, ainda nédo € certo a ligacao entre esse quadro e a leucemia ou se
sdo eventos separados. A exposi¢cao ao benzeno também estd associada com cancer
do sistema linfatico e cancer de pulméo e de bexiga, e alguns estudos relacionam o
benzeno com cancer de mama, tanto em mulheres, quanto em homens que trabalham
em profissbes em que ha a possibilidade de exposicdo a vapores de gasolina e
combustdo (FUNDACENTRO et al., 2012).
Outras alteragcbes que podem ser provocadas pela exposicdo ao benzeno
(FUNDACENTRO, 2012):

AlteracBes nos cromossomos, que sdo minusculas estruturas que contém o

codigo genético e que controla e orienta a divisédo celular,

AlteracBes imunoldgicas, relacionadas diretamente as altera¢des na producao

de leucécitos, que séo as células de defesa (leucopenia), e indiretamente aos

efeitos que provocam na imunidade que as pessoas podem adquirir através da

producédo de anticorpos;

AlteracBes dermatolédgicas, como vermelhid&o e irritagdo crbénica por contato

com o benzeno;

Alteracbes neuropsicologicas e neurologicas, como mudangas de

comportamento, percepcdo, memoaria, habilidade motora, insénia, depressoes,

falta de atencao, entre outras;

Alteracbes auditivas, como perdas auditivas neurossensoriais (diminuigéo

gradual da audicédo), zumbidos, vertigens e dificuldades na interpretacdo do

que se ouve;

Aborto espontaneo e problemas menstruais.
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2.1.2 Diagnostico e indicador biolégico de exposicao

Em trabalhadores expostos ao benzeno, qualquer alteracdo hematoldgica deve ser
valorizada, investigada e justificada. Para isso, todas as pessoas, empregadas ou nédo
do estabelecimento, que estejam expostas ao benzeno, devem passar por exames
periddicos clinicos e laboratoriais (BRASIL, 2006).
O hemograma completo é um dos principais exames laboratoriais que detectam
alteracdes sanguineas causadas por efeitos na medula éssea em casos de exposi¢ao
ao benzeno. O resultado deve ser comparado com valores de referéncia, que devem
ser os do proprio individuo, antes da exposicao a qualquer agente mielotéxico, dai a
importancia do registro dos resultados dos hemogramas ao longo do periodo laboral
do trabalhador. Caso estes valores sejam desconhecidos, admite-se como
supostamente anormal toda leucopenia para a qual, apds investigacdo, nenhuma
outra causa tenha sido encontrada que a justifique. O diagnéstico é feito por excluséao
(FUNDACENTRO, 2012).
Os IBE (indices Bioldgicos de exposicdo), ou biomarcadores, estimam a relag¢do entre
a exposicao ambiental ou ocupacional e subsequentes efeitos individuais e em grupo.
Eles tém a finalidade de prevenir doencas por reducédo da exposi¢do a agentes toxicos
através da identificacdo precoce de uma exposicdo excessiva oOu perigosa
(FUNDACENTRO, 2012).
Portanto, o IBE podera ser utilizado para (FUNDACENTRO, 2012):
Correlacdo com os resultados de avaliac6es de exposi¢cao ocupacional na zona
respiratoria do trabalhador, obtidas pela higiene ocupacional,
Deducéo, a partir dos resultados obtidos, da parcela de benzeno absorvida
apos exposicao do trabalhador;
Verificagdo de mudancas qualitativas do perfil de exposicdao do grupo
homogéneo estudado (mudancas de processo, de procedimentos ou
equipamentos);
Verificacdo de outras vias de penetracdo do benzeno no organismo, que nao a
inalatoria, por exemplo, pela pele ou ingestéo; e,
Verificagcdo indireta da eficacia dos dispositivos de protecdo usados.
Em resumo, o0 hemograma detecta se a pessoa ou trabalhador esta intoxicado, e 0

IBE detecta se a pessoa ou trabalhador esta exposto ao benzeno.
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2.2 EVOLUCAO DA LEGISLACAO SOBRE O BENZENO NO BRASIL

Segundo Costa (2009), apesar de, ja na década de 30, aparecer as primeiras
legislacdes relacionadas ao benzeno, praticamente ndo houve referéncias quanto a
aplicacéo destas leis até o inicio da década de 80. O inicio deste periodo foi marcado
pelo desconhecimento e falta de registros e situagfes relacionadas a exposi¢do ao
benzeno, e ao final dele, pelo descumprimento dessas leis.

Costa (2009) afirma que, nos anos 80, apesar de ter havido um desvelamento do
grave quadro de exposicdo ao benzeno, gerando uma ruptura do siléncio quase
absoluto que havia quanto aos agravos a saude, nada se fez para 0 acompanhamento
clinico e epidemiologico dos trabalhadores no territorio nacional. Apesar disso, em
1978, ocorre a publicacdo da Portaria n°® 3.214, principal legislacdo do periodo,
destinada exclusivamente a seguranca e a saude do trabalhador.

A seguir serdo descritas legislagdes importantes relacionadas ao benzeno no Brasil.

2.2.1 Portaria n® 3.214, de 08 de junho de 1978

Aprova as Normas Regulamentadoras — NR —do Capitulo V, Titulo I, da Consolidacdo
das Leis do Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho. Na NR-15 —
Atividades e Operacdes Insalubres, em seu Anexo 11, é estabelecido o Limite de
Tolerancia para o benzeno (BRASIL, 1978).

2.2.2 Decreto n° 157, de 02 de julho de 1991

Determina que seja executada e cumprida, tdo inteiramente como nela se contém, a
Convencdo n° 139 da OIT (Organizagao Internacional do Trabalho), sobre a
“Prevencdo e o Controle de Riscos Profissionais causados pelas Substancias ou
Agentes Cancerigenos”, adotadas em Genebra, no dia 05 de junho de 1974 (BRASIL,
1991).
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2.2.3 Portaria n° 3, de 10 de marco de 1994

Inclui o benzeno no item “Substancia Cancerigenas”, do Anexo 13 da norma
regulamentadora n® 15 - NR-15, da Portaria 3.214/1978, e retira-o da tabela de Limites
de Tolerancia do Quadro | do Anexo 11 da NR-15 (BRASIL, 1994).

Segundo esta Portaria, no item “Substancias Cancerigenas”, estabelece que néo deve
ser permitida nenhuma exposicdo ou contato, por qualquer via, para algumas
substancias ou processos, dentre eles, o benzeno. Enfatiza também que sempre que
0S processos ou operagdes que envolvam a substancia ndo forem hermetizados, sera
considerado como situacdo de risco grave e iminente para o trabalhador, além de
insalubridade de grau maximo.

Exclui-se o fenol urinario como indice biolégico de exposi¢cdo ao benzeno, do Anexo
Il — Pardmetros Bioldgicos para Controle de Exposicdo a Agentes Quimicos, da NR-7
da Portaria n°® 3.214/1978 (BRASIL, 1994).

2.2.4 Portaria n® 10, de 08 de setembro de 1994

Institui o Grupo de Trabalho Tripartite sobre benzeno, sob a presidéncia do Secretério
de Seguranca e Saude no Trabalho do Ministério do Trabalho, com a participacdo de
representantes do Governo, Trabalhadores e Empregados (BRASIL, 1994).

2.2.5 Decreto n® 1.253, de 27 de setembro de 1994

Determina que seja executada e cumprida, tdo inteiramente como nela se contém, a
Convencao n° 136 da OIT (Organizacéao Internacional do Trabalho), sobre a “Protecao
contra os Riscos de Intoxicagdo Provocados pelo benzeno”, assinada em Genebra,
no dia 30 de junho de 1971 (BRASIL, 1994).

2.2.6 Portaria n°® 14, de 20 de dezembro de 1995
Contém um conjunto de ac¢les, atribuicdes e procedimentos para a prevencdo da

exposicao ocupacional ao benzeno, visando a protecdo da saude do trabalhador em

empresas que produzem, transportam, armazenam, utilizam ou manipulam benzeno
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e suas misturas liquidas contendo 1% (um por cento) ou mais em volume, e aquelas
por elas contratadas, no que couber (BRASIL, 1995).

E publicado o Anexo 13-A (benzeno), no qual regulamenta acées, atribuicdes e
procedimentos de prevencao de exposicédo ocupacional ao benzeno (BRASIL, 1995).
Dentro deste anexo também foi introduzido o conceito de Valor de Referéncia
Tecnoldgico (VRT), que é a concentragdo do benzeno no ar considerada exequivel do
ponto de vista técnico, considerado como referéncia para os programas de melhoria
continua das condi¢cdes do ambiente de trabalho. O cumprimento VRT € obrigatorio,
porém, ele ndo exclui o risco a saude. O principio de melhoria continua parte do
reconhecimento de que o benzeno é uma substancia comprovadamente cancerigena,

nao havendo limite seguro de exposicao (BRASIL, 1995).

2.2.7 Portaria n® 34, de 20 de dezembro de 2001

E publicado 0 “PROTOCOLO PARA UTILIZACAO DE INDICADOR BIOLOGICO DA
EXPOSICAO OCUPACIONAL AO BENZENQO?”, visando determinar os procedimentos
para utilizacdo de indicador bioldgico de exposi¢cdo ocupacional ao benzeno (BRASIL,
2001).

2.2.8 Portaria Interministerial n® 775, de 28 de abril de 2004

Proibe, em todo o territério nacional, a comercializacdo de produtos acabados que
contenham benzeno em sua composi¢cdo, admitindo, porém, alguns percentuais, o
qual podemos destacar o percentual ndo superior a 1% (um por cento), em volume,

para os combustiveis derivados do petroleo (BRASIL, 2004).

2.2.9 Portaria n® 776/GM, de 28 de abril de 2004

Institui, pelo Ministério da Saude (MS), as Normas de Vigilancia a Saude dos
Trabalhadores expostos ao benzeno nas empresas e respectivas contratadas que
produzem, utilizam, transportam, armazenam e manipulam benzeno ou suas misturas
liguidas para os servicos de saude publicos e privados, laboratorios e outras

instancias institucionais do campo da saude do trabalhador (BRASIL, 2004).
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Dois anos mais tarde, em 2006, o MS publicou o Protocolo de Complexidade
Diferenciada sobre Risco Quimico — Aten¢éo a saude dos Trabalhadores Expostos ao
benzeno, fundamentada nesta Portaria, que oferece recomendacdes e parametros
para o diagndstico, tratamento e prevencao do benzenismo de origem ocupacional
(BRASIL, 2008).

2.2.10 Portaria n° 252, de 04 de agosto de 2011

Constitui a Subcomissédo de Postos Revendedores de Combustiveis (SPRC), cujo
objetivo é estender a avaliacdo a exposicdo ao benzeno aos trabalhadores desse
seguimento. E composta por membros representantes do Governo, dos trabalhadores
e dos empregadores, designados pela Secretaria de Inspecdo do Trabalho (SIT)
(BRASIL, 2011).

2.2.11 Portaria n® 1.109, de 21 de setembro de 2016

Aprova o Anexo 2 — Exposig¢ao Ocupacional ao benzeno em Postos Revendedores de
Combustiveis — PRC — da Norma Regulamentadora n® 9 — Programa de Prevencao
de Riscos Ambientais — PPRA. Estabelece os requisitos minimos de seguranca e
saude no trabalho para as atividades com exposi¢cdo ocupacional ao benzeno em
PRC, contendo essa substancia e complementa as exigéncias e orientacfes ja
previstas na legislacdo de Seguranca e Saude no trabalho — SST em vigor no Brasil
(BRASIL, 20186).

Esta Portaria sera discutida com maiores detalhes ao longo deste trabalho, e servira

como referéncia para a analise e proposicao de melhorias no PRC em estudo.

2.2.12 Portaria Interministerial n°® 9, de 7 de outubro de 2014

Os Ministérios do Trabalho e Emprego (MTE), da Saude (MS) e da Previdéncia Social
(MPS), considerando os estudos cientificos existentes e a lista de agentes
cancerigenos da Agéncia Internacional para a Investigacdo do Céancer (IARC), da
OMS, publicam a Lista Nacional de Agentes Cancerigenos para Humanos (LINACH),
na qual o benzeno é inserido dentro do Grupo | — Carcinogénicos para Humanos
(BRASIL, 2014).
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3 MATERIAIS E METODOS

3.1 LOCAL DE ESTUDO

Primeiramente é de fundamental importancia conhecer o estabelecimento e as
pessoas que nele trabalham. Essas informacg6es irdo dar uma visdo do PRC como um
todo, das funcdes exercidas por cada funcionario e de todas as atividades que fazem
parte da rotina do PRC, principalmente as que estéo relacionadas com a exposicao
dos trabalhadores ao benzeno.

O PRC em estudo localiza-se na regiao central da cidade de Ribeirdo Preto, em uma
das principais avenidas da cidade. Por conta disso, seu horario de funcionamento é

de 24 (vinte e quatro) horas.

3.2 INSTALACOES, AMBIENTES E OS PROCESSOS DE TRABALHO

O PRC esta compreendido em uma area de, aproximadamente, 2.700,00 m2, na qual
possui uma pista de abastecimento de veiculos, area para troca de 6leo, area para
lavagem de veiculos, loja de bebidas, e uma edificacdo contendo sanitérios,
conveniéncia e escritério administrativo. A Figura 1 mostra um croqui esquematico das

instalacdes.
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Figura 1 — Croqui das instalagcdes e ambientes do PRC
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Fonte: Arquivo pessoal.

3.2.1 Pista de abastecimento de veiculos

A pista de abastecimento é considerada a area de trabalho mais importante dentro de
um PRC, pois é neste local onde a maioria dos trabalhadores ficam proximos aos
combustiveis liquidos, dentre eles, a gasolina. Nela trabalham os frentistas, os

técnicos de lubrificacdo e os gerentes de pista.
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Figura 2 — Detalhe da pista de abastecimento
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Fonte: Arquivo pessoal.

A pista é toda coberta por uma estrutura metalica. Nela ha 5 (cinco) ilhas e 26 (vinte
e seis) bombas com bicos para abastecimento, sendo 4 (quatro) ilhas contendo 6
(seis) bombas, e 1 (uma) ilha contendo 2 (duas) bombas. Os combustiveis
comercializados sé&o a gasolina (comum e aditivada), o etanol (comum e aditivado) e
o diesel. Nesta pista, além do comércio de combustiveis, ha servicos de lavagem de
para-brisas, verificacdo de niveis de 0leo e agua dos carros, calibracdo dos pneus,
comeércio de produtos automotivos (extintores, 6leos lubrificantes, limpadores de para-

brisas, entre outros) e area para pagamentos monetarios (caixa).
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Figura 3 — Vista da pista de abastecimento

Fonte: Arquivo pessoal.

Alguns servicos ndo puderam ser acompanhados e registrados, por conta de serem
realizados de maneira esporadica, e nédo coincidirem com o periodo de visita ao PRC,
como a afericdo periddica das bombas de combustivel e a limpeza e lavagem da caixa
separadora de agua/éleo.

A afericdo periodica das bombas é realizada semestralmente pelo gerente de pista.
Segundo informado pelo proprio funcionario, o procedimento se da através do
enchimento de recipientes graduados e aferidos pelo INMETRO, onde ele coloca 20L
de combustivel, programados na bomba, e verifica se o liquido contido no recipiente
atingiu a respectiva graduacéo.

Apos a conferéncia, o trabalhador devolve o liquido do recipiente no respectivo tanque
subterraneo, derramando-o pela boca de descarga. Caso o resultado fique fora do
intervalo estabelecido, a operagdo da bomba deve ser paralisada, e o proprietario
aciona um profissional para manutencdo da mesma (BRASIL, 2016).

A limpeza e lavagem da caixa separadora de agua e o6leo é realizada mensalmente,
por uma empresa terceirizada, especializada neste tipo de servico, e que possui
certificacdo em gestdo ambiental. Os trabalhadores do PRC nédo atuam neste tipo de
atividade.

A limpeza e desobstrucdo da canaleta interna, que leva a caixa separadora de agua
e Oleo, é feita pelos frentistas diariamente, no periodo noturno, quando o movimento

do PRC é menos intenso.
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3.2.2 Area de recebimento e descarregamento dos combustiveis

Considerada, junto com a pista de abastecimento, uma das principais areas de
trabalho que exigem atencdo especial, no que diz respeito a exposicdo dos
trabalhadores ao benzeno. Localizada ao lado da pista, a area possui 5 (cinco)
tanques subterraneos de 30.000L cada, sendo 4 (quatro) destes subdivididos em 2

(dois) tanques de 15.000L, que abastecem as ilhas.

Figura 4 — Detalhe da area e dos tanques subterraneos
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Fonte: Arquivo pessoal.

No caso do PRC em estudo, o processo de descarregamento de combustivel ocorre
trés vezes por semana, as segundas, quintas e aos sabados, e é realizado no periodo
da manha. O caminhdo estaciona ao lado dos bocais de descarga para dar inicio ao
procedimento. O gerente de pista é responsavel pelo recebimento e pelo recolhimento
das amostras. Na sua auséncia, o procedimento fica a cargo do gerente

administrativo.
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Figura 5 — Caminh&o estacionado ao lado dos bocais de descarga

Bocais de descarga

Fonte: Arquivo pessoal.

Apbs os procedimentos preliminares de seguranca no entorno (isolamento da area,
sinalizacao, posicionamento de extintores, aterramento e interrup¢céo da operacao das
bombas interligadas aos tanques que serdo reabastecidos), o gerente de pista sobe
no caminh&o para conferéncia do produto e recolhimento das amostras, para anélise
da qualidade. Apos os testes serem realizados, caso o combustivel esteja de acordo
com os padrdes de qualidade, inicia-se a etapa de descarregamento.

Figura 6 — Combustivel sendo descarregado no tanque subterraneo

Fonte: Arquivo pessoal.
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3.2.3 Area para troca de 6leo e lubrificacéo

A area para troca de Gleo e lubrificacao, localizada ao lado da pista de abastecimento,
possui 0s produtos e equipamentos necessarios para efetuar os servicos. Também
possui duas plataformas hidraulicas, para suspensdo dos veiculos, e locais para
descarte de residuos solidos contendo Oleo. A area também possui um tanque
subterraneo, de aproximadamente 3.000L, para deposi¢do do 6leo substituido (6leo
queimado).

Figura 7 — Area para troca de 6leo

Fonte: Arquivo pessoal.

3.2.4 Area para lavagem de veiculos

A area para lavagem de veiculos esta localizada junto ao estacionamento. Nela sao

realizados somente servicos de lavagem externa de veiculos.

Figura 8 — Detalhe da area para lavagem de veiculo
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Fonte: Arquivo pessoal.
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Figura 9 — Trabalhador realizando a lavagem do veiculo

Fonte: Arquivo pessoal.

3.2.5 Edificagdo — conveniéncia, loja de bebidas (inclusive depdsito),

escritorio e sanitarios

Na edificacdo estdo contemplados a conveniéncia, o escritorio, a loja para
comercializacdo de bebidas e os sanitarios. Exceto a conveniéncia, ndo foi possivel
observar as demais areas no interior da edificacdo por se tratar de &rea restrita ao

proprietario/empregador e aos gerentes do PRC.

Figura 10 — Detalhe da Edificacéo
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Fonte: Arquivo pessoal.

A loja para comercializacdo de bebidas possui uma area externa com um balcéo, ao
lado da pista de abastecimento, e um depdsito localizado na parte interna da
edificacdo, onde sdo estocados os produtos comercializados tanto nela quanto na

conveniéncia.
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Figura 11 — Vista externa da loja de comercializacdo de bebidas

Fonte: Arquivo pessoal.

Na conveniéncia sdo desenvolvidas atividades de comercializacdo de produtos
alimenticios e bebidas, enquanto que, no escritério, onde se localiza a sala do
proprietario/empregador, sdo desenvolvidas todas as atividades administrativas. Nela
se concentra a maioria dos trabalhadores do PRC. Os (as) promotores (as) de venda
e a funcionaria que trabalha nos servicos gerais trabalham somente no local, enquanto
que o gerente de loja intercala suas atividades juntamente com a loja/depdsito e o

escritério.
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Figura 12 — Vista externa da conveniéncia

Fonte: Arquivo pessoal.

Os sanitarios se localizam entre a loja e a &rea de troca de Oleo. Ela € utilizada tanto
pelos funcionarios quanto pelos clientes do PRC.

Figura 13 — Vista dos sanitarios

Fonte: Arquivo pessoal.
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3.2.6 A populacao trabalhadora e suas atividades

O horério de funcionamento do PRC é de 24 (vinte e quatro) horas. Por conta disso,

o numero de funcionarios € elevado, 31 (trinta e um) no total. A maioria deles

trabalham durante o dia, periodo em que o movimento no PRC é mais intenso, ficando

somente a pista de abastecimento e a conveniéncia em funcionamento no periodo

noturno, com numero reduzido de funcionarios.

Grande parte dos funcionarios do PRC trabalham h& bastante tempo no local, ha 10,

20 e até 30 anos. A Tabela 3.1 apresenta o total de funcionarios, por fungéo, e suas

respectivas atividades dentro do PRC.

Tabela 3.1 — Distribuic&o dos funcionarios do PRC (continua)

N° de o
. Cargo/Funcéo Area de Trabalho Atividades desenvolvidas
Funcionarios
Langamento de notas fiscais;
Fechamento dos caixas;
Escritério Digitacéo e organizagao de documentos;
Gerente . . .
1 » . Pista de Recepcao de prestadores de servigos;
Administrativo ) ) L .
Abastecimento Recebimento e verificagdo de combustiveis
Recolhimento de amostras de combustivel do caminh&o
tanque para andlise da qualidade.
o Coordenacéo de todas as atividades dentro da conveniéncia,;
Escritorio . . )
) . Controle de estoque e reposi¢éo de mercadorias na loja e na
1 Gerente de Loja Conveniéncia .
) . conveniéncia;
Loja de Bebidas ) . .
Treinamento dos funcionérios quando necessario.
Escritério Limpeza geral das areas da edificagéo;
1 Servicos Gerais Conveniéncia Recolhimento do lixo, exceto produtos quimicos e residuos
(Limpeza) Loja provenientes da area operacional (pista de abastecimento e
Sanitarios troca de 6leo)
Recepcionam os clientes;
Fazem e servem paes, lanches, bebidas;
Recebem valores referentes as vendas dos produtos
Promotor (a) de o o .
16 Conveniéncia comercializados na loja;
vendas
Atendem telefonemas;
Responsaveis pela reposi¢do de mercadorias nas gondolas e
nas camaras de resfriamento.
Realiza o0 abastecimento dos veiculos;
Pista de Verificacdo do nivel de 6leo e dgua dos veiculos;
Abastecimento Realiza a calibragem dos pneus;
. Area de Troca de Lavagem do para-brisas
5 Frentista

Oleo
Area de Lavagem
de veiculos

Efetua recebimento dos valores a serem pagos no caixa e
repassa ao responsavel (frentista caixa);
Realiza a lavagem externa dos veiculos, ocasionalmente;

Zela pelo estogue de mercadorias expostas no local.
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Tabela 3.1 — Distribuicao dos funcionarios do PRC (continuagéo)

N° de .
. Cargo/Funcéo Area de Trabalho Atividades desenvolvidas
Funcionarios
Realiza o0 abastecimento dos veiculos;
Pista de Verificacdo do nivel de 6leo e dgua dos veiculos;
Abastecimento Realiza a calibragem dos pneus;
) ) Area de Troca de Lavagem do para-brisas
4 Frentista/Caixa . .
Oleo Efetua pagamento dos valores a serem pagos no caixa;
Area de Lavagem Realiza a lavagem externa dos veiculos, ocasionalmente;
de veiculos Zela pelo estoque de mercadorias expostas no local;
Realiza a troca de 6leo dos veiculos.
Realiza o0 abastecimento dos veiculos;
) Verificacdo do nivel de 6leo e dgua dos veiculos;
Pista de . .
. Realiza a calibragem dos pneus;
Abastecimento )
. P Lavagem do para-brisas
Técnico Area de Troca de ) .
1 " . Efetua recebimento dos valores a serem pagos no caixa e
Lubrificante Oleo . ) )
. repassa ao responsavel (frentista caixa);
Area de Lavagem . i .
. Realiza a lavagem externa dos veiculos, ocasionalmente;
de veiculos )
Zela pelo estoque de mercadorias expostas no local;
Realiza a troca de 6leo dos veiculos.
Coordena os servigos operacionais na pista de abastecimento,
na area de troca de 6leo e na area de lavagem de veiculos;
Realiza o abastecimento dos veiculos;
Verificagcdo do nivel de éleo e dgua dos veiculos;
) Realiza a calibragem dos pneus;
Pista de .
. Lavagem do para-brisas
Abastecimento ) )
) Efetua recebimento dos valores a serem pagos no caixa e
. Area de Troca de .
2 Gerente de Pista realiza o pagamento;

Oleo
Area de Lavagem

de veiculos

Realiza a lavagem externa dos veiculos, ocasionalmente;

Zela pelo estoque de mercadorias expostas no local;

Realiza a troca de 6leo dos veiculos;

Recebimento e verificacdo de combustiveis, recolhimento de
amostras de combustivel do caminh&o tanque para andlise da
qualidade;

Afericdo das bombas de combustivel.

Fonte: Arquivo pessoal.

O fornecimento dos combustiveis até o PRC é realizado pela propria bandeira do

posto. Ja o transporte é realizado por uma empresa terceirizada. O recolhimento dos

recipientes e residuos provindos da pista de abastecimento e da area de troca de 6leo,

além da limpeza da caixa separadora, também sdo realizados também por uma

empresa terceirizada. A manutencéo das bombas de combustivel é feita por mecanico

terceirizado.
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3.3 ANALISE DO PRC E DOS TRABALHADORES

E importante destacar que criar um documento com todas as acdes preventivas e de
protecdo aos trabalhadores sem uma politica de participacéo de todos néo ira surtir o
efeito desejado. E preciso um bom planejamento e criar diretrizes para que se tenha
um bom sistema de gestéo de seguranca e saude no trabalho para o estabelecimento.
Ap0s a etapa de caracterizacao do local e dos trabalhadores, verificou-se necessidade
de analisar a documentacdo do PRC referente a seguranca e saude no trabalho.
Foram solicitados os documentos obrigatdrios para o estabelecimento, como o PPRA
(Programa de Prevencéo de riscos Ambientais), PCMSO (Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional), além dos procedimentos operacionais para as
atividades em que os trabalhadores estejam expostos diretamente ao benzeno.

Posteriormente, procedeu-se a analise dos trabalhadores. Através do
acompanhamento da rotina de cada area de trabalho, pode-se identificar quais
apresentavam o0s riscos referentes a exposicdo ao benzeno, avalia-los, e propor

melhorias onde necessario.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1  ANALISE DOS DOCUMENTOS REFERENTES A SEGURANCA E SAUDE
NO TRABALHO DO PRC

O PRC néo possui numero de funcionarios suficiente para manter, obrigatoriamente,
0s SESMT (BRASIL, 2016). Por conta disso, o PRC decidiu terceirizar 0s servigos e
contratou uma empresa especializada.

Por possuir 31 (trinta e um) funcionarios, é dever do PRC constituir a CIPA, além de
manté-la em regular funcionamento. Segundo o Quadro | da NR-5 (BRASIL, 2011),
para o PRC, sdo necessarios 02 funcionarios, 01 (um) titular e 01 (um) suplente, para
integrarem a comissdo. Porém, o que se vé € que o PRC n&o possui esta comissao.
A partir da publicacdo do Anexo 2 da NR-9, além das disposi¢cfes as quais o0 PRC
deve cumprir, as informacdes relacionadas aos riscos de exposicdo ao benzeno,
assim como as medidas preventivas, passaram a ser exigidas nos treinamentos da
CIPA, passando a fazer parte dos requisitos minimos do item 5.33 da NR-5 (BRASIL,
2016).

Com relagéo as disposi¢des da NR-6 (BRASIL, 2015), o PRC néo fornece todos os
EPI's necesséarios para os funcionarios, além de n&o possuir o controle sobre o
fornecimento dos mesmos. Ha casos de funcionarios que possuem até mais de um
registro.

O PRC também possui o PCMSO, conforme estabelecido pela NR-7 (BRASIL, 2013),
mas, ao contrario do PPRA, n&o havia sido atualizado até a concluséo deste trabalho.
Segundo o proprietario/empregador, o0 motivo da desatualizacéo é por conta da nao
realizacdo de alguns exames periddicos dos funcionarios do PRC. Isso interfere
diretamente no cumprimento dos prazos, no acompanhamento dos resultados e na
organizacédo destes sob a forma de séries histéricas (BRASIL, 2016). Infelizmente ndo
foi possivel obter mais informacdes a respeito da gestdo dos documentos com a
empresa responsavel pelos SESMT.

O PPRA, vigente durante este estudo, apresenta todas as informa¢des necessérias
sobre os trabalhadores expostos a combustiveis liquidos contendo benzeno. A
responsabilidade do acompanhamento dos trabalhos do SESMT, conforme descrito

no documento, € do gerente administrativo do PRC.
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O PPRA apresenta pontos que nao estdo de acordo com a NR-9. Um deles se refere
aos EPI utilizados por estes trabalhadores expostos, que ainda precisam ser
atualizados de acordo com as novas exigéncias (BRASIL, 2016). Outro ponto que nao
€ encontrado no programa é com relacéo as informacgdes na fase de reconhecimento,
onde deveriam constar os procedimentos de operagcdo normais, de manutencéo e os
de situacbes de emergéncia, principalmente das atividades onde ha trabalhadores
expostos diretamente ao benzeno (BRASIL, 2016).

Apesar de possuir o documento-base contendo todo o planejamento anual, com
estabelecimento de metas, prioridades e cronograma, nota-se que o PRC ndo cumpriu
as atividades consideradas de extrema importancia na prevencao da exposi¢cédo dos
trabalhadores ao benzeno como, por exemplo, assuntos relacionados a CIPA, aos EPI
e aos treinamentos de seguranca.

Outro ponto observado com relagdo a gestdo dos documentos € que hd uma lacuna
entre os responsaveis pelo PRC, a empresa terceirizada pelos SESMT e os
funcionarios. E dever do proprietario/lempregador, da empresa que se responsabilizou
pelos SESMT e, consequentemente, dos proprios funcionarios, fazerem cumprir as
acOes estabelecidas no cronograma anual das atividades, além do monitoramento das
acOes de terceiros que venham a prestar servicos dentro do estabelecimento
(BRASIL, 1978, 20186).

4.2  ANALISE DA EXPOSICAO DOS TRABALHADORES AO BENZENO

4.2.1 Pista de abastecimento de veiculos

Todas as 5 (cinco) ilhas localizadas nesta pista estédo equipadas com bombas e bicos
autométicos. Segundo o Anexo 2 da NR-9 (BRASIL, 2016), essa medida de protecéo
coletiva é obrigatéria a todos os PRC e resulta na interrupcdo do abastecimento de
combustivel guando o0 mesmo atinge a extremidade do bico.

No entanto, o que acontece na pratica é que os trabalhadores do PRC néo seguem
as recomendacdes referentes ao abastecimento, enchendo além do travamento do
sistema automatico. Perguntas do tipo: Quer que complete? Quer que arredonde o
valor? sdo muito frequentes. Além disso, 0s proprios clientes exigem que 0s
trabalhadores encham até a boca, e estes, com receio de perdé-los para o concorrente

e até mesmo de perderem o emprego, acatam o pedido.
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Figura 14 — Trabalhador realizando o abastecimento dos veiculos

Fonte: Arquivo pessoal.

Outro ponto observado é que nenhum bico possui protecdo contra respingos ou

extravasamentos do combustivel.

Figura 15 — Bicos sem a protecdo adequada contra respingos

Fonte: Arquivo pessoal.

Os trabalhadores ndo utilizam os EPI necessarios para a protecdo contra a

contaminacgéo do benzeno, conforme mostrado abaixo na Figura 16.
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Figura 16 — Trabalhadores utilizando calgados comuns e sem luvas

Fonte: Arquivo pessoal.

A sinalizacdo indicando os riscos da substancia com os dizeres: “A GASOLINA
CONTEM BENZENO, SUBSTANCIA CANCERIGENA. RISCO A SAUDE”, esta fixada

em um local de dificil visualizacédo, distante das ilhas.

Figura 17 — Sinalizacao referente ao benzeno na gasolina fixada no pilar da cobertura

Fonte: Arquivo pessoal.

Nota-se pela Figura 17 que no local onde consta o aviso ha muitas informacdes,

inclusive sobre promogdes, o que atrapalha a visualizacao da sinalizacao.



41

No abastecimento, cabe ao proprietario/empregador orientar os trabalhadores sobre
0S riscos da exposicao ao benzeno durante o processo, e ndo permitir que abastecam
0s veiculos apos o desarme do sistema automatico, exceto quando este se der de
maneira precoce (logo apoés a colocacéo do bico no tanque) (BRASIL, 2016). Mesmo
gue o cliente exija que complete, os trabalhadores devem zelar pela seguranca e pela
saude deles e dos clientes e, caso persistam, devem comunicar imediatamente ao
seu superior hierarquico.

Foi observado que o PRC possui as Fichas de Informacdo de Seguranca para
Produtos Quimicos (FISQP) ficam arquivadas dentro do escritorio. O
proprietario/empregador deve disponibilizar, para consulta dos funcionarios, as FISQP
dos combustiveis e 0Oleos lubrificantes, principalmente da gasolina. Elas devem ficar
em locais visiveis e de facil acesso na pista de abastecimento, para consulta (BRASIL,
2016).

Na afericdo das bombas de abastecimento, o gerente de pista devera utilizar os EPI
necessarios, zelar pela saude dele e de terceiros que venham a realizar a manutencao
das bombas que apresentarem defeitos. Cabe ao proprietario/empregador fornecer as
informacdes necessarias sobre o0s riscos e as medidas de prevencao a exposi¢do ao
benzeno (BRASIL, 2016).

Os bicos das bombas devem possuir, obrigatoriamente, protecado contra respingos e
extravasamentos (BRASIL, 2014, 2016). Além disso, é proibido o uso de estopas,
flanelas ou tecidos similares para esta finalidade (BRASIL, 2016). Atualmente existem
protetores que atendem as especificacdes, projetadas para este fim, como mostra a
Figura 18 abaixo.
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Figura 18 — Protetores para respingos e extravasamentos nos bicos durante o abastecimento
(rodilhas)

Fonte: (BRASIL POSTOS, 2014)

Os trabalhadores devem utilizar os EPI listados abaixo, responsabilizando pela sua
guarda e conservacao (BRASIL, 2016):

Luvas de PVC ou Nitrilica — resistente a agentes quimicos, para utilizacéo

durante o abastecimento;

Avental de PVC ou similar, impermeéavel — para protecdo da vestimenta, do

tronco e dos membros inferiores contra agentes quimicos;

Oculos de protecdo — protecdo contra respingos e vapores liberados pelo

combustivel

Botas de seguranca.
Conforme exigéncias da norma regulamentadora n° 6 - NR-6, € de responsabilidade
do proprietario/empregador exigir o uso dos EPI acima listados, orientar os
trabalhadores sobre o uso adequado, guarda e conservacao, além da higienizacéao e
manutencdo periodica. Ele também deve manter atualizados os registros de
fornecimento dos EPI aos trabalhadores (BRASIL, 2015).
Os trabalhadores da pista ndo precisam utilizar Equipamento de Protecao Respiratoria
(EPR) durante o abastecimento. Para este caso, o Anexo 2 da NR-9 foca na protecao
coletiva dos trabalhadores. Além da obrigatoriedade do abastecimento até o
travamento automatico, a norma obriga os PRC a instalarem o sistema de captacéo
de vapores nos bicos das bombas de abastecimento, que direcionem esses mesmos
vapores de volta ao tanque do PRC ou para um equipamento de tratamento. No caso

das ilhas deste PRC em estudo, o prazo aplicavel para a instalagdo deste sistema &
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de 96 meses apoOs a publicacdo da Portaria 1.109, de 21 de setembro de 2016
(BRASIL, 2016).

Com relacéo a sinalizacédo referente ao benzeno, o PRC deve dispor um local limpo e
visivel, na altura e, de preferéncia, nas proprias ilhas, onde ndo haja muitas
informagdes que se sobressaiam sobre ela (BRASIL, 2016). Essa sinalizacao alerta
os trabalhadores e auxilia-os na justificativa sobre enchimento do tanque até o
desarme automatico para os clientes.

De maneira geral, as medidas a serem adotadas na pista de abastecimento devem
ser inicialmente de carater administrativo, através da elaboragdo de procedimentos
operacionais de todos os processos em que h& exposicdo dos trabalhadores ao
benzeno (BRASIL, 2016). Estes procedimentos devem ser colocados a disposicao
para consulta, em um local visivel, proximo da area de abastecimento. Além disso, o
PRC deve exigir os procedimentos operacionais das empresas terceirizadas que
realizam os servi¢os por ela prestadas na pista de abastecimento, como, neste caso,
a manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos, limpeza e manutencéo da
caixa separadora de agua e 6leo, limpeza e manutencéo do tanque de 6leo queimado,
e o recolhimento e descarte de liquidos e residuos sélidos contaminados com
derivados de petréleo que contém benzeno (BRASIL, 2016).

O PRC também apresentou pontos positivos com relagdo a prevencéo da exposicao
de seus trabalhadores ao benzeno, conforme as novas exigéncias do Anexo 2 da NR-
9. Um deles foi a proibicdo do uso de estopas e flanelas na pista. Nao houveram
registros de funcionéarios utilizando estes tecidos durante a jornada de trabalho,
principalmente nas atividades de abastecimento dos veiculos, assim como na limpeza
de qualquer superficie que contenha o liquido. Quando ha necessidade, utiliza-se
toalhas de papel descartaveis. O descarte é feito em recipientes fechados, para

posterior recolhimento pela empresa terceirizada, conforme a Figura 19.
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Figura 19 — Recipientes para descarte de toalhas de papéis descartaveis

Fonte: Arquivo pessoal.

Outro ponto importante foi a proibigdo do abastecimento de recipientes que n&o sejam
certificados, também exigido pelo Anexo 2 da NR-9 (BRASIL, 2016). Neste caso, 0

proprio PRC possui estes recipientes para comercializacao.

Figura 20 — Recipiente certificado para a comercializacdo de combustiveis

Fonte: Arquivo pessoal.

As canaletas de drenagem (interna e externa) encontram-se desobstruidas, conforme
mostrado na Figura 21 abaixo.



45

Figura 21 — Detalhe das canaletas de drenagem

Fonte: Arquivo pessoal.

N&o foi constatada transferéncia de combustivel entre veiculos ou de quaisquer
recipientes para veiculos com o uso de mangueira por succdo oral. Segundo o
proprietario/empregador, todos os trabalhadores foram orientados sobre a proibicédo
desta atividade (BRASIL, 2016).

4.2.2 Area de recebimento e descarregamento dos combustiveis

Os tanques subterraneos possuem sistema eletronico de medicdo de estoque, ndo
necessitando de régua para medir os niveis de combustivel em cada um deles. Pode-
se considerar um aspecto positivo, pois este sistema, segundo o Anexo 2 da NR-9
(BRASIL, 2016), evita a exposicdo ao benzeno dos trabalhadores, e restringe a
utilizacdo de régua somente em casos isolados como, por exemplo, a afericdo dos
tanques, e casos emergenciais, como, por exemplo, no caso de uma paralisacéo do

sistema, ambos com a utilizagao de EPI.
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Figura 22 — Relatério do sistema eletrénico de medicédo do estoque

Fonte — Arquivo pessoal.

Na etapa de recolhimento das amostras, ao abrir as bocas de enchimento, o gerente
de pista fica diretamente exposto ao vapor exalado de dentro dos compartimentos do

tanque.

Figura 23 — Gerente de pista confere o produto e recolhe as amostras

Fonte: Arquivo pessoal.



47

A Figura 23 mostra 0 momento da conferéncia do compartimento onde esta a gasolina
comum, que contém benzeno. O trabalhador esté utilizando como EPI apenas luvas
de latex ja usada, 6culos de protecao e bota de seguranca.

Apos o recolhimento das amostras, 0 gerente de pista realiza os testes de qualidade.
O local onde ele realiza estes testes fica ao lado da pista de abastecimento. Apesar
do local ser ventilado, o trabalhador também fica exposto diretamente ao combustivel,

como mostrado na Figura 24.

Figura 24 — Analise da qualidade do combustivel

Fonte: Arquivo pessoal.

Antes do descarregamento, o motorista do caminhdo tanque drena uma parte do
combustivel em um balde de aluminio que, segundo ele, é exigéncia da distribuidora
durante o procedimento, a fim de confirmar se o combustivel presente no
compartimento é o que esta descrito no relatério enviado pela distribuidora. Este
procedimento € realizado em todas as valvulas de saida dos compartimentos do

tanque. As Figuras 25, 26 e 27 ilustram esta etapa.



Figura 25 — Motorista do caminhao descarregando o combustivel no balde de aluminio

Fonte: Arquivo pessoal.

Figura 26 — Vapor liberado pelo combustivel

Fonte: Arquivo pessoal.

48
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Figura 27 — Motorista transferindo o combustivel do balde de aluminio para o respectivo tanque

Fonte: Arquivo pessoal.

Ao término de cada descarga de combustivel, o motorista fecha a valvula de saida do
compartimento do tanque do caminh&o e drena o que sobrou para o balde de aluminio,
descarregando o liquido na boca de descarga do tanque subterraneo, se expondo
novamente aos vapores exalados pelo liquido.

Segundo o Anexo 2 da NR-9 (BRASIL, 2016), a exposicdo do motorista e dos
trabalhadores responséaveis pelo PRC ao vapor liberado pelo combustivel nesta etapa
apresenta um risco grave para a saude.

Conforme exigéncias do Anexo 2 da NR-9 (BRASIL, 2016), o primeiro passo € a
elaboracdo de um procedimento operacional junto com os trabalhadores responsaveis
pela operacgédo, identificando-os no documento, descrevendo todas as etapas do
processo, enfatizando os riscos da exposi¢ao ao benzeno e as medidas de prevencao
necessarias. Este procedimento deve ser colocado a disposicao para consulta, em um
local visivel, proximo da area de descarregamento. O PRC também deve exigir da
transportadora e distribuidora o procedimento operacional relativo ao servico, a fim de
monitorar o trabalho do motorista responsavel pelo transporte e descarregamento do
combustivel.

Em seguida, os trabalhadores, tanto do PRC quanto da transportadora, devem ser
orientados a utilizarem os EPI listados abaixo, além de responsabilizarem-se pela
guarda e conservacao dos mesmos (BRASIL, 2015, 2016):
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Luvas de PVC ou Nitrilica descartaveis — resistente a agentes quimicos, para

utilizacao durante o descarregamento e analise do combustivel;

EPR com peca facial inteira, com filtro para vapores organicos — evitar a

inalacéo;

Avental de PVC ou similar, impermeavel — para prote¢cdo da vestimenta, do

tronco e dos membros inferiores contra agentes quimicos;

Botas de seguranca.
Conforme exigéncias da NR-6 (BRASIL, 2015), é de responsabilidade do
proprietario/empregador exigir o uso dos EPI acima listados, orientar os trabalhadores
sobre o uso adequado, guarda e conservacédo, além da higienizacdo e manutencao
periddicas. Ele também deve manter atualizados os registros de fornecimento dos EPI
aos trabalhadores.
Com relacdo ao motorista do caminhdo tanque, por mais que seja de uma empresa
terceirizada, o proprietario deve orienta-lo sobre os riscos de exposi¢cao ao benzeno e
a tomar as medidas de protecdo necessarias durante o descarregamento. O Anexo 2
da NR-9 (BRASIL, 2016), também exige que os funcionarios do PRC, responsaveis
pelo descarregamento, zelem pela seguranca dos envolvidos e interrompa, se

necessario, 0s servi¢cos que nao estejam de acordo com as medidas de SST previstas.
4.2.3 Area para troca de 6Oleo e lubrificagdo
Nesta area sdo utilizados oleos lubrificantes a base de 0leos minerais, que sao

provenientes do petroleo. Nao foi constatado a presenca de graxas lubrificantes no

local.
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Figura 28 — Trabalhador realizando a troca de 6leo de um veiculo

Fonte: Arquivo pessoal.

Durante a operacéo de troca de 0Oleo, foi constatado o uso de estopas para limpeza.
As estopas encontradas no local ja haviam sido utilizadas em trocas anteriores.

Figura 29 — Trabalhador reutilizando estopa para limpeza dos dispositivos do veiculo

Fonte: Arquivo pessoal.

Assim como na pista de abastecimento, ndo deve ser permitido a utilizacao de estopas
e flanelas na area de troca de 6leo. Elas acumulam residuos de 6éleos e combustiveis,

colocando em risco a saude dos trabalhadores (BRASIL, 2016).
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Recomenda-se a utilizagcao dos EPI conforme abaixo (BRASIL, 2016):
Luvas de PVC ou Nitrilica descartaveis — resistente a agentes quimicos, para
evitar contaminacdo de maos e bracos;
Avental de PVC ou similar, impermeéavel — para protecdo da vestimenta, do
tronco e dos membros inferiores contra agentes quimicos;
Oculos de protecéo — protecdo dos olhos;

Botas de seguranca.

4.2.4 Area para lavagem de veiculos

A lavagem de veiculos € uma cortesia do PRC para os clientes que abastecem o
tanque de seus veiculos por completo. Por ser uma lavagem apenas externa, nao
apresenta riscos quanto a exposicao do trabalhador ao benzeno.

A agua proveniente da lavagem é direcionada para a caixa separadora de agua e 0leo,

posteriormente recolhida pela empresa terceirizada, especializada no servico.

4.2.5 Edificacdo

A loja/depdsito ndo apresentam riscos quanto a exposicao dos (as) trabalhadores (as)
ao benzeno. Nela ndo ha funcionarios fixos, somente quando ha necessidade de
reposicao de estoque de mercadorias ou venda de bebidas em engradados, sendo
este ultimo ocorrendo com pouca frequéncia, como observado no periodo em que foi
feito o estudo no PRC.

Com excecdao a loja de bebidas e os sanitérios, o restante da edificacdo € toda fechada
e climatizada, sendo 0 acesso ao seu interior somente pela conveniéncia, cuja porta
abre somente quando ha circulacdo de pessoas entrando e saindo do
estabelecimento, ficando fechada grande parte do tempo. Pelo tipo de climatizacéo
do ar, ndo ha renovacao do ar interior. Além disso, a cada abertura de portas, ha a
entrada de ar do exterior que tende a ficar la dentro por ser um ambiente mais frio.
Para este caso, 0 Anexo 2 da NR-9 (BRASIL, 2016) exige que o PRC tome as medidas
de controle necessarias que garantam a qualidade do ar interior da edificac&o, a fim

de evitarem que haja contaminagao do ambiente interno.
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Figura 30 — Entrada da edificagc&o, ao lado da pista de abastecimento

Fonte: Arquivo pessoal.

No escritério administrativo também foi constatado que os frascos com as amostras
coletadas no descarregamento dos combustiveis sdo armazenados em um banheiro
anexo ao escritorio. Infelizmente o acesso a essa area no interior da edificacdo é
restrito, e por isso ndo foi possivel registrar o local exato de armazenamento dos

frascos.

Figura 31 — Frascos utilizados para a coleta de amostras de combustivel

Fonte: Arquivo pessoal.
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No escritorio h& presenca regular do gerente administrativo e do
proprietario/lempregador. O Anexo 2 da NR-9 (BRASIL, 2016) exige o armazenamento
destes em locais apropriados, exclusivos para armazenamento dos mesmos, dotados
de ventilacdo e temperatura adequados e afastados de outras areas de trabalho onde

haja presenca regular de pessoas, estejam em quaisquer atividades.

4.2.6 Higienizacdo dos uniformes dos funcionarios

O PRC fornece 02 conjuntos de uniforme para cada funcionario, composto por 01
camiseta e uma calca, ambas de algoddo. Com o PRC nado possui vestiarios, 0s
funcionarios saem de casa ja uniformizados para o trabalho.

Segundo as novas exigéncias do Anexo 2 da NR-9 (BRASIL, 2016), o
proprietario/lempregador € responsavel pela higienizacdo dos uniformes dos
trabalhadores expostos a combustiveis liquidos contendo benzeno, e esta
higienizacdo deve ser feita, no minimo, uma vez por semana. Além disso, ele deve
manter a disposicdo um conjunto extra de pelo menos 1/3 (um terco) do efetivo dos
trabalhadores que ficam expostos ao benzeno, para o caso de contaminacdo dos
uniformes dos mesmos.

O proprietario/lempregador ndo realiza a higienizacdo dos uniformes dos
trabalhadores. Com isso, os funcionarios sao obrigados a lavarem seus uniformes em
suas residéncias, colocando em risco a exposicao de seus familiares a substancia.
Nas entrevistas realizadas pelo CEREST com os frentistas, constatou-se que 0sS
trabalhadores lavam seus uniformes juntamente com as roupas comuns.

A alegacdo do proprietario/lempregador para nao higienizar os uniformes dos
funcionarios € que ndo ha locais disponiveis para a higienizacdo, no entanto, ha

lavanderias que realizam higienizacdo de uniformes industriais na propria cidade.

4.2.7 Consideracdes finais

No inicio deste trabalho, na tentativa de adentrar diretamente em um PRC da cidade,
foi observado uma grande resisténcia por parte dos proprietarios, que alegaram poder
haver problemas, principalmente com os funcionarios. A realizacdo deste estudo so

foi possivel por intermédio do CEREST, que ja havia iniciado um trabalho semelhante
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na area da saude, a partir de 2013, e ja possuia o aval dos proprietarios e do sindicato
da categoria para adentrar nos PRC da cidade.

Durante a andlise e discussdo dos resultados, verificou-se que os trabalhadores
desconhecem os riscos da exposicdo ao benzeno e, por outro lado, ndo sé&o
orientados para tomarem as medidas de prote¢cdo necessarias nas atividades de
maior risco de intoxicagao e contaminagao.

O proprietario/empregador, juntamente com o SESMT constituido por uma empresa
terceirizada, ndo colocam em pratica as atividades descritas no planejamento anual
do documento-base do PPRA, além de ndo manterem atualizados os procedimentos
descritos no PCMSO, dificultando a organizacao e controle dos exames exigidos para

os trabalhadores expostos diretamente ao benzeno.
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5 CONCLUSAO

Ao realizar a analise da exposicao aos trabalhadores ao benzeno em um PRC, dentro
do que pode ser observado e com base nos resultados encontrados, conclui-se que

este trabalho atingiu seus objetivos.
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ANEXO — PORTARIA 1.109, DE 21 DE SETEMBRO DE 2016

MINISTERIO DO TRABALHO

GABINETE DO MINISTRO

DOU de 22/09/2016

Aprova o Anexo 2 - Exposi¢ao Ocupacional ao Benzeno em Postos Revendedores de
Combustiveis — PRC - da Norma Regulamentadora n° 9 - Programa de Prevencao de
Riscos Ambientais - PPRA.

O MINISTRO DE ESTADO DO TRABALHO, no uso das atribuicdes que Ihe conferem
o inciso Il do paragrafo unico do art. 87 da Constituicdo Federal e os arts. 155 e 200
da Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de
1° de maio de 1943, resolve:

Art. 1° - Aprovar 0 Anexo 2 - Exposicdo Ocupacional ao Benzeno em Postos
Revendedores de Combustiveis - PRC, da Norma Regulamentadora n°® 9, aprovada
pela Portaria 3.214, de 8 de junho de 1978, com a redacao constante no Anexo desta
Portaria.

Art. 2° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, exceto quanto aos
itens abaixo discriminados, que entrardo em vigor nos prazos consignados, contados

da publicacdo deste ato:

Quadro 1
Itens Prazo
2121 12 meses
51 24 meses
8.1 12 meses
9.1 6 meses
9.2 84 meses
94 12 meses
10.2 18 meses
14.3 36 meses




Quadro 2: Prazos aplicaveis ao item 14.1
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Ano de Fabricacao da

Bomba de Combustivel

Prazo para Instalacéo de
Sistema de Recuperacéo de

Vapor

Até 2019

180 meses apos a
publicacdo da presente

Portaria

Anterior a 2016

144 meses apos a
publicacdo da presente

Portaria

Anterior a 2014

132 meses apos a
publicacdo da presente

Portaria

Anterior a 2011

120 meses apos a
publicacdo da presente
Portaria

Anterior a 2007

96 meses apos a
publicacdo da presente

Portaria

Anterior a 2004

72 meses apos a
publicacdo da presente

Portaria

Art. 3° Um ano apos a publicacéo desta portaria, devera ocorrer reuniao extraordinaria

da Comissao Nacional

Permanente do Benzeno - CNPBz para avaliar a

Implementag&o deste anexo, bem como dos prazos definidos.
RONALDO NOGUEIRA DE OLIVEIRA

Combustiveis

Sumario:

ANEXO

Anexo 2 - Exposicdo Ocupacional ao Benzeno em Postos Revendedores de

1. Objetivo e Campo de Aplicacéo

2. Responsabilidades
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. Dos Direitos dos Trabalhadores

. Da Comissao Interna de Prevencao de Acidentes - CIPA

. Da Capacitacao dos Trabalhadores

. Do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO
. Da Avaliagdo Ambiental

. Procedimentos Operacionais

© 00 N O O b~ W

. Atividades Operacionais

10. Ambientes de Trabalho Anexos

11. Uniformes

12. Equipamentos de Protecé&o Individual

13. Sinalizac&o referente ao Benzeno

14. Controle Coletivo de Exposi¢do durante o abastecimento

1. Objetivo e Campo de Aplicacéo

1.1 Este anexo estabelece os requisitos minimos de segurancga e saude no trabalho
para as atividades com exposi¢cao ocupacional ao benzeno em Postos Revendedores
de Combustiveis - PRC contendo essa substancia. Estes requisitos devem
complementar as exigéncias e orientacdes ja previstas na legislacdo de Seguranca e
Saude no Trabalho - SST em vigor no Brasil.

1.1.1 Para fins deste anexo, consideram-se Postos Revendedores de Combustiveis -
PRC contendo benzeno o estabelecimento localizado em terra firme que revende, a
varejo, combustiveis automotivos e abastece tanque de consumo dos veiculos
automotores terrestres ou em embalagens certificadas pelo INMETRO.

2. Responsabilidades

2.1 Cabe ao empregador:

2.1.1 Cumprir e fazer cumprir o0 presente anexo.

2.1.2 SO permitir a contratacdo de servicos de outras empresas desde que faca
constar no contrato a obrigatoriedade do cumprimento das medidas de SST previstas
neste anexo.

2.1.2.1 Os PRC devem adequar os contratos de prestacdo de servi¢cos vigentes as
disposicdes desta norma.

2.1.3 Interromper todo e qualquer tipo de atividade que exponha os trabalhadores a

condicOes de risco grave e iminente para a sua seguranca ou saude.
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2.1.4 Fornecer as empresas contratadas as informacgdes sobre 0s riscos potenciais e
as medidas preventivas de exposicdo ao benzeno, na &rea da instalagdo em que
desenvolvem suas atividades.

2.1.5 Prestar as informacdes que se fizerem necessarias, quando solicitadas
formalmente pelos 6rgéos fiscalizadores competentes com relagdo as disposi¢cdes
objeto deste anexo.

2.1.6 Informar os trabalhadores sobre os riscos potenciais de exposi¢cao ao benzeno
que possam afetar sua seguranca e saude, bem como as medidas preventivas
necessarias.

2.1.7 Manter as Fichas com Dados de Seguranca de Produto Quimico dos
combustiveis a disposicao dos trabalhadores, em local de facil acesso para consulta.
2.1.8 Dar conhecimento sobre os procedimentos operacionais aos trabalhadores com
0 objetivo de informar sobre os riscos da exposicdo ao benzeno e as medidas de
prevencao necessarias.

2.2 Cabe aos trabalhadores:

2.2.1 Zelar pela sua seguranca e saude ou de terceiros que possam ser afetados pela
exposicao ao benzeno.

2.2.2 Comunicar imediatamente ao seu superior hierarquico as situacbes que
considerem representar risco grave e iminente para sua segurancga e saude ou para a
de terceiros.

2.2.3 Nao utilizar flanela, estopa e tecidos similares para a contencao de respingos e
extravasamentos, conforme previsto no item 9.7 deste anexo.

2.2.4 Usar os Equipamentos de Protecao Individual - EPI apenas para a finalidade a
que se destinam, responsabilizando-se pela sua guarda e conservacao, devendo
comunicar ao empregador qualquer alteracdo que o torne improprio para o uso, bem
como cumprir as determinagdes do empregador sobre o uso adequado.

3. Dos Direitos dos Trabalhadores

3.1 Sé&o direitos dos trabalhadores, além do previsto na legislacao vigente:

3.1.1 Serem informados sobre os riscos potenciais de exposicdo ao benzeno que
possam afetar sua seguranca e saude, bem como as medidas preventivas
necessarias.

3.1.2 Quando o trabalhador tiver conviccdo, fundamentada em sua capacitacao e

experiéncia, de que exista risco grave e iminente para a sua seguranca e saude ou
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para a de terceiros, deve suspender a tarefa e informar imediatamente ao seu superior
hierarquico para que sejam tomadas todas as medidas de correcdo adequadas.
ApoOs avaliar a situacdo e se constatar a existéncia da condicdo de risco grave e
iminente, o superior hierarquico mantera a suspenséao da tarefa, até que venha a ser
normalizada a referida situagao.

4. Da Comisséao Interna de Prevencao de Acidentes - CIPA

4.1 Aplicam-se aos PRC as disposi¢cdes da NR-5.

4.1.1 O conteudo do treinamento referente ao item 5.33 da NR-5, dado aos membros
da CIPA ou designado, nos PRC que operem com combustiveis liquidos contendo
benzeno, deve enfatizar informacdes sobre 0s riscos da exposi¢cao ocupacional a essa
substéancia, assim como as medidas preventivas, observando o contetdo do item 5.1.1
deste anexo.

5. Da Capacitagéo dos Trabalhadores

5.1 Os trabalhadores que exercam suas atividades com risco de exposi¢ao
ocupacional ao benzeno devem receber capacitagdo com carga horaria minima de 4
(quatro) horas.

5.1.1 O contetdo da capacitacdo a que se refere o item 5.1 deve contemplar os
seguintes temas:

a) riscos de exposicéo ao benzeno e vias de absorcéo;

b) conceitos basicos sobre monitoramento ambiental, biolégico e de saude;

C) sinais e sintomas de intoxicacdo ocupacional por benzeno;

d) medidas de prevencao;

e) procedimentos de emergéncia;

f) caracterizacdo basica das instalacfes, atividades de risco e pontos de possiveis
emissdes de benzeno;

g) dispositivos legais sobre o benzeno.

5.1.1.1 A capacitacéo referida no item 5.1 deve enfatizar a identificacao das situagdes
de risco de exposicado ao benzeno e as medidas de prevencéo nas atividades de maior
risco abaixo elencadas:

a) conferéncia do produto no caminhdo-tanque no ato do descarregamento;

b) coleta de amostras no caminhao-tanque com amostrador especifico;

c) medicdo volumétrica de tanque subterraneo com régua;

d) estacionamento do caminhdo, aterramento e conexao via mangotes aos tanques

subterraneos;
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e) descarregamento de combustiveis para os tanques subterraneos;

f) desconexao dos mangotes e retirada do conteudo residual,

g) abastecimento de combustivel para veiculos;

h) abastecimento de combustiveis em recipientes certificados;

i) andlises fisico-quimicas para o controle de qualidade dos produtos comercializados;
j) limpeza de vélvulas, bombas e seus compartimentos de contencéo de vazamentos;
k) esgotamento e limpeza de caixas separadoras;

l) impeza de caixas de passagem e canaletas;

m) afericdo de bombas de abastecimento;

n) manutencdo operacional de bombas;

0) manutencéo e reforma do sistema de abastecimento subterraneo de combustivel
(SASC);

p) outras operacdes e atividades passiveis de exposi¢cado ao benzeno.

5.2 A capacitagéo referida no item 5.1 deve ser renovada com a periodicidade de 2
(dois) anos.

5.3 A capacitacao referida no item 5.1 podera ser realizada na modalidade de ensino
a distancia, desde que haja previsao em acordo ou convencao coletiva.

6. Do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO

6.1 Aplicam-se aos PRC as disposi¢cdes da NR-7 e adicionalmente o que se segue.
6.2 Os trabalhadores que exercam suas atividades com risco de exposicédo
ocupacional ao benzeno devem realizar, com frequéncia minima semestral,
hemograma completo com contagem de plaguetas e reticuldcitos, independentemente
de outros exames previstos no PCMSO.

6.2.1 Os casos de dispensa de aplicacdo dos exames previstos no item 6.2 devem ser
justificados tecnicamente nos PPRA e PCMSO dos PRC.

6.3 Os resultados dos hemogramas devem ser organizados sob a forma de séries
histéricas, de facil compreensdo, com vistas a facilitar a deteccdo precoce de
alteracdes hematoldgicas.

6.4 As séries historicas dos hemogramas devem ficar em poder do Médico
Coordenador do PCMSO.

6.5 Ao término de seus servigos, o Médico Coordenador do PCMSO, responsével pela

guarda das series histéricas, deve repassa-las ao médico que o sucedera na funcéo.
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6.6 Os resultados dos hemogramas semestrais e a série historica atualizada devem
ser entregues aos trabalhadores, mediante recibo, em no méaximo 30 dias apds a
emissao dos resultados.

6.7 Ao final do contrato de trabalho, a série histdrica dos hemogramas deve ser
entregue ao trabalhador.

6.8 Aplicam-se aos trabalhadores dos PRC as disposi¢des da Portaria n® 776, de
28/04/2004, do Ministério da Saude, e suas eventuais atualizacfes, especialmente,
no que tange aos critérios de interpretacdo da série historica dos hemogramas.

7. Da Avaliacdo Ambiental

7.1 Aplicam-se aos PRC as disposi¢cdes da NR-9 e adicionalmente o que se segue.
7.2 O documento base do PPRA, referido no item 9.2.2 da NR-9, deve conter o
reconhecimento de todas as atividades, setores, areas, operacdes, procedimentos e
equipamentos onde possa haver exposi¢do dos trabalhadores a combustiveis liquidos
contendo benzeno, seja pela via respiratdria, seja pela via cutanea, incluindo as
atividades relacionadas no subitem 5.1.1.1 deste anexo, no que couber.

7.2.1 As informacdes a serem levantadas na fase de reconhecimento devem incluir os
procedimentos de operagdo normal, os de manutencdo e o0s de situagbes de
emergéncia.

8. Procedimentos Operacionais

8.1 Os PRC devem possuir procedimentos operacionais, com 0 objetivo de informar
sobre os riscos da exposicdo ao benzeno e as medidas de prevencdo necessarias,
para as atividades que se seguem:

a) abastecimento de veiculos com combustiveis liquidos contendo benzeno;

b) limpeza e manutencao operacional de:

- reservatorio de contencao para tanques (sump de tanque);

- reservatorio de contencgdo para bombas (sump de bombas);

- canaletas de drenagem;

- tanques e tubulacgodes;

- caixa separadora de agua-6leo (SAO);

- caixas de passagem para sistemas eletroeletronicos;

- afericdo de bombas.

c) de emergéncia em casos de extravasamento de combustiveis liquidos contendo
benzeno, atingindo pisos, vestimentas dos trabalhadores e o corpo dos trabalhadores,

especialmente os olhos;
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d) medicdo de tanques com régua e afericdo de bombas de combustivel liquido
contendo benzeno;

e) recebimento de combustiveis liquidos contendo benzeno, contemplando
minimamente:

- identificacdo e qualificag@o do profissional responsavel pela operacgéo;

- isolamento da area e aterramento;

- cuidados durante a abertura do tanque;

- equipamentos de protecéo coletiva e individual;

- coleta, analise e armazenamento de amostras;

- descarregamento.

f) manuseio, acondicionamento e descarte de liquidos e residuos sodlidos
contaminados com derivados de petroleo contendo benzeno.

8.2 Os PRC devem exigir das empresas contratadas para prestacao de servicos de
manutenc¢ao técnica a apresentacdo dos procedimentos operacionais, que informem
0s riscos da exposicado ao benzeno e as medidas de prevencdo necessarias, para as
atividades que se seguem:

a) troca de tanques e linhas;

b) manutencé&o preventiva e corretiva de equipamentos;

c) sistema de captacao e recuperacao de vapores;

d) teste de estanqueidade;

e) investigacao para analise de risco de contaminacao de solo;

f) remediacdes de solo.

8.3 Os procedimentos citados nos itens 8.1 e 8.2 devem ser mantidos, por escrito, no
local de trabalho, a disposicéo da fiscalizacao e para consulta dos trabalhadores.

8.4 Os conteudos dos procedimentos citados nos itens 8.1 e 8.2 podem ser incluidos
no documento sobre os procedimentos operacionais exigidos pelo item 20.7.1 da NR-
20.

9. Atividades Operacionais

9.1 Os PRC que entrarem em operacao apos a vigéncia deste item devem possuir
sistema eletronico de medig&o de estoque.

9.2 Os PRC em operacdo e que ja possuem tanques de armazenamento com
viabilidade técnica para instalacdo de sistemas de medicao eletrénica devem instalar

o sistema eletronico de medicéo de estoque.
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9.2.1 Os tanques de armazenamento com viabilidade técnica para a instalacdo de
sistemas de medicéo eletrbnica sdo aqueles que possuem boca de visita e que ja
realizaram obras para adequacao ambiental.

9.2.2 Os PRC nédo enquadrados nos itens 9.1 e 9.2 devem adotar o sistema eletrénico
de medicdo de estoque quando da reforma com troca dos tanques de
armazenamento.

9.3 A medicao de tanques com régua € admitida nas seguintes situacoes:

a) para afericdo do sistema eletrénico;

b) em situagcbes em que a medigdo eletronica ndo puder ser realizada por pane
temporéria do sistema;

c) para a verificacdo da necessidade de drenagem dos tanques;

d) para fins de testes de estanqueidade.

9.3.1 Nas situagdes em que a medigao de tanques tiver que ser realizada com o0 uso
de régua, € obrigatoria a utilizacdo dos EPIs referidos no item 12 deste anexo.

9.4 Todas as bombas de abastecimento de combustiveis liquidos contendo benzeno
devem estar equipadas com bicos automaticos.

9.5 Ficam vedadas nos PRC as seguintes atividades envolvendo combustiveis
liguidos contendo benzeno:

a) transferéncia de combustivel liquido contendo benzeno de veiculo a veiculo
automotor ou de quaisquer recipientes para veiculo automotor com uso de mangueira
por succao oral;

b) transferéncia de combustivel liquido contendo benzeno entre tanques de
armazenamento por qualquer meio, salvo em situacfes de emergéncia apos a adogao
das medidas de prevencao necessarias e com equipamentos intrinsecamente seguros
e apropriados para areas classificadas;

c) armazenamento de amostras coletadas de combustiveis liquidos contendo benzeno
em areas ou recintos fechados onde haja a presenca regular de trabalhadores em
quaisquer atividades;

d) enchimento de tanques veiculares apds o desarme do sistema automatico, referido
no item 9.4, exceto quando ocorrer o desligamento precoce do bico, em funcédo de
caracteristicas do tanque do veiculo;

e) comercializacdo de combustiveis liquidos contendo benzeno em recipientes que

nao sejam certificados para o seu armazenamento;
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f) qualquer tipo de acesso pessoal ao interior de tanques do caminhdo ou de
tubulagdes por onde tenham circulado combustiveis liquidos contendo benzeno;

g) abastecimento com a utilizacdo de bicos que ndo disponham de sistema de
desarme automatico.

9.6 Para a contencdo de respingos e extravasamentos de combustiveis liquidos
contendo benzeno durante o abastecimento e outras atividades com essa
possibilidade, s6 podem ser utilizados materiais que tenham sido projetados para esta
finalidade.

9.7 Cabe ao empregador proibir a utilizacao de flanela, estopa e tecidos similares para
a contencédo de respingos e extravasamentos nas atividades referidas no item 9.6.
9.8 Para a limpeza de superficies contaminadas com combustiveis liquidos contendo
benzeno, sera admitido apenas o uso de tolhas de papel absorvente, desde que o
trabalhador esteja utilizando luvas impermeaveis apropriadas.

9.8.1 O material referido no item 9.8 s6 pode ser utilizado uma Unica vez, devendo, a
seguir, ser acondicionado para posterior descarte em recipiente apropriado para esta
finalidade, que deve estar disponivel proximo a area de operacao.

9.9 As andlises fisico-quimicas de combustiveis liquidos contendo benzeno devem
ser realizadas em local ventilado e afastado das outras areas de trabalho, do local de
tomada de refeicbes e de vestiarios.

9.9.1 As analises em ambientes fechados devem ser realizadas sob sistema de
exaustado localizada ou em capela com exaustao.

10. Ambientes de Trabalho Anexos

10.1 Os PRC devem dispor de area exclusiva para armazenamento de amostras
coletadas de combustiveis liquidos contendo benzeno, dotada de ventilacdo e
temperatura adequadas e afastada de outras areas de trabalho, dos locais de tomada
de refeicdes e de vestiarios.

10.2 Os PRC devem adotar medidas para garantir a qualidade do ar em seus
ambientes internos anexos as areas de abastecimentos, de descarregamento e de
respiros de tanques de combustiveis liquidos contendo benzeno, como escritorios,
lojas de conveniéncia e outros.

10.2.1 Os sistemas de climatizacédo que captam ar do ambiente externo ou outro de
igual eficiéncia devem ser instalados de forma a evitar a contaminagcao dos ambientes
internos por vapores de combustiveis liquidos contendo benzeno provenientes

daquelas areas.
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11. Uniforme

11.1 Aplicam-se aos PRC as disposi¢cdes da NR-24, especialmente, no que se refere
a separacao entre o uniforme e aquelas vestimentas de uso comum.

11.2 Aos trabalhadores de PRC com atividades que impliguem em exposi¢cao
ocupacional ao benzeno, seréo fornecidos, gratuitamente, pelo empregador, uniforme
e calcados de trabalho adequados aos riscos.

11.3 A higienizacao dos uniformes sera feita pelo empregador com frequéncia minima
semanal.

11.4 O empregador devera manter a disposi¢do, nos PRC, um conjunto extra de
uniforme, para pelo menos 1/3 (um terco) do efetivo dos trabalhadores em atividade
expostos a combustiveis liquidos contendo benzeno, a ser disponibilizado em
situacdes nas quais seu uniforme venha a ser contaminado por tais produtos.

12. Equipamentos de Protecédo Individual (EPI) 12.1 Aplicam-se aos PRC as
disposicbes da NR-6, da Instrucdo Normativa n® 1, de 11 de abril de 1994, e
adicionalmente o que se segue.

12.1.1 Os trabalhadores que realizem, direta ou indiretamente, as atividades criticas
listadas no subitem 5.1.1.1, exceto as alineas "d", "g" e "h", e, inclusive, no caso de
atividade de descarga selada, alinea "e", devem utilizar equipamento de protecao
respiratoria de face inteira, com filtro para vapores organicos, assim como,
equipamentos de protecao para a pele.

12.1.1.1 Quando o sistema de exaustdo previsto no item 9.9.1 estiver sob
manutencdo, deve ser utilizado o equipamento de protecdo respiratoria de forma
provisoria, atendendo a especificacdo do item 12.1.1.

12.1.1.2 O empregador pode optar por outro equipamento de protecdo respiratoria,
mais apropriado as caracteristicas do processo de trabalho do PRC do que aquele
sugerido no item 12.1.1, desde que a mudancga represente uma prote¢cao maior para
o trabalhador.

12.1.1.3 A substituicdo periddica dos filtros das mascaras € obrigatéria e deve
obedecer as orientacdes do fabricante e da IN 01/94 do MTE.

12.2 Os trabalhadores que realizem a atividade de abastecimento de veiculos, citada
nas alineas "g" e "h" do item 5.1.1.1, em fung&o das caracteristicas inerentes a propria
atividade, estédo dispensados do uso de equipamento de protecéo respiratoria.

13. Sinalizac&o referente ao Benzeno
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13.1 Os PRC devem manter sinalizag@o, em local visivel, na altura das bombas de
abastecimento de combustiveis liquidos contendo benzeno, indicando os riscos dessa
substancia, nas dimensdes de 20 x 14 cm com os dizeres: "A GASOLINA CONTEM
BENZENO, SUBSTANCIA CANCERIGENA. RISCO A SAUDE."

14. Controle Coletivo de Exposi¢cao durante o abastecimento

14.1 Os PRC devem instalar sistema de recuperacéo de vapores.

14.2 Para fins do presente anexo, considera-se como sistema de recuperacao de
vapores um sistema de captacdo de vapores, instalado nos bicos de abastecimento
das bombas de combustiveis liquidos contendo benzeno, que direcione esses vapores
para o tanque de combustivel do préprio PRC ou para um equipamento de tratamento
de vapores.

14.3 Os PRC novos, aprovados e construidos apés trés anos da publicacdo deste

anexo, devem ter instalado o sistema previsto no item 14.1.



