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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo analisar o processo de indexagdo de
documentos orais em acervos sonoros, visando a promog¢ao da recuperacgao
eficiente desses materiais e a orientacdo de bibliotecarios indexadores para a
execugao precisa de suas tarefas. Ancorando-se nas abordagens da Historia Oral e
Analise Documentéria apresenta as origens das gravagdes sonoras, a evolugao dos
suportes sonoros e a importadncia dos acervos sonoros na preservagao cultural e
histérica por meio de classificagdes dos registros sonoros, até a indexacao
contemporanea de documentos orais em acervos de audio. Explora o papel crucial
da oralidade e da memodria na construcdo do conhecimento histérico. Ao tratar
especificamente da indexacdo de documentos orais, destaca a essencialidade de
politicas de indexagcdo consistentes para garantir a recuperagdo eficaz da
informacdo. Discute ainda, a falta de padronizacdo entre os acervos orais
pesquisados e propde uma solucdo para facilitar a transcricdo desses documentos.
Conclui enfatizando a importancia da indexagao e preservagao adequadas para a
perpetuacao da histéria e identidade de uma sociedade.

Palavras-chave: Acervo Sonoro, Documento Oral, Histéria Oral, Indexacgao,
Representacao da Informacéo.



ABSTRACT

This work aims to analyze the process of indexing oral documents in sound
archives, aiming to promote the efficient retrieval of these materials and guide
indexers in the precise execution of their tasks. Anchored in approaches from Oral
History and Documentary Analysis, it presents the origins of sound recordings, the
evolution of sound media, and the importance of sound archives in cultural and
historical preservation through classifications of sound records, up to the
contemporary indexing of oral documents in audio archives. It explores the crucial
role of orality and memory in constructing historical knowledge. When specifically
addressing the indexing of oral documents, it highlights the essential nature of
consistent indexing policies to ensure effective information retrieval. Additionally, it
discusses the lack of standardization among researched oral archives and proposes
a solution to facilitate the transcription of these documents. It concludes by
emphasizing the importance of adequate indexing and preservation for the
perpetuation of the history and identity of a society.

Keywords: Sound archive, Oral document, Oral history, Indexing, Information
representation.
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1 INTRODUGAO

A preservagdo e O acesso aos registros sonoros desempenham papel

fundamental para a compreenséao e a valorizagado da diversidade cultural e historica

de um povo. Entre esses registros, os documentos orais ganham destaque como

fontes primarias valiosas, permitindo que vozes do passado transmitam suas

experiéncias, opinides e emoc¢des de maneira direta.

Define-se documento oral como:

“‘um documento sonoro, gravado por um pesquisador, arquivista, historiador,
etnélogo ou socidlogo, sem duvida em fungdo de um assunto preciso, mas
cuja guarda numa instituicdo destinada a preservar os vestigios dos tempos
passados para os historiadores do futuro tenha sido, logo de inicio, seu
destino natural” (Voldman, 1998b, p. 36).

Necessario € explicar que a adocdo do termo documento oral para este

trabalho ocorre por duas razdes:

1.

Falta de consenso na literatura quanto ao termo mais adequado para essa
categoria especifica de documento sonoro, podendo ser encontrado como:
arquivo oral, arquivo provocado, biografia oral, documento de histéria oral,
documento oral, entrevista, fonte oral, histéria de vida, entre outros (Cruz,
2012; Freund, 2014; Thomsom, 1997; Voldman, 19982; Yow, 2005);

Devido a isso e com a intengdo de manter um alinhamento ao pensamento de
Paul Otlet e de Suzanne Briet, os quais entendem documento como “todo
indicio, concreto ou simbdlico, conservado ou registrado, com a finalidade de
representar, reconstituir ou provar um fenédmeno fisico ou intelectual” (Briet,
2016), escolheu-se documento oral como o termo pelo qual o objeto deste

trabalho sera tratado.

Isto posto, volta-se a discussdo quanto a recuperacdo eficiente desses

materiais em acervos sonoros ser um desafio que requer a adogao de praticas de

indexagcdo adequadas, e diante disto, apresenta-se a seguinte questdo: para os

documentos orais pode-se utilizar os mesmos principios de indexagao dos

documentos textuais?
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1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo geral

O objetivo principal deste estudo é analisar as praticas recomendadas para a
indexagdo de documentos orais em acervos sonoros, visando a promogao da
recuperacao eficiente desses materiais e a orientagéo de bibliotecarios indexadores

para a execugao precisa de suas tarefas.

1.1.2 Objetivos especificos

Como objetivos especificos para atingir o objetivo geral apresentado,

procura-se:

e Contextualizar historicamente os processos de gravagao e reprodugao
sonora;

e Conceituar acervos sonoros, apresentando os principais suportes
sonoros e seus conteudos;

e Conceituar histéria oral e documento oral, enfatizando a sua
importancia como fonte primaria para diversas areas do conhecimento;

e Contextualizar a pratica da indexagao no ambito da Biblioteconomia;

e Analisar e comparar as praticas de indexacdo de documentos orais em
instituicbes que se destacam pelo seu acervo de documentos orais: o
Centro de Pesquisa e Documentagcdo de Histéria Contemporanea
(CPDOC) da Fundagao Getulio Vargas (FGV) do Rio de Janeiro (RJ);
0 Museu da Imagem e do Som (MIS) do estado de S&o Paulo (SP) e o
Acervo Guilherme Santos Neves.

e Apresentar as diretrizes para uma politica de indexagao de documentos

orais em acervos sonoros

1.2 JUSTIFICATIVA

Analisar o processo de indexacdo voltado a documentos orais em acervos

sonoros justifica-se pela necessidade de promover a recuperacgao eficiente desses,
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bem como fornecer orientacdo a bibliotecarios indexadores com o intuito de
auxilia-los na execugao de suas tarefas com correg¢édo e confianga, ou seja, garantir
que haja “otimizacdo do servigo, racionalizagdo dos processos e consisténcia das
operagdes nele envolvidas” (Fujita, 2012, p. 20), quando no tratamento desse tipo de

material.

Para Chaumier a indexagdo “¢ a parte mais importante da analise
documentaria”. (1988, p. 63), também atribui a ela o maior percentual de
responsabilidade quanto a existéncia dos denominados ruidos e siléncios
informacionais, corroborando com a ideia de que a “indexagcdo é o problema
fundamental, bem como o mais caro gargalo da recuperacdo de informagdes”
(Fairthorne, 1958, p. 36-37, tradug&o nossa').

Nesse sentido, torna-se clara a importancia de fornecer diretrizes para a
criacdo de uma politica de indexagcdo voltada a documentos orais em acervos
sonoros, tanto pela especificidade desses, quanto pela falta de padronizagdo notada

nos acervos pesquisados?.

Logo, a justificativa central dessa pesquisa € baseada na ideia de que “nada
adianta arquivar um documento que nao saberemos encontrar porque ele nao foi
indexado ou, ainda, porque ele foi indexado de maneira incorreta” (Chaumier, 1990,
p. 278 apud Pinto, 2001, p. 225).

Outra justificativa € a necessidade premente da preservagao do patrimdnio
cultural imaterial, devido a isso, é de fundamental importancia a eficiente indexagao
dos documentos orais, permitindo assim, a recuperacao informacional de tradigdes,
histérias, lendas, musicas e linguas registradas, que podem estar “perdidas” em uma

massa informacional dentro dos Sistemas de Recuperacao da Informagao (SRI).

Além disso, os documentos orais oferecem acesso a informagdes exclusivas e
perspectivas que podem nao ser encontradas em outras fontes, sendo, portanto,
uma fonte valiosa de dados para pesquisadores e estudiosos, pois contribuem para
a exploragdo de diversos temas, em areas como histéria, antropologia, etnologia,

sociologia, linguistica, entre outras disciplinas.

' “Indexing is the basic problem, as well as the costliest bottleneck, of information retrieval”
(Fairthorne, 1958, p. 36-37).
2 Ver capitulo 5
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Nesse interim, a Biblioteconomia desempenha um papel essencial nesse
processo, fornecendo diretrizes adequadas de indexagcdo a fim de promover a
escorreita recuperagdo bem como, consequentemente, o acesso, 0 usoO e a

valorizag&o dessas expressodes culturais.

1.3 METODOLOGIA

A metodologia adotada para este trabalho foi o de uma pesquisa exploratéria
com um pequeno estudo de caso, aliado a uma revisao de literatura. Adotou-se,
portanto, fontes primarias (livros, artigos de periddicos, monografias, dissertagoes,
teses e patentes), fontes secundarias (compilados, resumos e resenhas) bem como
fontes terciarias (publicagdes didaticas, artigos de revista, artigos de jornais e

videos da internet).

Para todos os capitulos procurou-se manter a mesma estratégia, utilizando-se
majoritariamente de material proveniente do Portal de Busca Integrada da USP?, do
Portal de Peridédicos da CAPES®, da Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes da
USP®, da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes®. Em casos
especificos como a busca por patentes, utilizou-se o Google Patents’, bem como
materiais adicionais foram buscados em revistas, jornais ou em sites de streaming,

como o YouTube.

Agora, especificamente, quanto ao capitulo 3 — visto essa tematica nao ter
sido um conteudo com o qual se teve contato durante o curso de graduagado —, a fim
de construir corretamente o conhecimento, buscou-se a estratégia de utilizar a
bibliografia disponivel nas disciplinas de Histéria Oral ofertadas pela Universidade de
Sao Paulo, a saber: Introdugéo a histéria oral (113944) e Expressdes de memoria,

histéria oral e produgéo de presenga (HDL5034).

Dentro dessas bibliografia, dois manuais de histéria oral foram muito
utilizados, um de autoria do Prof. Dr. José Carlos Sebe Bom Meihy, professor titular

aposentado do Departamento de Histéria da USP e coordenador do Nucleo de

% https://buscaintegrada.usp.br/primo_library/libweb/action/search.do

4 https://www-periodicos-capes-gov-br.ez67.periodicos.capes.gov.br/index.php?
® https://teses.usp.br/

8 https://bdtd.ibict.br/vufind/

7 https://patents.google.com/
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Estudos em Histdria Oral da USP (NEHO-USP) e o outro da Prof? Dr? Verena Alberti,
historiadora e coordenadora do Programa de Histéria Oral do Centro de Pesquisa e
Documentagao de Histéria Contemporanea do Brasil (CPDOC) da FGV/RJ. O
primeiro justifica-se por ser producdo cientifica de alta aceitagdo dentro de seu
campo de pesquisa bem como por ser da catedra da USP, ja o segundo justifica-se
por pertencer a coordenadora do primeiro projeto de histéria oral do Brasil, o

CPDOC, projeto escolhido como modelo para este estudo.

A fim de complementagéo, buscou-se também um manual de um membro da
International Oral History Association, tendo sido escolhido o livro — laureado duas
vezes (em 2006 e em 2015) como “Outstanding Academic Titles” pela The American

Library Association —, Recording Oral History da Prof. Dr?. Valerie Raleigh.
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2 O SOM: SUPORTES E DESCRIGAO

No ambito da Biblioteconomia o suporte de informacdo refere-se a uma
unidade fisica que tem por conceito ser todo “objeto material, ou dispositivo, sobre o
qual, ou no qual se encontram representados os dados ou informacdes; suporte de
dados, suporte fisico da informagéo, suporte material da informacéo.” (Suporte de

informacgéo, 2008).

Se a unidade fisica é o suporte informacional, a informacao nele gravada ¢é a
unidade logica. A jungdo de uma unidade fisica informacional (suporte) com uma
unidade légica informacional (informagéo) compde o que, dentro da Biblioteconomia,
se conhece por documento. Para Ortega e Lara o “documento € hoje concebido
simultaneamente como instancia fisica e informativa que, sob acbes e condi¢des
especificas contextualizadas, otimiza a circulagéo social do conhecimento” (2009, p.
120).

Portanto, tanto as rochas usadas pelo homem de Cro-Magnong, quanto o
Kindle® usado para leitura de livros eletrénicos atualmente, incluem-se nessa lista de

suportes informacionais.

Escrita, desenhos, formas tridimensionais, musica e qualquer outro tipo de
informacgéo (unidade légica) que pudesse e devesse ser armazenada, receberam em
periodos histéricos diferentes, suportes especificos (unidade fisica). Entre os
suportes conhecidos encontram-se as rochas, 0s 0ss0s, as conchas, a argila, o
papiro, o pergaminho, as tabuletas de cera, as telas de seda, a madeira, metais
diversos, os cartdes perfurados, os vinis (discos), as fitas de audio, as fotografias
fisicas, os rolos de filme, os microfilmes, os disquetes, os CDs (Compact Discs), os

DVDs (Digital Versatile Discs), os Blu-rays, as memoarias flash, entre tantos outros.

Neste trabalho objetiva-se tratar sobre a informacdo sonora, portanto
apresenta-se a seguir a evolugdo dos processos de gravacdo e de reprodugao

sonora, bem como a evolugao de seus suportes.

8 Fossil mais antigo do Homo Sapiens encontrado na Europa.
® Leitor digital de documentos (e-reader)



21

2.1 PRIMORDIOS DOS SUPORTES SONOROS

Antes do século XIX as unicas maneiras de reproduzir e preservar tanto
musicas quanto vozes era, respectivamente, por meio de performances ao vivo e
pela escrita de partituras. Nesse cenario a reproducdo sonora nao era automatica,
visto que necessitava da acao humana para poder realizar-se, € 0 processo de
gravagao sonora baseava-se quase que exclusivamente no papel como suporte

informacional.

Como excecgbes estao a flauta e o 6érgao hidraulico, os realejos medievais, as
pianolas e os 6rgaos de feira — os quais usavam, respectivamente, cilindros, rolos e
cartdes perfurados como suportes sonoros (Carvalho, 2022; Portela, 2016) —,
excegcbes que, devido a sua distdncia temporal em relacdo a nossa era
contemporanea, ndo serdo abordados neste estudo com profundidade, mas sem
retirar sua importancia histérica para o desenvolvimento das ideias e dos inventos

posteriores. Levaux trata de um desses inventos (figura 1):

“A histéria das tecnologias de audio repetitivas pode ser rastreada pelo
menos até meados do século IX. Nessa época, trés irmaos estudiosos de
Bagda, conhecidos como Banu Muga'®, projetaram um tocador de flauta
automatico que poderia reproduzir uma sequéncia de audio com o minimo
de intervencdo humana. A base do automatismo desta maquina era a
pressao hidraulica, gerada pelo fluxo de agua em um reservatério. A
melodia da flauta era codificada em tambores cilindricos giratérios por meio
de pinos levantados que ativavam alavancas para abrir ou fechar os orificios
da flauta” (2017, p. 188, tradugdo nossa'")

A partir disso, pode-se afirmar que o processo de gravagao e reprodugéo
sonora (automatica) comega somente com a invengado do fondgrafo por Thomas
Edison', no ano de 1877 — patenteado nos Estados Unidos da América (EUA) em
1878 sob o codigo US200521A (Edison, 1878a). O fonégrafo (figura 2) consistia em
um cilindro de cera que girava, enquanto uma agulha captava as vibragdées sonoras

e as transformava em sulcos em espiral no cilindro. Esses sulcos podiam ser

' Maomé, Amade e Hagane ibne Muga ibne Xaquir eram irm3os e cientistas iraquianos do século IX,
0s quais dedicavam-se aos estudos da astronomia, geometria e engenharia.

" The history of repetitive audio technologies can be traced back at least as far as the middle of the
ninth century. At this time, three scholarly brothers from Baghdad, known as the Banu Musa, designed
an automatic flute player which could reproduce an audio sequence with minimal human intervention.
The basis of this machine’s automatism was hydraulic pressure, generated by flowing water in a
reservoir. The flute’s melody was encoded on rotating cylindrical drums by way of raised pins which
activated levers to open or close the flute’s holes.

2 Thomas Alva Edison foi um empresario e inventor americano (1847 — 1931).
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reproduzidos posteriormente, permitindo a audigéo das gravag¢des sendo, portanto, o

“primeiro aparato capaz de gravar e reproduzir a fala humana” (Gomes, 2014, p. 73).

Figura 1 — Flauta hidraulica dos irmaos Banu Muga
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Fonte: Site Muslim Heritage

Figura 2 — Thomas Edison e sua invengao: o fondégrafo
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Fonte: Dominio publico via Wikimedia Commons

Chanan comenta que existem duas abordagens a serem feitas quando

analisamos a invengao de Thomas Edison, pelo primeiro ponto de vista, essa

'3 https://muslimheritage.com/lorgue-hydraulique-des-banu-musa-the-hydraulic-organ-of-banu-musa/
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invencao seria a concretizagdo de um antigo sonho da humanidade: a de preservar
palavras pronunciadas para a posteridade. Ja pelo segundo ponto de vista, o autor
defende que o fondgrafo de Edison foi um subproduto de sua pesquisa quanto ao

telefone, sendo, portanto, uma invengao acidental:

“Ha duas maneiras de ver este ato de invengdo. Em uma verséo, foi a
realizagdo de um antigo sonho, respondendo a suscetibilidades antigas. O
fotégrafo francés Nadar, saudando a invengdo de Edison, disse que era
como se o conto de Rabelais sobre o mar de palavras congeladas, que
liberava vozes no ar quando derretia, tivesse passado do imaginario para o
real. Rabelais estava morto apenas trinta e cinco anos quando, em 1589, o
cientista italiano Giovanni Batista della Porta, um dos inventores do
telescépio, imaginou que tinha "ideado uma maneira de preservar palavras
que foram pronunciadas dentro de tubos de chumbo, de tal maneira que
elas sairiam quando se remove a tampa". Na mesma época, um
optometrista de Nuremberg sugeriu encapsular ecos dentro de garrafas,
onde ele achava que poderiam ser mantidos por pelo menos algumas horas.
[...] Ao mesmo tempo, porque a invengdo € sempre uma questdo de
tentativa e erro, muitas vezes é caracterizada pelo "acidente feliz", e na
segunda versao da histéria do fondgrafo, a invengcdo € um subproduto do
trabalho de Edison no telefone e o resultado acidental da estreita relagdo
entre essas duas invengdes.” (1995, p. 1-2, tradugédo nossa').

Ainda que Thomas Edison ndao compreendesse a revolugcao que havia iniciado
quando do langamento de seu fondgrafo, em um artigo escrito por ele no ano de
1878 para a “The North American Review” de titulo “The Phonograph and its Future”,
vislumbrava possiveis usos para sua invencido, muitas das quais sO vieram a ser
alcancadas mais de 100 anos depois. Dentre elas podemos citar os audiobooks'™ e
os assistentes virtuais’® como a Alexa (Amazon), a Siri (Google), a Cortana
(Microsoft) e a Bixby (Samsung). Seguem alguns possiveis usos elencados por ele a
época (Edison, 1878b):

* There are two ways of seeing this act of invention. In one version, it was the realization of an old
dream, answering to ancient susceptibilities. The French photographer Nadar, greeting Edison's
invention, said it was as if Rabelais' tale of the sea of frozen words, which released voices into the air
when it melted, had passed from the imaginary to the real.' Rabelais was dead only thirty-five years
when in 1589 the Italian scientist Giovanni Batista della Porta, one of the inventors of the telescope,
imagined that he had 'devised a way to preserve words, that have been pronounced, inside lead
pipes, in such a manner that they burst forth from them when one removes the cover”. Around the
same time a Nuremberg optician suggested enclosing echoes inside bottles, where he thought they
would keep for a few hours at least? [...] At the same time, because invention is always a matter of trial
and error, it is often characterized by the “happy accident, and in the second version of the
phonograph story the invention is a by-product of Edison's work on the telephone, and the accidental
result of the close relationship between these two inventions.

s Audiolivro.

® Os assistentes virtuais sdo basicamente programas de computadores cujo objetivo é integrar e
comandar diversos aparelhos inteligentes através do wi-fi da casa e assim realizar diversas fungdes
requisitadas por comando de voz e texto pelo usuario (fonte:
https://inbot.com.br/assistentes-virtuais/assistentes-virtuais/).
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Ditado: Edison acreditava que o fondgrafo poderia ser usado para varias
formas de ditado. Isso permitiia que o orador gravasse palavras faladas ou
mensagens diretamente no dispositivo, fornecendo um registro confiavel e
incontestavel. Isso poderia ter aplicagbes no campo juridico, como gravar o

testemunho de testemunhas em tribunal.

Livros: Edison viu o potencial de usar o fonégrafo para ler livros em voz alta.
Leitores profissionais ou leitores especializados poderiam gravar livros, tornando-os
acessiveis a deficientes visuais, pacientes hospitalares ou pessoas que preferissem

ouvir a leitura.

Fins educacionais: Edison acreditava que o fonografo poderia ser
inestimavel na educagdo. Ele poderia ajudar os alunos a aprender a soletrar,
memorizar licdes e oferecer orientagdes de pronuncia correta, especialmente para

passagens dificeis.

Musica: Edison antecipou que o fondégrafo seria amplamente usado para
musica. Ele poderia reproduzir com precisao musicas, permitindo que amigos
compartilhassem musica entre si. Também poderia servir como ferramenta para

professores de musica e ajudar criangas a aprender a cantar.

Registro familiar: Edison acreditava que o fonégrafo poderia superar a
fotografia na preservacéo das vozes e ultimas palavras de membros da familia, bem
como de figuras famosas. Ele forneceria um registro unico e insubstituivel das vozes

historicas.

Caixas musicais, brinquedos entre outros: O fondgrafo poderia ser
aplicado para criar bonecas falantes, brinquedos cantantes e outros dispositivos que

replicam sons naturais e caracteristicos.

Relégios: Relogios fonograficos poderiam anunciar a hora, chamar as
pessoas para o almoco ou realizar varias fungdes relacionadas ao tempo por meio

de mensagens gravadas.

Publicidade: Edison sugeriu que os fondgrafos poderiam ser usados para

publicidade, permitindo reproduzir mensagens gravadas para clientes em potencial.
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Preservacao da fala e das declaragées: O fondgrafo tinha o potencial de
preservar as vozes e palavras de individuos notaveis, incluindo figuras como George
Washington, Abraham Lincoln e William Gladstone. Isso poderia ser compartilhado

em cidades e aldeias em feriados.

Telefonia e telegrafia: Edison acreditava que o fondgrafo poderia melhorar
os sistemas de telefone e telegrafia gravando conversas e mensagens. Isso
forneceria um registro perfeito de discussdes e acordos importantes, melhorando a

comunicacao e reduzindo mal-entendidos.

Edison também discutiu os aspectos técnicos de combinar o fonégrafo com o
telefone para criar um sistema de comunicagdo mais eficiente e confiavel,
enfatizando o potencial de economizar tempo e dinheiro na comunicagao de longa

distancia.

Sobre a invengao do fondgrafo e seu impacto na sociedade de sua época,

Bartok' aludiu:

Esta invencdo espléndida, ndo como aquelas outras que tém sido
responsaveis pela destruicdo de coisas belas, aparentemente nos foi dada
como compensacao pela devastagdo imensamente grande que tem sido a
consequéncia desta era das invengbes. Com a ajuda do fondgrafo,
podemos gravar em alguns minutos a melodia mais elaborada, em toda sua
plenitude e seu estado natural, e € uma tarefa facil depois transcrever a
melodia a partir do fonograma (1992, p. 239, tradugdo nossa'®)

No entanto, o fonégrafo de Edison tinha limitacdes técnicas e praticas. Era
dificil fazer cépias das gravagdes, pois cada cilindro era unico e sO podia ser
reproduzido algumas vezes antes de se desgastar. Além disso, 0 processo era

trabalhoso e caro, o que limitava a disseminagao das gravagdes.

Nesse interim, no ano de 1887, Emile Berliner'® aperfeicoou o conceito de
Edison ao inventar o gramofone (figura 3), patenteando-o sob o cédigo US372786A

(Berliner, 1887). Em vez de cilindros, o gramofone utilizava discos planos, os

" Pianista e compositor hiingaro (1881-1945)

'® This splendid invention, unlike those others which have been responsible for the destruction of
beautiful things, has seemingly been given us by way of compensation for the immensely great
devastation that has been the consequence of this age of inventions. With the help of the phonograph
we can record in a few minutes the most elaborate melody, in all its completeness and natural state,
and it is an easy task later to transcribe the melody from the phonogram.

% Inventor alem3o, naturalizado americano (1851-1929)
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primeiros feitos em goma-laca (mais custosos bem como mais facilmente quebraveis
e danificaveis pela sua rigidez); em seguida passaram a ser produzidos em acetato

(mais baratos e mais maleaveis).

A gravagao era feita em sulcos circulares no disco, e a reprodugao ocorria
com uma agulha que percorria os sulcos. O gramofone de Berliner tinha uma série
de vantagens sobre o fondgrafo de Edison. Os discos podiam ser facilmente
copiados, permitindo a produgdo em massa e a distribuigdo ampla de gravagdes.
Além disso, os discos eram mais duraveis e podiam ser reproduzidos varias vezes
sem perder qualidade. (Abreu, 2009; Gomes, 2014).

Figura 3 — Emile Be

i ¢
VR

rliner e o gramofone

Fonte: dominio publico via Wikimedia Commons

As primeiras gravadoras surgiram e comecgaram a produzir e vender discos
com musica popular e outros conteudos sonoros. A musica gravada tornou-se uma
forma de entretenimento acessivel e popular, contribuindo para a difusdo da cultura

musical e para o surgimento de icones da musica. Sobre isso, Gomes comenta:

Em meados da década de 1920, a industria fonografica passou por uma
série de transformacbes acarretadas pelo advento do radio e pela
substituicdo da gravagdo mecéanica pela gravacgao elétrica, que ndo apenas
representou um importante avango em qualidade, mas também introduziu
alteracdes tanto na prética de gravacdo quanto na experiéncia auditiva.
Avancgos na tecnologia de amplificagdo elétrica, que incluiam o microfone,
proporcionaram aos cantores de blues, country, jazz, e cantores populares
em geral, a habilidade de projetar suas vozes como nunca antes. Os
cantores nao precisavam mais ter vozes operaticas para preencher um
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saldo ou para serem ouvidos em meio ao ruido produzido por uma banda. A
amplificagao elétrica proporcionou aos cantores populares um novo conjunto
de possibilidades, e o microfone foi acolhido tanto pelo seu carater de
amplificagdo da voz como por ser uma ferramenta de expressdo com
técnicas proprias. (2014, p. 76).

A ascensdo do fonografo de Edison e sua evolugdo para o gramofone de
Berliner ndo apenas transformou a musica e a comunicagéo, mas também gerou um
impacto comercial massivo. Essas inovagdes revolucionaram a industria fonografica,
abrindo as portas para um mercado emergente de entretenimento acessivel e
culturalmente diversificado. A capacidade de transcricdo precisa da musica em
discos permitiu uma distribuicio em massa, criando uma industria lucrativa de
gravagao e venda de musica. Artistas anteriormente inacessiveis para publicos
amplos agora encontraram uma plataforma para alcangar admiradores e

consumidores avidos por novidades musicais.

A introducao da gravacgao elétrica ndo apenas aprimorou a qualidade do som,
mas também desencadeou uma corrida comercial entre empresas para produzir e
comercializar gravagbes de alta fidelidade. Esse avango tecnoldgico ndo so
transformou a experiéncia auditiva, mas também estabeleceu as bases para um
mercado em constante evolugdo, alimentado pela demanda crescente por musica
gravada e inovacbes tecnolégicas na industria fonografica. Esse cenario criou
oportunidades sem precedentes para artistas, gravadoras e consumidores,
moldando assim o curso da industria musical e do mercado de entretenimento como

0 conhecemos hoje.

2.2 EVOLUCAO DOS SUPORTES SONOROS

Esse processo mercadolégico fez com que a industria se debrugasse a fim de
suprir essa nova demanda criada, o que levou ao rapido surgimento de novos
suportes sonoros, para além dos cilindros e dos discos de vinil. Os suportes sonoros
criados a partir de 1877 relacionam-se diretamente as Eras das Gravagbes, as
quais, segundo Portela (2016) dividem-se em: acustica (de 1877 a 1925); elétrica
(de 1925 a 1945); magnética (de 1945 a 1975) e digital (de 1975 até os dias de
hoje).

O quimico austriaco Fritz Pfleumer foi o responsavel pela invengao do suporte

informacional denominado fita magnética no ano de 1927 (Livingston, 1998;
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Anderson, 1990). Pfleumer, em um primeiro momento, desenvolveu uma fita em que
conseguia gravar informagao sonora e reproduzi-la depois. Usou para isso em um
primeiro momento uma liga metalica chamada Vicalloy?®®, mais tarde, porém,
conseguiu um melhor resultado ao revestir uma fita de papel com o6xido de ferro
(ibidem, 1990, p. 89). Essa tecnologia tem sido utilizada desde entdo — sendo ainda
usada nos dias de hoje, principalmente em estudios musicais e para backup em data
centers?!, apesar de ter vivido seu auge entre a década de 70 até meados dos anos
90 do século passado —, para armazenamento de audio, video e de dados de modo

geral.

Baseada na tecnologia da fita magnética de Fritz Pfleumer, a AEG? criou a
fita deck de rolo — patenteada na Alemanha sob o nome de Tonband, no ano de
1935, sob o codigo DE664759C (Patzschke, 1935). Esse suporte era caro e de
complexa utilizacdo, o que limitava o mercado a profissionais em estudios de
gravagcao e emissoras de radio. As fitas de rolo ofereciam uma vantagem
significativa sobre os discos de vinil por permitir gravagdes mais longas e continuas
e, além disso, as fitas de rolo permitiam a edicdo mais precisa das gravagdes, uma

vez que os usuarios podiam cortar e emendar as seg¢des da fita (Corréa, 2008)

Com a substituicdo dos tubos a vacuo por transistores na década de 1960,
houve uma queda nos pregos e tornou-se mais viavel possuir um gravador de fita de
rolo para uso doméstico. Nessa diregcao tecnoldgica, quanto a miniaturizagéo, a
empresa RCA Victor langou no ano de 1958 a fita RCA estéreo (figura 4) de quatro
polegadas, que apesar de suas tentativas, falhou no mercado devido ao seu

tamanho extenso e limitada disponibilidade de fitas pré-gravadas.

2 iga de ago inoxidavel magnético com 52% de cobalto, 11% de vanadio e 37% de ferro.

2 Instalagao fisica que hospeda recursos de infraestrutura de tecnologia da informagéo (TI).

2 AEG é um acronimo para Allgemeine Elektricitats-Gesellschaft (Companhia Elétrica Geral).
Fundada em 1887, foi uma das maiores empresas da Alemanha, tendo sido dissolvida no ano de
1996.
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Figura 4 — Tamanho da fita cassete comparado ao da fita RCA (da esquerda para direita)
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Fonte: Dominio publico via Wikimedia Commons

Em 1963, a invencdo da fita cassete (K7) pela empresa holandesa Philips
(Rothman, 2013) transformou drasticamente a maneira como as pessoas realizavam
as gravagbes e reproduziam audio. A fita K7 (figura 5), patenteada sob o cddigo
NL6606263A como Magnegrafoon (Philips, 1967), substituiu os discos de vinil
volumosos e menos praticos, permitindo a gravagao e reproducdo portatil de
musicas e vozes. Com essa novidade, os usuarios podiam gravar musicas de varias
fontes, como radio, discos ou gravacdes pessoais, enquanto a portabilidade
estimulou o surgimento de dispositivos menores, como gravadores portateis e

players de musica compactos.

Figura 5 — Fita cassete de demonstracéo da Philips, denominada Musicassette

Fonte: Site do jornalista, musico e pesquisador de musica popular Ayrton Mugnaini Jr.2®

No entanto, a fita K7 também tinha suas limitagdes. A qualidade do som nao
era tdo alta quanto a dos discos de vinil e a degradagao da fita com o tempo e o uso
frequente, eram desafios comuns. Ainda assim, sua praticidade e capacidade de
gravacgao revolucionaram a industria da musica e permitiram um acesso mais amplo

a criagao e distribuicdo de conteudo sonoro.

= https://ayrtonmugnainijr.blogspot.com/2011/08/audiocassetando_4953.html
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Até esse ponto conclui-se que, enquanto o advento dos discos de vinil
contribuiu para que a reprodugao sonora se tornasse acessivel a populagao, foi com
a popularizacado das fitas K7 que o processo de gravagao se popularizou, o que no
ambito desse estudo, facilitou o trabalho dos documentaristas e historiadores orais.
No entanto, cabe salientar que a Moderna Historia Oral data de 1947, exatamente
por ter sido nesse ano criado o primeiro gravador portatili (Herzog, 2014)
denominado Webcor (Stursberg, 1983) — o qual usava tecnologia de rolo de fita
magnética (figura 6) —, que se ndo era economicamente acessivel a populagéo

geral, era para universidades e pesquisadores.

Figura 6 — Anuncio do Webcor Tape Recorder, o primeiro gravador portatil comercializado
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% https://museumofmagneticsoundrecording.org/RecordersWebcor.html
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Em 1966, James T. Russell solicitou a patente para uma tecnologia na qual
conseguia armazenar um video digital em uma ladmina transparente, e cuja
reprodugao se dava utilizando uma lampada halégena de alta poténcia. Sua patente
foi aprovada em 1970 (US3501586A) e essa invengao foi o embrido que daria

origem ao Compact Disc (CD).

Comparado a fita cassete e aos discos de vinil, o CD trouxe varias vantagens
significativas. Primeiramente, sua capacidade de armazenamento era muito maior,
permitindo até 74 minutos de audio ininterrupto. Além disso, o CD oferecia uma
qualidade de som superior devido a sua natureza digital, livre de ruidos ou
distorcbes analdgicas. Outra vantagem era a durabilidade, ja que a superficie do CD
n&o era suscetivel a arranhdes comuns nos discos de vinil ou a degradacéo gradual

da fita cassete.

A popularizagao do CD n&o se restringiu somente a musica, mas expandiu-se
para softwares, jogos, videos e, posteriormente, para o armazenamento de
documentos, fotos e videos pessoais. Essa invengao iniciou uma fase em que
diversas tecnologias opticas como o DVD e o Blu-ray (figura 7), ampliaram ainda
mais a capacidade de armazenamento e a qualidade de audio e video. A transigao
para esses formatos opticos mudou a maneira como as pessoas consumiam midia,

proporcionando maior conveniéncia, portabilidade e qualidade (Weinstein, 2009).
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Figura 7 — Comparagéo da especificagéo técnicas de midias opticas diferentes?
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Fonte: Dominio publico via Wikimedia Commons

Atualmente, com o avango da tecnologia digital, a musica passou a ser
gravada, reproduzida e distribuida em diversos formatos digitais, como MPEG-1/2
Audio Layer 3 (MP3), Advanced Audio Coding (AAC), Free Lossless Audio Codec
(FLAC), WAVEform audio format (WAV), Ogg Vorbis (OGG), Audio Apple Lossless
(ALAC), Windows Media Audio (WMA) entre outros®.

Outra solu¢do adotada atualmente tem sido o streaming, o qual permite que
as gravagdes sonoras sejam difundidas através de plataformas digitais, permitindo
que milhdes de pessoas tenham acesso a uma imensa variedade de musicas e
conteudos sonoros, através de seus computadores e celulares, bem como a partir
dos mais diversos tipos de gadgets? disponiveis, sem a necessidade de fazer o

download do arquivo sonoro em formato digital, e sim através de um player contido

% Especificagbes comparadas na imagem: passo da trilha (p), largura do pogo (w), comprimento
minimo (I), tamanho do ponto do laser (z) e comprimento de onda (A).

% Ser&o apresentados em tabela a seguir, com suas especificidades técnicas.

2 Termo que visa representar diversos tipos de artefatos tecnolégicos como smartwatches, leitores de
MP3, computadores de bordo bem como outros dispositivos embutidos em eletrodomésticos,
baseados no conceito de Internet das Coisas (loT).


https://pt.wikipedia.org/wiki/Windows_Media_Audio
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na plataforma. Os principais streaming®® de audio® existentes atualmente s3o:
YouTube, SoundCloud, Pandora Premium, Amazon Music, Spotify, Deezer, Google

Play Music e Apple Music.

2.3 CLASSIFICAGAO DOS SUPORTES SONOROS

Por questbes didaticas, faz-se necessario classificar os suportes sonoros a
fim de melhorar a compreensao. Dentre as classificagcbes escolhidas (tabela 1),
foram considerados diversos critérios considerados relevantes no sentido de
abranger a diversidade de meios utilizados para armazenar e reproduzir audio ao
longo do tempo. As tabelas, com categorizagbes abaixo, contemplam aspectos
como formato fisico, capacidade de armazenamento, durabilidade, finalidade de uso,
época de gravagao, método de gravacado, método de reproducéo e relagdo com o

suporte fisico.

Tabela 1 — Classificagdo dos suportes sonoros

Pela Acessibilidade e Conveniéncia

Midias digitais Streaming online, arquivos digitais, partituras digitais

Midias fisicas CDs, vinis, cassetes, partituras fisicas em papel

Pela Capacidade de Armazenamento

CDs, DVDs, discos rigidos, armazenamento em nuvem, cole¢des

Grande capacidade extensas de partituras em papel

Pequena capacidade Fitas cassete, discos de vinil, partituras em papel

Pela Durabilidade

Discos de vinil em goma-laca, fitas magnéticas, algumas partituras em
papel podem se deteriorar com o tempo

Discos de vinil em acetato, CDs, DVDs, armazenamento digital sélido,
partituras de qualidade em papel resistente

Durabilidade limitada

Mais duraveis

Pela Finalidade de Uso

2 Conceito de fluxo continuo de midia, no qual a informagdo audiovisual é enviada através da
internet para o equipamento do usuario e “roda” automaticamente, apds curto periodo de buffering
(tempo de carregamento), nao necessitando, portanto, do download (recebimento do arquivo inteiro a
ser armazenado no dispositivo do usuario) do arquivo. Dentro do conceito de streaming, assim que
parte do arquivo for baixado ele j& comega a ser tocado/exibido, e durante o processo de reprodugao
as partes faltantes vao sendo baixadas. Tornou-se economicamente viavel com a melhoria das
tecnologias de rede e do aumento das taxas de download (“velocidade” medida em Mbps),
principalmente com o advento da fibra éptica.

2 Algumas plataformas trabalham com audio e video, e ndo exclusivamente audio.
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Consumo doméstico

CDs, cassetes, vinis comerciais, partituras para uso pessoal ou
educacional

Profissional

Fitas de estudio, discos de vinil masterizados, partituras profissionais
impressas

Por Era de Gravagao

Cilindros fonograficos, gravagdes antigas antes do advento da

Acustica L

eletricidade
- CDs, DVDs, Blu-rays, streaming, gravagdes digitais em formato de

Digital :
arquivo

Elétrica Gravagbes em discos de vinil antigas, usando tecnologia elétrica para
captacao e reproducao

Magnética Fitas cassete, rolos de fita, gravagées em fita magnética

Por Formato Fisico

Cilindrico Cilindros fonograficos
Planar Discos de vinil, CDs, DVDs, Blu-rays, partituras em papel
Portatil Pen drives, cartbes de memoaria, reprodutores MP3, partituras digitais

Por Método de Gravagao e Reprodugao

Analégico magnético

Fitas cassete, rolos de fita, algumas anotagdes em partituras escritas a
mao

Analégico mecanico

Cilindros fonograficos, algumas partituras impressas por métodos
mecanicos antigos

Optico

CDs, DVDs, Blu-rays,

Digital

Arquivos digitais, partituras digitais

Fonte — Elaborado pelo autor

A seguir, apresentam-se as tabelas onde estdo listados os suportes

magnéticos e os suportes Opticos com suas informagbes técnicas, também em

seguida apresenta-se uma tabela constando os formatos digitais mais utilizados

atualmente, com suas caracteristicas principais.

Tabela 2 — Suportes sonoros magnéticos

Tipo de Midia
Magnética

Entre 60 minutos e 120
minutos por lado em fitas
C60 e C120

Fita Cassete

Disco
Magnético

Capacidade de
Armazenamento

Capacidade variavel
dependendo do tamanho dados, computadores
e densidade

Uso Comum Principais Caracteristicas

Popular para gravagao de
audio, portatil, mas com
qualidade de audio limitada

Gravacgao de audio,
mixtapes

Usado em sistemas de
computadores mais antigos,
capacidade relativamente
baixa

Armazenamento de

antigos



Cartucho de
Fita de Dados

MiniDisc

Zip Drive

Disco Jaz

Disco Bernoulli

SuperDisk
(LS-120)

HiFD
(High-Capacity
Floppy Disk)

DataPlay

VXA (Exabyte
Packet
Technology)

Travan

De alguns megabytes a
varios gigabytes

Até 1 GB por disco (em
modo SP)

100 MB a 750 MB por
disco (Zip 100, Zip 250,
Zip 750)

De 1 GB a 2 GB por
disco

Capacidade variavel, até
varios gigabytes

120 MB por disco

150 MB a 200 MB por
disco

Até 500 MB por disco

Até 160 GB (VXA-3)

Até 40 GB

Fonte — Elaborado pelo autor

Armazenamento de
dados em sistemas
antigos

Gravacao de audio,
dados

Armazenamento de
dados

Armazenamento de
dados

Armazenamento de
dados

Armazenamento de
dados

Armazenamento de
dados

Armazenamento de
dados

Backup de dados

Backup de dados
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Uso em mainframes e sistemas
computacionais mais antigos,
capacidade variavel

Comprimia audio digitalmente,
teve popularidade limitada,
mas foi usado em gravagao
portatil

Popular nos anos 90 e inicio
dos anos 2000 como
alternativa aos disquetes,
substituido por midias USB

Similar ao Zip Drive, mas com
capacidade maior, nao tao
difundido comercialmente

Usado em sistemas de
armazenamento de dados de
alta capacidade, menos
conhecido publicamente

Tentativa de substituir os
disquetes, capacidade maior
que um disquete tradicional

Tentativa de criar um disquete
de alta capacidade, mas sem
ampla adogéao

Disco pequeno usado em
dispositivos portateis, mas nao
se tornou popular

Alta capacidade de backup,
mas nao amplamente adotado

Usado para backup em
dispositivos de fita, capacidade
razoavel
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Tipo de Capacidade de  Velocidade elesiEkel Principais
Midia Optica Armazenamento de Leitura C3 5 (ST Caracteristicas
Gravacao
~ o Somente leitura,
CD-ROM Até 700 MB 150 KB/s a | Nao ' Distribuicao de nio pode ser
1,2 MB/s gravavel software, dados
gravado
Gravagao unica | Gravavel uma
CD-R . 150 KB/sa 150 KB/s a ~
(Recordable) Até 700 MB 1.2 MB/s 1.2 MB/s de'd_ados, vez, nao pode
musica ser apagado
Reutilizavel para | Pode ser
CD-RW . 150 KB/sa | 150 KB/s a ~ -
(Rewritable) Até 700 MB 1.2 MB/s 1.2 MB/s gravagéo, regravado varias
apagavel vezes
Variante com
CD de 80 ] 150 KB/sa 150 KB/sa maior
Minutos Sk 1,2 MB/s 1,2 MB/s capacidade de
armazenamento
CD Dupla Dupla camada
Camada Até 8,5 GB Varia Varia Filmes, jogos para maior
(DVD-9) capacidade
Até 4.7 GB (Single = Distribuigéo de Somente leitura,
DVD-ROM?®*®  Layer) a 17.08 GB l2Z [blEls ) New . filmes, jogos, nao pode ser
16 MB/s gravavel
(Dual Layer) software gravado
DVD-R® ﬁ;‘;:r'; 36885%29'9 132 MB/sa 1.32 MB/sa Gravacdo Gnica \?g"ﬁ;’ﬁ';;gz
(Recordable) (Dual Layer) 16 MB/s 16 MB/s de dados, filmes ser apagado
ovosrw (164703098 1szvmea nazuesa SZep Podesr
(Rewritable) -2 ' 16 MB/s 16 MB/s  9ravasao, 9
(Dual Layer) apagavel vezes
. Filmes em alta Alta capacidade,
I Eg 23 ;S;;%'%B 36MB/sa 36MBisa  definicio, qualidade de
u-ray (Qﬁad Layer) 72 MB/s 72 MB/s armazenamento | video Full HD e
y de dados 4K

% Esses suportes oOpticos recebem comumente contetido audiovisual, e ndo somente sonoros. No
entanto, quando usados exclusivamente para armazenamento sonoro, podem ser solugdes
plausiveis, visto a maior capacidade de armazenamento.



HD-DVD*

Até 30 GB

Fonte — Elaborado pelo autor

Até 36
MB/s

Tabela 4 — Formatos digitais de audio

Formato de
Audio

WAV
(Waveform
Audio File
Format)

MP3
(MPEG-1
Audio Layer
3)

AAC
(Advanced
Audio
Coding)

FLAC (Free
Lossless
Audio
Codec)

OGG (Ogg
Vorbis)

AIFF (Audio
Interchange
File Format)

Compressao

Sem perda

Com perdas

Com perdas

Sem perda

Com perdas

Sem perda

Qualidad Bitrate Taxa de
e Amostragem

44 1 kHz, 48

Alta Variavel | kHz, 96 kHz,
192 kHz

64-320

Boa Kbps N/A

Boa a 64-320

Excelente ' kbps N/A

Excelente Variavel Variavel

Boa Variavel | Variavel
44 1 kHz, 48

Alta Variavel kHz, 88.2
kHz, 96 kHz

Até 36 MB/s Filmes, jogos

Uso Comum

Gravacéao
profissional,
audio nao
comprimido

Mdusica
digital,
podcasts

Streaming,
musica
digital, iTunes

Arquivamento
de audio,
audidfilos

Streaming,
jogos, musica
digital

Gravagao
profissional,
audio nao
comprimido
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Competia com o
formato Blu-ray,
descontinuado

Principais
Caracteristicas

Armazena audio
sem perdas,
tamanho de
arquivo maior

Alta
compressao,
perda de
qualidade em
altas taxas de
compressao

Qualidade
superior ao MP3
no mesmo
bitrate, eficiente
em compressao

Compressao
sem perdas,
mantém
qualidade
original, arquivos
maiores

Cadigo aberto,
eficiente em
compressao,
qualidade
variavel

Similar ao WAV,
popular em
produtos Apple



ALAC
(Apple
Lossless
Audio
Codec)

Sem perda

DSD (Direct
Stream
Digital)

Sem perda

WMA
(Windows
Media
Audio)

Com perdas

PCM
(Pulse-Code  Sem perda
Modulation)

Opus Com perdas
M4A Com perdas
APE

(Monkey's Sem perda
Audio)

MP2

(MPEG-1

Audio Layer SO R EE

1)

Fonte — Elaborado pelo autor

Excelente | Variavel

Excelente N/A

Boa Variavel
Alta Variavel
6-510
Boa Kbps
Boa a .,
Excelente Variavel
Excelente | Variavel
Boa 32-384
kbps

2.4 ACERVOS SONOROS

Variavel

2.8 MHz, 5.6

MHz

Variavel

Variavel

N/A

Variavel

Variavel

32 kHz - 48

kHz

Ecossistema
Apple,

arquivamento

de audio

Gravacgoes de

alta
resolucao,
audidfilos

Windows
Media Player,
streaming

Audio ndo
comprimido,
CD

Streaming,
VolIP (Voz
sobre IP)

iTunes,
armazename
nto de audio

Arquivamento

de audio,
audiofilos

Radiodifuséo,

video, audio
digital
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Sem perdas, uso
comum em
dispositivos
Apple

Alta resolugéo,
taxa de
amostragem em
Hertz (MHZz)

Desenvolvido
pela Microsoft,
qualidade
variavel

Utilizado em CD,
audio
digitalizado sem
compressao

Qualidade em
baixas taxas de
bits, suporta
diversas
aplicagdes de
audio

Similar ao MP3,
suporta formatos
de audio e
video, qualidade
superior

Alta compresséao
sem perdas,
arquivos
grandes

Usado em
transmisséo,
qualidade
préxima ao CD

Acervo conceitua-se como um “conjunto de documentos conservados para o

atendimento das finalidades de uma biblioteca: informacgao, pesquisa, educacao e

recreacao” (Acervo, 2008), portanto acervos sonoros s&o locais em que o0s
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documentos sonoros sao recepcionados, passam pelo processo de tratamento da
informagdo — quando informagdes sobre sua forma e conteudo sédo extraidos e
registrados em um sistema informatizado (transformando-se em registros sonoros),
muitas das vezes sdo digitalizados a fim de que essa versao seja disponibilizada
para consulta a fim de n&o danificar os suportes originais, e esses, por sua vez,
passam por processos de conservagao e restauragdo. Sobre isso, Buarque

comenta:

A preservagao de longo prazo s6 pode ser plenamente alcangada no campo
digital, por alguns motivos principais. Primeiramente, em funcdo de sua
codificagdo binaria — na qual as informagbes vém sob a forma de nimeros
(sempre zero e um) — os arquivos digitais podem ser copiados com
precisdo matematica. Em segundo lugar, e diretamente relacionado ao
primeiro ponto, no campo digital ndo ocorrem perdas de informag¢ao quando
da passagem de um sistema para outro. Comparando com o campo
analogico, quando geramos uma copia de uma fita cassete, por exemplo,
por melhores que sejam a fita, os equipamentos e os acessorios envolvidos
no processo, sempre havera perda de informagdes, algo que é, na maior
parte das vezes, perceptivel para o ouvinte/espectador. Finalmente, no
campo digital, os dados digitais podem ter sua integridade verificada e,
dentro de certo limite de erros, serem recuperados. (2008, p. 46)

Os acervos sonoros desempenham um papel vital na preservacido e
divulgacao da cultura e histéria através de registros de audio, representando uma
valiosa documentacdo do patriménio cultural imaterial. Esses arquivos oferecem
uma perspectiva singular da diversidade e riqueza das expressdes sonoras ao longo
do tempo, sendo essenciais pela capacidade unica do som em transmitir nuances,
emocoes e detalhes que outros meios, como texto ou imagens, nao conseguem. Ao
possibilitar o acesso a vozes, musicas e historias que poderiam se perder, 0s
acervos sonoros garantem que as geragdes presentes e futuras tenham acesso a

esse rico legado cultural.

Somente a titulo de exemplificagdo lista-se aqui alguns importantes acervos
que estao disponiveis para consulta pela internet. Quanto aos acervos internacionais
destacam-se a Biblioteca do Congresso dos Estados Unidos®', o British Library
Sound Archive® no Reino Unido, o ARChive of Contemporary Music nos EUA®, a

Bibliotheque nationale de France na Franga* e o Sound Archive of the Austrian

3 https://www.loc.gov/

%2 https://www.nts.live/shows/british-library-sound-archive

% https://arcmusic.org/

3 https://www.bnf.fr/en/bibliotheque-nationale-de-france-catalogue-general
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Mediathek na Austria®®. Ja& no Brasil, merecem mencdo o Centro de Pesquisa e
Documentacdo de Histéria Contemporanea da Fundacdo Getulio Vargas (FGV
CPDOC)*, o Museu da Imagem e do Som do Estado de S&o Paulo (MIS SP)¥, o
Instituto Moreira Salles (IMS)®, o Instituto de Memaria Musical Brasileira (IMMuB) da
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO)* e o Acervo da Escola
Paulista de Medicina da Universidade Federal de Sdo Paulo (EPM/UNIFESP)*.

Esses acervos desempenham papéis cruciais na preservagao e divulgagao do
patrimdnio sonoro, documentando expressdes culturais e historicas significativas

tanto nacional quanto internacionalmente.

2.5 CONTEUDOS SONOROS

Os registros sonoros sob a guarda dos acervos sonoros, para além dos
diversos tipos de suportes, cada qual com suas necessidades de tratamento e
especificidades técnicas, podem também ser classificados conforme o seu conteudo.
Abaixo estdo descritas algumas das categorias, quanto a conteudos, mais

recorrentemente encontradas em acervos sonoros.

Gravagoées musicais: inclui registros de performances musicais, como
albuns, faixas individuais, gravagdes ao vivo, gravagdes de estudio, composicdes
musicais e materiais relacionados a musica, como partituras, letras de musicas e

notas de album;

Efeitos sonoros: essa categoria € composta por cole¢des de efeitos sonoros
utilizados em produgdes audiovisuais, como filmes, programas de TV, radio, jogos
eletrbnicos e teatro. Esses efeitos podem incluir sons ambientes, sons de animais,
ruidos mecanicos, e outros elementos que auxiliam na criagdo de uma experiéncia

sonora imersiva;

Sons ambientais: consiste em gravagdes de ambientes naturais ou urbanos,

capturando sons caracteristicos de determinadas localidades, paisagens sonoras

% https://www.mediathek.at/ueber-uns/information-in-english/

% https://cpdoc.fgv.br/

37 https://www.mis-sp.org.br/

% https://fims.com.br/

% https://immub.org/

40 https://www2.unifesp.br/centros/cehfi/bmhv/index.php/acervo-epm
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especificas ou eventos sonoros relevantes. Esses registros podem ser usados em
projetos de pesquisa, criagdo artistica ou como material de referéncia para

documentarios e produgdes audiovisuais;

Palestras e conferéncias: abrange gravagdes de palestras, apresentagdes
académicas, conferéncias e discursos proferidos por especialistas em determinados
campos do conhecimento. Esses registros sdo valiosos para fins educacionais,

pesquisa académica e disseminacgao de informacdes relevantes;

Documentos orais: essa categoria engloba registros de entrevistas,
depoimentos, histérias pessoais, narragdes e qualquer forma de registro de voz que
documente informagdes sobre pessoas, eventos, lugares ou tépicos especificos. As
gravagdes orais sao valiosas para a preservagdo da memoria e histéria de
determinadas comunidades ou individuos, sendo essa a tipologia documental a qual

esse trabalho esta voltado, a fim de estabelecer as boas praticas de sua indexagao.

ApOs essa analise, cré-se que o objetivo especifico de “tragar uma narrativa
historica sobre as origens dos processos de gravagao e reprodugao sonora, bem
como apresentar os principais suportes sonoros, conceituar acervos sonoros e
apresentar suas tipologias documentais” tenha sido alcangado. Pode-se agora

avangar para o tépico referente ao estudo do documento oral, propriamente dito.
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3 ORALIDADE E MEMORIA: O DOCUMENTO ORAL

A preservagao da histéria humana € um empreendimento complexo e
multifacetado. Enquanto os registros escritos tém sido tradicionalmente
considerados as principais fontes para reconstituir o passado, a oralidade e a
memoria desempenham um papel igualmente importante na construgdo do

conhecimento historico.

Para Rousso (1998), a memodria ndo € apenas uma reminiscéncia individual
do passado, mas uma construgao seletiva que reflete a interagédo entre o individuo e
0 ambiente em que ele esta inserido. Para ele, cada memoria € coletiva, enraizada
no “contexto familiar, social e nacional” (ibidem, p. 94) e molda as experiéncias e as

perspectivas do individuo.

Meihy afirma também ser importante nao confundir o conceito de histéria com
o conceito de memdéria. Para ele, histéria € uma disciplina que se baseia nas
analises feitas em documentos de fonte primaria, geralmente de cunho escrito,
“grafados, estabelecidos e confiaveis” (2005, p. 62). Em contrapartida, a memoaria
seria um “espago no qual o repertorio das versdes sobre o passado ainda nao
ganhou a dimensao escrita, possibilitada pela histéria oral” (ibidem). Logo, cabe a
histéria oral esse papel de materializar as narrativas de memdéria a fim de que
possam ser utilizadas pela histéria, antropologia, sociologia, etnografia, entre tantas

outras disciplinas. Mas, qual a definicao de histoéria oral?

Para Yow, “historia oral é o registro de depoimentos pessoais entregues de
forma oral” (2005, p. 3), ja para Meihy em seu Manual de Histéria Oral, o termo
possui multiplas definicdes aceitas, como sendo “uma pratica de apreensao de
narrativas feita através do uso de meios eletrbnicos e destinada a recolher
testemunhos, promover analises de processos sociais do presente e facilitar o
conhecimento do meio imediato” (2005, p. 17), ou ainda um “processo sistémico de
uso de depoimentos gravados, vertidos do oral para o escrito, com o fim de
promover o registro e o uso de entrevistas” (ibidem, p. 18). Alberti, por sua vez, em
seu Manual de Histéria Oral, define os programas de histéria oral como o

desenvolvimento de “projetos de pesquisa fundamentados na produgcdo de
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entrevistas como fonte privilegiada e, simultaneamente, constituir um acervo de

depoimentos para a consulta do publico” (2004, p. 27).

Contextualizando a histéria oral, cabe agora responder como esse método de
pesquisa faz para materializar as, anteriormente citadas, narrativas de meméria. A
essa pergunta, Araujo explica que € através do registro e da analise de depoimentos

que ocorre essa materializagao, como vé-se no excerto abaixo:

"Para tanto, utilizam-se do registro e da analise de depoimentos. Esses
enfoques e procedimentos tém-se vinculado a uma metodologia que ja se
consagrou chamar de histéria oral e é a partir dessa metodologia e da
utilizagdo da memdria oral nos estudos de comunidades que construiremos
nossas reflexdes ao longo deste trabalho." (1999, p. 43).

A esses registros € dado o nome de arquivo oral, sendo esse, portanto, o

objeto da disciplina, histdria oral, bem como o objeto de pesquisa deste estudo.

Voldman conceitua o arquivo oral como sendo:

“‘um documento sonoro, gravado por um pesquisador, arquivista, historiador,
etndlogo ou socidlogo, sem duvida em fungdo de um assunto preciso, mas
cuja guarda numa instituicdo destinada a preservar os vestigios dos tempos
passados para os historiadores do futuro tenha sido, logo de inicio, seu
destino natural” (1998b, p. 36).

Borges contribui para a compreensao das nuances terminolégicas ao afirmar
existir uma diferenca entre fonte oral e arquivo oral. Enquanto fonte oral, segundo a
autora, € o resultado de um processo deliberado de coleta, no qual um historiador
seleciona material especifico para atender as necessidades particulares de pesquisa
e hipéteses, o arquivo oral seria uma fonte oral que foi “confiada a um érgéao publico
(pessoa fisica ou juridica), a qual pode ser consultada atendendo a condi¢des legais
habituais pré-estabelecidas, sujeita as diretrizes previstas na Lei de Direitos Autorais
brasileira.” (2017, p. 664-665).

Logo, pode-se depreender que o arquivo oral é obrigatoriamente um registro
sonoro criado para uma necessidade especifica de pesquisa (fonte oral) que foi
confiado a um acervo sonoro de carater publico, no qual seja possivel fazer-se
consultas, servindo, portanto, tanto como fonte primaria de pesquisa, a saber,
documento que contenha “principalmente novas informagbes ou novas

interpretacdes de ideias ou fatos acontecidos” (Fonte primaria, 2008), ou como fonte
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secundaria — documento "que contém informacdes sobre documentos primarios e
arranjados de acordo com um plano definitivo; sdo, na verdade, os organizadores
dos documentos primarios e levam o usuario aos documentos originais." (Fonte

secundaria, 2008) — para pesquisas outras, que ndo seu fato gerador.

Nesse interim podemos perceber que o conceito de arquivo oral
obrigatoriamente enquadra-se no atual movimento de acesso livre a informacéao

cientifica conhecido como Ciéncia Aberta (Open Science), o que para Pinheiro:

“...representa um alargamento do acesso livre, tornando acessiveis dados
cientificos, Unicos e insubstituiveis, dos mais diversos tipos, basicos para
pesquisas, mas em geral ndo publicados, a outros e futuros pesquisadores,
para a sua reutilizagdo. Assim, sao abertas perspectivas para novos
conhecimentos, quem sabe, queimando etapas e agilizando o processo de
fazer ciéncia. No entanto, esta agcdo exige esforgos maiores para registro e
recuperagao da informagdo, o que torna a sua gestdo, denominada
curadoria digital, mais complexa.” (2014, p. 163).

Quanto a questdo terminoldgica, pode-se perceber a ndo existéncia de
consenso dentro do campo da histéria oral, sendo atribuidas diferentes

denominagdes para o mesmo objeto, como podemos verificar na tabela abaixo:

Tabela 5 — Termos alternativos a “documento oral” em estudos de revisao de literatura sobre histéria
oral

Estudos de revisao Termos alternativos

Arquivo oral, arquivos provocados, documento de
Cruz, 2012 histéria oral, evidéncia da histéria oral, fonte oral e

fontes orais

Documento oral historico, entrevista, entrevista de
Freund, 2014
histéria de vida, histéria de vida e narrativa de vida

Thomsom, 1997 Entrevista e depoimento

)

Autorrelato, biografia oral, histéria de vida, meméorias,
Yow, 2005 )
narrativa pessoal e testamento

Fonte: Elaborada pelo autor
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Assim sendo, tomou-se a decisdo de utilizar o termo “documento oral” em
detrimento a “arquivo oral” para a elaboragado dessa pesquisa a fim de manter um
alinhamento ao pensamento otlet-brietiano, segundo os quais, um documento €&
conceituado como “todo indicio, concreto ou simbdlico, conservado ou registrado,
com a finalidade de representar, reconstituir ou provar um fenémeno fisico ou
intelectual” (Briet, 2016, p. 1).

Além disso, essa escolha visa diferenciar abordagens relativas ao mesmo
objeto por areas diversas do conhecimento. Enquanto o primeiro termo (arquivo oral)
€ utilizado no campo da historiografia, mais especificamente pela histéria oral, o
segundo termo possui maior familiaridade as 3 Marias (Smit, 1993), a saber:

Biblioteconomia e documentagédo, arquivologia e museologia.

A partir desse ponto fica definido com clareza o objeto desse nosso estudo,

sendo esse, portanto, o documento oral.

O uso da oralidade como meio de preservacao histérica pode ser rastreado
até a Dinastia Zhou, na China antiga, onde os ancestrais eram reverenciados
mediante a manutencgao de tradicdes orais transmitidas de geracdo em geracao. Na
Grécia Antiga, figuras notaveis como Tucidides e Herddoto adotaram abordagens de
narrativa oral em suas obras (Freund, 2014; Meihy, 2005), registrando os relatos de
testemunhas oculares e depoimentos pessoais para construir uma narrativa

historica.

Sabe-se que essa pratica foi amplamente difundida na antiguidade e na idade
média, ainda que com o carater de “histéria exaltiva*"” (Meihy, 2005) — quando se
tratava da memodria dos reis ou de outros poderosos, transformada rapidamente em

historia oficial. Sobre isso, Cadiou comenta:

Trata-se de uma abordagem especifica de sociedades marcadas pela
oralidade. Apesar do desenvolvimento da escrita ao longo dos séculos
(notadamente durante o Império Romano), um meio de conhecimento
histérico valorizado pelos antigos historiadores correspondia ao que
Tucidides havia defendido: a observagédo direta pela visdo (opsis) e pelo
ouvido (akoé). (2007, p. 23)

“! Relativo a exaltar, tornar grandioso, louvar, celebrar
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No entanto, foi apenas com o advento da tecnologia sonora no século XIX,
mais especificamente com a invencédo do fonégrafo por Thomas Edison em 1877,
que permitiu que o trabalho do oralista — “pesquisador e entrevistador que utiliza a
Histéria Oral como metodologia” (Marinho, 2021, p. 133) —, fosse facilitado, pela
possibilidade de que a transcrigdo para o papel ocorresse em um segundo
momento, que ndo simultaneamente a entrevista. Segundo Vidal, a possibilidade de
gravacgao das entrevistas foi o que permitiu o surgimento da metodologia de historia
oral, que segundo ele, ndo deva ser considerada um “tributario de um passado

classico” (1990, p. 77) e sim um método da contemporaneidade.

No entanto, a mera possibilidade de gravagéo dos depoimentos nao deve ter
sido suficiente para fazer com que a historia oral fosse considerada um método
valido e crivel. Nesse sentido, Alberti afirma que durante o século XIX “com o
predominio da histéria positivista e a quase sacralizagdo do documento escrito”
(2004, p. 18) a coleta de depoimentos esteve relegada a um plano inferior, tendo se
estabelecido como método cientifico apds as experiéncias de Thomas*? e
Znaniecki*®* e principalmente devido a uma ‘“espécie de insatisfacdo dos
pesquisadores com os métodos quantitativos, que, no pds-guerra, comegaram a

ceder lugar aos métodos qualitativos de investigacao” (ibidem, p. 19).

Em 1947, Allan Nevins* Criou o termo moderna histéria oral, atribuindo como
marco histérico a criagcdo do gravador portatil (Herzog, 2014; Stursberg, 1983).
Santhiago, por sua vez, afirma que a data de nascimento do método de histoéria oral
deva ser atribuida ao ano de 1948, exatamente quando da criag&o, por Allan Nevins,

de um escritério para a pesquisa de histéria oral na Universidade de Columbia:

“Foi naquele ano que o historiador estadunidense Allan Nevins criou um
escritério de pesquisa, na Columbia University, devotado a pratica de
documentagao que se valeria dela como instrumento central: a histéria oral.
Método de pesquisa baseado em entrevistas abertas com pessoas que
viveram ou testemunharam eventos com significado histérico, desde entéo a
histéria oral transformou-se e aperfeicoou-se a tal ponto que a heranca de
Nevins (baseada na premissa de registrar testemunhos no presente para
arquivamento e uso de pesquisadores no futuro) € uma dentre as muitas
das raizes que a alimentam.” (2020, p. 1).

42 William Isaac Thomas (1863—-1947) foi um sociélogo norte-americano cujas ideias influenciaram
significativamente o desenvolvimento da sociologia nos Estados Unidos.

* Florian Znaniecki (1882-1958) foi um socidlogo polonés e um dos fundadores da sociologia
empirica.

4 Allan Nevins (1890-1971) foi um historiador e jornalista norte-americano.
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No mesmo sentido, Meihy comenta:

A moderna histéria oral nasceu em 1948, na Universidade de Columbia, em
Nova York. Na ocasido, Allan Nevins organizou um arquivo e oficializou o
termo que passou a ser indicativo de uma nova postura em face da
formulacdo e da difusdo das entrevistas. Isso se deu quando os avangos
tecnoldgicos foram combinados com a necessidade de se propor formas de
captacdo de experiéncias como as vividas entdo tanto por combatentes
como por familiares e vitimas dos conflitos da Segunda Guerra Mundial. O
vinculo com os relatos do passado e a necessidade de registrar
experiéncias gravadas e transmitidas por meios mecénicos facilitaram a
democratizagdo das informagbes e serviram de base para o sentido da
histéria oral, que entdo, para ser diferenciada de outras praticas da
oralidade, ganhou o adjetivo “moderna”. (2005, p. 92)

Complementarmente, Picoli comenta:

Neste periodo — aproximadamente metade do século XX — algumas
disciplinas cientificas ja faziam largo uso das fontes orais, como € o caso da
psicologia, da antropologia e da sociologia. E, na histéria, de forma
marginal, na década de 1940, alguns intelectuais norte-americanos se
interessaram em constituir uma histéria das elites que preenchesse as
lacunas deixadas pelos documentos escritos (sobre esta perspectiva, hoje
ainda pertinente, falaremos mais adiante). Em meados da década de 1960 e
inicio de 1970, com os constantes conflitos sociais e étnicos nos EUA
(hippies, movimento pelos direitos civis dos afrodescendentes, movimento
feminista...), desenvolveu-se uma histéria oral militante com claras
intencbes politicas, dentre as quais, criar uma consciéncia de grupo
marginalizado e/ou excluido. (2010, p. 171).

Ja no Brasil, Meihy explica que houve um certo atraso na difusdo do método
da histdria oral devido a dois fatores fundamentais: “a falta de tradigdes institucionais
nao-académicas que se empenhassem em desenvolver projetos registradores das
historias locais e de tradigdes populares, e a auséncia de lagos universitarios em

vista dos vinculos com os localismos e com a cultura popular” (2005, p. 99).

Isso significa que, ao contrario de outros paises onde tais iniciativas eram
mais difundidas, no Brasil faltavam estruturas organizacionais e redes de apoio para
a coleta e preservacdo das narrativas de pessoas comuns. Outro fator é que as
universidades e os centros académicos do pais estavam mais voltados para outras
areas de estudo, muitas vezes distantes das realidades locais e das manifestacoes
culturais populares. Isso resultou em um certo desinteresse e falta de apoio
académico para o desenvolvimento da historia oral como uma metodologia de

pesquisa reconhecida e respeitada.
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Esses dois fatores contribuiram para o atraso no surgimento e na aceitagao
da histéria oral como uma ferramenta valida e relevante para a compreensao da
histéria do Brasil. Meihy (2005) comenta ainda sobre um paradoxo que, por um lado
contribuiu para o atraso da histéria oral na América Latina como um todo, e por outro
lado, foi seu gérmen: o levante das ditaduras militares. Esse paradoxo é interessante

de se explorar.

Se por um lado, as ditaduras militares que assolaram varios paises da
América Latina nas décadas de 1960 a 1980 restringiram severamente as liberdades
civis, incluindo a liberdade académica e a pesquisa histérica independente; por outro
lado, essa mesma repressao politica e a falta de acesso a arquivos e documentos
oficiais levou os historiadores a buscar fontes alternativas para reconstruir a historia

e dar voz as experiéncias das pessoas comuns.

A historia oral, disciplina que depende fortemente das narrativas individuais,
emergiu como uma ferramenta de resisténcia intelectual contra os regimes
autoritarios. Assim, o periodo das ditaduras militares, apesar de suas limitacdes,
também foi o gérmen da histéria oral na América Latina, incluindo o Brasil, onde os
relatos de testemunhas oculares e sobreviventes se tornaram uma forma poderosa
de documentar e compartilhar histérias muitas vezes negligenciadas pela narrativa

oficial.

Portanto, é importante reconhecer que, embora tenha enfrentado obstaculos
significativos, a historia oral no Brasil eventualmente encontrou um terreno fértil para
se desenvolver e contribuir para uma compreensdo mais rica e diversificada da
historia do pais, gragas, em parte, ao desejo de dar voz as historias silenciadas

durante os anos sombrios das ditaduras militares.

“Contra as determinagdes dadas pelas grandes estruturas, a histéria oral se
insurge e impde-se como o0 avesso de tendéncias massificantes que
“expulsaram” os seres humanos das reflexdes sociais. Contra a
“‘desumanizagédo” da historia, a histéria oral mostra-se um bom antidoto.”
(Meihy, 2005, p. 101).

Aspasia Camargo comenta na apresentagéo da primeira versao do manual de

histéria oral do CPDOC sobre esse periodo:
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“O convivio estreito com os politicos da época cedo nos revelou a dimensao
de nossa propria ignorancia. Nao apenas acerca de fatos desconhecidos ou
mal registrados, mas sobretudo acerca do contexto global — cultural,
sociolégico e politico — no qual problemas estruturais do pais vieram a
tona, e diagnodsticos e estratégias de agcédo foram formulados, moldando
nitidas linhas de demarcacdo entre diversos personagens, tendéncias,
instituicbes, regides, e entre vencedores e vencidos de diferentes batalhas.”
(Alberti, 2004, p. 12).

Sobre esse periodo, Ribeiro (2011) comenta que ainda que o Centro de
Recursos Rurais e Urbanos (CERU) de S&o Paulo ja trabalhasse utilizando-se de
entrevistas e depoimentos antes dos anos 70, nao se utilizava da histéria oral como
metodologia. Comenta também que iniciativas similares podem ser encontradas na
origem do Museu da Imagem e do Som (1971) — tendo suas origens ligadas a
Escola de Comunicagdes e Artes da Universidade de Sao Paulo —, bem como
outros projetos ligados a Universidade Estadual de Londrina, bem como a
Universidade Federal de Santa Catarina. No entanto pode-se afirmar que o marco
inicial da histéria oral no Brasil s6 viria no ano de 1975 com a implantagdo do
programa de histéria oral do CPDOC/FGV:

“...através de iniciativa da Fundagao Ford, num esforgo que abrangia toda
América Latina, principalmente México e Brasil por serem espagos
nacionais em termos de equilibrio e estabilidade politica, no caso do Brasil
respaldado pelo milagre econémico... Em 1975 foi langado um curso de
poés-graduagao de histéria oral, contando com professores americanos e 35
alunos de todo pais. Ministrado na Fundagao Getulio Vargas contava com o
patrocinio da Fundagao Ford e da CAPES. A intengao era difundir o uso da
metodologia de maneira a implementar programas de histéria oral em
diferentes centros universitarios e ativar canais de intercambio em todo
Brasil. Além do curso era implantado também um programa de histéria oral
no CPDOC/FGV, contando com um pesquisador € um estagiario.” (ibidem,
p. 111-112)

Ainda segundo o autor, a partir da década de 1980, com o processo de
redemocratizacédo e a abertura politica, houve um aumento significativo no interesse
pela historia oral no Brasil. Museus, arquivos e grupos passaram a valorizar as
oralidades e a memoria como fontes de pesquisa. Além disso, as transformacdes na
historiografia, que passaram a valorizar analises qualitativas e a considerar valiosas
as experiéncias individuais, contribuiram para a consolidagado da historia oral como

um método de pesquisa respeitado.

Comenta ainda que a criagcdo da Associacao Brasileira de Historia Oral

(ABHO) em 1994 e a participagdo ativa do Brasil em encontros nacionais e
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internacionais fortaleceram ainda mais a posicdo da histéria oral no cenario
académico e de pesquisa. Esses avangos marcaram a reafirmacgao,
institucionalizacdo e consolidacdo da histéria oral no Brasil, que passou a ser

reconhecida como uma ferramenta valiosa para a compreensao da histéria do pais.

Resumindo, a histéria oral e o documento oral sao pilares fundamentais para
compreender e preservar a riqueza das sociedades passadas. Enquanto os registros
escritos constituem a espinha dorsal da narrativa histérica, a oralidade e a memoria
oferecem uma perspectiva holistica e inclusiva. A histéria oral transcende a mera
coleta de depoimentos; ela materializa narrativas de memoria, essenciais para um
entendimento multidimensional do passado. O documento oral, derivado dessa
pratica, torna-se uma fonte valiosa e acessivel para pesquisas histéricas,
proporcionando visdes diversas sobre eventos e periodos histéricos. E através da
preservagao e analise desses testemunhos que a histéria ganha vida, oferecendo
uma compreensao mais rica e abrangente das sociedades que moldaram o mundo

como o conhecemos hoje.

Quanto aos objetivos especificos deste trabalho, cré-se que nesse momento
haja sido concluido o de “conceituar histéria oral e documento oral, enfatizando a
sua importancia como fonte primaria para diversas areas do conhecimento”, logo
pode-se avancar para a conceituacdo e analise histérica do processo

bibliotecondmico de indexagao.
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4 INDEXAGAO

A fim de revisar conceitos, observou-se anteriormente que o suporte
informacional é a unidade fisica e a informagao € a unidade logica. Observou-se,
também, que a juncdo de informagédo (unidade logica) + suporte (unidade fisica)
compde o que se conhece por documento. Documento, em Biblioteconomia, pode
ser conhecido também como entidade fisica (ou simplesmente entidade), bem como
unidade bibliografica. Por definicdo temos que uma unidade bibliografica & "qualquer
documento, parte de um documento, ou varios documentos (tratados como um todo)
que constituem uma entrada em sistemas de informacdo e/ou de descrigao
bibliografica" (Unidade bibliografica, 2008).

Essas unidades bibliograficas sdo armazenadas, idealmente, em um local que
possua condi¢gdes que favoregam sua conservacao, bem como permitam o acesso a
esses documentos, seguindo as politicas ali instituidas. Como visto anteriormente,

esse local denomina-se acervo.

As entidades contidas em um acervo, para que possam ser acessadas pelo
publico interessado, carecem estar representadas em algum tipo de sistema que
permita o conhecimento, de antemao, das carateristicas fisicas (forma) daquela
entidade (titulo, autor, volume, imprenta, ano) bem como de suas caracteristicas
l6gicas (conteudo). O conjunto dessas informag¢des documentarias, quando inseridas

em um sistema informatizado, recebe o nome de registro.

Ja o sistema informatizado que recebe esses registros informacionais (ou
registros bibliograficos), sdo conhecidos na literatura como Sistema de Recuperagao
da Informacdo (SRI). Nomes afins também sdo atribuidos: Sistema de
Armazenamento e Recuperacdo da Informagao, Sistema Documentario, Base da
Dados, Catalogo de Acesso Publico Online (OPAC), Repositério Bibliografico, entre
outros (Cesarino, 1985; Souza, 2006; Texier, 2013; Wells, 2007).

Sobre esses sistemas, Ortega e Lara explicam que “o sistema documentario é
entendido como um conjunto de elementos ligados entre si, de modo a serem
interdependentes e orientados, tendo em vista atender um objetivo: obter

informagéo” (2010, p. 8).
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Partindo desse ponto, € importante esclarecer que o acesso a informacodes
armazenadas em um SRI exige uma ferramenta de pesquisa que atenda aos
usuarios. Para que essa pesquisa seja produtiva e os registros desejados sejam
recuperados com sucesso, € crucial que os materiais contidos no acervo sejam

representados de forma precisa no momento do cadastro no sistema informatico.

Para alcancar esse objetivo, a primeira etapa a ser executada por parte do
bibliotecario é efetuar a analise documentaria da entidade fisica (documento), que é
uma abordagem planejada e intencional de leitura, a qual visa extrair informagdes de
documentos de diversas naturezas, sejam eles bibliograficos, iconograficos,
audiovisuais entre outros. Apds essa fase de leitura, avanca-se para a etapa de
representacdo desses materiais (Cunha, 1987). Sobre as etapas, Fujita comenta
sobre a norma brasileira:

Na ABNT 12676 (1992) sobre “Métodos para andlise de documentos —
determinagdo de seus assuntos e selegcdo de termos de indexagdo” sao
apontados trés estagios na indexagdo: a) o exame do documento; b)
identificacdo dos conceitos e c) sele¢cao dos conceitos. Na identificagcdo de
conceitos, estagio em que o indexador tem o contelido do documento sob
sua atencao, ocorre a necessidade de se selecionar os termos em fungao
da finalidade para a qual serdo utilizados, pois nem todos os termos

identificados servirdo para a representacdo e recuperagao. (Fujita, 2012, p.
25)

Assim, a leitura desempenha um papel fundamental nesse processo de
analise. Nao se limita simplesmente a decifracdo de sinais e cddigos escritos; vai
muito além disso. Martins destaca dois tipos de leitura: 1) a decodificacdo mecanica
de sinais linguisticos por meio de um aprendizado estabelecido a partir do
condicionamento estimulo-resposta (perspectiva behaviorista-skinneriana); 2) o
processo de compreensdo abrangente, envolvendo componentes sensoriais,
emocionais, intelectuais, fisioldgicos, neuroldgicos, culturais, econdmicos e politicos

(perspectiva cognitivo-socioldgica) (2007).

Esses tipos de leitura descritos por Martins possibilitam a pratica da analise
documentaria, visto ser por meio da decodificacdo dos coédigos e da compreensao
abrangente de um documento que o documentalista consegue representar as
informacdes mais relevantes, da maneira mais adequada. Assim, ao considerar a
leitura como um processo dindmico que envolve interagdes entre leitor e texto, Kato

(1985%5) identifica trés pontos fundamentais para estratégias implicadas no processo
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de analise documentaria: o texto e sua qualidade, o repertdrio do leitor e a demanda

do texto a ser compreendido.

Quanto ao repertério, é util considerar o conceito de "palavramundo” proposto
por Freire (2011), que se refere a compreensao prévia que o leitor possui antes da
leitura do texto. Independentemente de quem estiver lendo, sempre ha uma
consciéncia prévia sobre a estrutura do texto ou o que esperar dele, bem como um

cbdigo linguistico compartilhado que viabiliza a experiéncia de leitura.

Com base nisso, aplica-se o conceito de “esquemas” ao trabalho do leitor que,
no caso da analise documentaria, trata-se do bibliotecario. Os esquemas podem ser
entendidos como ferramentas auxiliares no processo da leitura, como também na
analise documentaria. Nesse sentido, a pratica profissional do leitor-bibliotecario:

“ndo exige que ele estoque na memoria apenas sequéncias de eventos
como ocorre, freqlientemente, com os relatos da vida diaria. O bibliotecario
deve lancar mao de conhecimentos armazenados em sua memoaria os quais

constituem uma espécie de quadro de referéncia, formado por uma rede
multidimensional de unidades conceituais” (Cintra, 1987, p. 29-30).

Dentro disso, ao realizar as atividades associadas a analise documentaria,
observa-se que o bibliotecario trabalha com seu préprio repertoério, constituindo-se,
inicialmente, como um leitor ativo. Ademais, pode-se entender que o processo de
leitura ndo €, mesmo que em muitas vezes possa vir a ser, apenas uma pratica
exploratéria do texto. Ela €, para além disso, uma agao que implica saber o que sera
lido, para que o leitor possa preparar-se para tal. Acerca disso, Cintra ainda aponta
que a ideia de esquemas permite dizer:

“‘que o leitor trabalha tanto com um quadro de referéncia composto de
entidades linguisticas, quanto conceituais e dele depende para a

compreensao do texto, para a construgao de novos conhecimentos e para o
trabalho operacional com o texto” (Cintra, 1987, p. 30)

Assim, para analise documentaria, o trabalho ndo se esvai no ato de ler, mas
sim no pensar quanto ao que sera lido antes, durante e depois. A fim de indexar e
tratar o documento, tendo em mente a recuperacao deste, o bibliotecario deve
apossar-se de aparatos teodricos e praticos que permitam a ampliagdo de seu
repertorio e a compreensao do material com o qual ele trabalha (Cintra, 1987). Nao

se trata de um processo facil, pois implica trabalho e estudo e, portanto, tempo.
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Dada essas consideracbes sobre a analise documentaria, é preciso ter
consciéncia do que é o objeto de trabalho de tal processo: o documento. Sob
inumeras definicbes possiveis, elegeu-se aqui uma generalista, mas que coloca em

perspectiva todas as necessidades praticas para este trabalho.

“Entende-se documento como todo e qualquer suporte de uma informacao”
(Cunha; Cavalcanti, 2008), ou seja, caso a informacéo esteja registrada em uma
revista, este € o documento. Outrora, como € comum na Biblioteconomia, o livro
devera ser o objeto informacional, tornando-se o suporte e, portanto, o documento
no qual o documentalista empregara o processo de analise. Além destes, pode-se

ter em vista outros suportes materiais, como videocassete, DVDs, CDs, etc.

Sobre isso, deve-se levar em consideracdo a ideia de documento colocada
por Paul Otlet*, que trata de dar ao objeto informacional um status de suporte ao
conhecimento. Para Otlet (Rayward, 2018), qualquer objeto que, a partir dele
mesmo, se pudesse provar um fato, € um material a ser levado em conta, portanto,

passivel de ser tratado, analisado, usado e recuperado.

Essa fase de leitura documentaria propicia a extragao de informagdes que
serdo usadas para a representacdo dessa informacdo em um SRI. Para isso, é
importante salientar que, para a Biblioteconomia, a representacdo da informacao
acontece em dois niveis diferentes: quanto a forma e quanto ao conteudo. A
representacdo descritiva, também conhecida como catalogagcdo € o processo
bibliotecondmico no qual s&o cadastrados dados relativos a forma (autor, titulo, ano,
editora entre outros). Ja a representagdo tematica cuida da insercdo de dados
relativos ao conteudo. Ambos o0s processos integram a atividade conhecida como
tratamento da informacao, que é a fase de descricdo da informagao extraida apds a
leitura documentaria. Sobre a ela, Dias explica que:

“Nos sistemas de informagéao e de recuperagao da informagéo, o tratamento
da informagao é definido como a fungéo de descrever os documentos, tanto
do ponto de vista fisico (caracteristicas fisicas dos documentos) quanto do
ponto de vista tematico (ou de descricdo do conteldo). Essa atividade
resulta na produgdo de representagbes documentais (fichas de catalogo,
referéncias bibliograficas, resumos, termos de indexagédo etc.) que né&o

apenas se constituem de unidades mais faceis de manipular num sistema
de recuperagao da informagao (comparado ao documento em sua integra),

4 Advogado belga, empresario, ativista pela paz. Criou o sistema de classificagdo documentaria
chamado Classificagdo Decimal Universal (CDU). Foi um dos pais da Documentagdo, e por
consequéncia, da Ciéncia da Informagéo (1868-1944).
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como também representam sinteses que tornam mais facil a avaliagdo do
usuario quanto a relevancia que o documento integral possa ter para as
suas necessidades de informagdo. Para que isso possa ser feito, outras
atividades sao necessarias, muitas vezes desenvolvidas fora do ambito dos
sistemas de informacgdo e de recuperacdo da informacdo. E o caso da
criagdo/manutencdo de linguagens e codigos, como as linguagens de
indexacdo (listas de cabecgalhos de assuntos, sistemas de classificagéo,
thesauri) e os cédigos de catalogagdo.” (2001, p. 4-5)

Dentro desses processos acima apresentados, destacamos neste trabalho,o

processo de indexagao. A indexagao € uma tarefa na qual o bibliotecario elabora

uma “representacao do conteudo tematico de um documento por meio de elementos

de uma linguagem documentaria ou de termos extraidos do proprio documento

(palavras-chave, frases-chave” (Indexagéo, 2008).

Para Cintra, "a indexacao é definida como a tradu¢cao de um documento em

termos documentarios, isto €, em descritores, cabecalhos de assunto, termos-chave

que tém por fungao expressar o conteudo do documento" (1983). Para Navarro:

“A indexagao consiste em um processo destinado a identificar e descrever
ou caracterizar o conteudo informativo de um documento mediante a
selecdo das matérias sobre as quais versa (indexagdo sintética) ou dos
conceitos presentes (indexagdo analitica) para sua expressido da lingua
natural e sua reunido em indice, com objetivo de permitir posterior
recuperagcao dos documentos pertencentes a uma colegdo documental ou
conjunto de referéncias documentais como resposta a uma demanda acerca
do tipo de informagéo que este contém” (1999, p. 70)

Pinto sobre isso, explica que:

Seguindo o raciocinio do professor Jean-Claude GARDIN (1974),
consideramos a indexagcao documentaria como um conjunto de atividades
que consiste em identificar, nos documentos, os seus Tragos descritivos
(TD's) ou macro-proposicbes e, em seguida, extrair os
elementos/descritores (sintagmas) indicadores do seu conteudo, visando a
sua recuperagao

Sobre essa divisdo de um texto em proposicdes e em macroproposi¢des (ou

macroestruturas), Gil Leiva (2012) comenta, bem como ilustra essa questao (figura

8):

“Van Dijk propés as nog¢des de micro e macroestrutura para distinguir os
dois niveis textuais. O linguista observa que, se uma frase é “mais” do que
uma série de palavras, podemos analisar os textos num nivel que supera a
estrutura das sequéncias das frases. Desse modo, existem conexdes
baseadas no texto como um todo ou, pelo menos, em unidades textuais
maiores. E sdo essas estruturas de texto mais globais que sdo chamadas
de macroestrutura. Assim, as macroestruturas representam a estrutura
global de significado do texto. Dessa forma, enquanto as sequéncias de
frases devem satisfazer as condicbes de coeréncia linear (relagédo
semantica entre as frases em cadeia), os textos nao devem apenas atender
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a essas condigdes, mas a coeréncia global (a percepg¢ao do significado e

sentido pelo receptor”. (2012, p. 34)

Figura 8 — Reducéo de proposi¢cdes a macroestruturas

A reducao das proposigoes a macroestruturas seria:
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Figura 6 — Redugao de proposigcdes a macroestructura
FONTE: VAN DIJK, 1996, P. 56

Fonte: ibidem (2012, p. 35)

Chaumier alerta para a importancia do processo de indexagao:

“Indexagdo € a parte mais importante da analise documentaria.
Consequentemente, € ela que condiciona o valor de um sistema
documentario. Uma indexacgdo inadequada ou uma indexagao insuficiente
representam 90% das causas essenciais para a aparicdo de "ruidos" ou de
"siléncios" em uma pesquisa” (1988, p. 63)

Sobre ruidos e siléncios informacionais, Guimaraes explica:

RUIDO: documentos fornecidos ao usuario e que ndo correspondem a
solicitagdo feita, seja: a) por erro no procedimento de busca. b) pelo
diferente grau de especificidade entre a questdo e o tratamento tematico
dos documentos. Ex: a) o usuario deseja informacdo sobre Direito do
Trabalho e recebe "Direito ao Trabalho"; b) o usuario deseja informagao
sobre "Enquadramento sindical" e recebe "Sindicato". SILENCIO: "conjunto
de documentos pertinentes que existem na memoria documental e que,
portanto, deveriam responder a uma pergunta, mas nao foram selecionados
no momento da interrogagdo devido a caracteristicas ndo concordantes
entre a formulacdo [da] pergunta e a analise do documento" (Guimaraes,
1990, p. 119-120)

Ha outros conceitos importantes a serem tratados quando falamos sobre

indexacdo. Lancaster (1991), explora os conceitos de relevancia e pertinéncia na

recuperacao da informacgao. Sendo relevancia a adequacao dos resultados de busca

as necessidades do usuario, nao sendo, pois, uma caracteristica absoluta dos
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documentos, mas uma relacdo dinamica com as expectativas do usuario. Ja
pertinéncia seria a correspondéncia precisa entre o que € solicitado e o que é
apresentado nos resultados da pesquisa, envolvendo a utilidade direta dos

documentos recuperados para a necessidade do usuario.

Ambos os conceitos sao cruciais na eficacia da recuperagao da informacao,
com a pertinéncia representando a utilidade direta dos documentos em relacdo ao
que foi requisitado e a relevancia considerando a adequacgao geral dos resultados as

necessidades do usuario.

A fim de serem atingidos resultados de buscas que sejam relevantes e
pertinentes para o usuario, € fundamental critério na hora de escolher as
palavras-chave que comporédo a indexacédo de determinado material. Fujita (2012)
explica que é possivel escolher termos mais genéricos ou termos mais especificos
para representar um documento, esse conceito é conhecido como especificidade.

Quanto maior a especificidade de uma pesquisa, maior sera a precisdo do resultado.

Lancaster (1991), por sua vez, discute a necessidade de utilizar-se a maior
quantidade de termos possiveis para a representacdo de um documento, sendo
esse conceito conhecido como exaustividade. Quanto maior a quantidade de termos
usados para a representagdo, mais abrangente sera a busca. Sobre a exaustividade,

Gil Leiva (2012) comenta que:

A indexagao exaustiva procura extrair do documento o maior numero de
conceitos de forma a cobrir o seu conteldo da maneira mais completa
possivel. E certo que esta maneira de indexar oferece a oportunidade de
acesso a um grande numero de conceitos, mas, ao mesmo tempo, ela pode
ser responsavel pelo ruido durante a recuperagao da informagéo. (Pinto,
2001, p. 227-228)

Enquanto a exaustividade refere-se a abrangéncia ou totalidade da cobertura
de informagbes em um sistema de busca, a especificidade esta relacionada a
precisdo ou detalhamento das informacgdes recuperadas. Sobre isso, Pinto explica

que:

A indexacdo especifica, como o nome o diz, leva em consideracdo os
conceitos especificos em fungcdo dos temas tratados no documento. Esta
maneira de indexar diz respeito a profundidade com a qual o conteudo de
um documento é tratado. Se de uma parte ela favorece a preciséo, de outra,
contribui para aumentar o siléncio na recuperagao da informagéo, pois &
levado em consideracdo apenas o conteudo principal do documento,
deixando de fora outros assuntos tratados, mesmo que de maneira nao
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elementar, e que poderiam responder as necessidades de quem esta
buscando informagdes. (Pinto, 2001, p. 228)

Encontrar um equilibrio entre exaustividade e especificidade é essencial para
uma recuperacao de informacao eficaz, sendo, pois, importante considerar o
contexto da pesquisa, as necessidades do usuario e a natureza do material a ser
recuperado ao decidir o nivel ideal de exaustividade e especificidade em um sistema
de recuperacao da informagdo. Um sistema bem-sucedido é aquele que consegue
oferecer resultados que s&o suficientemente abrangentes para cobrir o tépico, ao
mesmo tempo em que sao suficientemente especificos para atender as
necessidades particulares do usuario. Reproduzido abaixo quadro retirado do livro
Politica de Indexacao onde Fuijita (2012) discute a importancia de tentar alcangcar um

equilibrio entre especificidade e exaustividade (figura 9):

Figura 9 — Equilibrio entre especificidade e exaustividade

Essa reciprocidade entre especificidade exaustividade (opgao 1) precisa
existir durante a representacao do contetiddo documentario para extrair termos de
indexagao, pois de outro modo, julgados 1soladamente (opgoes 2 e 3), os efeitos
obtidos na recuperagio serao:

» opcao de julgamento 1 com termos especificos e genéricos
(ESPECIFICIDADE E EXAUSTIVIDADE) = recuperagdo com alta

precisao e também alta revocagao

* opcaodejulgamento2somenteparatermosespecificos(ESPECIFICIDADE)
= recuperacao com alta precisao e baixa revocagao;

«  opcaodejulgamento 3 somente para termos genéricos (EXAUSTIVIDADE)
= recuperacdo com baixa precisao e alta revocagao;

Fonte: Politica de Indexacao (Fujita, 2012)

Além dessas variaveis, ha na literatura outras que devam ser introjetadas pelo
profissional da informacdo quando de sua atuagdo como bibliotecario indexador:
revocacgao, precisao (Fujita, 2012), corregao por omissao, corregao por incluséo (Gil
Leiva, 2008, Lancaster, 1991) entre outras. De modo breve a fim de que possamos

avangar na discussao:

- Revocagao: A revocagao diz respeito a capacidade de um sistema de
recuperacao de informagdo em recuperar todos os documentos relevantes

para uma determinada consulta.
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- Precisao: A precisdo na indexacdo refere-se a medida em que os
documentos recuperados correspondem realmente ao tema ou a necessidade
de informagao do usuario.

- Corregao por omissao: correcao por omissao refere-se a correcao de uma
falha onde um termo ou informacéao relevante foi deixado de fora ou omitido
durante o processo de indexacgao.

- Corregao por inclusao: a correcdo por inclusdo trata da correcdo de uma
falha onde um termo desnecessario, inadequado ou ndo pertinente foi
adicionado indevidamente durante a indexacdo, o que pode levar a uma

representacao imprecisa do documento.

Importante explicar que o estabelecimento dos niveis desejados de cada uma
dessas variaveis devem estar definidas no que se estabelece como Politica de

Indexacgao, que segundo Carneiro:

“‘deve servir como um guia para tomada de decisGes, deve levar em
conta os seguintes fatores: caracteristicas e objetivos da organizagéo,
determinantes do tipo de servico a ser oferecido; identificagdo dos
usuarios, para atendimento de suas necessidades de informacdo e
recursos humanos, materiais e financeiros, que delimitam o
funcionamento de um sistema de recuperagdo de informagdes.” (1985, p.
221)

Ou seja, a politica de indexagdo deve ser definida como um conjunto de
diretrizes, estratégias e critérios estabelecidos para a organizacéo e recuperagao de
informagdes em um sistema especifico. Ela considera diversos elementos essenciais

para o efetivo funcionamento do sistema de recuperagao de informacgoes.
Esses elementos incluem:

- Cobertura de assuntos: abrange os temas que o sistema engloba, tanto os
centrais quanto os periféricos.

- Selecao e aquisicao de documentos-fonte: define a extensédo da cobertura
do sistema em areas de interesse, bem como a qualidade dos documentos
incluidos.

- Processo de indexagao: envolve a exaustividade (medida da inclusdo de
todos os assuntos discutidos em um documento) e a especificidade

(capacidade de ser preciso na descrigao do assunto).
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- Escolha da linguagem: define o tipo de linguagem de indexacéo a ser
utilizada, influenciando a precisdo na descrigdo dos interesses do usuario e
dos documentos.

- Capacidade de revocagao e precisao do sistema: relacionada a
exaustividade e a precisdo na indexacdo, afetando a quantidade e a
qualidade dos documentos recuperados.

- Estratégia de busca: decisdes sobre a busca delegada ou nao, influenciando
Como a pesquisa sera conduzida.

- Tempo de resposta do sistema: Define o tempo que o sistema leva para
fornecer resultados de busca.

- Forma de saida: refere-se ao formato em que os resultados da busca sao
apresentados, influenciando a compreensdo e aceitagdo do usuario em
relagao a precisao dos resultados.

- Avaliagao do sistema: avalia o quao bem o sistema atende as necessidades

dos usuarios.

Em suma, o bibliotecario, ao indexar, traduz o conteudo do documento em
termos documentarios, buscando expressar de maneira precisa a informacao que o
documento oferece. Nesse sentido, a indexagdo € um ponto crucial na analise
documentaria, exigindo equilibrio entre especificidade e exaustividade para
proporcionar resultados de busca relevantes e pertinentes aos usuarios. E um
processo que demanda nao apenas conhecimento tedrico, mas também habilidade
pratica, constituindo-se como uma etapa fundamental para a eficacia dos sistemas
de recuperacao de informacdo. Assim, compreender a indexacdo nao sé como uma
atividade de tradugdo, mas como uma agao estratégica que influencia diretamente
na qualidade e na precisdo da recuperagao de informacbes € essencial para o

sucesso dos servigos bibliotecarios.

Fica claro também que o estabelecimento de padrbes desejaveis para a
indexacdo em cada biblioteca (e outros dispositivos informacionais afins), depende
da adocdo local de uma Politica de Indexacado, na qual devem ser definidos as
variaveis adotadas, bem como seus niveis. Somente uma politica de indexagao bem
estruturada pode garantir que haja um consenso laboral, fazendo com que cada
registro gerado por determinado grupo de bibliotecarios indexadores obtenham,

dentro de uma margem de erro aceitavel, respostas similares no que tange a
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precisdo e a revocacao. Nesse mesmo sentido, afirma-se que uma politica de
indexacado bem elaborada e aplicada garantira, também, uma experiéncia de usuario

satisfatoria, sob o ponto de vista informacional.

Para Kobashi, “a preocupacao tedrica com a organizagao e a representagao
de informagdes, com fins documentarios; é fato relativamente recente se levarmos
em conta as praticas relacionadas a esses processos” (1996, p. 5), visto que,
segundo ela, as praticas de representagdo tematica da informagédo podem ser
rastreadas desde a atuacdo dos escribas sumérios no segundo milénio a.C., os
quais identificavam os envelopes que envolviam as tabuletas de argila com
informacdes relevantes que pudessem auxiliar o usuario a saber de antemao sobre

quais temas aquele conjunto de tabuletas tratava.

Witty (1973), nesse mesmo sentido, comenta que:

“A indexacao encontra suas origens primitivas na disposi¢éo de cabegalhos

de capitulos ou resumos no inicio de obras histéricas ou de outro tipo de
nao ficcdo. A Biblia - na auséncia de concordancias e indices - foi nos
primeiros séculos desta era equipada com tais resumos (tituli, capitula,
capita, keph-alaia)” (1973, p. 193, tradug&o nossa*).

Silva e Fujita (2004) trazem também exemplos valiosos de representacéo da
informacdo em tempos pretéritos ao citar o trabalho desenvolvido por Calimaco ao
elaborar um catalogo alfabeticamente arranjado — por nome dos autores e assuntos
gerais —, para a Biblioteca de Alexandria, bem como o desenvolvimento do indice
alfabético de assuntos para a obra Apothegmata, escrita no século V (essa ultima,

de autoria anénima).

Logo percebe-se que, havia por parte desses profissionais da informacéao, o
reconhecimento da necessidade de poupar o tempo do leitor — como defenderia
Ranganathan em 1931 em sua 42 lei (2006) —, mesmo em tempos tao recuados;
porém percebe-se que essas iniciativas, até momento histérico relativamente
recente, eram isoladas (ndo havia padronizagdo) e baseadas na tentativa e erro

(empirismo).

6 Indexing itself finds its primitive origins in the arrangement of chapter heads or summaries at the
beginning of historical or other non-fiction works. The Bible — in the absence of concordances and
indexes — was in the early centuries of this era outfitted with such summaries (tituli, capitula, capita,
keph-alaia).
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Nesse sentido Cunha, Kobashi e Obata comentam que “a analise
documentaria foi, durante muito tempo, feita em bases empiricas e sem uma
sistematizacdo mais rigorosa de seus procedimentos” (1987, p. 114).
Complementam ainda, afirmando que essa sistematiza¢ao é algo recente e produto

da automacéao.

A automacéo, a qual as autoras se referem, surge como onda concéntrica da
Explosao Informacional, fendbmeno em que a quantidade de informagdes disponiveis
cresce exponencialmente, tornando-se dificil seu armazenamento, processamento,

analise, e recuperacao, devido ao grande volume e diversidade (Mendes, 2014).

Esse processo iniciou-se no periodo pds |l Guerra Mundial, momento no qual
houve uma grande mudanga paradigmatica de nossa sociedade, transformando-a de
Sociedade Industrial em Sociedade Pds-industrial, sobre isso, Werthein comenta
que:

“Esta sociedade poés-industrial ou “informacional”’, como prefere Castells,
esta ligada a expansdo e reestruturagdo do capitalismo [...] As novas
tecnologias e a énfase na flexibilidade — idéia central das transformacdes
organizacionais — tém permitido realizar com rapidez e eficiéncia os
processos de desregulamentacdo, privatizagdo e ruptura do modelo de

contrato social entre capital e trabalho caracteristicos do capitalismo
industrial.” (2000, p. 71)

Dentre os diversos fatores responsaveis pela Explosao Informacional, um
deles foi a invencao do transistor e a miniaturizagdo dos componentes eletrénicos,
permitindo que os computadores a valvulas — que ocupavam prédios inteiros e
consumiam grande quantidade de energia elétrica —, pudessem ser substituidos por
seus sucessores transistorizados, menores e economicamente viaveis para o uso

comercial e doméstico (Wazlawick, 2016).

A miniaturizagcdo dos componentes eletrbnicos levou ao incremento
exponencial de poder computacional, bem como ao aumento da capacidade de
armazenamento de dados, ambos expressos pela denominada Lei de Moore. Essa
lei — baseada inicialmente em um artigo de Gordon Moore*’ de 1965, e em outros
artigos do mesmo autor em anos subsequentes —, vaticinava que os numeros de

transistores existentes em um chip de silicio dobrariam a cada dois anos, bem como

47 Empresario e engenheiro americano, Ph.d. em fisica e quimica e socio fundador da Intel
(1929-2023).
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o desempenho computacional dobraria a cada 18 meses, mantendo-se os custos.

Defendia que:

“A complexidade para custos minimos de componentes tem aumentado a
uma taxa de aproximadamente a um fator de dois por ano [...] Certamente, a
curto prazo, essa taxa pode ser esperada para continuar, se ndo aumentar.
A longo prazo, a taxa de aumento € um pouco mais incerta, embora n&o
haja razdo para acreditar que ndo permanecera quase constante por pelo
menos 10 anos. Isso significa que, até 1975, o numero de componentes por
circuito integrado para custo minimo serd de 65.000. Acredito que um
circuito tdo grande possa ser construido em uma Unica pastilha de silicio.
(Moore, 1965, p. 34, tradugdo nossa*®)

Os graficos abaixo demonstram o avango quanto a miniaturizagdo dos
transistores (figura 10) e quanto a eficiéncia computacional (figura 11) — expressa
pela capacidade computacional por KWh —, nas ultimas décadas, confirmando as

predicdes de Moore.

48 The complexity for minimum component costs has increased at a rate of roughly a factor of two per
year [...] Certainly over the short term this rate can be expected to continue, if not to increase. Over
the longer term, the rate of increase is a bit more uncertain, although there is no reason to believe it
will not remain nearly constant for at least 10 years. That means by 1975, the number of components
per integrated circuit for minimum cost will be 65,000. | believe that such a large circuit can be built on
a single wafer.
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Figura 10 — Transistores em um microprocessador de 1971-2011
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49 https://www.newtoncbraga.com.br/projetos/8084-a-lei-de-moore-art1177.html
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Figura 11 — Capacidade computacional por KWh de 1945 a 2010
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Para além do aumento do poder computacional e da diminuicdo do consumo
elétrico, o surgimento das redes de comunicacao, da Internet, do telefone celular,
das redes sociais, dentre outras tecnologias, provocou uma mudanga significativa no

fluxo informacional.

Sobre essa mudanga no fluxo informacional, Sweeney, analisando dados
coletados entre 1983 e 1996, percebe um aumento muito significativo na geragao de
dados entre essas datas — dados de certiddoes de nascimento, convénios médicos,
transagbes de supermercado entre outros. Quanto a esse comportamento,

caracteristico da explosao informacional, observa que:

“A sociedade esta vivenciando um crescimento sem precedentes no nimero
e na variedade de colegcbes de dados a medida que a tecnologia
computacional, a conectividade de rede e 0 espagco de armazenamento em
disco se tornam cada vez mais acessiveis. Detentores de dados que
operam de forma autbnoma e com conhecimento limitado enfrentam a
dificuldade de liberar informagdes que ndo comprometam a privacidade, a
confidencialidade ou os interesses nacionais.” (Sweeney, 2001, p. 1)

% https://www.newtoncbraga.com.br/projetos/8084-a-lei-de-moore-art1177.html
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Esse aumento de volume informacional foi percebido em quase todas as
areas. No ambito da produg¢do académica, Schulz tracou um paralelo entre a Lei de
Moore e o0 avango das producgdes cientificas (figura 12), propondo ainda que essas
ultimas devessem ser regidas pela Lei de Neylon (figura 13), a qual propde a
existéncia de “limites intrinsecos” que fazem com que, de tempos em tempos, seja
alcancado um platd nas producgdes cientificas, limitando-as por determinado tempo
até que alguma “inovagao endégena” faga com que o crescimento das publicagcdes

volte a acelerar-se:

O interessante na Lei de Moore é a sucessao de “fatores facilitadores” que a
mantém ao longo das décadas, os passos e saltos tecnoldgicos ja
aventados acima. Quais seriam os facilitadores para a publicagéo cientifica?
E ao identifica-los poderiamos sugerir que no caso dos artigos a lei
chamasse “lei de Neylon”. Cameron Neylon é um biofisico australiano que
virou professor de comunicagéo de pesquisa e defensor do acesso aberto.
Em uma palestra no 6° Encontro Brasileiro de Bibliometria e Cientometria
ele apresentou o grafico esquematico que reproduzo abaixo [lll]. As linhas
ilustram a producgao cientifica publicada ao longo do tempo. Os degraus sao
atingidos quando se alcangam o que ele nomeia de limites intrinsecos para
a expansao, que sao superados pela adogao do que ele chama de inovagao
endogena (ou seja, dentro do préprio sistema de produgéo cientifica) e a
coisa volta a crescer. Sou tentado a enxergar uma correspondéncia entre os
degraus dessas inovagbes enddgenas e 0s pequenos “acidentes” na
primeira figura que eu gerei. Como isso € uma coluna e ndo um artigo
cientifico, posso me contentar apenas com essa sugestdo de
correspondéncia, sem verifica-la a exaustdo. Essas “inovacdes endoégenas”
seriam os “fatores facilitadores” para a manutengcdo da “lei de Neylon”.
(2018)


https://www.unicamp.br/unicamp/index.php/ju/artigos/peter-schulz/lei-de-moore-da-publicacao-cientifica#3
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Figura 12 — Evolugao da produgéo cientifica com autores britanicos de 1900 a 2020
Artigos publicados com autores do Reino Unido
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Fujita, analisando o cenario de explosdo informacional, discute sobre a
problematica de como tratar essa informacéao a fim de que ela seja recuperavel:
“Além da geracdo de grande numero de documentos convencionais
(periddicos, publicagbes seriadas e livros) e nao-convencionais (teses,
relatérios, patentes, preprints, prepapers), € necessario considerar as
diferentes formas de multiplicagdo desses documentos. A problematica da
explosdo da informagéo, contudo, nao envolve apenas seu aspecto fisico,
se considerarmos que o desenvolvimento da ciéncia, de um modo geral, é
acompanhado do crescimento complexo de assuntos multifacetados,
combinado com a criagdo de novos conceitos e eliminagcado de outros. Em
conseqléncia, o comportamento sempre mutavel do aspecto tematico da
geragdao da informagdo exige, dos sistemas envolvidos com sua
organizagdo bibliografica, flexibilidade suficiente para comportar uma

continua e, de certa forma, acelerada adaptagdo de seus canais de
recuperacdo.” (1988, p. 21).

E a propria autora, em momento, posterior comenta sobre como o aumento
das publicagdes intensificou a pratica e os estudos relacionados a indexagao:
A indexagdo como processo de analise documentaria é realizada mais
intensamente desde o aumento de publicagdes periddicas e da literatura
técnico cientifica de modo geral, que impulsionaram a necessidade de

criagdo de mecanismos de controle bibliografico em centros de
documentacao especializados. (Fujita, 2003)

Em seguida traca-se alguns dos esforgos e seus respectivos arcabougos
tedricos a criacdo da Teoria da Analise Documentaria, a qual sistematizou os
processos de representacido da informagao, dentro dos quais a indexacao se insere,
a fim de poderem fazer frente as demandas informacionais emergidas apds essa

mudanga paradigmatica da sociedade contemporanea.

No panorama do conhecimento humano é recorrente observar descobertas e
teorias surgirem de modo independente, em localidades geograficas distantes entre
si — sem que haja uma conexao intelectual direta entre elas. A histéria da ciéncia é
pontuada por momentos nos quais a mesma descoberta foi alcangada,
simultaneamente ou em intervalos proximos, por autores diferentes — o0 que, muitas
das vezes, gera disputas sobre quem deve ser reconhecido como o verdadeiro

pioneiro e alimenta debates historicos.

Para um brasileiro, talvez a contenda mais conhecida e recorrente seja pela
“paternidade” do avido, protagonizada entre o brasileiro Santos Dumont e os
americanos, irmaos Wright. A autoria do calculo diferencial entre o alemé&o Gottfried
Wilhelm Leibniz e o inglés Isaac Newton ndo foi menos controversa. A histéria esta

repleta de outros episddios, como a batalha pela invengao do radio entre Marconi e
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Tesla, e a teoria da evolugdo por selegcao natural, que foi simultaneamente
desenvolvida por Charles Darwin e Alfred Russel Wallace. Outros inventos como o
microscopio e a tabela periddica evidenciam que esse fenbmeno é mais corriqueiro

do que o senso comum acredita.

Uma das hipdteses possiveis para o acontecimento desse fendmeno seria a
existéncia de condigdes prévias comuns, sejam elas mudangas sociais, avangos
tecnolégicos ou mesmo circunstancias culturais que criem um ambiente propicio
para certas descobertas. Além disso, a disseminagdo de um conhecimento de base
comum, seja por meio de trocas comerciais, viagens de estudiosos ou acesso a
livros e artigos cientificos, poderia influenciar diretamente as pesquisas em

diferentes regides, visto avangarem todos sobre ombros dos mesmos gigantes®.

Outra explicagao plausivel residiria nas pressdes externas e necessidades
compartilhadas. Problemas similares, enfrentados por diferentes sociedades
poderiam conduzir a busca de solugdes analogas ou a necessidade de inovagoes

especificas para enfrentar desafios comuns.

Partindo dos pressupostos das necessidades compartilhadas e dos desafios
comuns, encontramos duas linhas correntes, as quais buscavam a sistematizacao
do processo de representacédo da informagao no pds-guerra: a inglesa e a francesa.
Sobre os principais autores de cada corrente e sobre a diferenga primordial entre

ambas, Silva e Fujita explicam:

“A corrente francesa adota a expressédo Analise Documentaria, introduzida
por Gardin (1981) e este, tem seus seguidores como: Chaumier, Kobashi,
Smit, Talamo, Ginez de Lara, Cintra, Cunha, Guimaraes, Fujita, Gil Leiva,
Ruiz Perez, Pinto Molina, entre outros. Segundo essa concepgao, a Analise
Documentaria € um macro universo no qual a indexagao esta inserida. A
indexagédo é, entdo, o resultado da fase de representacdo, fase final da
analise documentaria, em que se utilizam as linguagens documentarias para
a geracgao de produtos documentarios. [...] A corrente inglesa, representada
por autores como Foskett, Lancaster, Campos, Van Slype, Farrow, entre
outros, faz o uso da expressdo indexacdo, entendendo-a como um
processo.” (2004, p. 137-138)

Considerando que este trabalho se desenvolve como parte dos requisitos
para a obtengao do bacharelado em Biblioteconomia na Escola de Comunicagdes e

Artes (ECA) da Universidade de Sdo Paulo, a escrita seguira, a partir deste ponto,

% Termo que se refere ao ato de descobrir algo novo baseado em conceitos e descobertas anteriores;
do latim: “hanos gigantum humeris incidentes”. Pressuposto fundamental para o fazer cientifico,
eternizado em carta enviada por Isaac Newton a Robert Hooke, seu rival, no ano de 1676.
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predominantemente os preceitos da corrente francesa, apesar de recorrer-se a

conceituacdes de diversas linhas a fim de contextualizacdo.

A decisdo de adotar essa abordagem decorre da presenga de proeminentes
figuras dessa corrente como docentes na Universidade de S&do Paulo®. Além disso,
esses académicos colaboraram entre si em um movimento que teve inicio na
pos-graduacdo da ECA, contando posteriormente com a participagdo de
pesquisadores da UNESP de Marilia, resultando na formagdo do Grupo TEMMA®
em 1986 (Smit, 2012).

Sobre o0 Grupo TEMMA e a adogao da linha francesa no ensino e pesquisa no

campo da Representag¢ao da Informagao na ECA/USP, Vogel destaca:

“Formado em 1986, o Grupo Temma é composto, em sua maioria, por
pesquisadores e professores do Departamento de Biblioteconomia e
Documentagédo da Escola de Comunicagbes e Artes da Universidade de
Sao Paulo, e integra, também, alguns pesquisadores da UNESP-Marilia.
Sua preocupagdo principal se dirige a construcdo de conhecimentos
relacionados a organizagdo da informacdo”. Inicialmente organizado em
torno da nogdo de Analise Documentaria, vai progressivamente alterando
seu vocabulario para aproxima-lo das questdes gerais de organizagédo da
informagéo. Gostariamos ressaltar o papel da professora doutora Johanna
W. Smit, do Departamento de Biblioteconomia e Documentagao da Escola
de Comunicacdes e Artes da Universidade de Sao Paulo. Nos anos 70 ela
estudou na Franga com Jean-Claude Gardin e trouxe ao Brasil muito de
suas idéias, com o que formou o Grupo Temma, e logo em seguida
coordenou a publicagdo do livro Anadlise documentaria: a analise da
sintese”, considerado literatura de referéncia para a Documentacgéo...”
(2009, p. 84-85)

Em seu livro de estreia, portanto, o grupo TEMMA traz em seu ultimo capitulo
uma revisdo de literatura (Cunha; Kobashi; Obata, 1987), na qual as autoras
perfazem o caminho conceitual seguido pelo grupo até chegarem aquele momento.
Defendem que a sistematizacdo dos processos de representacdo da informagao —
a qual levou ao desenvolvimento da Teoria da Analise Documentaria —, so foi
possivel gragas a combinagdo de 3 grandes blocos conceituais: 1 — Linguistica

Geral, 2 — Logica/Filosofia da Linguagem e 3 — Linguistica/Documentagéo.

% A saber, Nair Yumiko Kobashi, Johanna W. Smit, Maria de Fatima G. M. Talamo, Anna Maria
Marques Cintra e Maria R. Ferin Cunha, segundo Curriculo Lattes.

% “Os autores deste primeiro livro coletivo sdo Anna Maria Marques Cintra, Eunides A. do Vale, Isabel
Maria R. Ferin Cunha, Johanna W. Smit, Maria de Fatima G. M. Talamo, Nair Yumiko Kobashi e
Regina Keiko Obata F. Amaro” (Smit, 2012, p. 222)
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A fim de melhor organizar os conteudos tratados por elas, apresenta-se em
tabela abaixo, onde constam as referéncias das obras e um breve resumo de sua
contribuicdo para o desenvolvimento da Linguistica Documentaria, sendo,
atualmente, a disciplina que inclui os preceitos da Analise Documentaria na grade

curricular do curso de Biblioteconomia da ECA/USP.

Tabela 6 - Resumo das referéncias e conceitos usados para a elaboragéo da linguistica documentaria

Linguistica Geral

O Curso de Linguistica Geral foi uma obra postuma de Ferdinand de Saussure,
sendo um marco na histéria da linguistica moderna. O livro introduz conceitos
fundamentais, como a distingdo entre lingua e fala, destacando a lingua como um
sistema estruturado de regras e convengdes e a fala como manifestacdes
individuais dessa lingua. Saussure também apresenta a teoria do signo
linguistico, enfatizando a relagao arbitraria entre o significado e o significante.
Saussure, Além disso, ele introduz a nocdo de sincronia (estudo da lingua em um
1973 determinado momento) e diacronia (analise da evolugéo histérica da lingua).

Essa obra influenciou a linguistica e areas afins ao estabelecer conceitos que
continuam relevantes na teoria linguistica contempordnea, e para a
Biblioteconomia ajudou a aprimorar a “precisdo na analise, tradugdo e
estruturagdo de informacédo” (Cunha; Kobashi; Obata, 1987, p. 114-115), bem
como contribuiu para o processo de escolha de palavras-chave com os conceitos
das relacionais paradigmaticas e sintagmaticas.

Essa obra categoriza os casos gramaticais® (nominativo®, acusativo®, dativo®,
locativo® entre outros) em trés zonas distintas: | — zona central, Il — zona de
participagado secundaria e lll — zona de dependéncia, o que pode colaborar para a
“estruturagdo do vocabulario de base de area especifica, através da identificagao
de categorias formais” (Cunha; Kobashi; Obata, 1987, p.115-116).

Importante ressaltar que o0s casos gramaticais acontecem em linguas que
possuem declinagdes®’, o que ndo é o caso da lingua portuguesa; mas,
independentemente disso, essa obra tem o potencial de contribuir na tarefa de
construcdo de campos semanticos e “estruturagdo de vocabularios” nas linguas
em que for aplicavel.

Pottier, 1974

% O caso gramatical € uma caracteristica morfolégica de certas linguas, como o latim, grego antigo,
aleméo, entre outras, onde as palavras (substantivos, adjetivos, pronomes) adquirem diferentes
formas para indicar sua funcdo sintatica na frase. Essas formas, chamadas casos, substituem a
posicdo fixa das palavras na sentencga, identificando se um termo é sujeito, objeto direto, objeto
indireto, posse, entre outras fungdes, por meio de desinéncias flexionais. Em linguas como o
portugués, a marcagao de casos foi reduzida, e as fungdes sintaticas sdo mais determinadas pela
ordem das palavras na frase e pelo uso de preposicoes.

5 O caso nominativo € uma forma gramatical utilizada em idiomas que possuem declinagdo de
substantivos, adjetivos e pronomes. E o caso principal ou base, muitas vezes associado ao sujeito da
frase.

% O caso acusativo € usado para marcar o objeto direto de um verbo.

% O caso dativo é usado para indicar o destinatario de uma agdo, o receptor de algo, ou para
expressar o complemento indireto de um verbo

8 O caso locativo € um caso gramatical que indica um local ou um lugar onde algo esta localizado ou
acontece

1 E um conceito gramatical que se refere a variagdo sistematica das terminagdes ou terminagdes de
palavras (substantivos, adjetivos, pronomes) em uma lingua, de acordo com sua fungdo gramatical na
frase. Geralmente, essa variagéo esta associada aos casos gramaticais.
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Neste capitulo de seu livro Semidtica do Discurso, Greimas apresenta sua Teoria
das Modalidades Discursivas, a qual € uma abordagem que considera a
modalizagdo como um procedimento discursivo que exprime a posicdo do
enunciador em relagéo ao que é dito.

A teoria estabelece critérios para identificar as modalidades de base (factitiva®?,
veridictoria®®, volitiva®, deéntica®® entre outras), que s&o organizadas por
procedimentos dedutivos independentemente dos lexemas modais das linguas
naturais. Além disso, a teoria destaca a importancia das modalidades na
compreensao da discursivizagado e apresenta exemplos de como as modalidades
podem ser manifestadas em diferentes tipos de textos.

Para a Biblioteconomia, as autoras comentam que o uso dessa teoria auxilia,
entre outras coisas, no ‘reconhecimento das ‘constantes’ que regem
implicitamente o ‘bom-senso’ na identificagdo da ‘informagéo significativa™
(Cunha; Kobashi; Obata, 1987, p. 119-120).

Greimas, 1976

Nesse artigo o autor designa um “conjunto de tragcos minimos distintivos
de significagdo” (Semema, 2009) dividindo-os em semas® especificos, genéricos
e virtuais. Propbe também a hierarquizacdo entre eles, desenvolvendo termos
como semema®’, classema®, arquissemema®® e virtuema’®.

Essas nogbes, ao possibilitar o reconhecimento de tragcos semaéanticos entre
termos, auxilia a Biblioteconomia nos processos de “constru¢do do glossario da
area especifica” (Cunha; Kobashi; Obata, 1987, p. 116-117) e na “passagem das
palavras da linguagem natural para a linguagem documentaria” (ibidem, 1987).

Pottier, 1977

Para além dos trabalhos apresentados acima, as autoras elencam também Fillmore (1977) e Lyons
(1977), os quais que, por possuirem caracteristicas similares aos anteriores, decidiu-se por ndo os
resumir. De qualquer modo, apresentam-se listados aqui a fim de auxiliar no rastreamento das
linhas de raciocinio seguidos pelo grupo TEMMA.

LogicalFilosofia da Linguagem

Nessa obra o autor discute a natureza da linguagem, passando por Wittgenstein,
Peirce e Chomsky, e suas implicagdes para uma base racional na ciéncia
moderna. E fundamentalmente um estudo de filosofia da linguagem, e esse
interessa a Biblioteconomia, segundo as autoras, no sentido de permitir uma
andlise do “processo de aquisicdo do conhecimento” (Cunha; Kobashi; Obata,

Apel, 1980

62 Expressa a capacidade ou habilidade de alguém em realizar uma ag&o. Ex: Ele conseguiu consertar
o carro.

% Expressa a verdade ou falsidade de uma afirmag&o. Ex: A Terra gira em torno do Sol.

% Expressa a vontade ou desejo de alguém em realizar uma agao. Ex: Eu quero viajar para a Europa.
% Expressa a obrigagdo ou permissao de alguém em realizar uma agdo. Ex: Vocé deve estudar para a
prova.

% E um termo utilizado na linguistica estrutural e na analise do significado para se referir a uma
unidade minima de significado que compdem as palavras.

5 O semema é a unidade minima de significado lexical. Ele representa um elemento semantico
fundamental que ndo pode ser mais decomposto. Por exemplo, em uma palavra como "c&do", o
semema basico seria o significado associado a esse conceito.

% O classema é um conjunto de sememas que tém uma afinidade semantica. Eles compartilham um
aspecto especifico de significado, mas podem ter variagées. Por exemplo, palavras como "gato",
"cao" e "passaro" podem pertencer ao classema de “animais domésticos”.

% O arquissemema & um conceito mais abstrato, uma ideia geral que engloba varios classemas. E
uma categoria mais ampla que abrange diferentes aspectos de significado. Para o exemplo dado em
nota anterior um arquissemema poderia ser “animais”.

0 Virtuema é uma unidade de significado ainda mais abstrata, uma categoria que engloba varios
arquissememas. E um nivel de abstragdo maior. Por exemplo, "seres vivos" poderia ser um virtuema
que engloba categorias maiores como animais, plantas, fungos, entre outros.


https://edtl.fcsh.unl.pt/encyclopedia/significacao
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1987), e possibilitar a criacdo de relagdes “com o pensamento e a linguagem”
(ibidem, 1987, p. 121-122).

Obra em dois volumes onde o autor discute aspectos da “linguagem humana” e
dos ‘“sistemas de comunicagdo animal” (Cunha; Kobashi; Obata, 1987, p.
123-124), bem como sao expostas as visdes acerca da linguagem propostas por
Pescador, filosofos como Chomsky, Russell, Frege, Locke, Wittgenstein, Kripke e Grice.
1980 Contribui a Biblioteconomia ao agregar pontos de vista sobre a inter-relagao entre
linguagem, conhecimento e légica, o que tem o potencial de contribuir para a
“estruturacdo de instrumentos de trabalho e nas definicdes [...] a nivel de
vocabularios” (ibidem, 1987)

Nesse bloco as autoras perpassam também por Bronckart (1985) e Pécheux (1969), os quais
desenvolvem ideias sobre a analise dos discursos, identificacdo de unidades textuais e analise de
conteudo, todos conceitos fundamentais para a criacdo do alicerce de uma Teoria de Analise
Documentaria.

Linguistica/Documentagao

Livro considerado um marco para a Analise Documentaria, onde o autor propde
a “formalizacdo de seus procedimentos” (Cunha; Kobashi; Obata, 1987, p.
Gardin, 1974 127-128) e para isso, indica como subsidio tedrico o uso da logica, da filosofia da
linguagem e da linguistica, constituindo-se a analise documentéria, desde a sua
origem, a partir de bases interdisciplinares.

Estudo voltado a analise do discurso cientifico tomando por pressupostos tedéricos
Smit, 1983 “estudos semanticos e semioldgicos” (Cunha; Kobashi; Obata, 1987, p. 128-129)

Nesse artigo a autora, visando o refor¢go das bases tedricas da Teoria da Analise
Documentaria, “discute os conceitos de lingua e fala, arbitrariedade e linearidade
Cintra, 1983 do signo linguistico” pensando na aplicagdo no documento (Cunha; Kobashi;
Obata, 1987, p. 129-130)

Nesse livro os autores discutem as potencialidades do uso da IA para a analise
Cattenat; Paul, | documentaria e para a indexagdo automatica de textos (Cunha; Kobashi; Obata,
1984 1987, p. 132-133)

Partindo do ponto de vista da arqueologia, o autor propde a criagao de bases de
Gardin, 1985 dados pelo viés qualitativo em detrimento do quantitativo, usando para isso
simulacdes em IA (Cunha; Kobashi; Obata, 1987, p. 131-132)

Fonte - Elaborada pelo autor

Neste levantamento tedrico dos pilares que sustentam a Teoria da Analise
Documentaria, evidencia-se ndo apenas a pluralidade de influéncias e a patente
interdisciplinaridade para a consolidagdo desse campo do conhecimento, mas
também demonstra a convergéncia de ideias que, a despeito das diferentes

abordagens e enfoques, contribuiram para a consolidacdo desse campo de estudo.
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A intersecdo entre a Linguistica Geral, a Logica/Filosofia da Linguagem e a
Linguistica/Documentagcao revela o esforgo intelectual realizado na busca por
respostas, bem como demonstra a riqueza de perspectivas que se somam na

compreensao e sistematiza¢ao da representacido da informacao.

No ambito desse capitulo, acredita-se que o objetivo especifico de “descrever
a origem da pratica e da sistematizagdo da indexagado no ambito da Biblioteconomia”
haja sido alcangado, frisando que no momento histérico apresentado, a indexagao
— como processo de Analise Documentaria —, era pensada com o objetivo de ser

aplicada a documentos textuais.

Para o proximo capitulo pretende-se analisar se essas praticas poderiam ser
aplicadas também a documentos orais, respondendo a pergunta inicial: para os
documentos orais pode-se utilizar os mesmos principios de indexagao dos

documentos textuais?
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5 INDEXAGAO DE DOCUMENTOS ORAIS

Como proposto nos objetivos deste trabalho, tém-se por intengdo neste
capitulo analisar as praticas de indexagao existentes, voltadas a documentos orais.
De maneira a exemplificar e comparar essas praticas, selecionamos trés instituicoes
que possuem acervos sonoros e realizam a indexagcao de documentos orais, sao
elas: o Centro de Pesquisa e Documentacéo de Historia Contemporanea (CPDOC)
da Fundagao Getulio Vargas (FGV) do Rio de Janeiro (RJ); o Museu da Imagem e
do Som (MIS) do estado de Sao Paulo (SP) e o Acervo Guilherme Santos Neves.

Sobre o0s quais apresenta-se um breve historico.

O CPDOC ( Centro de Pesquisa e Documentacao de Histéria Contemporanea
do Brasil), foi estabelecido em 1973 como parte integrante da Escola de Ciéncias
Sociais da FGV, desempenhou um papel pioneiro na organizagéo e preservagao de
arquivos privados no pais. Em um momento em que poucas instituicbes se
dedicavam a essa iniciativa, o CPDOC desenvolveu técnicas proprias para a gestao
desses registros, visando facilitar o acesso as informagdes contidas em seu acervo
(Alberti, 2004).

Hoje, suas instalagdes abrigam diversos programas, incluindo o Programa de
Arquivos Pessoais, o Programa de Historia Oral, o Nucleo de Audiovisual e
Documentario, além do Dicionario Histérico-Biografico Brasileiro (DHBB). Desde sua
fundacdo, o Programa de Arquivos Pessoais do CPDOC tem sido responsavel pela
preservagdao de acervos de figuras proeminentes na histéria recente do pais. O
primeiro arquivo integrado foi o do ex-presidente Getulio Vargas. Com 238 arquivos
atualmente, o CPDOC é um local crucial para a preservagao dos arquivos pessoais
da histéria contemporanea brasileira. O centro foi um dos precursores ao guardar e
disponibilizar esses registros para consulta publica, além de dedicar-se a
organizagéao, preservagao e disseminagao de documentos textuais, visuais, sonoros

e audiovisuais.

O CPDOC introduziu a metodologia da histéria oral no pais por meio do
Programa de Histéria Oral (PHO). Criado em 1975, inicialmente focado em figuras
politicas e posteriormente expandido para abranger diversos temas. Com

aproximadamente 2.500 entrevistas, o PHO passou a gravar em formato audiovisual
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a partir de 2006. O Nucleo de Audiovisual e Documentario, também criado em 2006,
desempenha um papel crucial na divulgacdo do acervo por meio de produgao e
disponibilizacdo online de entrevistas de histéria oral, além da produgdo de
documentarios. Essas iniciativas, juntamente com a informatizagdo do acervo por
meio da base de dados ACCESSUS nos anos 2000 e a inauguragdo da Casa
Acervo em 2016, evidenciam o continuo compromisso do CPDOC com a
preservacdo da memoria nacional e a ampliagdo do acesso publico ao seu acervo

documental.

O Museu da Imagem e do Som de Sao Paulo (MIS-SP) foi criado por decreto
estadual em 1970 e sua concepgdo foi guiada pela "Carta de Principios e
Finalidades". Esse documento fundador delineava os propdsitos, a composicdo dos
acervos e estabelecia diretrizes para o futuro do MIS no Estado de Sao Paulo. Os
Estatutos do MIS foram aprovados em 1969, tendo Arrobas Martins como figura
influente no incentivo a criagdo do museu (Lira, 2015). O 1° Conselho de Orientagéo
foi formado por representantes de instituigdes como a Cinemateca, Gabinete do
Governador, Associagdao dos Repoérteres Fotograficos, TV 2 Cultura e Ordem dos

Musicos.

Oficialmente instituido pelo decreto-lei n.° 247 em 29 de maio de 1970, o MIS
teve uma trajetéria marcada por diferentes sedes. Inicialmente, ocupou locais como
a Rua Antbnio de Godoy, 88, e o Palacio dos Campos Eliseos em reforma, até se
estabelecer na Avenida Europa, 158, como sua sede definitiva. As primeiras
colegcdes do MIS foram concebidas com base no principio da "Carta de Principios e
Finalidades", visando criar um "Museu Vivo" por meio da coleta de material de
comunicacdo de massa da época no Brasil. Inicialmente, os acervos comegaram a
ser formados por alunos e professores da ECA, que, munidos de equipamentos de
gravagao e cameras, registraram historias orais, a cultura paulista e aspectos da
sociedade daquele periodo. Um dos primeiros projetos documentou o Vale do
Ribeira, gerando fotografias, fitas magnéticas e filmes que documentavam a

economia, trabalho, meio ambiente e cultura local.

Em 1975, o MIS ocupou sua sede atual e, a partir desse momento, comecou a
receber doagbes que ampliaram significativamente seu acervo. A gestdo de Boris

Kossoy, no inicio dos anos 80, trouxe a profissionalizacdo para a catalogacao e
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guarda do acervo (Hollanda; Alfonsi, 2018). Projetos como o laboratério de historia
oral foram criados, gerando entrevistas e registros sonoros, como no caso da

"Histéria do Futebol”.

A "Carta de Principios e Finalidades" (figura 14) contou com as assinaturas de
intelectuais e produtores culturais como Ruda de Andrade, Francisco de Almeida
Salles, Paulo Emilio Salles Gomes, Luis Ernesto Kawall e Roberto de Abreu Sodré.
Ruda de Andrade, filho de Oswald de Andrade e Patricia Galvdo (Pagu), foi o
primeiro diretor do MIS de 1970 até 1981, além de ser professor na primeira turma
de Cinema da ECA/USP.
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Figura 14 — Carta de Principios do Museu da Imagem e do Som do Estado de Sao Paulo
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Além disso, o acervo do MIS conta com mais de 200 mil itens que abrangem
fotografias, filmes, videos, cartazes, pegas graficas e uma variedade de materiais
que refletem a riqueza e diversidade da cultura audiovisual. Esses itens representam
um valioso registro da histéria, da arte e da comunicagdo de massa no Brasil,
enriquecendo as possibilidades de pesquisa, estudo e apreciacdo do publico

interessado na memdéria audiovisual do pais.

O Acervo Guilherme Santos Neves foi criado pelo Instituto Goia’’ com base
no material deixado pelo por Guilherme Santos Neves’?, possui uma vasta gama de
documentos que retratam manifestagdes culturais populares em diversas localidades
do estado do Espirito Santo. No todo o acervo contém 45 rolos de fitas magnéticas e
14 fitas K7 que foram coletadas, organizadas, higienizadas, digitalizadas e
disponibilizadas no site”™ para consulta publica; bem como mantém o material
original sob guarda e conservagao. O projeto foi desenvolvido pelo Instituto Goia,
com a producdo da Pique-Bandeira Filmes, e contou com o apoio da Secretaria da
Cultura (Secult) e Secretaria Especial de Cultura do Ministério do Turismo, por meio

do Edital Memodria e Diversidade Cultural, da Lei Aldir Blanc.

O acervo inclui registro de uma ampla variedade de localidades do estado do
Espirito Santo, referenciando explicitamente cidades e bairros como Vitéria, Sao
Mateus, Vila Velha, Serra (Manguinhos, Nova Almeida e Jacaraipe), Concei¢cédo da
Barra, Aracruz, Serra, Muqui, Alegre, Cariacica, Jodo Neiva (Acioli), Santa
Leopoldina e Viana. Contempla, pois, uma diversidade de manifestacdes culturais,
desde toadas de congo, cantigas de roda, romances versificados, folias de Reis,
ternos de Reis, folias do Divino, Reis de Boi, Bailes de congo, pontos de jongo e de
caxambu, contos populares, Marujada, cantos tipicos italianos, até cantigas de
diferentes estilos (toadas da cachaca, do Tango-lo-mango, cantigas de cego e de
ninar), proporcionando um retrato abrangente e diversificado do folclore presente no

Espirito Santo na segunda metade do século XX.

A fim de comparar registros dessas instituicdes, € essencial compreender os
detalhes sobre as caracteristicas do documento oral. Embora ndo haja na literatura

essa classificacdo de modo explicito, foi observado que existem definicbes mais

™ https://www.facebook.com/p/Instituto-Goia-100065574696201/
72 Folclorista capixaba (1906-1989)
73 https://acervoguilhermesantosneves.com.br/
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abrangentes e outras mais restritivas em relacdo ao que constitui um documento
oral. Ao analisar os manuais de histéria oral disponiveis, identificamos dois niveis de
analise possiveis: documento oral em sentido material e documento oral em sentido

formal:

O documento oral em sentido material refere-se a documentos contendo
entrevistas geradas para atender a necessidades de pesquisa, com potencial para
serem utilizados em estudos posteriores. Esses documentos possuem a capacidade
de esclarecer questdes especificas, fornecendo insights valiosos sobre determinado
tema ou periodo. Como define Yow a “historia oral € o registro de depoimentos
pessoais entregues de forma oral” (2005, p. 3), definigdo que Voldman corrobora:

“um documento sonoro, gravado por um pesquisador, arquivista, historiador,
etnélogo ou socidlogo, sem duvida em fungdo de um assunto preciso, mas
cuja guarda numa instituicdo destinada a preservar os vestigios dos tempos

passados para os historiadores do futuro tenha sido, logo de inicio, seu
destino natural” (1998b, p. 36).

O documento oral em sentido formal € um documento que incorpora as
caracteristicas do documento oral em sentido material e foi transcrito para o formato
textual. Esse processo de transcrigdo converte o conteudo oral em um registro
escrito, facilitando a analise, interpretacdo e preservacdo do material ao
transforma-lo em um documento legivel e de facil acesso. Meihy ao definir historia
oral deixa claro ser um “processo sistémico de uso de depoimentos gravados,
vertidos do oral para o escrito, com o fim de promover o registro € o uso de
entrevistas” (2015, p. 18).

Quanto a isso, pode-se perceber que o préprio CPDOC tomou por liberdade
utilizar transcricdo para algumas entrevistas e para outras ndo. Dentro dessas
questdes, ha sempre que se levar em conta os custos financeiros e a mao-de-obra

disponivel, apesar de Alberti ndo deixar isso claro em sua fala:

“No Programa de Histéria Oral do CPDOC, até aproximadamente 1990,
todas as entrevistas liberadas para consulta eram transcritas e processadas.
Atualmente, optamos por liberar algumas entrevistas na forma de escuta.
Como as demais, elas recebem uma ficha técnica e os instrumentos de
auxilio a consulta (sumario e indice tematico). A Unica diferenga é que o
pesquisador interessado em consulta-las escuta a gravagao diretamente na
fita gravada, em vez de ler a versdo escrita do depoimento. Pode ser
conveniente elaborar uma ficha de orientagdo para a escuta, da qual
constariam todas as informagbes necessarias a compreensdo do
depoimento, desde a lista de nomes préprios proferidos, passando pela
explicacdo de trechos pouco claros, pela correcdo de dados inexatos € o
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esclarecimento de palavras ou frases dificeis de entender, até a descrigdo
de gestos, expressdes faciais ou outras circunstancias que acompanham e
muitas vezes alteram o conteudo do discurso. Assim, a medida que o
pesquisador escutasse a gravacao, poderia seguir a ficha de orientagéo de
escuta, onde as observagdes se sucederiam na mesma ordem em que as
passagens a elas correspondentes aparecessem na entrevista.” (1998, p.
173)

O porqué de levantar-se essa questdao é exatamente a fim de se poder
enquadrar as diversas entrevistas que hoje constam gravadas e disponiveis em
acervos sonoros e que estao perdidas em um certo limbo informacional. Entrevistas
que apesar de estarem armazenadas e disponiveis, ndo foram adequadamente
tratadas; tesouro potencial para pesquisas futuras, mas um tesouro inacessivel por

nao ser recuperavel.

Talvez a conscientizacado dos profissionais da informacao quanto a existéncia
desse género dentro dos acervos sonoros, de sua importdncia como fonte de
informacédo, da existéncia de vasto arcabouco tedrico tratando sobre ele — se nao
na Biblioteconomia e nas ciéncias irmé&s, na Historiografia — possa leva-los a
perceber que ha modelos a serem seguidos, padrées a serem adotados e, porque
nao, a possibilidade de serem estudados e modificados pelo ponto de vista

privilegiado do profissional da informacao.

Nota-se na fala de Alberti que, mesmo que nao haja uma transcrigao
completa, ha sempre um documento textual que é resultado de um PHO, no caso,

uma ficha de orientagao.

Isto posto, passamos agora a analise de um registro do CPDOC a fim de
entender o que constitui para eles documento oral — na pratica —, bem como
verificar como os mesmos dispdem em seu site as informagdées do documento oral
descrito, bem como analisar quais critérios adotar para sua indexagao. Usa-se a
partir daqui o simbolo “>” para indicar qual o proximo menu a ser acessado nos

sites, a fim de tornar mais fluida a comunicacgéao textual.

Ao acessar a pagina do CPDOC™, acessando o link “acervo” > “busca
integrada”, apresenta-se a pagina de consulta ao acervo do CPDOC. Nela ha as

opgdes de “busca simples”, “busca avangada”, “login” e “cadastro” (figura 15).

7 https://cpdoc.fgv.br/
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Apresenta também a possibilidade de escolher acessar, através de links, os arquivos

pessoais de cada autoridade ali representada.

Figura 15 — Pagina inicial do acervo online do CPDOC

N"FGV CPDOC

Busca Simples Busca Avancada Cadastro

Busca Simples

Q06 -

Busca Acervos Tipo m
| TODOS v TODOS v :

Mumero de itens por pagina

Consulta ao acervo do CPFDOC

Documentos de arquives pessoais, entrevistas de histdria oral e verbetes do Dicionario Histdrico-Biogréfico
Brasileiro: agui voce tem a possibilidade de realizar uma busca integrada ao acervo do CPDOC. O acessp @
livre e gratuito.

Para mais informagdes sobre cada um dos fundos consulte o Guia dos Arguivos do CPDOC,

Acesse diretamente os documentos textuais ja digitalizados e disponiveis online a partir dos links abaixo:

» Arguivo Alexandre Marcondes Filho

= Arquive Almerinda Farizs Gama

» Arquivo Alzira Vargas do Amaral Peixoto

» Arquive Andre Franco Montorg

» Arquive Anisio Teixeira
= Arquive Anna Amelia de Queiroz Carneiro de Mendonca

= Arquive Anténic Azereds da Silveira

= Arguivo Café Filho

» Arg Clemente Mariani

* Arquivo E

= Arquive Ernesto Geisel

= Arguive Fernande Setembring de Carvalho

Fonte: Site do CPDOC™®

Importante frisar que um pequeno percentual dos arquivos esta digitalizado e
disponivel para acesso online. Ao escolhermos a opcido “busca avancgada’,
apresentam-se duas opcodes: “‘consulta a base de dados — Acessus” e “consulta a
base de dados — Historia Oral”. Pode-se perceber que a base “Acessus” (figura 16)
permite uma melhor filtragem, permitindo escolher o arquivo desejado, a tipologia
documental (textual, audiovisual, livro/folheto entre outros), periodo de producéo dos

documentos, assunto, autoridades e série.

78 https://cpdoc.fgv.br/
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Figura 16 — Base Acessus do CPDOC

Escolha 1 ou mais argquives Escalha o tipo de documenta
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Autondades

(Todos os assuntos simultaneamente

Série / Subsérie

===
Numero de itens por péging | 0 ¥

Fonte: Site do CPDOC"®

Ja a base “Histoéria Oral”, permite executar apenas dois tipos de consultas: por
entrevistado e por assunto (figura 17). Importante ressaltar que enquanto pela Base
Acessus se pode acessar qualquer tipo de material constante nas bases do CPDOC,

a Base de Histéria Oral € voltada somente para entrevistas nos moldes dos PHOs.

78 https://cpdoc.fgv.br/



Figura 17 — Base Historia Oral do CPDOC

Consulta & base de dados - Histéria Oral

00O

84

Sobre 3 consulta

Escolhz o tipo de consulta
®Consults por Entrevistado _\Consulta por Assurto

5aiba mais

Consulta por entrevistado

Entravistados:
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Termio:z g Use

CPDOC | FEY = Contro de Pesouica & Documantagio da Hist mntemparinea do Brasil
| 3795676 [ 3799 5677

Horario da salade consults: de segunda o s=a, de Oh 35 16h30

Listar

€ Copyright Furdacio Bxtulio Vargas 2003 Tedox os direitas reservados

Fonte: Site do CPDOC"”

Tendo escolhido o método de consulta, o usuario pode digitar o termo que

desejar para executar a consulta ou pode clicar em “listar” a fim de escolher, em uma

lista suspensa, os termos pelos quais executara a consulta (figura 18).

Figura 18 — Lista de termos para pesquisa na base de Histéria Oral do CPDOC

s vor I | |

Administracio

Adminisiragdo de empresas

Administragdo estadual

Administragdo federal

Administragdo municipal

Administracao publica

Adolf Hitler

Adolfo Penha

Advocacia

Adyr Fidiza de Castro

Aécio Neves

Aerofotogrameliia
123456..

<0

Fonte: Site do CPDOC™

Escolheu-se para esse exemplo a entrevista do ex-futebolista e idolo do

Palmeiras, Ademir da Guia. Importante notar que o acesso ao registro completo sé é

7 https://cpdoc.fgv.br/
78 https://cpdoc.fgv.br/
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possivel se 0 usuario estiver logado no sistema, logo é fundamental que se crie um
usuario, confirme-o a partir de e-mail enviado pelo CPDOC e acessar em seguida o

sistema com a senha cadastrada.

Apds essas etapas, pesquisando por Ademir da Guia, o sistema apresentou a

seguinte saida (figura 19).

Figura 19 — Resultado da busca na base de Histéria Oral do CPDOC

Consulta a base de dados - Histéria Oral

o ® }'F\“' Sobre 2 copsulta
&

Escolha o tipo de consulta

®Consulta por Entrevistade CConsulta por Assunto

Saiba mais

Foram encontradals) 1 ocorréncia(s).
1 - Ademir dz Guia

Entrevista realizada no contexto do projeto “Futencl, Memdria e Patrimonio: projeto de constituicdo ..

Parametros da Uluma Consuita Realizada

Fonte: Site do CPDOC™®

Acessando o registro, ha um campo introdutorio relacionado a entrevista, o
qual contém dados quanto a data da entrevista, contexto da entrevista e dados
relativos ao fomento. Traz também informagdes quanto a disponibilidade da
entrevista para download em texto, bem como via consulta audiovisual em sala
prépria no CPDOC. Em seguida, traz o nome de dois entrevistadores, a saber,
Bernardo Buarque de Holland e Clarissa Batalha da Silva Alves; data da entrevista;

duracao da entrevista e dados biograficos do entrevistado (figura 20)

78 https://cpdoc.fgv.br/



Figura 20 — Registro Ademir da Guia 1/3

Entrevista
Ademir da Guia
Entrevista realizada no contexto do projeto “Futebol, Memaria e Patrimdnio: projeto de constituicdo de um acervo de
entrevistas em Histdria Oral”, desenvolvide entre dezembro de 2010 e dezembro de 2012, em convénio com ¢ Museu do
Futebol e com financiamento da Fundagdoe de Amparo & Pesquisa do Estado de S3o Paulo (Fapesp). O projeto tem como
objetivos a constituigdo de um banco de depoimentos [registrados em audio e videc), além da producdo de um DVD a partir
do material gravado com jogadores de futebol que participaram da selecdo brasileira entre 1954 e 2010. Para ter acesso a

transcri¢do e ao video da entrevista clique agui.

Forma de Cansulta:
Entrevista em texto disponivel para download.

Entrevista em video disponivel na 5ala de Consulta do CPDOC e trechos no portal.

Tipo de entrevista: Histdria de vida

Entrevistador{es):
Bemardo Buarque de Hollanda

Clarissa Batalha da Silva Alves

Data: 07/12/2011
Localfais):

580 Paulo ; SP ; Brasil

Duracao: 2h3min

[l Dados biograficos dofs) entrevistado(s)

Nome completo: Ademir da Guia

Nascimento: 03/04/1942; Rio de laneiro; RJ; Brasil;

Formagdo:

Atividade: Atuou como jogador de futebol nos clubes: Bangu (1956-1961), Palmeiras (1961-1974). Atuou pela Selecao
Brasileira na Copa do Mundo de 1974 e 1984,

Fonte: Site do CPDOC?

7 by
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Em seguida é apresentado a ficha relativa a equipe que trabalhou nessa

entrevista, divididos em: levantamento de dados, pesquisa e elaboragédo do projeto,

transcricdo, conferéncia da transcricdo, técnico de gravagdo e elaboragao do

sumario. Em seguida, apresentam-se os termos escolhidos pela equipe para a

indexacéo desse documento oral (figura 21).

8 https://cpdoc.fgv.br/



Figura 21 — Registro Ademir da Guia 2/3

=l Equipe

Levantamento de dados: Fernando Henrique Neves Herculiani;Theo Di Pierro Ortega;Marcos Longo Conde;Ludmila
Mendonga Lopes Ribeiro;Bernardo Borges Buarque de Hollanda;Daniela Alfonsi;Clarissa Batalha da Silva Alves;Bruno
Romano Rodrigues;

Pasguisa e elaboracdo do roteiro: Fernando Henrigue Neves Herculiani;Theo Di Pierro Ortega;Marcos Longo
Conde;Ludmila Mendonga Lopes Ribeiro;Bernardo Borges Buarque de Hollanda;Daniela Alfonsi;Clarissa Batalha da Silva
Alves;Bruno Romano Rodrigues;

Transcrigao: Fernanda de Souza Antunes;

Conferéncia da transcricio: Thomas Dreux Miranda Fernandes ;

Técnico Gravacdo: Bernardo de Paola Bortolotti Faria;

Sumario: Ninna Carneiro;

E Temas

Anos 1960;

Anos 1970;

Assuntos familiares;
Copa do Mundo;
Estadio Jornalista Mério Filho (Maracand);
Familia;

Formacdo profissional;
Infancia;

Paolitica;

Santos Futebol Clube;

Sociedade Esportiva Palmeiras ;

Fonte: Site do CPDOC?
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Por fim, apresenta-se um sumario da entrevista de historia oral (figura 22).

Importante frisar que pela leitura dos termos de indexacgao e pela leitura do sumario

apresentado, cré-se que quase todas as necessidades de informagao relacionadas a

essa entrevista teriam sido sanadas de antemdo, auxiliando de modo definitivo

quanto a utilizacdo ou ndo desse material por parte de pesquisador interessado.

8 https://cpdoc.fgv.br/
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Figura 22 — Registro Ademir da Guia 3/3

El Sumario

Entrevista: 7 de dezembro 2011

A infancia em Bangu; a relacao com a mae; a influéncia da fama do pai no inicio da carreira; lembrangas de morar em 530
Paulo quando o pai foi jogar no Corinthians; a figura do pai, Domingos da Guia; o apoio do pai ao ingressar no futebol;
convivéncia com o status de idolo do pai; o estilo de jogar de Domingos da Guig; o inicio da carreira no Bangu Atlético
Clube; a preferéncia por jogar no meio-campo; a conciliagao do futebol com a escola; contato com Tomas Soares da Silva,
o Zizinho; lembrancas da Copa do Mundo de 1958; o peso da derrota da Copa de 50; 0 atague da selecdo brasileira em 58;
excursdo para o exterior com o Bangu; a viagem para Nova York; excursdo pela Europa; jogos contra os quatro principais
times do Rio de Janeiro; a saida do Bangu; a transferéncia para o Palmeiras; Guilherme da Silveira, o Silveirinha, patrono
do Bangzu; a afeicio pelo Bangu; o inicio no Palmeiras; a vitdria da selecdo brasileira na Copa de 62; a adaptacido ao
ambiente da cidade de S3o Paulo; a equipe do Palmeiras na década de 60; a rotina no Palmeiras;a afirmag¢do como titular
no Palmeiras; a chegada do técnico Oswaldo Brandao no Palmeiras, no inicio da década de 70; o apelido de “divino
mestre”, herdado do pai; lembrangas de jogar no Estadio do Maracand; o respeito pela forma de comandar de Oswaldo
Brand&o; o primeiro jogo no Maracand, quando ainda atuava no Bangy; a “Academia” do Palmeiras no M a; 0
carinho pelo Palmeiras;passagens pela selegio brasileira; a importancia em jogar pela selecdo; a Copa de 66; a resignagio
€oim as poucas convocagdes para a selecio; as mudangas no calendario dos tomeios nacionais; a Copa do Mundo de
1974; a convocagdo para a Copa; a posicao de reserva durante a Copa; a derrota na Copa; a cobranga pela vitéria da
selecdo brasileira; o término da carreira de jogador; retorno ao Palmeiras apos a Copa de 74; problema respiratorio que o
fez encerrar a carreira prematuramente; propostas de jogar em outros clubes no inicio da carreira; teste para o Botafogo;

$acd

convite para jogar no Santos no final da década de 50; trajeto ia no futebol; a questio financeira
apos a aposentadoria; a familia; a inser¢do na politica;consideragies finais; o livio e o filme baseados em sua trajetoria;

momento marcante na careira; os desafios da selecdo brasileira atualmente.

ia apds a ap

Fonte: Site do CPDOC?

Em seguida, ao acessar o link “clique aqui”, o qual consta na introducéo do
registro, é apresentado um texto biografico do entrevistado (figura 23), um arquivo
embedded®® a pagina no qual consta a entrevista, decupagem da entrevista® bem

como arquivo em pdf com a transcricdo completa da entrevista (figura 24).

Figura 23 — Dados biogréaficos de Ademir da Guia

Ademir da Guia

Ademir da Guia nasceu Ex-rAgUE lia, seguil & C8
de futebolista do pai. Sua primeira e 1960, vis do clube Na tempo
1960-1961, firmou-se no time profi o alvirrubro da zona ceste carioca. Transferiu-se em seguida para o Palmeiras, onde atingiu o seu auge como

atleta, compondo a legendaria “Acader Permaneceu no clube paulista até o encerramento da carreira

Mo ambito clubistico, disputou 901 partidas & marcou um total de 153 gels. Sagrou-se campeao braslieiro em 1972 e 1974 Obteve ¢ titulo do torneio
internacional de Mar del Plata me 1972, Arrebatou diversos campeonatos estaduals paullstas: 1963, 1966 1972, 1974 € 1976. Mals do gue o numero de
conguistas, destaca-ce o ectilo de jogar de Ademir, A altivez e 2 classe £30 as marcas do melc-camplsta, capaz de conduzlr como poucos 2 bola entre a

Intermedidria & 0 atague.

Foi convocado para compor o selecionado nacional na Copa do Mundo de 1974, ocasiao em que o Brasil obteve a quarts colocacao Yestiu a camisa da

vereador da cidade de Sao Paulo em 2004, pelo Partido

50 brasileirs em 12 partidas. Em periodo recents. inaressou na politica e foi

Comunista do Brasil. Atusimente, pertence ao Partido da Republica € candidatou-se novamehte ao cargo de vereador em 2012

Fonte: Site do CPDOC?®

82 https://cpdoc.fgv.br/

8 Arquivo audio ou video embutido, os quais sdo executados na propria pagina, sem a necessidade
de download.

8 Divisdo das “cenas” da entrevista por topicos, com apresentagdo ao usuario a minutagem
especifica de cada uma dessas cenas.

8 https://cpdoc.fgv.br/
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Figura 24 — Entrevista, decupagem e transcricao de Ademir da Guia

Futebol, Memdria & Patrimonio

Minutagem

90:88:28 - A Lr

famz do pzal no

quendo o pai foi jogar n
89:88:51

ingressar

estilo de jogar de Dom
88:15:57 - O

nicic da cs

preferéncia por jogar no me

escola; contato com Tomas Soar

28:22:59 Lembrancas da Copa do
Copa de 58; o atague da selecdp
82:27:45 Excurcio para o exterior com o Banpu; a viagem para Nova ADEMIR

York; excursdo pela Europa; jogos contra os quatro principais times

do Rio de Janelro.

@9:35:89 - Salds do Bangu; & transfer2ncla para o Palmelras;

Guilherme da 5ilveira, o Silwveirinha, patrono do Bangu; a sfeicdo

palo Bangu.

88:42:31 - O inicioc no Palmeirss;
Copa de BZ; a adaptacdo =c ambiente d
do Palmeiras na década d= 68; & rot
@9:54:80 - 4 afirmacdo como titular

técnico Oswaldo Branddo no Palmed

apelido d

2l:08:14 Lembrancas de jogar no Estddic do M
do Brandio;

T

Maracand, guando alnda atuava r

pela forma de comandar deo

fancia em Bangu;

fclo da carrelra; lesbrancas de morar em S3e Paulo \ FGV
v Corinthians.

omingos da Guia; o apoic do pal ao
veéncia com o status de idolo do pai; c
da Guia

s no Bangu Atlético Clube; 5 Meméria e

campe; & tonciliacao

o mestre®; herdado

1 Bangu; a ™

a relagdo com a mde; Influgncla da

Projeto Futeﬁ

brasileira em 53.

da Silva, o Zizinho. P t i s [Te
Mundo -'!F\J 1358; o peso da derrota da a rlmonlo ﬂ ‘-'
2 ','

St Lk Py

-

DA GUIA

odes os direitos reservados 5 FGV

a wvitoria da selecde brasileira na TRANSCR'C;\O

cidade de 530 Paulo; a equipe

= Entrevistal950.pdf
no Palmeiras.

Palmeiras; a chegada do

inicic da década de 78; o

laracand; o respeito

jozg ne

1a* do Palmelras no

Marzcand; o carinho pelo Palmeinas.

Fonte: Site do CPDOC?

Antes de acessar a transcri¢gdo, a pagina traz o seguinte aviso:

“Transcrigdes de entrevistas estdo sempre sujeitas a erros. Elas sao aqui
disponibilizadas apenas com o intuito de facilitar a pesquisa, ndo devendo
substituir a consulta ao documento audiovisual. Caso vocé perceba algum
erro, por favor avise-nos através do “Fale Conosco”ou da
ferramenta “Colabore”, disponivel no sistema de acervo do CPDOC (é
preciso estar registrado para utilizar esta ferramenta)” (CPDOC, 2011)

Acessando a transcri¢do, toma-se contato com um documento de 48 paginas,

nao bloqueado (logo, permite que trechos sejam copiados), pesquisavel e

visivelmente bem elaborado (Guia, 2012). Apresenta-se abaixo trecho da folha de

rosto dessa entrevista (figura 25).

8 https://cpdoc.fgv.br/
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Figura 25 — Transcri¢do da entrevista de Ademir da Guia

@ FUNDAGAD
A GETULIO VARGAS

Transcrigdo

Nome do entrevistado: Ademir da Guia

Local da entrevista: Museu do Futebol- Sdo Paulo, SP

Data da entrevista: 7 de dezembro 2011

Nome do projeto: Fuiebol, Memoria e Patrimoénio: Projeto de constitui¢io de um
acervo de entrevistas em Histéria Oral.

Entrevistadores: Bernardo Buarque (CPDOC/FGV) e Clarissa Batalha (Museu do
Futebol)

Camera: Fernando Herculiani e Theo Ortega

Transcricao: Fernanda de Souza Antunes

Data da transcricao: 8 de margo de 2012

Conferéncia da transcri¢do : Thomas Dreux

Data da conferéncia: 22 de agosto 2012

** () texto abaixo reproduz na integra a entrevista concedida por Ademir da Guia em 7/12/2011. As
partes destacadas em vermelho correspondem aos trechos excluidos da edi¢io disponibilizada no portal
CPDOC. A consulta & gravacao integral da entrevista pode ser feita na sala de consulta do CPDOC.

Fonte: Site do CPDOC?¥

Fica evidente que a quantidade de recursos informacionais disponiveis neste
registro suprird a maior parte das necessidades que um usuario pesquisador possa

ter; visto a meticulosidade e nivel de detalhamento.

Quanto a indexagéo, visto que os documentos orais (em sentido formal)
possuem sempre uma saida escrita (transcricao ou ficha de orientacdo), conclui-se
que se pode utilizar para eles os mesmos principios de indexagao dos documentos

textuais.

Logo, pode-se utilizar das nogdes de micro e macroestruturas propostas por
Van Dijk para a indexagao desse tipo de documento, como explica Gil Leiva:
“Van Dijk propbds as nog¢des de micro e macroestrutura para distinguir os

dois niveis textuais. O linguista observa que, se uma frase é “mais” do que
uma série de palavras, podemos analisar os textos num nivel que supera a

87 https://cpdoc.fgv.br/
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estrutura das sequéncias das frases. Desse modo, existem conexdes
baseadas no texto como um todo ou, pelo menos, em unidades textuais
maiores. E sdo essas estruturas de texto mais globais que sdo chamadas
de macroestrutura. Assim, as macroestruturas representam a estrutura
global de significado do texto. Dessa forma, enquanto as sequéncias de
frases devem satisfazer as condicbes de coeréncia linear (relagéo
semantica entre as frases em cadeia), os textos ndo devem apenas atender
a essas condigdes, mas a coeréncia global (a percepgéo do significado e
sentido pelo receptor)” (2012, p. 34)

O mesmo autor propdée uma sequéncia de descritores baseados no
paradigma de Lasswell® (figura 26), o qual propds na década de 1940 um modelo
tedrico que tinha intencdo de compreender 0s processos comunicacionais
respondendo a cinco questdes fundamentais: quem diz o qué, através de qual canal,
para quem e com que efeito. E considerado uma estrutura basica para analise da
comunicagdo em diversos campos académicos e sociais, fornecendo uma estrutura
simples para entender como as mensagens sao transmitidas e recebidas. Quando
aplicado a indexagao, esse paradigma pode auxiliar bibliotecarios indexadores a

melhor descrever o documento em que estiver trabalhando.
Figura 26 — Escolha dos termos baseado no paradigma de Lasswell

O que — Assunto, a¢ao, objeto — descritor tematico
— embasamento de assunto
— subcabecalho de assunto
Como — instrumento, técnica, método — descritor tematico
— embasamento de assunto
— subcabecalho de assunto

Quem — nome proprio da pessoa — Descritor onomastico
— embasamento de assunto
— nome proprio do objeto — 1dentificador
— embasamento de assunto
Quando — tempo — Descritor cronologico
— subcabecalho de tempo
Onde — lugar — Descritor topografico

— subcabegalho de lugar
Fonte: Gil Leiva (2012)

Lancaster (1991), indica que um documento deva ter entre 8 e 15 termos a fim
de que esteja devidamente descrito. Fujita (2012) recomenda que haja um equilibrio

entre termos especificos (especificidade) e termos genéricos (exaustividade) a fim

8 Harold Dwight Lasswell foi um socidlogo, cientista politico e tedrico da comunicagdo estadunidense
(1902-1978).
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de que seja alcangada a “recuperagdo com alta precisdo e também alta revocagao”
(ibidem, p. 27). Partindo desses pressupostos, analisa-se a indexagdo desse

documento oral supra apresentado.

Termos escolhidos: Anos 1960; Anos 1970; Assuntos familiares; Copa do
Mundo; Estadio Jornalista Mario Filho (Maracana); Familia; Formagao profissional;

Infancia; Politica; Santos Futebol Clube; Sociedade Esportiva Palmeiras.
Quantidade: 11 termos, sendo 7 genéricos e 4 especificos.

Quanto as categorias propostas por Gil Leiva, estao divididas conforme tabela

abaixo (tabela 7):

Tabela 7 — Classificagdo dos termos da entrevista de Ademir da Guia (CPDOC)

Categorias Termos

Anos 1960; Anos 1970; Assuntos familiares; Familia; Formagao
Genéricos profissional; Infancia; Politica

Copa do Mundo; Estadio Jornalista Mario Filho (Maracana); Santos
Especificos Futebol Clube; Sociedade Esportiva Palmeiras

- Estadio Jornalista Mario Filho (Maracana)
Topograficos

Cronologicos |Anos 1960; Anos 1970

Copa do Mundo; Assuntos familiares; Familia; Formacgao profissional;
Tematicos Infancia; Politica

Onomasticos |Santos Futebol Clube; Sociedade Esportiva Palmeiras

Fonte — Elaborado pelo autor

Baseado no proposto por Lancaster (1991), a quantidade de termos
escolhidos esta adequada e segundo o que foi analisado em Fujita (2012), ha
equilibrio entre especificidade e exaustividade. Segundo a proposta de Gil Leiva
(2012), ha termos representando cada uma das classificagdes por ele propostas, a

partir do qual entende-se que as questbes fundamentais, a saber, 0 que, como,
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quem, quando e onde, sdo respondidas por esses termos, logo, cré-se existir ai um

exemplo de indexagao que cumpra sua fungao.

Agora tomemos por base um documento oral do MIS SP. Ao acessar o site do
MIS® e acessando a opgdo “acervo” > “acervo online” > “acessar acervo”, é
solicitado um aceite relativo as regras de uso do mesmo, em conformidade com a lei
dos direitos autorais, a saber 9.610/1998 (figura 27).

Figura 27 — Aviso quanto ao uso das obras do acervo, de acordo com a Lei de Direitos Autorais

0 acervo do MIS estd disponivel apenas para consulta local gratuita. O usudrio & o Unico e exclusive responsavel pelo respeito aos direitos autorais,
personalissimos e conexos das obras pesquisadas. E vedada a reprodugdo de obras originais ou copias, no todo ou em parte, de qualguer forma e para
qualquer finalidade, em conformidade com a Lei 9.610 de 19.02.1398

Para reprodugéoe de gualquer obra, original ou copia, em quaisquer meios e midias e para quaisquer fins, e para solicitagdo de empréstimos, o
interessado devera seguir os procedimentos estabelecidos pela Politica de Acervo do Museu. Para informagdes sobre empréstimo, reproducio e
demais usos, entre em contato com a equipe do CEMIS através do Fale Conosco.

| Aceito |
Fonte: Site do MIS SP%°

Como esclarecido anteriormente, o MIS surgiu com a intencdo de ser um
museu vivo e sua primeira colegao foi a referente ao trabalho feito de 1973 no Vale
do Ribeira. Entdo, apds dar-se o aceite, acessa-se “busca avangada” (figura 28).
Nessa opcdo é apresentada diversos tipos documentais disponiveis, entre eles:
audio, disco, fotografia, iconograficos, filme, video, equipamento entre outros.
Selecionando a opgao “audio” e preenchendo em “colecdo” com a frase “Vale do
Ribeira”, tem-se como resultado, ao clicar em “filtrar’, 61 registros relacionados a

essa colegao (figura 29).

8 https://www.mis-sp.org.br/
% https://www.mis-sp.org.br/



Figura 28 — Busca avangada no acervo online do MIS SP

Busca Avancada
Titulo:

Colecio:

Autoridades:

Drescritores:

Descritores onomasticos:

| |
(] Audio

L] pisco

] Fotografia
| Iconografico
L] Fitme

L] video

) Equipamenta
(] Livro

] Catalogo

[ periodico

filtrar

obs: utiize o simbolo *antes e
depois da expressan para realizar
uma busca exala‘especiiica

Fonte: Site do MIS SP?'

9 https://www.mis-sp.org.br/



Figura 29 — Resultado da busca no acervo online do MIS SP

RESULTADOS DA BUSCA

busea [ @

© busca avancads

Quantidade de registros: 61 Busca Avancada

Titulo: [Folcl

Titulo: [Felcl

lclore de Cananéia - Festa de Nossz Senhora dos MNavegantes parte

ore de Cananéia - Festa de Nossa Senhora dos Navegantes parte 2/4] Tiiudo.
Colecde:
vale do ribeira

Autaricades:

VER LEIAES  Descriorss:
ore de Cananéia asta de Nossa Serhora dos Navegantes parte 3/4]

Descriiores enomisicos”

Anea

[ pisco

[ Foiegrafia

U1 lcancgrafice

Ol Fime

U video

L Equpamants

| Lwra

[l Catdlogo

| Periadico

Filrar
pro OBE UZE O SDo * anfes 8
20D 05 BxDEss
| Lma busta eesistameciics

Fonte: Site do MIS SP*%

Escolheu-se o registro abaixo para esse estudo:

92 https://www.mis-sp.org.br/
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Figura 30 — Registro escolhido no acervo online do MIS SP

busca ] (O]
AUDIO E DISCO busca avancada

== _ e Avanc.ada
—— > 89:08 18:24 +
T Titulo:

[Folclore de Eldorado Paulista — Contacio de histdrias] at.

Tipo:

Audio diverso

Niimero do Item: Niimero de Registro:

0004 4VLRO00Z0AD FA.DDOO1. 20/73;

A.DD38FA.00001. 20/73; A.0038
UsD e acesso:
Consulta local sem agendamernto; Divulgacdo virtual
colecdo:

00044VLR - vale do Ribeira

Autoridades: Classificacdo:
walter Rogério Técnico de som
Eduardo Alberto Escalante Entrevistador (a)

Local de Producido:

Eldorado Paulista - Sao Paulo - Brasil
Data de Produgdo:

1373

Local de gravacio:

Eldorade Paulista - Sdo Paulo - Brasil
Dara de Gravacdo:

1373

Suporte/Formato:

(a1]

Duracao:

- h 18min 255

Idioma:

Portugués

Género:

Registro documental

Descritores:

Tolclore; estdria

Descritores Geograficos:

Eldorado Paulista - Sao Paulo - Brasil

Fonte: Site do MIS SP®

Como é possivel ver, trata-se de um registro relativo a uma contagédo de
histéria produzida no ano de 1973, na cidade de Eldorado Paulista, cidade da regido
do Vale do Ribeira, sul do estado de Sao Paulo. O registro traz como autoridades o
técnico de som, Walter Rogério e o entrevistador, Eduardo Alberte Escalante.
Informa-se que o género é registro documental e que consta em um suporte do tipo
CD (provavelmente esse material estava originalmente em fita magnética e foi

digitalizado por questbes de preservagao).

Quanto a duracédo, informa-se que essa entrevista durou 18 minutos e 25
segundos, tendo sido registrado no SRI da instituigdo com o numero de registro
FA.00001.20/73; A.0038FA.00001.20/73; A.0038, relativo ao numero do item
00044VLRO0020AD, classificado como &audio diverso, estando disponivel para

9 https://www.mis-sp.org.br/
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consulta local sem agendamento (ao CD-ROM), bem como virtualmente a partir do

site do acervo.

O registro ndo apresenta resumo, decupagem, transcrigdo e nem ficha de
orientagao, logo ndo se pode classifica-lo como documento oral em sentido formal,
mas ainda assim, pela intengédo original da instituicdo do MIS em sua Carta de
Principios de ser um museu vivo, bem como pela definicdo de documento oral®,
esse registro refere-se a um documento oral em sentido material. Ou seja, traz
vestigios de um tempo pretérito e de um modo de ser e/ou de uma sociedade que ja
podem ter se transformado muito; logo tem o potencial de servir como fonte de

informacéo para pesquisas e deve ser recuperavel.

Pensando nisso, analisemos seus descritores. Foram definidos os seguintes
termos para esse registro: estéria; folclore; Eldorado Paulista; Sdo Paulo; Brasil.

Estao classificados da seguinte forma (tabela 8):

Tabela 8 — Classificagdo dos termos da contagéo de histoéria (MIS SP)

Categorias Termos

Genéricos Estoria; folclore

Especificos Eldorado Paulista; S&o Paulo; Brasil
Topograficos Eldorado Paulista; Sdo Paulo; Brasil
Cronolégicos
Tematicos Estoria; folclore

Onomasticos
Fonte — Elaborado pelo autor

Parece claro que a quantidade de termos ndo esta adequada e que esses
nao podem responder com exatiddo as perguntas o que, como, quem, quando e

onde, propostas por Gil Leiva (2012).

Talvez a falta de termos (ou a auséncia de uma melhor escolha) possa ser
justificada pela auséncia de documento escrito, saida adicional fundamental dentro
de um PHO. E sabido também que a inexisténcia de uma transcricdo — ou

documento equivalente —, pode ser justificada por questdes de ordem financeira ou

% “um documento sonoro, gravado por um pesquisador, arquivista, historiador, etnélogo ou sociélogo,
sem duvida em fungdo de um assunto preciso, mas cuja guarda numa instituicdo destinada a
preservar os vestigios dos tempos passados para os historiadores do futuro tenha sido, logo de inicio,
seu destino natural” (Voldman, 1998b, p. 36).
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de recursos humanos, visto que anteriormente afirmava-se que cada hora de audio,

a transcricao levaria em torno de cinco horas, conforme declara Alberti:
“A conferéncia deve ser realizada escutando-se o depoimento € ao mesmo
tempo lendo-se sua transcrigdo, corrigindo erros, omissdes e acréscimos
indevidos feitos pelo transcritor, bem como efetuando algumas alteragdes
que visam a adequar o depoimento a sua forma escrita e viabilizar sua
consulta. Isso implica constantes pausas, retrocessos e interrupcdes na
escuta da gravacdo. E por isso que o tempo de realizacdo dessa etapa
ultrapassa em muito o tempo de duragdo da gravagdo; estimamos uma

média de cinco horas de trabalho de conferéncia de fidelidade para uma
hora de gravacao” (2004, p. 185).

No entanto, atualmente ha diversos aplicativos disponiveis que podem ajudar
nessa tarefa de transcricdo, entre eles citamos: Transcriber Bot®, Sonix®,
Riverside®, Descript® e os proprios transcritores dos editores de texto como o
Google Docs e o Word 365.

Para esse exemplo, utilizamos o recurso transcrever do Word 365 associado
a extensdo do Google Chrome chamada “Video & Audio Downloader”. Acessando o
menu inicial do Google Chrome > Extensdes > Acessar a Chrome Web Store, abrira
um menu no qual é possivel pesquisar por uma extensdo que o usuario deseje
instalar em seu navegador. Procurando por “Video & Audio Downloader”, aparecera
uma opgado com essa extensao e ao clicar sobre ela, aparecera a opgao “usar no
Chrome”. Tendo clicado em usar no Chrome, ela passara a constar na lista de

extensoes (figura 31)

Figura 31 — Extensao Video & Audio Downloader instalada no Google Chrome

2 * =

i . b4
Extensodes

Acesso total
Estas extensdes podem ver & mudar as informagoes

neste site,

ﬁ Video & Audio Downloader iy

(LT

£  Gerenciar extensdes

Fonte: Software Google Chome

% https://t.me/transcriber_bot

% https://sonix.ai/pt

7 https://riverside.fm/transcription
% https://www.descript.com/
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Em seguida, ao acessar a pagina em que contém o audio que se deseja
extrair — no caso, o registro da contagao de histéria do MIS, ao acessarmos o0 menu
extensoes e clicar sobre “Video & Audio Downloader”, teremos como resultado a

seguinte tela (figura 32):

Figura 32 — Baixando o audio do acervo do MIS SP usando a extensao no Google Chrome

fista-contacanda-historia e« B »
] Hotas ge Carte Cambra Certificegges flaissa Ao Sacde [ s " - L . v
o « .
ASSINE O TN
Video lizt - & iten{s) fodnd ¥ Click to cowrloed =11 video itens +
MUSEY
0n TMAGEM
E 0O 30M
AUDIO E DISCO | FOTDGRAFIA | FCONDGRAFICD | FILME
AvDI0 E DISCO
C Loa: +
000818 ual 1
usD £ acesso:
Consulta local sem agendamentn; Divulge
colecio:
00044UR ~ Vale da Ribeira
AuToridades: B s
walter kogério
T R M 21P Welte TP Reader Pags Ril
Eduards Alberto Escalante ute Tab Dark Hode ZIP Wiclte IIF Reace al= Rule

Local de producdo:

Eldorady Panlista - 530 Paulo - Brasi]
Data de Producio:

1873

Local de gravacio:
Eldorane Paulista - s3e Paulo - @rasil
Data de Gravagio:

1973

Suporte Formato:

@

puragho:

- h 1Bmin 25

a

Fonte: Site do MIS SP*

Verifica-se que o nome do arquivo de extensdo MP3 € o mesmo do numero
do item, no caso 00044VLRO0020AD. Acima do nome do arquivo ha um texto em
que mostra a quantidade de audios encontrados, bem como uma opgao que permite

baixa-los.

Uma vez baixado na maquina esse arquivo, para que seja feita a transcri¢ao,
basta abrir o Word 365, e acessar a opgédo Pagina Inicial > Ditar > Transcrever
(figura 33).

% https://www.mis-sp.org.br/
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Figura 33 — Ferramenta de transcricdo do Word 365

,O Localizar - . . [
'Q,-' oo

2 Substituir

Ditar Editor Suplementos
[:} Selecionar ~ *
Editando @ Ditar uplementos
in L e T L

U= Transcrever

Fonte: Software Word 365

Sera aberta a janela do Transcribe, na qual o usuario deve escolher a lingua
em que a gravagao esta, e sera apresentado duas opgdes “Carregar audio” e “Iniciar
gravagao” (figura 34), o que demonstra que além de transcrever gravagoes, esse
recurso permite também fazer transcricbes em tempo real, o que pode facilitar o

trabalho de um Oralista, caso deseje usa-lo como recurso.

Figura 34 — Carregamento de audio na ferramenta de transcricao do Word 365

Transcribe v X

Gere uma transcricdo carregando seu arguivo de
audio [wav, .mpd, .mda, mp3) ou inicie uma gravagao.

Portugués {Brasil) b

Fonte: Software Word 365

Escolhida a opgao "Carregar audio”, basta indicar o arquivo MP3 que foi
baixado do acervo online do MIS e apds alguns minutos de carregamento, o

software apresenta a seguinte saida (figura 35):
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Figura 35 — Resultado da transcrigdo automatica do Word 365

Transcribe vooX

Saci e outras historias 2.mp3

00:00:00 00:18:24

% 14 3 B <)

00:00:24 Palestrante 1 -
Ne? Eu existi esse negocio. Assim eu:ndo usava,
ndc perguntava nisso. Um dia-eu fui em 7 barra, .
00:00:33 Palestrante 1
Eu, junto com 11 homem la que aqui na zona su
tenho 7 tal e mateiro que diziam gue morava la em
cobra, amontecsemos |13 ne nofre quando
chegamos no Machado ali ndo Machado para nao
posar, era 11 horas Eu ndo posso, cheguei aqui na
obra era pastava 10 para a meia-noite; quando
passe: na hum lugar que nos tratava ai ladrdo.
00:00:55 Palestrante 1
E uma agua que foi preso, ***** arrombou b
tangue.
00:00:58 Palestrante 1
Entdo, ficou pelo nome ladrdo e atras desse ladrdo
tinha que ir 13 alino Pilar,
00:01:02 Palestrante 1
Euwi 11,
00:01:04 Palestrante 1
Um motivo muito pequeno assim saiu af  eu ndo
liguei aguilo que ndoc me dava homenagem ao
Anténic Pedro vinha inde na frente guando chegou
numa conta, eu vi aguele homem 55 tirava
Chapeuzinho da Malasia,
v

Fonte: Software Word 365

Quando acessada a opg¢ao “Adicionar ao documento” a mesma oferece a
opc¢ao de adicionar ao documento somente o texto, adicionar com marcag¢ao dos
palestrantes, adicionar com carimbo de data/hora (minutagem) bem como adicionar

com marcacao de palestrantes e minutagem (figura 36).
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Figura 36 — Escolha do formato de saida da transcrigdo no Word 365

50 texio
Com palestrantes
Cam carimbo de datafhora

Com palestrantes e carimbo de data/hora

Fonte: Software Word 365

Certamente que ainda havera a necessidade de corregdes no texto final, visto
haver trechos que nao sdo corretamente captados pelos equipamentos de gravagao
utiizados — no caso, em 1973 —, bem como, devido ao regionalismo, diversas
expressdes nao sao automaticamente reconhecidas pelo software. A transcricao
desse consta no Apéndice A. Essa transcricdo de aproximadamente 18 min gerou
um documento de 7 paginas e levou cerca de 30 minutos para ser concluida (tempo
de processamento de maquina + tempo de corregao/inclusao de termos), o que
demonstra que a falta de recursos humanos e/ou financeiros pode atualmente ser
superada com o uso da tecnologia, vide redugao para cerca de 5 do tempo quanto a

estimativa original (18 min x 5/3 = 30min).

Tendo essa transcricdo em maos e visando elaborar uma nova lista de
descritores para esse texto, propomos a seguinte lista de termos: Anos 1970;

Caipora'®; Cavalo d'agua™’; Contagédo de historias; Eldorado Paulista’®; Folclore;

%0 A Caipora é uma figura do folclore brasileiro, especialmente presente nas lendas e tradigdes das
regides de florestas, como a Amazénia e o interior do pais. Essa entidade é conhecida por sua
ligacdo com a natureza e sua habilidade de proteger os animais silvestres e as matas. Geralmente
descrita como um ser pequeno, de estatura baixa, a Caipora é representada como uma entidade
protetora das florestas e dos animais selvagens. Ela é considerada uma guardia, responsavel por
proteger e preservar a fauna e a flora contra a agdo de cagadores e intrusos. A Caipora tem
caracteristicas variadas em diferentes relatos: alguns a descrevem como uma figura feminina, outros
como um ser masculino; as vezes € retratada montada em um porco do mato ou possuindo pernas
invertidas, o que dificulta o rastreamento de suas pegadas na mata.

191 O Cavalo d'agua é uma criatura lendaria ou uma entidade do folclore presente em algumas culturas
ao redor do mundo. Essa figura mitolégica é frequentemente associada a rios, lagos, mares e outras
massas de agua. Nas lendas, o Cavalo d'agua é retratado como um ser mistico, muitas vezes
descrito como um cavalo com caracteristicas aquaticas. Ele pode ter crinas feitas de algas, escamas
semelhantes as de peixes e a capacidade de se deslocar sobre a agua ou até mesmo mergulhar
profundamente.

192 Eldorado Paulista € um municipio localizado no estado de S3o Paulo, no Brasil. Faz parte da
regido do Vale do Ribeira, uma area conhecida por sua rica biodiversidade, com uma grande
extensdo de Mata Atlantica preservada. Eldorado Paulista é reconhecida por suas belezas naturais e
atividades relacionadas ao ecoturismo e turismo rural.
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Indigenas; Lendas folcldricas; Nego d'agua’®; Saci'®; Sereia'®; Seres miticos; Sete

Barras'°®.

Tém-se ai 13 termos, numero adequado conforme Lancaster (1991), os quais
representam cada uma das classificagdes elencadas por Gil Leiva (2012),
equilibrando especificidade e exaustividade segundo Fujita (2012) e os quais
conseguem responder as questdes “o qué”, “como”, “quem”, “quando” e “onde”,

referentes ao paradigma de Lasswell, quanto a essa contagao de histéria.

Tabela 9 — Classificagdo dos termos da contagéo de historia propostos pelo autor

Categorias Termos

Contacao de historias; Indigenas; Lendas folcléricas;

Genéricos e
Seres miticos; Folclore

Eldorado Paulista; Sete Barras; Saci; Caipora; Nego

Especificos d'agua; Sereia; Cavalo d'agua

Topograficos | Eldorado Paulista; Sete Barras; Rio Capivari

Cronolégicos |[Anos 1970

Contacao de historias; Indigenas; Lendas folcléricas;

Tematicos e
Seres miticos; Folclore

Onomasticos | Saci; Caipora; Nego d'agua; Sereia; Cavalo d'agua

Fonte — Elaborado pelo autor

Dada essa lista de termos propostos, analisa-se que se, hipoteticamente, um
folclorista pesquisasse nesse acervo sobre o “nego d’agua”, por exemplo, ele ndo

teria resultado algum, como demonstra-se abaixo (figura 37). Quando procurando

%3 Nos mitos e lendas brasileiras, o "nego d'agua" é uma criatura lendaria que supostamente habita
rios, lagos ou areas aquaticas. Geralmente descrito como um ser misterioso, com caracteristicas
humanas ou animalescas, € associado a histérias folcléricas e populares, muitas vezes usado para
assustar ou advertir criangas a ndo se aventurarem em areas perigosas proximas a agua.

04 O Saci é uma figura do folclore brasileiro, uma entidade lendaria bastante conhecida na cultura
popular do pais. Ele é retratado como um ser travesso, com apenas uma perna, um gorro vermelho e
um cachimbo na boca. O Saci é descrito como um menino negrinho, agil, que pode aparecer e
desaparecer subitamente, além de possuir poderes magicos, como controlar ventos e sumir em
redemoinhos.

15 As sereias sdo criaturas mitologicas geralmente associadas ao mar e as aguas. Na mitologia
grega, as sereias sado descritas como mulheres com metade do corpo de peixe, com belas vozes que
encantavam marinheiros e navegadores. Elas costumavam atrair os marinheiros com seu canto
sedutor, levando-os a perdi¢cdo e fazendo com que seus navios naufragassem nas rochas.

16 Sete Barras € um municipio localizado no estado de S&o Paulo, Brasil, situado na regido do Vale
do Ribeira. E conhecido por suas belezas naturais, ja que esta inserido em uma area de preservacgéo
ambiental, com grande parte do territério coberto por Mata Atlantica, rios, cachoeiras e trilhas que
atraem visitantes interessados em ecoturismo e turismo rural.
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pelo termo “saci”, retornaram 40 registros, porém dentre esses, este audio de
contacdo de historia ndo estava listado (figura 38), o que reforca a extrema
importancia de uma indexacéao feita segundo os padrbes estabelecidos dentro da

literatura especifica, a fim de tornar relevantes conteudos, recuperaveis.

Figura 37 — Resultado da busca pelo termo nego d’agua

busca [negodiguz |@
RESULTADOS DA BUSCA busca avancada

Palavra chave
Contém todas as palavras v|
nego d'dgua

| Aplicar

PORTAL DA TRANSPARENCIA FALE CONOSCO COMO VISITAR PARCEIROS POLITICA DE PRIVACIDADE MAFA DO SITE SOBRE O SITE

51IGA 0 MI5 NA5 REDE5S 50CIAILS MUSEU DA IMAGEM E DO 50M

You Av. Eurcpa, 158, Jd. Europa
n e u Tube sio Paulo - SP. Brasil
CEP 01443-000
1 2117 4777

Fonte: Site do MIS SP'%”

Figura 38 — Resultado da busca pelo termo “saci”
RESULTADOS DA BUSCA busca avancada

Guantidade de registros: 40

Palavra chave

Contém todas as palavras v|
sad

Tplicaf |

Fonte: Site do MIS SP'%®

A fim de solidificar uma afirmativa feita na justificativa deste trabalho, na qual
levantava-se a questdo da falta de padronizacdo nos acervos sonoros, traz-se a

seguir um exemplo de outro acervo sonoro, somente a titulo de complementacéo.

O Acervo Guilherme Santos Neves possui a guarda, € responsavel pela

conversagao, bem como digitalizou as 45 fitas rolo e as 14 fitas K7, produto essas

07 https://www.mis-sp.org.br/
198 hitps://www.mis-sp.org.br/
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do trabalho do folclorista que nomeia este acervo. Nelas estdo contidas importantes

instantaneos culturais do estado do Espirito Santo.

Possui um site'® de facil navegacao e visualmente agradavel, tendo em sua
pagina inicial apenas as opgodes “biblioteca”, “o projeto”, “o pesquisador”, “ensaios” e
“contato” no menu de navegagdo. Ao acessar o link “biblioteca”, abre uma pagina
que contém uma breve descrigdo do acervo, contando em seguida com uma
ferramenta de busca textual, bem como as opg¢des de filtragem “suporte de
gravagao”, “géneros”, “locais” e “marcadores”. Analisando os registros pode-se notar
que o que denominam como marcadores refere-se as palavras-chave, os termos de

indexacéo (figura 39).

Algo que chama a ateng&do é que junto aos registros ha uma fotografia do
suporte magnético original, no qual € possivel ver escritos e desenhos do folclorista,
0 que aproxima simbolicamente o usuario do acervo, e concomitantemente, de seu

conteudo.

199 https://acervoguilhermesantosneves.com.br/
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Figura 39 — Pagina de busca no catalogo do Acervo Guilherme Santos Neves

a

Todos suportes b

Todos géneros

Todos locais v

Todos marcadores -

—
N
\

AO01 A07 AO08
A fita apresenta toadas de congo O lado & da fita apresenta toadas de O lado A traz oregistro de uma Fasta de
interpretadas pela Banda de Congo de congo, inceléncias e musicas do Ciclo lemanja na Praia de ltapod, em Vila
Manguinhos, uma dramatizacao da Folia de Natal O lado B traz uma gravacdo valha, com a Fraternidade Tabajara do
do Divino realizada no municipio de realizada em 25 de Dezembro de 1964 Pai Jodo, de Cariacica. C lado B traz
Viana 2 umtrecho curto de entrevista do da Puxada do Mastro em Maruipe, toadas de congo das Festas de S&o
folclorista Renato Almeida em Vitdria Vitoria, com apresentagdc ca Banda de Benedito reslizadas em Vitdriaem 25 de
Congo de Mulemba. dezembyo de 1968.
e uslegaed Osuies wurs < sowasiine Osuon mis < comarTiine

Fonte — Site do Acervo Guilherme Santos Neves'

Escolheu-se o registro B33, gravado na capital do estado do Espirito Santo, a
saber, Vitoria, por um aluno do Colégio Estadual (cujo nome nao é especificado) no
ano de 1961, onde populares e conhecedoras do folclore local, Ana Ferreira de
Santana e lzaurina Maria de Campos, executam uma orag¢ao, denominada Oracao

de Santo Custodio.

Como exemplo do CPDOC, esse registro possui uma decupagem (figura 40)
com sua respectiva minutagem. Quanto a descrigéo, recebeu o codigo de referéncia
GSN_FR_B33, seguido por titulo, data de gravagao, local de gravagao, suporte de
gravagao, duragao, idioma, género, data da digitalizagdo, informagdes no estojo,
marca e modelo e referéncias externas (figura 41), e apds toda representacéo
descritiva feita, traz la embaixo um termo, sozinho, pelo qual esse acervo sonoro

pretende representar tematicamente este documento oral: oragao.

10 https://acervoguilhermesantosneves.com.br/
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Figura 40 — Registro B33 do Acervo Guilherme Santos Neves

B33 . Oracao do Anjo Custodio
) @R

Gravacao realizada por um aluno do Colégio Estadual, de P oo ——
Vitoria, em abril de 1961, com duas portadoras de folclore ) ]
conhecedoras da Oragdo do Anjo Custodio, Ana Ferreira

de Santana e Izaurina Maria de Campos. Nao ha Destaques

referéncia do local de gravacao.

Obs: Orador 1 ndo identificado até o momento. peipaiel.e

ORADOR 1: "DA RESIDENCIA DO SENHOR
ROGERID MUNIZ CARVALHO..."
Conteudo detalhado a0:09:36.08
ANA FERREIRA DE SANTAMA: ORN;}U D0 ANJO
- CUSTODLO.
INICIO
BE:EEI1T_19
- = BREVE ENTREVISTA COM ANA FERREIRA DE
[00:00:01.19] g
= Orador 1: Da residéncia do senhor Rogério Muniz T
Carvalho para ouvir a palavra da Senhora Ana. Ana de BREVE CHTREVISTA COW TTAURINA WARIA DE
que? A senhora poderia..? CANROS:

= Oradora 2: Ana Ferreira de Santana.

= Orador 1: Da senhora Ana Ferreira de Santana, que vai FICha tecnica

prestar alguns esclarecimentos sobre o folclore no Brasil, DTG EEEREN(
pois essa gravacédo tem a finalidade de reerguer o nosso CSN_FR_833
clube no Colégio Estadual, o Clube de Pesquisas
Folcléricas Afonso Clédudio. Entdo vamos ouvir aqui a
senhora Ana, que vai falar sobre a oragdo do Anjo
Custadio. A palavra € sua, dena.

Oragdo do Anjo Custodio

ABril de 1961

[00:00:46.00] LOCAL DE GRAVACAD
[falas indistintas] Nao especificado
= Ana Ferreira de Santana: Oracédo do Anjo Custodio. =
Fita Rolo

Fonte — Site do Acervo Guilherme Santos Neves'"'

1 https://acervoguilhermesantosneves.com.br/audio/b33/#conteudo-detalhado



Figura 41 — Ficha técnica do registro B33 do Acervo Guilherme Santos Neves

Ficha técnica

I_'-.S.N_I'H_SSS -

Oragdo do Anjo Custodio

Abril de 1981

Nao ea;eelfléédu

fi{;‘“élﬁ

i4minlds

Portugués

Registro Documental

67/85/2621

ﬁé.parfé.&; tras: Oracao do Anjo Custodio. Abril
1961.

Na lombada: 6

lr;sh éraid.Greer Band Professional No, 211

Aﬁé Fer;élra de Santana; Maria Izaurina de Campos

Sobre a oragao Santo/Anjo Custodio, ver:
Guilherme Santos, As doze palavras ditas e
Coletanea de Estudos e Registros do
1944-1982. Vol 1. Vitdria:

Centro Cu
Santo, 2088, pp. 489-415,

Permitida divulgacdo. Permitida utilizagdo
educacional. Nao permitido uso comercial.

ORAGAD

Fonte — Site do Acervo Guilherme Santos Neves

Estudos & Pesquisas no Espirito
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Utilizando a mesma metodologia aplicada anteriormente, elaborou-se a

transcricdo deste registro (apéndice B) e propde-se 0s seguintes termos a serem

usados na indexagao desse documento oral: Afonso Claudio, Anjo da guarda,

Década de 1960, Espirito Santo, Folclore, Guilherme Santos Neves, Oracéo,

Religido.

Classificando esses termos com base no proposto por Leiva (2012), divide-se

assim:

12 https://acervoguilhermesantosneves.com.br/audio/b33/#conteudo-detalhado
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Tabela 10 — Classificagdo dos termos da Oragéo do Anjo Custédio propostos pelo autor

Categoria Termos
Genéricos Década de 1960, Folclore, Oracéo, Religido
Especificos Anjo da guarda, Catolicismo, Espiritismo, Guilherme Santos
Neves, Afonso Claudio, Espirito Santo, Rogério Muniz
Carvalho
Topograficos Afonso Claudio, Espirito Santo

Cronolégicos Década de 1960

Tematicos Folclore, Oracdo, Anjo da guarda, Religido, Catolicismo,
Espiritismo

Onomasticos Guilherme Santos Neves, Rogério Muniz Carvalho
Fonte — Elaborado pelo autor

Para a indexagado deste documento oral (Oragédo do Anjo Custddio) haveria
talvez a necessidade de uma maior pesquisa por parte do bibliotecario indexador.
Em um primeiro momento para conseguir localizar de onde os interlocutores
falavam. Somente com a escuta e a leitura atenta pode-se depreender que falam de
um Colégio Estadual, de nome néao informado, localizado no municipio de Afonso
Claudio, no Espirito Santo. A desatengao levaria o indexador, possivelmente, a
entender Afonso Claudio como um personagem e talvez remové-lo da lista de
termos possiveis. Partindo disso, foi acrescentado tanto “Afonso Claudio” como

“Espirito Santo” como termos topograficos.

Outra pesquisa necessaria seria no sentido de entender que seria o “Anjo
Custddio”. Essa oragao por ter origem portuguesa, remontando, provavelmente, ao
periodo da colonizagao; essa origem faz com que utilize-se o termo “Anjo custddio”
— grafada incorretamente no registro, onde atribuiram a letra maiuscula por
entenderem que se tratava de um anjo especifico: “Anjo Custédio’” —, em
detrimento de “Anjo da guarda” (ou seja, um anjo que custodia’*, por isso Anjo

custddio), termo mais usualmente empregado no Brasil.

3 Em Portugal ha a existéncia de um anjo reverenciado com o nome proprio de Anjo Custddio, porém
esse refere-se ao anjo de guarda da nagdo de Portugal, ao qual, pela leitura da transcricdo, ndo se
refere esta oragdo em especifico.

"4 Garantir protegédo ou guarda a (alguém ou algo); resguardar, proteger.
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Ainda abordando a questao da pesquisa necessaria, caso o indexador fizesse
uma leitura documentaria superficial poderia deixar passar despercebida a influéncia
espirita que uma das interlocutoras afirma ter tido, ao final da fita, fato que poderia

fazer com que apenas o termo “catolicismo” pudesse ser escolhido.

Por onomastico utilizou-se somente o nome do folclorista, a saber Guilherme
Santos Neves e do professor da Universidade Federal do Espirito Santo (atualmente
aposentado), Rogério Muniz Carvalho. Apesar do aparecimento de outros nomes na
transcricdo, esses possuem menor relevancia para o registro no sentido de

recuperagao documental.

Deve-se relatar que essa foi uma indexagao mais dificil de ser realizada, e
mesmo com esforco, escolheu-se apenas 11 termos para representar esse
documento. Ainda assim, essa quantidade esta adequada segundo o recomendado
por Lancaster (1991), bem como supre a necessidade informacional proposta no

Paradigma de Lasswell.

Frente ao exposto, cré-se que fica demonstrado a falta de padronizagao
existente entre acervos sonoros quando no tratamento de documentos orais. Nao
poderiam ser mais dispares os tratamentos informacionais recebidos por instituicbes
diferentes, apesar de compartilharem — as duas primeiras e alvo deste trabalho —,
intengdes parecidas e terem sido fundadas em datas aproximadas, logo bebendo de

fontes tedricas comuns.

Infelizmente, para a Historia, para a Memoria, para a Biblioteconomia, para a
pesquisa cientifica e para a sociedade, esses casos de sub-representagao
tematica pululam com muita recorréncia no que tange a acervos sonoros, bastando

para isso pesquisa rapida para além desse exemplos que aqui foram trazidos.

Completa-se aqui também os dois objetivos especificos elencados no inicio

do capitulo, a saber:

e Analisar as praticas de indexagao existentes, voltadas a documentos
orais, usando para isso o Centro de Pesquisa e Documentagao de
Histéria Contemporanea (CPDOC) da Fundacao Getulio Vargas (FGV)
do Rio de Janeiro (RJ) como modelo;
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e Comparar a indexagao de um documento oral feita pelo CPDOC com
indexacado de documentos similares feitas pelo Museu da Imagem e do
Som (MIS) do estado de Sao Paulo (SP) e pelo Acervo Guilherme

Santos Neves.

Além disso, firmado embasamento tedrico interdisciplinar; apresentado
instituicoes e tomados exemplos; listadas tecnologias que visem facilitar o trabalho
dos bibliotecarios indexadores e sugeridas corre¢des para o exemplo do registro do
MIS SP — considerado insatisfatorio —; cré-se ter cumprido o objetivo de “analisar
as praticas recomendadas para a indexagao de documentos orais em acervos
sonoros, visando a promocado da recuperacao eficiente desses materiais e a
orientacdo de bibliotecarios indexadores para a execucgao precisa de suas tarefas”,
bem como acredita-se ter respondido a questao de pesquisa — demonstrando que
no caso dos documentos orais deve-se utilizar as técnicas de indexacao existentes
para documentos textuais, sendo para isso fundamental a elaboragao de uma saida
textual para o documento sonoro, seja esta uma transcricdo ou uma ficha de

orientacao.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao longo desta investigacdo, tragou-se um panorama versando desde das
primeiras formas de gravagado e reprodugcdo sonora até a indexagao atual de
documentos orais em acervos sonoros, tendo por base as metodologias de Historia

Oral e da Analise Documentaria.

No capitulo 2, intitulado "Som: suportes e descrigao", analisou-se a trajetéria
dos suportes sonoros, desde o invento dos primeiros suportes até os atuais formatos
digitais e o streaming. Essa analise contextualizou a evolugdo continua dessas
tecnologias — do fonografo de Thomas Edison ao aperfeicoamento do gramofone
por Emile Berliner —, explorou-se ndo apenas os avangos técnicos, mas também os
impactos culturais e comerciais dessas inovagdes na industria fonografica. A
ascensao da gravacdo elétrica, a inventividade de Fritz Pfleumer com a fita
magnética e o langamento pioneiro da fita cassete pela Philips foram momentos
destacados neste trabalho. Nao restringindo-se apenas a evolugao dos suportes
fisicos, como as fitas de rolo e o Compact Disc (CD), mas também transitando por

formatos digitais de audio.

Além disso, explorou-se o conceito de acervos sonoros, abordando o
tratamento da informacao nesses contextos e a importancia crucial da preservacao
digital para esses acervos. Destacou-se o papel vital desses acervos na preservagao
da cultura e da histéria por meio de registros sonoros, listando, como exemplo,
acervos sonoros internacionais e nacionais de relevancia. A classificacdo dos
registros sonoros com base no conteudo foi examinada, revelando categorias
recorrentes encontradas em acervos sonoros, como gravagdes musicais, efeitos

sonoros, sons ambientais, palestras e conferéncias.

No capitulo 3, intitulado "Oralidade e memodria: o documento oral",
apresentou-se o0 conceito de documento oral, no qual explorou-se a relevancia da
oralidade e da memodria na construgdo do conhecimento histérico. Este capitulo
ofereceu uma andlise abrangente das definicbes e conceituacbes de memoria,
historia, histéria oral e documento oral, por meio das perspectivas de autoridades no

tema e em seus Manuais de Historia Oral. Examinou-se também a evolugao da



113

historia oral nos Estados Unidos e no Brasil, destacando seu papel como ferramenta
de resisténcia politica e social, bem como tragou-se um panorama quanto a
consolidagdo e o fortalecimento da histéria oral no Brasil com o surgimento de

instituicdes como a ABHO.

O capitulo 4, intitulado "Indexagao", abordou-se os fundamentos da
representacdo e da recuperacdao da informacdo. Comegando pelo conceito de
documento, entendido como a unido de um suporte informacional e uma informacéo,
onde delineou-se a importancia dos sistemas de recuperacédo da informacao (SRI)

na organizagao, busca e eficiente recuperagao de documentos.

Em seguida, explorou-se o conceito de analise documentaria, detalhando o
processo pelo qual os bibliotecarios extraem informacbdes relevantes dos
documentos para sua representagao em sistemas informatizados. A representacao
da informacdo em niveis descritivos e tematicos foi destacada, enfatizando a
relevancia do tratamento da informagao para facilitar a recuperacao por parte dos

usuarios.

A indexagado, componente central deste trabalho, foi definida bem como foi
demonstrada sua importancia na representacdo do conteudo tematico dos
documentos por meio de termos ou palavras-chave, permitindo uma recuperagao
eficiente nos sistemas. Conceitos cruciais como relevancia, pertinéncia, ruidos e
siléncios informacionais foram explorados, elucidando os desafios e problemas

enfrentados na busca por informagdes.

Buscou-se esclarecer quanto a necessidade da adogao de uma Politica de
Indexagdo, a ser implementada em dispositivos informacionais — sejam eles
bibliotecas, arquivos ou acervo sonoros —, de modo a estabelecer os niveis
desejados de especificidade e exaustividade na indexagao; a relagéo entre precisao
e abrangéncia na recuperagao da informacgado; bem como o controle de variaveis
COMO revocagao, precisao e corregao por omissao e inclusao durante o processo de
indexacdo — a fim de que a indexagdo seja um processo padronizado, eficaz e
eficiente. Além disso, o capitulo mergulhou na histéria e na evolugao da indexagao,
desde suas origens historicas até as mudangas decorrentes da explosao
informacional e avancos tecnologicos, como a automagdo e a miniaturizacao

eletrébnica.



114

As correntes tedricas da representacdo da informacdo foram abordadas,
enfatizando a corrente francesa e a inglesa, na sistematizacdo do processo de
representacdo da informacdo, explorando autores e diferengas primordiais entre
ambas as correntes. Foi apresentado o trabalho do Grupo TEMMA e a sua
importancia para o estabelecimento da linguistica documentaria, fundamento para a
teoria da Analise Documentaria. Foram apresentadas também as suas influéncias
tedricas, que partiram da linguistica geral, passaram pela interagao entre logica e a
filosofia da linguagem e culminaram na integracdo da linguistica a fim de

sistematizar os processos de Analise Documentaria.

No capitulo 5, intitulado “Indexacdo de documentos orais”, estabeleceu-se
que para cada item de Historia Oral € desejavel que sempre haja, como saida em
um SRI, duas entidades: uma gravagao digitalizada e um documento textual (uma
transcricdo ou uma ficha de orientagdo). Estabeleceu-se também que a partir da
analise de ambas instancias informacionais, poder-se-ia — aplicando o Paradigma
de Lasswell, bem como a releitura de Gil Leiva (2012), quanto as estratégias de
reducao textual a micro e macro-estruturas de Van Dijk, e utilizando-se também das
orientagbes para a indexagdo de documentos textuais propostas por Lancaster
(1991) —, executar uma indexagcdo que suprisse as necessidades quanto a
recuperacao da informacdo desses documentos orais. Tratou-se também dos
documentos orais em sentido formal, ou seja, os que cumprem com 0s requisitos
dos manuais de Histéria Oral, bem como os documentos orais em sentido material,
estes ultimos compostos por entrevistas relevantes para pesquisa cientifica, mas
que nao possuem ainda uma entidade textual que auxilie no tratamento
informacional, na busca e na recuperagao, carecendo estes, portanto, de maior
atencdo por parte de bibliotecarios, documentalistas, arquivistas e historiadores

orais.

A fim de exemplificar esse processo, foi trazido um exemplo de um
documento oral indexado pelo CPDOC, elaborado este sob uma cuidadosa politica
de indexacéo, e a partir dele, contrastou-se com outros dois exemplos — um do MIS
SP e outro do Acervo Guilherme Santos Neves —, e quando provados insuficientes

quanto a indexacao, propds-se outra, seguindo os critérios supramencionados.



115

Cré-se que a importancia da correta indexacdo dos documentos orais nos
acervos sonoros foi reafirmada a partir desse exercicio pratico, visto ser ela a
ferramenta que permite a recuperagdo desses documentos, objetivando-se a

preservacgao e o acesso as informagdes contidas nestas unidades bibliograficas.
Demonstrou-se também dois pontos importantes:

1. E possivel utilizar as técnicas de indexacgdo usadas para documentos
textuais em documentos orais €;
2. Falta padronizacdo quanto a indexagao de documentos orais entre os

acervos orais pesquisados;

Tendo por certa a necessidade da existéncia de um documento textual e
sabendo-se nao existir, na maioria dos registros de documentos orais em acervos
sonoros, propds-se uma solugao a fim de facilitar a transcricdo desses documentos
utilizando-se um plugin para o navegador Google Chrome aliado a ferramenta
Transcribe do Word 365. Nesse exercicio ficou demonstrado uma reducao de tempo,

para a execugao dessas transcrigoes (apéndices A e B), na casa de 4.

Reforgou-se, pois, que a adequada indexacao € uma ferramenta que tende a
possibilitar que tais registros sirvam como material para pesquisas futuras,
reiterando que hoje, como apresentam-se em sua maioria, estdo em um certo limbo
informacional, ou seja, existem mas nao s&o recuperaveis; ndo sendo esses

registros, portanto, estudados, usados e difundidos.

Isto posto, conclui-se que a indexacéo e a preservagao de documentos orais
em acervos sonoros sado fundamentais para a perpetuacdo da historia e da
identidade de uma sociedade, permitindo que as vozes do passado ecoem no
presente e continuem a auxiliar as geragdes futuras na compreensado do mundo que

as precedeu.
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Legenda

... — pausa, interrupgao do discurso ou mudanca de topico
[...] — palavra/trecho incompreensivel

(hipotese) — hipotese da palavra/trecho ouvido
[comentario] — comentarios do transcritor

(F) — palavra grafada pelo fonema

ENTREVISTADOR: [...] o que que aconteceu com o senhor a questao do Saci?

ENTREVISTADO: Nessa época eu viajava nessa estrada aqui, estrada, no mato,
gue naquele tempo nao era estrada, era mato, né? E eu... existia esse negdcio de
Saci, eu [...] ndo acreditava nisso. Um dia eu fui em Sete Barra, eu junto com um
homem la que aqui... a dona Aurora conhecia, tem até Anténio Mateiro que diziam
que morava la no Mobral. Anoitecemos la no Onofre, quando chegamos no Machado
[...], para nés pousar, era onze horas, eu ndo quis pousar, cheguei aqui na[...] era...
faltava dez para meia noite, quando passei no lugar que nos tratava ai ladréo, era
uma agua que depois arrombou o tanque, entédo ficou pelo nome ladrdo, e atras
desse ladrdo tinha um pilar, 1a ali no pilar eu vi um vultinho muito pequeno assim,
saiu ali, e eu nédo liguei aquilo, porque eu ndo ligava mesmo, nés, eu e Antdnio
Pedro vinha indo na frente. Quando chegou numa conta eu vi aquele homem, s6
tirava o chapéu assim e abanava. Quando foi la no lugar eu disse, mas Anténio, o
que que vocé esta com esse calor tdo medonho? Mas o calor € que vocé nio esta
vendo um tropé no meio de nds dois ai? Um tropé no meio de nés dois ai? Ai ele...
ai ele... ai ele disse eu ndo escuto nada, eu n&do escuto nada. Dai como ele disse

que nao escutava nada eu fui indo, e la nesse lugar tinha um... um rapaz que tinha



um cavalinho pelo nome Parafuso, puseram Parafuso, o cavalinho, e a minha mae ja
tinha visto esse tal de Parafuso, um moleque andar a cavalo, de noite passar pelo
nosso terreiro assim, e ela sempre chamava, o saci esta com o cavalo, no cavalinho
dele de compadre Francisco, estd com o cavalo. Mas nem ligava. Nessa hora o
cavalinho atravessou assim no pé de um [...] e eu usava um facédo grande assim e
uma (vengala), né? Quando esse cavalinho passou, atravessou, passou por meio
desse Antbnio Pedro e parou, estacou-se no meio de mim, arranquei da (vengala) e
sentei em cima das cadeiras do cavalo. Quando sentei nas cadeirinha do cavalo, o
cavalo pulou para la. Eu vi um molequezinho assim, me juntou assim, e ergueu, me
sentou no chao. Eu tinha um [...], 6, bonito, [...] eu levantei, mas [...] € uma coisa
meio desengracado, né? Bateu [...] e dizia de novo, bateu, dai me deu trés baques,
eu vi que ele entrou no mato, um mocinho assim, topzinho, para mim ele era uma
crianga, ponto de menino, mas encorpado, né? Ai mas eu fui tdo ruim daquela hora
em diante. Tinha uma distancia de mais ou menos meio quildbmetro |a para chegar na
casa do meu tio Gardinho, que chegando na casa do meu tio Gardinho ele tinha uma
porcada, era uma casa alta assim, e tinha uma porcada que dormia embaixo do
assoalho assim, subia um... ndo era caminho, era picaddo mesmo, subia uma
(motezinha) assim, ai eu vi. Quando ele mocinho aqui [...] indo na frente de nds, e
chegou, entrou embaixo do assoalho por causa do [...]. Ai eu disse para Anténio
Pedro assim, olha Anténio Mateiro, se por acaso esse sujeito aparecesse assim
parado como esta ali embaixo do assoalho dos porcos eu queria tirar a orelha dele
no facdo, mas como ele me pegou de surpresa assim, fica para outra vez. E eu tinha
que dar ali, o Antdnio ia para frente, e eu chegava na minha casa e dali eu ia para
frente, ou ele ia para frente, e tinha um rio assim que é perto da minha casa que hoje
tem o nome de casa grande, eu fui no rio lavar, andava descalgo, fui no rio, lavei as
pernas, lavei para chegar para ir dormir, ai disse Pedro, vocé ndo va sozinho. N&o,
mas € ali em casa, o que ele me fez ja me fez, rapaz, o que que eu vou fazer? Ja me
fez, ja me fez, que ele é o proprio saci, 0 que montava no cavalinho, foi que vocé
bateu no cavalo, ele achou ruim, te derrubou. E ai? Vocé nao vai sozinho. Nao, pode
ir embora, eu vou sozinho, e era perto da casa do meu avé. Dai quando eu cheguei
assim adiante vinha [...], papai tinha porco grande assim, [...] porco grande assim, eu
esperei, vou dar... tudo [...] vou dar um pisdo nesse porco, vou tirar fora da estrada.
O porco quando eu disse assim ja ndo era mais porco, ja vinha um cavalo alazdo,

que nos tinha um cavalo grande assim, e passando na (vengala) para bater no



cavalo, o cavalo ndo afastou-se assim, ndo viu o cavalo, ai sim ja viu, um homem,
mas um rosto de um homem, [...] mas um corpo monstro mesmo, e eu falei, boa
noite, ndo fez conta, boa noite, depois que falei trés vezes... ah, é vocé o tal que
vinha me dando pancada desde la até aqui, agora eu vou mostrar, arranquei da
(vengala) e sentei, duas (vengalada), trés, quatro, batia nele era 0 mesmo que bater
em um colchdo desse, ndo sentia de jeito nenhum. Ai eu me zanguei arranquei do
facao e levei nele, quando levei no facao eu senti que fez uma pancada dura aqui,
[...] aquela faca entrou inteirinha, [...] né? Quando dei essa faca, na outra que eu fui
dar ele voltou para tras, quando bati a faca ele voltou para tras, ai dei outro, ele tirou
0 corpo, ai virei a faca assim, [...] a faca assim, dei duas pancada para cima assim,
eu senti que aquela pancada que eu dava batia aqui na minha mao, que ele nao
machucava, doia a mao. Ai quando foi indo ai eu comecei a falar, bravo, né? Ai
papai gritou, era pertinho, ai papai [...] papai disse Maria, para minha irma, Maria,
vamos acudir Pedro, Pedro esta brigando € com o saci, € com o saci que ele esta
brigando, vocé... vocé... vocé venha, pega um tigcdo, porque do ticdo ele tem medo,
quando ele disse assim esse homem saiu, saiu, e eu disse assim, pois eu n&o pude
te cortar nem com a faca, mas com o pé eu te... e arranquei o pé, sentei, levei para
bater nele, quando ele virou assim, para sair, assim, desta hora esse individuo nao
sei como foi erguer o pé com a faca na mao e a vengala, me aticou mais ou menos
quase meio quildbmetro, me [...] na casa de um tio meu, ele € vivo ainda, ele pode
provar essas coisas, [...], me aticou dentro de um banhado 13, e [...] com este pé que
levantei assim suspenso assim, a faca na mao, enfiado na... até eles chegarem la
onde tinha o cap&do de amora nesse [...] quando chegaram la a agua ja tava tudo por
dentro da boca, ja estava quase me suicidando, né? Dai eles chegaram, juntaram
[...] gritou papai, desceram Ia, fizeram a picada, o Anténio Pedro voltou, me tiraram
de 14, me tiraram de la eu vim bem, né? Quando cheguei perto de casa, mamae
comegou a chorar e trouxe um lampido, a nossa casa também era assobradada
assim, quando cheguei aqui, mas era cheio de arco de roseira assim na area assim,
quando cheguei que pisei na... peguei na... no [...] assim, ah, meu filho, [...] que tu
reze, que o saci anda por aqui feito um louco, também foi te perseguir hoje, deixar
vocé tudo sujo nessa situagao, meu filho, e foi chorar, ndo sei como foi, me deu um
colapso, eu cai, ndo vi mais nada, sei que quando me acordei, que tinham me posto
na cama, ja tinha um vémito, chegaram mais me trocado roupa, tudo, a minha mé&o

aqui estava tudo [...] de lagrima de [...], era trés horas da madrugada, [...], mas digo



para os senhores e para a senhora, o saci [...] apitava debaixo da minha cama, [...]
no campinho de futebol, foi até as onze horas do dia que nds [...], o povo nao tinha
quase coragem de sair, e eu fiquei durante trés dias, depois de trés dias, com [...]

depois melhorei, mesmo que eu digo, que o saci me fez [...] um igual vocé nunca viu.

ENTREVISTADOR: Senhor Pedro, e por exemplo, o senhor... 0 que que o pessoal

falava, por exemplo, sobre caipora?

ENTREVISTADO: Ah, a caipora, que a caipora diz que € bicho que em vez de andar,
anda de diferente nosso, né? Quando ela esta para |4, os dedos dela esta para ca,
quando ela vem... ela vai para 14, ela vai para |a, o calcanhar, ela vem para ca o
calcanhar dela esta para la, né? Ta para ca, né? Ela vai para la o calcanhar dela
esta para ca. Quando ela vem para ca o calcanhar esta para... ela vai para la o
calcanhar esta ao contrario, o pé dela é virado assim, os dedos € para tras, né?
Entdo... mas ela diz que faz confusdo, a gente assim vem, ataca, em casa, vem

rasga, mata, faz isso, né? Ouco falar.
ENTREVISTADOR: Como que ela é?

ENTREVISTADO: Ela é um tipo de uma gente, mas para la, € uma gente, mas é
muito cabeludo, um bicho muito feio, né? Que aquele cabelo cobre inteirinho o pé,
ela ndo pode atravessar agua porque o cabelo embaraga dentro da agua, ela passa
a agua so que [...] porque se ela for atravessar em agua grande a agua... aquele
cabelo dela a agua arrasta e picha fora, mas diz que ela... ela... e para matar ela,
atacar ela, s6 diz que tem um lugarzinho no umbigo dela, s6 lugar que pode atacar,

€ so ali, que outro lugar o cabelo ndo deixa. Nao deixa.
ENTREVISTADORA: E por aqui tem?

ENTREVISTADO: Aqui no tubo tinha uma, mas depois comegaram... ela dava
aquele rugido no centro do [...] n&o sei se ela foi embora para Capao Bonito, como
foi, sei que 14, depois acharam a casa dela, né? Ela faz... toca de pedra assim, mora

em toca de pedra, ela come carne assim.
ENTREVISTADORA: Ent&o é ninja do mato, né?

ENTREVISTADO: E um tipo de gente, bicho do mato, e é feroz, né? E feroz, no tubo

tinha. Mas eles se valiam, quando ela gritava, logo atravessava o rio, a nado, que o



rio ndo é grande, né? E ficamos para ca, ai um deles chegaram a ver, como... mas
isso ja morreram, [...] viu ela uma vez, ela veio até o rio atras deles, mas diz que dao
um rugido medonho, né? Rugido medonho, mas contava que era... o bicho é
cabeludo, cabeludo, uma coisa, s6 que o modelo dela andar, quando ela vai o... ela
vai para frente, o calcanhar esta no jeito dela, e o pé esta para tras, o [...] esta para

tras. Viram muita vez.

ENTREVISTADOR: Que outras coisas que o pessoal... que existe assim, que a
gente nao vé, mas que o pessoal sabe que existe? Ali, por exemplo, nés falamos de

saci, caipora, que mais?

ENTREVISTADO: Ai, diferente, dessas coisas, € ongas, essas coisas, indios, essas
coisas, que ainda é gente, mas também ¢é feroz, ataca o povo, né? E o que sei

desses, essas coisas.
ENTREVISTADORA: E avisar [...]

ENTREVISTADO: Avisar isso € uma [...], aqui no [...] tinha um [falas simultaneas]. Ali
para baixo do [...] atras do pinheiro. E eu vi, mas indo daqui com o compadre [...], ja
morreu, Zacarias, Zacarias Maria, nés vimos daqui, e compadre [...] falava muita
bobagem, [...] depois novembro, e ele com Zacarias foram [...], ele ia deitado na
canoa, quando ndés cheguemos na porta de Zacarias, Zacarias viu [...] uma coisa
alvo, mas muito alvo, [...] ele xingou de pantama (F), a pantama (F), rapaz, e estava
[...], mas aquilo [...], vamos entrar para dentro porque se ela [...] o que ela [...], ai
entremos, ele fechou a casa, fechou tudo, nés fechemos tudo, ficamos tudo
escondido, depois passado uma hora, uma hora e pouco, ele abriu a casa, nao vi
mais, ndo tinha mais nada, ja tinha saido, e por duas vezes o compadre [...]
correram da praia que estava no [...], ali o Virginio e o Zacarias moravam ali, umas
duas vezes eles correram dali porque estavam lanceando, quando estava juntando
peixe ela estava encostada no pinheiro, e subiu acima da arvore do pinheiro, mas
muito acima da arvore do pinheiro, e eles até deixaram o peixe tudo ali para correr
para se esconder, porque diz que quando é [...], 0 que ela... se ela vé a gente, ela
cata e veja, ela junta e desaparece. Mas tinha [...] tinha uma [...] ndo deu mais conta,

né?

ENTREVISTADOR: Nego d'agua o pessoal me conta historia.



ENTREVISTADO: Ah, nego d'agua eu n&o conto, mas a minha primeira patroa viu,
tinha onde ela morava. Ela disse que era um meninozinho, mocinho, muitas vezes
ela viu, e o Joao Cristino, o [...] tudo conhece ele porque no corpo dele diz que tinha,
[...] um pescado diz que vinha, ele saia, de uns pogo muito grande assim, ele vinha,
vinha nadando, mas tem dedos igual a gente, pé, tudo € um tipo, mas sé pelado,
né? Mas era um homem, que tinha la no porto deles era um homem, até quando
dava [...] da cheia, da nova, a velha, minha [...] ndo deixava a filha ir pescar, porque
ele vinha e [...] na ilha que tem [...] ia 14, firmava aquele pulo, dentro da agua,
quando eles viam ele estava nadando assim pertinho deles no barranco assim,

levantava o corpo inteirinho assim, mas que existe, existe.
ENTREVISTADORA: Corpo de gente.

ENTREVISTADO: Corpo de gente, corpo de gente, so € peladinho, né? Peladinho,
mas tem os dedos, tudo igual a gente, mesmo. negociagao d'agua, e é pretinho, bem

pretinho. Cavalo d'agua [...] também tinha...
ENTREVISTADOR: Como que era um cavalo d'agua?

ENTREVISTADO: E um tipo de cavalo, [...] cavalo na praia, ali no [...] tinha dois, um
casal. Quando a gente ia |4, mas é que ele ndo incomoda com a gente. Ele vem
brigar com animal na praia, ele ndo incomoda, mas quando ele salta na agua, [...]
grande, né? Porque sai correndo, quando vé que a agua esta [...] quando ele salta

um pulo para pegar bem o fundo.
ENTREVISTADOR: Como que € o...

ENTREVISTADO: Ele tem... ndo, € bem peludo, igual um animal, mesmo, que é um
pelo muito fininho. Agora, na cauda ele tem pelo igual animal de terra, né? Mas ele é
bem reluzente, uma cor sereno, bem sereninho, mas tem a cabecga, tem o corpo,
tudo de cavalo, né? Até um cavalo, e deixa a pata igual cavalo na praia, [...] por duas
vezes passei [...], eu, Felipe, [...], estava brigando com um cavalo ali na praia [...],
nos ja chegamos até a dar varada nele na praia que nds estava, ele vai lutando, vai
lutando com animal, enquanto a pata dele esta umido, quando da de enxugar ele

corre e vai para agua.



ENTREVISTADORA: Eu acho que € um negdcio ali com sereia, né? Assim como a

sereia, né? Que é do mar, né?

ENTREVISTADO: Mas que eu vi, vi. Mora na agua, pega aqueles salapao de costa,
assim, que da aquelas pedras grandes assim, ele brinca por ali, depois ele pega
uma costa assim, sai meio em terra ali, e fica ali, dentro do buraco |a, descansando,
que a agua esteja batendo na pata dele. A hora que ele sai para pastar, ou para
brigar, brincar, entédo ele rola naquele pogo ali, o corpo dele fica um pouco fora, né?
Da agua, em cima daquelas pedras onde ele esta ali. Agora, para a pata nao sair da
agua, né? O corpo fica fora, tomando respiracdo. Agora, quando ele vai sair para
pastar entdo ele vai para o fundo, e para o fundo, para o fundo toda vida, andando
pela areia, para areia, até sair na praia. Agora quando sair na praia o que ele cisma
com as coisas ali, entdo ele sai la fora, daqueles [...] vira de barriga para cima, de
barriga para baixo, para ele tanto faz, la, com as patas para cima na agua como para
baixo, [...], fazer forga para sair, ou n&o fazer forga, a agua carrega ele, leva para

onde quer, e quando ele quer ele faz forga e vai para onde ele quer também.
ENTREVISTADOR: O cavalo d'agua ele aparecia de dia ou a noite?
ENTREVISTADO: S6 a noite.

ENTREVISTADOR: Sé a noite.

ENTREVISTADO: Sé a noite, s a noite. Sé a noite. Quando a [...] muito, de dia, que
a [...] aqui na nossa [...], ele ndo aparece, ele da aqueles pinote dentro d'agua,
assim, aqueles pinote, de dia, né? Mas sair fora ndo sai. Agora, noite sempre sai

fora, sai na praia de aparecer o corpo dele.
ENTREVISTADOR: Parece um cavalo?

ENTREVISTADO: E, um tipo de um cavalo, a cabeca de cavalo, o pescogo, tudo, o
corpo todo do cavalo, a pata, tudo € cavalo, s6 que ele ndo tem o pelo como cavalo
tem [...], ele € um... uma pele meio... meio serena assim, quase igual pele de lontra,
mas é... no corpo dele ndo tem pelo como tem nas orelhas, dos animais, parece que
é liso, né? Aquilo fica tdo sereno que parece que € liso. Agora, a cauda tem... a
cauda nao, a cauda mesmo dele tem pelo igual como a do cavalo. S6 a cauda que

parece bem o pelo, bem cabeluda.



ENTREVISTADOR: E a cabec¢a?

ENTREVISTADO: Cabeca é tipo cavalo mesmo, a boca, € um cavalo mesmo, se o senhor
[...] € outro cavalo, vocé nao vé o modelo da pele, né? Que o cavalo a gente distribui bem o
pelo do cavalo assim, e vocé n&ao vé bem assim, vocé nao vé bem diz que é dois animais

mesmo aqui da terra aqui que t&o brigando.



APENDICE B - TRANSCRIGAO DE AUDIO DO ACERVO GUILHERME SANTOS
NEVES

Nome do Arquivo: Oragao do Anjo Custédio

Nome do Item: GSN_FR B33

Legenda

... — pausa, interrupgao do discurso ou mudancga de topico
[...] — palavra/trecho incompreensivel

(hipotese) — hipdtese da palavra/trecho ouvido
[comentario] — comentarios do transcritor

(F) — palavra grafada pelo fonema

INTERLOCUTOR 1: Da residéncia do senhor Rogério Muniz Carvalho, para ouvir a

palavra da senhora Ana, Ana de que? A senhora poderia...
INTERLOCUTOR 2: Ana Ferreira de Santana.

INTERLOCUTOR 1: A senhora Ana Ferreira de Santana, que vai prestar alguns
esclarecimentos sobre o folclore no Brasil, pois essa gravagao tem a finalidade de
reerguer o nosso clube no colégio estadual, o clube de pesquisas folcléricas Afonso
Claudio, entdo vamos ouvir aqui a senhora Ana, que vai falar sobre a oragao do anjo

custédio, a palavra é sua, dona.

INTERLOCUTOR 2: Custdédio amigo meu, Custédio sim, amigo ndo, das duas
palavras de [...], dizer a primeira, a primeira é [...] por nosso bem, Custédio amigo
meu, Custodio sim, amigo ndo, das doze palavras ditas e retornadas, dizer as duas,
a primeira é a casa de Jerusalém, onde nosso senhor Jesus Cristo padeceu para o
nosso bem. As duas séo as duas [...] botou seus sagrados pés. As trés sdo as trés

pessoas da santissima trindade, [...] amigo meu, [...] amigo ndo, das doze palavras



de [...] a primeira é a casa de Jerusalém, onde nosso senhor Jesus Cristo padeceu
para 0 nosso bem, as duas sao [...] onde nosso senhor Jesus Cristo botou seus
sagrados pés, as trés sao as trés pessoas da santissima trindade, as quatro sdo as
[...] nossa senhora. [...] amigo meu, [...] amigo n&o, das doze palavras [...] a primeira
€ a casa de Jerusalém, onde nosso senhor Jesus Cristo padeceu para o nosso bem,
as duas sao as duas [...] onde nosso senhor Jesus Cristo botou seus sagrados pés,
as trés sao as trés pessoas da santissima trindade, as quatro sao as [...] nossa
senhora, as cinco s&o as cinco [...] do cristo. [...] amigo meu, [...] amigo ndo, das
doze palavras de [...] a primeira € a casa de Jerusalém, onde nosso senhor Jesus
Cristo padeceu para o nosso bem, as duas sao as duas [...] onde nosso senhor
Jesus Cristo botou seus sagrados pés, as trés sao as trés pessoas da santissima
trindade, as quatro sao as [...] nossa senhora, as cinco séo as cinco [...] do cristo, as
seis sdo seis [...] do nosso senhor Jesus Cristo. [...] amigo meu, [...] amigo ndo, das
doze palavras de [...] a primeira € a casa de Jerusalém, onde nosso senhor Jesus
Cristo padeceu para o nosso bem, as duas sao as duas [...] onde nosso senhor
Jesus Cristo botou seus sagrados pés, as trés sao as trés pessoas da santissima
trindade, as quatro sdo as [...] nossa senhora, as cinco séo as cinco [...] do cristo, as
seis sao seis [...] do nosso senhor Jesus Cristo, as sete sao as sete sao as sete
dores de nossa mae, Maria [...]. amigo meu, [...] amigo ndo, das sete palavras ditas
é retornado [...], a primeira é a casa de Jerusalém, onde nosso senhor Jesus Cristo
padeceu para o nosso bem, as duas sdo as duas [...] onde nosso senhor Jesus
Cristo botou seus sagrados pés, as trés sdo as trés pessoas da santissima trindade,
as quatro sdo as [...] nossa senhora, as cinco sao as cinco [...] do cristo, as seis sao
seis [...] do nosso senhor Jesus Cristo, as sete sdo as sete trabalhadores de nossa
mae, Maria Santissima, as oito sdo as oito [...] do nosso senhor Jesus Cristo. [...]
amigo meu, [...] amigo ndo, das oito palavras ditas e retornadas [...], a primeira é a
casa de Jerusalém, onde nosso senhor Jesus Cristo padeceu para o nosso bem, as
duas sao as duas [...] onde nosso senhor Jesus Cristo botou seus sagrados pés, as
trés sao as trés pessoas da santissima trindade, as quatro sdo as [...] nossa
senhora, as cinco sao as cinco [...] do cristo, as seis sdo seis [...] do nosso senhor
Jesus Cristo, as sete sado as sete dores de nossa mae, Maria Santissima, as oito sdo
as oito sdo as oito coroas de anjos do nosso senhor Jesus Cristo, as nove sédo os
nove meses que nossa mae Maria Santissima levou seu amado filho em seu

purissimo ventre. [...] amigo meu, [...] amigo ndo, das nove palavras ditas e



retornadas [...], a primeira é a casa de Jerusalém, onde nosso senhor Jesus Cristo
padeceu para o nosso bem, as duas sdo as duas [...] onde nosso senhor Jesus
Cristo botou seus sagrados pés, as trés sao as trés pessoas da santissima trindade,
as quatro sdo as [...] nossa senhora, as cinco sao as cinco [...] do cristo, as seis sao
seis [...] do nosso senhor Jesus Cristo, as sete sdo as sete dores de nossa mae,
Maria Santissima, as oito s&o as oito coroas de anjos do nosso senhor Jesus Cristo,
as nove sao 0s nove meses que nossa mae Maria Santissima levou seu amado filho
em seu purissimo ventre. As nove... [...] levou seu amado filho em seu purissimo
ventre. Dos dez s&o os dez mandamentos [...]. [...] amigo meu, [...] amigo ndo, das
dez palavras ditas e retornadas [...], a primeira € a casa de Jerusalém, onde nosso
senhor Jesus Cristo padeceu para o nosso bem, as duas sao as duas [...] onde
nosso senhor Jesus Cristo botou seus sagrados pés, as trés sao as trés pessoas da
santissima trindade, as quatro sdo as [...] nossa senhora, as cinco sao as cinco [...]
do cristo, as seis sao seis [...] do nosso senhor Jesus Cristo, as sete sdo as sete
dores de nossa mae, Maria Santissima, as oito sdo as oito coroas de anjos, as nove
sd0 0s nove meses que nossa mae Maria Santissima levou seu amado filho em seu
purissimo ventre. Os dez sdo os dez mandamentos, as onze sao [...]. [...] amigo
meu, [...] amigo nado, das onze palavras ditas e retornadas [...], doze, a primeira € a
casa de Jerusalém, onde nosso senhor Jesus Cristo padeceu para o nosso bem, as
duas s&o as duas [...] onde nosso senhor Jesus Cristo botou seus sagrados pés, as
trés sao as trés pessoas da santissima trindade, as quatro sdo as [...] nossa
senhora, as cinco sao as cinco [...] do cristo, as seis sao seis [...] do nosso senhor
Jesus Cristo, as sete sédo as sete dores de nossa mae, Maria Santissima, as oito sdo
as oito coroas de anjos do nosso senhor Jesus Cristo, as nove sd0 0s nove meses
que nossa mée Maria Santissima levou seu amado filho em seu purissimo ventre.
Os dez sao os dez mandamentos da lei de Deus, as onze séo [...] nossa senhora. As
doze sao os dois apostolos do senhor Jesus Cristo. [...] amigo meu, [...] amigo n&o,
das doze palavras ditas e retornadas [...], a primeira € a casa de Jerusalém, onde
nosso senhor Jesus Cristo padeceu para o nosso bem, as duas sao as duas [...]
onde nosso senhor Jesus Cristo botou seus sagrados pés, as trés sao as trés
pessoas da santissima trindade, as quatro séo as [...] nosso senhor Jesus Cristo, as
sete sdo as sete dores do nosso... cinco sdo as cinco [...] do cristo, as seis sdo seis
[...] do nosso senhor Jesus Cristo, as sete sdo as sete dores de nossa mae, Maria

Santissima, as oito s&o as oito coroas de anjos do nosso senhor Jesus Cristo, as



nove sao 0s nove meses que nossa mae Maria Santissima levou seu amado filho
em seu purissimo ventre. Os dez sdo os dez mandamentos da lei de Deus, as onze
s&o [...] nossa senhora. As doze s&o os dois apdstolos do senhor Jesus Cristo. E os

trés agora. Os trés sdo os trés [...] entre o sol e a lua [...].

INTERLOCUTOR 1: Muito bem, ouvimos assim a senhora Ana Ferreira de Santana
que fez a oracédo do anjo custédio, agora vamos fazé-la algumas perguntas. Dona

Ana, dona Ana Ferreira de Santana, a senhora pode dizer-nos a sua idade?
INTERLOCUTOR 2:[...] 70. 72 anos.

INTERLOCUTOR 1: 72 anos. Dona Ana é nascida no municipio de Guarapari em

Rio Calgada, no dia 10 de novembro de 1888, a senhora é filha de quem?
INTERLOCUTOR 2: [...] Ferreira de Santana, [...].

INTERLOCUTOR 1: Agora eu queria que a senhora esclarecesse para que serve

esta oracao.
INTERLOCUTOR 2: Esta oragéo serve para a gente se livrar da tentagao.

INTERLOCUTOR 1: Quer dizer que a senhora reza a oragao para se livrar das
tentacdes, e como a senhora reza essa oracao ja foi dita, e que acontece a quem

erra a oragao?
INTERLOCUTOR 2: Nao acontece nada.

INTERLOCUTOR 1: Nao acontece nada. Entdo muito obrigado, entdo vamos passar
a ouvir a gravagao. Dona Ana Ferreira vai agora contar mais ou menos a historia

desta oracao.

INTERLOCUTOR 2: Sao Custddio estava pescando, mas ndo queria apanhar nada,
ai chegou nosso... chegou o demoénio, ai perguntou, disse Custddio, pode me dizer
essas trés... as doze... as doze palavras que eu rezo, que eu vos encho essa canoa
de peixe. Entdo sdo Custddio disse, dizer eu digo, mas ele ndo sabia, disse amanha3,
eu vou la para vocé me dizer, pois sim, pois pode ir, quando foi no outro dia, chegou

nossa senhora, disse Custédio, vocé vai dormir, ai sdo Custddio foi dormir, quando



foi as onze horas chegou o deménio, disse Custddio, Custddio sim, amigo néo, [...]

primeiro, sdo Custodio foi dizendo, até que disse ela toda.

INTERLOCUTOR 1: Bom, entdo segundo esclarecimentos de dona Ana, a oracao
constava de doze palavras, e sdo Custodio foi quem falou a décima terceira,
obrigado. Bem, entdo vamos agora entrevistar mais uma outra entendida do folclore,

seu nome, por favor.
INTERLOCUTOR 3: Isaurina Maria de Campo.

INTERLOCUTOR 1: Isaurina Maria de Campo, onde foi que a senhora aprendeu a

oracgao do anjo custédio?

INTERLOCUTOR 3: Foi em Ipanema, cidade de Ipanema.
INTERLOCUTOR 1: E em que municipio?
INTERLOCUTOR 3: Minas Gerais.

INTERLOCUTOR 1: No Estado de Minas Gerais. E o que acontece a quem erra a

oragcao?

INTERLOCUTOR 3: Quem erra? Quando tem o erro que oragao fica... fica

amarrada, né?
INTERLOCUTOR 1: E para que serve essa oragao?

INTERLOCUTOR 3: Oracgao serve para orar, quem tem [...] Custddio, para defender

da tentacao.
INTERLOCUTOR 1: Sim. E qual a idade da senhora?
INTERLOCUTOR 3: Minha idade € 48 anos.

INTERLOCUTOR 1: E a senhora aprendeu a oragdo no mesmo lugar onde a

senhora nasceu, né?

INTERLOCUTOR 3: Foi.



INTERLOCUTOR 1: Entdo agora eu quero que a senhora fale com esse restante de

fita o principio da oragao, pode comecar.

INTERLOCUTOR 3: Anjo custédio amigo meu, anjo custddio sim, amigo teu nao.
Entdo diga a primeira? A primeira é a casa santa onde Jesus Cristo nasceu em
Jerusalém para nos salvar, amém. Ent&o diga as duas. As duas € as duas tabuas de
Moisés, [...] santa, onde jesus morreu na cruz em Jerusalém para nos salvar, amém.

Entdo diga as trés, as trés pessoas da santissima trindade. [...]

INTERLOCUTOR 1: Isaurina, de Peripanema, ela transferiu-se para [...], onde ela foi
[...] diretora e presidente do centro espirita de [...], sendo que depois foi rainha desse
centro, ela formou 60 médiuns, e depois veio para Vitdria porque brigou com o
diretor do centro espirita de [...]. Quero neste final de reportagem agradecer ao
instituto Brasil Estados Unidos na pessoa do professor Paulo de Paula, que tao
gentilmente nos cedeu este gravador, e agradecer também ao professor Guilherme
de Santos Neves, esse baluarte do folclore no Espirito Santo, como aos meus
colegas de classe Rogério Muniz Carvalho e Mauri de Neto Santana, que permitiram

com que fossemos entrevistar empregadas em suas residéncias, obrigado.



