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RESUMO

Este documento descreve o trabalho de apoio (agialipelo autor) ao gestor de infraestrutura
ferroviaria francés no que diz respeito a adequalgicseus sistemas de informacdo as
Especificacbes Técnicas de Interoperabilidade (E&isopeias. Ele foi desenvolvido no
contexto de um trabalho de formatura conjunto dosas de Engenharia de Producédo da
Escola Politécnica da USP e de Engenharia IndustdaEcole nationale des ponts et
chaussées (Franca). As ETIs, tais como definidées pdiretrizes da Comissao Europeia,
visam harmonizar a troca de dados informatizaddse eas empresas ferroviarias a nivel
europeu. Essa missdo esta alinhada com os prigdiesafios enfrentados pelo transporte
ferroviario hoje, incluindo a interoperabilidademelhoria do nivel de servi¢o e abertura do
mercado a concorréncia. Os elementos fornecidos gste trabalho de apoio estéo
relacionados a identificacédo das diferencas emstigacessos de trocas de dados previstos nas
ETIs e aqueles atualmente em vigor na Franca. Adédmcompreensdo das normativas
europeias e dos processos atuais, a analisgagiese apoia sobre modelos graficos com base
na linguagem UML. Apresenta-se também uma visdal g#w panorama atual brasileiro
quanto a interoperabilidade ferroviaria e a futteaessidade de padronizacdo dos processos

de troca de dados.

Palavras-Chave: Interoperabilidade ferroviariatedias de informacéo. Gestao de fluxos de

informac&o. UML. Sistema ferroviario brasileiro.






ABSTRACT

This paper focuses on the author’s support worttkéoFrench rail infrastructure manager for
the compliance of its information systems with theropean Technical Specifications for
Interoperability (TSIs). It takes place within tlwentext of a final graduation project in
Industrial Engineering jointly developed at the @&acPolitécnica da USP (Brazil) and the
Ecole nationale des ponts et chaussées (France)T Sts - defined by specific guidelines of
the European Commission - aim to standardize conuation between railway undertakings
and infrastructure managers at an European leb&s. dbjective is in line with the challenges
faced by rail transport nowadays, which includernaperability, service level and opening up
the market to competition. The essentials of thippsrt work are related to identifying
disparities between information flows defined by thSIs and those currently in place in
France. In addition to the understanding of Eurapegulations and existing processes, this
analysis is based on graphical models establisbenr@ding to the UML modeling language.
This document also presents an overview of theeatiBrazilian situation on the subjects of

rail interoperability and future needs regarding stendardization of information flows.

Keywords: Rail interoperability. Information systeninformation flow management. UML.

Brazilian rail system.
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1 INTRODUCAO

A recente intensificagdo das relagbes comerciaige eas nacdes representa uma grande
oportunidade em termos de crescimento econdmicg, tamabém um imenso desafio na
questédo da integracdo dos sistemas de transpede.desafio € ainda mais significativo no
continente europeu, onde a expansao continua doadtelcomum se traduz em demanda
crescente de mobilidade tanto de cargas quanto adeageiros. O modal ferroviario,
tradicionalmente confinado as multiplas fronteinagionais europeias, € portanto hoje alvo
de politicas comuns visando a sua interoperabiidadivel internacional.
Como veremos mais adiante, a interoperabilidadevigria envolve diversas empresas do
setor buscando ndo somente a integracdo fisica/técnicseds meios de produddmas
também o aprimoramento dos fluxos de informacéo dpxem ocorrer entre elas. Esses
fluxos séo hoje regulamentados por normativas dai§€3do Europeia, as quais toda empresa
atuante no setor ferroviario dos Estados membree de adequar a curto e médio prazos.
Tendo isso em vista, 0 objetivo principal do préselocumento é de apresentar o trabalho de
apoio ao Gestor de Infraestrutura Ferroviaria (Gli@ncés na resolucdo do seguinte
problema:a redefinicdo de seu intercambio informatizado de atlos com suas empresas
clientes/parceiras
Convém salientar desde a presente introducdo ompatancia desse problema se da por trés
fatores:
* A obrigacao regulamentar do GIF francés de se adleaps requisitos das normativas
europeias;
* O interesse deste mesmo GIF na melhoria de sexssflde informacdo com outras
empresas ferroviarias, visando ganhos operacionais;
* O papel-chave representado pela infraestruturavidnia francesa na questao da
interoperabilidade global do sistema europeu, dadasextensao, posicdo geografica

e relevancia econdmica.

A luz das conclusdes do trabalho de apoio ao Gifics, este documento também apresenta
uma analise organizacional do setor ferroviarisibtemo e delineia as razbes pelas quais 0s
meétodos aqui presentes podem vir a ser Uteis nlugdo dos fluxos de informacédo do

sistema nacional.

! No setor ferroviario, destacam-se como meios de pémlocmaterial rodante, a via permanente, a sind@za
e a eletrificacéo.
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1.1 A empresa e o estagio

A oportunidade de realizacdo deste trabalho se dewen periodo de estagio (efetuado ao
longo do primeiro semestre de 2013) em um granaleogirancés de engenharia e consultoria
em transportes, com referéncias em 150 paisesagdat@em projetos notérios de mobilidade
metroviaria. Essa empresa, tradicionalmente end@ah@m projetos de transporte publico
urbano, visa atualmente se posicionar de maneimgpetitiva também no dominio ferroviario
de longa distancia, com atencéo especial dedicadatar de logistica e cargas.

O contrato de apoio ao GIF francés na adaptacdewtefluxos informatizados, firmado entre
ele e a empresa em 2013 e com decorrimento preaistaneados de 2015, se insere
precisamente nesse contexto. Esse projeto repoesedb s6 um desafio para o autor do
presente trabalho como também para a empresa deiregeral, por dizer respeito a um

setor de mercado diferente de sua zona tipicaudeaa.

1.2 Escopo, estrutura e metodologia de trabalho

A estrutura deste documento segue a metodologiadaa fim de fornecer ao GIF francés
(cliente da empresa na qual o estagio se decoseea)lementos necessarios para a evolucao
do seu intercambio de dados informatizados (Figir&sses fluxos de informagao tem como
remetentes ou destinatarios outras empresas dg s@socomo o0s operadores de transporte
ferroviario (OTFs), e devem ser adaptados em comnftade as normativas europeias
supracitadas, que fazem parte de um conjunto E$pecificacbes Técnicas de
Interoperabilidadg(ETIS).

A primeira parte deste trabalho dedica-se a umadewa literatura existente de maneira a
contextualizar a questdo da interoperabilidade pmi@o e identificar o papel a ser
desempenhado pelas ETIs em geral. Essa etapa @nfanthl para o decorrer do trabalho -
nao somente para compreensao propria por parteutdo @ da empresa consultora como
também para a posterior transmissdo do conteudBagle forma objetiva e convincente as
partes interessadas do GIF francés.

A etapa seguinte € consagrada a uma analise excldas ETIs referentes aos fluxos de
informacdo entre empresas ferroviarias, delineaudoestrutura e seus principais requisitos.
O estudo dessas ETlIs especificas, chamadas ETIgTelmatic Applications for Freight

ou aplicacbes telematicas para transporte de carg@dpP {Telematic Applications for
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Passengersou aplicacdes telematicas para transporte dageaisss), ainda integra a parte de
revisao bibliografica deste trabalho.

A terceira etapa diz respeito ao nucleo do progtmmparagéo entre 0s processos de troca
de dados previstos pelas ETls TAF e TAP e os proses atuais do GIF francésEssa
tarefa se apoia na analise bibliografica precederttanbém em uma metodologia especifica
desenvolvida e utilizada pelo autor para a reptagsé@n desses processos de troca de dados,
baseada na linguagem de modelagem UML.

Na quarta etapa, os resultados da comparacéo ggrésgentados sob a forma de tabelas de
analise das disparidades entre 0s processos.idadil desses resultados e a continuidade do
projeto serdo discutidos na quinta e conclusoapaet

Por fim, como epilogo a esse trabalho, serd expdora atual conjuntura do sistema
ferroviario brasileiro em termos de interoperalditid e fluxo de informacdes, tendo em vista

as evolucdes em curso e o futuro proximo.

Figura 1 - Estrutura do trabalho

Analise das
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(« Contextualizacio (| normativas {« Apresentacio da ( dos gaps ]
geral das ETIs especificas metodologia
«Compreensio dos desenvolvida «(Classificagdo das
desafios globais *Estudo das fung¢oes eRepresentagdo dos disparidades
envolvidos das ETIs TAF e TAP fluxos tedricos «Elaboracio de
Contexto e macro- Comparacao dos ' )
- objetivos \- J \—| processos

| 11 1
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Fonte : elaborado pelo autor



12

A metodologia utilizada € livremente inspirada tarmadaanalise de negdciggjue abrange

a compreenséo do funcionamento de uma organizagacago, o GIF francés) e de como ela
interage comstakeholdersexternos. O escopo deste trabalho consiste de amdlise de
negocios no sentido em que sintetiza informacgodéslagode um grande numero de pessoas
envolvidas no negécio - desde organizacdes regulames como a Comissdo Europeia até
colaboradores da area de Tl do GIF francés - eabtmalitar a comunicacdo entre as
diferentes partes interessadas. [14]

Duas importantes areas de conhecimento da an@isegbcios - a analise corporativa e a
analise de requisitos - sdo representadas respecite pelos capitulos 2 e 3. Na andlise
corporativa, € identificada, definida e refinadaexessidade de negdcio, aprofundando o
conhecimento e a compreensao do problema. Na @nddisrequisitos, sdo estudadas as
particularidades da organizagcdo em questdo, adalianpresente estado do negdécio e as

melhorias potenciais. [14]
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2 REVISAO DA LITERATURA
2.1 Contexto e macro-objetivos

Tendo em vista a intensificacdo da mobilidade desqes e mercadorias no interior da Unido
Europeia (UE), as Especificacbes Técnicas de Inézabilidade (denominadas ETIS)
constituem diretivas europeias criadas para permitirculacéo transfronteirica de trens de
forma segura e sem rupturas entre 0s paises memitsr@sTIs sdo elaboradas pela Agéncia
Ferroviaria EuropeiaHuropean Railway Agengcyou ERA) em colaboragcdo com outros
protagonistas do setor, tais como os Gestoresfagestrutura Ferroviaria (GIFs) nacionais e
os diversos Operadores de Transporte Ferroviaié$p [10][16]

O conjunto de normativas definido pela ERA englBids especificas para cada subsistema
do sistema ferroviario global, dentre eles a szagho, a eletrificacdo e o material rodante,
por exemplo. O foco particular deste trabalho sa&Bls TAF e TAP, que regulamentam o
intercambio de dados informatizados no setor fédrax A médio prazo (horizonte 2020) a
adequacao a maioria das funcdes previstas pelas EAF e TAP é obrigatoria para toda
empresa desse setor proveniente de um dos paisetrose da UE. Visto que a
interoperabilidade é primordial para o transpoetedviario de cargas— que corresponde a
maioria das circulagdes plurinacionais — a confdame as ETIs TAF é prioritaria. A titulo de
exemplo, a Figura 2 ilustra os prazos méaximos pamaplantacao das diferentes fung¢des das
ETIs TAF, que serao vistas em detalhe mais adradte relatorio. [13]

Figura 2 — Prazos maximos para implantacdo da®ésdgefinidas nas ETIs TAF

Fungdes dos ETIs TAF 2014 2015 2016 2017 2018] 2019] 2020] 2021
Alimentacdo dos

referenciais comuns

Implantagdo da 71(

interface comum

Solicitagdo de canal

horério a curto prazo

Circulagdo do trem (fora
interrupgdes de servigo)

T

Composigdo do trem

Trem pronto

S mE

Interrupgdes de servigo

trens

Identificadores dos 7]{

Fonte : elaborado pelo autor
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O objetivo central das ETIs TAF e TAP é de garangtie o fluxo de informacdes entre as
empresas ferroviarias seja a todo momento adeqasdexigéncias dos clientes finais do
servico de transporte, tanto para o0 mercado desanganto para o de passageiros. Por isso,
além da sua contribuicdo evidente ao desafimieoperabilidade, essas ETIs fazem frente
também a outros dois desafios globais identificaataalmente no setor ferroviario:ndvel

de servigoe aprogressao da abertura do mercado a concorrénciglO]

Cada um desses trés desafios sera analisado smpardd nas sec¢fes que seguem. No
entanto, convém mencionar que a interacdo entseéetauito significativa: pela eliminacéo
de barreiras a circulacdo transfronteirica, a bpsta interoperabilidade acaba por ocasionar
melhorias no nivel de servico e aumentar o gracodeorréncia do mercado, por exemplo. E
a razéo pela qual a maioria das disposicoes das EAF e TAP (apresentadas em detalhe na

secao 2.2) contribuem para os trés desafios ao onEsnpo.

2.1.1 A interoperabilidade ferroviaria

A interoperabilidade se define pela “aptiddo deesma ferroviario a permitir a circulacéo de
trens segura e sem rupturas, ndo deixando de auagperformancesequisitadas para as
linhas em questdo” [16]. Seu sucesso depende déplasil condicbes regulamentares,
técnicas e operacionais, altamente complexas eosasst visando a diminuicdo das
heterogeneidades entre as diferentes redes feiesvigacionais. [12]

Como mencionado anteriormente, todos 0s subsistetoasistema ferroviario europeu
integram o objetivo global de interoperabilidadaye eles a infraestrutura, a eletrificacdo e o
material rodante. Podemos ainda salientar a sag, que € alvo atualmente de um amplo,
oneroso e midiatico projeto de padronizacdo, paes@pontado erroneamente como solucao
absoluta para toda a questdo da interoperabilid@ERTMS. [10]

A conformidade entre os meios fisicos ndo é, t@javiinica condi¢cdo para que a integracao
ferroviaria europeia seja completamente alcanc&daambém essencial que exista uma
interconexdo eficaz dos sistemas de informacdo eodwinicacdo das diferentes empresas
atuantes, o que nao € o caso hoje por razdes opoatam aos primordios do transporte sobre
trilhos. [10]

Convém lembrar que o sistema ferroviario na Eusgpdesenvolveu historicamente com uma
forte orientacdo para os mercados nacionais e [0 e uma estrutura particular de

monopolios préprios a cada pais. Por motivacdeftigad ou econdmicas diversas nos

2 European Rail Traffic Management System sistema europeu de gestéo de trafego ferroviar
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ultimos dois séculos, escolhas técnicas distimedizadas de maneira independente a nivel
nacional, impuseram por vezes diferentes subsistdBraoviarios entre paises europeus.
Como exemplo, ha o caso da Espanha, que desde sreimdéculo XIX optou por uma bitola
mais larga para sua rede, inviabilizando as cigéida diretas com a vizinha Franca, cuja
bitola menor seguia um outro padrdo adotado naaépbevido a essa e outras varias
divergéncias, as fronteiras nacionais se tornaranmeitos casos obstaculos intransponiveis
para os operadores ferroviarios, que por isso nsecdedicaram a estabelecer trocas de
informacéo sistematicas com seus homologos intenmais. Mesmo com o0s esforgos
recentes visando a interoperabilidade ou com o radvelas primeiras circulacdes
transfronteiricas, a falta de integragdo em terdeofluxos de informagao persiste de maneira
consideravel. A comunicacgao internacional entreresgs do setor € ainda dificil e pouco
formalizada. [10][12][16]
Considerando a necessidade no que diz respeitorehaacao dos fluxos de informacgéo, as
ETIs TAF e TAP estabelecem normas e padrées deamdios informatizados, destacando-
se agnensagens informatizadagjue devem ser trocadas entre as empresas. ESssagaes
sdo descritas pelas ETIs essencialmente em termasrdeddo a transmitie doevento
acionador da transmissadelas cobrem a totalidade do ciclo de vida de pmestacdo de
transporte ferroviario, compreendendo :

« A solicitacdo de canal horéfip

* A preparacgéo dos trens ;

* Acirculacéo dos trens ;

* Ainformacgéao fornecida aos passageiros.

Além disso, as ETIs TAF e TAP definemomponentes comuns que devem ser
compartilhados entre todas as empresas do settwrib@ a viabilizar a transmisséo das
mensagens e a compreensdo das mesmas. Esses auegpsae constituidos principalmente
pela interface comum(plataforma por onde as mensagens serdo trocadash como as
linguagens e codificacbepie devem ser utilizadas para o contetdo das gemséver secao
2.2).

® Canal horério : unidade de capacidade da redevféria. Sera abordado em detalhe na secéo 2.2.2.
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2.1.2 O nivel de servico

Além de seu objetivo principal (a interoperabilidpda integracdo entre os sistemas de
informacéo prevista pelas ETIs TAF e TAP deve tamidavorecer uma progressao em
termos de nivel de servico do transporte ferrowidrd Europa. Trata-se de um desafio
importante, visto que ele impacta a competitividalde modal ferroviario em relacdo ao
transporte rodoviario. O primeiro é amplamente faglo pelas politicas europeias atuais, na
tentativa de diminuir os desequilibrios socioecoitds e ambientais gerados por uma
reparticdo modal demasiadamente em favor do segitelse contexto, as ETIs preconizam
uma diminuicao das barreiras aos fluxos de infoémap dominio ferroviario, com mdltiplas
consequéncias no nivel de servigo.

Para os trens de carga, uma das questdes essencaisiderar € amacabilidade. Convém
notar que o trajeto de um trem de carga pode asavealiversos paises e durar varios dias.
Com a consolidacédo da interoperabilidade, o dedeinvento de “corredores europeus de
mercadorias” e a crescente concorréncia no mercadogvolucdo das circulacdes
plurinacionais representa uma tendéncia que deeeaentuar. No entanto, a rastreabilidade
do transporte ferroviario de carga € atualmentgilfrAdo ha formalismo no intercambio de
informagdes entre as empresas envolvidas na piestl transporte, e as diferentes regras
nacionais de atribuicdo de identificadores aosstregpresentam uma imensa barreira
adicional. As dificuldades em fornecer previsbes aientes finais do servico sao
significativas, o que acaba por reduzir a confidbde e o nivel de servi¢co global do modal
ferroviario em comparacdo ao rodovidrio — para eétémo, a tracabilidade é
consideravelmente mais eficaz na Europa. [20]

Além disso, areatividade também representa um ponto fraco do transporteviario de
carga. As circulacdes dos trens sdo normalmentejpldas com varios meses (mesmo anos)
de antecedéncia, mas os procedimentos para mud#mgdtima hora sdo muitas vezes pouco
lisiveis, sobretudo para os pequenos OTFs. Est#saac por oferecer entdo um servico
menos flexivel que o transporte rodoviario de cargen dominio onde a flexibilidade € um
incontestavel ponto forte. Ganhos em termos dévigatle se alinhariam a tendéncia atual
dos clientes finais (muitas vezes o setor induytlimpriorizar a eficiéncia logistica e adaptar-
se melhor as flutuacdes de demanda de curto prazo.

No que diz respeito aos trens de passageiros,im@amento do intercambio de dados entre

as empresas ferroviarias se traduz sobretudo pmgrgssos em termos daformacao
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transmitida aos passageirogantes e durante a viagem). A situacdo atual iepgpee 0S
OTFs ou gestores de estacdes ferroviarias (GEFsjemtzam 0s passageiros devidamente
informados sobre atrasos, mudancas de via ou d@®dgpntuais de paradas, por exemplo. A
degradacdo da qualidade da prestacdo de trangpatitdvel no descontentamento de um
passageiro incapaz de prever os detalhes de sgenvidNesse caso, a melhoria do nivel de
servico esta associada a coordenacédo dos fluxod¥atenacdo de forma que o interlocutor
dos passageiros (geralmente o GEF) possa semmefdimecer atualizacdes de maneira
rapida e confiavel. [9]

As ETIs TAF e TAP procuram responder a prerrogatieanivel de servico através das
seguintes ferramentas:

* A formalizagdo dos requerimentos de informacdo digaa fase de circulagédo do
trem, permitindo que o transportador (OTF) obtenha fiaerite dados junto ao GIF —
que controla os equipamentos fixos de deteccaoretiica de trens - a respeito das
posicdes e das previsdes de seus trens;

* A reformulacdo do procedimento de identificacdo tens a nivel internacional
garantindo a unicidade do identificador de um didm durante a totalidade de seu
trajeto e possibilitando sua rastreabilidade. Exieto € um dos mais complexos
dentre todos os propostos pelas ETIs (ver se¢éb)2.2

* A harmonizagdo dos procedimentos de solicitacdaateal horario a curto prazo,
trazendo mais clareza para o chamado “planejantentdtima hora” e favorecendo a
reatividade dos transportadores ferroviarios;

* A formalizagdo dos fluxos de informacdo que enwolhes gestores de estacoes
(GEFs), melhorando a qualidade da informacdo que chegainoigal interlocutor

dos passageiros.

2.1.3 A abertura do mercado ferroviario & concorréncia

A abertura do mercado ferroviario é uma linha dzedas politicas europeias desde 1990.
Nessa época, 0 setor ainda se encontrava insanitonga situacdo monopolistica e centrado
em torno de operadores nacionais histéricos (a SN&Franca ou a Deutsche Bahn na

Alemanha, por exemplo).
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Em 1991, as disposi¢des da diretiva 91/440 da G@miEuropeia determinarans@paracao
vertical entre as missdes de gestdo da infraestruturaopetacao de servigos de transporte
ferroviario, de maneira anéloga ao modelo déreo

Como consequéncia, houve nas duas décadas seguidessnembramento dos operadores
histéricos de varios paises europeus, com a cridgdoma entidade dedicada a gestéo e
manuten¢cdo da rede (o dito GIF) e de uma outraladi especializada na prestacado do
transporte em si (o dito OTF). O objetivo dessalamga organizacional era de encorajar o
aparecimento de multiplos OTFs concorrentes, dadeudralidade presumida do récem-
criado GIF. [12]

Figura 3 — Desmembramento dos operadores histGiabertura do mercado a concorréncia

Operador ferroviario Muiltiplos GIFs nacionais
verticalmente integrado anos 1990 OTFs (gestdo e
(gestdo e manutengdo da (circulagdo dos manutencgao da
infraestrutura + circulagdo dos trens) infraestrutura)
trens) J k ) \ )
Ex. Ex. Ex.

SNCF (Franga)

Euro Cargo Rail (Franga)
Colas Rail (Franga)
Deutsche Bahn
(Alemanha)

CTL Logistics (Alemanha)

RFF (Franga)

DB Netz (Alemanha)

ADIF (Espanha)

Network Rail (Reino Unido)

SNCF (Franga)
Deutsche Bahn (Alemanha)
RENFE (Espanha)

Fonte : elaborado pelo autor

Na Franca, a lei 97-135 de 13 de fevereiro de T&®d um novo estabelecimento publico : o

GIF francés, substituindo a entdo operadora hist@NCF nessa fun¢do. Esta Ultima tornou-
se um OTF puro e passou a se dedicar @se@ubusinessjue era a prestacao de servigos de
transporte em si. Desde entdo, houve o surgimentouttos OTFs menores na posicao de

concorrentes da SNCF, sobretudo no setor de daja.

Todavia, em razao de suas origens comuns, os GIAS$-s historicos conservaram entre eles
procedimentos especificos em termos de intercadimformacdes, ja consolidados muito
antes da separacao vertical. Muitas vezes essesdimmentos ndo sdo dominados ou nem
mesmo utilizados pelos novos OTFs concorrentesrfeipalmente por aqueles originarios de

outros paises), o que representa uma evidentaraaarentrada no mercado. [20]

* Modelo aéreo : separacao entre gestor de aeropodmspanhia aérea.
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A padronizacdo do intercambio de dados (gracas @ssagens informatizadas e aos
componentes comuns citados anteriormente) é aigainontribuicdo das ETIs TAF e TAP

no que se refere a abertura do mercado. Visto qua adocdo € obrigatoria e os detalhes de
suas disposicfes sdo acessiveis a todos os p@deocizorrentes no mercado, as ETIs
possibilitam a melhoria dos fluxos de informacacedobnados aos pequenos OTFs e a

diminuicdo da concorréncia desleal.

2.2 Analise das normativas especificas

O objetivo desta secao consiste em delinear ateistra as disposicoes especificas das ETIs
TAF e TAP, retomando em detalhes alguns conceitesj@ foram brevemente mencionados
nas secdes precedentes.

Como observado anteriormente (secdo 2.1.1), as EAK e TAP definem mensagens
informatizadas devendo ser trocadas entre as eagpf@soviarias assim como componentes
comuns para viabilizar essa transmisséo. A Figuitasfra o conjunto de funcbes cobertas
pelas ETIs.

Essas funcdes e seus objetivos serdo apresentadosign deste capitulo. Uma atencao
particular serd dedicada a “Solicitagdo de Canahtitw’ e a “Circulagdo do Trem” (focos
deste trabalho) no capitulo 3, com uma analisdigeta dos processos de troca de mensagem
correspondentes.

E importante observar que uma parte das funcddsiates pelas ETIs faz referéncia a
processos de troca de dados ja existentes atuarpard a maioria dos GIFs e OTFs. Nesse
caso, as ETlIs visampadronizacdo dos processos existentes a nivel eurtgndo em vista

os desafios de interoperabilidade e de aberturasteado discutidos na secéo 2.1.

Outras funcdes fazem referéncia a fluxos de infgdoague ndo existem hoje entre a maior
parte das empresas ferroviarias. Todavia, sdo ggoseessenciais no ambito da melhoria do
nivel de servico ferroviario almejada pelas diretsi europeias. Nesse caso, 0 objetivo das
ETIs é acriacdo de novos process@videntemente de maneira padronizada em toda a UE
Convém mencionar que os detalhes das disposic@&T™a sdo regularmente redefinidos
por grupos de trabalho com a participacdo dos @IEXTFs, incorporando eventualmente
novas necessidades identificadas. Logo, algumasydaridades como o conteudo detalhado
das mensagens e o caréater (obrigatério ou opcidiaaiinplantacdo de certas funcdes estédo

ainda hoje em constante evolucéo. [15]
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Figura 4 — Funcdes definidas pelas ETIs TAF e TAP

f, e \\
Interface Referenciais comuns
comum .
Componentes \ Local (Location ID) Outras
communs ( tabelas de
Identificadores referéncia
Empresa (Company ID
dos trens P ( pany D)
& \ /)
(- N
Solicitacdo de canal horario
Planejamento a longo Planejamento a curto
prazo prazo (« ultima hora »)
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Preparagdo do trem Circulacao do trem

Composicdo do trem Observacées de circulacdo

InformacGes sobre causas
Processo de troca Trem pronto de atraso

de mensagens

\ / PrevisBes de circulacdo
Requerimentos de informagdo
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Requerimentos sobre interrupcdo de servico
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mudanca de plataforma
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\x J Jj

Fonte : elaborado pelo autor

2.2.1 Os componentes comuns

Dentre os componenetes comuns, transversos a &sdamcoes do processo de troca de

mensagens, estao presentes :

* A interface comum que deve ser implantada para permitir que OTHss @ GEFs
troguem mensagens informatizadas utilizando préwsaertificados e garantindo um
dado nivel de seguranca e confidencialidade. O ndedfuncionamento da interface
comum € o de uma rede aberta, com intercambiogd@oponto”. Se algum OTF ou
GIF especifico optar por desenvolver sua prépridafdbrma de troca de mensagens,
ela deve cobrir todas as funcdes da interface cqmtintipalmente em termos de:

o Formatacéo, assinatura, encriptacao e enderecaa@ntoensagens enviadas;
o Verificagdo de autenticidade, desencriptagéo, ¢raless de conformidade do

formato das mensagens recebidas;
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o Acesso as diferentes bases de dados de referecmiaims (apresentados mais
adiante nesta se¢ao).
Visto que ela representa a integracdo fisica emdresistemas de informacédo das
empresas, a interface comum é um pré-requisitmeiségara a operacionalidade de
todas as outras fungbes das ETIs. No entanto delasera objeto de estudo detalhado
neste trabalho, que se foca principalmente no psacde troca de mensagens.

Os identificadores dos trens um conceito introduzido pelas ETIs que devera se
traduzir em uma reformulagcdo completa dos processosis de identificacédo e
numerotacao dos trens. Os novos identificadorga,igyplantacdo € custosa em razao
da integracdo com os sistemas de sinalizacdo etdstedeverdao ser utilizados
sistematicamente no processo de troca de mensggens.
A identificacdo de um trem se resumiu historicameat um numero de trem
(Operational Train Number OTN), ao qual, segundo a necessidade, se agregam
diferentes informacgdes (velocidade, direcdo, caleadde circulacdo, indicacdo de
mercadorias perigosas..). Conforme o pais e suygasraacionais, a utilizacdo do
OTN pode ser associada a muitas indicacdes dsti@@ntudo, se certas informacdes
agregadas ao OTN vierem a ser modificadas, elgpadera permanencer idéntico e
devera também mudar. Como resultado, € possivelugugem internacional esteja
relacionado a multiplos OTNs ao longo de seu wajgdm evidente perda em termos
de tragabilidade/rastreabilidade.
Para contornar as fraquezas do atual OTN, os niolergificadores definidos pelas
ETIs TAF e TAP acompanham imperativamente a tadkddo ciclo de vida do trem,
desde a fase de planejamento até a o término deirsuéacao. Eles possuem uma
estrutura padrao para facilitar a sua compreens@geheuropeu.
Osreferenciais comuns que sdo constituidos pelo conjunto de dadosfdetreia a
compartilhar entre as empresas para que a comparedas mensagens seja possivel.
O acesso a base de dados dos referenciais contuakzada segundo a necessidade
pelas partes interessadas, se fara através ddacatecomum. Esses referenciais
compreendem:
o Oscadigos de localque identificam de maneira Unica todos os lodaisede
ferroviaria europeia. Estes sdo pontos fisicos/igdimgs que devem ser
identificados por razbes operacionais ou admiriigrs. As ETIs definem uma

estrutura especifica para a codificagdo dos lodagseada em cddigos
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primérios (em particular para as estacdes, paragasyinais) e codigos
secundarios (para as vias, plataformas, juncOesissi A gestdo dos codigos
de local de uma dada rede nacional devera serdeitaGIF correspondente,
garantindo sua unicidade. A base de dados dos adde local é
evidentemente passivel de atualizacdo, a medida ajumfraestrutura
ferroviaria for expandida.

Os codigos de local tem uma importancia fundamertgdrocesso de troca de
mensagens: eles permitirdo que todo expeditor die mensagem se refira a
gualquer localidade na rede ferroviaria europeia cesteza de que a
informacéo serd compreendida pelo destinatario.

o Os codigos de empresajue identificam cada empresa do setor ferroviario
(OTF, GIF ou GEF) de forma unica. Todo e qualquartigipante nos
processos de troca de mensagens deve ser assaaiataddigo, e a base de
dados é passivel de evolucdo a medida que novpsgyse estabelecam no
mercado ferroviario.

A importancia dos coédigos de empresa € naturalmedetadentificar os

remetentes e recipientes das mensagens de mammipaeensivel a todos.

0 As outras tabelas de referéngidenominadas também de “listas de codigos
diversos”. Sdo tabelas de valores codificados d&veer utilizados em certos
campos das mensagens, para caracterizar o moda;ée tle um trem, a causa
de um atraso ou o tipo de solicitacdo de canalrioggdor exemplo.

As listas de codigos sdo essenciais para a cdroeta de mensagens pois elas
representam a padronizagcdo europeia de informat@e® a transmitir,
permitindo vencer barreiras de lingua ou de caalifies exclusivas a um

préprio pais.

2.2.2 O processo de troca de mensagens

As funcdes referentes ao processo de troca de gemsalas ETIs TAF e TAP cobrem a
totalidade do ciclo de vida de um trem, indo deefa® planejamento ao término da
circulacdo. Essas fungdes sao as seguintes:
* A solicitagdo de canal horario O canal horério € a unidade de capacidade da rede
ferroviaria, definido pelo periodo de tempo no quala dada secdo da infraestrutura

estd atribuida a uma dada circulacdo. Os canaigrib®r sdo habitualmente
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representados por um conjunto de lugares fisicescaglos cada um a um instante
tempo (pares espaco-tempo), ou simplesmente pas retm grafico espaco-tempo,
como mostra a Figura 5. A inclinagéo da reta remtasa velocidade do trem ao qual
o canal horario foi atribuido. A capacidade maxieiica (i.e. 0 nimero maximo de

canais horarios) de uma dada secéo de infraestratatingida no caso hipotético de
todos os trens circularem com a mesma velocidade loclinacdo nula representa
um trem parado (em uma estacao para uma paradactainoe em uma via de desvio

para ser ultrapassado por um trem mais rapido, copsira o grafico da esquerda na
Figura 5). [6]

Figura 5 — Representagfes graficas dos canaisd®(arxos distancia e tempo)

distance *dumncc

&cmn» (cm&’
Fonte : Bouvarel (2012)

Os canais horarios séo o principal “produto” doss;ue, conforme as capacidades
da rede, os colocam a disposicao dos solicitargesadais horarios — os OTFs. Estes
ultimos circulardo sobre a rede de acordo com paisajue foram atribuidos a cada
um de seus trens.

Esse modelo de negdcio dos GIFs — a comercializdggdocanais horarios — se
desenvolveu apos o desmembramento dos operadetésdais durante os anos 1990
(vide secdo 2.1.3) Desde entdo, em cada pais europeu, GIFs e OTdtarau
praticas em termos de troca de informacfes paodicitacao de canais horarios, sem
uma padronizacdo de procedimentos a nivel intesnakti

No objetivo almejado de interoperabilidade, as ragess previstas pelas ETIs TAF e
TAP deverdo harmonizar a informacdo trocada no memnde uma solicitacdo de

canal. O envio dessas mensagens devera ser apoadmertos eventos precisos, de

® Antes disso, a nogdo comercial de canal horéaria par operador ferroviario integrado ndo possuisidsgn
dado que ele era ao mesmo tempo o Unico GIF eco @TF operando em um territério nacional.
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maneira a padronizar igualmente o desenrolar daepsn (e ndo somente o
conteudo).
Os procedimentos atuais de atribuicdo de canaigiribsr compreendem dois

horizontes temporais distintos:

o O planejamento a longo prazo, que corresponde aocegso padrao de
alocacédo das capacidades, sendo iniciado muit@s ks anos antes da data
efetiva de circulacao;

o O planejamento a curto prazo, para solicitagbesodifiroacbes “de Ultima
hora” de forma a fazer frente a eventos imprevistosa prazos reduzidos
impostos pelo cliente final.

O carater obrigatério de aplicacdo das ETIs TAFA®P Tiz respeito somente ao
planejamento a curto prazo, onde a rapidez e hiliilside do intercambio de
informagdes desempenham um papel fundamental @agéo 2.1.2). No entanto,
Visto que 0s processos de solicitagdo para oshdoBontes temporais sdo geralmente
similares, as diretrizes europeias recomendam tanmdb@plicacdo das ETIs TAF e

TAP para o planejamento a longo prazo. [15]

A preparacao do trem Apoés a atribuicdo do canal horario e pouco adéepartida
do trem, devem ocorrer certos fluxos de informagétve o OTF responsavel pela
circulacdo e o(s) GIF(s) implicado(s) para queasetdetalhes do trem que penetrara
na rede sejam confirmados. Trata-se de uma pratipartante sobretudo para os
servicos de carga, dado que a composicdo do materiiante pode variar
consideralvemente conforme a mercadoria transpartadsim, o GIF pode rejeitar
por exemplo um trem néo apropriado a circular sobne parte da rede que compde
seu trajeto, exigindo modificagdes da composicaoppoie do OTF ou alteragbes no
canal horario.
As mensagens previstas pelas ETIs TAF e TAP devadnopizar a comunicacao
entre GIFs e OTFs em termos de:

o Composicdo do trem (dados técnicos das locomotiglas, vagbes e das

mercadorias transportadas) e aceitacao/recusamqelo GIF;
o Indicacdo do “trem pronto”, de maneira a preven@lé que a preparacao do

trem foi finalizada e ele se encontra pronto paessar a rede.
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A circulacéo do trem Para as ETIs TAF e TAP, o processo de trocafdemacdes
apos a partida do trem deve ocorrer tanto no casora circulagdo normal quanto no
caso de eventos imprevistos.

Na circulagdo normal, as fungdes delineadas pél&ésdao:

0 A observacao de circulacédo do trem: o GIF inforn@Td- da passagem de seu
trem por um ponto da rede. O(s) ponto(s) de obséovado definidos por
contrato entre GIF e OTF de maneira prévia a agad. O prazo de envio da
mensagem de observacao deve se aproximar o maessovpl do tempo real;

0 A previsao de circulacdo do trem: o GIF informa ®FQDno momento da
passagem de seu trem por um ponto A pré-definidocpatrato, da hora
estimada de passagem do mesmo trem em um pontbsBgiente. Os dois
pontos n&o precisam ser necessariamente o0s mestiieados para a
observacao de circulacéo.

Para o caso de eventos imprevistos, as funcdes séo:

0 A informagdo sobre causas de atraso: o GIF infarn@rlF da razdo de um
atraso no momento em que este tornar-se maior guemiar definido por
contrato;

o A informacao sobre interrupcéo de servico: o Glierina o OTF em caso de
interrupcao de servico sem que haja ainda prediedetomada;

o A modificacdo de percurso: o GIF informa o OTF deaumudanca necesséria
no trajeto do trem que esta circulando sobre a lede envolvera a adicao ou
a retirada de pontos de passagem;

0 A mudancga de plataforma: o GIF informa o OTF empemtil sobre uma

modificacao de plataforma da estacao para a chegagartida do trem.

No ambito somente das ETIs TAP, a funcéo de cicéalalo trem implica também um

terceiro participante : o GEF, que é o principansmissor de informacdes aos
passageiros antes de sua viagem. O GEF deveraglarado nas funcdes de previséo
de circulacdo, informacéo sobre causas de atraBwmacao sobre interrupcao de
servico, modificacdo de percurso e mudanca defptata. As mensagens poderao Ihe

ser transmitidas tanto diretamente pelo GIF tantag@transmissao por parte do OTF.

Os requerimentos de informacao As fungbes de circulacdo apresentadas acima

dizem respeito somente as trocas de mensagem ddsadas seja pela passagem do
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trem em pontos pré-definidos, seja por um evenfiéristo. Contudo, é possivel que
o OTF queira obter certas informacdes a um dadoentra fim de melhor planejar
suas atividades operacionais ou prevenir seustes$ieimais. As ETIs preconizam
portanto a possibilidade de fazer requerimentomidemacéao junto ao GIF, também
sob a forma de mensagens informatizadas. Essesriagatos podem envolver:

o0 Observacdes de circulacao;

o Previsdes de circulagao;

o Causas de atraso.
As informagfes transmitidas em resposta aos ragaetos sao similares aquelas das

funcdes de circulagéo anteriormente descritas.
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3 MATERIAIS E METODOS

A partir da analise normativa especifica, desceita linhas gerais na secao anterior, a
sequéncia deste trabalho de apoio ao GIF francégdiea a comparacdo entre seus atuais
processos de troca de informacgbes e aqueles me\psias ETIs TAF e TAP. A estrutura
desta etapa pode ser explicitada pelos seguistes it

* A definicdo do modelo de representacéo dos flueomfibrmacao (desenvolvido pelo
autor a partir da linguagem UML);

* A compreensdo do processos atuais do GIF francés;

* A modelagem dos fluxos de informacdo tedricos (ptes pelas ETIS) e reais
(situacao atual do GIF);

* A comparacao entre eles.

O foco desta andlise sdo as fasepldeejamento a curto prazo(solicitacdo de canal horéario
“de ultima hora”) e deirculacao, principais macro-funcdes das ETls TAF e TAP. rRRabes

de sintese, as funcdes de planejamento a longom,pde& preparacdo do trem e de
requerimentos de informacéo ndo fazem parte dgpest® sequéncia deste trabalho.

O procedimento de elicitacdo, que consiste em adduabu “trazer & tona” o matefialse
realizou pelos seguintes métodos, previstos no Balzok® da IIBA para a condugdo da
atividade de anadlise de negocios e consideradaguades para o proposito deste trabalho
[14]:

* Os workshops de requisitos eventos focados, de curta duracdo mas de alta
intensidade de trabalho, com a participacdo dascipdis partes interessadas e
especialistas no tema. Integraram esses eventessog da direcdo de alocacao de
capacidades, direcdo de circulacao ferroviarieea de Tl do GIF francés. O autor do
presente trabalho, em conjunto com colaboradoregndpresa que ele integrou,
assumiu o papel dacilitador das reunides;

« A analise documental estudo da documentacdo disponivel e identificacd® d
informacdes relevantes. Representa metodologi&cplarnmente Util para a coleta de
detalhes das solugbes existentes. Os documenthsadoa foram essencialmente os
manuais de referéncia dos sistemas de informaghradds atualmente pelo GIF

francés.

® Dados sobre os procedimentos atuais, descritostathd ao longo de todo o presente capitulo
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3.1 Linguagem UML e método de modelagem dos fluxos

A linguagem UML, proveniente do dominio da engerghde software, constitui um conjunto
de notacdes graficas que permitem representavessds conceitos associados a um sistema
de informacédo. Trata-se de uma ferramenta partiogiate atil para traduzir as
especificacdes requeridas para um Sl sob a forntigadeamas, facilitando sua compreenséao.
[5]

A UML foi desenvolvida no ambito da programacécentada a objetos, una nocdo surgida
nos anos 1960 que propds a organizacdo de um aistenmformacdo como um conjunto de
objetos dissociados que interagem entre si. A tunatidade do sistema emerge justamente da
interacdo dos objetos que o constituem e tambéne estes e atores externos. Em razéo
disso, as notacdes graficas da linguagem UML foedabboradas de forma a permitir a
modelagem dos intercambios entre os objetos densstou, a um nivel macro, entre o
préprio sistema e os atores externos — o que iigstif interesse de utilizar essa linguagem
para representar os fluxos de informacéo entrelosl&® empresas ferroviarias em questéo.
[51[7]

Dentre os diagramas propostos pela versédo 2.0 da 0Mso dos diagramas de sequéncia se
mostra bastante pertinente por permitir a modelaglama e concisa dos intercambios de
dados informatizados entre um sistema e atoresnestao longo do tempo As chamadas
“linhas de vida” representam a passagem do tengaifda para baixo) e as flechas ilustram
a transmissao de informacédo de um sistema a dD#dluxos tornam-se entdo visiveis em

ordem cronoldgica, como mostra a Figura 6. [7]
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Figura 6 — Exemplo simplificado de diagrama de 8agia

:Systeme Porte Ouverte

‘Visiteur
FE 'T'lslteur mani feste un : sélectionne une formation H
intéret pour une formation. : -
te S"'?tm.hfu dlem : formukire d'identification
de s'identifier. i
Le visiteur transmet ses :
coordonnées de login. transmet données d'dentification

-

Le systéme verifie les données

d'identification : Ok. I authenti fication

Le sytéme retourne au visiteur formukaire de renseignements
le formilaire adéquate. P
L& visitewr remplit le transmet les renseignements p

formilaire et le transmet.

confirmation de fopération

Le systéme lui confirme 4
1'emregistrement des infos. '

Fonte : Capuozzo (2004)

Os diagramas UML né&o constituem um modelo formal 9s0: eles fornecem na verdade
notacodes flexiveis, permitindo a construcao de wdetoad hoc.Este sim seré efetivamente

uma representacao mais fiel das funcionalidadesstiema. [5]

Sendo o objetivo da modelagem neste caso a comaagéo sistema atual do GIF francés
para o previsto nas ETIs, o modelo deve permitir :

* Arepresentacdo dos fluxos tais como descritosgelds ;
* A representacdo dos fluxos da maneira como eletdseatualmente entre o GIF
francés e suas empresas clientes/parceiras ;

* Aidentificacdo das diferencas entre as duas reptagdes acima.

Nesse contexto, convém distinguir trés tipos deradmbio de dados:

* As mensagens informatizadaspacotes de dados enviados de um sistema a outro,
respeitando uma estrutura formal especifica eiftamdo claramente o remetente e o
destinatario. Um exemplo de mensagem prevista ids, Estruturado em formato
XML, é apresentado no anexo 1.

* Os aplicativos compartilhados softwaresespecificos, acessiveis as duas partes do

intercambio de dados e permitindo a transmissémfdemacao. A estruturacado dos
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dados depende nesse caso das formalidadssftieareem questdo. A transmisséo
pode ser realizada em modfat‘ client (se ambas as partes possuirem o aplicativo
instalado em seus servidores) ou em mdtdm‘client, onde uma das partes pode ter
acesso aos dados através de um Web Service, popkxe
* Os meios informais fluxos de informacdo que ndo respeitam nenhunratesa
formal ou pré-definida. Eles podem ocorrer de nraneéo-informatizada (como
radio, fax e telefone) ou por e-mail.
Cada tipo de intercambio de dados sera represen@doaneira diferente na modelagem,
como mostra a Figura 7. Mesmo se todos os fluxaafdemacéo previstos nas ETIs devem
obrigatoriamente ocorrer sob a forma de mensag#oesmatizadas (através da interface
comum), esse muitas vezes ndo € o caso dos fltxais do GIF francés.
Além disso, convém também definir outros elementdsis para o desenrolar dos
intercambios: os eventos (desencadeadores ou na@maderansmissao de informacéo), os
aplicativos a disposicdo e as condicdes (ou préisiigs). O uso desses elementos esta

exemplificado nos modelos das duas sec¢des segeidies apéndices 1 e 2.

Figura 7 — Legenda das modelagens UML deste trabalh

— — — => Envio de mensagem . Evento

P — 5 Transmissdo via aplicativo . Aplicativo a disposigdo
compartilhado

> Transmiss@o via meios Condicdo
informais

Fonte : elaborado pelo autor

As duas proximas sec¢Oes detalham a aplicacdo ohettalologia aos materiais, de forma a
representar os diferentes cenarios de planejanastuico prazo e circulagao.

3.2 Comparacéao dos fluxos de informacgéao: planejamento eurto prazo

A fase de planejamento compreende os intercaminive &1Fs e OTFs para a negociagao
dos canais horarios. Esta pode ser iniciada atthmésis anos antes da circulacéo efetiva do
trem, tratando-se do planejamento a longo prazoemManto, tendo em mente a reatividade
exigida dos servicos de carga, € possivel que o qEka solicitar ou modificar um canal
horario pouco tempo antes da partida do trem. Hisass relativos a solicitacbes de Ultima
hora sdo uma das prioridades das ETls TAF e TAbém o foco desta secao.
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3.2.1 Fluxos tedricos (previstos pelas ETIs TAF e TAP)

O desenrolar habitual de uma solicitacdo de caodrio a curto prazo deve, segundo as

ETls, respeitar as seguintes etapas :

1.

Confrontado a uma demanda de transporte de Ultoreg b OTF informa o GIF ou os
GIFs responséaveis da gestédo das redes ferroviammisadas que gostaria de solicitar
um canal horario.

O(s) GIF(s) confirma(m) recepcao da solicitacao.

O(s) GIF(s) procede(m) a construcdo de uma oferteadal horario. No caso de mais
de um GIF implicado, eles devem intercambiar infagéres entre si de forma a
construir ofertas de canal horario coerentes efas(ditas harmonizadas)

O(s) GIF(s) responde(m) ao OTF Ihe propondo umdaotie canal horario. Esta pode
ser diferente da solicitagdo original (modificacBopontos de passagem e/ou horarios
requeridos), de acordo com as restricoes de cagmbecmbnstadadas pelo(s) GIF(S).

O OTF analisa a oferta proposta e a aceita. Ebenrd o(s) GIF(s) sobre a aceitacao.

6. O(s) GIF(s) responde(m) ao OTF confirmando ent&sarva de canal horario. Todos

as partes envolvidas registram essa confirmacaseesisistemas.

Para que essa sucessdo de etapas ocorra de ntamem@ensivel e padronizada para todo

GIF e OTF operando no setor ferroviario europeuEdss TAF e TAP delineiam um

conjunto de mensagens informatizadas a intercambiar

A mensagensolicitagcdo de Canal Horario(Path Requestno sentido OTHGIF),
descrevendo o canal requerido pelo OTF e os d&dogcos do trem ao qual o canal
seria atribuido ;

A mensagenfviso de RecepcagReceipt Confirmationno sentido GIF>OTF), para
confirmar ao OTF a recepcéo de sua solicitacao ;

A mensagenDetalhes do Canal Horario (Path Details no sentido GIFOTF),
fornecendo os detalhes da oferta proposta pelo GIF.

A mensagenCanal Horario Confirmado (Path Confirmedno sentido OTHGIF),

retomando os detalhes da oferta e a aceitando.

A modelagem dos fluxos de informacgéo previstosHIES para o caso de uma solicitacdo de

canal horario é apresentada abaixo.

" Os intercambios de dados para harmonizagdo daa®#stéo fora do escopo das ETIs e deste trabalho
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Figura 8 — Solicitagéo de canal horéario (caso-bsegindo as ETIs

OTF GIF1 GIF 2
I
Demanda de servi¢o L o
acurtoprazo - — Mensagem Solicitacdo de Canal Hordrio - - _ >
________ statusN _ — Z ZZZZ 0 __>
. Recepgdo
¢ — — — _Mensagem Aviso de Recepedio _ _ _
Construgao
— Harmonizacdo _ > oferta de canal
(nenhuma horério
h . . mensagem definida
¢ — — Mensagem Detalhes do Canal Hordrio -~ _ _ pelas ETIs)
status N
Anadlise da oferta
Aceitagdo da
oferta “f ' _ Mensagem Canal Hordrio Confirmado— _ _y
o e e — = StatusN o o >

Reserva
Registro da i
confirmagao

Fonte : elaborado pelo autor

Como observado acima, as mensagens previstasEpEmpodem possuir status diferentes :
N (para novo),A (para alteracao/confirmacéo)®e (para supressado, aieletior). Para o

desenrolar descrito acima, o status das mensagenssdr sempre N, salvo para a Ultima : a
validacéo final do GIF consiste em enviar novamenteensagem precedente de oferta de

canal horario, mas com o status A para indicarsguieata de uma simples confirmacao.

Contudo, a modelagem acima € apenas um caso-blases Fle informacgéo alternativos

podem se produzir ao longo da negociacao de canalit entre GIFs e OTFs :

* O OTF pode eventualmente querer modificar ou resua solicitagdo, antes mesmo
da oferta do GIF ou depois da reserva de canatibqra
» O OTF pode recusar a oferta que lhe foi propostsshl caso, ele deve informar isso

ao GIF (esperando uma nova oferta) ou simplesnmetitar sua solicitacao ;
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* O GIF pode estar na impossibilidade de fornecer ofega ao OTF, seja logo no
inicio do processo de negociacdo, seja apos aagmusparte do OTF de uma oferta
precedente. Isso pode estar relacionado a redri@eapacidade na rede ou a uma
socilitagdo incoerente/inviavel do OTF ;

* O GIF pode ser forcado a mudar um canal horariervado, diante de um evento

imprevisto (como um fechamento ndo-planejado de estegdo, por exemplo).

Visando tratar os fluxos alternativos ao caso-baseETIs TAF e TAP propde outras

mensagens informatizadas :

* A mensagenCanal Horario Cancelado(Path CancelledOTF—GIF), informando o
GIF de anulacdo de um canal horéario previamentrvado.
* A mensagemRecusa da Oferta Proposta(Path Details RefusedOTF—GIF),
retomando os detalhes da oferta e indicando aaecus
* A mensagenResposta Impossive{Answer Not PossibJe5IF-OTF), informando o
OTF sobre a incoeréncia/inviabilidade de sua gatiéo ;
* A mensagemCanal Horéario Indisponivel (Path Not Available GIF-OTF),
comunicando o OTF da indisponibilidade de um céoaério previamente reservado
e de suas causas.
Além das mensagens acima, alguns fluxos alterrafparlem ser tratados pelo envio de
mensagens j4 apresentadas no caso-base mas caatusmsodificado. Por exemplo, o caso
de uma retirada de solicitacdo por parte do OTEsamtesmo da oferta de canal horério do
GIF pode ser tratado pelo envio da mensagem Swmlémt de Canal Horarid®ath Requedt

com o status Ddgletion.

Para levar em conta os fluxos alternativos na coagda dos processos ETI x GIF francés,

este trabalho definiu os seguintemarios listados abaixo:
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Caso-base

Alternativa

1

Alternativa

2

Alternativa

3

Alternativa

4

Alternativa

5

Alternativa

6

Tabela 1 — Cenarios possiveis para o planejamesid@prazo

Solicitacdo de Canal Horario

Resposta do GIF impossivel

Recusa do canal horario pelo OTF e retirada da solicitagao

Negociacao entre OTF et GIF com acordo final

Negociacao entre OTF et GIF sem acordo possivel

Processo de retirada/modifica¢do da solicitacao pelo OTF

Processo de anulagdo/modificacao da oferta pelo GIF pds-reserva

Por razdes de sintese, a modelagem dos fluxosddeceaario esta presente no apéndice 1.

Como dito anteriormente na sec¢ao 2.2, as trocanafsagens devem se efetuar atraves da

interface comum, respeitando os componentes cofesificadores dos trens, codigos de

local, codigos de empresa e outras tabelas deénefa) e uma estrutura pré-definida. Esta

pode ser consideravelmente complexa : a tituloxéenplo, a estrutura da mensagem Path

Request pode ser analisada no anexo 1.

A Tabela 2 associa cada cenario as mensagens treapemte utilizadas.
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Tabela 2 — Associagao entre cenarios e mensagevistps nas ETIs (com status)

Cenarios Mensagens

Solicitagdio de Canal Hordrio (caso Path Request (N), Receipt Confirmation, Path
base)

Details (N), Path Confirmed (N), Path Details (A)

Resposta do GIF impossivel Path Request (N), Receipt Confirmation, Answer
Not Possible (N)

Recusa do canal horario pelo OTF e Path Request (N), Receipt Confirmation, Path

retirada da solicitacdo Details (N), Path Request (D)

Negociacdo entre OTF et GIF com Path Request (N), Receipt Confirmation, Path
: Details (N), Path Details Refused (N), Path
acordo final Details (N), Path Confirmed (N), Path Details (A)

Negociagdo entre OTF et GIF sem Path Request (N), Receipt Confirmation, Path
acordo possivel Details (N), Path Details Refused (N), Path
Details (N, indicagdo « no alternative available »)

Processo de retirada/modificagdo Path Request (A), Path Request (D),
da solicitacdo pelo OTF Path Cancelled (N)

Processo de anulagcdo/modificacdo Path Not Available (N), Path Details (A)

da oferta pelo GIF pos-reserva

3.2.2 Fluxos reais (proprios ao GIF francés)

O processo de solicitagdo de canal horario de altiora em prética no caso do GIF francés
segue a mesma logica da etapas apresentadas ogesggEdente para o caso-base, mas com
diferencas no que diz respeito as trocas de infggmaAlém disso, alguns procedimentos
podem mudar conforme o OTF envolvido.

O caso-base real para a solicitacdo a curto prade ger resumido da seguinte maneira :

1. Confrontado a uma demanda de transporte de ultona, o OTF informa o GIF
francés (e potencialmente os outros GlFs implicadpge gostaria de fazer uma
solicitacdo de canal horario. Esta deve ser traigarao GIF francés por meio de um
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software proprietario, denominado SI-CANAL-HORARFOEssa transmissdo pode
ocorrer de duas maneiras :

a. Pelo envio de uma mensagem informatizada ao SI-GAN®RARIO, por
meio da ferramenta de gestdo de mensagens MQSgdea os OTFs que sdo
equipados dessa ferramenta) ;

b. Pela entrada (digitacdo) direta dos dados atrazésr interface Web Service
do SI-CANAL-HORARIO.

2. O GIF francés procede a construcdo da oferta dal tamario. Uma vez essa tarefa
concluida, uma mensagem informatizada (via MQSeéemnviada ao OTF, sob um
formato proprietario. J& os OTFs que nao sdo edafpaom a ferramenta MQSeries
devem consultar a oferta proposta no Web Servicel-d®@ANAL-HORARIO.

3. O OTF analisa a oferta do GIF francés e a acetaaRAceitacdo € tacita: ndo ha
nenhum fluxo de informacao previsto para inform&ilb francés sobre ela.

4. De maneira similiar a aceitagdo da oferta, a vefidada reserva pelo GIF francés
também é tacita. Nenhum fluxo de informacdo exastelmente para desempenhar

essa tarefa.

A modelagem do caso-base tal como ele transcojeeska@ncontra na Figura 9.

Multiplas diferencas podem ser rapidamente corddatantre o que é previsto pelas ETIs e o
atual processo. Enquanto que a légica de algunapa®eipodem ser considerada similar ou
idéntica, a transmisséo da informacédo ndo € relizika mesma maneira. Ademais, outras
etapas ndo sao nem mesmo efetuadas hoje pelo @GiEés, como € o caso dos
procedimentos de confirmacao e validacao da reserva

Além disso, as transmissfes de informacdo existemdi® sdo iguais (padronizadas) para
todos os clientes/parceiros do GIF francés: ag@ekhistoéricas com a SNCF favoreceram o
desenvolvimento de uma troca de dados por mensagiensatizadas entre ela e o GIF, o
gue ndo ocorre no caso dos outros OTFs. A claag e a avaliacdo desgEps serao
melhor apresentadas ao longo do capitulo 4.

A modelagem do processo atual do GIF francés esidéambém a complexidade em obter
uma visdo completa dos procedimentos em vigor Hogelo o grande niumero de pessoas

responsaveis por etapas pontuais do processo gklamkcompreenséo exaustiva se mostrou

® SI-CANAL-HORARIO: aplicativo proprietario desenvitlo pelo GIF francés para gerir as solicitacdes de
canal horario a curto prazo. O nome real do aplicat ocultado aqui por raz8es de sigilo da empresa

o MQSeries, ou WebSphere MQ, é um conjunto de softsvdesenvolvidos pela IBM para permitir a gestao do
fluxos de mensagens entre dois aplicativos ounsasede informacéo independentes.
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dificil. Por essa razdo, a existéncia de um enigtermatico de mensagens de aviso de
recepcao ndo havia sido esclarecida até o momaneddc¢édo deste documento.

Figura 9 — Solicitacdo de canal horario (caso-bate)

OTF SNCF GIF francés Outras OTFs

Demanda de
Mensagem sob

servico B _ L L L — Recepg¢ao da
a curto prazo formato mensagem em uma
roprietdrio
prop caixa de entrada
MQSeries
SI-CANAL- Transmissdo (digitacdo) através Dem.anda de
HORARIO (Web === de aplicativo compartilhado > [ Servico
Service) a curto prazo

Construgdo de ofertas
de canal horario para

Recepcioda ¢ Mensagem sob formato | %
oferta em uma proprietdrio
caixa de entrada - - Consulta através de aplicativo
MQSeries HOR:;KC)A(I\\/‘\'/QELb \'"'"'"'"""c?;'rﬁﬁ&FtTlTszZﬁ?""""""') Consulta da
oferta
Service)
Analise e . Andlise e
aceitacao aceitacdao
tacita da tacita da
oferta Validagao oferta
tacita das
ofertas e
reserva .
Registro da

reserva

Registro da
reserva
Fonte : elaborado pelo autor

O estudo do processo de planejamento a curto pazwigor se estendeu também aos
cenarios alternativos, além do caso-base. Comoiore&xtn na se¢do precedente, é possivel
por exemplo que o OTF recuse a primeira ofertaag@lchorario proposta pelo GIF francés,

esperando em sequéncia uma nova propostga@stETIs/GIF francés sdo também visiveis

para esses cenarios : o procedimento de recuskrta, por exemplo, ndo existe atualmente
no caso do GIF francés, que julga os prazos doeplarento “de udltima hora”

demasiadamente curtos para estabelecer uma negmp@cmeios informatizados.

A Tabela 3 reune novamente os cenarios alternagvos principais aprendizados sobre o

processo atual.

A modelagem detalhada de todos os cenérios do jplaarto a curto prazo pode ser

encontrada no apéndice 1.



38

Caso-base

Alternativa

1

Alternativa

2

Alternativa

3

Alternativa

4

Alternativa

5

Alternativa

6

Tabela 3 - Cenarios para o planejamento a curmp@lF francés)

Solicitacdo de canal hordario :

* Diferentes tipos de transmissdo de informacdo conforme o OTF
envolvido ;
* Inexisténcia de fluxos de informacdo para a aceitacdo da oferta e a

validacao da reserva.

Resposta do GIF impossivel:

* Diferentes tipos de transmissdo de informacdo conforme o OTF

envolvido.

Recusa do canal hordrio pelo OTF e retirada da solicitacio:

D~

* Inexisténcia de fluxos de informagdo para a recusa da oferta, que

feita de maneira implicita por retirada da solicitacao.

Negociacao entre OTF et GIF com acordo final:

D~

* Inexisténcia de fluxos de informagdo para a recusa da oferta, que
feita de maneira implicita por retirada da solicitacao ;
* Inexisténcia de fluxos de informacgdo para a aceitacdo da oferta e a

validacao da reserva.

Negociacao entre OTF et GIF sem acordo possivel :

D~

* Inexisténcia de fluxos de informagdo para a recusa da oferta, que

feita de maneira implicita por retirada da solicitacao ;

Processo de retirada/modificacio da solicitacdo pelo OTF:

* Diferentes tipos de transmissdo de informacdo conforme o estado da
solicitacdo (ja analisada ou ndo Departamento de Capacidade do GIF

franceés).

Processo de anulacdo/modificacdo da oferta pelo GIF pés-reserva:
* Diferentes tipos de transmissdo de informacdo conforme o OTF

envolvido.

3.3 Comparacéo dos fluxos de informagdao: circulagao

Diferentemente da fase de planejamento a crutmpesztrocas de dados relativas a fase de

circuulacdo néo estdo ligadas a um processo deciaggo. Os cenarios alternativos sao,
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portanto, menos numerosos. Ainda assim, os intdric&nentre GIFs, OTFs e GEFs durante a

operagdo dos trens devem desempenhar varias fufigéesificadas na secao 2.2), tanto no

contexto de uma circulacédo normal quanto de evemipsevistos.

3.3.1 Fluxos teoricos (previstos pelas ETIs TAF e TAP)

No caso de uma circulacdo normal, os fluxos dernmégéo previstos pelas ETIs devem

possibilitar que o GIF informe o OTF da passagemsealetrem por um ponto de observacao

pré-definido. Trata-se da fungéo dleservacdo de circulacdodesempenhada pelo envio da

mensagem Observacéo de Circuladgaift Running Information

Opcional ETI,
em caso de
acordo
bilateral

Figura 10 — Funcao de observacao de circulacdoy poavista nos ETls

GIF A OTF GIFB

Passagem do trem por um
ponto de observagao pré-
definido por contrato com

o OTF

Trem se aproxima do ponto

de

—

transferéncia entre GIFs

Passagem do trem por
um ponto de observagdo
pré-definido por
contrato com o GIF
seguinte, onde deve ser
comunicadaaelea
transferéncia de rede

Fonte : elaborado pelo autor

il Y Sl Rl >

Circulagdo

Mensagem Observagdo de

Como observado na Figura 10, no caso de uma ci@ulanvolvendo a rede de dois GIFs

diferentes, a observacédo de circulacdo pode sédicada também ao GIF seguinte (quando

da aproximacdo do ponto de transferéncia). Esge #uaconselhado pelas ETIs mas néo é

obrigatorio — ele ocorrera no caso de um acordudral entre GIFs.
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Ainda no caso da circulagdo normal, a funcapréeisao de circulacaadiz respeito ao envio

de mensagem (no sentido GH OTF et GIF— GIF seguinte) quando da passagem do trem

por um ponto A de forma a fornecer uma previsdpadsagem do mesmo trem em um ponto

B. Esses pontos séo pré-determinados mas ndo possgessariamente ligacdo com aqueles

da funcéo de observacao de circulacdo. Além diesa,do contexto da circulacdo normal, o

envio da mensagem Previsao de Circulagcédo devgisamente desencadeado por :

* Uma constatagdo de uma diferenca entre a previsdoegente e a nova previsao
ultrapassando um limiar definido por contrato ;

* Um replanejamento do trem, decorrente de um intédgue obriga a interrupcao de sua
circulacao (vide abaixo).

A modelagem desses fluxos se encontra no apéndice 2

As funcdes ligadas aos eventos imprevistos saagajuatinformacéo sobre as causas de

atraso, as informagdes sobre interrupcéo de servic@ mudanca de via/plataformae a

modificacdo de percurso Os fluxos correspondentes sao desencadeadosqretatacéo de

incidentes ou de episddios inesperados na circulagdrem.

A transmissao de informacédo sobre as causas déraso @eve se fazer assim que elas sejam

conhecidas. A mudancga de via/plataforma funcionandzsma maneira, devendo ser

comunicada ao OTF assim que conhecida.

Quanto a interrupcao de servico, ela deve sericadih quando a circulacdo de um trem é

interrompida sem que haja ainda uma previsao deeeta. Em sequéncia, duas alternativas

sdo possiveis : no caso do trem apenas sofrermagoab GIF deve informar o OTF através

da mensagem Previsédo de Circulagdo. No caso @ecarpo do trem ser modificado, o GIF

deve informar o OTF através da mensagem Modificded®ercurso.

O exemplo da funcéo de informacao sobre as cagsasako € apresentado na Figura 11. As

modelagens das outras funcdes podem ser encontradge€ndice 2.

A Figura 11 identifica também um novo participanteprocesso de troca de mensagens, que
€ 0 GEF. Como ele é o principal interlocutor dosspgeiros antes do inicio da viagem, essa
transmissao da informacao é obrigatoria no contdatoETIs TAP e pode ser efetuada seja

diretamente pelo GIF, seja por retransmissao poe pla OTF.
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Figura 11 — Fungéo de Informacéo sobre as causatsa®, como prevista nas ETIs
GIFA OTF GEF X
Detecg¢do das causas i
de um atraso

— Mensggem Informagdo_
sobre causas de atraso

. ETIs TAP somente
___________ — -Mensagem Informagéo > Transmitida pelo
sobre causas de atraso GIF ou
— _Mensagem Informacdo > retransmitida pelo
sobre causas de atraso OTF

Fonte : elaborado pelo autor

A Tabela 4 associa as diferentes funcdes das ETisasagens correspontes.

Tabela 4 — Associacdo entre as funcfes de ciraukagdensagens previstas nas ETls

Funcgoes Mensagens

Previsdo de circulagéo Train Running Forecast

Informagdo sobre causas de atraso Delay Cause

Informacgdo sobre interrup¢do de Train Running Interruption, Train Running
. Forecast, Train Journey Modification
servigo

Mudanca de via/plataforma Change of Track/Platform
Modificagﬁo de percurso Train Journey Modification

3.3.2 Fluxos reais (proprios ao GIF francés)

Durante a fase de circulacdo, a dinamica dos flaeomformacao entre o GIF francés e seus
clientes/parceiros segue procedimentos particulaessistema ferroviario francés, nao
necessariamente em conformidade as ETIs.

A Figura 12ilustra a funcao de observacéo de circulacédo taboela decorre atualmente.
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Figura 12 — Fungé&o de observagéo de circulacaallatu

GIF francés OTF SNCF Outros OTF

Passagem de
um trem
a Recep¢do da
ugan:::op;); Mensagens mensagem em
obI:erva 30 201,212 uma caixa de
¢ 213 entrada OTF GIF
MQSeries . .
S| -EUROPEU estrangeiro seguinte
SI-GRAFICO. S| Consulta através de um —— —
: ol avlicativo comoartilhado
CIRCULACAO  Silelviminininiololls prinieiekiihriintebi -\-. Consulta
Passagem de
um trem Mensagsm _________
internacional UIC 2002 Retransmissdo Recepgdo da
por um ponto mensagem em .
de observacdo Mensagem_ > uma caixa de Recepcdo
UIC 2002 entrada da
MQSeries mensagem
Mensagem UIC _ Mensagem & J _ Q_ _ _> om uma
_____________ _2002 (seacordo & uyic2002 _ §_ _ _ _ _ caixa de
“hilaterall” entrada
Consulta através de MQSeries
SI-GRAFICO um aplicativo ~
compartithado I > Consulta

Fonte : elaborado pelo autor

De forma a melhor compreender esses fluxos, a ddbeeune os sistemas utilizados pelo
GIF francés para a gestéo das circulacdes e dessuas funcionalidades.

A funcdo de observacdo de circulacdo € realizadamdeeira diferente conforme o
cliente/parceiro intercambiando informac¢des comllB. @ nivel nacional, s6 o OTF SNCF
(equipada de MQSeries) recebe as mensagens devagser (provenientes do Sl-
CIRCULACAO), enquanto que os outros OTFs devem muguinformacao por consulta aos
aplicativos SI-GRAFICO ou SI-CIRCULACAO. A nivel ternacional, o GIF francés
transmite mensagens no formato UIC ao SI-EUROPH pae elas sejam retransmitidas
aos OTFs e GIFs estrangeiros. Esse envio podezsetianmbém de forma direta aos outros
GIFs em caso de acordo bilateral, como mostra@&it2.

Convém lembrar que a simples existéncia de um edeionensagem nao € sinébnimo de
adequacao a funcéo tal como prevista nas ETIs.le@do e a estrutura das mensagens
enviadas pelo SI-CIRCULACAO, por exemplo, ndo s@ressariamente conformes a
mensagem Observacgdo de Circulacdo das ETIs. Essgt@sera retomado pelo capitulo 0.
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Tabela 5 — Aplicativos utilizados pelo GIF franp@sa a gestéo das circula¢des

Aplicativo Tipo Funcionalidades

O SI-CIRCULACAO consolida e compartilha os dados resultados da circulagdo. Ele é
baseado na tecnologia MQSeries e pode enviar mensagens a SIs externos,
principalmente aqueles dos OTFs e GIFs equipados de MQSeries.

0 SI-CIRCULACAO adquire os horarios teéricos (canais horarios) provenientes do SI-
CAPACIDADE e os dados da circulacio real através dos sistemas fisicos de detecgio
SI- Propriétario GI automdtica de trens, instalados por toda a rede. Ele calcula entdo as diferencas
CIRCULACAO s horarias (atrasos) e permite associar incidentes de circulagdo (inseridos
manualmente no SI) a um dado atraso. Ele retransmite essas informag¢des por meio de
mensagens informatizadas (201, 203, 206, 212 e 213).

0 SI-CIRCULACAO dispde de um mddulo Web Service que pode ser consultado pelos

OTFs ndo equipados de MQSeries. Além disso, ele pode enviar mensagens

informatizadas ao SI-EUROPEU sob um formato diferente, o UIC10 (vide abaixo).

O SI-GRAFICO é uma ferramenta grafica que permite visualizar os canais horarios
tedricos e as circulagdes reais a partir dos dados fornecidos pelo SI-CIRCULACAO. Ele
Propriétario GI | ¢ €apaz de representar graficamente em tempo real a passagem dos trens em

SI-GRAFICO x - - . x .
francés comparacdo a seus horarios tedricos, e também a ocupacio das vias/plataformas nas

estacbes. Ele dispde também de um moédulo Web Service para consulta em modo

« thin client ».

O SI-CAPACIDADE é um aplicativo de gestdo de canais horarios, permitindo conhecer
a capacidade disponivel, transmitir os detalhes dos canais horarios aos OTFs e
SI- s e ) estabelecer um gréfico teérico de circulagdo.

CAPACIDADE el Suas funcionalidades sdo ligadas principalmente ao planejamento (curto e longo
prazo, vide secdo 3.2) e sua contribuicdo a gestdo das circulagdes se resume a

transmissdo dos horarios teéricos ao SI-CIRCULACAO.

O SI-EUROPEU é uma ferramenta compartilhada entre as empresas ferroviarias
europeias para o acompanhamento das circulagdes. Ele é baseado na tecnologia
MQSeries e permite enviar, receber e transferir mensagens informatizadas no
formato padrido UIC. Essas trocas de dados se produzem somente com as empresas
Implementado | jgyalmente equipadas de MQSeries.

SI-EUROPEU pelaRNE' e | () 5| EUROPEU possui funcionalidades similares ao SI-CIRCULACAO, adquirindo tanto

compartilhado .. L. . . = ‘e
P os horarios teéricos e os dados reais de circulagdo. Ele pode estabelecer graficos e

a nivel europeu . o
relatérios a posteriori.

A utilizacdo atual desse aplicativo pelo GIF francés se resume ao envio (através do SI-
CIRCULACAOQ) de mensagens no formato UIC para que elas sejam retransmitidas aos

OTFs e GIFs internacionais equipados de MQSeries.

' UIC : Unido Internacional das Ferroviasssociacdo que define padrdes técnicos a nivediaiu

YRail Net Europe, associa¢do dos GIFs europeus
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O exemplo da funcédo de informagao sobre as cawsasr@so (Figura 13) permite observar,

entre outros, os fluxos de informac&o entre o @Rdés e os GEFs

Figura 13 — Funcao de informacédo sobre as causatsad® (atual)

OTF OTF
nacional GEF GIF francés SI-EUROPEU estrangeiro
—— —— e —
Constatacao
de uma
variacao em
Mensagens ~
€ - - Sosez6 - — """~ ~——-1 relagdo ao
Recepgdo da . horario
mensagem em Telefone, fax teorico de
uma caixa de (para as estagbes passagem de
entrada menores) um trem
MQSeries
(somente para € — Meosagens _ |
203 e 206
os OTFs ~
ipados) Recepgao da Mensagem
equipados = = —ulco00s T T
mensage.m edm Retransmissao
uma caixa de
Mensagem UIC l\@ngzggm_>
entrada 2005 uic 2005 Recepcdo
MQseries " e meordo biatera) |~ T T A
(para as mensagem
estagoes em uma
maiores) caixa de
entrada
Fonte : elaborado pelo autor MQSeries

Como mostra a Figura 13, o tipo de fluxo com o GBBre as causas de atraso depende da
importancia da estacdo ferroviaria: as estacéemgnnao-estruturais, que nado dispde de
um acesso as mensagens do SI-CIRCULACAO, séo iaftesisomente por meios informais.
Quanto aos OTFs, somente a SNCF (equipada da famtaradequada) recebe as mensagens
provenientes do SI-CIRCULACAO sobre causas de atrdddo existe nenhum outro
procedimento previsto atualmente (mesmo em termimsnais) para a transmissdo dessa
informagé&o aos outros OTFs.

A

Tabela 6 apresenta as principais conclusdes tidamamodelagens dos fluxos do GIF francés

para o conjunto das func¢des de circulacao (iluatamb apéndice 2).

12 0s GEFs franceses fazem parte do departamentagdeste Conexdes » da SNCF
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Tabela 6 — Funcdes de circulacao (atuais)

* Diferentes tipos de transmissao de informacao conforme o OTF
Funcao . .
nacional envolvido ;
« Observacido de
¢ Intercambios com os OTFs internacionais dependem da retransmissao

via SI-EUROPEU.

circulagao »

Funcao
¢ Inexisténcia de procedimento para a transmissao de reais previsoes
« Previsio de

. . (fora os horarios tedricos).
circulagao »

¢ Inexisténcia de procedimento para a transmissao da informacao para
Funcio os OTFs ndo equipados da ferramenta adequada (MQSeries) ;
« Informacgéo sobre | * Intercambios com os OTFs internacionais dependem da retransmissao
as causas de via SI-EUROPEU ;
atraso » » Diferentes tipos de transmissdo de informac¢do conforme o GEF
envolvido.
* Diferentes tipos de transmissao de informacdo conforme o OTF
Funcio nacional envolvido ;
« Informacdo sobre | * Diferentes tipos de transmissdo de informagdo conforme o GEF
interrupgio de envolvido ;
servico » » Transmissdo da informacio para os clientes/parceiros internacionais
depende de meios informais.

* Diferentes tipos de transmissao de informacao conforme o OTF
Funcao .
envolvido ;
« Mudanca de
. * Diferentes tipos de transmissao de informacao conforme o GEF
via/plataforma »

envolvido .

Fungao - . ~ . o
¢ Transmissdo da informacdo para todos os clientes/parceiros é
« Modificagdo de

fortemente dependente de meios informais.
percurso »

O capitulo seguinte se concentra na analise estd#udosgaps identificados acima e

também daqueles constatados na fase de planejamentto prazo.
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4 RESULTADOS

A partir das modelagens de processo elaboradasopalanejamento a curto prazo e para a
circulacdo, multiploggaps entre as especificacbes ETIs e os procediment@ssatio GIF
francés puderam ser constatados.

Este capitulo visa analisar e hierarquizar egaps de forma a colocar a disposicédo do GIF
francés uma ferramenta de avaliacdo dos sistenstemes em termos de adequacgéo as ETlIs.
Isso possibilitara a posterior identificacdo dopactos da adaptacdo a essas especificacoes e

principalmente os recursos que devem ser mobilgzado

4.1 Classificagdo dogaps

Finda a modelagem do conjunto de cenarios/funcgestro questdes a respeito da
conformidade ETIs x GIF francés podem ser aplicadeada fluxo de informacéo previsto
pelas ETIs

Q1 - A informacéo existe nos sistemas atuais e € aditifada com os clientes/parceiros?

Esta questdo permite verificar a simples existéattial de um procedimento de intercambio

da informacdo em questdo por meios informatiza@®nvio de uma mensagem ou um

aplicativo compartilhado sdo considerados como sngiformatizados, o que ndo é o caso
dos fluxos informais. Por exemplo, para a funcadcoiimacao sobre interrupgéo de servigo”

(apéndice 2), a resposta a esta questao seria fgintaso da SNCF (envio de mensagens
informatizadas) e “ndo” no caso dos outros OThs@@$ transmitidos por meios informais).

Q2 - Existe uma mensagem?

Uma vez constatada a existéncia e o compartilhardminformacéo pelos sistemas atuais,
esta questdo permite diferenciar entre a transmissa mensagem informatizada e
transmissao via aplicativo compartilhado. Assinrapafuncdo “Observacéo de circulacéo”,
por exemplo, a resposta a Q2 seria “sim” no casoSHECF (envio de mensagens
informatizadas) e ndo no caso dos outros OTFs maisigconsulta a aplicativos).

Q3 — A informacéao transmitida é conforme em termosatgeudo?

Uma vez constatada a existéncia e o compartilhardainformacéo pelos sistemas atuais,
esta questdao permite verificar se os dados traia®it(seja por mensagem, seja por
aplicativo) sdo adequados no conteudo, em relacA®risagem equivalente prevista nas
ETIs. Essa avaliacdo depende de uma andlise firamteido das mensagens existentes sob
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os diferentes formatos, 0 que é uma etapa aindmursno projeto e nao foi inclusa neste
documento.

Q4 — O mecanismo de desencadeamento da transmiss@tdfod®acdo € conforme ao

processo definido pelas ETIs?

Uma vez constatada a existéncia e o compartilhandminformacdo pelos sistemas atuais,
esta questdo permite avaliar se a transmissao ligadsa “no bom momento”, i. e. em
sequéncia ao evento desencadeador previsto nas@&Ekemplo da funcédo “Observacao de
circulacao” demonstra que a transmissao de infaimaara os OTFs nacionais fora a SNCF
€ desencadeada pela prépria decisdo deles a @nssliaplicativos SI-GRAFICO ou SI-
CIRCULACADO, e néo pela passagem do trem por umaganpré-definido (o que justifica a

resposta “ndo” a esta questao, nesse caso).

O conjunto das questdes julga de maneira preccsmf@rmidade dos procedimentos atuais
em relacdo as ETIs, avaliando globalmemtexisténcia da boa informag&o nos sistemas e

seu compartilhamento sob o bom formato e no bom maanto.

4.2 Analise dosgaps para o planejamento a curto prazo

A tabela de analise dos gaps para os fluxos dolms® do planejamento a curto prazo é
apresentada a seguir. As questdes Q1 a Q4 deveaplg=das tanto para os intercambios
com a SNCF e para aqueles com os outros OTFs,qilexda natureza dos fluxos € diferente

segundo o OTF envolvido.
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Figura 14 — Tabela de andlise de gaps para casodogslanejamento a curto prazo

Q1: A informacdo existe nos sistemas atuais e

é compartilhada - SIM
Q2: Uma mensagem existe

Q3: A informacgéo transmitida é conforme em
termos de contetido

Q4: O mecanismo de desencadeamento da
transmissdo de informacdo é conforme ao
processo definido

Parcialmente

NAO

Analise a aprofundar
Nao se aplica

Planejamento a curto prazo

Fluxo de informagao GIF/OTF(SNCF) GIF/OTF(Outros)
QL Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

HEEEEEEE
Path Details - GIF -> OTF ------

Path Details (confirmed) — GIF -> OTF --------

Path Confirmed — OTF -> GIF --------

Receipt Confirmation — GIF -> OTF --------

Fonte : elaborado pelo autor

Os principais aprendizados nesse caso séo :

« Os sistemas existentes capazes de gerar e transmiinformacdo sdo o Sl-
CAPACIDADE e o SI-CANAL-HORARIO. Para os OTFs eqatgws das ferramentas
adequadas, a informacao é transmitida por mensagenmatizadas (MQSeries) ;

« Para os OTFs que ndo sdo equipados das ferramadémpiadas, a informacédo é
transmitida diretamente (digitacéo e consultayasalo SI-CANAL-HORARIO ;

* As etapas de confirmacdo do canal horario (poep#stOTF) e de validacdo da reserva
(por parte do GIF) ndo existem atualmente — osagliotentos sdo tacitos ;

» Uma andlise aprofundada é necesséria a respegontelido da informagéo transmitida e
do envio de avisos de recepcdo. As informac¢desodigpis quando da redacdo deste
documento ndo possibilitaram uma avaliacdo dessasg

Para o caso-base do planejamento a curto prazmpacto da adequacdo dos sistemas
existentes se concentrard principalmente saliransmisséo indiscriminada de mensagens

para todos os OTFs sobrea criagao de procedimentos de confirmacéo e validag

As tabelas de anadlise dmps para o restante dos cenarios do planejamentota ptazo
podem ser encontradas no apéndice 3.
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4.3 Analise dosgaps para a circulagao

Para as funcdes de circulacdo, as questfes Qlsa gzlicam a multiplas dimensdes :

» Para os intercambios com a SNCF e com os outros @Tivel nacional ;
» Para os intercambios com os clientes/parceiromiat@nais ;

* Para os intercambios com os GEFs.

O exemplo da funcdo « Informagéo sobre as causasai® » é apresentado abaixo.

Figura 15 — Tabela de andlise de gaps para a futf@omacao sobre causas de atraso”

Q1: A informagéo existe nos sistemas atuais e -
é compartilhada SIM

Q2: Uma mensagem existe Parcialmente
Q3: A informacdo transmitida € conforme em NAO

termos de contetdo
Q4: O mecanismo de desencadeamento da Analise a aprofundar
Nao se aplica

transmissdo de informagdo é conforme ao
Nacional Internacional

processo definido
GIF/OTF GIF/OTF GIF/GEF GIF/GIF GIF/OTF
(SNCF) (Outros)

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

rcue-crce [ HHNNNNENEERENENEEED

Fonte : elaborado pelo autor

Fluxo de informacéo

Os principais aprendizados nesse caso séo :

« O sistema existente capaz de gerar e transmitinfarmacdo esperada € o Sl-
CIRCULACAO. Ele pode transmiti-la sob a forma densegens em um formato
proprietario ou no formato UIC. Ele pode transHatidiretamente a um terceiro ou
através de retransmisséao pelo SI-EUROPEU ;

* Os clientes/parceiros que atualmente ndo recebehunea informacdo sado aqueles que
nado sdo equipados das ferramentas adequadasofies bs OTFs nacionais fora a
SNCF) ;

» Arespeito do conteido das mensagens, uma anplisiiadada € necessaria :

o O conteudo das mensagens UIC corresponderia paerité (95%) as ETIs ;
o O conteudo das mensagens 203 e 206 emitidas p&ltREIULACAO deve ser
ainda verificado ;
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* No que tange as estacfes, a existéncia da infoomasasistemas diz respeito somente as
grandes estacfes. As ndo-estruturais ndo recebsmima mensagem e a informacao e

transmitida por meios informais.

Para que essa funcado seja desempenhada em cordoendisl ETIs, a adaptacdo dos sistemas
do GIF francés deverd se concentrar sobretudotramasmissao indiscriminada de

mensagens para todos os OTksnainclusdo das estacdes nao-estruturais

As tabelas de analise dapsdas outras fungdes de circulacdo sdo encontradagémdice 4.
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5 CONCLUSOES

Este trabalho de apoio ao GIF francés na resoldggmoblema de adaptacdo de seus fluxos

informatizados se conclui com as seguintes conias :

* A andlise das regulamentacdes europeiasa partir das normas ETlI TAF e TAP e
também de guias de implantacéo preparados pela ERKiplos documentos de suporte
foram preparados pelo autor deste trabalho (desai longo deste relatorio), no objetivo
nao somente de transferir conhecimentos ao peissplitado no projeto mas também de
poder mobiliz&-lo e motiva-lo para uma participaefiva e voluntaria. Ao mesmo tempo,
a elaboracdo desses documentos forneceu detalbeisgsr ao proprio autor sobre a
situacdo almejada pelas ETIs TAF e TAP em termosigecambio de dados entre as
empresas ferroviérias.

* A compreensao dos processos existentes processo global de troca de dados do GIF
francés envolve varios de seus departamentos, edeéis os que se ocupam do
planejamento, da circulacdo e dos proprios sistedeasnformacdo. Estabelecer uma
imagem precisa de todas as transmissfes de infaoratgais € uma tarefa altamente
complexa. Mesmo assim, a compreensao transversghralesso € essencial nesse
contexto e representa uma das maiores contribuagbebente.

* A modelagem dos processos ETI e daqueles existentagja para os fluxos previstos
nas ETIs, seja para a situagédo existente, os diagr&J ML (apéndices 1 e 2) permitem
visualizar direta e esquematicamente todos os camarios de dados, facilitando a
comparacao ETIs x GIF francés. A importancia daesgntacdo grafica no contexto de
concepcao de um sistema de informacdo justificar@ng@ncia desta contribuicao.

* A avaliacdo preliminar dos impactos. a definicdo de uma classificacdo paragaps
assim como a construcdo de tabelas de andlisetaensta principal contribuicdo para o
prosseguimento do trabalho de apoio ao GIF frano8réximos anos. E de fato a partir
dos gaps constatados a nivel macro que um plano diretomeestudo de recursos a
mobilizar podem ser estabelecidos. Mais adian®)Fofrancés podera traduzir isso em

uma lista de acdes concretas a realizar.

Convém lembrar a importancia dos ETIs TAF e TARPAmbito da interoperabilidade global
assim como a complexidade deste projeto de condlachei levado adiante pelo GIF francés.
As contribuicdes supracitadas constituem somenie etapa inicial e uma avaliacéo a nivel

estratégico no processo de refundacdo de seusasstie informacao.
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Além das obrigagbes em relacdo a Comissdo Europeias desafios ligados ao
desenvolvimento do transporte ferroviario, convéambém mencionar as melhorias
esperadas pelo GIF francés com este projeto naefsti@ncia operacional. Os principais

ganhos a destacar séo :

* A evolucao das previsdes de circulacédo e do aconapaento dos trens sobre a rede
em tempo real ;

* A otimizacdo das comunicacbes com o0s clientes/pasceatravés um uso
intensificado de meios informatizados ;

* A documentacdo aprimorada de causas de atrasdsfiwes, a fim de alimentar
avaliacbesa posteriorinecessérias para o estabelecimento de politicanetfeoria

continua.

Dentre as consideracdes que serao feitas sobstemsi ferroviario brasileiro e sua evolucéo,
0 epilogo a seguir avalia as futuras contribuigh@enciais deste trabalho em um contexto

diferente do europeu.
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6 EPILOGO: A QUESTAO DA INTEROPERABILIDADE NO SISTE MA
FERROVIARIO BRASILEIRO

6.1 Situacao atual do sistema ferroviario nacional

A rede ferroviaria brasileira possui extensao déB®km, se incluida a malha metroviaria e
de trens urbanos de passageiros (que represefakiml ou 4,8% do total). Esta metragem
esta abaixo do valor-pico observado no inicio dzadé de 60 (38.287 km) mas ao mesmo
tempo acima da malha existente nos anos 1980 @8ked, apOs a desativacdo e
sucateamento de diversos trechos). A densidadavi@ria no Brasil é de 3,54 km de linhas
férreas por 1000 kirde territério, consideralvemente inferior aquelasaditros paises de
diferentes dimensdes, como mostra a Tabela 7.1§][1

Tabela 7 — Comparativo internacional entre extemg@emalha e densidades ferroviarias

Brasil Canada | Austrdlia | Russia China México | Argentina EUA Franca Japao | Alemanha

Extensao
da malha
ferroviaria,
em km

30129 | 46552 | 38445 | 87157 | 86000 | 17 166 36 966 224792 | 29640 | 27182 | 41981

Densidade
da malha,
em km por
1000 km®

3,54 4,66 4,97 5,10 8,96 8,74 13,30 22,88 46,04 | 71,93 117,59

Fonte : The World Factbook — CIA (2012)

Excluidas as redes metrovidrias e de trens urbdeopassageiros, 0 sistema ferroviario
nacional é quase que exclusivamente dedicado aspwee de carda Essa caracteristica 0
diferencia do sistema ferroviario europeu, ondedrvivio de cargas e passageiros na mesma
ferrovia (com prioridade aos trens de passageiresp aproxima dos sistemas norte-
americanos e australiano, onde a prioridade aspoate de mercadorias é absoluta. [11][22]
A producédo do sistema ferroviario brasileiro € ess¢mente voltada para a exportacdo de
commoditiesou seja, para o escoamento de produtos agricoiagrio de ferro e carvéo
mineral do interior do pais em dire¢cdo aos pofwstotal da carga transportada por ferrovias
— 481,26 milhdes de toneladas uteis (TU) em 2018% correspondem ao minério de ferro e
a uma pequena parcela de carvao mineral. 55% de g&ochrga ferroviaria nacional (em
termos de toneladas) é resultado da producdo dgespiincipais concessdes da mineradora

13 Existem servicos de transporte interurbano de passs pouco regulares nas principais ferroviaxzeditas
a Vale (EFC e EFVM).
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Vale, a Estrada de Ferro Carajas (EFC) e a Estladirro Vitéria a Minas (EFVM) — ambas
focadas de maneira praticamente exclusiva no esrdamde minério de ferro para

exportacao. [4]

Figura 16 — Tipo de carga transportada na redevi@nia brasileira, em % do total de TU
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Fonte : Valor Econémico (2013)

A carga geral (excluida aquela derivada das atidggade mineracdo), é representada
principalmente pelo agronegdcio - destacando-sgaa som participacédo de 3,25% no total
da carga ferroviaria nacional (somente atras d@narde ferro), e o milho, cuja participacéo
e de 2,23%. Outras mercadorias transportadas pawvi@ sdo os derivados de petrdleo e
alcool e os insumos da construcao civil. Os praglindustrializados tem participacdo pouco
relevante na composicao da carga ferroviéria leiessilo item de maior valor agregado sdo os
produtos siderurgicos, que respondem por 2,1% g ¢atal. [22]

A malha ferroviaria brasileira dedicada ao transpde cargas € composta de trés diferentes
bitolas: a larga (1,6m), a métrica (1,0m) e a migés trilhos permitindo a circulacédo de trens
adaptados tanto a 1,6m quanto a 1,0m). A bitolaicaétompde 22.858 km do sistema
ferroviario e se concentra nas regides NordesteeStudeste (excluido o estado de Sao
Paulo). Por sua vez, a bitola larga representa45/38 de malha, sendo encontrada
principalmente no Norte, Centro-Oeste, estado de Fulo e nos grandes projetos em
execugdao como a Ferrovia Norte Sul, a Ferrovia deegtagdo Oeste-Leste e a
Transnordestina. A bitola mista é observada emap&i0 km de ferrovias, presente em
trechos de alta concentracédo de fluxos ferrovigieoso a ligacdo ao Porto de Santos). As
diferentes bitolas sdo por si sO0 um importante &uodd técnico em termos de
interoperabilidade da rede, ja que a passagemrde eatre duas ferrovias de bitola distinta
envolve operacdes custosas de transbordo. A dilelsi dos sistemas de sinalizagao
representa outra barreira a integracdo das feg@maaionais, embora em menor porte do que
no sistema ferroviario europeu, dado que os rdqsisem termos de sinalizagcdo sao

consideravelmente mais rigorosos quando envolvaangporte de passageiros. [3][4][11]
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A recente intensificacdo da producaccdenmoditiesliada a investimentos insuficientes para
a expansao do capital fisico ferroviario acabaram qrasionar um problema crénico de
capacidade em algumas ferrovias brasileiras. Nehdis de ligacdo aos principais portos,
como o de Santos, a utilizacdo da malha se aproxiosal00% de capacidade tedrica,
representando um gargalo importante no principatedor de exportacdo do pais. Essa
situacdo também se verifica na EFVM, na EFC e em fimrte da malha de bitola larga
paulista. [2][22]

Figura 17 — Capacidade utilizada (ou “vinculadag)os operadores ferroviarios nos trechos de ligaggoorto
de Santos
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Fonte : ANTT (2013)
No entanto, o entrave de capacidade s6 se veeifitaasos especificos: o perfil de producéo

ferroviaria brasileira, voltado a exportacdo demmodities tem como resultado a
concentracdo dos fluxos nas ferrovias partido tkerior do pais com destino aos portos. Os
trechos da malha cuja orientacdo € paralela amllitpor sua vez, estdo geralmente em
situacdo de subutilizacdo. Estima-se que, dos apaatos 28.000 km de ferrovias dedicadas
ao transporte de carga, 18.000 km sejam subuti&zad apresentem condi¢cdes de abandono.
[3][11][21]
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6.2 Andlise organizacional do sistema

O desenvolvimento da rede ferroviaria brasileiraeténicio em abril de 1854, com a
inauguracao de 14,5 km de linha privada partindpaito da Baia de Guanabara a Raiz da
Serra, no estado do Rio de Janeiro, para transprdesivo de carga. A partir dai, a rede
ferroviaria se expandiu por meio da iniciativa pda produtora de café no Vale do Paraiba,
como forma de criar canais de exportacdo. Essendalsenento se espalhou por diferentes
regides do pais e permaneceu em ritmo aceleradmeaglos dos anos 1930, quando a
prioridade foi transferida dos trilhos para o modadoviario. No entanto, a expansédo da
malha ferroviaria por meio de investimentos privadéo foi acompanhada da criacdo de um
orgdo regulador para garantir a coeréncia e a pa@gAo na construcdo da rede. Como
consequéncia, diferentes bitolas se impuseramtiatdis trechos, dificultando a integracédo a
nivel nacional. [11][22]

As operacOes deficitarias decorrentes da competigdoas rodovias acabaram por afastar a
iniciativa privada e por conduzir a estatizacdorel#e entre os anos de 1930 e 1950. Nas
décadas seguintes, a RFFSA, empresa publica @iadi957 para administrar e operar 22
ferrovias, ndo se comprometeu com 0s investimengx®essarios para a manutencdo e
modernizacdo da rede, por falta de recursos ddstnpelo Estado ao setor ferroviério.
Muitos trechos foram sucateados ou abandonados me=$odo, que culminou com a
extingdo da RFFSA em 1996 e a volta do setor poiarkede ferroviaria, com a separacao da
malha em blocos e sua correspondente atribuicdo gslorma de concessdo) a diferentes
operadores. [22]

O modelo de concessdo adotado na época foi o dedoride operadores ferroviarios
veticalmente integrados: empresas privadas atuaodonesmo tempo como gestores de
infraestrutura (GIF) e operadores de transporteHjdihicos em cada bloco concedido. Esse
modelo se assemelha a antiga estrutura do sistamaviairio europeu, dada sua
esquematizacdo em “monopolios por blocos” (onde‘ldscos”, no caso europeu, sao
representados pelos diferentes paises). Como particta ao direito de exploracdo de um
bloco, os concessionarios privados deveriam rempelirigacdes contratuais em termos de
metas de producdo e tarifas maximas para a prestegdervicos de transporte, de acordo
com a carga transportada e a distancia percoiskas tarifas maximas foram definidos pelo
poder concedente com base nos custos operacianaistida RFFSA e, até 2011, s6 haviam
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sido revisadas pelo 6rgao regulador publico (a Ag€Nacional de Transportes Terrestres)
para fins de reajustes devidos & infldé&d.1][17]

Passados 15 anos do inicio das concessdes e apésadifusdes e aquisicdes no setor, 0
panorama ferroviario brasileiro estd centrado heja torno de grandes operadores
verticalmente integrados, responsaveis pela ges@meracado de blocos da malha nacional.
Apresenta-se a seguir uma tabela caracterizandonzgssionarios, bem como um mapa com

suas respectivas redes.

Tabela 8 — Extenséo, producéo de transpomarket sharelos operadores ferroviarios brasiletfos

Extensdo da tran(;::)gratada Produgdo de transporte Market Share
rede total (km) (milhares de TU) (milhdes de TKU) EmTU Em TKU
Malha Oeste 1945 4421 1760
Malha Sul 7 265 27 067 18121
ALL 11,16% 13,92%
Malha Norte 617 11611 16 073
Malha Paulista 1989 7490 4689
Vitéria a Minas (EFVM) 905 132 865 74 554
Carajas (EFC) 892 113 748 98 897
Vale 59,21% | 64,73%
Centro-Atlantica (FCA) 8066 19 209 13 606
Norte-Sul (FNS) 720 2562 1884
MRS Logistica 1674 130 009 61 259 28,68% | 20,99%
Transnordestina Logistica 4207 1431 681 0,32% | 0,23%
Ferrovia Tereza Cristina 164 2448 173 0,54% 0,06%
Ferroeste 248 400 209 0,09% 0,07%

¥ Em 2012, visando uma diminuicdo geral nos precodrete ferroviario nacional, a ANTT exerceu pela
primeira vez sua prerrogativa regulatéria e reduauetos tarifarios em cerca de 25%. A agénciaueam
consideracdo as melhorias operacionais e redugbesisto dos servicos prestados pelos concessienanio
longo dos 15 anos de concessédo. Essa decisdo éonbgstada judicialmente pelas concessionarid@s. [1

15 Nao inclui as ferrovias locais Trombetas, Jari eafadn; TU : tonelada util, TKU : tonelada-quilémefitd ;

os dados sobre a carga transportada, producaartptrte enarket sharesao referentes ao ano de 2011.
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Figura 18 — Mapa da rede ferroviaria brasileira
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Coforme a Tabela 8, os trés principais operadokes,(Vale e MRS) controlam cerca de
84% da extensao de toda a malha, incluindo o a@8sdos 10 principais portos brasileiros
(Santos, Vit6ria, ltaguai, Paranagua, Rio Grande,de Janeiro, Macaé e Sao Francisco do

Sul). Juntas, essas trés empresas deténmarket sharede 99,1% (em termos de carga
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transportada) e de 99,6% (em termos de toneladksyeairo) no mercado ferroviario
nacional. Como visto anteriormente, o peso da d#de mineradora para o sistema
ferroviario nacional é notério: a EFC e a EFVM, sléerrovias concedidas a Vale e dedicadas
essencialmente ao transporte de minério de feespondem juntas por 59,5% do total da
producao de transporte, em termos de TKU. [2]

Considerada a situacao de sucateamento da antkaMAR s concessdes ferroviarias tiveram
um efeito consideravelmente positivo no que tangeadtidade de carga e a investimentos na
malha. O total de toneladas Uteis transportadasneas ferroviario saltou de 253,3 milhdes
(em 1997) para 481,26 milhdes (em 2012), um aunemt@0% em 15 anos. Por sua vez, 0s
investimentos anuais na rede passaram de R$ S5hdaniem 1997 a R$ 4,989 bilhdes em
2012, sendo que a iniciativa privada respondeppi%e de todo o investimento no periodo
(os 4,3% restantes tendo sido efetuados pelo Bs{ddlo

Como ja abordado, no entanto, as concessdes ndegroram evitar a subutilizacédo e virtual
abandono de linhas pouco rentaveis. A prestacasedacos se concentrou no trechos de
interligacéo entre regibes agricolas ou mineradaoasportos, e ainda assim o investimento
realizado nessas linhas néo foi suficiente paranpeohar o aumento da demanda por
transporte deommoditiesocasionando gargalos de capacidade. O excesdend@nda em
relacdo a oferta, aliado a estrutura de “monopgdio blocos”, estimula a manutencéo dos
precos de frete ferroviério praticados pelos cosioedarios em patamares relativamente altos,
comparaveis aqueles praticados pelo setor rodoviggsa situacao contribui para reforcar o
peso do custo logistico para o setor produtivo camdodo no pais. [11][17][22]

Além disso, a atuagdo pouco efetiva da ANTT congidrregulador sobre a questdo do
trafego muatuo e direito de passagem acabou poiroedisas praticas entre os diferentes
operadores. O decreto no. 1.832/1996, efetivo magolatorio do transporte ferroviario até
2011, previa a interconexao de duas ferrovias pgo mo trafego mutuo (acordo entre duas
concessionarias), ou, na sua impossibilidade, pesséo de direito de passagem a
concessionaria “visitante” mediante pagamento. iNargo, essa interconexao s6 era prevista
caso houvesse capacidade ociosa na via em quesatdoapsorver o trafego adicional,
cabendo a concessionaria “visitada” determinaristéncia dessa ociosidade. Na pratica, ela
poderia alegar utilizacdo total da capacidade meahos para os quais o direito de passagem é
requisitado (sendo esses geralmente as vias deoaaes portos), ou simplesmente impor
restricbes operacionais relacionadas a seguranitaac&es conflituosas deveriam ser

resolvidas por mediacdo da ANTT, que pouco se restoifi a respeito dessa questao desde o
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inicio das concessdes ferroviarias. Somado a issanarco regulatério ndo previa

expressamente a possibilidade de um proprietadependente de material rodante, néo
detentor de nenhuma concessédo ferroviaria, solictteito de passagem a uma
concessionaria. [11][17]

Como resultado, apenas 7,7% de toda a producawitaia no pais (em termos de TKU) é
realizada por meio de trafego mutuo ou direito desspgem, os 92,3% restantes
correspondendo aos servigcos prestados por um apetadtro de sua propria rede. Logo, em
funcdo de sua localizacdo geogréfica, o clientgpréatacdo de servico ferroviario muitas
vezes ndo dispbe de alternativas em termos deckupe de transporte, o que reforca a

tendéncia monopolistica do setor. [3]

6.3 Evolucdes a curto e médio prazo

A partir da discussdo das duas sec¢Oes precedpotisse verificar que a interoperabilidade
do sistema ferroviario brasileiro enfrenta barenla duas naturezas distintas:

e As barreiras técnicas ou fisicas, decorrentes dampatibilidade entre bitolas e
sistemas de sinalizacao;

* As barreiras organizacionais, oriundas da estrutlorasistema de concessfes em
“monopolio por blocos” e da falta de clareza retiiria sobre as questées de trafego
mutuo e direito de passagem.

Essa situacdo assemelha-se bastante aquela vilemmé sistema europeu antes dos anos
1990 e das iniciativas da UE visando maior inte@pada infraestrutura ferroviaria, se
considerarmos 0s paises europeus como os ditoso®llononopolisticos. A abordagem da
secdo 2.1 conserva sua pertinéncia se aplicada lhanfarroviaria brasileira: a
interoperabilidade esta intimamente ligada ao ndeelservico ferroviario e a abertura de
mercado, sendo esses trés objetivos dificilmersgodiaveis.

A Figura 19 exemplifica essa questéo: pela estiufler custos prépria ao sistema ferroviario
(altos custos fixos e a0 mesmo tempo baixos cwstodveis conforme a distancia), € natural
se esperar um aumento na participacdo modal davigrem funcdo do aumento da distancia
de transporte da carga. Enquanto essa relagdoieavpara o caso norte-americano, hq um
pico de participagdo modal da ferrovia no Brasil ®mmo dos 500 quildmetros, como
observado na Figura 19. Distancias de transporteoresa comecam a envolver
potencialmente malhas de diferentes concessionamiaie diferentes bitolas, e a degradacao

do nivel de servigo decorrente da falta de inteaipkdade do sistema acaba por aumentar a
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atratividade do transporte rodoviario nesses c&omsvem lembrar que outro fator relevante
para a participacdo modal decrescente da ferravieansporte de longa distancia € a prépria

insuficiéncia de cobertura ferroviaria no terricdnacional.

Figura 19 — Participacdo modal da ferrovia em fordd@ distancia de transporte
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As deficiéncias do sistema motivaram o poder pabdicmodificar o panorama regulatorio
brasileiro em 2011, no objetivo de:

» Estimular a participacdo do setor privado na cogéty e operacdo de novos eixos
ferroviarios ditos de “integracédo” da malha, comiéearovia Norte-Sul, a Ferrovia de
Integracdo Oeste-Leste (FIOL) e a Ferrovia de hatggp do Centro-Oeste (FICO);

» Estabelecer a interoperabilidade da rede existafiggja a uma maior abertura de
mercado e a ganhos em termos de nivel de serviampalientes finais.

As resolugdes 3.694/2011, 3.695/2011 e 3.696/201Midistério dos Transportes passaram
a constituir o novo marco regulatério do setordei@rio, deliberando principalmente sobre
[1][17]:

» A criacdo de um inventario de capacidade, a sermetado por meio da capacidade
instalada dos diferentes trechos e de metas deugiod fornecidas pelas
concessiondrias (e acordadas com a ANTT). A paktisses dados a agéncia
reguladora podera determinar a capacidade ocicsaida e estabelecer a chamada

Declaracdo de Rede, contendo também informacdesdéoperacionais de toda a
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malha. O ndo-cumprimento/superestimacdo das metggatiucdo sera passivel de
sancao por multa por parte da ANTT,;

* A obrigacdo das concessionarias atuais a concagéodle passagem em sua malha
sempre que houver capacidade ociosa na via emaquest acordo com a Declaragao
de Rede. Caso nao haja disponibilidade no trechoer&o, o operador “visitante”
podera realizar investimentos de expansao de alubi obtendo preferéncia na sua
utilizagéo;

* A separacao vertical da gestdo e operacao dasl@&stie ferro em construcdo ou em
projeto no pais. Nas novas ferrovias, o0 modelosseraelhara ao adotado atualmente
na Europa, com empresas distintas para realizaestd@ da infraestrutura e a
prestacdo de servicos de transporte. Esta ultirdarpcser efetuada pelos chamados
operadores ferroviarios independentes, detentoeesmdterial rodante que né&o
possuem participacdo nas concessdes. Os operaftoresiarios independentes
poderdo solicitar direito de passagem tanto nasdsitferrovias quanto na malha
concedida existente.

A partir dessas premissas, 0 novo marco regulabrsca fomentar a competicao intramodal
(por meio da garantia do direito de passagem aammaesa que queira se estabelecer como
operador ferroviario independente) assim como iti@no interesse do setor privado pelas
concessoes das novas ferrovias (por meio da gamainterconexdo com a malha existente).
[17]

O novo modelo prevé a criacdo de uma entidade galiblin substituicdo a antiga VALEC, a
Empresa Brasileira de Ferrovias (EBF), para realzantermédio entre os gestores de
infraestrura (GIFs) e os operadores de transp@id-¢). No caso das novas ferrovias, com
separacdao vertical total, a EBF adquira do GIRtegnalidade da capacidade da ferrovia, e a
revendera em seguida aos OTFs interessados deraands-discriminatoria. O objetivo
desse mecanismo, além de permitir a competicdamatal entre diferentes OTFs, é de
eliminar os riscos iniciais de demanda para o Geresequentemente estimular o interesse
do setor privado pelas concessdes. Por meio dadsl&iovisoria 618/2013, o governo prevé
um aporte de R$ 15 bilhdes a VALEC (futura EBFhade dota-la de capacitacdo financeira
para aquisicdo das capacidades perante os futomosssionarios. [17]

No caso das malha concedida existente, a EBFrepraa da capacidade ociosa (mediante
remuneracao ao concessionario atual) e a reveederseguida aos OTFs interessados. Em

caso de inexisténcia de capacidade ociosa no tremeerido, o OTF requerente podera
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realizar investimentos de ampliagéo, obtendo da gBFeréncia e descontos na utilizagéo da

capacidade adicional criada. [21]
A Figura 20 resume o0 novo modelo estabelecido pelco regulatério de 2011 e o papel de

intermediacao da futura EBF.

Figura 20 — Novo modelo de gestéo e operacdo tnssferroviario nacional
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As criticas as novas resolucbes sdo diversas énamgse destakeholdersdistintos. Os
concessiondrios da malha existente argumentam qpermacao verticalmente integrada é
mais eficiente para o transporte de mercadoriagsaptando economias de escopo, e que a
segregacao entre gestao da infraestrutura e opgpradé@ria representar aumento de custos da
ordem de 20 a 40%. Em paises onde o transporivif@io é essencialmente dedicado a
carga, como nos Estados Unidos, Australia, Canadfiiea do Sul, o0 modelo em vigor é
exclusivamente o da integracdo vertical, com camnéickis limitacbes em termos de direito de
passagem a operadores e concessionarios “visitajdes

Para futuros concessionarios/GIFs em potenciakaama eliminacdo das incertezas iniciais
de demanda gracas a garantia de aquisicdo da dageadbtal, surge o risco de dependéncia
de um unico cliente publico, a EBF. Em caso derfutlegradacdo das contas publicas e
decorrentes cortes de gastos, a concessionariaipae ver diante de uma suspensao
unilateral dos pagamentos mediante determinacagderno. Vale lembrar que, no modelo
de concessdo adotado, a EBF assume integralmentscos de demanda, e caso seu
desenvolvimento seja muito abaixo do esperado, tmagie publica pode rapidamente
aprensentar consideraveis dificuldades financ€ita$[22]

Para potenciais operadores ferroviarios indepeedgedentre os quais produtores de acucar e
celulose que sédo hoje clientes das trés grandesessionarias (ALL, MRS e Vale), a
interface entre duas ferrovias de modelo de gelfémente deve ser extremamente clara, sob
pena de inviabilizar a operacdo no caso de indéf@s. Ainda que, para as novas ferrovias, a
alocacdo da capacidade na integra esteja sob ssdpiisiade da EBF, ndo ha garantias de
gue havera capacidade nao-utilizada pelas conoéssie atuais em varios dos trechos
existentes, sobretudo no que diz respeito ao acassoportos. Na visdo dos potenciais
operadores independentes, a impossibilidade degtaafpela malha existente (ou a
necessidade de realizar investimentos considerfaees fazé-lo) poderia tornar inviavel a
operacéao nas ferrovias atualmente em construcégmnaqurojeto. [22]

Com o novo marco regulatério, o pais passa a seraico no mundo a adotar um modelo
hibrido de gestdo de ferrovias, onde operacOegalnente integradas na malha existente
deverdo conviver com o chamado modelapen accessnos trechos futuros, este ultimo se
assemelhando aquele em vigor em diversos paisegegisr (Como visto na sec¢ado 2.1.3 deste
documento). Na opinido da Associacdo Nacional dasisportadores Ferroviarios (ANTF),
entidade que agrupa os concessionarios da malkterid, 0 model@open acces® mais

adequado para estimular a concorréncia em ferrownake ocorre predominantemente o
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transporte de passageiros (caso europeu), sendam@auutiva em termos de eficiéncia

quando aplicada a ferrovias de carga. [4]

6.4 Fluxos de informacdo no novo modelo

Em termos dos fluxos de informagé&o entre as difeseempresas ferroviarias, a existéncia do

modelo hibrido delineada pelo marco regulatério ¢emo principais consequéncias:

A criagcdo de uma nocdo comercial (de compra e yeadsociada a capacidade
ferroviaria no pais. Essa nocéo era praticamermeistente com o predominio das
operacdes verticalmente integradas e a pouca naiev@o trafego em direito de
passagem. Para as ferrovias em construcao e eetqurajintegralidade da capacidade
sera comercializada, o que provavelmente resulteramodelo de negécio de
solicitacdo de canais horaripsle maneira semelhante ao que existe hoje nad&emng
em diversos paises europeus.

O provavel aumento do trafego ferroviario na matiale de direito de passagem na
malha existente. O controle da capacidade ociospate da EBF também resultara
potencialmente na criagdo de canais horarios caatigaveis associados a essa
ociosidade.

A necessidade de comunicacédo entre GIFs (concéssisratuais e futuras) e OTFs
independentes quanto a eventos de circulacdo. Nielmeerticalmente integrado, o
proprio operador de transporte controla os equipémsede sinalizacdo em solo, ndo
havendo portanto necessidade de fluxos de infortnagire empresas distintas. Ja
para os casos do modeadpen accese da modalidade de direito de passagem que o
novo marco regulatério busca fomentar, essa noedtorma imprescindivel para
garantir um nivel de servigo adequado.

O aumento do numero de interlocutores no sisterssa E uma consequéncia natural
da separacédo vertical e abertura de mercado alazejpdlas novas resolucdes.
Diferentes GIFs deverdo no futuro interagir eficamte com diversos OTFs, sendo
gue no caso brasileiro ainda ha um interlocutociadal importante: a EBF, que
deverd intermediar todas as solicitacdes de utiaale capacidade.

A criagcao de processos padronizados entre os Wiex&IFs e OTFs. Com o0 aumento
da quantidade de empresas ferroviarias e o coriy@amiento de uso da infraestrutura,

a padronizacado de certos procedimentos se far&s@c® para garantir a seguranca
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das operag0Oes e evitar praticas que acabem partivarea concorréncia desleal. Isso
€ vélido principalmente no que diz respeito aoxddu de informacdo entre as
empresas, como visto ao longo de toda a secdo este dlocumento. No caso
brasileiro, a complexidade do modelo hibrido inift&zes consideravelmente a
necessidade de padronizagéo, de forma a aprimgtareza das operacoes.
Dadas as semelhangas verificadas com a probleng&iicgpeia, as consequéncias listadas
acima justificam a pertinéncia deste trabalho pana possivel integracdo dos sistemas de
informacéo das empresas ferroviarias brasileirasténtes e futuras). Essa integracédo devera
ser provavelmente encabecada e estimulada pela BEjpal intermediador entre GIFs e
OTFs no futuro.
A criacdo de padrbes em termos de solicitacao nlaiséorarios e notificacdo de eventos de
circulacdo pode se inspirar das normativas eurspespecificas (as ETIs TAF) e de sua
respectiva andlise apresentada ao longo do capXtulteste trabalho. Deve-se salientar
também a importancia de estabelecer todo um refi@tecomum para o sistema ferroviario
brasileiro no que diz respeito a coédigos de lugdentificando a integralidade da
infraestrutura ferroviaria), cédigos de empresautas tabelas de referéncia diversas para
padronizar e aprimorar a eficiéncia da comunicagdre as diferentes partes.
Os padrdes para os fluxos de informagdo podem gmdsese traduzir em macro-requisitos
para os Sls das empresas por meio da utilizacéwettzdologia UML explicitada no capitulo
3. As eventuais funcionalidades dos Slis existemederdao também ser representadas

graficamente, de forma a identificar caracterist@aproveitar e outras a criar ou modificar.

Como ja concluido no caso europeu, a eficiéncidraasmissdo da informacdo entre as
empresas do setor ferroviario € condicdo impresadhgpara a real interoperabilidade da rede.
As disposi¢cdes do novo marco regulatorio brasileigue buscam implicitamente o tripé
interoperabilidade/nivel de servigco/abertura decamy — s6 se mostrardo eficazes caso haja
notoria atencéo dedicada a gestdo das informagdesdas entre as partes. E precisamente
neste ponto que reside a utilidade do presentalbtrala evolucdo do sistema ferroviario

brasileiro.
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APENDICE 1 : Planejamento a curto prazo — modelagerdos processos ETI x GIF

francés
Legenda
— — = =>Envio de mensagem . Evento
D —— Transmissdo via aplicativo . Aplicativo a disposi¢éo
---------- compartilhado
<-------> Meios informais <> Condicdio
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Caso-base — Solicitacdo de Canal Horario (ETI)

OTF GIFA GIFB
I
Demanda de servigco
acurto prazo S _M_erfagerz Sglic_itofﬁzdz C_ani/ Iiorg’riz-ita_tus_N_ _ sl
____________________________________ >
- Recepgdo
Mensagem Aviso de Recepgéo
< _______________________
Harmonizagéo > Construgdo oferta de
(nenhuma mensagem canal horério
definida pelas ETls)
F Mensagem Detalhes do Canal Hordrio — status N
Andlise da oferta
Aceitac¢do da oferta
Mensagem Canal Hordrio Confirmado — status N N
___________________________________ >
. Reserva
Mensagem Detalhes do Canal Hordrio — status A
Registro da confirmagdo
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Caso-base — Solicitacdo de Canal Horario (GIF frarés)

OTF SNCF

Demanda de
servigo
a curto prazo

Recepgao da
mensagem em
uma caixa de
entrada
MQSeries

Andlise e
aceitacao
tacita da

oferta

Registro da
reserva

Mensagem sob formato

proprietdrio

SI-CANAL-
HORARIO
(Web Service)

¢ — Mensagem sob formato
proprietdrio
SI-CANAL-

HORARIO
(Web Service)

GIF francés

Outros OTFs
I
Recepgdo da
mensagem em uma
caixa de entrada
MQSeries
__________ J1opsmissdo _/‘Z’F_ﬁ-"_if_ﬁ_"_l_":'_ﬂ‘}‘é?:gﬁ:-------; Demanda de
aplicativo compartilhado servico

Construgdo de
ofertas de
canal horario
para os OTFs

<. Consulta atrqvés.de

[ reyetemlpedpedetpmdpelpedpespetpelpedptpedpedpeiedpelpelpeieynlpeleiepelpelpipetyelpeleipaiyetrrivet

aplicativo compartilhado

Validagao
tacita das
ofertas e
reserva

------- 8

a curto prazo

Consulta da
oferta

Andlise e
aceitacao
tacita da

oferta

Registro da
reserva
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Alternativa 1 — Resposta do GIF impossivel (ETI)

OTF GIFA GIFB

I
Demanda de servigco -
acurto prazo (g __Mensagem Sollitagd de Canal Hordrio: status N _ _
____________________________________ >
_ _ngmoﬂzg;d_o -—> Construgao oferta de
(nenhuma mensagem canal horério
definida pelas ETls)
< Mensagem Resposta Impossivel — status N

Emcasode ___
impossibilidade
do GIF propor
uma oferta

Nova solicitagdo OU
fim do processo
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Alternativa 1 — Resposta do GIF impossivel (GIF fracés)
OTF SNCF GIF francés Outros OTFs

Demanda de

servico Mensagem sob formato

a curto prazo proprietdrio Recepgao da

mensagem em uma
caixa de entrada
MQSeries

SICANAL --:::::::::Z%@?fgglg@@:@ggggﬁdf::::::::::.)' Demanda de
HORARIO (Web aplicativo compartilhado servigo
Service)

a curto prazo

Constatacdo de

demanda
impossivel
Recepgdo da < - Mensagem sob formato _
mensagem em proprietdrio
uma caixa de
entrada SI-CANAL- < Consulta através. de Consulta da
MQSeries HORARIO (Web ""“““"“7;}7;2&?%‘5555&7{;7;{5&5 """"""" 9- informacdo
Service)
Nova Nova
solicitagdao OU solicitagdo OU
fimdo fimdo
processo processo




Alternativa 2 — Recusa do canal horario pe

Demanda de servigco -
a curto prazo

<
A Anidlise da oferta -
Em caso de
recusa totalda _J

proposta feita
pelos GIFs por

parte do OTF Recusa e retirada -

—

Fim do processo .

lo OTF eetirada da solicitagéo (ETI)

Mensagem Solicitagdo de Canal Hordrio - status N

Mensagem Detalhes do Canal Hordrio — status N

Mensagem Solicitagdo de Canal Hordrio - status D

GIFA

79

>
Harmonizacdo ﬂ’eﬂhﬁmﬂ > Construgdo oferta de
mensagem definida pelas canal horario
ETls)
>

Fim do processo
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Alternativa 2 — Recusa do canal horario pelo OTF eetirada da solicitacédo (GIF francés)

OTF SNCF GIF francés Outros OTFs
I
Demanda de
servio a curto Mensagem sob formato ;
prazo proprietdrio Recepgdo da

mensagem em uma

caixa de entrada

MQSeries

e WM. Traosmiss o QOG0 QUGS G ... ..o [ Demanda de
HORARIO (Web aplicativo compartilhado servigo a curto
Service)

Recepgao da

¢ — Mensagem sob formato

Construgdo de
ofertas de
canal horario
para os OTFs

prazo

mensagem em proprietdrio
uma caixa de
entrada - SI-CANAL- Consulta atrqvés.de Consulta da
MQSeries HORARIO (Web "'““““'"3}7&5}&5‘55&5&7&755&5 """""""""" 9- oferta
Service)
Recusa da SI-CANAL-HORARIO

oferta através
de retirada da
solicitagao

Fim do processo

Transmissdo através de

_______________

aplicativo compartﬂﬁﬁﬂc’)")

(Web Service)

Transmissde atrqués.de

aplicativo compartilhado

Fim do processo

Recusa da oferta
através de
retirada da
solicitagao

Fim do processo
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Alternativa 3 — Negociacgao entre OTF et GIF com acdo final (ETI)

OTF1 GIFA GIFB

Demanda de servigo
a curto prazo Mensagem Solicitagdo de Canal Hordrio - status N N
___________________________________ >
.<I-£Jano_nizg§§o ﬁ)eﬂhﬂm_a > Construgdo oferta de
Mensagem Detalhes do Canal Hordrio — status N mensagemEc]f_le];m/da pelas canal horario
_______________________ N
Anidlise da oferta
Recusa da oferta
Mensagem Recusa da Oferta Proposta - status N N
A ____________________________________ >
Em caso de . -
— Harmonizagdo (nenhuma Construgdo oferta de
recusa da mensagem definida pelas ) | horéri
primeira g p cana o.rarlo
proposta dos GIFs < Mensagem Detalhes do Canal Hordrio — status N ETls) alternativo
por parte do OTF
Aceitacdo da oferta
Mensagem Canal Hordrio Confirmado — status N N
____________________________________ >
Reserva
Mensagem Detalhes do Canal Hordrio — status A

Registro da confirmagao
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Alternativa 3 — Negociacao entre OTF et GIF com acedo final (GIF francés)

A

Negociagdo ndo é
possivel, uma nova
solicitagdo deve ser ——

feita

OTF SNCF

Demanda de
servigo
a curto prazo

Recepgdo da
mensagem
em uma caixa
de entrada
MQSeries

Recusa da
oferta através
de retirada da

solicitagao

Nova
solicitagao

Mensagem sob formato

proprietdrio

SI-CANAL-
HORARIO
(Web Service)

¢ — Mensagem sob formato
proprietdrio
- SI-CANAL-

HORARIO (Web
Service)

¢ __LransmissGo através de

compartilhado

GIF francés

Outros OTFs
I
Recepgdo da
mensagem em uma
caixa de entrada
MaQSeries
__________ Tansmissde [ @E@Eﬁﬁlﬂ_ﬁﬂ‘éﬁ-ﬁi_ﬁ::_—::_—:::; Demanda de
um aplicativo compartilhado servigo

Construgdo da
oferta de canal
horario para os

OTFs
€mmmmm o SRS LraYES e um. aplicQUV0 o o oo oo
compartilhado
SI-CANAL-
HORARIO (Web
Service)

Jrapnsmisséio através.de um

aplicativo compartilhado

a curto prazo

Consulta da
oferta

Recusa da oferta
através de
retirada da
solicitagao

Nova
solicitagao
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Alternativa 4 — Negociacao entre OTF et GIF sem acdo possivel (ETI)

OTF GIFA GIF B
I
Demanda de servico a .
curto prazo (O __ Mensagem Solcitagd de Canal Hordrio - status N _
____________________________________ >
HarmonizagGo ﬁ)eﬂhﬂm_a > Construgdo oferta de
mensagem definida pelas canal horério
ETls)
< Mensagem Detalhes do Canal Hordrio — status N
Anidlise da oferta -
Mensagem Recusa da Oferta Proposta - status N N
A ““““““““““““““““““ g
Em caso de Harmonizagdo (nenhuma Construgdo oferta de
recusa da mensagem definida pelas canal horério
primeira oferta __ Mensagem Detalhes do Canal Hordrio (sem alternativa ETls) alternativa
dos GIFs por possivel) — status N
parte do OTF e 1< -----------------------
inexisténcia de
alternativa
Fim do processo Fim do processo
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Alternativa 4 — Negociacao entre OTF et GIF sem acdo possivel (GIF francés)

OTF SNCF

Nova solicitagao
apos recusa da
oferta precedente

Recepgao da
mensagem
em uma caixa
de entrada
MQSeries

Recusa da
oferta
através de
retirada da
solicitagao

A

Negociagao
impossivel

—_—

Fim do
processo

GIF francés Outros OTFs
T s I
Mensagem sob N
formato proprietdrio Recepgdo da
mensagem em uma
caixa de entrada
MaQSeries
AL oo JLUOSDISSOIGIOCHO) QUGS .. - [ Nova solicitagio
HORARIO (Web um aplicativo compartilhado ap6s recusa da
Service)
oferta precedente

_ Mensagem sob formato_

- “sem alternativa possivel”,

SI-CANAL-
HORARIO
(Web Service)

¢ Lransmissdo através de

compartilhado

proprietdrio (com informagéo

Construcgdo das
ofertas de
canal horario
para os OTFs

< Consulta através.de um -
I Sttt >

aplicativo compartilhado

SI-CANAL-
HORARIO (Web
Service)

Transmissdo . através.de um

aplicativo compartilhado

Consulta da
oferta

Recusa da
oferta através
de retirada da
solicitagdo

Fim do
processo



Alternativa 5 — Processo de retirada/modificacdo daolicitacdo pelo OTF (ETI)

A

Demandade —<
modificagdo do
canal horario
antes da oferta
do GIF

A

Demandade __J
modificagdo do canal
horario depois de
confirmada a reserva

A

Demandade __
cancelamento do
canal horario
antes da oferta
do GIF

A

Demandade __
cancelamento do
canal horario

_—

Demanda de
modificagdo da
solicitacdo

OTF
Demanda de modificagdo
da reserva -
OTF
Demanda de retirada da
solicitacdao _
~——
_

Demanda de
cancelamento da reserva -

depois de
confirmada a
reserva

85

GIFA GIF B
Mensagem Solicitagdo de Canal Hordrio — status A
________________________________ >
Continuagdo do processo
GIFA GIFB
Mensagem Solicitacdo de Canal Hordrio — status D
________________________________ >
Continuagdo do processo
GIFA GIFB
Mensagem Canal Hordrio Cancelado — status N
________________________________ >
Continuagdo do processo
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Alternativa 5 — Processo de retirada/modificacao daolicitacdo pelo OTF (GIF francés)

Demandade —

modificacdo do canal
horario antes da

oferta do GIF francés

A

Demanda de
modificagdao do
canal horario
depois de

~——

confirmada a
reserva

A

Demanda de
cancelamento do
canal horario antes
da oferta do GIF
francés

Demanda de
cancelamento —
do canal
horario depois

de confirmada
areserva

Transmissdo através de um

GIF francés

OTF (SNCF e outros)
Demanda de <
modificacdo da
solicitagao
OTF (SNCF e outros)
Demanda de <

S o o o o o o o o o o o . B B

aplicativo compartilhado

Transmissdo através de um

Continuagao
do processo

>

-

-No SI-CANAL-HORARIO: Anulagdo + Criagdo de nova solicitagdo (se a solicitagdo
ja tiver sido analisada pelo Departamento de Capacidade)
-No SI-CANAL-HORARIO: Retirada + Criagdo de nova solicitacdo (se a solicitacdo
ainda n3o tiver sido analisada pelo Departamento de Capacidade)

GIF francés

modificacdo da
reserva

eyt phepheyhehee e phegheyboyfoghoy gyl gy plgiepheytepeyeplgi gty

aplicativo compartilhado

Transmissdo através de um

Continuagao
do processo

>

-

-No SI-CANAL-HORARIO : Substituicdo

GIF francés

Demanda de

retirada da
solicitagao
OTF (SNCF e outros)
Demanda de <

R o o o o o o o o o o o o o o o o o o o

aplicativo compartilhado

Transmissdo através de um

Continuagdo
do processo

>

-

-No SI-CANAL-HORARIO: Anulagdo (se a solicitagdo ja tiver sido analisada pelo
Departamento de Capacidade)
-No SI-CANAL-HORARIO: Retirada (se a solicitagdo ainda nao tiver sido analisada
pelo Departamento de Capacidade)

GIF francés

cancelamento
da reserva

ety pieyleyieylepiepiegiepteyieyieyieiepipyieyieyeiegiegieptepeyteyieregpgiepteytert

aplicativo compartilhado

Continuagdo
do processo

>

-

-No SI-CANAL-HORARIO: Anulagdo
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Alternativa 6 — Processo de anulacao/modificacdo dderta pelo GIF pos-reserva (ETI e GIF francés)

A

Alteragdaodo —<
canal horario
pelo GIF depois
de confirmada a
reserva

— Continuagdo do processo

OTF SNCF

Recepgao da
nova oferta

¢ — Mensagem sob formato _

- OTF1

Mensagem Canal Hordrio Indisponivel — status N
e Mensagem Detalhes do Canal Hordrio — status A

GIF francés

Alteracdo necessaria
do canal horario

GIFB

Alteragdo necessaria
do canal horario

mensagem definida pelas
ETls)

Harmonizagéo (nenhuma >

Outros OTFs

Consulta da nova

oferta

em uma caixa proprietario
de entrada
MQSeries SI-CANAL- Consulta gtravés.de um
HORARIO (Web S licativo compartilhado 2
Service)

Continuagao do
processo

Continuagao do
processo



APENDICE 2 : Circulagéo — modelagem dos processosTEX GIF francés

Legenda
= = = => Envio de mensagem . Evento
P SR Transmissdo via aplicativo . Aplicativo a disposi¢cdo
---------- compartilhado
<-------> Meios informais <> Condigdo



Funcéo « Observacao de Circulacdo do Trem » (ETI)

Passagem do trem por um
ponto de observagdo pré-
definido por contrato com o
OTF

Trem se aproxima do ponto de
transferéncia entre GIFs

Passagem do trem por um
ponto de observagao pré-

definido por contrato com o

Opcional ETI, em J GIF seguinte, onde deve ser
caso de acordo comunicada aelea
bilateral transferéncia de rede

GIFA OTF GIFB

Circulagdo

Circulagdo
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Funcédo « Observacao de Circulagdo do Trem » (GIF &ncés)

GIF francés

OTF SNCF

Outros OTFs (Nacionais)

Passagem de um
trem francés por
um ponto de
observagao

SI-GRAFICO, SI-
CIRCULACAO

Passagem de um
trem
internacional por
um ponto de
observagao

SI-GRAFICO

Mensagens 201,
212e213

Recepgdo da
mensagem em
uma caixa de
entrada MQSeries

Consulta através de um aplicativo
compartilhado
S ——

Mensagem _
UIC 2002

SI-EUROPEU

OTF

______________________ <
/. Consulta

_ Mensagem UIC 2002 (se_ _

acordo bilateral)

Consulta através de um
aplicativo.compartilhado

Retransmissao

Mensagem
= “Uiczo0r ~ T2

estrangeiro

Recepgdo da
mensagem em uma

caixa de entrada
MQSeries

— — Mensagem _ _=]

UIC 2002

e

GIF seguinte

Recep¢do da mensagem em uma
caixa de entrada MQSeries

Consulta



Funcéo « Previsao de Circulacdo do Trem » (ETI)

Passagem do trem por um ponto pré-
definido por contrato com o OTF onde
deve ser comunicada uma previsao de

circulagdo

ou

Variag¢ao horaria da previsdo precedente
ultrapassando um limiar pré-definido

Passagem do trem por um ponto pré-
definido por contrato com o GEF onde
deve ser comunicada uma previsao de

circulagdo

ou

Variagao horaria da previsdo precedente
ultrapassando um limiar pré-definido

Passagem do trem por um ponto pré-
definido por contrato com o GIF seguinte
onde deve ser comunicada uma previsao

de circulagao

ou

Variagao horaria da previsdo precedente
ultrapassando um limiar pré-definido

GIFA

Mensagem Previsdo de Circulagdo

Mensagem Previsdo de Circulagdo

|O
-
M
(9]

m
-

GIFB

Mensagem Previsdo de
Circulagdo

A

Somente ETI TAP
Transmitido pelo GIF
ou retransmitido pelo

OTF em fungao dos
acordos locais
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Funcédo « Previsdo de Circulacdo do Trem » (GIF frarés)

Inexisténcia de procedimento de previsdo de circutdo proprio ao GIF francés atualmente (Unicas presdes disponiveis sdo 0s

horarios teéricos dos canais horarios




Funcéo « Informacao sobre Causas de Atraso » (STI)

Deteccdo das causas
de um atraso

GIFA

i }
— Mensagem Informacdo_
sobre Causas de Atraso

o
-
m
(9)
m
m

sobre Causas de Atraso

A

Somente ETI TAP
Transmitido pelo GIF
ou retransmitido
pelo OTF em fungdo
dos acordos locais

93
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Funcédo « Informacao sobre Causas de Atraso » (GlFancés)

OTF (Nacional)

Recepgdo da
mensagem em uma
caixa de entrada
MQSeries

(somente para os OTFs
equipados)

Mensagens 203 e 206

Recepgdo da
mensagem em
uma caixa de
entrada
MQSeries

(para as grandes
estagoes)

(0)
m
m

GIF francés

Telefone, fax (para as
pequenas estacdes)

Constatag¢do de uma
variagdo em relagdo
ao horario tedrico de
passagem de um trem

uic 2005

bilateral)

SI-EUROPEU OTF (Internacional)

Retransmissao

| _Mensagem  _

Mensagem UIC 2005 (se acordo

uic 2005

Recepgdo da
mensagem em
uma caixa de
entrada MQSeries



95

Funcao « Informacéao sobre Interrupcdo de Servico ¢ETI)

[0)
m
m

GIFA GIFB OTF

Interrupgdo da circulagdo sem que haja
ainda uma previsao de retomada

s St N S A

"""""" > Somente ETI TAP

Transmitido pelo GIF

ou retransmitido pelo
OTF em fungao dos

acordos locais
Caso 1: o trem sofre um atraso:
ver fungao “Previsdo de

Circulagdo

Caso 2: o percurso do
trem é alterado: ver
fungao “Modificagao
de Percurso”

Procura de uma
solugdo
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Funcao « Informacéao sobre Interrupcéo de Servico §GIF francés)

OTF (Nacional) GEF GIF francés GIF seguinte OTF (International)

Detecgdo de interrupgao da circulagdo sem que
haja ainda uma previsdo de retomada

Telefone, fax ou email
Mensagens 203, 204 e 206
Recepgao da € - - - ——4 - LEsSL SR
mensagem em
uma caixa de . Telefone, fax ou email
entrada (para as pequenas estagdes)
MQSeries P ok £ >
(somente para
os OTFs é -— Me_nsgge_ns_ZO;?, 304—6— -
equipados) 206
quip Recepgao da .
mensagem Telefone, fax ou email
emuma < >
caixa de Telefone, fax ou email
entrada ~
MQSeries Recherche d’une
(para as solution

grandes

estacdes) Caso 1: o trem sofre um atraso:
} inexisténcia de fluxo de informagao
(ver fungdo “Previsdo de Circulagdo)
Caso 2: o percurso do trem é
alterado: ver fungdo “Modificacdo de

Percurso”
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Funcdo « Mudanca de Via/Plataforma » (ETI e GIF fracés)

GIFA OTF GEF
I
Mudanga de plataforma
de chegada de um trem
naestacdo | _ _ _ Mensagem Mudancade _ _
Via/Plataforma
Mensagem Mudanca de Via/Plataforma
—————————————————————— g_____c____[_j___ Somente ETI TAP
. Transmitido pelo GIF ou
| _ _ _ Mensagem Mudanca de Via/Plataforma _ retransmitido pelo OTF
em fungao dos acordos
locais
GIF francés OTF EF
I I
Mudanga de plataforma de
chegada de um trem na
estacao
Telefone, fax
Consulta através de um aplicativo
SI-GRAFICO (médulode M~ compartilhado _ |
ocupagdo de vias) Consulta
Telefone, fax
(pequenas estagdes) -
Consulta através de um aplicativo compartilhado
SI-GRAFICO (médulode |4 (grandes_estacdes) _
ocupagdo de vias) > Consulta
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Funcao « Modificagcédo de Percurso » (ETI)

(0)

Interrupgdo de circulagdo sem que haja
ainda previsao de retomada

Procura de solugao

Caso 2: o percurso do
trem é alterado

A

T
>
Q

Mensagem Modificagdo de Per@urso

T
@©
o
-]
-
()]
m
-

e

} Somente ETI TAP

Transmitido pelo GIF ou
retransmitido pelo OTF em
fungdo dos acordos locais



Funcao « Modificacédo de Percurso » (GIF francés)

OTF (Nacional) GEF

GIF francés

Procura de uma solugdo apds
interrupgao de servigo

Caso 2: o percurso do
trem é alterado {

Telefone, Fax

Telefone, Fax
(pequenas estagbes)

Consulta através de um aplicativo
compartilhado
(grandes estagdes)

Consulta l(—

< Telefone, Fax.

GIF seguinte

99

OTF (Internacional)

_ Telefone, Fax
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APENDICE 3 : Tabelas de andlise dos gaps — Planejamto a curto prazo

Q1: A informagé&o existe nos sistemas atuais e

é compartilhada - SIM
Q2: Uma mensagem existe

Q3: A informacgdo transmitida é conforme em
termos de contetido

Q4: O mecanismo de desencadeamento da
transmissdo de informagdo é conforme ao
processo definido

Parcialmente

NAO

Analise a aprofundar
Nao se aplica

Caso-base : solicitacdo de canal horério

Planejamento a curto prazo

Fluxo de informagao GIF/IOTF(SNCF) GIF/OTF(Outros)
Ql Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
Path Request - OTF -> Gl ...-..-.
Path Details - GIF -> OTF
Path Details (confirmed) — GIF -> OTF

Path Confirmed — OTF -> GIF

recep conmaton—cie>ore | ] ] [

Principais aprendizados :

« Os sistemas existentes capazes de gerar e transmiinformacdo sdo o Sl-
CAPACIDADE e o SI-CANAL-HORARIO. Para os OTFs eqatgws das ferramentas
adequadas, a informacao é transmitida por mensagfenmatizadas (MQSeries) ;

« Para os OTFs que ndo sdo equipados das ferramadémpiadas, a informagédo é
transmitida diretamente (digitacdo e consultayvasalo SI-CANAL-HORARIO ;

* As etapas de confirmacdo do canal horario (poep#stOTF) e de validacdo da reserva
(por parte do GIF) ndo existem atualmente — osauliorentos sdo tacitos ;

» Uma andlise aprofundada é necesséria a respegontelido da informacgéo transmitida e
do envio de avisos de recepcao. As informacdesodispis quando da redacdo deste
documento ndo possibilitaram uma avaliacdo dessas$
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Alternativa 1 — Resposta do GIF impossivel

Planejamento a curto prazo

Fluxo de informagao GIF/OTF(SNCF) GIF/OTF(Outros)
QL Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

Answer not possible - GIF -> OTF

Principais aprendizados :

O sistema existente capaz de gerar e transmitifoamacédo € o SI-CANAL-HORARIO.
Para os OTFs equipados das ferramentas adequadafrraacdo € transmitida por
mensagens informatizadas (MQSeries) ;

Para os OTFs que ndo sao equipados das ferramadémpiadas, a informacdo é
transmitida por consulta ao Web Service do SI-CANADRARIO ;

Uma analise aprofundada é necessaria a respetton@ido da informacéo transmitida.

Alternativa 2 — Recusa do canal horario pelo OTF ectirada da solicitacdo

Planejamento a curto prazo

Fluxo de informagéao GIF/OTF(SNCF) GIF/OTF(Outros)
QL Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

ran s s -ove > [0 ] I I
|

Principais aprendizados :

O sistema existente capaz de gerar e transmitioemacéo € o SI-CANAL-HORARIO ;

N&o existe mensagem informatizada para a retiradaotiticacdo — ela deve ser feita
diretamente no Web Service do SI-CANAL-HORARIO,ptrdos os OTFs ;

Uma analise aprofundada € necessaria a respettongeddo da informacéo transmitida.
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Alternativa 3 — Negociacgao entre OTF et GIF com acdo final

Planejamento a curto prazo

Fluxo de informagao GIF/IOTF(SNCF) GIF/OTF(Outros)
QL Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

» Nao existe nenhum intercambio informatizado prevétialmente para a recusa por parte

Path Details Refused - OTF -> GIF

Principais aprendizados:

do OTF de uma oferta proposta (requerendo uma ofevia).

Alternativa 4 — Negociacgéo entre OTF et GIF sem acdo possivel

Planejamento a curto prazo

Fluxo de informagao GIF/OTF(SNCF) GIF/OTF(Outros)
QL Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

Path Details (no alternative possible) - GIF -> OTF ---.-..-
|

Principais aprendizados:

» O sistema existente capaz de gerar e transmmifoamacdo € o SI-CANAL-HORARIO.
Para os OTFs equipados das ferramentas adequadafrraacdo € transmitida por
mensagens informatizadas (MQSeries) ;

e Para os OTFs que ndo sdo equipados das ferramadéapiadas, a informacédo é
transmitida através do Web Service do SI-CANAL-HORA ;

« Uma andlise aprofundada é necesséaria a respettontdeido da informacao transmitida.
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Alternativa 5 — Processo de retirada/modificacao daolicitagéo pelo OTF

Planejamento a curto prazo

Fluxo de informagao GIF/OTF(SNCF) GIF/OTF(Outros)
QL Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

Path Request (modif. before offer) - OTF -> GIF ...-..-.

Path Request (cancel. before offer) - OTF -> GIF

Path Request (modif. after booking) - OTF -> GIF

O | | |

Principais aprendizados:

* O SI-CANAL-HORARIO permite a retirada + criacdo wi®a solicitacdo e a anulacdo ou
substituicdo de um canal horario reservado. Nastexinvio de mensagem informatizada

Nesses Casos ;

« Uma andlise aprofundada é necesséaria a respettondeido da informacéao transmitida.

Alternativa 6 — Processo de anulacao/modificacao dderta pelo GIF pds-reserva

Planejamento a curto prazo

Fluxo de informagao GIF/OTF(SNCF) GIF/OTF(Outros)
QL Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

* O procedimento de modificacdo do canal horariogaore do GIF é similar aquele de uma

Path Not Available - GIF -> OTF

Principais aprendizados :

nova oferta de canal horario : os sistemas exesenapazes de gerar e transmitir a
informacdo sdo o SI-CAPACIDADE e o SI-CANAL-HORARICPara os OTFs
equipados das ferramentas adequadas, a informacfrangmitida por mensagens
informatizadas (MQSeries) ;

« Para os OTFs que ndo sdo equipados das ferramadémpiadas, a informagcédo é
transmitida através do Web Service do SI-CANAL-HORA ;

» Uma andlise aprofundada é necesséria a respettondeido da informac&o transmitida.
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APENDICE 4 : Tabelas de analise dos gaps - Circuldo

Q1: A informagé&o existe nos sistemas atuais e

é compartilhada - SIM
Q2: Uma mensagem existe

Q3: A informacgdo transmitida é conforme em
termos de contetido

Q4: O mecanismo de desencadeamento da
transmissdo de informagdo é conforme ao
processo definido

Parcialmente

NAO

Analise a aprofundar
Nao se aplica

Funcao « Observacao de Circulagéo do Trem »

Nacional Internacional

Fluxo de informacgéo

GIF/OTF(SNCF) GIF/OTF(Outros) GIF/GEF GIF/GIF GIF/OTF

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

Train Running Information - GIF -> OTF ..lll..lll..lll.llll
Train Running Information - GIF -> GIF seg. ......I...I....I....

Principais aprendizados:

« O sistema existente capaz de gerar e transmitinfarmacdo esperada € o SI-
CIRCULACAO. Ele pode transmiti-la sob a forma de ngsegens em um formato
proprietario ou no formato UIC. Ele pode transhatidiretamente a um terceiro ou
através de retransmisséao pelo SI-EUROPEU ;

* Ainformacao pode ser adquirida igualmente por gbasao Web Service dos aplicativos
SI-GRAFICO e SI-CIRCULACAO ;

* Os clientes/parceiros que nao recebem mensagenmmatizadas atualmente séo aqueles
gue ndo sao equipados das ferramentas adequasla®dbs os OTFs nacionais fora a
SNCF) ;

* Uma andlise aprofundada é necesséria a respettondeido da informac&o transmitida.
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Funcéo « Previsao de Circulagéo do Trem »

Nacional Internacional

Fluxo de informagao GIFIOTF(SNCF)  GIF/OTF(Outros) GIF/GEF GIF/GIF GIF/OTF

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

Train Runnmg IFaEeEst=Cll=>0nl= .lll..l...........l.
Train Running Forecast — GIF->GEF ... ....
Train Running FaeeEs = Cll=>Cll= seg: ....................

Principais aprendizados :

* As informacg@es fornecidas pelos sistemas sédo axdek aplicativos SI-CAPACIDADE

(com horarios teoricos) e SI-GRAFICO (com horadosstatados).

e Os horérios teéricos e constatados ndo corresporndemadeiramente a informacao de
previsao de circulacdo (necessidade de interp@tigsidados).

Funcéo « Informacé&o sobre Causas de Atraso »

Nacional Internacional

Fluxo de informacao GIFIOTF(SNCF)  GIF/OTF(Outros) GIF/GEF GIF/GIF GIF/OTF

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

Delay S UEe(elmmeias ....................

Principais aprendizados :

« O sistema existente capaz de gerar e transmitinfarmacdo esperada € o Sl-
CIRCULACAO. Ele pode transmiti-la sob a forma de nsegens em um formato
proprietario ou no formato UIC. Ele pode transhatidiretamente a um terceiro ou
através de retransmisséo pelo SI-EUROPEU ;

* Os clientes/parceiros que atualmente ndo recebatmumea informacdo sao aqueles que
nao sao equipados das ferramentas adequadasofies bs OTFs nacionais fora a
SNCF) ;

* Arespeito do conteldo das mensagens, uma anplisiadada é necessaria :

o O conteudo das mensagens UIC corresponderia paesigd (95%) as STI ;
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o O conteudo das mensagens 203 e 206 emitidas p&ltREIULACAO deve ser
ainda verificado ;
* No que tange as estacdes, a existéncia da infoonmagasistemas diz respeito somente as
grandes estagcfes. As ndo-estruturais ndo receb@mima mensagem e a informacéo é
transmitida por meios informais.

Funcao « Informacgé&o sobre Interrupcdo de Servigo »

Nacional Internacional

Fluxo de informagdo GIFIOTF(SNCF) GIF/OTF(Outros) GIF/GEF GIF/GIF GIF/OTF
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

Lz Running Interruption gl ..................

Train Running Interruption — GIF->GEF

Ll Running Interruption S clls=ellz S€g. ....................

Principais aprendizados :

» O sistema existente capaz de gerar e transmitifoamacdo em caso de interrupcéo de
servico € o SI-CIRCULACAO. Ele pode transmiti-ldbsa forma de mensagens em um
formato proprietario (ndo ha envio de mensagem pd@ o SI-EUROPEU nesse caso).
Um incidente desencadeia também a transmissadatenacdo por meios informais ;

» As grandes estacdes também recebem as mensag8htRCULACAO. As pequenas
estacbes nao recebem nenhuma mensagem e a inforréag@nsmitida por meios
informais ;

* Os clientes/parceiros que ndo recebem mensageraggéles que nao sao equipados das
ferramentas adequadas. A informacao é transmitdsste por meios informais nesse
caso ;

« Uma andlise aprofundada a respeito da conformidbdeonteido das mensagens é
necessaria, mas o conceito de « interrupcédo de&serytal como definido nas ETls, ndo
corresponde verdadeiramente as nocdes de «ingidebt « evento de circulacdo »,
usadas atualmente pelo GIF francés.
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Funcao « Mudanca de Via/Plataforma »

Nacional Internacional

Fluxo de informagao GIFIOTF(SNCF)  GIF/OTF(Outros) GIF/GEF GIF/GIF GIF/OTF

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

Change of Track/Plat. - GIF->GEF .........l..........
|

Principais aprendizados :

» Para as grandes estagfes, 0 OTF SNCF assim cor&& pddlem consultar o modulo de
ocupacdo de vias do SI-GRAFICO para obter inforresacéobre as mudancas de
plataforma. Essa consulta ndo permite no entamtencédo de informacdes em tempo

real ;

» Para todos os outros clientes/parceiros, a tras@migle informacdo se da por meios

informais.

Funcao « Modificacdo de percurso »

Nacional Internacional

Fluxo de informagé&o

GIF/OTF(SNCF) GIF/OTF(Outros) GIF/GEF GIF/GIF GIF/OTF

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

Train Joumey Modification — GIF->OTF .l.ll...........l.ll
e Journey Hieslieaion = =2 ....................
U Journey LSS IIEER Rl = Ell=Ell= S€q. ....................

Principais aprendizados :

* Os fluxos de informagé&o para os OTFs e GIFs em @asnodificagdo de percurso se dao

por meios informais ;

* As grandes estacOes podem obter informacées em dmsnodificacdo de percurso
através de consulta ao SI-GRAFICO, mas considerergke depois de a mudanca ter
sido efetivada.
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ANEXO 1 : Exemplo de estrutura de mensagem ETIl — MesagemPath Request

Um exemplo de mensagem informatizada do tipo ETSdlé&citacdo de Canal Horari®@4th
Requesgt devendo ser enviada no sentido OBFGIF, € apresentada abaixo. O canal horario
solicitado corresponde a um trajeto ficticio deponto A a um ponto B, ambos sob a rede de
um unico GIF e sem pontos intermediarios espedcifimpassagem ou parada. Esse exemplo
€ extraido ddmplementation Guiddas ETIs TAF e TAP [15].

A mensagem é estruturada em XML. As principaisestbyturas a notar sao :

* Message Header : o cabecalho da mensagem, que identifica entresoa remetente,
o destinatario e o horério de envio ;

* ldentifiers: secdo dedicada a transmissdo dos novos idexiifies (definidos pelas
ETIs) ligados a essa solicitacdo de canal hordenire eles o Identificador Trem e o
Identificador Canal ;

* Message Status, Type of Request, Type of Information: secdes dedicadas a
classificacdo da mensagem — os valores aqui deeernosformes as codificagfes
definidas nos referenciais comuns ;

« Train Information : secdo dedicada a descrigdo do trajeto comptetoedch. Ela esté
subdividida em multiplas sub-secbes, correspondectgla uma a um ponto de
passagem : no exemplo, existe uma primeira sulmspa#a aplanned journey
location A e uma segunda sub-secéo paralamned journey locatio8. Para cada
planned journey locatigno OTF deve apresentar os detalhes técnicos do(train
data como o peso e o comprimento), o horario de p#radsagemtifming at
location), a atividade do trem nessa localidadi@if activity type segundo uma
codificacdo) e o antigo OTN (por razbes de compa#tile com 0s sistemas
existentes) ;

» Path Information : secdo dedicada a descricdo do canal horarioitadlb. Para o
caso deste corresponder ao trajeto completo do(temo no exemplo), esta se¢do é
exatamente igual a precedente (Train Informati®aya o caso do trajeto completo
atravessar redes de GIFs diferentes (sendo portey@do a mais de um canal
horario), esta secdo descreve a por¢do do tragetoeth unicamente sob a rede do

GIF destinatario da mensagem.
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<PathRequestMessage
<MessageHeader
<MessageReferenee
<MessageTypel00</MessageType
<MessageTypeVersion.1.9</MessageTypeVersion
<MessageldentifielPR-100-0%/Messageldentifier
<MessageDateTime012-03-19T09:30:47@MessageDateTime
</MessageReferenze
<MessageRoutinglB01</MessageRoutingI®
<SenderReferenc®R-1</SenderReference
<SendeC|_InstanceNumbet'01'>9001</Sender
<Recipien€C|_InstanceNumbet'01">0001</Recipient
</MessageHeader
<AdministrativeContactinformation
<Name-RikKapook/Name>
<Addres$RICS Company/Address
<eMail>rik@RICS</eMail>
<PhoneNumber0044</PhoneNumber
<FaxNumber0044</FaxNumber
<FreeTextFielatesk/FreeTextFielc
</AdministrativeContactinformation
<ldentifiers>
<PlannedTransportldentifiers
<ObjectType TR</ObjectType
<Company9001</Company
<Core>*****0001234 </Core>
<Variant00</Variant-
<TimetableYea»201X/TimetableYear
</PlannedTransportldentifiers
<PlannedTransportldentifiers
<ObjectTypePR</ObjectType
<Company9001</Company
<Cores*rrrrxx+9Q9QQ </Core>
<Variant00</Variant-
<TimetableYea»201X/TimetableYear
</PlannedTransportldentifiers
<PlannedTransportldentifiers
<ObjectTypeCR</ObjectType
<Company9001/Company
<Core**+++++56960 </Core>
<Variant00</Variant-
<TimetableYear201X/TimetableYear
</PlannedTransportldentifiers
</ldentifiers>
<MessageStataed</MessageStates
<TypeOfRUHarmonizationFull</TypeOfRUHarmonization



<CoordinatingIM>0001</CoordinatingIM>

<LeadRU>9001/LeadRU>

<TypeOfReques2</TypeOfRequest

<TypeOfinformatiorr4</TypeOfinformatiorr

<TrainInformatior»

<PlannedJourneyLocatidnurneyLocationTypeCo&#&01">

<CountryCodelSOXX</CountryCodelSG
<LocationPrimaryCodel0006</LocationPrimaryCode

<PrimaryLocationNarn:aA</PrimaryLocationNam:e
<TimingAtLocatior»
<TimingTimingQualifierCode"ALD ">
<Time>06:00:00.08/Time>
<Offset0</Offset>
</Timing>
</TimingAtLocatior>
<FreeTextFieldproposed by RY/FreeTextFielet
<ResponsibleApplicar®001</ResponsibleApplicant
<ResponsibleRB9001</ResponsibleRY
<ResponsibleIM0001</ResponsiblelN
<PlannedTrainData
<TrainType-02</TrainType>
<PlannedTrainTechnicalData
<TrainWeight2000</TrainWeight
<TrainLength»500</TrainLength>
<WeightOfSetOfCarriaged 900</WeightOfSetOfCarriages
<LengthOfSetOfCarriageg50</LengthOfSetOfCarriages
<TractionDetails
<LocoTypeNumber00123</LocoTypeNumbes
<TractionMode-11</TractionMode
</TractionDetails
<TrainMaxSpeed100</TrainMaxSpeed
<EmergencyBrakeOverridéalse</EmergencyBrakeOverride
</PlannedTrainTechnicalData
</PlannedTrainData
<TrainActivity>
<TrainActivityType>0001</TrainActivity Type>
</TrainActivity>
<OperationalTrainNumbe0001234/Operational TrainNumber
</PlannedJourneyLocation
<PlannedJourneyLocatidnurneyLocationTypeCo&#&02">
<CountryCodelSGXX</CountryCodelSO
<LocationPrimaryCode20006</LocationPrimaryCode

<PrimaryLocationNameB</PrimaryLocationNam:e
<TimingAtLocatior»

<TimingTimingQualifierCode"ELA">
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<Time>08:00:00.08/Time>
<Offset-0</Offset>
</Timing>
<TimingTimingQualifierCode"LLD ">
<Time>08:10:00.08/Time>
<Offset0</Offset>
</Timing>
</TimingAtLocatior»
<FreeTextFielgproposed by R¥/FreeTextField
<ResponsibleApplicar®001</ResponsibleApplicart
<ResponsibleRE9001</ResponsibleRY
<ResponsibleIM0001</ResponsiblelN
<PlannedTrainData
<TrainType-02</TrainType>
<PlannedTrainTechnicalData
<TrainWeight2000</TrainWeight
<TrainLength>500</TrainLength>
<WeightOfSetOfCarriaged900</WeightOfSetOfCarriages
<LengthOfSetOfCarriageg50</LengthOfSetOfCarriages
<TractionDetails
<LocoTypeNumber00123</LocoTypeNumbes
<TractionMode-11</TractionMode
<[TractionDetails
<TrainMaxSpeed100</TrainMaxSpeed
<EmergencyBrakeOverridéalse</EmergencyBrakeOverride
</PlannedTrainTechnicalData
</PlannedTrainData
<TrainActivity>
<TrainActivityType>0001</TrainActivity Type>
</TrainActivity>
<OperationalTrainNumbep001234/OperationalTrainNumber
</PlannedJourneyLocation
<PathPlanningReferencelLocaton
<CountryCodelSOXX </CountryCodelSS
<LocationPrimaryCodel000G</LocationPrimaryCode
<PrimaryLocationNameA</PrimaryLocationNane
<PlannedCalendar
<BitmapDays111Xk/BitmapDays
<ValidityPeriod>
<StartDateTime2012-07-27T00:00:00'StartDate Time
<EndDateTime2012-07-30T00:00:00EndDateTime
</ValidityPeriod>
</PlannedCalendar
</PathPlanningReferencelLocation
</Traininformatior»

<PathInformatior

112



<PlannedJourneyLocatidourneylLocationTypeCog&01">

<CountryCodelSGXX</CountryCodelSO
<LocationPrimaryCodel0006</LocationPrimaryCode

<PrimaryLocationNanmA</PrimaryLocationName
<TimingAtLocatior»
<TimingTimingQualifierCode"ALD ">
<Time>06:00:00.08/Time>
<Offset-0</Offset>
</Timing>
</TimingAtLocatior>
<FreeTextFieldproposed by R&/FreeTextField
<ResponsibleApplicarB001</ResponsibleApplicant
<ResponsibleRE9001</ResponsibleRY
<ResponsibleIM0001</ResponsiblelN
<PlannedTrainData
<TrainType>02</TrainType>
<PlannedTrainTechnicalData
<TrainWeight2000</TrainWeight
<TrainLengt»500</TrainLength>
<WeightOfSetOfCarriaged 900</WeightOfSetOfCarriages
<LengthOfSetOfCarriageg50</LengthOfSetOfCarriages
<TractionDetail®
<LocoTypeNumber00123</LocoTypeNumbes
<TractionMode-11</TractionMode
<[TractionDetails
<TrainMaxSpeed100</TrainMaxSpeed
<EmergencyBrakeOverridéalse</EmergencyBrakeOverrice
</PlannedTrainTechnicalData
</PlannedTrainData
<TrainActivity>
<TrainActivityType>0001</TrainActivity Type>
</TrainActivity>

<OperationalTrainNumbe0001234/Operational TrainNumber

</PlannedJourneyLocation

<PlannedJourneyLocatidourneylLocationTypeCog&02">

<CountryCodelSGXX</CountryCodelSO
<LocationPrimaryCode20006</LocationPrimaryCode

<PrimaryLocationNarmeB</PrimaryLocationName
<TimingAtLocatior»
<TimingTimingQualifierCode"ELA">
<Time>08:00:00.08/Time>
<Offset0</Offset>
</Timing>
<TimingTimingQualifierCode"LLD ">
<Time>08:10:00.08/Time>
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<Offset-0</Offset>
</Timing>
</TimingAtLocatior»
<FreeTextFieltproposed by R&/FreeTextField
<ResponsibleApplicar®001</ResponsibleApplicart
<ResponsibleR&9001</ResponsibleRY
<ResponsibleIM0001</ResponsiblelV
<PlannedTrainData
<TrainType-02</TrainType>
<PlannedTrainTechnicalData
<TrainWeight2000</TrainWeight
<TrainLength»500</TrainLength>
<WeightOfSetOfCarriaged900</WeightOfSetOfCarriages
<LengthOfSetOfCarriageg50</LengthOfSetOfCarriages
<TractionDetails
<LocoTypeNumber00123</LocoTypeNumber
<TractionMode-11</TractionMode
</TractionDetails
<TrainMaxSpeed100</TrainMaxSpeed
<EmergencyBrakeOverridéalse</EmergencyBrakeOverride
</PlannedTrainTechnicalData
</PlannedTrainData
<TrainActivity>
<TrainActivityType>0001</TrainActivityType>
</TrainActivity>
<OperationalTrainNumbep001234/Operational TrainNumber
</PlannedJourneyLocation
</PathInformatior
<FreeTextFieldPR from the RWY/FreeTextField
</PathRequestMessage



