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RESUMO

O objetive deste projeto & deservolver wm sislema computacional, com acesso via web, para
automalizar o ragistro 2 acompanhamente de presenca académica na Escola Politécnica da
Universicade de Sao Paulo alravés da careira USP, utilizande 1écnicas de elicitag@oe de requisitos,
madelagem UML e metodologia MVC de desenvolvimenio. Surgiu da necessidade de automatizacio
do processo atual, que rdo permite acompanhamente durante o pericdo letivo para os alunos e ndo
fornece estatisticas de feedhack para 08 professosos, além de ser um processo buraceitico e
aftarmmenie exposio a fraudes.

Palavras-chave: Ergenhoria de Requisitos. Elictagdo de Reqguisitos. Leitora de Tarja Magnética.
J2EE. MVC. UML.




ABSTRACT

The objective of this work is to develop a computational system, with web access, 1o aviomatize the
registry and accompaniment of academic presence in the Politécnica School of the Sac Pauls
University rough the USP card, ulilizing alicitation techniques, UML modeling and MVG development
methadology. It has emerged from the need of aulomation of the current process, which does not
sllow accompanimant during the schocl periods for the students and does not supply statistical
teadback for the teachers, beyond being a burocratie and highly exposed to irauds process.

Key words: Requirements Engineering. Bequirements Elicitation. Magnatic Stripe Reacder, J2EE.
MYC. UML.
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1 INTRODUCAO

1.1 Obijetivo do Projeto de Formatura

O objelivo desle frabalho & projetar um sistema capaz de automatizar o processo
oe conlrode de presenga as aulas dos alunps da Escols Politécnica & desanvolvar uma vers3o inicial
o sstema que visa evidenciar seus benaficios em relacio o processo atual B sua viabildade de
Implementagio. © nome adoladoe para o sistema & SAAPA, que & do & sigla para Sistema de
Acompanhamenio @ Reqistro de Presenca Académica. As principais fungies do SARPA sio:

Fegistro da presenga, atraves da passagem da canefra USP por leitoras de
cartdo magnético nas salas de aula da EP, o akuno registra sua enfrada e
snida da sala de aula e consegue a presenca se seu tempo de permandncia
em sala stende a critérics de porcentagem de freqléncia requerida em cada
aula, estabelocldos pelo professor para cada disciplina. Desse moda, o
processa de registro de presenca & automatizado.

Consulta de histérico estalistico da presengas, pamnifindo comparaghes
Como, por exemplo, enire dois periodos de uma disciplineg ministrada pelo
mesmo professor, enfre duas digciplinas diferentes de um mesmo professor
ou entre a mesma dscipling mdinisirada por profassores diferentss.

Apoio para andlisa da programagio das disciplines: os professores podem
associar, nas disciplinas que lecionam, o conteddo plansjado aula a aula
para auxiiar na sua andlise ao fim da discipling e, ainda, servir de referéncia
para ag alunos.

Apresentacio do hordrio atual e da porcentagem de freqiéncia requenda
para as disciplinas oferecidas na moamenio.

Acesso a5 presencas de fodes alunos, pelo professor, de disciplinas que este
ministia & acesso, pela alum, de informactes de freqiéncia das disciplinas
que esse esiEH matriculado.

Pedido da revisén de presenga: o aluno pode requerer, medanie justificativa,
a revisBo de sua presenca em determinada aula.

AReragio de parémetros da aula, devido a mudangas em salas de aula ou
variagies nos hordros de inicio & 1drmine da mesma. Mo caso de uma
alteragio posterior & data da aula, o professor poderd pedir o recalculo das
prasencas pelo sistarna,

Impressao de lslas pré-formatadas, no caso de excegbes do sistema — come,
por exemplo, uma leitora magnética defeituosa — & possivel o uso do sistema
antigo como contingéncia.

Fara alcancar o chjgtiva proposio foram fedas, em um momento nicial, diversas

reursies parar decutlr o5 eguisiios do projeto &, em um segundo Momenk, os requisios mais
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CEntrals do projeto foram obtidos através da aplicacdo de técnicas de Engenhara de Hequisitos
emwalvends os uswines chave do sistema.

1.2 Motivagdo e Justificativa

A motivacio do projeto surgiu da busca pela automatizagho de processos
ineficientes & burocraticos dentr do contaxto da USP. Logo, o sisterna atual de controla do presanga,
enquadrou-sg pefeitameanta nessa busca, Alam de ser um sisiema allamente suscetivel a fraudes,
n&o ha nenhum acompanhaments automatizado da freqiiénck do aluno na disciplina g os docentes
nao tem lerramenta de andlise da aderéncia dos aluncs as disciplinas que ministram. Além disso, a
questio da demora no calculo e computagan da freqi@ncia final dos aluncs também seriu como
motivagio para o sistema, bem come a questio ambiental da impressio desnecessdria das istas em
papel.

Alem desses fatores, o projeto abrange véries aspecios que s¢ mostraram como
novidade para os integrantes do grupo como a integragio entre hardware e soflware @ as técnicas de
Engenhara de Requisitos ulilizadas na especificagdn. Tudo isso sliado s diversas tecnologins
utlizadas no desemvolvimento do soffware, tormaram grandioso o desafio do projeto.

E importante comentar que no infclo de 2008, o Governo Federal COMEGOU 8
implantar, nas escolas pdblicas do pais, um sistema chamado Sale (Sistema Naconal de
Acompanhamente da Fregldneia Escolary gue tem objelivos muile similares ao deste projeto. Os
objetivos desse projeto do governo — intitulado Projeto Presenga — s8o: garantir a permanéncia dos
alunos na escols; oferecer dados precsos e atualizados para subsidiar a implamentagio e o
mionitoramento das politicas piblicas educacionals; fomecer mecanismas para vma gestio escolar
mais eficients; otimizar a disirbwecio dos recursos poblicos Tederais, de acordo com o nimerg de
mairiculas ras escolas de cada municipio a possibilitar a integrec8o com 08 programas  sociais
(MINISTERIO DA EDUCAGAD, 2006).

Essa iniciativa do Governc evidencia a importéncia que deve ser dada &
fregiéncia em cursos prasenciais, que & atibuida como responsabilidade do poder pibico segundo o
artigo 208 da Constitui¢do Brasileira. A¥m disso, & evidente a imporéncia de se ter feramentas para
ansl=a e conirola da gestio sscolar.

Por fodos esses motivos decidiv-se desenvolver esle projelc que pods
proporcionar uma granda mealhora em ralacio ao processn atual.

1.2 Estrutura do decumento

O Capituba 2 apresenta os conceitos técnicos e de negdcio considerados
relavantes & gue =50 mencionados a0 longo da monografia. O Capitule 3 da uma visdo sobre a
metodologia de modelzgem e desenvolimento, baseada na LML O Capilule 4 descreve o processo
artign do sistama de confrole de presanca e, antdo, o processo aviomatizado proposio por esse
projetc. Mo Capituly 5 s8o0 explicados mals detalhadamente o3 conceitos de Engenharia de
Requisitos ulilizados no trabalho & como estes foram aplicados na espacificagao de requisiios chava
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do projeto. Mo Capitulo 6 5&o leilas a andlise e a especificagao dos reguisitos Tuncionais do sistema,
bem come & descricho da implementagdo do projeto e a arguitetura de hardware proposta e de
software implementada, além dos lestes lelos, No Capitulo 7 sdo apresentadas as consideraghes
finais relacionadas a esse trabalho. Em seguida, encontram-se as referéncias bibliogrdficas, os
apéndices & o anaxos que deram apoio & realizagho deste projeto.
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2 CONCEITOS E TECNOLOGIAS

Esse capitule lem o objefivo de apresentar conceilos e tecnolngias que loram de
grande importéncia para realizegdo desse projeto. Para um melhor aproveitamento da leitura dessa
monografia, & recomendado que esses conceitos sejam compreendidos.

2.1 Conceitos

2.1.1 Controle de FPresenca

O curso de graduagdo na Universidade de Sao Paulo @ predominantements
presencial, significando gue deve haver um controle de presenca para garanfir que os aluncs estio
atentendo a um nomers minimo de aulas para que sua freqiiéncla na disciping em questdo ssja
considerada aceitavel, O sistema SARPA propfe um controle automatico dessa presenga pela
implantzgao de leforas de canao magnético para leitura da carteira USP e um sistema web utiizada
par alunos para controle de suas respectivas presengas e por prolessores para conliole das
presengas de suas turmas,

2.1.2 Cartdes magnéticos

Um car&o magndtice & um tipo de cario que possu a capacidade de armazenar
dades, medificande o magnetismo de particulas mindscufas em uma faixa de materal magnético
presente no canao. A falxa magnética € lida através do confato fisico entre uma leitom e o cartdo,
apés esie passar inleiramente pela cabega de leitura.

Este fipo de cariio & usado geralmenie em carbes de crédito. canfes de
identidade, bilhetes do transporte & vales-refeigio,

e modo geral, @ possivel ammazenar dados em lrés trilhas magnéticas, na
mesma fita magnélica precente no cartio, A frilha 1 pode gravar até 70 ceracleres, a tilha 2, 40 e g
trilha 3 até 107 caracteres (FISTONE,2006).

2.1.3 Interface USB

O USB fol concebido na dptica do conceite de Plug and Play, minimizando o
esforgo de concepgdo de perféricos, no que diz respeito ao suporde por parte dos sislemas
operacicnais 8 herdware,

O sisiema fol projetado de maneira que possam ser ligados vrios periféricos pelo
mesmo canal (e, porta USBE). Assim, mediante wna lopologia em drvore, & possivel ligar atd 127
dispositives 8 uma Unica porta do computador, utilizando, para a derivagaa, hebs especialimenta
concenidos. Se, por exemplo, as impressoras ou outros perifércos existertes hoje twessem ema
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enirada & salda USB, poderse-ia ligar estes como uma corente de até 127 (INTEL, 2008)
dispositives, imMerlgados. 05 quals o computador gerendiaria sem nenhum problema, kevands am
centa o rdfego requerido e velosidads das Informagbes solicitadas palo sistema,

Estes hubs sio também disposilives USB, com classs especifica, o responzaveis
pela gestao da sua sub-drvore e cooperagiio com os nds acima (o computador ou outros hubs), Esta
luncionalidade lol adaptada da vasla experiénca em redes de BUS, como a Ethemst. Nesss caso, o
computador apenas encaminhard o¢ pacotes USB [unidade de comuncacio do profocok, ou UARB,
do inglés Uniform Regquest Block) para uma das portas, e o pacots fransitara pelo baramento até ao
desting, encaminhado pelos hubs intermedidnios.

2.1.4 Processo de Desenvolvimento de Software

O processo de desenvolimento de soffware engloba desde a fase de
planejamanta do sistema, alé a aceitagio do sisterna pele cliente, passando por especificacio,
arquitetura,  codificacan, implementagio, testes, homologagio, implantagio dentre  outras
(PRESSMAN, 2002). H4 diversoz modelos de processo de soffware com diferentes abordagens e
diferentes resultados. E uma decisio que cabe & equipe de desemalimento, qual modelo adolar.

2.1.5 Modelagem de Processeo de Negdcio

A andlise & modelagem de um processo de negdcio devem permilic a infroducio
segura de regras, \Empos, rotas e papés funcionais no ambiente crganizacional. Cuer o processo jd
gxista de forma desestruturada, quer S8j3 UM NoWwn processo necessdro para suporar um nove
negocio, sue andlse & medelagem garantem o compartihamente do conheciments na sug
mplantagao & a geréncia desse mesmo conhecimento na aperacionalzagio.

A modelagem de processo de negdcio tlambém tem a funciio de responder a
queslées coma:

= Quais informagbes direcionam o procasso de nEgOCio,
= Quais infomagdes s3o geradas.

= Duem gers lais informagies,

=  Quem consome las informagies.

* Onde essas informagies sBo processadas.

= Oue informagho & gerada ao final do processo,

2.1.6 Téenicas de Elicitagdo de Requisitos

O papel da Engenharia de Reguisiios aplicada A Engenhana de Soffware & ajudar
a identificar, produzir uma documentacas adequada, dar manutencio @ gerr o8 requisitos funcionais
de um gislerna. Por essa razdo, o uso de léchicas de levantaments de requisiics na fase de
especiticagio de um soffware complexo & essancial.
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‘Uma questao basica da Engenharia de Requisitos & como descobrir o que
usuarios realmente necessitam” (GOGUEN, 1997, p.1, traducio dos auvlores). Nessa mesma linha de
pensamento, Goguen {1997) ainda ressalla que mulos grandes projetos podem fracassar devido ao
levartamento  inadequado  de requisitos B que, muitas vezes, definicbes  inadequadas  de
necessidades do sigterna por pare dos desenvolvedores ou clientes, levam ao fracasso no
lBvantamanto de requisilos,

Fortanto, sistemas complexos devem contar com lerramentas adequadas para o
levantamento de requisiios, tentando maximizar a chance de sUCessa de um projeto,

2.1.7 Arquitetura de Software

Os fatores que podem causar o insucesso de sistemas de soffware e ndo sdo
percelidos pelas pessoas envolvidas durants o cesenvolvimento 8o muitos e dentificd-los ngo &
irvial. Especificacies e implemantagBes baseadas unicamente em requisitos funcionais ndo séo
garantia de um bom andamento do projets & nem de robustez do sketema, Bm especial quando for
considerado o dinamisma das definigiios. A praocupagac em alender todos o8 requisitos necessarios,
luncionais & nio luncionais, dos componentes deste sistema deve ser constante e formecerad base
para antecipar mpodantes tomadas do decisdo, minimizando rigcos, Chama-se esia definigaa,
arquitetura de soffwars (VAROTO, 2002),

“A arquitetura de um soffware pode ser observada sob diversas perspeclivas ou
vishas, cada qual ressaliande aspactos especificos. As visdes podem ser utiizadas como base para
9@ definir a arquitetura de um soffware, considerando sua abrangéncia no processo de
desenvolvimento de sistemas, =eu foco de aluagdo e seu impacto nos falores de guakidade
requenides para a solugio do problema.” (VARGTO, 2002, p.d).

2.1.8 Arquitetura Cliente Servidor

A arquitetura eliente servidor & uma infra-estrulura versdtil o modular que visa
meihnomar usabilidace, Nexitdidade, inferoperabllidade e escalabilidade comparado com computagio
centralizada ou maifames [SOFTWARE EMGINEERING INSTITUTE, 2008). Cada instincia do
cliente pode enviar requisicles para o servidor ou servidor de aplicaghio. Existem muitcs tipos
diferertes de servidores, desde servidores da Brquivo, passando por sorvidores de e-mail até
sarvidores de kerminais.

Embora a idéia cilada anteriormente possa ser aplicada de muitas manairas
diferentas, o exempla mais simples para se visualizar & o uso de uma pagina web na intemet. Por
Exempls, 5@ se estiver lendo um sile de noticias, o computador de acesso pessoal & weh browser
podem ser considerados clientes, 8 og computadores, bance de dados e aphcagoes responsavais por
rnartar 1al site no ar 80 o servidor. Quando nasso navegador web faz uma requisiciio aoc site de
noticias, o servidor pesquisa toda a informag@o requisitsda nos bancos de dados da site, monta a
pégina web 2 a envia de volla ao cliente para Que possamos consufs-la.
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Principais caracteristicas de um servidor;
s Paszsivo
«  Aguarda requisigies,
»  Apds raceber requisicBes, realiza seu processamento 8 responde Ao
Clisnla.
Principais caracterisficas de um clienta:
= Afivn
# Enwvia Requisichas.
* Aguanda a resposia do sanvidor.

2.2 Tecnologias

Esga segio apresenta as seguintes tecnologias ubilizadas neste projeto:
= J2EE - Java 2 Enlerprise Edition

o Siruts
»  Hibarhate
s Jlinit

« XML - eXtensible Markup Language
= VS - Concurrent Version System

+  Tomcat
o MySOL
+  Eclipse
*  XSiraam

= Carieira de identificacio Usp
« Leitora De Canfio Magnétca Minimag

2.2.1 J2EE - Java 2 Enterprise Edition

JZEE (Java 2 Platform, Enterpriss Edition) (SUN, 2006) & uma plataforma Java
projetada para grandss empresas gue necessitam de solugbes de computagio de larga escala. A
Sun Microsystems @ a 1BM projetaram o J2EE para simplficar o desenvelvimento de aplicagtes em
ambientes emnvolendo clientes. J2EE simplifica o desenvolvimento de aplicagtes o roduz a
guantidade de programacac necessana e reinamento do programando através de ulilizacio de
modules padronizados. Ele também inclui muitcs componentas da platalarma Java 2, Standarnd
Edition, como:
o The Java Development Kit (JDK).
* Tecnologia Wiite Once Run Ampwhere permitindo grands portabilidade.
o Java Database Connectivity 2.0 (JDBC), equivalente ao Open Database
Connectivity ({ODBC) oferecendo suporte para interface de banco de
dados Java,
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*  Modelo de seguranca que oferece proteglo acs dados de aplicagtes
Incais & remotas vin weh,

2.2.2 Slruts

Struls & um framework open-source que auxilia na construgio de aplicandes para
a web. Ele & construido em Java, 6 seu coragio consiste numa camada de contrale flexivel baseada
nas lecnologias Java Sendels, JavaBeans, ResourceBunalos e XML

O Struts favorece o desenvolvimento de aplicagdes seguindo o pamdigma MVC
(Madei-View-Controlier). Além disso, formece um components Confroller @ se integra a outras
tecnologias para oferecer supore acs componenies Model (coma JDBC, EJR's, ete.), & View (coma
JSP e XSLT) (APACHE SOFTWARE FOUNDATION, 2006),

2.2.3 Hibernale

Hibernate & uma ferramenta open-sovrce que facita a comunicagio ertre
aplicaceo Java @ banco da dades, como manipulacio de dades, gerenciamento de transagdes,
poofing de conexdes, permite heranga, associagio um-pra-muitcs ou BM-pra-um e composican,

Toda a configuragdo do Hibemale & feda atraves de arguivos XML, 08 quais
contém mapsamentos de tabelasilava e defalhes de pooling de conexfies. Combinados, esles
arquivos fornecem total configurabilidade & aplicagho (HIBEANATE, 2006).

2.2.4 JUnit

© Junit & um framework gue facilita o deserwolvimento e execucio de testes
unitdros em codigo Java.

Os principais motivos que lavorecem o seu uso sio (JUNIT, 2008):
* JUnil pode verficar se cada unidade de cidigo funciona da forma

esparada,
« [Facilta a criagio, execucio aulomdtica de testes @ a apresentacio dos
resultados.

= [ Orientado a Objeta,

2.2.5 XML - eXtensible Markup Language

XML & uma linguagem de marcacdo estrulurada com supore a informagdies do
fipo texto € figuras entre outros crisnda wum meso para que o computador gere & leia dados de forma
nde ambigua (W3C, 2006). Uma das grandes vantagans de se usar XML sobre oulros formatos
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bindrios & que, se necessdrio, o proprio desenvoivedars pode imerpretar o documents, dado gue se
frata de um modelo textual.

O desenvolvimento de XML iniciou-se em 1996 o far parte de uma
Recomendacio W3C desde 1998, Como se pode ver ndo & uma tecnologia muile recenta,
principalmente dade que antes de XML j& existia SGML. linguagem que foi desenvolvida na década
da B0 e faz parte do padrio IS0 desde 1986 sendo largamente utilizada em grardes projelos de
documentacio. Ji o desenvoivimento ne padric HTML Comezou samente nos anos 890, Os
projetistas da XML aprovetaram as methores partes da SGML, guiados pela experiéncia acumulada
com HTML. e produziram akgo que ndo & am nada monos poderose que SGML, e amplamente mais
regular & simples de usar. Contudo, as vezes & dificil distinguir algumas evolugbes de revolugies. E
deve ser dito gue, enquanto SGML & usada principalmenta para documentachs técnica & muito
Menas par cutros tipes de dados, com XML ccorre exatamenta o oposta.

Optou-se pela ulilizagao de XML devido & axperiéncia que era possuida com a
linguagem & a faclidede de se obter suporte, dade que & uma lecnologia de loenga livre & bastante
difundida.

2.2.6 CVS - Concurrent Version System

Gomo ferramenta de controle de versio para suporle ao desenvohémenio do
sistema foi utllzado o sistema CVS (Concurrent Version Sysfem), farendo papel do repositério central
do sigtema. O sisterna olerece supore a facilidades como Comparagio & compartilhaments de
codigos, e j4 havia sido utlizado na ocasifo de outra discipling, mostrande-se configvel e parmitindo
Qué virios programadores gerassem & Comparassem selus codigos em poucos minutos,

Cutra fator levado em consideragio foi o suporte nativo oferecido pelo Eclipse
para o CV5. Dentro da prépria interface de desesvolvimento & possivel acessar varias funcies do
CVE como UPDATE e COMMIT, Tal facilidade reduz o lempo gasto para se compartihar as
mudancas efefuadas durante o desenvolvimento, que em poucns segundos podem ser obssradas
pelos demais desenvolvedores (CVS, 200G,

22.7 Tomecat

Tomecatl & um servidor web gratuite que oferece suporta & linguagem Java,
Implementando as especificagbes de serviets e JSPs em sonviets, Tomeal @ o resultado de um
trabatho colaborative de desanvolvedores de software e, sendo disponivel, portanto, nfis ssmarta
sau codigo executival, mas tode o seu cddigo fonte, Pode s=r usado como um senidor Bolado ou
trabathar em conjunle com outros Web Servers, Incluindo Apache. Netscape Enterprise Server g
Microzoft Intermet Information Server (%), & trabalha em conjunto com a JVYM versdo 1.1 ou SUperior.

Uptou-se pelo Tomeat por ser uma das mais naturais escolhas em lermos de
ferramentas, uma vez que @ sa havia trabathado com o produte em uma disciplina anterior e obtida
resullgdos muito bons. O Tomcat também mostrou atender aos requisiios de ssguranca,
confiabilidade e rapidez da qual se necessitava (APACHE TOMCAT 2005)
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2.2.8 MySQL

MySQL @ um soflware livie de SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados)
bageado na linguagem SCOL para processar dados em um banco de dados. Oferace APFs para
diversas lingeagens, incluinde C, C++, Eiffal, Java, Perl @ PHP. Também oferece conexdes OLE DB
g ODBC para ambantas Microsaft,

MySQL € normalments esade por aplicagies web @ se tormou uma allemativa
popular a bancos de dados proprietarios devido & sua rapidez @ confiabifdade.

A opgao pelo MySOL se fundamenta principalmente na sua confiabilidade,
reguranca e gratuidade. Chegou-se a considerar usar cutras versdes do gerencizdores de banco de
dados gratuitos, mas nenhum deles possuia um nimero t3o grande de usudrnios e conseqientemente
lacilidade de supone para solugic dos problemas gue ocorreram durante o desenvolvimento
[MYSOL, 2006).

2.2.9 Eclipse

O ambiente de desenvolvimento selecionadn foi o Eclipse, soffware gratuito de
grands popularidade para desenvolvimento de aplicagdes em Java, © soffware & oferecido enh
licenga GNLU, ou seja, livre de qualguer custo, desde gue ndo se faca uso comercial do mesmo.

Tal feramenta fol selecionada baseado na grande gama de recursos
disponitdlizacos, dentre os quais se desiacam: (ECLIPSE, 2006);

»  Suparte multi-formate: A plataforma de desenvolimento Eclipse oferece
suporte acs mals vanados tipos de arquivo, sejam eles aplicagtes J2EE,
JSP ou arquivos XML e HTML.

= Interface organizada e completa: A interface de trabalho dispanbilizada
pelo Eclipse & uma das mais organizadas dentre as soffwarss de
desenvelvimento para Java, siluando-se entre as mais conceituadas pela
facllidade de uso e disponibilidade de recursos para o desenvolvimanto de
aplicagies,

= Suporte a desenvohimento em equipe: O Eclipse oferece suporte ao
sistema da confrola de versdo CVS, permitinde acs membros da equipe
de desenvolvimenta trabalharem em diferentes pares do sistema em
parakelo e faciimente abierem a versio mals atualizada de sislema sem a
necessidace de se enviar o sisiema todo ou separar as pades que
sofremm alteragio.

2210 XStream

A ferramenta XStream fomece suporte a serializagio de objetos XML para classes
Java e vice-versa. Permite que chietos Java sejam convertidos em XML para gque outroe depositives
possam recuperar essa Informagdo e interpretd-la. Trabalha nos dois zentidos, ou seja, & capaz de
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gerar o arguive XML a parlir de um cbjeto e de recriar o objeto atraves da keilura do XML (XSTREEAM,
2008)

2211 Carteira de ldenfificagdo USP

& carteira de idenfificagio USP baseia em dois mecanismos de identificacio
principais, a tana magnética @ o codigs de barras. Diferentemente do codige de barras que $0 guarda
a identficacao da aluna (numero USF), a tarja magnetica oferace nao so a identficagie, mas tambem
o nome do aluno e acima digse um nivel de seguranca maor, Lma ver que ¢ mais dficl copiar um
cario magnétco em Ccomparac3o com um codigo de barras, pois @ necessano um aguipamanto
especial para capia-lo, enguanto que um oadigo da bamas pode ser copiado com um simples Xérox

A opcao no proeic pela careira USP se basela no fato de que néo sera
NECESSara a8 compra de nenhum oulro equipaments que as leltoras magnéticas. Nao sena necessano
trocar o atusl modelo de carsira USP tampouce fazer cadastro de dados como impressdes digitais cu
oufras idenfificadores hiométricos, uma vez gue todos os dados necessarios ja estdo amazenados
fma Mmasma.

A carteira de (dentificacdo USP & confeccionada am PVC, com folo digitalizada,
codigo de bamas e tarja magnstica, os quais possibilitam que em guelguer ponto de acessan

devidamente controlado, seja possivel idantficar a8 pessog a partir de seu numero USSP (Figura 1)

Edg vewila 4 iE G secianmn ce paems pal venidesds

NEmero USF; 31333511

‘i i i TER 1 F R BT ] SCMED-G RN 5= TR
iR _

Figura 1 — Frante a verso da carteira LUSP

A zua trilha magnética apresenta trés trilhas: na irilha 1 estd o nome do aluno; na
trilha 2 estd o nomen USP e na trilha 3, caracteres de confrale

2212 Leifora de Cartdo Magneatico MINIMAG

A leitora de taja magnética MiniMag™ da ID-TECH pode ler 1. 2, ou 3 trilhas de
informagdes da tarja magnética. Quando coneciado com um computador o MiniMag & taimente
cormpativel com o Windows. Para o ele, o5 dados decodificados aparecem como sa fossem
colocados manualmenta par um cperador afraves do teciado.
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D5 dados enviados podem ser formaiados com prefisosufixos ou caracteres
terminais, para estar em conformidade com o protocolo desejado. Essa formatacdo & feita através de
urm sofwara formecics pelo fabhcante,

Facil de ser usado e extremamente durdvel (vida il de no minimo S00.000
passagens) ele possul um indicador LED & beep confirmands s& a leitura foi bem sucedida (IDTECH,
2000, Ma Figura 2, vemes uma leitora de cartdo Minimag.

Figura Z - Leitora de Cartdes Minimag
Fonte: MAC-POS Hardware, 2008
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2.3 |Importancia

Como ressaliado no inicic deste capiulo, sua importancia € entender concellos e
iecnoiogias de grande relevincia para este projete de formatura. Além de esclarecer concedos
impoftantes como of de controle de presenga e de fécnicas utiizadas no projeto, esse capiiulo
evidencia ag caracieriglicas de tecnologias ulilizadas para qua o enfendimeric do restanie desse
frabalhe tenha a base tedrica apropriado.




SARPA - Sistema de Acompanbamenio ¢ Regisire de Presengn Aciadémica 14

3 METODOLOGIA DO PROJETO

O objetive de se adotar uma metodologia para o desenvolvimento de soffwars
recai primordialmente na necessidads de enlregar o soffware, seguindo as especiicagies do cliente,
ne prazo determinado, ao custo projefado e oleracendo gualidade tanto no que se refere aocs
requisitos funcicnais quanto aos requasitos nfio fTurcionais, Para cue essas especificagbes sejam
aterdidas, & comum adotar modelos de soffware,

Ao obeervar-se a definicio da palavrz "modele” encontra-se algo semalhante &
definicio encorirada em (Houaiss, 2006}, "coisa. cu pessod gue senve de imagem, forma ou padrdo a
ser imilado, ou como fonie de inspiragae”. Du sef, adata-se uma série de passos e atividades a
seraem seguidas, que 5340 pralicas madas como ndicadoras de que a o sucesso do sofftwarg em
desanvahamsnio serda provavelmenis makor,

Coma metedologla de desenvolvimento do projelo oplou-se por uma divisao em
irbs grandes blocos: alicrlagao de requisitos, especificagdo de requisitos e projeto e implantagio. ©
grupo cptou por asse modelo devido acs excelenies resullados oblidos nas disciplinas de Engenbaria
de Soffwaral e Il, no qual foram desenvolvidos projetos semelhantes, parindo desde a especilicacio
afé a apresentagio do produio final a0 clante,

3.1 Etapa de Elicitacao de Requisitos

A etapa de analise de requisitos consiste da definicBo da forma como os requisitos
do software em deservalvimerto serdo levantados, seguida da andlise dos dadas o finalments da
definicao dos requisitos que serdo alendidos pelo sistema. Ezsa elapa, em sous requisilos mais
complexos, colocol o8 desenvalvedoras em contato com a Engenharia de Requisitos & Tecnicas de
Elicitagio. Esses conceios sio abordados com maior detalhe no Capitulo 5. O restante dos
requisitas, os mais trivieis, foram elaborades por consenso entre o3 desenvolvedores do projeto.

3.2 Etapa de Especificagio de Requisitos

A segunda elapa consisle da especilicacdo dos requisios. Messa fase sa@o
eepecilicadas as caracharisticas do sistama, refletindo o levantamento dos requisitos funcionais, ndo
luncicnais e das lacilidades que serda disponibilizadas aos usuarios,

Para efefuar a modelagem oplou-se pela Unifed Modelng Langurage (UML) por
uma serie de falores denire as quais destaca-se a flexibdidade muto malor olerecida pela UML na
adaptacio de toda a documentacio gerada a realidade da soffware que esta sendo desenvalvido.




SARFA - Sistewma de Acompanhamemio ¢ Begistro de Presenga Acad@mica I3

3.2.1 UML - Unified Modefing Language

Apds o surgimento do conceito de orientagdo a objeto na Noruega através do
trabalhc da Dahl & Nygaard em 1967, houve rdpida difusdo do conceite e, nasceu a necessklade de
uma metodologia a ser sequida para comporlar sisternas cada vez maiores e mais complexos,

MNa década de BO vérias metodologias voltadas para projoles enentados a objeto
foram difundidas, saindo de pouco menos de 10 em 1989 a mais da 50 em 1984, Apesar da grande
diversidade da metodologkas, era dificl encontrar uma gue conseguisse catisfazer lodas as
nacessidades de modeiagem, gerando o que ficou conhecida como & guerra de metodologias.
(BOOCH, 2008)

Algumas metodologias de desenvalvimento naluralmente se destacaram entre as
demais, noforiamente as de Booch & Jacobson com a O03E (Object-Oriented Software Engineering)
e Rumbaugh com a OMT {Object Modeling Technique). Cada uma das metodologies era suficients
individualmenta, mas efa passivel Identificar claramente seus pontos fores e fracos.

Com o passar do temp, cada um dos Irés cradores passoud a adotar em seu
modelo as caraclenisticas de cutras metodologhas que julgavam inleressartes impulsionando suas
melodoiogias para um nival de exposicBa mundial no que se rofeia a metodolagias orentadas a
objeto.

Maturabmente Booch, Jacobson e Rumnmbaugh nofaram gue mesmo de foma
independente suas metodokogias estavam comvergindo para um modelo comum, & a partir desse fato
decidiram unificar as metodologias com trés principais cbjetivos: Reduzir a confusio de metodologias
para of usudrios e crar um modelo estdvel @ mais aceflo por parte tarlo de usudrnios e
desenvolvedores. e finalmente procuravam compartilhar ag expanéncias de cada um dales.

Em Outubro de 1585 fol lancado o primeiro rascunho que foi confinuamenta
medhorade até por wolla de 2003 quando foi emao langada a versae 2.0 jd sob o controée da OMG
{Chject Management Group), uma organizagio sem fins lucrativos que trabalha no modelo de forga
tarefa para padronizagéo de diversas tecnologlas, |BOOCH, 2008)

Resumidamanta, a linguagem UML ¢ usada para visualizagdo, pois ajuda a
comunicar o que deve ser feito de forma visusl, & usada para especificagio, pols garante modelos
pracisos e livres de ambiglidades, € usada para construgac j& que permite a geracao de codiga de
fowma direta a parir dos dagramas @ @ usada para documantagio (4 que produz documeanios desde a
fase de requisitos atd os testes realizados para validar o sistarma.

3.2.2 Diagrama de Casos de Uso

O diagrama de casoa de uso as propde a ajudar a reconhecer as funghes do
sistema do ponto de vista dos usudnos. Pam isso s&0 identificados os atores do software em
desenvolvimento com ags lungdaes do seu interesse. Desta forma, & possivel s ter uma visdo global
do sistema, 2 da sua funclonalidade. Quatro elementos lazem parle do diagrama de casos de uso:
afores, o sistarma, 05 casos de uso 2 as relagoes exislentes entre os elementos.




SAREA - Sistema de Acompanhpmento ¢ Regire de Presengn Academica I

Ma Figura 3, observa-ze um exemplo de diagrama de casos de uzo. Pode-se notar
a existéncia de atores [representades por bonecos), dos casos de uso [representados pelas figuras
ouais) @ as relaches antre elas (representadas pelas inhas pretas cheias),
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Figura 3 - Example de diagrama de cases de uso
Fonte; Adaptado da SUN, 2006c. traducio das sutores

3.2.3 Diagrama de Classes

A fungde principal do diagrama de classes & mostrar as classes que fazem parte
do szterna & seus relacionamentos. Atravas da confeccdo do diagrama de classes & possivel ter uma
wisdo geval da forma como as classes estéo mteragindo e seus papais.

Atraves do diagrame de dasses g possivel inferir o nome da classa em guest&o,
s8Us alnbutos & médodos, Tambam & possivel cbservar qual & a multiphcidade da associacao & 58 a
ass0ciacao 8 obrigatdria ou opcional Finalmente atraves do diagrama de classes @ possivel obsarvar
& generalizagio entre classes, cu seja, uma classe geral que contém afributes & metodos comuns 2
classes especializadas que, além dos meélodos & atributos da classe gendrica possuem também seus
préprios atributos & métodos (BELL, 2008b).

Ma Figura 4, pode-ca identificar todes as informacdes citades anteriormeanta. Mots-
se a relacio 1 para M entre o Pedido e Clienie, sendo que ioda ordem deve estar cbrigatonaments
relacionada 8 um consumidor. Mota-se qua a ordern possul os atfbutos de data de recebimento, sa
e5ta paga (estaFago), numera e Seu preco, @ pode-se tambéam identificar saus tipos. E possivel
observar também o8 métodos gue promovem a interacdo com e338s classes, sendo que para a8
classe Pedido lem-se o5 mélodos despachar enviar e fechar,
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Ja na classe Cliente, tem-s& um exemplo de generalizagio, am gue existern os
atributcs comuns 8 chientes corporatives & 3 chemtes individuais. Os atributos & métodos que dizem
respeito especiicameanie a cada lipo de consumidor ficerm am suas respectivas classes

Fedida
halaﬁumhimuntu Clienta
slaPago M
Spnumero e
Wy A ; @yEnderaco
Servar) VerabarCradito)
Machar) %
i
Corporativo Individual
S romeContata ‘Zanrtwdacred'rtn
BpavaliacaoCradito
i-iir‘nital:rE{Hu
®gerarContaMes()
avigar)

Figura 4 = mxamplo de diagrama de classa
Fonte: Adaptado de UKL Tutorial, 2006 |, tradug8o 0os autores

3.2 4 Diagrama de Seqiiéneia

A finalidade do diagrama de zeqliéncia & mostrar a ordem em que of objetos
Inieragenn no sistiema. Araves de sua confeccdo & possivel entender de que forma sa dara a
interacdo antre os objeios, quais métodos serdo necessarios pera essa interacia e quals informacies
sé0 passadas. Al 0 corpo téonico de um projeto pode fazer uso de 1ais diagramas & que eles
descrevem qual & a segiléncia de acontecimentios que foma a execucdo de tarefas. (BELL, 20068c)

Ma Figura B, pode-se observar a interagio que ocorre entre 05 objeios analizta,
sisterna e seglistama. Ma vertical tem-se a linha do tempo, enquanto na herzontal representa-se o
fluxe de mensagens entre o8 objelos,
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anaista Sistema i seqSistema
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getarminaRalatarosDispanivieds])
P —
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Figura &= Exemplo de diagrama de seqiéncia
Fonte: Adaptado da BELL, 2006c, traducio dos autaras

3.3 Etapa de Projeto e Implementacéao

A terceira fase engloba o projeto e a implementagic do sistema Como produtos
dessa fase temos, por exemplo, elementos de banco de dados, captacio de regisiros, os madules
operacionais de presenca, Nessa fase também é feita a integracdo dos modulas & os testes

Fara implementacio des médulos opperacicnaiz, gue snvobiem 8 caplacio e
recepcio de registros e o modulo de acompanhamento de presenga, & escolha fol & utilizacBo da
estrutura MVYC (Model Vew Confrodler). Os molivos para a escolha desss padrdo foram que ale
promove o desenvolvimenio do sistema em camadas, proporcdna um maior desacoplamenta e
possibiitando, partanto, o desanvalvimento modular do sistema

3.3.1 Estrutura Mode! View Controller

A estrutura de desenvolvimernto Modal View Controller {ou MVYC patfern) (SUN,
2006b) consisie na separacio o safware em frés camadas: logea do sisterna (modsl), de seu
controla {confrofler) @ sua visualizaglo (wew). A origem dessa arquitetura & credilada a finguagem
Smalitalk. que era usada para mapear prooesscs de enfrada, zaida e processamento na inteface
grafica e visava uma abordagem mais simplas para desenvolvimento de soffware. O que s& notou fai
que fais conceitos 380 muito (feis e faclimente transferidos para aplicagbes multi-usuano, sendo
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possivel através de um mesmo mode! atender a demandas diferentes através da customizacio da
wew & confrofler

O objetivo principal dessa divisio & permitir gue diversos usuanios comparnilhem
através de suas visualizagdes 8 mesma logica (modef). simplificando o desenvalvimento, |4 que a
mesma logica & ullizada por todas as wvisualizagdes o que reduz a gquantidade de testes e
consaquentemente o custo e desenvalvimanto. A esirutura MVT & exibida na Figura 6.

I==----.‘p MNODEL

& B - Encogstie 0 ealah 43 giiagsn

. -quﬂgum-drnﬁh
GLUERY CE MOTIRCACAD E-Emul urciocalnde da ofcocas
ESTALC l O MUGRRCA | = Moo VIEVS de: s g )

1r I BE E5T&00

- ; SELECAD DE viB0ES. . &

- Fauber 1o o MODEL S *ﬂm'ﬁ- LRI ST HTiE
- Frr repormgiies e i iragdies ol L
=i o WICDELS et o oo wRs TR R
- N ST 0 VG o o e o o o o ow S | et cnE
« Pairride qus CONTROLLER AGLET DE LELARDS imﬂ.#rfm':m
il i

sl INVOCAGAD DE METODCS

= & g EVENTOS

Figura & — Arquitetura Mode/l View Confraller
Fonte: Adaptado de SUIN, 20060, traducio dos autores

3.3.2 Model

A camada model define a3 regras de negicio. sem 38 preocupar com o modo
COMo O wsudno val interagir com essa [dgica ou mesmo como os dados resuitantes de tais interacbes
deveriio ser represeniados, |sso prové uma grande capacidade de reutlizagdo de cidigo e
componeéntes dado que um mesmo model & usado por diverses usuanos e representado de diversas
maneirae, gue inclusive podem ser adicionadas & modificadas sem que haja qualguer prejuizo para a
lagica de negdcio.

3.3.3 View

O papel da camada wew & apresentar oa dados que acessa através da camada
Iogica @ manter consisténcia quando aos dados exibidos. 1sso significa que se houver qualgquer
mudanca nas informacdes armazenadas no modal, a8 camada wew, deve enido consullar quals
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informagdes forma alteradas & atualizd-las Para tanky a camada wiew registra-se como uma ouvinte
da centroller.

3.3.4 Controller

& camada confroller & responsavel por fransferir as agies e realizar a iteraglo
gnfre o wsuério e as camadas view ¢ model. Tais agdeos podem consistr desde ativacio de um
processo do negacio ateé @ mudanca do estado da model

Dado a pattern MVC (ELIN, 20060), & relativameanta simples modificar a controfler
para gue novas formas de interacio sejam adicionadas incomendo em apenas uma fragéo do custo
total de sa modificar urn soffware que trabalhe com as trés camadas mencionadas de forma ndo
independente.

3.3.5 Arquiteturas Model 1 e Model 2

Hé duas arquiteluras predominantes no desenvaliments de aplicagies weab
maodel 1 (Figura 71 & model 2 {Figura B). A dferanca principal entre as arquiteturas se refere ao modo
eomo as requisiches edo tratadas Enquants na armuitetura model 1 ¢ meamo elemento & responsavel
par receber as requisiches & exibir 05 dados pare © Ususro (Wewrcontraier), na esrutura model 2,
gue implementa o MYC paftern (SN, 2008b), ha uma entidade especifica para tratar das requisigies
dio usuana {confrofler) e para tratar da exibicao dos dados (wew) (ORACGLE, 20068),

Wiady ©ordniner
HTTF JerenBaang,
Requees! ax: Moded)
b
HTTP (Cartrler} @
Ruspanse |

Figura 7 = Arquitetura model 1
Fonte: Adaptado de ORACLE, 2006, tradugdo dos autores
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.

{View|

Fhgura 8 ~ Arquitetura moded 2
Fonte: Adaptado de ORACLE, 2006, traducdo dos autores

Cptou-se por usar a arquitetura model 2 devido ao fato de que embora pareca
mais complicado & primeira vista por adicionar uma camada extra ao processo, na verdade ocomre
uma simplificacdo ja que & possival desanvalver camadas com menos fungdas, resultando em menar

complexidads & manutenibilidade,
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4 MODELAGEM DO PROCESSO DE NEGOCIO

Esse capitulo aprasenta o processo atual de acompanhamenio e registro da
presenca académica e, depois, apresenta 0 processo novo com & inroduciao do sistema SARPA.

4.1 Processo Atual

0 processo atual, apesar de apresentar alguns processos jd automatizades, 1em
seu nicleo - regesieo de presenca — ainda num processo muito burocrdtico como ficard evidenclado a
seguir. O processo atual & dividide em, basicamanta, cince fases principais: Elaboragiio da Grade
Hordria, Mamricide, Emiss@o das Listas, Contablizacio das Freqdéncias e Langamento das
Freqoéncias no Sistema. Para que fosse antendido o processo atual, consuliow-2a o Prod. Dr. Paulo
Sergio Cugnasca, coordenador de graduagao do Depanamento de Engenhana de Computagdo e
Sistemas Digitais da EP.

4.1.1 Elaboragao da Grade Hordria

A grade hordria de um determinado periodo — semestre ou quadrimastre — &
elaborada com anlecedéncia de dois ou trés meses @ entio & langada no sistema Jipier para todas
enfases. J0mens 0 curso cooperativo tem suas disciplinas langadas na infranel da EP. O sistema
Jopiter tem nele cadastradas todas as disciplinas que ja foram, estio sendo e que deverio ser
cursadas de todos os alumos do USSP, MNesse slsterma tambdm se encordram as nolas e as
frequéncias dog alunos em cada uma das dsciplnas & seu status (como aprovado, recupesacio ou
reprovado| referente aquela disciplina, Os alunos cadasirados podem acessar assas informacies
atraves da internel g, toda vez que uma notafregiéncia ¢ cadastrada, o aluno & notificado via e-mail.

As grades s&o elaboradas conforme & disponibilidade de salas, professores @ do
nimero de alunos em cada turma, Essa dinamica ocome alraves da inleragio enfre oz diferentes
departamentos que ministram aulas para um delerminado cursa & a coardenacas desse curso. &
Figura 9 [hestra es5e processo para a grade de Engenharia da Computagic:
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DEFAFTAMEMTO
PE3

GHADE BN GENHAIS, [F
SO LT ACAD COOPERATIVD

LDEFARTAMENTO
FRO

BEPARTAMENTO

Laganda

FS - Ergenhana d¢ Computmgio & Sistaman Digites
FHRD - Erganfais de Pioduchs

PTG = Enganharia de Telecomuricacio & Goiinols

Figura & = Elaboragdo da Grade Hordria de um curso

4.1.2 Mairicula

Apds as grades se tomarem disponiveis, os slunos as verificam e escolhem &
ordem de preferéncia pelas diferentes grades disponiveis. Ao 1Brming do periodo de matricula, 3583
informaches sdo complladas & fransmitidas ao sistema Jupiter, que faz entdo uma verificacio dos
pré-requisitos necessarios para cursas as malérias nas guais o alune s matriculou e faz também
uma verficagdo de confiitos de horario. As excecdes de pré-requisitcs 380 resolvidas, geralments,
nos depatamentes ¢ a5 de confiitos na grade s30 resolvidos na coordenacio do curso.

4.1.3 Emissdo das Listas

Spos o5 gluncs estarem efativamente matriculados em suas turmas, comeca o
processo de emiszdo das listas de chamadsa, que tem sua distibuiclo feita de duss maneiras
distintas: a sacretaria do depafamento imprime as listas & as entrega aos professores antes de suas
gulas ou os proprios professores podem imprimi-las através do sistema web do Japiter. Um sxemplo
de como € g lista de presenga no processc atual se encontra no Anexo B — Modelo de Lista de
Prasenca Atual

Apds o professor estar com a lista impressa ele a leva, em odas as aulas gue
ministra e pode fazer o registro da presenca de duas mansitas: fazendo chamada oral ou pessando a
[ista para os alunos assinarem. Esse segundo processs, que & o mals comum, apresenta um nivel de
confarga muite baixo, devido & aita taxa de alunos que assinam para os colegas ausentes & da falta
de tempo dos profesaores de conferir a autenticidade das azsinaturas nas listas,
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4.1.4 Confabilizacdo das Freqiéncias

No tnal do perioda, as freqléncias devem ser comtabilizadas para o cdlculo da
fregléncia glchal que, para ser oblida a aprovagdo nos cursos da USP, & de 70%. Isso ocorme
também de duas manairas: o professor contabiliza as freqiéncias por um controle préprio, ou entio
emrega suas |smtas — semanalmente ou ao fim do curgd — para a secrotaria contablizd-las. Esse
segundo processo normalmente ecorre guando o professor termn maltiplas turmas ou tusmas muito
grandes & seu trabalho de condabilizacao fica muiio custosao.

4.1.5 Langamento das Frequéncias

Apds a confabifizacho ha duas maneiras da freqoéncia ser langada, em conjunto
oo as nolas, no sistema Jipiter. A secretaria s langa através de eeu sistema adminisirative ou o
priprio professor através do sisterna web do Jipiter.

4.2 Processo Proposto

Esse projeto propde alteragbes signiticativas em duas fases do processo atual:
Emissan de Listas e Comabilizacio de Fregléncias. As outras lases do processo atual ndo serdo
alteradas pelo sistama SAHPA, visto que o sistema lem seus prépdos modulos de cadastro de
disciplinas, para elaboragBo da grade hordria, Seria desejdvel uma integragio futura do SARPA com
o-gistema Jopiter, porém 820 ndo faz pare do escopa desse progeln,

Alem das alleragies em duas fases do processo atual, o sistarma SARPA prave
funcionalidades nao presentes atualmente, como: acompanhamento aula a aula da freqiéncia por
aluncs e professores e feedback estatislics da freglidncia para o prolessorn,

Sendo assim, no processo propoeio tem-se, baslcameanta, qualre fases principais:
Elaberagio da Grade Hordria e Mafricula, Regisiro de Presence, Contabilizacfo das Fregliéncias,
Langamento das Fregiéncias. Alem disse, apresenta dois recursos que ndo existen no processo
atual: Acompanhamento da Presenca e Feadback Estatisticn.

4.2.1 Elaboragado da Grade Horaria e Matricula

Esse processo & um espelho do cadastro de turmas do Jdpiter. O sistema SARFPA
ofereca interace para o cadastramento de alunos, disciplinas, lurmas, salas e professores, para que
possa ser feita a alocagio dindmica desses elementos conforme necessitado pelas diferentes grades
de cada 8nfage. Em uma versdo futura, esse procassa, idealments, poadena ser integrado ao sistema
Jupiter, porém como 101 dilo anterioments, 30 ndo laz parte do escopo deste projeto.
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4.2.2 Regisiro de Presenca

O registro de presenca & faito pelo aluno em todas as aulas através da uma beitars
de carties magnéticos encantrada do ledo de dentro de cada sala de aula, ao 800 da porta. Ao inicio
de cada aula, com uma telerdncia de 10 minutos antes do hordrio alé o fim de cada aula, com uma
lolerdncia de 10 minutos apts, o alunc devard passar o cartio para que pussa ser conlabilizada uma
porcentagem de lempo em que ele assistiv 4 determinada aula, Ele receberd presenca nessa aula se
2553 porcentagem for lgual ou superior & uma porcantagem determinada pelo professor de cada
discipling, varando entre 50% e 85%,

Esse & o pmocesso que configura uma das maiores mudangas em relaglo ao
processo stual, pois além da automatizagan, oferece uma presenga com um grau de confianga maior,
pois, a dificuldade de se burlar a presenca em um sistema com verificagda via cartaira USP & malor
do que numa lista escrita. Inclusive, essa & a opinido da maloda dos praprios alunos, confarme
resulladc de uma pesquisa feita durante a efcitacio de requisitos desse projeto, conformea & exibida
na Capiulo 5.

Além disso, o sistema permite recaleulo de presancas para alunos especificos ou
em datas especificas. lsso fol feio, pensando-se nas mudangas — hordrio, dia, sala - que
nemalmernte ccorrem em curses da EP ou quaisquer outros cursos universitérios,

4.2.3 Contabilizagdo das Freqiiéncias

A corlabilizacio das fregléncias & feita automaticamante peio sistema e pode sar
corsullada a gqualguer momento 8o decorer da disciplina. Essa automatizagao olimiza a tarefa de
contabilizacso feita no sistema atual pelos professores ou pela secretaria de cads deparlamento, E
imporiante ressaltar gue com esse processo auomatizado, o langamento de freqiéncias ao fim do
pariodo serd mais rapido, tomando possivel & disponibilizacio das notas e freqisdincias mais cado
para o0& alinos,

4.2.4 Lancamento das Freqiiéncias

O langamento pode ser feilo no sisterna Jopiter a parlir desses resultados
contabilizados no sistemas SARPA. Tano a sacretaria coma o professor pode lencar as freqiéncias
ne sistema Jopier. Novamente, nesse panto, o ideal seria uma inlepragdo com o sistema Jiplter,
mas egea integracio nlo estd prevista nesss projets,

4.2.5 Acompanhamento da Presenca

O acompanhamento de presencas também evidercia uma dos diferengas
essanciais enlre o processo alual e o proposlo, pois no processo atual sso sd ocore em casos
rarissimos em gue o professor contabiliza a freqiéncia periodicamanta & disponibiliza para a zala.
Mesmn nesses casos, ainda hd um problema de privacdade dos alunos, que & violada quando &
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divulgada a lista para toda sala. Mo processo proposto cada aluno 56 terd acesso & sua porcentagem
de presenca em cada disciplina.

Com esse acompanhamento, o aluno tam maior controle sobre a sua freqiéncia e
s& gla esta dentro ou ndo do minimoe requendo para aprovacdo (70%). Além disse, o aluno pode
acompanhar a Quais aulas faltou @ que conteddo perdeu, Bula & aula no sistema. Ja o professor tem
uma visio geral das freqiéncias da sala e pode cbservar guals alunos estdo com uma freqiéncia
abaixe da minima necessdria & acompanhar 85585 CA50S Mais de pero.

4.2 6 Feedback Estatistico

Essa & oulra grande vantagem am relagho as processo atual. O professor tom um
feedback da lreqlénca em suas aulas para tenfar, assim, descobrir qual o comportamento das suas
turmas frente &s aulas minislradas & tendo & posshilidade de comparar graficamente aa freqiiéncias
com a de outros professores, matérias ou periodos, corfigurando, assim, uma ferramenta de
avaliagda nunca artes tida pelos professores da EP,
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5 ELICITACAO DE REQUISITOS

5.1 Introducao

Devide a paricularidade do papel que construtor de regras validadoras de
presenca exerce sfobre o sistema, inicialmente existern miltiplas possibilidades para o
desenvolvimenta desse madulo, A sua impordncia € evidente, pois eéle manipula o atributo chave da
mistema, a presenca, e, portanio, desenvolvi-lo sam uma melhor especificacio de seus reguisitos,
com paticipacan de seus prncipais usudrios — o professores & o2 alunos - séra Imprudents, pois
poderia comprometer o sistema como Lm todo.

Portanto, foi decidido que se adotasse uma abordagem diferente, através da
ulilizagao de fermamentas que permilissem um levantamento consistente dos requisitos desse modulo
junto 8 seus prncipais wsuanos. Na busca de técnicas para alcangar tal objetivo, deparou-se com o
conceito de Engenhana de Requisitos e de Técnicas de Elicitagéio de Requisitos.

5.2 Engenharia de Requisitos e Técnicas de Elicitacao de Requisitos

Coma visto no Capitulo 2, tem 218, a uso de técnicazs de levantamanlo de
requisitos na fase de especiiicagio de um sisterna complexo de soffware é essencial o, parantia,
neesa fase decidiu-se ulilizar algumas das préticas da Engenharia de Requisitos.

Hé um conjunto de préticas que podem ser aplicadas denominadas 1Ecnicas de
ehcitagso. A Tabela 1, a seguir, mostra um conjunio dessas Wenicas e qual delas produz, de maneira
mais aticiente ou no, cada quesita eli=tdvel, Cuanto mais escura o eambreamaents, maks eficaz 4 a
lEcnica parma produzir o quesio cormespondanta.
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TABELA 1 - Técnicas de Eicitagio x Quesios Elicdveis

:

Requisit
Pricridade

Imegridads

Trabalhe Atual

Froblemas Atugi

Quesitos Elicitaveis
Dhbjetives & Assuntos Ghay
|déias de Sistemas Fuluros
Fossibilidades Realista
Conseqléncias & Risco
Compromatime
Resalugia de Contlif

Técnicas

Analiss da Usuwdrios
Enfrevisia em Grupo
Observagio

Demonstragio de Tarefas
Estudo de Documentacso
Quastionanos

Brainstarm

Grupos de toco

Workshops de dominio
Workshops de dasign
Prototipagéo

Exparimentos Piloto
Emprasas Similares
Perguntas aos Fornecedaros
Megociagio

Analise de Risco
Custe/Benaticio

Andlise de objetivo-dominio
Andlise de requisito-dominio
Forte: Adaptado de LAVESEN, 2002, p. 338, tradug@o dos autores,

Cruzando esses quesitos com as t@cnicas & possivel fazer uma andlise de guais
cnicas sdo mas sdequadas. Pordm, logicamente, & necessario fazer uma andlise de quals técnicas
s&o vidveis para delerminado levantamento. E importante chaervar, também, que muitas técnicas que
aparentam sor adequadas para o quesio, S0 técnicas aplicadas a sisternas jA existentes, o que
pode inviabdizar seu uso em levantamenio de sistemas que ainda nao se encontram implementados.
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9.3 Escolha da Técnica de Elicitagao

Com base na Tabela 1, inclalmente pode-se pansar que o quesio "Objetivos e
Aszunios Chave”, atenderia & necessidade, porém o objeive do consirutor de regras € o seu papel no
sistema ji estdo bem definides. EntSo, foram rapidamente identificados ouats guesitos atendem &
netessidade do projelo, que é especificar e desenvolver corretamente o construtor de regras. Esses
quesitos 580 “ldéias de Sistemas Futuros™ e "Pequisitos”,

Do eruzamanta entre quesitos e téenicas 1ol pessivel identificar que ae técnicas
que methor atendem a necessidade s80 as de “Entrenista’ e “Cuestionario”. Foi possivel, entio,
tragar um comparativn entre essas técnicas para definir qual delas era a mals adequada para
alcangar o objetivo desejado,

Em linhas gerais, um guestiondrio pode se tornar eguivalente a uma entrevista,
com a-desvantagem de nac fer & dindmica que se lem numa entrevista e a possihiidade de mefhor
tresciong-la para obter o8 resultados desejados. Por esse motivo, as perguntas devem Ser muito bam
elaboradas, do forma a deixar o entrevistado com o minimo de dividas sobre uma ou mais
parguntas.

A vantagem da ser feito um gquestiondrio & que o nimero de pessoas que
CONNouem com respostas gamimente & maior, pois @ mais simples enviar quastiondrios @ compilar
respostas do que organizar entrevistas, individuais ou em grupos, onde hd sempre o problema de

agendas conflilanies,

Desse modo chegou-se & conclusdo de gque o questiondrip era a técnica de
phicitasio que mais 56 adeguava ao levantameanta,

5.4 Teécnicas de Elaboracao de Questionarios

Existern diversas técnicas e alguns pontos de decisdo na elaboracho do
questionario. O primeiro & a definigio do(s) grupo{s) sobre qual(is) serd aplicado o questiondrio,
Ideaimente, & preciso “antrevistar alguns membros de cada grupo de usudnos™ (LAVESEN 2002, p.
438, tradugao dos autorea).

Antes da aplicacio do quesliondrio, & necessdrio que haja uma sucinta, porém
cnesa, descricio do sistema @ enunciagio dos objetivos do questionario, pois “dizer para o8 usudrios:
Uiga-me o gue vock quer @ pouco provével de resuftar em informagdo Ol Pessoas acham muito
mais {dcil falar sobre um contexto definido do que em fermos gerais”. (KOTOMNYA, 1998, p.63,
tredugao dos autores),

Quanto as questtes, elas devem ser de facil e claro entendimento e podem ser
fechadas (olternativa) ou abertas (disserative). A vantagem de guestbes fechadas ¢ gue se toma
imaes el compilar e contabilizar os resultados, porém elas podem delxar de coletar outras vistes e
opinidas imponantes de usudnos, ndo pravistas polo questiondno inicial.




SARPA - Sisiema de Acompanhamento ¢ Registro de Presenga Acadimica 30

Outra técnica bastarte utfizada € de comecar o guesfiondro com guestfes
simples, que ndo necessariaments tem impacto sobre o que se espera extrair do questondrio, mas
com O intuito da familizrizar a pessoa que o esid respondendo & deixd-la & vontade.

E altamente indicado também que se faga, antes de enviar o questiondrio & um
numero grande de pessoas, um teste de conformicade com um némero reduzido de pEsS0As, para
avaliar se as resposias @ a compreensao das guestdes lol dada dentro do esperado,

5.5 Elaboracao e Aplicagio do Questionario

Tem-se frés grupos principais que s8o usudrios-chave do sistemma: professores,
alunos & funciondrios. Os diretamenie afetados pelo construtor eS80 oz professores o os alunos,
poranto o foco & sobre esles,

Legicaments, o ponta de vista de alunos e professores sobre o sistema pode
diferir em diverses pontos e, por isso, fol decidide fazer um questiondrio para cada grupo. Esses
questicndrios encorntram-se no Apéndice A - Modelos de Questiongrios Utilizados.

Para tentar obler uma resposta melhor direclonada das pessoas que responderam
ac questionano foi preparado um breve texto, antecedendo o questiondrio explicando o objetive do
sigtema o do questiondrio.

Foi decidido inicialments que as questies serdam aberlas, pois spesar de o
trabalho na compilagio dos resultados ser maior nesse lipo de questiondrio, achou.s que am
importante dar espago para comemdrios mais amplos, para que nenhum aspecto — negative ou
posfive — do sistema, na percepglo de alunos e professores, ficasse sem espago para ser
cementade. Seguindo essa mesma linha, deixou-se um espage abero para comantdrios sobre
Qualsguer aspectos, relacionados ao sistema, gue fossem considerados relevantes,

Foi utlizada téenica de usar questies simples no inicic do questiondrie, para
deixar alunos e professores a vontade, Também foram ulilizadas perguntas polmicas — no caso,
sobre a concorddncia com a presenca obrigatdra — para despertar o interesse em responder o
questiondrio.

For fim, foi aplicado o quesfiondrio a apenas um aluno & um professorn, escothidos
a dedo, a fim de avaliar o entendimento do guestiondrio ® o conteddo das respostas. A partir das
respostas dessa lase, for observado que algumas questdes tinham dominio muite bem definido e
poderiam, sem prejudicar o resullade, ser transformadas em quesides fechadas. Foi feita uma revisio
tambem do cabegalho do questionario, que explicava os objetives do questionario e do sisterna, pois
foi detectada uma cera dficuldade de interpretacio desse cabegalho.

Mo final, obteve-se um questiondrio muito simples @ rapido de responder — cerca
de 5 minutos — e gue atendeu os objetivos almejados. O gquestionano linal foi enviado a diverscs
aluncs e professores. Observou-se, iniclalmente, que n3o loram obtidas respostas para multos dos
questionarios emsados. Esss fato j& era esperado e algumas mensagens reforgando o pedide foram
recessdnas para que o questiondrio fosse respondido. Foram recebidas as respostas de 20 alunos 5°
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anistas da Engenharia de Computacio Cooperative @ 10 professones de variados depantamentos da
EF

5.6 Analise dos Resultados Obtidos

A sequir 580 apresenta-se, alravés da andlise grafica e estalistica, os resultados
obbdos com o quastonario feito com alunss e professores. Alguns exemplos de questionarios
respondidos se enconfram no Anexo A - Exemplos de Respostas Obtidas aos Questionarios,

E mipartants observar que slgumas respostas devids ao cardler aberdo das
questies, podem ter influéncia em duas porcentagens diferantes, Por exemplo, quando perguntada
gual a vantagem do sistema, um mesmo individuo pode responder que & evitar fraudes e auxiliar o
professor com estatisticas sobre sua disciplina Foi considerado como s2 fossem duas respostas
diferantes que influenciam no resuftado estatistico adquirdo.

5.6.7 Perfil dos Alunos e Professores

Essas sdo respostas as perguntas feftas para descontrair os individuos em relagiio
&80 gQuestionaria. Elas ndo tém infludncia direte sobre o resuttado, mas mostram um dado inleressanta
sobre o perfil desses indivicuos,

Aos professores, perguntou-s2 hd quanto lempo aluava como professor na EP. O

razultado se apresenta mo Grfico 1,

10, (e

3 00

@Entre3 e 5 anos

aEntre 5 e 10 anos
Encré 10 & 15 anos

mHd mais de 15 anos

50,0

Grafico 1 - Tempe que professores keclonam na EP

Fol tambem perguntads, guanto tempo lecionava dentro ou fora da EP. O
resultade se aprasanta no Grafico 2.
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P 0%
20,00%

- mEntre 5 e 10anas

@Emtre 102 15 anos
Hul rrais e 15 anos

ERERE

Grdfico 2 - Tempo que profassores lecionam

Pode-se wver pelos resulfados gque os professores que responderam  ao
questandrio $ho em geral muito expernentes, tendo em sua grande maioria (BX%) a0 menca 10 anos
de experiéncia.

Hessa mesma linha de perguntas para descontrair, foi perguntade aos alunas cam
qual frequéncia eles costumam assistir s aulas. O resultado se apresenta no Gréfico 3.

10.00% o Sempre

& FreqUentements

10.00% B0, 00

Ermtarno dé metade

Grafica 3 — Freqiéncia com que o8 alunos costumam assisfir as aulas

Ja por esse grafico pode-se observar que grande parte dos alunos costuma
assistr s aulas freguentements.

Entdg, apesar dessas respostas ndo terem influéncia direta sobre o resultado
esperado do gueslionario, observa-ge gue ambos grupos que pariciparam da pesquiza sdo grupo
engajados e comprometidos com as aulas lecionadas na EP.

5.6.2 Opinides Sobre a Presenga Obrigatdria

Essza pergunta segue a linha da pergunta polémica para despertar o mieresse dos
grupos em responder o questionario,
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Fio feita a8 mesma pergunta pare alunos e professores, sobre & concordincia com
a presenga obrigatoria e os motivos que o [evam a essa opinido. Primeiramente, pode-se observar os
resultades dos professores nos Graficos 4 & 5, respechvaments.

EESlm
S

Em parte
10, 00

warafico 4 — Professores concordam com a presenca obrigataria?

i fois =endo ndo haveria
necess|dade de aulas presenciais
& O Curso seria g distAnoa

& iteragio com outros (alunos,
professoras, fundonérios) ¢
trabalho em grupo £ essancial

Pois aluncs nido s&o

compromatides e astudaram
sozinhos

16,67%

Grafico 5 — Motivos por gue professores concordam com 2 presenca abrigaidna

S0 10% dos professcres ndo concordam com a presenca, pois acredita que a
presenca & aula deve ser incentivada com uma aula interessants @ ndoc cbrigatdria e outros 10%
concordam em partes pela mesmo mofivo, porém tém consciéncia que esse processo de
conacientizacio da importdncia das aulas ndo & algo que pode ser resclvido fadiments, ne presante
Obzenva-se também que a maioria dos professores concorda com a obrigatoriedade da presenca,
pois acradita que 58 o curso @ prasencial, o aluna tem Que comparecer,

Observa-se, agora, os resultados dos slunos & mesma pergunta no Grafico 6.
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S0, 00

ESim

& M

Em parte

A5, 004

Grafica 6 - Alunos concordam com a presenga cbrigataria?
Como era easperado, hd um equilibrio maior entre as opinides des alunos, com
uma ligeira vantagem da ndo concorddncia com a presenca obrigatona. Poda-se observar o porgué
nes Grafices T a 8.

&80 professor tem algo amals
ok 08 livros & acrascentar

& Cobraum minime da
dedicach do aung

A Troce de experiEndas &
importante

12, 50%

T2 50

Grafico ¥ — Molivos por que alunos concordam com a presenga obrigatdnia

A4 445 & £ mals vantajoso estudar

—| sozinha

w Alunos tem maturicads para
deddir 52 uma aulaéd
Iriportante ou N3

1M 11%
2o aluno dedstimulads que

assisre por abrigacis
44 44% atrapatha o andamento da
alla

Grafico B = Maotivos por que alunes ndo concordam com a presanca cbrigatana
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33.33%
H 5 a aula apresentar

conteddo novo que nio se
Aprasanta am material escrita,
concordo com a presanca

& Cofcorda somente 5= a aula
For pratica

L

Grafico 9 = Molivos por que aluncs concordam em parte com a presenca obrigataria

O gue se observa desses resultados & uma oposicdo de wéias entre os alung
gobre o mesme tema, Por um lads, o alunas gue concdidam com a presenca obrigatdria — masmo
em parta - acreditam que a aula term algo a mais para acrescentar do que os livros, Banto refletide na
expariéncia dos profeseores, como em awas praficas, que t8m dificuldade de serem reproduzidas a
distancia, J& por oufro lado, slunos que discordam da presencs obvigatdria, acreditam ser mais
vantajoso estudar sozinho ou selecionar as aulas gue assiste ou ndo, devido justamente ao conteudo
pouco interessante ou que pode ser encontrado em fontes escnias com o mesmo gproveitamanta.

0 SARPA, no entanto, nén enfrara no manto do comeddo das aulas. Ele soments
controla @ presenca & dé resullados estalisboos peara apoio ao professor bassado nela. Era

importante entdo, nesse sentido, entender sa os grupos acredifam que a presenca obrigatoria é
walida.

2.6.3 Vantagens e Desvantagens do Sistema

Foi perguntade a ambos 0% grupos, com uma sintaxe ligelramente dferente, quals
seriam as vantagens ¢ desvantagens enxergadas por eles gue o sistema apresentaria em relacio ao
processo atual. Primeiramenta, pode-se observar o resultade & pergunta para os professores sobre a
concorddncia ou n8o em gue o processo preposio traria melhoria em relagio so processo atual, nos
Graficos 10 e 11.

EASm

 MAG
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Grafico 10 = O sistema proposto, segundo professores, frara melhoria em relacdo ao processo atual?

13.33% & Melhor farramenta de apoio
an professor

& Minimiza ccorréncia de
fraudes

Agiliza a dnamada
35,39%

B Contraole mais eficiente de
B.33% frequiéncia

Gréfice 11 = Molivos por que professores acreditam que o novo procasso frara melhoria

Ainda foi possivel observar dos 20% de professores gue ndc acrediam gue o
gigtema traria mehona metade acredita gue a chamada & mais eficients & 8 outra meatade
simplesmente discorda da presenca obrigatona, entdo a implementagdo do sistema saria um
retrocesso no senfido de promover a consciéncia de assishir 83 aulas simplesmente por elaz serem
interessanies.

Para oz alunos fol perguntado. mais diretaments, guals eram as vantagens e
daesvantagens enxergados por eles do sstema proposto em relacao ao processo atual. Os esuflados
&80 observados nos Graficos 12e 13,

B Feedbeck estatlsiioo para
B 5, 30% professores

& Bgiliza & dhamada

17.6%% -
Cificula a falsificacle da
presencs
® Methor controle de presanca
B BN para alunos

5 B ® Contabilizacko da presenca
fing mals Agil

= Qurras

10, 5

Grafico 12 - Vantagens do sistema, segundo os alunos

B Custo de Implantagdo &fou
Manutencia

& Menhuma
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rafico 13 - Dasvantagens do sistema, segundo os alunos

Em ambos 0% grupos fol pessivel observar, entdo, qua o fator mais indicado coma
vantagem do sistema, fol que esse seria uma ferraments de auxilio estatistco ao professor, As
desvantagens apontadas rfo afetam direlamante a especilicacio do sistema, porém foram levadas
am consideracio.

5.6.4 Integridade da Fresenga

Foi pergurtado somente aos alunos - como potencials burladores da integrdade
da presenca - ga@ o sistema nova dificultana a falsificacdo da prasenca. Observa-se o resultado no
Erafico 14

HSim

& hao

Grafico 14 — 0 sislema proposto dificulta a falsificacdo da presenca?

Apasar de aproximadamente apanas 12% des respostas & pergunta das
vantagens do sistemna ferem side “diminuir as falsificegdes da presenga”, pode-se observar que,
quanda perguntado direlamente, 05 alunos, na grande maionia — 75% — acreditam que a dificukdade
de burlar a presenca na sistema proposts & maior

5.6.5 Regras Validadoras de Fresenca

Foi perguntada, para ambos o5 grupos. quais as regras que achavam validas para
validar a presenca em uma aula, Observa-se o resullado de sluncs e professcres nos Gréficos 15 &
186.
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E Porcentagem de tempo em
sla

& Passagem do cartdo ac inido
da aula com colerdnda

Pazzagem na infda corm

23.08% talerdncia e no firm da sula

Grafica 15 — Regras consideradas validas por professores

- & Forcentagem de tempo em
23,93% sala
& Passagem 9o carde ao infcio
da aula com toferdnca
Fassagem no infds & no fim
da aula com tolerdncia

B Fassagem do cartdo ao fim
da aula com tolerdnca

16.67% = Fassagem oo Carmdo uma vez
g gualguer instanie da aula

Grafice 16 = Regras consideradas validas por alunos

FPode-se obzervar que ambos os grupos apontem com mais freqidncia a
porcentagem de tempo em sala de aula come método valido, Outres métodos como a passagem do
cardo no micio & no fim da aula com olerancia sdo, em esaéneia, equivalentes & porcentagem de
tampe am =ala de aula

5.6.6 Mau Uso do Sistema

Perguntou-se & professores como eles enxergavam gue alunocs podiam fazer mau
uso do sisterma e, por cutro lado, a slunos como eles enxergavem um mad uso por parte dos
profesaores. Obsarva-se o resultads de ambes grupos nos Graficos 17 @ 168
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B0, 805 & Aluno passando cameirinha
para oo

30, 00% & Menhum

Gréfice 17 = Como alunos podem fazer mau uso do sistema, segundo professores

B Matoda abusivos, fazendo
alunc perder Aexibilidade
25, o Fias Raranos

j5.oms & Criaglo de regras
excintricas efou
demasiadamente diferanies

entre sl
kenhum

T3 DO

25, i B LTS

Grafico 18 - Come professores podem fazer mau uso do sistema, segunde alunos

Oy professores, logicaments, enxergam que o5 aluncs pedem burlar a prasenca
passando a carleira para outras, parém os proprios alunos viéem dificuldade em falsificar a presanga
na sistema proposto, podendo sumentar ou diminuir o grau dessa dificuddade baseads mo
pasiconamenta da leitora de cantbes.

Ja a questdo maior entre os alunos & & berdade excessiva dada & criscko de
ragras aos professores que pode dar margem & criagdc de regras excéntncas ou por demaskedo
diferentes entre si, tornando o processo de validaclo de presenca mals complicado do que deveria
ser. Ainda ha a prescupacao com métodos abusives = como, por exemplo, exigir 100% de presenga —
que facam com gue o5 alunas percam o minime de flexibilidade desejavel,

5.6.7 Posigdo das Leitoras Magnéticas

Evidentermente, @ posiglo das leitoras magneticas influencia no andamento da
aula e no grau de difkculdade de burar a presenca. Par issa, foi parguntado pare ambos os grupos
qual sera o luger ideal das leiloras magnétcas, Dbserva-se o resultado de eambos o3 grupos nos
Graficos 19 e 20,
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Grafico 19 = Onde deveria ficar a leitora magnétca segundoe os professores

m Mamesa do professor

14, D%

£ (A & Dentro da sala ao lado da

porta

Dentro da sala
5, 0%

® Maentrada da sala

Grafico 20 — Onde deveria ficar a lettora magnética segundo oa alunos

Em ambos 0 grupes, 8 maiofia abscluta acredita que deva ficar dentro da sala ao
lado da porta, tanto por dificultar a falsificacio da presenca como para evitar depredacdes da leitora,

5.6.8 Outras Opinides Relevantes

Em ambos guestiondncs, fol deixado um espago abero para comentarics
relevantes em relagio ao sistema.

Entre o5 professones foi comeniade por 20% que a solugio a ser adotada deveria
sar biométrica ao invés da leftora magnética, para diminuir as fraudes, porém devido ao maior custo,
complexidade de implementasiio a ao tempo gue sera gasto na criaciio de uma base com o dados
bometrcos dos estudantes para a validagdo, inviablizam a implementacia de uma soluc3o desse
caratar no projeta

Tambem fol comentada uma solucdo BFID ao inves da carleira magnetica para
diminuicdo de fraudes, porédm, a ndo sar que o aluno tenba o RFID fiscaments preso a &l essa
solucio é equivalente & da leiora magnética em termos de dificuidade na falsficacic da presenca,

Mencionou-s& tambeém sobre a flexibilidade dos metodos validadores de presenca,
& que esta deveria ser adequada.
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Pelo lado dos alunps, foi mencionado utilizar uma catraca eletrénica ao invés de
simplesmanta uma leitora, porém acreditamos sef um dispesitve que tem um impacto paicoldgico
muiln negativo sobre a nogao de lberdade de espago e, portanio, na visdo macro, ndo constituida
uma melhora ao sistama.

Também s2 mencioniu 3 possibiidade do protessor iniciar @ fechar a aula
passando wma carieim sua, pofém o sistema perdera muito & robustez, sem contar o fato que o
professor estaria dependente de um cantdo, que NS0 NEcessIta eSIar &M Sua posse No processo atual.

Ainda, mencionou-se gue em caso de pane do sistema, deve-se poder voitar ao
meélodo comeencional. Esse fato ja estava previsto na especificagio do sistema,

Por fim, foi mencionado que o sistema apesar de dificultar a fakificacde da
presenga, nao resclve o problema, pordm esse ndo @ o foce principal do sistema e sim a
automatizagdo e controle da presenca.

5.6.9 Decisdes Tomadas a Partir dos Resultados Obtidos

Com base nesses resullados consolidades, chegou-se & um consenso sobre as
duas prircipais decisfes fomadas no projelo.

A primeira decisdo fomada foi a de pemnitir um Gnico mélode vahdador de
presengal-a porcanlagam am lempo de auls, que deve varar entre 50 e 85%. O principal falor que
leveu & eses decisdo foi o fate de que a grande malora dos particpantes da pesquisa, tanto alunos
quanto professores, apontaram a porcentagem do lempo em aula como método pera a validagao da
presenga. Além disso, fol decisivo o fato de alunos terem apontado como um dos principais fatores da
may use do sistemna, pele professor, a crlagio de métodos excénineos e em demasiado diferentes
antra si para a validagan de presenga.

LHilizande somente a porceniagem de fempo em auls, ca mélodos ndo sio
confusos @ 08 alunos 18m certa llexibilidade nos hordrios das disciplinas. Um professor menos
rigoraso pode aceitar apenas 50% de tempo em aula @ o mais rigoroso de todos, ainda deixard uma
janetia para eveniuas atrasos ou 58idas mais cedo,

Uma aula convencional da EP tem 100 minutos, Desse modo o professor qua
adotar o metodo mais rgoroso estard concedendo, no méximo, 15 minuios de auséncia da sua aula
an aluno.

Além dizso, a principal vantagem do sistema indicada pelos grupos foi ser uma
ferramenta de apoio estatislico ao professor, porfanto esse sard um grande foco do sistema, em que
o madule de estatisticas permitid o professor comparar o desempenho de sua discipling com a da
turmas passadas, outras disciplings minstradas por ee, ou até da mesma disciplina minkstrada por
outros professores, Dbviamenta, atd essas comparagies terem o efeito desejado, deve-se construir
urma base histdrica de peio menos um cido da disciplina.
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6 PROJETO E IMNPLEMENTACAO

Este capitulo & divido em quatro grandes bloces. No primeiro, @ feita a analise dos
requisitos funcionals do sistema. No segundo, & apresentada a arguitelura de hardware, No tercain,

& descrila a implementagao da arquitetura de soffware. Finalmente, no quarto, sdo apresentados os
tesias feitos.

6.1 Analise de Requisitos

6.1.1 Critérios de Presenga

Conforme se estabeleceu pela aplicacio das técnicas de elictagio mencionadas
no capitulo antenor, definiv-se gque o critéio de presenca a sor adofado pelo sistema serd uma
porcentagem do tempo fotal do duraghe de uma aula que, no caso da EP, geralmente & da 100
minutes.

Ressalta-ae aqui gue apenas um models de verilicaciio de presanga fol adotado
lambem como resultads da pesguisa felta mo Capiulo 5, Havia um receio por parta dos alunos que
uma grande gama de regras podaria vir a causar confusao e ser dificil de ser assimilada pelos alunos.

Do ponto de vista do grupo, acredita-se que adicionar um grau de complexidade
muilo grande a um ponto 8o fundamental do sistema poderia fazer com gue em pouco lempo ale
caisse em desuso, dado que trada mais problemas do gue solugdes com relagio ao processo
vigenie, o que claramenta nao & o objetivo do SARPA,

Embora tenha sido necessdrio impor essa restricio, & importante ressallar gue
ginda sim ha grande flexibiidade na wanacde da laxa de presenca, que poderd varar enire 50% o
85% do periogo lotal da aula, sendo 0 tanto para prolessores que desejam ser mais rigidas e para
o8 que ndo véem tanta necessidade de manter o aluno na aula por anio lempa.

O sistarna divide igualmenie a janela de auséncia (auséncia = 100% - presenca
requanda) igualmente entre o inicio da aula e o final da aula de meds que haja margem para que o
aluna se atrase alguns minuios e tenha a flexibllidade de sair um posco mais cado,

Para gue o aluno obienha presenca na aula, sle pracisa identificar-se no inicio @
no final da auia passanda seu carfao na leifora magnetica dentro do limite estabelecido no sistema.
Essz sigiema de dupla passagem evila que o aluno passe o carto, @ em saguida, racebando
presencga por uma aula que na realidade nao fol assistida, falo que pode e muilo comum com a lisla
de presenca assinada,

Finakmente, & permitido que o alune regisire sua présenga 10 minuios antes do
inicio da aula @ alé 10 minutos depos do final da aula, para evitar gue fodos os alunos fagam fila
apés o inlclo da aula para registrarem sua presenca ou que haja uma comida ao final da aula para
oue lodos passern seus cartdes antes do tarmino oficial da aulz. Essa caracteristica também cobre

peguenos atrasos no final de wma aula.
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Qualguer putra exceclo serd tratada individualmente pelo professor e & descrita
no ilem de eperacao do sistarma.

A Tabela 2 llustra umna andlise de ssnsibilidade corsiderando-se taxa de prasenga
varigndo de 50% até o limite de 5% para uma aula que se inicia s 14:00h.

TABELA 2 - Andlise da sensibilidade de presenca

Tempa minimo de presenca (%)

Terpo da aula 100m 100m 100m 100 100m
Inlcio d auda 14:00h 14:00h 1400k 14:00h 14:00h
Tefrring da aula 15:40h 15:40h 15:40h 15:40h 15:.40h
Tolerancia madima iotal &0 40m Alewy 20m 15m
Tolerancia maima na enfrada 25m 20m 15m 10m 7m
Tolerancia reelma na salda 15m 20m 1 5m 10m Trn
Prasanga abeta e 12:50h 13:50h 13500 13:50h 13:50h
Horario lmite para chegada 14:25h 14:20h 14:15h 14:10h 14:07h
Horaro minlmo para sadda 15:15h 16:20h 15:25h 15:30h 1534
Praconca fathada em 15500 15500 15:50h 15:50h 15:80h
6.1.2 Excegoes

Um ponto importarte do SARPA & a flexibilidade quanto a excegies que podern
acorrar por metivos diversos, como mudanca de salas de aula ou atrazos, Para tants foi deserwvalvido
um middula de controlé no qual o prafessor pode, através de sua conta no sislema, ajustar a prasenca
dos alenos para eventuais fatores ndo modelados comn oparacionais palo sisterma.

Abaixn descrevem-se alguns cendrios comuns que podem levar o SARFA a
calcular incorstamente & presenga, e requerer ajuste manual do professor, Embora 54 estejam
listaddes alguns cendrios, ressalta-se fortemente que o skslema tem llexibilidade de corrigir quaisquer
axceches que possam vir @ Ooormer,

6.1.3 Aluno Faltou g Aula

Caso um aluno tenha laltade & determinada aula por motvo justificével, o

professor tem a possibilidade de atribuir presenga individual ao alunc. Tal requisicio & feila através
do prdprio sisterna SARPA, evitande que seja necesadria a ulilizagho de e-mail externa,

6.1.4 A Aula Mudou de Dia

Caso a sula tenha mudado de dia o professor tem 18s opgbas:
& Antes que & aula ocora, o professor pode configurar o sistema informado
que a aula foi trarsferda para uma outra sala, permitindo assim que o

sistema monitore o terminal correto;
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« 5Sg a mudanga foi feita de ditima hora, o professor apds a aula, pode
solicilar gque o sistema recupere 0% registos atribuidos & sala em que a
aula foi realmanie ministrada sejam aprovefados e & presenga corrigida;

* Em #imo caso o prodessor pode alribuir presenca individual para os
alunos que estavam na aula ou atribuir presanca coletva para a tura.

6.1.5 A Aula Sofreu Alrazso

Caso a aula tenha sofrido straso, o professor tem a possibilidade de registrar um
atraso de N minutos no inicio da aula @ toda a programacic & deslocada conforme esse atraso. Os
reqistros de presenca 530 entdo recakulados e registrados de forma cormeta ne banoo de dados,

6.1.6 A Aula Foi Cancelada

Caso a aula tenha sido cancelada o professortem a possibdidade da:
= Remarcar a aula para uma data futura & sua escolha € cadasira-la
manualmente no sistema, ou ainda solicitar a um funciondrio do
departamento que o fags;
+ Invabdar a aula fazendo com que o sistema a desconsidere-a na conia da
presenca, caso nio haja reposicao,

6.1.7 Interfaces de Acesso

A interface de acesso escofhida fol a web, na gual o wusudrio a partir de gualquer
browssr acessa & paging do sistema & enlio acessa as informagdes e funcionalidades. Oplou-se pela
interface web em fungao da portabdidade e da ndo necessidade de instalagio de qualquer software
para acesso an sistema. Como resultads o sisterma pode ser acessado por divercos sistemnas
Operacionais e em qualquer maguina com acesso web a inemet. O fayout da interface é customizado
para o tipo de usudrio qua acessa o sisterna. Existem quatro lapouts distintos, que diferem no ndmero
de opgoes de funcionalidade disponiveis: aluno, prolessor, funciondrio @ administrador.

6.1.8 Andlises Estatisticas

A funcionalidade de andlise estatistica & um dos grandes diferenciais quands ce
compara a utlizagao do SARPA com o sistema atual. Através do sistema & possivel acrescentar a
possibilidade de utilizagdo de todo o banco de dados de presenca gerado na cracho de estatisticas
que permitam aos alunos acompanhar sua presenca & prncipalmenie aos professores, 1er um
feedback completa de como suas aulas estio sendo freglientadas, comparar com outros professares
g ainda durante o transcorrer do curso poder trabalhar para aumenta-la.
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6.1.9 Madulo Aluno

Atraves da analise de requizitos com relacao ao aluno, notou-se &8 necessidade
que O Mesmo pucesse controkar melhor sua presanca durante o semestre, evitando ser reprovada por
um nimero peguenc de faltas gue poderiam ter sido evitadas caso o aluno pudesse fazer um
acompanhamanio aula a aula da sua presenca,

Mo mibdubo aluno, & possivel obsarvar a programacio aula a aula de cada matéria,
indicands qual & sua présenca nessa matéria, o nimero de faltas alé o moments & o pumers de faltas
possiveis para gue se alinja o minimo de 0% de presanga

As Figuras 10 & 11 ilustrem, respectivamente, o grifico de presenca @ a tabela
que indica o contedde de caca aula, destacando as que foram perdidas pelo aluno para ele tenha a
possibilidade de cobrir a matéria perdida

1 4 3 4 & B 7 ] b 10

Figura 10 - Representacio grafica ilustrando presenga do aluno
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Presenga até o momeanto 90%
Falias 1
Fakas posshwais B
Falas restantes a1

Figura 11 — Rapresentagdo dos detalhes sobre a presenga do aluno

5110 Modulo Professor

Afraves da andlise de requisitcs com relacdo ao professor, notou-zse &
necessidade do mesme de acompanhar de forma mais proxima a fregléncia de sua aula & o modo
como esta se comporta durants periodo de aulas lzsc da ao professor um feedback aula a aula.
parmitinde gue mudangas sejam faitas no decorrer do periado |lative,

O medule professor permite que diversas andhzes estatisticas sejam geradas
sobre a freqiéncia dog alunos que, em sua instdncia final, pode ajudar o professor a detectar as
resultados do seu estio de aula, se estes estéo adequados ou ndo e, evenlualimente, realizar alguma
mudanga ainda no franscomer do periodo lativa,

6.1.71 Analise de Uma Disciplina Especifica

Esza & a fungdo mais basica oferecida, em que o professor pode observar a
freqiéncia em sua disciplina separadamente, mostrands o histérico de presenga aliado & tabela que
indica qual foi a maténa dada em cada uma das aulas.

Nas Figuras 12 & 13, wa-sa uma analise de fregiiéncia de uma matéria e urma

qualquer, na qual um professor ministra suas awas £ possivel notar que houve uma presenca
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constante até duas sulas amtes da prova, mas que nessas duas aulas a2 presenca cal
considersvelmente. o que pode significar, por exemple, que a turma estd sobrecarregada de
Irabakos & provas e nao tem fempa para 8ssistr as aulas ou que o conteudo dado em aula ndo esta
apropriade para o que a turma acredita gue serdo os temas abordados na prova.

Facilments, o professor pode usar ouiro modo de comparaco para saber se essa
queda na presenca & algo que afetou 50 sua turma ou todas as turmas, ou mesmo turmas dos anas

antarioras (madia histdrica)

BE%

ge% BE% HEYs
g3% 0%

63%

25%

Figura 12 - Exempio de visualizagdo de freqléncia em uma disciplina pelo professor

fme Conteddo da aulz

- '.I..
ANAMNE 1400k 1 3\ Maténa & 35%
IIH0E B Ak 2 3 Maténa B AR
IBO0E  14:00h 3 7N Wiatdria C A%
006 B2k 4 35 Matdna D A%
ANSI00E  14:00h B 32 Maténa E A%
ANT2006 B:Xh B 3% Matana F BE%
ALAA0E 14000 7 10 Maténa & 5%
3242006 B2k i ] Mlaténia H B3%
AZHIO0E  14:00h ] 40 Primeira Frova 100%
3312008 B Z0h 0 3% Waténa AE%
$EH06  14:00h b | 33 Maténa k B3%
47008 B:20hK 12 3% Mlaténia L 8%
422006  14:00h 13 3 Matara M B5%
AN42006 B0k 4 3 Waténa M 5%
4192008 1400k 15 3 Matédna O 958%
42120068 B:20h 18 40 Segunda Prova 100%:

Figura 13 — Exemplo de tabefa de conteltdo e freqidéncia
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5.1.12 Analise de Outras Disciplinas do Mesmo Cursoc e Semesire

Neste caso, o professor pode observar se a freqgiiéncia em sua aula esta em linha,
abaixo ou acima da fregléncia do outras matérias da turma, Ter essa possibilidade permite, por
exemplo, identficar sa um nivel de presenca baixo & caracterisbca da propria turma ou Se iss0 @ um
probiema da matéria do professor especificaments.

Ma Figura 14, tem-se um exemplo da comparacdc da frequéncia em uma
disciplina com & média das freqléncias das oulras disciplinas gue uma turma esteja cursando, &
pode-se observar gue o nivel de pressnca, ambora baixo, estd em linha com as demais disciplinas, o
que provavelmenta & uma caracteristica da propria furma

H23%
0%

T4t

[

Matenz & Maténa s Laborattno & Laboratdno B Maténa Maténa [

Figura 14 — Exemplo de andfize oe freqléncia de uma turrma

6.1.13 Analise de Turmas de Uma Mesma Disciplina

Messe modo de compamgio, especialments 0l ao ciclo fundamental da EP
{Bifnio), o professor pade, dentro da mesma discipiina, comparar a fregléncia de sua turma com a de
outros professores, Esse madule & especialmente Gtil, pois nos primeiros anes existe uma tendéncia
dos alunos preferrem assistir aulas com a turma gue tem um professor mais didatico ou masmo que
teve na prova uma meédis muita acima das damals

Ma Figuwra 15 exibe-zse a comparacdo da fregléncia de turmas numa matéria
hipotética. Nota-se que ha turmas com uma freqléncia substanciaimente mais alts que as demais, ou
séfa, pode estar havendo migrag8o de slunos entre turmas. E im portante ressaitar gue o sistema nag
preveé @ contablizacdo de presenca para alunos gue assistem a auka em urma turma que ndo saja a
que sle esta matniculado.
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BFEsenga media - Matena A

Figura 15 — Exemplo de analise comparativa antra turmas

6.1.14 Analise de Disciplina Contra a Media Historica

Esse modulo permite a0 professor campearar @ fregiéncia ¢ sua turma com as
lurmas dos anos anteriores. Caso ndo tenha havido uma mudanga grande de grade curncular, &
possivel observar a evoluglo da freglencia em comparacdo com a fregiéncia Historica da disciplina,
E particularmente Uil para professares assumindo a discipling, pois permite identificar sua aula esté

sendo considerada util palos alunos, A Figura 16 illuatra essa comparacin
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Figura 16 — Exemplo de comparacio com média histdrica

6115 Wadulo administrador

E de entendimenio do grupo gue o administrador deva ter acesso a todo o
conteudn de esfatisticas a gue o professor tem, com & vantagem de simular a operacio camo um
usuano especifico de um professor, o gue daria 8 ele 3 capacidade de observar exatamente gqual ¢ o
problema descrito pelo professcr e cormigi-io.

A mesma caractenislica ¢ aplicada quando o administrador faz manutencdo no
acesso de alunos, podendo observar as astatisticas simuando o acesso de um aluno especifico.

6.1.16 Modelagem

Utilizanda UML, uma seéne de documenios fol gerada para garaniir gua os
requisitos sejam atingidos & para garantr gue haja decumentacao swficients, caso slguma expensdo
ou modiicacdo seja necessarnia no sistema. E impartante ressaltar a relevancia desse dltimo aspecto,
ja gque caso ndo ha@ decumentagdo, © contraiante do sistema muito provavelmente ira ficar
dependente do desenvolvedor do sistema, pols este serd o Unico gue realmente sabe como o sistema
funcionz. Mo caso de haver documentacio, € possivel contratar um oulro desenvolvedor para
implementar ag mudancas,
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6.1.17 Modelo de Casos de Usos

Seguindo o modela UML, uma das praticas € elaborar o diagrama de casos de
usg, para que 2 possa obsenvar se os requisitcs do cliente estBo sendo atendidos. A Figura 16
fustra o modelo de casos de uso e a descngdo detalhada dos casos de uso encontra-se no Apéndice
0 — Espacificagio dog Casos de Use. Ma Figura 17, pode-se cbhaervar 4 atores:
« Administrador, que & responsével pela manutencle do sistema, & gue
possui aceseo a qualquer funddo disponived,
= Funcionaric, responsavel por tedo o cadasiramento de informages no
sistemna, bem come mantd-las afualizada;
* Professor, responsavel por auste de presenca que possa eventuaimente
s@r necassdrio, possuindo acesso a funcbes estatizicas:
*  Aluno, registra presenca passando a carteira USP e tem acesso soments
a sua fregléncia nas maténas do periodo letve.

= LS -
#00 Dwagln de Eslallsiv

4 i \ 5§ |{'I,ﬂ . b p—

---'i— —]
Priamd B

Figura 17 = Modelo de casos de uso
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65118 Diagrama de Classes

Cutra documente comumente gerado no processe de modelagem UML é o
diagrama de classes, gue possw a finalidade de em apenas um diagrama mostrar a integracéo o as
posaiveis interagdes enfre as classes.

Ressalta-se que, para fins de organizagds, métedos ¢ alnbutos ndo relevanies
néo estdo sendo exibidos na Figura 18, por motives de visualizacio.
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Figura 18 — Diagrama de classes

6.1.19  Diagrama de Entidade-Relacionamento

O dizgrama entidade-relacionamento, mosirado na Figura 19, tem como funcio
representar o5 dados que serdo armazenados no sisterma, os quaks serdo convertidos em tabelas de
um bance de dados relacional. Oferece ajuda 3o programador durante a implementacio, pois & um
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guia rapido de referéncia do modoe como as tabelas se relacionam, incluinde & cardinalidade do
relzcicnamanio,

Figura 19 = Diagrama Entidade Relaconamento
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6.1.20 Ciagramas de Segliéncia

Os diagramas de seqiéncia sjudaram & definir 8 ordem em gue os objelos
interagem no sistema. Os principais dagramas do sistema se encontram no Apéndice E = Diagramas
de Segliéncia

6.2 Arquitetura de Hardware

& arguitetura de hardware do sisterma SARPA pode ser dividida em trés biocos
principais observados na Figura 20 Bloco de Leitura, Bloco Searvidor de Registros e Bloco Senvidor
Web,

PROFESEOE,
Servidor Web | Gim conirahe dag
Corirole B presancas des

digzinlnms gus becions &
Teapack aatatislio

Camars USE
o
TH=— ALUNG,
- com canirala das suas
o préssngas nas
{.:}l Hsciolras gL cuiss

— ‘\ _

hhg.'luln:-: na
pona de cada “
sata da EPLUEP

% f Hub USHE

Servidor de
Fagisiros
Figura 20 - Arquitetura de Hardware do sistema

6.2.1 Bloco de Leitura

Conforme citado na secdo 2.2 de tecnologias wilizadas, optou-se pela tecnolagia
LUSE nas leitoras por uma sérieo de razdes dentre a5 quais destaca-se a facilidade de concatenar as
leitoras atravas de cascata ou hub e & transparéncia quanto a tecnologia de registro da presenca,
podendo variar entre a propra leitura magreatica, RFID ou mesmo leitores biomeétricos. Além disso, no
padrde USB & possivel concatenar até 127 dispositivos seja através de hub ou através de conexdo
am cascata Esse fator fod um ponto chave de deciso quanto & tecaologia utilizada, ja gue havia a
opcac de uiilizagio de leitoras senais, mas que demandana o desenvolivimento de um hub senal, o
gue foge do escopa do projeta.
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O hub LUSE por si 25 fornece alimantacio para os dizpositivos, pois, normaimenis,
possul sua prdpria fonte de alimentagio, evitando que outros cabos tenham gue ser utiizades,
aumentando os custos de implantagio do sistema.

6.2.2 Bloco Servidor de Regrsiros

Como segurdo bloco tem-se o servidar de registros. O servidor de regisiros &
resporsavel pela monitoracio de fodas as leitores USB ligadas a ele, gerando um arguive XML
conende as informaghes dos cartdes para que sejam importados pelo servidor de dados. Esse
arquive XML fica asmazenado temporaramente mo proprio servidor de registro que, de tempos em
lempos, ird anvia-los a0 serdidor web para qgue possam ser insaridos no banco de dados.

Taodo o frabathe de monitoragio, criagio e envio do arguivo XML ao senvidor de
banco de dados & feito alravés de um senico deserwaolvido pelo grupo, que frabalka de forma
independarte do sistema SARPA. lsso traz grande flexibdidade 0 sistena, |3 que S&, BmM IMa versao
futura, houver a necessidade de implantacéc de oulro mélodo de dentificacio, como biomélirico,
apenas o servigo devesd ser alierado ou expandido, restando apenas ajustes minanos ao SARPA.

ldealmente, os sarvidores — de registro & web — deveram estar separados, devido
ao fato de gue monitorar a porfa USB constantemente exige capacidade de processamento
considerdvel, que em simulactes feitas, com a leitora de candes Minimag adguirida pelo grupo,
chagou a passar de 80% do utilizacis do procassador e urmna maguina Intel Pentium 1l Caso o
servidor web estivesse rodando na mesma madquina, poderia haver kentidan o sanvidor &, em casos
extramas, arquivos XML poderam deixar de ser gerados.,

Cutro fator determinante para essa separagdo ongina-se do fato de gue o servidor
web & muile mais exposto a qualguer tentativa de atague externo se comparado a um sanidor
intarne. Par evitar que um ataque ao servidor wab derrube fodo o madulo da registro de prasenga, a
separagao mostrou-se como a8 melhor escolha.

Messs arquitelura, mesmo que o sendidor web saia do ar, 08 registros contimianm
gsendo armazenados no senicor o8 registros atravies dos arquivos XML para gue guando a servidor
weh valtar a estar arlimg, esses arquivos sejam lransfendos para ele.

Porem, € imporante ressaltar que devido & restigies de cusio e para fins de
apenas ter um protdipe funcional do sistema, a amgutetura SARBPA fol implementada em um dnico

sarvidor.

6.2.3 Bloco servidor web

3 tarcaino bloco compreande o banco de dadas e o servidor da acesso web, pelo
qual os usudrios acessam ¢ sistema,

O servidor web, conforme descrito anterorments, monitora uma pasta de entrada
buscando arquives XML gque contém dados dos registros de presenca que 580, entio, inserdos em
um ' banco de dados femporéria,
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Caractenzou-se esse banco de dedos tempordnio pelo falo de gue os registros
ficam amazenados nale por pelo menas Um ano, para que caso haja algpum padido de reviséo de
presenca, 03 regislios possam ser imporados novarments.

Além do banco de dados, o senvidor web mantém o servidor HTTP responsdvel
por permitir © acesso web dos usudrics. Esse servigo & disponibilizado pela ferramenta Tomcat,
corforme dascnts no Capitulo 2.

6.3 Arguitetura de Software

A arquitetura de software do sistema implementa o padrac modei 2, varacdo do
modely MYC (Mode! View Controller) afravés da ferramentas Struts, separando o confrole. a
visualizagzdo @ a logica de negdcio conforme lustrado, antencrmenie, na Figura 6 do Capitule 3. Na
Figura 21, 5&0 vistos 05 principais médulos do sistema.
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Figura 21 — Principais Modulos de Software do Sistema

8.3.1 Gerenciamento de Regisiro e Presenca

Esse midule & responsdvel por receber as informagdes sobre as carteiras USP
gqua estdo sande enviadas pelas diversas letoras USB. Esle mddulo faz uso da ferramenta XStream
para gerar o arguiva XML referente 3 cada uma um dos registros {cada vez gue a carieira é lida) &
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aTET

larnbém & responsavel por recuperar os arquivos e reconvend-los am objelo para fazer o envio ao
miduls Controfler juntamenta com o pedido (ackse) de persisténeia

6.3.2 Controller

O modulo Confroller & responsédvel por converter os diversos pedidos de agio em
pedides de persisténcia. Freglentemente, um pedide de agio implica em mais de um pedida de
persisigncia no banco de dados, ou seja, poda sar necessanio inserir mais de um objelo por pedido.
Apds detarminar quais e5o os objetos que devem sor parsistidos, gles sdo entdo enviados para o
Gananciador de Parsisténcia gue o5 ammazenard no banco de dados.

6.3.3 Gerenciador de Persistencia

O gerenciamenio de persisténcia faz use da ferramenta Hibemate para converier
os objetos recebides a inserir o regislros necessanos no banco de dados, realizando a consisléncia
da atrioutos necessana.

6.3.4 Tesias

O modulo de testes possui a funglo de, através do madulo de gerenciamento de
parsisléncia, popular o banco de dados com as informagdes gque ser@o ulilizadas para o teste do
sisterna. E particularmente (til pais, sempre que nacessério, & poasivel retomar o banco de dados em
um estado inickal conhecido.

Outra fungio & testar todos 0s modos de persisténcia & recuperagio de dados

garantindo que o module de gerenciamento de perssiéncia esteja funcionando corretamente para
cada bean,

6.3.5 Modelagem e Configuracdo do Banco de Dados

E responsdvel par recebet o mapeamento dos diferentes beans caplurando os
fags inseridos para entdo modelar e gerar automaticamente a astrutura do banco de dados.

6.3.6 Mods!

O madula Mode! consisle nas clesses que representam as entidades do sisterma,
Cada classe possui mélodos para interagio com o banco de dados @ métados de validagho da
persisténcia.
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8.3.7 View

E msponsével por fazer a interace entre o usudrio e o sistema, recebendo os
comandee do usudrio e enviando-os para o madule Action. Também & responsavel por todas as
informaches exibidas na tela para ¢ wsuare, abérm de monitorar o module Form para gualquer
mudanca seja reflatida na inedace.

6.3.8 Action

Sua fungao & receber e exscutar s acies comandadas pelo usudrio na interface
{¥iew). As informactes ulilizadas pebo modubo Acfior s&c cbtidas atrevés do modula Farm e ndo da

prapria infedface View como se pode pensar em um primeirg momenio,

6.3.9 Form

O moduio Forrm @ responsdvel por capturar 8 alimentar as informacgdes que s3o
exibidas na interface do usuaro { View). Sua construgéa @ bastante simples e consiste principalmente
de métodos gef e sef, que fazem a comunicagho com & infedace,

6.4 Mddulos e Servigos Auxiliares da Arquitetura de Software

Oz miédulos e sanvicos descrilos nesta secio, apesar de ndo semam modubos
principais, i&m relevanie imponidncia para o sistema e 580 detalhados a seguir,

6.4.1 Servico de Leitura de Cartoes

Cr funcicnamenio da leitora USE & similar 2o de um teclade USB, isto &, as
informagtes que sEo obtidas dos carndes magnélicos sao digitadas no senvidor, Prevendo que o
sarvidor de regsiros, provavelmente, sard utiizado por oulras aplicactes (ambora [ss0 naoc seja
recomendado) foi ulilizado o recurso de formatagio de dados disponivel na leilora,

Conforme descrito anteriorments, o sernvigo & executado em segurdo plano no
servidor de registres e monilora as entrodas de dedos advindas das pordas USE em busca de
infarmagies. Quando qualquer informagdo & ecebida via esse tackdo virual crado pela leitora, sua
consisténcia & testada em busca do cabegalho ideniificador para ser processada.

Grande parte dos modelos de leitorss magnéticas permite que elas sgjam
configuradas para adicionar informagtes desejadas acs dados que s3o lidos dos cardes. Tal
possibilidade foi explorada para dentificar a leifora, com um cidigo de dentilicacso, e formatar a
informagio do cartdo com o cabecalho comespondente. Essa formatacio & necessana pos, Como.a
iformacio de passagem de cartdo & oblida atraves de um leclade vidual, o que & oblido através do
feclade real do servidor deverd ser ignarado, @ os cabegalhos sao uliizados com esse propdeiio.
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Como em todo cartdo magnético, as infformagbes da careira USP estéo dispostas
no formate de frilhas, sendo que a tritha 1 gearda o noma do proprietano, a tilha 2 ¢ ndmero USP e a
tnlha 3 caracteras de controle. Alraves da programagaa da leitora, o grupa configurou os cabegalhos
de lorma gue a mensagem efetivamente recebida pelo servigo ogue monilora a porta USE tem o
seguinte forrmato;

#USPHCOD_TERMINAL €/ 3 DIGITOS%NOME DO_PROPRIETARID
sNUSP O 10 DIGITOS
e LSP#A

Mota-se que o cabecalho escolhido foi #USP, seguido do codigo de terminal, o
nome do proprigtario, sey nomem USFP e o cabegaino de encerramanto USP#&. Optou-se por ulilizar
o simbaby % como separador de informacies pama efeito da organizagao,

6.4.2 Conversao de Objeto em Arguivo XML

Apds a recepodo da intormagao oblida pela leitora, o senvidor de registros separa
ag informagdes o cria um objeta thlha gue reflale o dados do proprietdno do cando com um atributo
adicional que amnazena a hora em que o registro foi recebido. Para que essa informacio seja
recuperada posteriormente pefo senvidor de banco de dedos & necessano que sefa criadn um arguivo
XML com os dados da passagem do cartBoc mais 8 datafora em que ele Toi gerado, Para tal
comnversan oplou-se pela ferramenta X3tream, de uso gratuito que fransforma um objefo Java em um
arquivo XML, Para eleilo de organizacho, o nome do arquive XML gerado fol definide como uma
combinagdo da datahora da leitura combinada com o ndmearo USP do propnetdno do catdo.

6.4.3 Envio do Arquivo XML ao Servidor de BD

Todos os arquives XML s8o armazenados em uma pasta tempordria no servidor
de regisiros € a cada M minutos sio copiados pelo sewvigo da leitora para o servidor de BD, onde
serdo lidos ¢ persistidos no banco de dedos, Gaso o senidor de banco de dades esteja indisponivel,
o5 arguives XML vao sends armazenados no senvidor de registros [na arguitetura proposia) e t3o
logo o servidor web asteja disponivel novamente serao copiados para serem incluidos no BO,

6.4.4 Module de Recepcao de Registros

De forma andloga ao servidor de regisiros, o senvidor de banco de dados varre
gonstantemente sua pasta de enfrada em busca de arquives XML recebidos do servidor de registroa
para inser-los no banco de dados, apagando oz arguives (& lidos, resullando em economia de
BEQEGD.
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O module de recepcio de regletros se uliliza da mesma ferramanta XStream
citada antefiormente par recupefar os arguives XML e gerar objstos Java que possam sor
manipwados e Insandos no banco de dados.,

6.4.5 Mddulo de Acompanhamento da Presenca Académica

O mddule de acompanhamento de presenga académica & responsavel por

dispondbilizar lodos of senvigos de estalistica e manipulagéo através do banco de dados. Seus
principais usugnos e8o o8 alunos e professores.

6.4.6 Acompanhamento pelo Aluno

As funghes disponiveis para o aluno envolvem o acompanhamento de sua
presenga durante o pericde da aulas, por matéra, berm come pamite que el tenbha a chance de
saber qual foi o assunte da aula que ele perdew. O sistema cakcula automaticaments o ndmern de
faltas do akuno alé o momento, o ndmero de faltas posaiveis & o ndmero de fallas restanies para que
&inda saf@ possivel a aprovagda no cursa,

Adicionalments, o sistema parmite qua o aluno possa envier seus pedidos do
ajuste a0 professor atraves do SAHPA, sern a pacessidade de ufilizagdo de e-mail extemo. Isso &
particuiarmenta (il para economia de tempo, jA que assim que o professor recebe o pedido, case ele
concorde, com apenas alguns cliques a presenga do alino & ajustada.

6.4.7 Acompanhamento pelo Professor

O madulo do professor term a fungdo de permitir o scompanhamenio & a
realizagio de ajusies nas plesengas dos alunos quando convanients.

A primeira parde do module do professor se refere &s manulencies @ ajestes que
possam ser necessarios durante o curse da ulilizacio do sistema. Deniro dos problemas previstos
COmMo passives, o sistema fol desenvaolvido para permiir que o prdprio professor possa fazer os
sjuctes referanies 4 presenga sem ajuda de outro funciondrio ou administrades. Tomou-se o culdado
de garantir que fais ajusles, guando necessdrios, ndo tomem muito tempo do professor, o gue
poderia tornar o siglema buracratico @ desinterassants,

O modulo de manulengio permite, ao professor, ajustar a prasenga dos alunos em
sua disciplina. Essa fermamenta lam a fung8o de assegurar que mesmo em caso de excagio o
sislema possa se adaptar & ainda assim reflelir a situagBo real da folha de presenca, Os dois
problemas mais comuns de serem tratados aqui sdo pedidos de revisfio da presenca por pare dos
alunos e ajustes quanto &s caracterisficas da sula (data, hordro ou sala).

Essas aferaghes dos pardmelros devem ser insendas no sistema, para que o
chloule das presengas seja corelo.

O segundo mddulo a8 que o professor tem acesso redere-se As andllses
estatisticas. Esse madulo conforme pode ser viglo nesse masmao Capituls no item 6.1.10, parmite ao
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profassor diversas analizes que podem ser usadas pera acompanhamento do desempenho dos
alumos durante os pericdos de aula. Acredita-se que esses dados, quands analisadoes, s0 sio ohiidos
ao final do curso, o que Impossibilita que o prolessor possa tomar alguma atiude ainda no decorrer
do curso, apds notar, por exemplo, que sua média de presenca & substancialmants menor do que a
dios oulros prafessores da mesma maisna,

Procurou-se oferecer analses gue fizessem santido aos professores & que
extraisse a maior quantidade dae informagdes dos dados disponiveis no sislema.

6.5 Integracéo e Testes

Mo curse do desenvalvimento do sistema, fod necessara a exacucio de diversos
procedimentos de tes18s para garantir a operagan do sistema de forma desejada. O grupo considera
gue a fase de lestes possul um papel exdremamenie relevanie no desenvolvimentn de soffwars,
Atraves dele & possivel simular a execugio de farefas desde cada bean (classe que modela a
entidade) até os testes de Integragho, em qua o sistema & testada como um todo. Optou-se por
separar o5 testes em dois niveis: unitdrios 2 de integragdo. Abaixo descrevem-se as atividades
envolvidas em cada um dos testes. No Apéndice F — Roteiro de Tesies, é possivel cbservar aste o
rotediro de festes provistos,

6.5.1 Testes Unitarios

O festes unitdnos sao executados de forma automatica atraves da ferramenta
Junil, que popula o banco de dados e realiza testes nos basns, Esae testa unildrio & execulads de
lorma aulomatica pela ferramenta e assegura que todos os métodes implementados estio sendo
execulados de forma adequada e gue a persisténeia das informaches estd corrata. Com isso &
possivel assegurar-se de que eles toram iImplementados da forma correda e ndo astdo gerando erros
de oparagio.

6.5.2 Testes de Integracio

Diferentemente dos testes unildnos, of lesies de inlegracdo conlemplam o
funcionamento global do sistema

Fol deservolvido um roteiro de lestes integrados que na visdo do grupo é
suficiente para garantr que o funcichamento do sistema esta ocormendo da forma prevista, Os tesias
desenvolvidos compreendem lanio o funclonamento normal gquando 0 ratamento de excegies,
incluindo atrasos, cancelamentos & mudanca da data das aulas.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

7.1 Conclusao

0O sisterna apresentou os resultados esperados, conseguindo atender aos seus
raquisitos  chave propostos por este projeto. Foram fellos testes unitdries ao longe do
desenvalvimeanto do peajeto, of charmados lestes de caika branca o eo final do deservdohdmenta
foram feitos lestes caixa preta para avaliar a integragio entre os midulos de software do sistema e a
inlegracdo destes modulos com o Farcdwars,

7.2 Resultados Obtidos

Ao final do desenvolvimenio do projeto, obtiveram-se todas &s classes previstas
ma maodalagam inickal, além das classes de imegragio com o Struts & ¢ Hibernate, funcionande da
manaira esperada. Além disso, a integragio do hardware das lefloras magndticas deu-se como
esparada, ¢ a leitura dos registros de diferentes carteiras USP, simulands testes da registro de
presenca foram bem sucedidos.

Sena intereszante que fossem foltos o8 testes de carga do sisterna, com vérias
leitoras magneéticas conecladas & rede USB, para validar o modelo de amuitetura adotado. Esses
testes nio foram possiveis devido a uma resirigie orgamentaria do projeto gue somente permitiu
trabalkar com wma dnica leibora magnética.

As luncionalidades chave propostas pelo sistema foram atendadas, dando especial
dastaque ao acompanhaments de prasenca académica pelo aluno e o feedback eslatistico dado aos
professcres das disciplinas que estes lecionam.

Aldm disso, @ interessante ressaltar que para validar o sistema, oz usudios chave

— professores, aluncs e funciondrics da EP — devernam testar as funclonalidades e usabdidade do
sistema.

7.3 Dificuldades Encontradas

Iniciglmente na fase de definkgdc do escopo e requisilos do projeto, houve
aigumas discussbes devido & complexsdade do sistema & chagou-se & conclusio Que Bra Necessano
o uso de ferramentas gue auxiliassem no levaniameno dos requisiios, Entao fol decidido o uso de
tecnicas de slicitagio de requisitos, mals especificaments, o8 quastiondras direcionados a alunos e
professones,

Houve certa dificuldade na aderéncia desses grupos ao questiondric e houve a
racassidads de um acomparhamento maie proximo, através de pedidos via e-mall pama que os
guestionarios lossem respondidos dentra do prazo previsio pam o levamamento de regquisitos.
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Apis a fase de modelagem, a principal déficuldade técnice encontrada foi a
conliguradn @ uso do Hibemata. Apesar do grapa j§ fer utilizado esta ferramanta am outros trabalhos
académicos, surgiram problemas ao configura-la @ adapla-la para o sislema SARPA, A que fol
escolhide fazer o mapsamento automalico da persisténcia dos beans através da tarefas configuradas
no Echpse, ao invés de gerar manualmente os amuivos XML de configuragiio para tal.

Cutro problema  encortrado foi a integragdo das diversas tecnologias e
ferramertas utificados no projele. Por se fratar de uma combinagio especifica para o sistema
SARPA, a guantidade de informagbes disponiveis na internet e em Fvros nem sempre atendia a
necessidade do grupo, ccasionande malor fempo gasto para ajustar o bom funciocnamento dos
madules integrados.

Além dos - problemas  técnicos, enfrertow-se ceda  dificuldade durante a
implementazAo para controlar & planejar agies para cada problema e axcecio gue o sistama poderia
gerar, akérm de seu uso incorrefo pelos usuArios. ARRIM, Procurou-se programar o sistema de forma
que asses problemas ndo ocasionem danca 4 integridade das informagbes que o Mesmo guanda e
que, em siluagies que fogem de situaches nornals das atividades académecas (como atrasos de
aula, mudangas de sala o outros), possam sar tomadas agbes pam que o sistema se adapte &
funcione correlamente.

7.4 Aprendizado com o Projeto

Com esse projeio, akm da elaboracio de um trabalhc escilo noe nivel de uma
moncgrafia de conclusio de curso, aprendeu-se a especificar & deservalver um projeie real de porte
méddio, o que ndo havia coormide nas discipiinas de Laboratorio de Soffware ministradas na EP. Essa
exparigneia evidenciou a dificuldade que se tém em levantar e lidar com requisios reais, mostrando
que simplificagies adotadas nos Laboraldrios de Soffware, ndo eram vidveis no caso de um sistema
real.

Davido & complexidade do projetn, na busca de Ievantamento por requisitos, foram
aprendidas lecnicas novas de levantamenio de requisitos que néo loram vistas nas disciplivas da EF
€ que abrem uma nova perspeciiva pars especificagio de projetos de software, ndo tida antes pelo
grupa.

Além disso, foi possivel realizar a integragdo de um projeto de soffware com
elamantos de hardware e simulacko de uma aguitetura fisica, o gque, tambdm, ndo havia scorido nas
discipinas da EP. Esse falo fez o grupe ter uma visdo mais ampla de requisitos ndo funcionais do
projeta coma disponibilidade & confianca dos dados coletedos nas leiioras magnéticas e fez o grupo
lormar decisoes no sentido da maximizar a qualidade desses requisios,

7.5 Conftribuicio

Uma das pancipais confribuictes desse projelo foi a infra-esirutura para
aplicagtes web de médio e grande porte, Essa infra-estrulura envolve fodo um conjunio de classes
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Java da imegragao com o Struts e o Hibernate que podem ser reaproveitadas por outros projelos sam
grandee alteragdes.

Além dessas classes de infra-estrulura, foram desenvolvidas classes de obtengio
o dados da leitora magnética, via porta USB. Os dados s80 obtidos da leitora @ escritos em arquivos
ML, somenta com o uso dessas classes, constituindo, assim, uma solugao eficients @ barata.

Também. a pesquisa fefla na elicilagio de requisidos do projeto mosira um pouco
& visao da aluncs e professores guanio ao procasso atual @ necessidade de 52 ter um novo processs,
COM Mais recursos, come 0s propostos pelo SARPA,

Alnda vale ressaltar que o projeto foi deservaolvido utifzando somente ferramentas
aberas @ lvres, comprovando a elicicia e ehicéncia de soffwares com essa filosofia, fomando a

solucEs mais barata.

7.6 Trabalhos Futuros

Ha duas linhas de trabalhos fuluros para a implantagio do sistema. Para a
implantagdc na EF 2 em outras unidades da USP, & fundamental gue o cadasire de grades hordnas e
alunos seja integrade com o sisterma JHipiter. Essa integragio removeria grande parte dos cadastros
feites no SARPA, facilitando a tarefa do admirestrador @ dos funciondrics que operam o sistema,
desburocratizands o processo e maximizanda a viabilidade do uso.

A segunda finha seria para  wviabilizar a implantagio em  oulras
escolas/universidades, adaptando os modulos o8 cadastro para se adequar a essas oulras
instituigdes, Em termcs de grade hordna, o sistema j@ & flexivel o suficiente para seguir os modelos
pariculares de outras instituiches.

7.7 Viabilidade de Implantacao

0 sistema SARPA teve iodas funcionalidades previstas atendidas, porém antes da
suB Implaniagio seram necessarics um bom planejamento & testes de carga sobre a arquileiura de
hardware proposta com hubs USHE.

Apos a validagio da arquiteiura proposta, o keal sena fazer um projete piloto,
emvalvendo uma ou duas turmas da EP para que esse grupo reduzide faga uma avaliagho do
gizterma, propends melhoras ¢ lheende sugesties que deveram ser analizadas caso a caso, para
uma pastarior implantagio com lodas as furmas.

Ainda & importante ressaltar que, para uma implantacio em grande porte, ndo &
necessana, porém e altamente recomendavel que o sistema SARPA |4 esieja intagrado ao sistema
Jupiter & gue dados de presenca hestorca de anos amnlenores sejam insendos no sisterna para
wonstiluir uma base estatistica em gue os professoms, logo no primain pericdo de uso oo sislema, j&
ivessem um feedback estatisbico adequada.
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APENDICE A - MODELOS DE QUESTIONARIOS UTILIZADOS




SARPA

T

-__.'H.'sltrlla de Acompanfiamento ¢ Regisiro de Presenga Académica i

Sistema SARPA (Sistema de Acompanhamento e Registro de
Presenca Académica) — Cabegalho dos Questionarios

Obfetive do Sislema;

O objetiva do sisterna & permifir o registro @ acompanhamente, peles alunos e
professores, da presenca em aula durante periodo académico, procurando methorar o
controla @ deponbilidade das nformagdes referentes & mesma, para ambag as partes. Serfio
apresentadns, aklém da presencga aula-a-aula, graficos e estatisticas das presengas ao longo
das disciplinas para auxiliar o professor a gemenciar mefhor o conteddo de suas aulas

baseado em evidéncia astatistica,

lsso serd feito atraves de validagio da presenga aula-z-aula, com & passagem da
careirinha USF em uma leitora magnética encontrada em lodas as salas dos prédios da
Escola Politécnica, respeitando regras que validam a presencga.
Objetivo do Questionsdrio:

Levantar jurta acs usudrios-chave os requisitos do mddulo de Regras Validadoras de
Fresenca & 0 8scopo dessas ragras.

Essas regras, cadastradas pelos professores, serfo as diretrizes para velidar ou ndo
a prasenga do aluno,

A principio ekas nED estao definidas, mas como exemplos d@ regras poderiamos
PENSAN @M

» Porcenagem de lempo da aula acima de 80%:

* Passagem da canelrinha uma ver durante gualquer momenie da
il

« Passagem da cadeiinha nos primeiros 20 minuics de aula, otc.

Por g0 ehiboramos o m.-gui.nlr.- r.luus;l:il:mﬁr'n:m, pura melhor definmr esse madulo de Rl.:-ﬂrns. A mmsorin das

perguntas 550 aberias propositalmente, para cstimular a diversidade nas respostas
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QUESTIONARIO DO PROFESSOR

1- Hé quantos anos leciona na Escola Poliécnica?
[ ) Ate 3 anas
{ JEntre 3 a5 anos
[ TEntre 5 g 10 anas
{ }Entre 10 & 15 anaos
[y Ha mais de 15 anos

2 Ha quantos anos & prolessor?
{ ) Alé 3 ancs
{ YEntre 3 a5 anos
{ ) Entre 5 e 10 anocs
[ )Entra 10 & 15 ancs
[ ) Ha maiz de 15 anos

3= Concorda com a presenga obrigatdria? Porgué?

d4- Acha que um controde aufomatizado da presenca poderia frazer mefhora em ralacéo ao processo
atual? Porgquéa?

5- Que regras para validar a presenca vocd, come professaer, acha acdequado aplicar?

8- De gue modo vocd enxerga gque os alunos possam fazer mad uso do sisterna, tirando vantagem
do mesmo?

T=  Cendde vecd acha gue seria ideal gue a l=itora de candes licasse? Dantro ou Tora da sala? Ao [ado
da porta? Em cima da mesa do professor?

B- Espago lvre para comentdnics:
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QUESTIONARIO DO ALUND

1- Com que freqiéncia vocd diria que costuma assistir s aulas?
[ ) Sempre
[ 1 Fragientemenie
[ }Em tomo de matade
[} Raraments
{ )} Nunca

- Concorda com & presenga obrigatdria? Porguié?
3- Quais vantagens & desvanlagens vool enxerga no sislema proposto em relacio ao atual?
4- Vocé acha que o sistemna dificulta a faleificagio da presaenca?

5 Que mélodos para validar a presenca vocd, como aluno, acha adequado aplicar {exemplo:

parcentagem de lempo da aula, pessagem da caneinnha uma vez durante a aula, passagem da
caneirinha nos primeros 20 minutes de aula)?

& De gue mede vocd enxerga que o proiessor pode prejudicar o aluno com o sisterma (exempio:
matodos abushvos de validagio de presenca ou varos mélodos distintos que possam contundir o
aluna)?

7= Onde vooa acha que seria ideal que a leitora ficasse? Dentro ou fora da saka? Ao lado da porta?
Em cima da mesa do professor?

B- Espago lvre pam comenianos:
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1 Objetivo do Documento

O objetive deste documento & identificar de forma completa e clara todos os
requisitos a serem atendidos pelo sistema a ser desenvolvido. As segdes a segquir dao
uma visao geral do sistema e enumeram seus requisitos.
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2 Objetivo do Sistema

O objetivo do sistema & permitir o registro e acompanhamento, pelos alunes e
professoras, da presen¢a em aula durante periodo académico, procurando melhorar o
controle e dispenibilidade das informagdes referentes & mesma, para ambas as partes.

2.1 Nome do Sistema

O nome adotado para o sistema & SARPA, sigla para Sistema de Acompanhamento
e Registro de Presenga Académica.

2.2 Escopo

A motivagho do sistema fol a busca pela automatizacio de processos ineficientes e
burocraticos dentro do contexto da universidade. Logo, o sistema tem como meta,
implementar uma maneira de automatizar a lista de presenca manuscrita, que &€ o modo
atual pela qual a treqliéncia dos alunos em sala de aula & controlada.

Isso serd alcangado com leitoras magnéticas alocadas nas salas de aulas elou
laboratorios, onde devem ser lidas as careiras de identificagdo USP dos alunos
(lembrando que a careira de identificagdo USP & um recurso comum entre o corpo
discente). Entao, através de regras especificas de cada disciplina para validacdo de
presenga, esla sera ou nao aceita. As leitoras serdo integradas em um sistemna WEB que
parmitira acompanhamento dessas presencas pelos alunos e o gerenciamento de suas
disciplinas pelos professores.

Assim, o sistema busca trazer como principais beneficios em relaco ao sistema atual
um controle mais preciso das presencas, um monitoramento e gerenciamento mais claro
das mesmas. Alguns outros beneficios podem ser mencionados coma: o aciomulo de
dados estafisticos de presenga em periodos anteriores, buscando fornecer ao professor
um componente impodante que @ a presenga em sala, como um indicador de qualidade
das aulas ou nivel de interesse da turma; a economia de papel com o fim das listas de
chamada impressas; a diminuigBo das “fraudes” de presenga, que ocorrem no método
atual, quande um alune acabs forjando a assinatura de  outro.
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3 Descricao Geral

Esse sisterna integra hardware (computadores, leitores magnéticos e rede) e software
isisterna Web). Essas duas paries sao tofalmenie dependentes e, porianto, tem suas
espacificagoes com igual importancia. O nivel de detalhamento adequado & dado nas
se¢oes a seguir.

3.1 Perspectivas do Produto

Em primeaira fase esse produto &, por complete, um sistema. Ou seja, ndo & parte de
um sistema maior. Porém, em trabalhos futuros, pode-se fazer estudos da sua integracdo
com um sistema global de atribuicao de notas e freqiéncias académicas que, no case da
Universidade de Sdo Paule, é o Jipiter. E importante deixar claro que ndo é o escopo
desse projeto a integracdo com o sistema Jupiter.

3.1.1 Interfaces de Usuario

A interface operacional com o usudrio do sistema serd o leitor de carido magnético,
presante nas salas de aula e/ou laboratonos.

A interface de acompanhamento serd a tipica interface web, com componentes
basicos desse tipo de interfface, em computadores com acesso a intemet & um dos
navegadores suportados. Os padroes da interface sio estabelecidos no capitulo 6,

3.1.2 Interfaces de Hardware

O sisterna fara interface com as lefloras magnéticas, através de uma rede que é
melhor descrita no documento de especificagao de arquitetura. As informagoes tambam
ficarae armazenadas num servidor que deve ter capacidade de processamento para
suporar a carga de regisiros a serem inseridos nas tabelas, especialmente durante os
picos de inicio e fim de cada aula.
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3.1.3 Interfaces com Software

Como mencionado anteriormente, apesar de ser interessante a Integracio com o
Sistemna Jupiter, esse ndo é o0 escopo do sistema em sua fase atual.

3.1.4 Operagac

0 sistema realizara backup automatico diariamente, durante a madrugada. E mantera
histdrico das passagens de cartdo per 2 periodos letivos, de modo a englobar um
semesire com uma certa folerincia, para que o cdlculo das presengas possa ser
reavaliado & pedide de alunos e professores, se precise. O histérico de presengas por
sua vez, sera mantido para consultas estatisticas.

3.2 Func¢oes do Software

As principais fungées do software estdo sucintamente definidas a seguir:

- Cadastro de terminais: Os terminais terdo uma ldentificacdo Gnica para serem
cadastrados no sistema e serfio associados a uma e somente uma sala do prédio.

- Cadastro de Disciplinas: O sistema devera permitir gue, antes do nicie de cada
perioda letive sejam cadastradas as disciplinas referentes & grade horiria das diferentes
turmas associada a uma sala, Associade 4 esse cadastro deve ser assoclade o

parametro de porcentagem global de presenga, usada como critério de aprovagao ou nao
na disciplina.

- Cadastro de professores: Os prolessores da unidade serio cadastrados para que

possa ser feila a associaglo com as disciplinas que o masmo leciona, & permitir acesso
a0 sistema.

- Cadastro de alunos: Cada aluno serd cadastrado de modo a estar associado as
aulas que esla cursando naquele periodo letivo.

- Registro da presenga: através da passagem da careira USP por leitoras de cartdo
magnetico nas salas de aula da EF, o alunc registra sua entrada e saida da sala de aula
g consegue a presenca se seu lempo de permanéncia em sala atende a critérios de
porcentagem de freqléncia requerida em cada aula, estabelecidos pelo professor para
cada disciplina. Desse modo, o processo de registro de presenca € automatizado.

- Consulla de histdrico estatistico de presengas: permitindo comparagbes como, por
exemplo, entre dois periodos de uma disciplina ministrada pelo mesmo professor, entre

B
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duas disciplinas diferentes de um mesmo professor ou entre a mesma disciplina
ministrada por professores diferentes.

- Apoio para analise da programacao das disciplinas: os professores podem associar,
nas disciplinas que lecionam, o conteldo planejado aula a aula para auxiliar na sua
analise ao fim da disciplina e, ainda, servir de referéncia para os alunos.

- Apresantagdo do horario alual e da porcentagemn de freqiéncia requerida para as
disciplinas oferecidas no momento.

- Acesso as presengas. de todos alunos, pelo professor, de disciplinas que este
ministra @ acesso, pelo aluno, de informages de freqiiéncia das disciplinas que esse esta
matrculado.

- Pedide da revisdo de presenga:; o aluno pode requerer, mediante justificativa, a
revisdo de sua presenca em determinada aula.

- Alteragdo de paramefros da aula: devido a mudangas em salas de aula ou variagtes
nos horarios de inicio e términe da mesma. No caso de uma alteragdo posterior & data da
aula, o professor poderd pedir o recalculo das presengas pelo sistema.

- Impressao de listas pré-formatadas: no caso de excegtes do sistema — como, por

exemplo, uma leitora magnética defeituosa — & possivel o uso do sistema antigo como
contingéncia.

3.3 Restricées

O sistema apresenta poucas restrigbes e as gue foram levantadas até o momento
=80 elencadas a seguir:

- Salas sem Terminal: As salas que ndo possuirem a leitora de carfie ndo poderio
ser salas validas para alocar disciplinas pertencentes a grade horéra. Nestes casos, teria
gue ser impressa a lista de chamada e as presencas serem inseridas manualmente no
sisterma.

- Tamanho do Banco de Dados: Com uma conta aproximada vimos que, na Escola
Politécnica, no pior caso, o banco receberia 30.000 registros de passagem de cardo e
15.000 registros de presenca por dia. Portanto, para anmazenar uma carga dessas, seria
necessarno estudar quais os periodos em que o historico ficaria armazenado no sistema

antes de ser feito um backup, para nao ulirapassar a capacidade do servidor de banco de
dados.

3.4 Hipoteses e Dependéncias
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O sistema. para estar implantado e 100% operacional, depende das leitoras
magneticas estarem disponiveis no prazo.
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4 Requisitos Especificos

Esta secaoc descreve 0% requisitos no nivel que permita desenvolver o sistema
satisfazendo os requisitos do produte e dando base para desenvolvimento do plano de
testes, validando esses requisitos.

4.1 Modelo de Casos de Uso
Ref.: "Sisterna SARPA — Especificagio de Casos de Uso"

4.2 Modelo de Classes
Ref.: “Sisterna SARPA - Diagramas de Classa"

4.3 Modelo de Sequéncia
Ref.: “Sistemna SARPA - Diagramas de Seqiéncia”

4.4 Modelo de Bancos de Dados

O diagrama entidade-relacionamento, mestrado na a seguir, tem como fungéo ilustrar
o relacionamento entre as tabelas de um banco de dados. Oferece ajuda ao programador
durante a implementagio, pols & um guia rapido de refergéncla do modo como as labelas
conversam entre si, incluindo a cardinalidade do relacionamento.
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5 Requisitos Nao Funcionais

Alguns requisitos nao funcionais sin essenciais para esse sistema e devem ser
levados em consideragao.

- Usabilidade: O sistema deve ser simples de usar e ter uma interface amigavel, para
realmente estimular o acompanhamente e manutengio das presengas, tanto pelos
alunos como pelos professores.

- Confiabilidade: A integridade dos dados & importante, para gue nao seja calculada
emada a freqliéncia dos alunos nas disciplinas, pois, no critério atual, a freqiigncia & fator
reprovatorio das disciplinas.

- Disponibilidade;: Critica durante o periodo das aulas e alta durante outros periodos
(acompanhamento @ manutengan).

- Seguranca de acesso. Deve ter perlis de acesso diferente para alunos e
professores, e ter senha para acesso, pois o sistema sera web e permilira alteragoes.

- Desempenho. Devera ter desempenho suficiente para suportar os horarios de pico
de leitura, ou seja, o iniclo e fim das aulas.

11
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6 Padroes de Interface

6.1 Estilo da interface

A interface do sistema serd baseada no estilo web, contendo janelas especificas para
cada funGao a ser requerida.

Para cada funcionalidade, a consulta s informagdes do sistema ou outras operagbes
de navegacao serao realizadas através de manipulagio direta.

As operagies de cadasiro e os inpuls de informagoes relativas a logica do negocio
serdo realizados através de formularios, facilitando o procedimente e evitando que ccorra
uma desvio de padrdes.

6.2 Identificacao dos principais objetos

Os objetos mais relevantes manipulados na interface serdo:;

- MENUS:

Havera um menu localizado em uma barra horizontal abaixo do LOGO do sistema
com itens referentes as funcionafidades do sistema. Cada um desses itens dara acesso a
um ocutrc menu no formato dropdown, com novas opgbes de acesso.

- BOTOES:

Os botbes sdo padrao web com fundo cinza e fonte preta.

- FORMULARIOS:

Serao utilizados para o preenchimento das informacgoes de cadastro

As cores predominantes no portal serdo: AZUL, AMARELO, BRANCO, PRETO e
CINZA.

12
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6.3 Padrdes Visuais

As telas, de modo geral, seguirdo o layout apresentado abaixo:

gfetama de scommanhamentn 8 renistrn de presanca acadamics

AORSTEO iMrRLSEAD DT
© STROS DISCIPLIMAS LISTAS

CADAETES OE AL DS

MR
Hurmes

i rtide <o
Ermtaco

Anu

E-mil

- O menu superior tera fundo azul e fonte branca.
- D= formularios, inclusive os bolBes, serfo padrdo Windows XP.
- O conteldo das paginas ters fundo cinza e elementos centralizados com fonte

preta;
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6.4 Tipos de dados

Os lipos de dados Inseridos nos campos terdo padrdes que estardo demonstrados ao
lado dos campos que oS reguerem.

Os tipos criticos (data, hora & numeéricos) estio definidos abaixo:

Data - DDIMM/AAAA
Hora — HH: MM
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7 Critérios de Aceitacao

A aceitagao do sislema serd por partes, visto que o requisito de desempenho ndo
podera sar testado, pois @ nacessaria uma massa de testes grandes e uma carga grande
de registros de presenga simullaneamenle ocorrendo. Para tal teste também seria
necessarno a instalagio de diversas leitoras magnéticas e a verba inicial destinada ao
projeto ndo prevé a aquisicio dos equipamentos em tal quantidade,
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1 Objetive do Documento

O objetivo deste documento & descrever a arquitetura do sistema, atraves da
arquitetura de software, arquitetura de hardware e a alocacio dos elementos de software
na arquitetura de hardware.

A arquitetura de software é representada através de packages e as dependéncias
entre eles. A arquitetura de hardware é representada através do Diagrama de Hardware.
A alocacdo dos elementos de software no hardware & representada através da
distribui¢do dos packages no Diagrama de Alocagio,

v 2.0 3
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2 Descrigao do projeto

O objetivo do sistema & permitir o registro @ acompanhamento, pelos alunos e
professores, da presenca em aula durante periodo académico, procurando melhorar o
controle e disponibilidade das informagdes referentes & mesma, para ambas as partes.

A metivagie do sistema foi a busca pela automatizaciio de processos ineficientes e
burccraticos dentro do contexto da universidade. Logo, o sistema tem como meta,
implementar uma maneira de automatizar a lista de presenga manuscrita, que é o modo
atual pela qual a freqiéncia dos alunos em sala de aula é controlada.

Isso sera alcangado com leitoras magnéticas alocadas nas salas de aulas efou
laboratérios, onde devem ser lidas as careiras de identificagdo USP dos alunos
{lembrando que a carteira de identificagdo USP & um recurso comum entre o conpo
discentz). Entao, atraves de regras de porcentagem de tempo em aula, configuravel para
cada disciplina para validagio de presencga, esta sera ou nao aceita. As leitoras serao
integradas em um sistema web que permitird acompanhamento dessas presencas pelos
alunos e o gerenciamento de suas disciplinas pelos professores,

Assim, o sistema busca trazer como principais beneficios em relagio ao sistema atual
urn controle mais preciso das presencgas, um meniteraments & gerenciamento mais claro
das mesmas. Alguns outros beneficios podem ser mencionados como: o acumulo de
dados estatisticos de presenga em periodos antetiores, buscando fornecer ao professor
urn componente importante que € a presenga em sala, como um indicador de qualidade
das aulas ou nivel de interesse da turma; a economia de papel com o fim das listas de
chamada impressas; a diminuigo das “fraudes’ de presenca, que ocorem no métedo
alual, quando um aluno forja a assinatura de outro.
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3 Especificagao da plataforma de desenvolvimento

u|

va2.0

Linguagem de programacao:
Java, pois se trata de uma plataforma bastante sdlida e confldvel,
Ferramenta |IDE:

Eclipse 3.1, por ser uma ferramenta livre, largamente utilizada ne mercado e
que oferece boa integragio com as APls Java.

Sistema Operacional:

Windows # Linux. Por se tratar de um sistema desenvelvido em Java, o sistema
SARPA sera multiplataforma.

Controle de Versao:

CVS (Concurrent Version System), gque sarvira fambém como repositdrio central
do sistema. Sera utilizado devido ao processo distribuido de programacgédo gue
sera adotado, com alteragbes simultineas nos mesmos recursos (cadigos e
documentos), otimizando assim a fase de implementagio.

Servidor WEB:
Apache Tomcat 5.5, pois é um servidor HT TP confidvel, com suporte a Java,
Gerenciador de Banco de Dados:

MySQL Server 4.1.2, por ser um servidor bastante popular @ livre para
desenvolvimento,

Ferramentas adicionais:

STRUTS - Framawork utilizado para implementar o desenvohimento do sistema
2 camadas.

HIBERNATE - Framework utilizado para realizar mapeamento objeto relacional,
JUNIT = Utilizado para criagao de tesles automaticos de classes do sistema.
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4 Descrigao da arquitetura de software
4.1 Diagrama de Classes
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4.2 Arquitetura de software
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4.3 Descrigao do contetido dos packages

Gerenciamento de Registro e Presenca

Esse modulo e responsavel por receber as informagoes sobre as carteiras USP que
estao sendo enviadas pelas diversas leitoras USB. Este modulo faz uso da ferramenta
XStream para gerar o arquivo XML referente a cada uma um dos registros (cada vez que
a carteira @ lida) e também é responsavel por recuperar os arquivos e reconverté-los em
objeto para fazer o envie ao médule Controller juntamente com o pedide (agdo) de
persisténcia

Controller

0 modulo Controller & responsavel por converter os diversos pedidos de agéo em
pedidos de persisiéncia. Freglentemente, um pedido de acio implica em mais de um
pedide de persistencia no banco de dados, ou seja, pode ser necessario inserir mais de
um objeto por pedido. Apos determinar quais sdo os objetos que devem ser persistidos,
eles sao entdo enviados para o Gerenciador de Persisténcia que os ammazenara no banco
de dados.

Gerenciador de Persisténcia

O gerenciamento de persisténcia faz uso da ferramenta Hibemate para converer os
objetos recebidos e inserir os regisiros necessdros no bance de dados, realizando a
congisténecia de atributos necessaria.,

Testes

O mddulo de testes possui a fungie de, através do module de gerenciamento de
persisténcia, popular o banco de dados com as informagbes que serdo utlizadas para o
lesle do sislermna. E particularmente util, pois sempre que necessario & possivel retomar o
banco de dados e um estado inicial conhecido.

Outra fungao ¢ testar todos os modos de persisténcia e recuperagio de dados
garantindo que o module de gerenciamento de persisténcia esta funcionando
corretamente para cada bean.

Modelagem e Configuraciio do Banco de Dados

E responsavel por receber 0 mapeamento dos diferentes beans capturando os tags
insendos para entdo modelar e gerar automaticaments a estrutura do banco de dados.

v2.0 8
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Modal

0 module Model consiste nas classes que representam as entidades do sistema.

Cada classe possui métodos para inferagde com o banco de dados & matodos de
validagao de persisténcia.

View

E responsavel por fazer a interface entre o uwsuario @ o sistema, recebendo os
comandos do usudric e enviando-os para o module Action, Também & responsavel por
todas as informacgoes exibidas na fela para o usudario, além de monitorar o médulo Form
para gualquer mudanca seja refletida na interface.

Action

Sua funcao e receber e executar as agbes comandadas pelo usudrio na interface
(View). As informacbes utilizadas pelo modulo Action sao obtidas atraves do modulo Form
& nao da propria interface View como se pode pensar em um primeira momento.

Form

O modulo Form e responsavel por capiurar @ alimentar as informagbes que sdo
exibidas na interface do usuario (View). Sua construgao e bastante simples e consiste
principalmente de métodos get e set, que fazem a comunicagao com a interface.

v2.0 9
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5 Descricdo da arquitetura de hardware

5.1 Diagrama de Hardware
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5.2 Descrigao dos nos e dos relacionamentos

Bloco de Leitura

Optou-se pela tecnologia USB nas leitoras por uma série de razdes dentre as quais
destacamos a facilidade de concatenar as leitoras através de cascata ou hub & a
transparéncia guanto a lecnologia de registro da presenca, podendo variar entre a propria
leitura magnética, AFID ou mesmo leltores biométrices. Além disso, no padrac USB @
possivel concatenar até 127 disposilivos seja através de hub ou através de conexao em
cascafa. Esse fator foi um ponto chave de decisdo quanto & tecnologia utilizada, j& que
havia a opgao de utilizagio de leitoras seriais, mas que demandaria o desenvolvimento de
um hub serial, o que foge do escopo do projeto.

O hub USB por si s0 fomece alimentagio para os dispositivos, pois, nomalmente,
possul sua propra fonte de alimentacio, evitando que ocutros cabos tenham que ser
utilizados, aumentando os custos de implantagio do sistemna.

Um outro fator € o de que o sistema jd estda preparado para trabalhar com a poria
USB do servidor, & qualquer upgrade realizado em uma versdo futura muito
provavelmente utilizara essa interface.

Bloco Servidor de Registros

Como segundo bloco tem-se o servidor de registros. O servidor de registros é
responsavel por monitorar todas as leitoras USB ligadas a ele, gerande um arguive XML
contendo as informagoes dos cartGes para que sejam importades pelo servidor de dados.
Esse arquivo XML fica armazenado temporariamente no proprio servidor de registro, que
de tempos em tempaos ird envia-los ao servidor web para que possam ser inseridos no
banco de dados.

Tedo o trabalho de monitoracae, criagdo e envio do arquive XML ao servidor de banco
de dados ¢ feito atraves de um servigo desenvolvido pelo grupo, que trabalha de forma
independente do sistema SABPA. Isso traz grande flexibilidade o sistema, ja gque se, em
uma versac futura, houver a necessidade de implantagdo de outro método de
identificagao, como biometrico, apenas o servigo devera ser alterado ou expandido,
restando apenas ajustes minimos ao SARPA.

Idealmente, os servidores — de registro & web - devenam estar separados, devide ao
fato de que monitorar a porta USB constantemente exige capacidade de processamento
consideravel, que em simulagbes feitas chegou a passar de B0% de ulilizagao do
procassador em uma maguina Intel Pentium lll. Caso o servidor web estivesse rodando
na mesma maquina, poderia haver lentiddo no servidor @, em casos extremos, arquivos
XML poderiam deixar de ser gerados,

vZ2.0 11
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Qutro fator determinante para essa separagio origina-se do fato de que o senvidor
web & muito mais exposto a qualquer tentativa de ataque externo se comparado a um
servidor intemo. Para evitar que um atague ao servidor web derrubasse todo 0 madulo de
registro de presenga, a separacao mostrou-se como a melhor escolha.

Messa arquitetura, mesme que o servidor web saia do ar, os registros continuam
sendo amazenados no servidor de registros através dos arquivos XML para que quando
a senvidor web voltar a estar online, esses arquivos sejam transferidos para ele.

Porém, & impoertante ressaltar que devido a restrigées de custo e para fins de apenas
ter um prototipo funcional do sistema, a arquitetura SARPA foi implementada em um dnico
sernvidor.

Bloco servidor web

0 terceiro bloco compreende o banco de dados e o servidor de acesso web, pelo qual
08 USUArOSs acessam o sistema.

O servidor web, conforme descrito anteriormente, monitora uma pasta de entrada
buscando arquives XML contendo dados dos registros de presenca que sio, entdo,
insendos em um banco de dados temporario.

Caracterizou-se esse banco de dados tempordrio pelo fato de que os registros ficam
armazenados nele por pelo menos um ano, para que caso haja algum pedido de revisio
de presenca, 0s regislros possam ser importados novamente,

Além do banco de dados, o servidor web mantém o servide HTTP responsavel por
permitir o acesso web dos usudrios, Esse servigo € disponibilizado pela ferramenta
Tomcat

v 2.0 12
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6 Plano de integracao

6.1 Estratégia de implementagao, integracao e teste

Mo inicio da implementagio do sistema, cada integrante da equipe SARPA se
responsabilizara por um conjunto de classes. A divisio de tarefa serda inicialmente
baseada em classes & ndo em casos de uso, para evitar a concoméncia na

implementacio de classes comuns entre dois ou mais casos de uso, em especial nas
classes persistentes.

Apds a implementagio das classes mais basicas do sisterna, partiremos para a
implementagio das classee de negbeio que, por sua vez, estio associadas a um caso de
uso. Os casos de usc com maior prioridade na implementagao serdo aqueles que tratam
da parte de negocio do sistema, como por exemplo, o regisiro de presencga.

~Ja a parte de interface do sistema sera abordada por Ultimo, guandao o sistema ja
estiver com a parte funcional pronta.

Para realizar a integragio dos diversos médulos do sistema, o grupo realizard
reunides voltadas para esse proposito. A estratégia € realizar pequenas integragbes
juntamente com as oultras tarefas de desenvolvimento, para evitar-se chegar a fase final
do projeto com cada parte do sistema implementada de uma forma diferents,
atrapalhande a conclusao do projeto e gerando re-trabalho.

Os testes serdo divididos em duas etapas principais: testes unitarios e testes de
intagragao.

v2.0 13
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6.2 Ambiente de tesie

Por se lratar de um projeto com parte do sistema baseada em uma aplicagiio web,
ele devera estar aplo a ser executado nos navegadores mais conhecidos do mercado., Os
testes serdo realizados nos navegadores Firefox (Mozilla) e Intemet Explorer (Microsoft),
porém o sistema sera desenvolvido para ser melhor visualizado no Firefox.

Durante o desenvolvimento serdo realizados dois tipos de testes, cada um com suas
peculiaridades:

Testes unitarios

Sao testes executados automaticamente 4 medida que as classes do sistema s8o0
compiladas. Esses flestes sdo criados em classes especiais que testam diversas
funcionalidades das classes do sistema. Para isto utilizaremos o framewark JUnit.

Testes de integragae

Esses testes serdo realizados pela equipe apds cada evento de integragio do
sistema. O objetive desses testes @ verificar a consisténcia do sistema em relagdo a
integragac e as funcionalidades.
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1 Objetivo do Documento

Este documento tem como objetivo formecer uma descrigio detalhada dos Casos de
Uso do sistema SARPA - Sistema de Acompanhamento e Registro de Presenga
Académica.
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3 Descricao dos Casos de Uso

3.1 Cadastros Gerais

O modulo Cadastros Gerais devera permitir a manipulagio dos cadastros basicos do
sisterna: Alunos, Professores, Disciplinas, Turmas e Temninais.

3.1.1 Cadastro de aluno

3.1.1.1 Caso de uso: Insergao de aluno

Descrigio: Este caso de uso descreva a insercio de um novo alino
Evento iniciador: solicilagho de insergdo da aluno
Atores: adminisirados, luncionario
Pré-condigao: usuarc aulenicado como adrministrador ou funciondnio
Seqiiéncia de eventos:
Usuario solicita operagio de cadastro de aluno nd menu de cadastmo
Sigtema solicita os dados preliminares refativos ao nova alunoc
Lsudnio solicla nsergdo do aluno
Usudrio insare o8 dados do nove aluno
Sigtema insare o nove cadastro e exibe mensagem de sucesso
Usuario finaliza a operacio
P&t-ﬂﬂﬂdn}ﬁn navo alune inserndo
Extensfeg:
1. Aluno j& sxiste: sistema apresenta mensagam a0 usudrio (passo 4)
2. Dados fornecidos do nova aluno ndo consistentes (passo 4)
Inclus@o: busca zluno (passo 4)

e e

3.1.1.2 Caso de uso: Remocgio de aluno

Descrigao: Este caso de uso descreve a remogiao de um aluno
Evente iniciador: solicitagio de remogio de aluno

Atores: adminisirador, funciondrio

Pré-condigao: usudno autenficado como administrador ouw funciondrio
Seqlifncia de eventos:

Usudrio solicita operagio de cadastro de aluno

Sistema solicita a idenficagis do aluno a ser manipulado
Llsudrioinsers & identificacio do aluno (nusp / nomej
Sistema exibe o akuno desejado

Lisudrin seleciona a opgio de remog@o de aluno

Sistema confirma & remocio de aluno

Lsudgrio finaliza a aperacio

Pﬂﬂ-—nm'ldll;ﬂﬂ aluno removido

‘4!37'5-“.“54!"5‘.—‘
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Extensdo;: niio oxsle
Inclusio; busca aluno [passo 4}

3.1.1.3 Caso de uso: Alteracao de aluno

Descrigio: Este caso de uso descreve a alteracio de um aluno

Evento iniciador: soliciagio de alteragio de aluno

Atores: adminiatradﬂr, funcionaric, aluno

Pré-condigdo: usudrio autenticado coma administrador, funciandrio ou aluno
Euqﬂlﬁrrnla de eventos;

Llsudrio solicla operagdo de cadastro de alung

Sistema solicita a identificagBo do aluno a ser alterado

Usugrio ingere a identificacio do aluno {nusp / nome)

Sistema exibe o aluro dessjada,

Ususario seleciona a opgao de alleragio de aluno

Lisudrio faz as aleragdes desejadas

Usudric finaliza a operatac

Fds-r:u-ndh;.ﬁu aluna alerado

Extensao: dades lornecidos do gluno n&o consistentes (passo 6): sislema apresenta mensagem ao Usuario
Inchisao; busca aluno (passos 4)

MO O

3.1.1.4 Caso de uso: Consulta de aluno

Descricio: Esle caso de uso descreve a consulla de um aluno
Evenlo iniciador: soliciagio de consulta de aluno
Atores: funcionarie, administrador, professor e aluno
Pré-condiglio: usudrno autenticado come funciondno, administrador, professer ou aluno
Seqiéncia de evenlos:
1. Usuario solica operacao de cadastro de aluna
2. Sistema sodicita a identiticacso do aluno a ser consuttado
3. Usuanio insers a identificagdo do aluno (nusp f noma)
4, Sistema apresenta os dados do alumna
3, Usuario liraliza a operacao
Pas-condicio: dados do aluno aprasentados
Extensdo: ndo existe
Inclusio: busca aluno (passo 4

3.1.2 Cadastro de professor




Averids Profesanr Ludiant Giabiedn, ravsscs 3 n® 158 CEP IEEOE-300 Sia Pauo 5P
TalWlone: 011} 3091-5583  Fax {011} 3091 -5254

Departamento da Engenha ia de Eumputa{;aﬁ e Sistemas Digitais

3.1.2.1 Caso de uso: Insergaoc de professor

Descricao; Esie caso de uso descreve a insergio de um novo professaor
Evento iniciador: soficitacio de insergao de professor
Alores: administrador
Pré-condigao: esuano autenticado como administrador
Sequéncia de eventos:
1.  Usudno solicta operagho de cadasiro de professor no mendu de cadastro
2. Bislema solicila os dados preliminares relativos ao nova professar
2, Usuaro solicita insercio do professor
4. Usuano inzera 08 dacdos 00 NoVo prolessor
9. Sistema irsere o novo cadastro g exite mensagem de sucesso
6. Usuaric linaliza a cperacdo
Pas-condigio: novo professor mserido
Extensdes:
1. Professor jd existe: sistema apresenta mensagem ao usuano [passo )
2, Dedos lornecidos do novo professer ndo consistenies (passo 4)
Incluséo: busca professor (pasao 4)

3.1.2.2 Caso de uso: Remogao de professor

Descrigdo: Este caso de usa descreve a remogio de um profassor
Evento iniciador: solicitagio de remogio de professor

Alores: adminisirades

Pré-condigdo: usudno aulenticads coma administrador
Eeqi.l&nn:ll de eventos:

Usudrio solicita operagao da cadastro de professor
Sistema solicita a identilicagao do professor a ser manipulado
Usudno inseme a idertificacio do professor (nusp { nome)
Sistema exibe o professcr desejado

Lsudrio seleciona @ opcio de remogio de professar
Eisterna confirma a remogio de professor

Usuario finalza a operagio

Pnu.—:nntiq-.un profesaar ramovido

Extencio: nido axists

Inclusdo: busca professor (passo 4)

uposamo

3.1.2.3 Caso de uso: Alteragaco de professor

Desericdo; Este caso de uso descreve a alteragdo de um professor
Evento iniciador: soliclacio de alteragio de professor
Atores: adminisirador, professor
Pré-condigio: usudrio aulenticado como administracor ou professor
Sequéncia de eventos:

1. Usudric solicita operagio de cadastre de professor

2. Sitema solicla a idenficacan do protassor a sar atterado

3. Usudrio insere & identificagio do professor (nusp / nome)
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4. Sitema exibe o professor desejado.
5. Ususng seleciona 8 opgao de alleragho de professor
B Uswdric faz as alteragdes desejadas
7. Usudrio finaliza a oparagio
Pés-condigdo: professor alterado
Extensdo: dados fornecidos do profeseor ndo comnsistentes (passo 8): sisterma apresenta mensagem o
HTATET T
Inclusio: busca professor (passos 4)

3.1.2.4 Caso de uso: Consulta de professor

Descrigio: Esle caso da uso descreve a consulia de um professor
Evento iniciador: solicilagio de consulta de professor
Atores: administrador, prolessor
Pré-condigho: usearnio aulenticads como administrador ou professor
Seqléncla de eventos:
1. Usudric solicita operagao de cadastro de prodessor
2, Sistema sclicita a Mentificacio do professor a ser consultado
3 Uswéric insere a identificacho do professer {nusp / nome)
4. Bisterna apresenta os dados do professor
5, Usudrio finaliza 8 operagfo
Pég-sondigio: dadas do professor apresentados
Extensdo: nio nuste
Inclusio: busca professor (passao 4)

3.1.3 Cadastro de funcionario

3.1.3.1 Caso de uso: Insergéo de funcionario

Deserigho: Este caso do uso descreve a insercio de um nove funcland o
Evente iniciader: solicitagio de insergdo de funciondrio
Atores: administrador
Pré-condigio: usudrio autenticads como administrador
Seqgiléncia de eventos:
Lisudrio solicta operacio de cadastro de funcicndnio no menu de cadastira
Sistema solicita os dados preliminares relativos ao novo funcionario
Lizudrio solicta insargdo do funcionano
Uzuérnio insere os dados do nove funciondrio
Sistema insere o novo cadasiro @ exibe mensagem de SUCESED
Leudrio finaliza a operacio
P-wrnnn:lliqﬁn novo funclondrio insendo
Extensdes:
1. Funciondrio i existe: sistema apresenta mensagem ao usudro [passo 4)

e S
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2. Dades fomecidos do nove lunciondrio ndo consistentes (passo 4)
Incluséo; busca funciendno (passo 4)

3.1.3.2 Casc de uso: Remogao de funcionario

Descrigho: Esle caso de uso descreve a remocan de um funciondris
Evento iniciadeor: solicilacio de remocdo de funciondrio

Atores: administrador

Pré-condigao: usudrno avteniicado como administrador

Enquen:na de eventos:

Usuario solicta operagio de cadasino de funcionrio
Sisterna solicita a identificagdo do funcionano & ser manipulada
Lisuirio insere a identificacio do funciondnio (nusp f nome)
Sistema exibe o funciondro desejado

Usudrio seleciona a opgio de remogao de funciondrio
Sistema confirma a remogio de funciondrio

Lsudrio finaliza & operagho

P-nn-m:-m:liqh funciondrio removide

Extensio: nio existe

InzlusBo: busca funciondric (passo 4)

Npms N

3.1.3.3 Caso de uso: Alteragao de funcionaric

Descrigao; Este caso de uso descreve a alteracio de um funciondrio
Evento iniciador: solictacio de alteragio de funciondrio

Atores: administrador, funciondrio

Pré-condigio: usudno autenticado como adminstrador ou funcionario
Seqléncia de eventos:

Usuang solicita operacio de cadastro de funciondrio

Sislama solicita a dentilicagio do funciondrio a sar allerado
Usuarno Insere a Mentificagac do funclonano (nuspd nome)
Sistlama exibe o funcicnans desejado.

Ususrio seleciona a opgio de akeragio de funcionério
Usisars faz as alleragdes desejadas

Usuério finaliza a operagio

Pés-condigio: funciondric alterado

Extensiio: dados fornecidos do funcionéno ndo consistentes (passo 6): sisiema apresenta mensagem ao
LSS

Incluséo: busca funcionéro (pasacs 4)

N e

3.1.3.4 Caso de uso: Consulta de funciondrio

Descricdo; Este case de uso descreve a consulta de um funcicndrio
Evernto iniciador: solicitacgo de consulia de funcicnario
Atores: funcionana, administrador
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Pre-condigao: usudno autemicado como funcicndno ou administrador
Sequéncia de eventos:
1. Usuano solicila operagio de cadastro de funcior@no
2. Sistema solicita a identificagio do funcionéric a ser consultade
4. Usudrioinsere a idenlificagio do funcigndrio (nusp F nome)
4, Bistema apresenta os dados do funcionano
B. Usudrio finaliza a oparagiac
Poés-condigio: dados do funcionrio apresentados
Extensdo: nBo exizte
Inclus&o: buscs funcionaro [paseo 4)

3.1.4 Cadastro de disciplina

3.1.4.1 Caseo de uso: Insergao de disciplina

Descricao; Este caso de uso descreve & insercio de uma nova discipling
Evento iniciador: solicitacio de insergéo de discipling
Atores: admintrador, funciandrio
Pré-condigao: usudno astenticado como administrador ou funciondrio
Seqifncia de eventos:
Usuarnio solicita operagan de cadasiro de discipling no menu de cadastro
Sistema solicita os dados preliminares relatives & disciplina
Usudria solicita insercio da disciplina
Usuania insers os dados da nova discipling
Sistema insare 0 novo cadasiro e-exiba mensagem de sucesss
Usudria finaliza a operagao
Pdés-condigdo: nova disciplina msorida
Extensoes:
1. Discipling j& existe; sEtema apresenta Mensagem &0 usUarnio (passo 4
2 Dados lomecidos da nova disciplira ndo consistentes (passo 4)
Inclusdo: busca Gsciplina {passo 4)

@ EN fa L3 o —

3.1.4.2 Caso de uso: Remocao de disciplina

Descrigio; Este caso de uso descreve a remogio de uma disciplina
Evento iniciador; solicitacio de remogio de discipling
Adores; administrader, funcianario
Pré-condigao; usuario autenticado como administrador ou funcionario
Seqiiéncia de eventos:
1. Usudrio zolicta operagio de cadasiro de disciplina
2. Swslema solicita a identilicagda da discipling a ser manipulada
4. Usudrio insere a identificacdo da disciplina (gigla / nome)

10
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4. Bistama exibe a disciplina desejada
B, Usudrio seleciona a opgio da remogio de disciplina
E. Sistema confirma & remocio de disciplina
7. Usudrio finaliza a operacho
Pés-condicio: disciplina removida
Extenzio: nio sxiste
Inclus&n: busca disciplinga (passao 4}

3.1.4.3 Caso de uso: Alteragao de disciplina

Descricio: Este caso de uso descrave a alteracdo de uma disciplina
Evento inlciador: solicitacio de alloragio de disciplina
Atores: administrador, funcionano
Pré-condigdo: usuano autenticado como admirestrador ou luncionario
Seqgiéncia de eventos:
- Usuano soficita operacio de cadastro de disciplinag
Sistema solicita a identificacao da disciplina a ser alterado
Usisaro insena a identiflicagac da disciplina (sigha ¢ noma)
Sistena exibe a discipling desejada.
Ususirio seleciona a vppo de akeragio de disciplina
Usudric faz as alteragdes desejadas

7. Usudric finaliza a operagio
Péz-condigio: disciplina alterada
Extensao: dados formecidos da discipling nBo consistentes (passo 6): sisfema spresants mensagem ao
usUdrio
Inelusda: busca discipling (passos 4)

—

Mo b 3

3.1.4.4 Caso de uso: Consulta de disciplina

Dnu:rh;h: Este caso de 050 descreva a consulla de uma disciplina
Evento iniclador: solicitacio de consulia de disciplina
Atores; funcicndno, administrador, professor, aluno
Pré-condigio; usudnio aulenicado coma funcionarcs, administrador, professor ou aluno
Seqliéncia de eventos:
1, Usuério solicila oparagio de cadastro de disciplina
2. Siatema solicita a idenfificag&o da discipline a ser consultada
3, Usudnio insere a idertficagio da discipling (sgla / nome}
4, BSistema apresents os dados da diaciplina
£, Usudrio finaliza a operagio
Pog-condigio: dados da disciplina apresentados
Extensio: nio axisle
Inclusdo: busea disciplina [passo 4)

11
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3.1.5 Cadastro de turma

3.1.5.1 Caso de uso: Insercao de turma

Descrigho: Este caso de uso descreve a insergio de urma nova turma
Evento iniciador; soliciagio de nsercio de lurma
Atores: administrador, funciondrio
Pré-condigdo: usudric autenticade como edministrador aw funclendr
Scqitncia de eventos:
1. Uswdrie sclicila operagio de cadastro de furma no menu de cadastro
2. Sisterna solicita os dades preliminares relativos & furma
3. Uswdrio selicita insergio da turma
4. Usudric insere ot dados da nova Turma
b Siztama irsers o novo cadasiro o exibe mensagem de sucesso
B.  Usudrio finaliza 8 operagio
Pds-condigio: nova turma inserida, com as aulas correspondentas ao pariodo
Exlensdes:
1. Turma j& existe; sistema apresanta mansagem ao usudro [passo 4)
2. Dados fornecidos da nova turma nSo consstentes (passo 4)
Inclusdo: busca turma [passo 4)

3.1.5.2 Caso de uso: Remogao de turma

Deserigio: Este cazo do usa deserava a remogio de uma furma
Evento iniciador: solicitagio de remogio de turma
Atores: administrador, funcionério
Pré-condico: usudro autenticado coma administrador au funciondria
Seqiéncia de eventos:

1. Ususdrio solicita operagio de cadastro ds urma

2 Sisterna solicita a identlicacio da turma a ser manipulada
Usuaric insere a identificacio da turma (disciphina / ndmero / ana)
Sisterna exibe a turma dessjada
Usudrio seleciona & npeio de remogdo de turma
Sisterna confirma a remogio de turma
. Usudrio finaliza a operagio
Pés-condigio: turma ramovida
Extenzdo: nda existe
Inclusao: busca lurma (passo 4)

e s

~

3.1.5.3 Caso de uso: Alteracao de turma

Descrigie: Este case de uso descreve a alteracio de uma turma
Evento iniclador: aclicitagic de aleragho de furma

Atores: administrador, funciondrio

Pre-condig@o: usuano auterticado coma administrador cu funciondrio

1 ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

fyenida Professor Ludano Guakbedo, revasss 3 n® 158 CEF O5E08-900 Siio Paula 5P
Talefone: [OUT) A0OT-558  Fao (07 1) A097-5284
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Seqiéncia de eventoz:

Lisudrio soficita oparagio de cadastro de turma

Sistema =olicita a identificacfio da furma a ser alterado

Lisudrio insam a identificacan da turma [disciplina / ndmaera / ana)
Sistema exibe a turma desejada.

Usudric sefeckona a opcao de alleracao de turma

Usudrio far as alteragies desejadas

. Usuario finaliza a cperagio

Pas-condigao: turma alterada

Extenséo: dados formecidos da tunma ndo consistentes (passo 6); sistema apresenta mensagam ao usudro
Inclusao: busca turma (passos 4)

OGN

3.1.5.4 Caso de uso: Consulta de turma

Deserighe: Esle caso de uso descreve a consulla de uma furma
Evento inkclader: soliciagio de consulta de turma
Atores: funciondrio, admiristrador, professor, aluno
Pré-condigdo: usuhrio aulenticado como funciondrio, administrador, professer ou aluno
Seqiancia de evenlos:
1. Usuano sclicita operacio de cadastro do tuema
2. Sistema solicita a Hentificagio da furma a ser consultada
3 Usudrio insare a identificacdn da turma [discipling / ndmaera / ana)
4. Sistema apresenta os dados da turma
5 Ususrio firaliza a operacio
Pés-condigio: dados da turma apresertados
Extenséo: nio existe
Inclusdo: busca turma (passo 4)

3.1.6 Cadastro de terminal

3.1.6.1 Caso de uso: Inser¢do de terminal

Descrigao: Este caso de uso descreve a insergdo da um novo terminal
Evento iniciador: solicitacio de insergio de ferminal

Atores: administrador, funciondrin

Pré-condigdo: usudrio autenticado como administrador ou funcionsdrio
Seqgléncia de eventos:

Usuario sclicita operagio de cadastro de terminal no manu de cadastio
Sistama solicita os dados prefiminares relativos ao novo laminal
Usuario sclicita insercio do terminal

Usudaro insare os dados da nova terminal

Sislarna insere o Novo cadasino e exibe mensagem de Sucesso
Ususrio finaliza a operagac

o g pe =
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Pos-condigdo: novo terminal inserda
Extensoes:
1. Terminal |4 sxisle: sistema apresenta meansageam an usiEbrio (passo 4)
2. Dados fomecidos do novo terminal ndo consistentes (passo 4)
Inclusao: busca termingl (passo 4)

3.1.6.2 Caso de uso: Remocgao de terminal

Descricho: Esle caso de uso descreve a remogao de urmn terminal
Evento Iniciador: solicitagdo de remocio de terminal

Atores: administrador, funcionana

Pré-condigao: usudrio autenticado como administracor ou funciongdrio
Sequéncia de eventos:

Usudrio schicita cperagan de cadastro de ferminal

Sistema solicita a identificagio do terminal a ser manipulada
Usuario ingere a identificacio do terminal (id /! prédio)
Sisterma axibe o lerminal dessjado

Ueuario seleciona a cpgdo de ramogdo de terminal

Sistarmna confirma a remogio de terminal

Usudrio finaliza a operagio

Pds-condican: terminal removido

Extensdo: nio axisls

Inclusdo: busca terminal {passo 4)

~ @M aaR

3.1.6.3 Caso de uso: Alteragio de terminal

Descrigio: Este caso de uso descrave a alteragdo de um terminal
Evento iniciador: solicilagio de alleracio de terminal
Atores: administrador, funclonirio
Pré-condigd@o: uswarnio autenticado como adminstrador ou Tunciondrio
Sequéncia de eventos:

1. Usudrio solicka operacio de cadastro de terminal
Siztemna solicita & Hentificacio do lerminal a ser alterado
Lisudrio insere a dentificagdo do terminal {id / prédic)
Sistema exibe o terminal desajada,
Usudrio seleciona a opeio de alleragio de terminal
Lsugric faz as alteragdes desejadas
Usudrio finaliza a cperagio
F‘u&-{:mdrl;-nn terminal alberado

wmmaamp

Dapartaniaﬁ_th de Engenharia de Computacao e Sistemas Digitais

Extensdo: Dados fornecidos do terminal néo consstentes (passo B) sistema agresenia mensagem so

LSLIAFD
Inclusao: busca terminal (passos 4)
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3.1.6.4 Caso de uso: Consulta de terminal

Descriciio; Esle case de uso descreve a consulta de um terminal
Evento Inlciador: soiciacao de consufa de terminal
Atores: funciondrio, administrador
Pré-condigio: usudrio autenticado como funciondno ou administrador
Seqléncia de eventos:
1. Usudrio solicita operacio de cadasiro de terminal
2. Silema solicita a dentificagio do terminal a ser consultado
2 Usuaro insamns a identificagac do terminal (id ¢ prédic)
4, Sistema apresenta os dados do lemminal
5. Usudric finaliza a cperagio
Pés-condigio;: dados do terminal apresentados
Extensao: nio existe
Inclusao: busca terminal (passe 4)

3.2 Cadastros Complementares

Q madulo Cadastros Complernentares devera permitir a manipulagao dos cadastros
adicionais do sisterna; Grande Area, Enfase, Unidade, Departamento, Prédio e Sala.

3.2.1 Cadastro de grande area

3.2.1.1 Caso de uso: Insercaoc de grande drea

Descrigio: Este caso de uso descreve a insergio de uma nova grance area
Evento iniciador: solicitacio de insercao de grande drea
Atores: admmistrador, funcicaario
Pré-condigao: usuano autenticado como administador ou funciondrio
Sequéncia de eventos:
Usuéric sclicita operagéo de cadastro de grande drea no menu de cadastro
Sisterna solicita os dados prefiminares relativos & nova grande drea
Usudric solicita insergo da grande drea
Usudric insere os dados da nova grande drea
Sisterna insere o novo cadastro e exibe mensagem de sucesso
Usudrio finaliza a operagho
Pos-condigdo: nova grande Area msarida
Extensdes:
1. Grande drea jé exste: sistema aprasanta mMansaQem a0 usuaro (passos 4)
2. Dados formnecidos da nova grande drea ndo consistantas (passo 4)
Inclusao: busca grande drea (passo 4)

Bt fe [0 PO =

15




"| ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Avenida Frolessor Luciang Gualbana, fravessa 307 158 CEP 0AR0E- 300 530 Pauln SP
Tetefore: {011) 3081-5583  Fax (011} 3055-5294

Departamento de Engenharia de Computacao e Sistemas Digitais

3.2.1.2 Caso de uso: Remogdo de grande drea

Descrigio: Este caso de uso descreva 8 remocao de uma grands drea
Evento iniclador: solicilagio de remogdo de grande drea

Atores: administrador, funciondrio

Pré-condiglo: usuaro aulenticado como administrador ou funclonario
Seqiigncia de evenltos:

Usuano solicia operagio de cadastro de turma

Sistema sclicita a identificagio da turma a ser manipulads
Usudric insers a identificagio da wema (disciplina / nimero / ang)
Sigterna exibe 4 furma dasejada

Usuarno selaciona a opgio de remogiio de lurma

sSistemna confirma a remogio de turma

Ligugrio finalksa a cperacio

Pm-ﬂundin;-au fLrma parmovida

Extensdo: ndo exizie

Inclusao: busca turma (pazso 4)

"*'F“'E-"'.""Sh"!"-".—‘

3.2.1.3 Caso de uso: Alteragéo de grande drea

Descrigdo: Este caso de uso descreve a alteragio de uma grande drea
Evento iniciador; solicitagho de alleragio de grande area

Atores: administrador, funcionamo

Pre-condicao: usudrio aulenticado como administrador ou funcionano
Seqiéncia de eventos:

Usuério solicita operagan da cadastro de turma

Sistemma solicita a identificagBo da turma a ser alleradao

Usudrio insers a idenlificagao da turma (disciplina ¢ nimerno ¢ ano)
Sistema exibe a turma desesjada,

Usuario selecions a opgio de alteragdo de turma

Usudrio faz as alteragbes desejadas

Usuvario finaliza a operacho

Fﬁt—nnndu;'.nu turma alterada

Extensdio: dados fornecidos da furma ndo censistentes (passo B): sistama apresenia mensagem ag usudrio
Inclusiio: huscs lurma (passos 4)

R fe RS e

3.2.1.4 Caso de uso: Consulta de grande area

Descrigdo: Esle caso de uso descreve a consulta de uma grande drea
Evento iniciador: salicitagio de consulta de grande drea
Atores: lunciondrio, administrador
Pré-condigio: usuario autenticado come funciondno ou administrador
Seqiéncia de evenlos:

1. Usuano solicha operacio de cadastro de grande érea

16




Avernida Prolessor Luciano Gualbano, fravessa 3 r° 160 CEP 05508-800 550 Paun 59
Talefare: {071) 3091-B523  Fax (011) 30591-5204

Departamento de Engenharia de Computacao e Sistemas Digitais

Sisterna solicita & identificagio da grande drea a ser consultada
Usudrio insera a identificecio da grande drea (discioling ! nidmera / ano)
Sistema apresenta os dadoes da grande &rea

Usudng finakiza a cperagao

Pﬂs-ﬂnndigﬂn dados da grande drea apresentados

Extensfo: ndo exisle

Inclus&o: busca grande drea (passo 4)

2,
3,
4.
&

3.2.2 Cadastro de énfase

3.2.2.1 Caso de uso: Insercao de énfase

Descrigao: Este caso de uso descreve a insergio de uma nova dnfase
Evento iniciador: solicitacio de insemis de énfase
Atores: administrador, funcionsdno
Pré-condicdo: usudrio autenticado como administrador ou funciondrio
Segléncia de eventos:
1. Usuario solicita operagdo da cadastro de énfase no menu de cadastro
2. Sistema solicia os dados prefminares relatives 4 nova énfase
3. Usudério solicita insercio da énfase

4. Usudrioinsere 05 dados da nova énfase
5. Sistema insara o novo cadastro @ exibe mensagem de sucesso
6. Usuario finaliza a operagao
Pods-condigio: nova anlase insarida
Extensdes:
1. Eniase j4 existe: sistema apresenta mensagem a0 usuano (passo 4)
2. [wados fornecidos da nova énfase nAo consistentes (passo 4)
Incluséo: busce énfase (passo 4)

3.2.2.2 Caso de uso: Remogao de énfase

Descricdo; Este case de uso descreve a remogio de uma énfase
Evento iniciador; solicitagio de remecéio de énfase

Ateres: adminisiradaor, funciondrio

Pré-condigao: usuario aulenticado come administrador ou funcionario
Seqiliéncia de eventos:

Usuario solicila operagao de cadastro de turma

Siglema sclicita a identificagioe da wrma a ser manipulada

Usuarnio insera a identificagio da turma [disciplina f ndmero § ano)
Sisteama exibe a turma desejada

Usudrio seleciona a opgao de remocao de furma
Sistema confirma a remogao de turma

Usuarno finahiza a operagao

Pﬁu—cnndiﬁn furma removida

Extensdo: nio exisle

HE Wk
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Inclusao: busca turma (passo 4)

3.2.2.3 Caso de uso: Alteragao de énfase

Descrigio: Este caso de uso descreve a alteracio de uma énfase
Evento iniciador: soliciiacio de alleragao da érfase

Atores: administrador, funcionario

Pré-condigo: usudrio autenticado coma administrador ou funcionino
Seqléncia de eventos:

1. Usuario solicia operagao de cadastro de turma
2. Sistema soliciia a ientilicagio da urma a ser alterads
3. Usuidvio insere a identificagio da turma (discipling £ nimero £ anog)
4. Sistema exibe aturma desejada.
5. Usuario seleciona a opgio de alleragio de tumma
6. Usudrio faz as alteragdes desejadas
7. Usudriofinaliza a operagao
Pés-condigdo; turma alterada

Departa rnaﬁh; de Engenharia de Computacio e Sistemas

Extensfio: dados fornesides da turma ndo consistentes (passo 6): sistema apresenta mMensagem ao usuirio

Incluséo: busca lurma (passos 4)

3.2.2.4 Caso de uso: Consulta de énfase

Descrigio: Este caso de uso descreve a consulta de uma énfase
Evento iniclador: soliciaciao de consulta de énfase
Atores: funcionaro, admirstrador
Pré-condigio: usudno amenicado como funcicnans ou administrador
Seqigncia de eventos:
1. Usudrio solicia operagao de cadastro de énfasa
2. Sistema solicita a identificacio da énfase a ser consutada
3, Usudnio insere & identificacio da énfase (disciplina f rdimearo £ ano)
4, Sistema apresenia oz dadas da Enfase
5. Uswdrio finaliza a operache
F&B—:undir;in: dados da énfase apresentados
Extemséo: nio existe
Inclusdo: busca énfase (pasao 4}

3.2.3 Cadastro de unidade

3.2.3.1 Caso de uso: Insergio de unidade

Descrigao; Este case de uso descreve a insercio de uma nova unidade
Evenlo iniciador. soicilagio de insergao de unidade
Atores; sdministrador, funcionério
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Pré-condigo: usedrno autenicado coma administrador ou funciondrio
Seqiéncia de evenltos:
1. Usuario solicia operacdo de cadasiro de unidade no menu de cadasim
2. Sistema solicita os dados preliminares relativos a nova unidade
3. Usudrio solicita insercao da unidade
4. Usudrio insere o5 dados da nova unidade
5. Sistema insere o novo cadasiro g exibe mensagem de sucesso
6, Usugriofinaliza a operagio
Pos-condigao: nova unidade inserida
Extensoes:
1. Unidade j& existe: sistema apresenta mensagem as usuino (passo 4)
2. Dados fornecidos da nova unidade nio consistentes {passo 4)
Inelusdo: busca unidada (passo 4)

3.2.3.2 Caso de uso: Remogao de unidade

Descricdo: Esle caso de uso descrave a remogio de uma unidada
Evento iniciador: solictacao de remagao da unidada

Atores: administrador, funciondrio

Pré-condigdo: usudno aulenticads como administrador ou funcionario
Seqiiéncia de eventos:

Usuario selicila operacio de cadastro de furma

Sistema solicita a dentificacio da turma a ser manipulada
Usisdrio insere a identificacio da turma (disciplina { ndmerc / ana)
Zisterna exibe a turma desejada

Usudric seleciona a opgio de remocio de lurma

Sisterna confirma a remogao de furma

Usudric finaliza a operagao

Pﬁa-:nndll;ﬁu turma removida

Extensdo: nda existe

Inclus&o: busca furma [passo &)

=P A e

3.2.3.3 Caso de uso: Alteracao de unidade

Descrigdo: Eote caso de uso descreve a alteracfo de uma unidade
Evento iniciador: solicitac@o de afermcio de unidade

Atores: administrador, funcionarno

Pré=condigBo; usudno autarticedo como administrador ou funcionario
Seqiéncia de evenios:

Usuanio solicita operagio de cadastro da turma

Sistema solicita a identificac@o da turma a ser allerado

Usudrio insera a identiticag@o da turma (disciplina / numearo / ana)
Sistema exibe a urma desejada.

Usudrio seleciona a opcio de alleracio de turma

Usuario faz a5 alteragbes desejadas

Usisdrio finalza a operagio

Paa-mnd;:m urma afterada

Extensao: dados fomecidos da turma nEo consistentes (passo 6): sistema apresenta Mensagem an UsUAno

"JF'*!'-“.'“*F"!“.—‘
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Inclusio: busca turma (passos 4)

3.2.3.4 Caso de uso: Consulta de unidade

Descricdo: Este caso de uso descrave a consufia de uma unidade
Evento iniciador: solicitacio de consulta de unidade
Alores: funciondrio, administrador
Pré-condicio; usuario autenticado como funciondno ou administrador
Seqgliéncia de eventos:
1. Usudrio solicita operagio de cadastro de unidade
2. Sistéma solicita a dentificacao da unidade a ser consultada
3. Usuario insere a identificagio da unidade (disciplina / nidmera / ano)
4, Bistema apresenta os dados da unidade
5. Usuario finaliza a cperagao
Pos-condigao: dados da unidade apreseniados
Extensdo: nio axisla
Inelusde: buscn unidade {passs 4)

3.2.4 Cadastro de departamento

3.2.4.1 Caso de uso: Insercio de departamento

Descrigio: Este caso de uso descreve a ineerg@o de um novo departamento
Evento iniciador: solicitagio de insergio de departamento
Atares: adminiztrador, funciondna
Pré-condigao: usudno autenticads como adminstrador ou funciondrio
Seqilféncia de eventos:
Llguario salicita operagio de cadastro de departameanto no menu de cadasiro
Sistema solicita os dados prefminares relalives ao novo depadameanta
Uzudrio solicita insarcdo do departamenio
Uswario msera o5 dadas do nowo departamenta
Sistema insere o novo cadastro @ exibe mensagem de sucesso
. Usudrio finaliza a operagaa
Pés-condigio: nove departamento irsearido
Extensoes:
1, Departaments ja existe; sistema apresenta mensagem a0 usudno (passo 4)
2, Dados fomecidos do nove depadaments ndo consistentes (passo 4)
Inclusao: busca deparamenio [passo 4}

mih B Gl Ry

3.2.4.2 Caso de uso: Remogac de departamento

Descrigio:. Esle caso de uso descreve & remogan de um departanmento
Evento iniciador: soliciacio de remogao de depatamento
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Atores: administrados, funcionario
Pré-condigao: usudrnio autenticado come administrador ou funciondrio
Seqléncia de eventos:
. Usuano solicita operagio de cadasto de departamento
Sistemna solicita a identificazio do departamento a ser manipulada
Usudria insere a identificagio do departamento (id / prédio)
Sistema exibe o depatamento dessjada
Usudrio seleciona a opgdo de remogio de depanamento
Sistema confirma a remocio de departamento
Usudgrio finaliza a cperagio
Pos-condigio: depatamenta removido
Extensao: nao existe
Inciusao: busca departaments (passo 4)

—k

~@maam

3.2.4.3 Caso de uso: Alteracao de departamento

Descrigio: Este caso de uso descreve a akeragho de um departamento
Evente iniciador: solicitagio de alteragio de depanaments

Atores: administradar, funciondno

Pre-condigie: usudrio autenticade come administrador oy funcionério
Beqiéncia de eventos:

Usudrio soliciia eperagiic de cadastro de departamento

Sigtema salicila a identificac®o do deparamenta a serallerado
Usudrio insere a identficagio do departamanta (id / pradic)
=istema exibe o departamentio desejado.

Usudno seleciona & opgio de alteraco de deparamento
Usudric faz as alleraghes desejadas

. Usuario finaliza a oparagio

Pés-condigio: departamento allarado

Extensdio: dados fornacidos do deparamenio nio conslstentes (pass0 B): sistema apresenia mensagem ao
USuario

Inclusdo: busca departamento (passcs 4)

e e o 0o

3.2.4.4 Caso de uso: Consulta de departamento

Descrigao: Este caso de uso descreve a consulta de um departaments
Evento iniciador: solicitagio de consulla de departamento
Abores: funciongno, administrador
Pré-condigo: usudrio artenticado coma funciondrio ou administradaor
Seqiéncia de eventos:
1. Usudrio solicita operacdo de cadastro de departameanto
2. Sisterna solicila a idertificacio do departamento a ser consultado
3. Usudrio insere a identificagio do departamento (id / prédio)
4. Sislerma apresenta os dados do departamento
5. Usuvaria finaliza a operagao
Pos-condigdo: dados do departamento apresentados
Extensio: ndo axisis

21




Avmnida Prolmssor Lusana Gualbana, fravessa @ n® 158 GEF 05508-300 530 Pauls 5P
Palefona: (041) 3005583 Fax (011) 2001-5594

Departamento de Engenbaria de Computagao e Sistemas Digitais

Inclusas: busca deparfamanio {passao 4)

3.2.5 Cadastro de predio

3.2.5.1 Caso de uso: Insercao de prédio

Dezerigio: Ecte caso de uso descreve a insergio de um nove prsdio
Evento iniclader: solicitagio da insergbe de prédio
Atores: administrador, funcionano
Pré-condicio: usudno autenficado come administrador ou funciondnio
Seqiéncia de eventos:
1. Usudrio solicita operagéio de cadastro de prédio no menu de cadastro
2. Sigtema solicita os dadas preliminzres relatives ao novo prédio
4. Usudnio salicita insargao do prédio
4. Usudro insers os dados do novo prédio
5. Sistema insere o nowo cadasiro e exibe mansagem de sUCEsSD
6. Usudrio finalizra a operacio
Pés-condigio: nove prédio inserda
Extensdes:
1. Prédio ja axiste: sislama apresenta mensagem &0 usuario (passo 4}
2. Dados formecidos do nova prédio ndo consistantes (passo 4)
Inclusan: busca prado (passo 4)

3.2.5.2 Caso de uso: Remogao de predio

Descrigao: Este case de uso descreve 8 remogan de um prédin
Evento iniciador: solicitacio de remocin de prédio

Atores: administrador, funciondno

Pré-condigao: usudno aulentcada como administrador ou funcionana
Seqligncia de eventos:

Usuario schicita operacio de cadasiro de prédio

Sistemna solicita a dentificacdo do prédso a ser manipulado
Usuaric insera a identificagio do prédio (id / prédio)
Sistema exibe ¢ prédio desejado

Usudno selaciona a opgaa da remogdo de prédio

Sisterna confirma a rempgao de prédio

Ususrio finakiza a cperacio

PnHum:l’ iglo: prédio remoyida

Extensao: nao exisie

Inclusao: busca prédio (passo 4)

mmawm
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3.2.5.3 Caso de uso: Alteracao de predio

Descrigio: Este caso de uso descreve a alteracao da urm prédio
Ewvento Iniclador. solichagio de alberagio de prédio

Atores: administrador, funciondrio

Pré-condigio; vsuarnio autenticado como adminstrador ou luncionario
Soguléncia de eventos:

Usuaro schicita operagio de cadastro de prédio

Sistema solicita a entificagio do prédic a ser allerado
Usiudino insere a identificaciio do prédio fid /! prédio)

Sisterna exibe o prédio desejada,

Usisdnio selaciona a opgio de alteragio de prédio

Usuarno faz as alteragdes desejadas

o Usugdinio finaliza a cperagio

Pés-condizgio: prédio alterado

Extensdo: dades formacides do prddie nao consslentes (passo B): sistema apresenta maensagem ao usLbrio
Inclus&o: busca prédio [passos 4)

e BB

3.2.5.4 Caso de uso: Consulta de prédio

Descrigio; Esle caso de uso descreve a consubla da um prédio
Evento iniciador: solicitagao de consulia de prédio
Atores: funcionario, edminstrador
Pré-condigio: usudro autenticado come lunciondro ou adminisiradaor
Sequincia de eventos:
1. Usudrio solicla operagio de cadastro de prédic
2, SBigtama solicitaa identificagio do prédio a aer consultade
3. Usudrioinsers a identificagio do prédio (id / prédio)
4, EBigtema apresenta os dados do prédio
5. Usuario finaliza a operacio
Pds-condigao: dedos do prédio apresentados
Extensdo: ndo axiste
Inchusio: busca prédio [passo 4)

3.2.6 Cadastro de sala

3.2.6.1 Caso de uso: Insercao de sala

Descrigao: Este caso de uso descreve a3 insergio de uma nova sala
Evento iniciador: solicitagio de insemgdo de cala
Atores: administrador, funciongrio
Pré-condiciio: usuano autenficado como administrador ou funciongno
Seqiiéncia de eventos:

1. Usuario salicita operagio de cadastro de sala no meny de cadasio
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Sistema solicifa os dadas preliminares relafivos a nova sala
Usuario salicita insargac da saka
Uzadrio insere os dados da nove sala
Sistema insere- o novo cadastro e exibe mensagem de sucessa
Usudrio finaliza a operacio
Pés-condigdo: nova sala inserida
Extensoes:
1. Sala ja existe: sstema apresenta mensagem ao usudno (passo 4)
2, Dados fornecidos da nova sala ndo consistenies (passo 4)
Inclusao: busca zala (passo 4)

2.
i
4,
B
.

3.2.6.2 Caso de uso: Remocio de sala

Descricho: Esle caso de uso descrave a remocio de uma sala
Evento iniciador: solicitacio de ramogan de sala

Atores: administrador, funciondrio

Pré-condicao; usudrio autenticade como adminstrador ou lunciondrio
Sequencia de eventos:

Usudrio schcita operacio de cadastro de turma

Sistema solicita a identificagio da turma a ser manpulada
Usudrio insere a identificacdo da turma {discipling / nimera ! ana)
Sistema exibe a turma desejada

Lisuario seleciona a opeao da remoddo de lurma

Sistema confirma a remogio de turma

Usuario finaliza & operagio

Fﬁs-mndh;an turma ramovida

Exiensdo: nao axisie

inclusdo: busca turma (passo 4)

SIEh N A G

3.2.6.3 Caso de uso: Alteragao de sala

Descrigio: Este caso de uso descreve a alleracho de uma saia

Evento iniciador: soliciagio de alteragio de sala

Alores: administrador, funcionario

Pré-condicao: usuwdano autenficado como administrador ou funciondrio
Seqiéncia de eventos:

Usudrio soficta operacio de cadastro de turma

Sistema soficita a dentificacao da turma a ser alterado

Usudrio insere a entificacio da turma (discipling / ndmer £ ano)
Sisterna exibe a turma desejada.

Usudrio seleciona a opgio de alteragio de furma

Usuanio faz as slteragdes dessjadas

Lsusdric finefiza a operacio

Fﬂs-uundlr;au, turma afterads

Extensao: dados fomecidos da turma ndo consistentes [passo 6): sistema apresenta mensagem ac usudrio
Inclusao: busca turma (passos 4)
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3.2.6.4 Caso de uso: Consulta de =sala

Descrigio: Este caso de uso descreve & consulla de uma sala
Evento iniciador; solicilagio de consulta de sala
Atores: funcionario, adminstrador
Pre-condigéo: usuario autenticado come Tunciondno ou administrador
Sogidncia de evenlos;
1. Usuano sclicita operagio de cadastro de sala
2. Bistema solicita o identificacio da sala & ser consullada
3. Usuano insers a identificaghe da sala (disciplina / nidmero / ana)
4. GSistema apresenta o8 dados da sala
5. Usudro finalira a cperagio
Pos-condigio: dados da sala apresentades
Exfensio: nfo exizlae
Inclusdo: busca sala (passao 4)

3.3 Grade Horaria

O modulo de Grade Hordra deverd permitir a consulta de aulas agendadas /
lecionadas no periode selecionado, de acorde com o professor ou aluno que estara
realizando o acesso. O administrador e os funciondrios poderdo escolher qualquer
professor ou aluno cadastrado, para consultar sua grade horédra,

3.3.1 Caso de uso: Consulta de grade horéria

Descrigo: Este caso de uso descreve a consulta da grade hardra de aluno / professar no sistema
Evento iniciador; solicitagio de consulta da grade hordria no menu principal
Atores: aluno, professor, funcionario e administrador
Pré-condigdo: usudrio autenticade como aluno, professor, funciondrio ou administrador
Seqiéncia de eventos:
1. Usuana solicita operagio de consulta de grade hordria
2. Sistema solicta o periodo (semara) da grade hordria a ser consultada. Caso o usudrio seja um
professor ou administrador, @ recessdrip escolher um alune / professor para consultar a grade
horana correspondente. Caso contrdrio, essa selecio @ feita automaticamente
4. Usuano insere o periodo @ a identiticagdo do aluno ou professor (husp { nome)
4. Sistema apresenta os dados da grade hordria
5. Usudrio finaliza a operagdo.
Pds-condigho: dados da grade hordria apresentadas
Extensao: ndo existe
Inclusao; busca aluno / prfessor (passo 3)
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3.4 Disciplinas

O module de [isciplinas devera permilir a associagio de alunos nas turmas
cadastradas, o recakulo de presenga, a programagio aula-a-aula, a consulta de
presencas & o requerimento de recalculo de presenga.

3.4.1 Caso de uso: Associagio de alunos em uma disciplina — por énfase

Descrigio: Este caso de uso descrove o processo pelo qual o administrador (ou funciondrio) associam
alunos (por nfase) em uma wrma
Evento iniciador: usudiio seleciona a opeae de associagdo da alunos por éniase, no meany Disciodings.
Atores: administrador, funcionarnio
Pré-condigiio: usuario autenticado como administrador ou funclonarnio
Seqliéncia de oventos:
. Usuario sefeciona a opgdo de assoclagén por énfase
Sislama axiba fsta das diseiplines o turmas cadastradas no sislema
Usuario seleciona a dscipling e a turma desejada
Sistema axibe a lista das &nfases para realizar a associagic
sudrio seleciona a énfaza
cigtema exibe antdo 05 alunos periencentes 4 énlase
Usudrio filtra os alunos que deseja associar e confirma
Sistema exibe mensagem de sucaesso
» Usudrio finaliza a operacao
Pés-condigo: alunos associados & turma
Extensdes: n3o axiste

InclusGes: busca discipinas e urmas (passa 2}, énfases (passo 4) e alunos (passo 6)

TR R b D e

3.4.2 Caso de uso: Associagdo de alunos em uma disciplina — um-a-um

Descrigdo; Esle caso de uso descreve o processo pelo qual o administragor (ou luncionério) associam
aluros [um-a-um) em uma turma

Evento iniciader: usudnio seleciona a opgiao de associagio de alunos um-a-um, no meny Discipinas.
Atores: administrador, funciondric

Pré-condigio: usudrio autenticado come administrador ou funciondrio

Sagilencia de eventos:

Usudrio seleciona & opgio de associagio um-a-um

Sistema axibe Bsta das disciplinas e lurmas cadastradas no slstema

Ueudrio seleciona a deciplina & a turma desejada

Sistemna exibe campo para adicionar individuakments os alunos

Lsudrio adiciona alunos & confirma

SR
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6. Sislema exibe mensagem de sucesso
7. Usugrio finaliza a operacao
Poas-condigdo; alunos associados A turma
Extensdes: nao existe
Inclustes: busca disciplinas e turmas (passa 2) e alunos {passo 5)

3.4.3 Caso de uso: Associagao de alunos em uma disciplina — consultar

Descrigio: Este caso de uso descreve o processo pelo gual o administrador (ou funcionano) consullam a
associagac de alunes ém uma turma
Evento iniciador: usuarnio seleciona a opgio de consultar associagio de glunos, no menu Disciplings.
Atores: administrador, funcicndric, prodessor, aluno
Pré-condigio: usudrio autenticado come administrador, funciondrio, professor cu alung
Seqléncia de eventos:
1. Ususro sefeciona a opgio de consultar associagio
2. Bisterna oxibe fista das disciplinas & turmas cadasimdas no sisterna
3. Usuario seleciona a disciplina & a turma desejada
4. Blslema exibe alunos associados
5. Usuario finaliza a cperagio
Pas-condigio: apresentacio dos alunos associados & turma
Extensdes: nio exista
Incluses: brsca disciplings & furmas (passo 2}

3.4.4 Caso de uso: Recalculo de presenga

Descrigio: Este caso de uso descreve o processo pelo gual um professor pode ajustar a presenca da furma
(ou de apenas wm aluno) pora uma determinada aula, devide a falores externos (atrasos, justificativas, etc)
Evento iniciader: usudrio selecona o opgdo de recalculo de presenga no menu Discipliinas

Atores: administrador, funciondno, professor

Pré-condigio: usudrio sutenticads come administrador, funciondric ou professor

Bequencia de eventos:

Usudrio seleciona a opgao de recaloulo de presenca

Sistema exiba caixas para selegio com a decping, tunma e auls onde serd efetuads o recdlello
Usudrio selociona a aula dessjada & confirma

Sistema recalcula a presenga, de acorde com o3 registros @ 6 pardmetros da aula escolhida
cigtema exibe marsagem de sucessa

. Usudrio finaliza operasio

Pos-condigdo: presencas recalculadas para a auls desejada

Extensdes: nao existe

Inclustes: busca discipings. fummas e aulas (passo 2)

D B0 D
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3.4.5 Caso de uso: Programacao aula-a-aula

Descricio: Este casc de uso descreve O processo pelo qual o usudrio pode ajustar / consultar a
programacao aula-a-avla de uma daeterminada turma

Evento iniciador: usudrio sekciona a opgao de programacas avla-a-aula de presenga ng menu Discipiinas
Atores: administrador, lunciondnio, professar, aluno [apenas consulta)

Pfﬁ-mrnf!'lfﬂﬂ': USUaro autentcado como sdminstador, Tuncicnaris, prolessor ou alung

Seqléncia de eventos:

Usugrio seleciona 8 opgao de programegan aula-a-aula

Sistema exlbe calxas para seledio oom a Escipiina & tumna

Usuano selaciona a turma dessjads e confirma

Skslema exibe a programacis aula-a-aula

Usuario altera / visualza a programacgio. Se o usudnia for um alunc, pula para o passo ¥

Sistemna exibe resullado

Usuario finaliza operagéo

Fn:ﬂ-r:und‘il;:ﬂn epresardacio / alteracdo da programacgio aula-a-aula

Extensdes: nac exisie

Inclustes: busca disciplinas @ turmas (passo 2}

HWWFWNH

3.4.6 Caso de uso: Consulta / Ajuste de presenca (professor).
Descriggo: Este caso de uso descreve o processo pelo qual um professor pode consultar [/ ajustar a
presenca dos alinos em uma disciplina
Evento iniclador: usuano seleciona a opgao de consulta ¢ ajuste de presenga no menu Nscioings
Atores:; administrador, funcionano e prolessor
Pré-condigéo: usudno autenticado como administrador, funcionario ou protessor
Seqi¥ncia de eventos:
1. Usudrio seleciona a opgio de consulla / ajuste de presenga
2. Sistema exibe caixas para seleclo com a discipling, turma e aule onde sera efetuada a consulta /
ajuste
3. F']l-.':-fe-s-anr saleciona a auln dessiada

4, Sklema exibe a lsta dos alunes pedencentes dguela Iurma, Com Suas presendas na audka
zelecionada

6. Professor solicita a validagio de presenga para tedos os alunos fistedos, ou apenas para um aluno
aescalhido

& Sistema exibe resultado
7. Usudno finaliza operagio
Pés-condigho: presenca recalculada para os alunos deseiados
Extensoes: nao exisie
Inclustes: consulta de disciplinas, urmas, aulas (passo 2] e alunos (passo 4)

3.4.7 Caso de uso: Consulta de presenga (aluno).

Descrigéo. Este caso de uso descreve © processo pelo qual um aluno pode consuliar sua preserga nas
turrmas Bm que esid matriculade

Evento iniclador: aluno seleciona a opgaoe de consulla de presenca no menu Discipiings
Alores: aluno
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Prée-condigio: usudno auteniicado coma aluno
Sequencia de eventos:
1. Aluno seleciona a opgao de consulta de presenca
2. Sistema exibe caixas para selecao da discipling & turma onde sera afefuada a consukta
3. Alune saleciona a turma sobre a gual quer saber mais detalhes de presenga
4, Sistema exibe presenca do alune para a turma selecionada
5, Alung finaliza operagio
Pds-condicdo: presenca do aluno consultada.
Extensoes: nio exisle
Inclusdes:; consulia de disciplinas, turmas (passo 2) ¢ aulas (passo 4)

3.4.8 Caso de uso: Requerimento de recdlculo de presenca

Descrigio: Ests caso de uso descreve o processo onde o zluno pode requersr que sua presenca em
determinada aula seja recalewlada

Evento iniciador: aluno selaciona a opgdo de requarmanto de recaleule no menu Diseiplinas
Atores: aluno, admiristrador, funciondrio

Pré-condicdo: usudno autanticado como aluno, administrador ou funciondrio

Elqﬂim:la de sventos:

Usuario seleciona a cpoio recdlcule de presenga

Sistema exibe calxas para sefecan da disciplina, furma e aula onde serd feito o pedida
Usuarnao seleciona a discipina, turma & aula desejada

Sistema exibe caixa de texto para que o usuarno erfre com sua justificativa do requerimento
Usudra praanche o formulério e confimma

Sistema exibe mensagem de sucesso

Usisdrio finaliza oparagdo

annndil.}un, pedido de recalculo de presenga executado

Extensdes: usudrio deixou o campo de justificativa vazio (passo 5): retorna para o passo 4
Inclusdes: consulia da discipling, furma & aula (passo 2)

NP e

3.5 Estatisticas

Esse modulo permite a consulta de diversas estatisticas sobre as presencas nas
disciplinas lecionadas.

3.5.1 Caso de uso: Geragao de estatistica

Descrighe: Este caso de uso descreve o processo de geragio de estalistica de presenga
Evento iniciador;: usudrio seleciona a opgdo de geragdo de estatistica
Adores; administrador, funciondrio, professor, aluno
Pré-condiglo: usuino aulenicads como administrador, funciondrio, professor ou aluno
Seqléncia de eventos;

1. Usuéric seleciona a opgio de geracio de estatistica

2, Sistema exibe tela de estatisticas
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Usuario seleciona o formato de saida das estatisticas (gréficos, fabelas, efe...)

Usuario seleciona guais discipiinas quer comparar e qual petioda de tempo deve ser coberlo, entre
aulras vandveis

Usuario entdo confima a enfrada de dados

Sistema exibe as estatisticas no formato solicitade

Usuarig finaliza operagdo

Pés-condigdo: estatisticas geradas

Extensoes: ngo existe

Inelusbes: nio existe

3
4,
2
G
T

3.6 Listas

Esse madulo permite a impressao de listas de chamada, para casos emergenciais —
queda do sarvidor, problemas com a leitora, efc.

3.6.1 Caso de uso: Impressao de lista

Descrigio: Este caso de uso descreve o processo de impressio de lista de presenca
Evento iniciador: usudrnio sekeciona a opgho Listas

Atores: adminisfrador, funciongnio, professor

Pré-condigiio: usudro autenticada come administrader, unciendrio ou professor
Seqiéncia de eventos:

Usudrio seleciona a opgao de Impressio de listas

Sistema exiba caixas para selegio da disciplina & turma

Usudrio seleciona a disciplina turma dessjada

Sistema exibe as hzta

Usudrio confirma a imprassao

Sistema imprime lista

Usugrio finaliza cperagio

Fn&cnﬂdi@&n lista impressa

Extensdes: rdo azisie

Inclustes: nao axiste

o g

3.7 Registro de presenga

Esse module & o responsdvel por efetuar o registro de presenca do aluno, através
da passagem da carteira USP.

3.7.1 Caso de uso: Registro de presenca
Descrigao: Este caso de uso descreve o processo de registro de prasenca
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Evento iniciador: usugrio passa a cartelra LSP na leftora magnética
Atores: aluna
Pré-condigao: nenhuma (mesmo o aluno nSo estanda cadastrado ne sistema, o registro serd afatuade,
possibiltando assim recalcubos no futuro @ fomecenda fiexibilidade ao sistema)
Segiéncia de eventos:
1. Usudno passa a carteira USP na leitora magrética
2. Leitora sinaliza o sucesso do recebimento de informactes da trilha magnética
3. Sistema registra os dados fidos
Pés-condigio: regisiro afetuado
Extensdes: erro na leifura das trilha magnética (passo 2)
Inclusdes: ndo exisle

31




% ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAQ PAULO

Avenida Professor Luclng Guasberio, avessa 2 n® 158 CEP 05508-800 580 Peula SP
Tetedona: [011] A091-5583  Fax (011) 3001 -5204

Departamanto de Engﬁﬁﬁéﬁ- de Computagac e Sistemas Digitais

4 Descrigao dos Atores

Mome Papel

Administrador Gerencia todos os cadastros do sisterna;

Consulta lodas as grades hordrias;

Gerencia as associagfes de alunos, os recélculos de presenga, as
programagoes aula-a-aula, os ajustes de presenga & os requernmenios
de recalculo;

Imprime kstas de presenca (emergenciais);

Consulta estalisticas de presenca,

Funciondrio Gerencia lodos o5 cadasiros do sistema, com excegdo do cadastro de
professoras a o cadastro de outros funcionarios;

Consulta todas as grades hordrias;

Gerencia as associacies de alunos, os recdlculos de presenca, as
programagies aula-g-aula, os ajustes de presenga e o8 requermenios
de recalcula;

Imprime fistas de presenca (emergenciais);

Consulta estatisticas de presenga.

Professor Consulta todos os cadastros do sistema, com exceclio do cadastro de
funciandrio @ o cadastro de outros professoros;

Altara dados da Turma e da Disciplina;

Consulta ¢ altera seus dados pessoais;

Consulta sua grade hordria;

Consulta as associagbes de alunos, gerencia os recdloules de presenga,
as programagies aula-a-aula, o5 ajustes de presenga e os
requenmenios de recalculo, referentes as suas aulas;

Imprime lislas de presenca (emergenciais);

Consuita estatisticas de presanca relerenles as suas aulas.

Aluno Consulta dadaos de Turma & Disciplina;

Consulta e altera seus dados pessoais;

Consulta sua grade hordria;

Consulta as associagbes de alunos, as programacBes aula-a-aula, as
presencas em aula e solicita / consulta requerimentos de recdlocuio;
Consulta estatisticas de presenca referantes 4s suas aulas.

Efetua registro de presenca.
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APENDICE E — DIAGRAMAS DE SEQUENCIA

Messe apéndice sio apresentados os pancipals diagramas de seqléncia do
ssiema SARPA. D restanie dos diagramas sa&o analogos acs apresentados.
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Consulta de Grade
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Recilculo de Presenga
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SARPA -
Modelo de Plano de Aceitacao

1 Objetivo do Documento

0 objetivo deste documento € estabelecer os casos de teste o serem executados para aceitagdo do
sistema. Sdo comemplados os testes dos reguisitos funcionais e ndo funcionais, abrangendo o
sistema como am todo,
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2 Testes

Reqnisire leside
Cadasirn de Alure

Teste nee U1

= m s
Finrioaal. IE_' kv s

M fuencional: D

em algum formato invalide
2TTEM 5 - Se o aluno j§ estiver cadastrado.

et —
 a— = =

3}

s

Segiiéncia parg verifioegio do case commm i_ﬂ'ﬂﬂpﬂtmaﬂfﬂ esperads do iofiware Teuadn
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5, Clicar em OK - "_i
. I

: SR |
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Regilénela parg verlficagdo do coto compm Comporiamente esperado do ofiwvare | Festedo
1. Cliear e CADASTROS | D sistema deverd apresemar as opetes de cadasiros |
e _ (dwponlvens, 0 00

2, Clear em ALUNOS

3. Clicar em BUSCAR |0 cictema deverd mostrar uma nova tels com 0. |

=, alunosendastrados 000000 1

4. Clicar em DETALHAR para algum ahung O sistema deverd mostrar detalbes do aluno

cadosteado, =~ 0 e — eadastrado, sem possibilitar ediglo. il
5. Clicar em DE
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3 e e
Segiiéncta para verificogio de excegies Comperfamenie eiperade do software

1 ITEM 6 = Vilem as exceghes do iom -1
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_ disponivess.
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Commporiairienfo osperads do voflware

: Testadn

ﬂ 5.|H[|’."l'r'|a haverd 1|!||.|-x1.1-.l' uma aova el Lam mnﬂs

'O sistema deverd listor as aulas qu“: estdn s..ndn:p
adlnunm.'la_a__

8, Clicar em FINALLZAR

| 03 sistema apresenta wma mensagem de sucesso

Segiiénela pera verificagdo de exeepies

1. ITEM 6 & 8 — Se o8 campos eheigalinos nio
forem preenchidos ou al gum cumpo tiver skdo

| precnchida em algum fommato invilido
ZTTEM 6 e 8 — 3¢ jd estiver cadastrado.

R

P | I~

JRLEH T ]

| cadastro 4 exisie.
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Tette o 4 Reqguisite testade
Ceonmarnt ffa de Cirode- Hordria

IE Chservagfes:

Fitcional.

Nio funcionol: U
Seqiidncia para verificagio do case comum | Compartamento esperado do software Testade

1. Clicar em GRADE HORARIA | (3 sisternia dard 2 opgio de escolha do perfodo em
| que s deseja consullar a Grade Hordria

2. Selecions-se o PERIODO

1 Clicar em OK | O sigtema dard a opgio de escolha enire Grade |

4. Selecions-se PROFESSOR o ALUND pass ver =
| & grade hariiria cormespondente.
5, Clicar eam K

f ' i |

5 S N SRR

Segitencia parg verificogdo de exceqies Compartanienty esperade do software
I.”E!'ri-l—ﬂ'uﬁnﬂlﬁuﬁrbnmjaumFEﬁFF&%ﬂR S

o urw ALLMNCY, o grade hordnn correspondente ¢

mosiradi automancamenie, | , |
2 | '

3, |

4;
5.
—
7
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Texte e OS5 Recuaasite tesiucko
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Funcicual, E Chsmrmpnes:
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Begilénela para venficagio do case comum i Lempartamenio esperadn do safivare | Testado
1.Clicar em DISCIPLINAS © | O sistema deverd apresentar as opgies de
______dsciphinas
2 Cicor em ASSOCIACAD DE ALUNOS [ O sistema deverd apresentar as opgles de
S !_a:‘..g@:mqh-s. disponiveis, =
Ao em UM-A-UM
4. Selecione dados para os campos presentes na tela | )
SCTeur em OK - | a
6. Digite o NUSP do abuno que deve ser associado. | S
TClcar em ADICIOMAER - | O gestema deverd Hstar ok alunos que esliosendn |
| adicionsdng.
8 Repetir os puassos 6 ¢ T onguanio ouvergm alusos
pariy Senem inseridos
B Chicar em FINALIZAR | O grdiema apresenta uma mensagem de sucesso |
Segaidncia e verificagio de excegdes Cosi porfamente experado do toftware |
1, ITEM 6 — Se aluncs niio estiver cadastrad ' E apresemade gue nenhum alune fol associado s |
——— —— pluema —
2. ITEM & — Se ulumo & estiver vinculado E apresenado gue nenhum alune fol associade a
S — | lurma ) o 1
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.. !
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|
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I Clicar em DISCIPLINAS O sistema deverd apresentar as opgiies de
: == | disciplinas
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| pmsociagies disponiveis.
A Chenr em POR ENFASE
4. Selecione dudos [ 08 CAMpos presentes na tela | R ==
5.Clicar em OK ' 1
f Escolha a Bnfase desejada 1 | -
7.Clicar em ADICIONAR (3 sistemna deverd listar os almos que estdo senda |
. alicionados. |
8 Repedr of passos 6 ¢ T enguanto houverem alunos |
para serem inscridis ek R
8. Clicar em FINALIZAR | ) sistema apresanla uma mensagem de sucesso
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I, ITEM i — S alune ji estiver vinculad | E aprescaiado gue nentum aluno foi associado 3 1

1L

=4 o bl

Conreetdrios

D .-!;:Irmm.l‘u

D Reprovado

Cienres:
Avaliadores Apresentador




%) ESCOLA POLITECNICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Avenida Professor Luciang Guslbers, bavessa 3 n® 158 CEP DSE0R-800 Sig Pauo SP
Teqfone: {011} 816-5563  Fax (011) B18-5304

Departamento de Engenharia de Computacio e Sistemas Digitais

E.'i!-t' e, N7 Requisite feitado
Associnpde dé Alunos = onewlio

(E ek
Fuseioeal, el
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3. Selecione dados pari 0% campos presentes no tela |
4, Clicar em BUSCAR = O sistemn devers listar as aulas adicionadas paraa |
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QUESTIONARIO DO PROFESSOR - EXEMPLO 1

He quanios anos leciona na Escola Politécnica?
[ ) AS 3 anos

[ VEntre 3 e 5 anos

{ )Entre 5 e 10 amos

{X]Enire 10 & 15 anos

{ }H& mais de 15 anos

Ha quantcs anos 8 professar?
{ ) At 3 anos

[ 1Entre 3 & 5 anos

{ 1 Entre 5a 10 anos

[ 1Entre 10 & 15 anosg

[ X} Ha mais de 15 anos

Loncorda com a presenga abrigatdria? Porqud?
Sim, soncordo porgue nosso curso @ presencial e, portants, tem como prassuposto que os aluncs
assisiam a pelo mencs 75% cas aulas,

Acha que um controle automatizado da presenca poderia trazer melharia em relagio a0 processo
atual? Porqua?

Acho que pade trazer melhorias desde que sejam resolvidas questfes ligadas com SBUraNgA @
conflabibdade na oblencio dos dados.

Uue ragras para validar a presenca vocé, como professor, acha adequado aplicar?
O aluno deve chegar ald um maximo de 15 minutos apés o inicic da aula:
Deve permanecer na sala de aula até o final da aula

Da que mode vooi enxerga que 08 alunos possam fazer mau use do sistama, firando vantagem
do mesma?

Como se trata de umn sistema para validar freqGéncla nas aulas, as tentalivas de frauda seria
sempre no sentido de um alunc terdar valdar a presenca de outros alunos {que ndo estao
presentes), sofa pela froca das carteirinhas ou passando vérias carleirinhas diferentes pela
leitora,

Onde vocd acha que sera ideal que a laitora de cadfes ficassa? Dentro ou fora da sala? Ao lado
da porta? Em cima da mesa do professor?

Acho gue deveria ficar dentro da sala de aula, em local de facl acesso para os alunos, mas ndo
na mesa do professor,

Espago livre para comentarios:

Pensar a solugio do sistema em duas situacies:

1) Apenas substituir a ateal lsta de FrESENCA COM vantagens (por exemplo: coma vooés j&
mencionaram “melhorar o comrole @ disponibilidade das informacfies™ ee,.):

2] Caso vocés desejem entrar no mérilo de fazer com que ele possa detectar e coibir fraudes, as
impficaches serdn bem mais abrangentes, exigindo a criagio de procadimentos para alunos e
prolessores, pars que posteriormente possa ser implantado com sucesso.
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QUESTIONARIO DO PROFESSOR - EXEMPLO 2

1- Ha quanios anos leciona na Escola Poltécnica?
{ ) A1 3ancs

( JEnre 3 e 5 anos

{ JEntre5e 10 anos

(%) Enire 10 & 15 anos

[ ) Ha maks de 15 anos

2- Ha quanios anos & professor?
[ ) At 3 ancs

[ YEnlreé 3 ¢ 5 anos

[ ) Entre 5 e 10 anos

[ JEntre 10e 15 anos

[ =) Hi mais da 15 anoes

3- Concotda com a prasenga obrigatdria? Porqué?

A presenga poderia ser flaxibilizada mas ndo totalmente facultativa, isso & deveria ser obrigatéria nas
alividades programadas pelo professar, a seu critério, quando s atividades & exigirem, tais coma as
que emvalvem avaliagio,

4- Acha gue um controle aulomalizado da presenca poderia trazer malhoria e relacio ac processo
alual? Porqué?

Sim pois 0 processo atual & absurdo. Uns assinam as fistas pelos oulros ou entlo o professar é
chrigade a fazer chamada,

Ache o sistema mais Ofil como sistema de seguranga para controle de acesso s salas e demais
dependéncias @ evilar a entrada de estranhos,

O objetive & que aluno aprends e o fato de estar presente ndo significa que esteja aprendendo, Deve-
ge griar stuacoes e alividades que motivern o aluno a estar prasente na sala de aula e ndo ficar
controlando se o aluno esta presante ou nao.

I Que regras para validar a presenga vocd, como professor, acha adequado aplicar?

O sistema deveria ter um sensor de presenga (soar um alarme e o aluno néio passar a carielrinha)
ou blogueio para controlar a entrada e sakda obrigando o alune a passar a canteirinsha. Leitor de digital
seria mais efelive em lugar de caneirinha que pode ser emprestada para um colega.

6 Da que mado vood enxerga que o8 alunos passam fazer mau uso do sistema, tirando vantagemn do
mesmia?

O esquema proposio pode sar budado pois basta o aluno dexar a careirinha com um calega,
Pracisaria ter sensor de presenca ou bloqueios para impedir a0 aluno de sair sem passar a
cartairinha. Outros sistemas altemativos ueands biomealnas dispaniveis no mercado talez
funcionassem melhor (eitor de digital).

7- Onde vocé acha que serla ideal que a leitora de carides ficasse? Dentro ou fara da =als? Ao lado
da porta? Em cima da mesa do professor?
Ma poria de entrada.

8- Espago livre para comentanos:

Com os meios eletrdnicos atuais, o professor ndo deve ser visto coma & fonte principal de
infermagies e sim come um agente que promove afividades que favorecem o aprendizado. As
atividades podam ser colaborativas e pode haver interagiio entre aluncs e professores mesmo a
distancia,

MO entanto, eveluimos parg uma socedade am que a prasanca é cada vez mais virtualizada {tela-
presencal através dos melos eletrdnicos (Intermet, celular,...). Nio serfa o caso de se astimular a
presen;a? Promover atividades que envoivam maior interacio presencial entre as pessoas (alunas e
professores)?

Vejam o que acontece quando o professor ndo controla presenca;

a) O aluno em geral se desatualiza em relagiio & matéria dada @ deixa acumular matsria,
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O auno ausenta das aulas, deve se organizar para acompanhar a matéria dada, reservar um horério
semanal para olhar a matéria @ realizar as atividades. O professor deve programar atividades que
resultem em desafios que forcem os alunos a pesquisar, nteragir com o professor e colegas o se
aprofundar sobre o assUunto.

by O professor em geral passa durante a auka comentdrios e observagies de sua experiéncia
profissional que multas vezes ndo sg enconira em ivros ou na Intemet. Akm disso alguns
professores OCUpPEm CArgos IMporantes em empresas ou costumam ser solicitados a indicar alunos
para oportunidades de trabalho. O aluno auseme esta jogando fora esta oportunidade pois
dificilmente um professor ird indicar para o cargo um aluno ausenie pois ¢ sucesso depende, além da
competéncia técnica, de fatores envolvendo fatores psicokigices da personalidade & cardter do aluno,
¢} Existem atividades que deveriam ser estimuladas pelo professoer e que envolvemn apresentages
dos aluncs. Ma vida profissionsl, o alune deve se acoslumar a expor suas idéias em piblico o que &
dificil para a maloria das pessoas a & algo gue exige treino, Na interagio remota verfica-se que
muitos akinos gue sio normalmente quistes em classe se manifestam com muito mais facilidade, Se
a aluno rdo sa acostumar e ndo desenvolver essas camcterislicas vai imilar sua vida profissional e
muitas vezes ndo serd reconfacido,

d) Airda nio existam formas efetivas de avaliagho a distdneia de forma que se garanta qua o aluno &
o real auior

a) 0 aluno que nao esid presente &s aulas, muitas veres também ndo estd presente na Escola, O
aluno deixa de se integrar com o colegas e ndo usufrui o que a USP apresenta do panto de vista de
recursos. laboratorios, pesquisa. cullura @ esporles.
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QUESTIONARIO DO ALUNO — EXEMPLO 1

1- Gom que treqiéncia vocé diria que costuma assielir 4s aulas?
{ ) Sempre

X Freqientemants

{ ) Em tomo de metade

i ) Raramente

[ ) Munza

2- Concorda com a presenga obrigatéra? Porgué?

Parciaimenta. Se o conteudo da aula nao for somente uma repaticas do que 50 pode encontrar ros
livros, mas uma complamentacac a essa e tlambem alga mais pratico e dinamico onde 0= alunos
passam questionar o lirar suas duvidas, sim. Caso conlrario, como ocorme em muitas disciplinas, na,

3- Quazis vantagens @ desvantagens vocd enxerga no sistema proposte em relacio a0 atual?
A vantagern & exatamenta haver dados estatices sobre as aulas. Atraves delas sera possivel efeluar
diversar avaliacoes do curso.

4- Voo acha que o sislema dificulta a falsificacio da presenca?

Mao. Da mesma forma gue o aluno pode padir para o sau colega assinar a lista de presenca, ele
pode ernprestar a sua caneifinha. Da mesma forma em que o aluno entra na sala pra assinar a lista &
depois sai dels, isto pede ser feito com o cantrole da carteirinha.

5- Que metodos para validar a presenca vocg, como alune, scha adequado aplicar (exemplo:
porcentagem de fempo da aula, passagem da carteiinha uma vez durante a aula, passagem da
canerinha nos primeires 20 minutos de aula)?

Para entrar na sala de aula, 0 aluno devera passar atraves de uma catraca eletronica, Iberando-a
com a cartesa LISP, O mesmo deve ser feilo para sair, Duas aulas sequencials nao padem ocorrar na
mesma sala de aula. Assim cbrigaria todos a sairem. A presenca @ avaliada atraves do lempo em
adla do aluno,

& De que modo vool enxerga que o professor pode prejudicar o aluno com o sistema {exemplo:
metodos abusives de validasio de presenca ou varics métodos distintos cue possam canfundir o
aluna)?

D= narhuma forma. Imaging que com o bom funcionamento do sistema, ambos, slunos e
profassorss, nao poderac argumentar fora dos dados eslalisticos oblidos,

- Onde vocé acha que seria ideal que a lsitora ficasse? Dentro ou fora da sala? Ao lada da porta?
Em cima da mesa do professar?
Como sugerida, em uma (ou varias) catracais) gue blequeia a entrada da sala.

8- Espago livre para comeniarios:
A catraca nao impede do alune sair para ir ao banheire par examplo. Ela soments cortrola o horaria
de entrada & saida durante & aula,
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QUESTIONARIO DO ALUNO — EXEMPLO 2

Com que freqgléncia vood dira que costuma assistir 83 aylasz?
[ ) Sempre

{ 2} Fregientemente

{ YEm lomo de metade

§ ) Reramente

{ ) Munca

Concorda com a presenga obrigatéria? Porqué?

Sim. Embaora em muitas matérias a presanga ndo tenha a menor relevancia, acho gue ndo &
liberanda a pressnga de alune que isso ser resolvida, E precse partir do pressupasto qQue o
professor tam malg a acrescentar ao aluno do que os [ivros. Se ¢ verdade ou n#o ai j&@ outro
problama,

Quais vantagens e desvantagens voch envsrga no sistema proposto em relagio ao atual?
Agilidade nas chamadas, praticidade ans usudrics, dificuldade do aluno obter Prosanca mesmo
SEm eslar presente a aula (nfo que isso saja, mas...).

Viock acha gue o sistema dificulta a faksificacao da prasenca’?
8im, claramente.

Oue mélodos para validar a Presenca vocd, como aluno, acha adequado aplicar {exemplo:
porcentagem de tempo da auls, passagem da careitinha uma vez durante a aula, passagem da
canteinnha nos primeiros 20 minuios de aulka)?

O mais coreto @ que mais dificulta fraudes é o percentual de tempo duranle a suls, O
aluno passa a careirinha sempre que sair ow entrar da sala

De que modo vocé enxerga que o professor pode prejudicar o aluno com o sistema (exemplo:
melodas abusivos de validagao de presanga ou vinos métodos distintos que possam confundi o
aluna]?

Se cada professor fiver fiverdade para criar suas regras de presenca, ele pode taze-las de modo
abusivo: exiginde mais presenca as aulas do que o ideal por ex.

O ideal & q essas regras fossem as mesmas pare lodos os professores,

Onde vocé acha que sena ideal que a leitora ficasse? Dentro ou lora da sala? Ao lado da parta?
Em cima da mesa do professar?

Bom, depands. Se quisarmos contralar o percentual da tempo q ¢ aleno fica na zala, entio a
catraca deve ficar na porta (para controlar & saida do aluno no maio da aula),

Fora da pora fadilita fraudes: o aluno pode passar 3 careirinha eem entrar na sala e e dermir no
CEE.

Em cima da mesa do prodessor pressupte que cada professor terd a sua leitora, mas acho q uma
heitora por sala & mais indicado, j4 g deve ser mais barata,

Bom, ache 4 a localizaglo vai depender dos obietivos do sistema

Espago lvre para comantdrios:
Boa sorte no projeto,
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ANEXO B -~ MODELO DE LISTA DE PRESENCA ATUAL

[T=P dupdter - Sistomas de Graduagio
Lista dit Prescngs

Liriilauin 2 [ s Dobiirmaaa.

Dy kgpliri. 0SS0 - L igena g O SO hein §

Toiwia . BEHRED - Vel Professorsi WONDHED NONONG NOMOND
Poorinedey  JHiDETDER . 50 L3

Herdna s qun 180 PLal
way 18 1S4l

Disecmdina COM 2" Avallagin Eie raas [ dovde comusiisr 5 Sagio e Lianes
Alunsa regulaemn eals maslieokedos

Ahise  lagd  Cumin da ] 2 da i i@ i I i

Lo R R R st nR T T TEL THTE TH] = e i __:-t.?- .i_::_:_
sempne 004 a1y L tep el T T TR TH L] e MR, e e e e et e
Fmmans  DODEY gy mSieNo soeoRCHOMERO PO B L g S
wimsem  PMAL gap WOEMHEAD AEHIHE SOLGHT e e e e Mg = e -
Wi O GiH N LR & T O O s L R Pt - e e ) 5 e e e e
raEim RO Se LU R T [T AT e e e e e R g AR
e TG ypn WOADAE A S BT e . e e m
g 200HO B WEHHDH 3 41 O WA — . [
e 2U0AT 3y WOHTNG A HGHT MO N I e o

e b b b B CE L B R L AORORE HOLSHD MOMIHD e P e e el bt R R e e e P
e b Bt LR LT | WOMEHG ROUcHD whasTun T S . S S S e L g e
Lo L L L I R AOMLH O SR HED SN i i o, | g e N L e e
5 e L R R OO ROMGHD MR B e e L
r el DL T e AUNERO MBEWI WO L AR S e R R
v e I Ll LF4] TR MDA LA BACE e T T T M, S
PR L TR PR ) WA D MR - ——— g s il
[re— 1 T TS WO il NS womDMNS g S e S PRSI Aot
moawce 00 R e e R R L, B s
megrxa  SEnll 1 LIRS Y HCHTL WA e e e T =
wamnog PO L WOMGMG EONO MOHDN i
mommGE  TEOUN Tim BRI M) MCITTMC N O PR

ey CODAE ey WO RO RO _ AT ey T =
e AT Fagr ST M OINTIND O N A ek e e —
memes JOULl gr@ BT RO SCH ST i e i i =
Wiy TIOA| - WACHRTT W W DR D D O M e -

ekt I0S 3=H WORONO bORMO ACHDNG B i ~ b ol
ey MG iy B0 DA WL L o O P o e ar s B -
memyy  MOUl 7 O BN A0 DI el Sy, e - = -
PR MO0 e S TET T i Ty i s s g =
PEEEERY LMY g PRERT BTG A OHDHD Lt e T L -
SR WDA A5 BT I N D w L T e e R e e ) s
Ll L T e T LHR IS EHTR 4 1HOR T e e A R A T i Ry S oo PN A e e e =
(L LT T e BT VOHDNG Y OHDN G A QSR O o= P

M Joat i BOHDND §OHDR D ROLCHD ” e R e b el el e _:_:::

Lapmrazs o Aking com slihEad Sendentd o0 Rluro rsavia R} - Professins: Peapom g

i rpda 4.0 il meesgnrd UERINI - SAgm T 1 TR - Pag W




