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Sumario

O objetivo deste trabalho é o estudo de um processo produtivo onde se
possa identificar os sistemas de movimentacdo ¢ armazenagem utilizados,
realizar um diagnéstico, identificar seus pontos falhos e sugerir e
implementar agdes corretivas para a melhoria da produtividade industrial e o
melhor atendimento do cliente.

Os sistemas de movimentacdo e armazenagem de uma empresa
incorporam custos que sdo agregados ao produto de forma indireta, ou seja,
normalmente ndo fazem parte do processo de fabricagéo dos produtos em si.
Desta forma, a otimizacédo destas funcdes trara beneficios & produtividade da
empresa.

O projeto de Movimentagdo, Armazenagem e Administracio de
Materiais (MAM) serd desenvolvido em uma industria de vinhos atuante no

mercado brasileiro com diversos tipos de produtos neste segmento.
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Capitulo 1: A Empresa 8

1 A Empresa

O estudo de MAM sera realizado na planta de uma Viti-Vinicola,
localizada na zona rural da cidade de S&o Rogue, situada a 60km de Séo
Paulo, conhecida como uma das principais regides de cultivo de uva e
producéo de vinho. A empresa foi fundada em 1962 e atua no mercado de
vinhos de mesa, tendo sua producdo vendida principalmente no estado de
Sao Paulo.

Atualmente a empresa conta com aproximadamente 40 funcionarios
e possui demanda sazonal, com aumento consideravel de suas vendas no
inverno e final de ano, devido as festas.

Além da planta gue sera estudada neste trabalho, a empresa possui
outra localizada no Rio Grande do Sul. Essa planta, situada no Sul,
processa a linha de produtos finos da empresa, uma vez que estes
dependem do clima e dos tipos de uvas encontradas somente naquela

regido.

1.1 O Mercado e a Estrutura

Os clientes diretos da Viti-Vinicula s&o, principalmente, os
distribuidores credenciados, alguns atacadistas e supermercados, que
repassam o produto, em menores quantidades, aos consumidores finais.

A empresa conta com um sistema de televendas que atualmente €
usado para vendas de sua linha de produtos finos, apresentado adiante, e
um pequeno varejo em sua planta, onde a venda do produto efetuada
diretamente ao consumidor final.

A empresa empenha-se em atender os pedidos de compra de
pequenos distribuidores e os originados nas televendas, procurando

entregar seus produtos no prazo estabelecido. Para atender estes clientes,
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a empresa mantém um estoque minimo de seus produtos finos
engarrafados, garantindo o cumprimento dos prazos de entrega e
disponibilidade destes produtos e ainda a qualidade dos mesmos, pois
estes, depois de envasados, mantém suas caracteristicas refinadas por um
periodo de 90 dias.

Uma das caracteristicas de mercado de vinhos € a sazonalidade das
vendas, que aumentam consideravelmente no inverno e final de ano {Natal
e Ano Novo). Por este motivo a empresa optou por trabalhar com 80% de
sua capacidade no periodo de vendas baixas e com 100% nos periodos de
alta, onde a mesma é obrigada a pagar horas extras a seus funcionarios

para atender o aumento de demanda.

Demanda Total
(Milhares de Garrafas / més)
200 1
190 + _;rﬁ\:
1 /
180 / \,_ /
170 + y \
P \
1& T - . ‘\; .r"
150 ) >
=, o 5\ /r,a
140 | // My e ——
e N \\“ > il
1w T --“-'-.'J
120 1
110 -+ - H
100 + : — B e e —_—
Jan Fev Mar Abr Maio Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Figura 1-1 : Demanda Total
Elaborado pelo Autor

No periodo em que a demanda é menor a empresa se dedica quase
que integralmente ao processamento do vinho, uma vez que o tempo de
atravessamento do produto é elevado em funcio das caracteristicas do

processo, detalhadas mais adiante.




Capitulo 1: A Empresa 10

O pagamento de horas extras torna-se obrigatério nos picos de
demanda em funcdo da necessidade de engarrafamento de grandes
quantidades de vinho, processadas principalmente durante o periodo de
baixa. A empresa engarrafa os produtos de acordo com a chegada de
pedidos de compra de seus clientes.

A Viti-Vinicola atua em diferentes mercados consumidor, de acordo
com os tipos de vinho por ela produzidos, conforme descricdo de seus
produtos, dos produtos concorrentes e mercados consumidores

apresentados a seguir:

e A marca Quinta dos Toledos' engloba o vinho Tinto Seco e vinho

Tinto Suave, vendidos em vasilhames de 900m! ou garrafdes de 4.500ml.

Tal marca tem a caracteristica de ser um vinho popular, voltado para o

mercado consumidor de renda relativamente mais baixa; esta presente no
mercado ha aproximadamente 3 anos competindo principalmente com os
Vinhos Natal, S0 Tomé e Chapinha dentre outros. A producio anual
desta marca atinge cerca de 1,5 milhdo de garrafas, sendo vendida
principalmente a distribuidores credenciados a empresa que repassam o
produto principalmente para os chamados “pontos de dose”, ou sgja,
bares, restaurantes, cantinas dentre outros, localizados principalmente

nas regides de menor poder aquisitivo de Sao Paulo.

eJA a marca Moés, que € a marca mais vendida pela empresa,
engloba o vinho Branco Seco, Branco Licoroso, Rosado Licoroso, Tinto
Suave e Tinto Seco. Tais produtos podem ser encontrados no mercado em
garrafas de 720ml ou 900ml e em garrafées de 2.000 e 4.500ml. Estes
produtos compdem a linha tradicional de vinhos de mesa e sua produgéo
tem maior preocupacéo com a qualidade, possuindo assim preco de 20 a

25% maior quando comparado com a marca Quinta dos Toledos. Desta

! os nomes dos produtos séo ficticios, por solicitacdo da empresa
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forma, a marca Moés destina-se a consumidores de classe média e classe

média alta e sdo vendidos da fabrica para distribuidores credenciados, que
os repassam principalmente para supermercados do Estado de Sao Paulo,

assim como empoérios, cantinas e alguns “pontos de dose”.

e A marca Quinta do Mossié engloba o vinho Tinto de Mesa Seco

(Cabernet) € o vinho Branco de Mesa Suave (Riesling). Tais produtos
podem ser encontrados no mercado em garrafas de 720ml e sdo vinhos de

alta qualidade, sendo direcionados ao mercado consumidor brasileiro mais

exigente, normalmente chamados pelas empresas do setor de classes A e
B. Estes produtos mais sofisticados sio vendidos em eventos como
exposicdes, convencgdes ou vendas diretas através do sistema de
televendas, podendo ser encontrados em Emporios refinados. Estes
produtos competem com os vinhos importados e vinhos finos do Rio
Grande do Sul {tais como Vinicola Aurora dentre outras). Sua produgéo

anual atinge aproximadamente 500 mil litros.

Demanda por Produto
(Milhares de Garrafas / més)

160 -

140 +

120 e ™ — 128

100 A — Qiinta dos Toledos
Quinta do Mossié

80_

60_

40_

LT \ N~
ZOT =

04 . : et ' : ' + - : 1
Jan Fev Mar Abr Mao Jun  Jul Ago Set Out Nov Dez

Figura 1-2: Demanda por Produto

Elaborado pelo Autor
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E interessante destacar a estratégia de comercializacdo deste Ultimo
produto, Quinta do Mossié: a empresa poderia aproveitar a mesma
carteira de clientes da marca Moés, uma vez que haveria demanda tanto
para um quanto para outro. Entretanto, isto nédo é feito em funcédo da
tradicao de produzir vinhos populares que a regido de Sdo Rogue possui.
Assim, ainda que o vinho Quinta do Mossié seja um vinho mais refinado,
ele seria visto como um vinho de S&o Roque, ou seja, popular. Para se ter
uma idéia da dimensdo deste problema, este foi um dos motivos que levou
a empresa a produzir este vinho numa planta do Sul do pais, onde a
tradicéo é a produgéo de vinhos finos.

A Viti-Vinicola em estudo também manufatura outros produtos
derivados do vinho tais como coquetéis e vermouts, sendo produtos de
venda reduzida. No entanto a empresa pretende, no futuro, aumentar a
producdo destes produtos, com a intencdo de aumentar sua participagéo
nos segmentos de mercado dos mesmos.

A empresa mostra constante preocupagio com o atendimento de
questdes e opinides do consumidor final e para facilitar o contado com tais
consumidores, criou um Centro de Atendimento ao Consumidor, onde
pode-se fazer reclamacdes e sugestoes diretamente a fabrica, através de

um servico 0800.

* Vendas e PPCPE:

Ao término de todo més, o setor de vendas reine todos os pedidos
de compra de seus clientes referentes ao proximo meés, comparando as
quantidades vendidas de cada produto daquele més com a vendida nos
anos anteriores, obtendo assim uma estimativa da quantidade a ser
produzida no més seguinte. Assim sendo, efetuam-se as compras de
embalagens, garrafas, rétulos, rolhas € outros insumos, de acordo com a
estimativa feita. A estimativa feita leva em conta os dados dos meses
correspondentes de anos anteriores devido ao comportamento sazonal do

mercado de vinhos.
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Desta forma, a fabrica envasa certa quantidade de vinho de acordo
com os pedidos ja fechados e outra quantidade para estoque, suficiente
para o atendimento de 2 ou 3 meses de demanda conforme histérico e
também para o atendimento de pedidos extras efetuados durante o més
vigente.

Este estoque é necessario uma vez que o processamento do vinho
(que leva 180 dias) é iniciado somente no periodo de safra da uva em
funcéo da perecibilidade da mesma. A safra de uva comeca em janeiro €
vai até o final de marco. Assim o dltimo lote de vinho fica pronto em

meados de setembro.

e Compras de matérias-primas e Embalagens :

De acordo com as estimativas de produgio para os meses seguintes
é efetuada a compra dos insumos, fazendo-se pedidos a seus fornecedores
externos. Vale notar que costuma-se manter um estoque de
aproximadamente um més para alguns insumos, como as rolhas, capsulas
e garrafas e um estoque de trés meses para 0s rotulos e embalagens. Com
relacdo ao a¢licar costuma-se manter um estogue que varia entre quinze
e trinta dias.

E importante ressaltar que parte das garrafas séo compradas de
“garrafeiros” que entregam o pedido na fabrica, e outra parte compradas
de fabricas de vidro, que fornecem garrafas novas que ja vem limpas e
padronizadas, necessitando apenas de exaguamento, conforme descrito
adiante.

No caso de compra de garrafas novas, em fabricas de vidro, a
empresa tem que arcar com os custos de frete. Atualmente a Viti-Vinicola
em estudo tem optado por comprar tais garrafas novas na Argentina, em
funcéo dos melhores pregos.

Ja as rolthas sdo compradas de fornecedores chamados de
«milheiros” e assim como as capsulas sdo entregues na fabrica pelos seus

fornecedores.
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¢ Recebimento de matéria prima e embalagens :

As matérias-primas necessarias a fabricagdo do vinho possuem
normas de recebimento diferentes de acordo com seu o grau de
importdncia no processo. Entretanto, todo o material comprado &
inspecionado no ato do recebimento, verificando-se a quantidade {peso ou
unidades) e o estado da mercadoria (avarias no transporte).

Sac feitas inspecdes visuais por amostragem nos rdtulos e
embalagens, verificando-se a qualidade de impressdo e o estado da carga
(umidade, tipo, etc.).

A matéria prima que exige cuidado especial no seu recebimento €
compra € a uva. A empresa em estudo costuma enviar um enélogo (técnico
na producéo de bebidas alcoélicas) para as plantagdes proximas a fabrica
para analisar a lavoura de uva, antes mesmo de sua colheita o seu
amadurecimento, verificando as condi¢des de producdo das mesmas, de
acordo com tipo de uva, o grau de aglicar e acidez das mesmas. Assim, 0
controle da qualidade da uva se inicia antes de seu recebimento.

Ja a uva comprada do Rio Grande do Sul ou de lavouras mais
distantes, sao analisadas pelo enélogo apenas no ato de seu recebimento
na fabrica. Além destes cuidados, as caixas de uvas recebidas séo pesadas

antes de seguirem para os processos de produgao seguintes.

e Armazenagem de matérias-primas ¢ embalagens:

As garrafas vazias recebidas na fabrica sio recebidas em engradados
blocados no caminhdéo, que sdo descarregados um a um, formando sobre
paletes posicionados ao lado do caminhéo, as unidades de movimentacéo
(UNIMQV). Tais UNIMOV acomodam 55 caixas (11 caixas de lastro com 5
de altura) e sdio armazenados no deposito de vasilhames antes da lavagem
(veja desenho esquematico do lay-out da empresa). A movimentagéo
interna destes é realizada por carrinhos hidraulicos manuais.

As matérias primas sélidas vém acondicionadas em sacos. O agucar

vem em sacos de 50Kg, a betonita em sacos de papeldo de 25 Kg, e o
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metabisulfito de potassio em sacos plasticos de 25 Kg, acondicionados em
barricas de madeira, sendo deslocados por operarios (manuseio). Todos
estes sdo armazenados separadamente em local seco e arejado para evitar
que se estraguem com umidade excessiva.

E importante ressaltar que a uva recebida nao é armazenada, para
evitar que se estrague. Assim que é recebida na unidade de moagem e
fermentacdo (veja lay-out esquematico] é imediatamente pesada e moida
para evitar problemas de contaminac@o, deterioragcdo e até
amadurecimento excessive da mesma, sendo  posteriormente

acondicionadas para a fermentagéo, conforme processo descrito a seguir.

1.2 O Produto

O vinho é produto da fermentacéo alcéolica do mosto da uva’®, Assim
sendo, o suco contido na polpa da uva é modificado, transformando-se de
liquido agucarado para liquido alcdolico, através do fendmeno biolégico
chamado fermentacdo alcéolica; esta fermentacdo pode desenvolver-se
com a presenga do bagaco (as cascas das uvas amassadas nc ato do
esmagamento) ou mesmo sem ele, tal como sera explicado adiante.

Trata-se de uma bebida muito antiga, nascida na bacia
Mediterranea na época pré-historica e a partivr de entio difundida em
muitas outras partes do mundo onde se verificavam climas temperados.
No Brasil, a fabricagdo de vinho se concentra principalmente no Sul do
pais por causa de seu clima mais frio que favorece o cultivo da uva.

E portanto um produto de género alimenticio, sendo relevantes as
questdes relacionadas a higiene do produto e, consequentemente, a satde
do consumidor final. Os consumidores de vinho muitas vezes buscam
neste suas propriedades “medicinais”: o vinho atua na coagulagédo do
sangue, diminuindo a adesividade das plaquetas, que sao elementos

importantes na fisiopatologia do enfarte agudo do miocardio. Além disso,

2 Liquido agucarado ¢ acido obtido através do esmagamento, com casca e semente, das uvas
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tem o poder de aumentar a fracdo boa do colesterol, o HDL, considerado
importante para a saldde. Também ja foi comprovado que certas
substancias presentes na composicdo do vinho tem acéo bactericida,
diminuindo a incidéncia de doencas. Além disso, o vinho revelou-se um
bom antioxidante, combatendo os radicais livres, gragas a querticina,
substancia encontrada nos vinhos tintos. Os radicais livres séo
responsaveis pelo processo de envelhecimento e mais uma série de
problemas, como arteriosclerose e o cancer.

Assim, os consumidores de vinho associam muitas vezes 0 indice de
longevidade ao seu consumo moderado. Portanto, ha milhares de anos
bebe-se vinho nic sd por prazer e acompanhamento das refeicdes, mas
também, como reconhecimento as suas virtudes medicinais comprovadas
cientificamente na atualidade.

Sua producio é simples sendo importantes as questoes relacionadas
com o controle de sua fermentacdo e acidez. Destaca-se que o uso de
certos componentes quimicos, como conservantes, estabilizantes dentre
outros, deve ser controlado em respeito a normas de saude e segurancga do

consumidor. As matérias primas utilizadas na produgéo do vinho séo:

1-Uvas
Que sdo de diferentes espécies dependendo do vinho a ser

produzido, a saber:

Tipo de Vinho Uva
Tinto de Mesa Seco Isabel / Bordo / Seibel / Courdec
Tinto de Mesa Suave Isabel / Bordo / Seibel / Courdec
Branco de Mesa Seco Niagara ( Branca )
Branco Licoroso Doce Niagara ( Branca ) |
Rosado Licoroso Doce Rosada / Niagara J
Tinto de Mesa Seco Cabernet Cabernet j

| Branco de Mesa Suave Riesling | Riesling

Figura 1-3 :Tipos de Vinho ¢ Uvas
Elaborado pelo Autor
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Das uvas listadas na tabela anterior, a Isabel, Bordo, Seibel,
Courdec e Niagara s@o produzidas proximas a planta em estudo, em
lavouras na cidade de S&o Roque e Jundiai. Porém, com o declinio da
producdo desta matéria prima no Estado de Sao Paulo, em funcéo de
mudancas climiticas e econdmicas da regifio, a planta também compra
certa quantidade destas uvas no Rio Grande do Sul. J& as uvas Cabernet

e Riesling sdo encontradas somente no Sul.

2- Acucar

E utilizado o acucar cristal na produgio de vinho. Em muitos
paises a adicdo de a¢licar ao vinho é proibida porque as uvas destes ja
possuem quantidade de acicar suficiente para se obter o teor alcéolico
desejado, quando de sua fermentacdo.

No Brasil, porém, como as uvas aqui cultivadas podem possuir
baixos teores de aclcar, pode-se adicionar quantidades adequadas deste
durante a fermentacio do vinho, para se obter o teor alcoolico desejado.
Além disso, nos vinhos Tinto Suave e Branco Licoroso, pode-se adicionar

acucar somente para “adoga-los”.

3- Metabisulfito de Potdssio

Usado como conservante que reduz a quantidade de oxigénio do
produto, afim de impedir que certas bactérias realizem fermentacao

excessiva, transformando o produto em vinagre.

4- Betonita
Matéria prima adicionada ao vinho em pequenas quantidades
durante sua producéo, afim de separar a parte sélida do produto da

liquida quando do término de sua fermentacao.

5- Zorbato
Utilizado em vinhos do tipo suave para bloquear a agdo das

bactérias que transformariam o agtcar adicionado em alcool, o que néo ¢
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desejado. Além disso atua como conservante para se evitar a fermentacéo

do vinho pronto, sendo utilizado nos vinhos suave e seco.

1.3 O Processo de Producio

¢ Fabricacio do vinho

A matéria prima principal para a producido do vinho, a uva, é
transportada das lavouras vizinhas ou de outras regiées mais distantes
acondicionadas em caixas plasticas com  capacidade para
aproximadamente 20 Kg. Tais caixas séo transportadas em caminhdes
sem nenhum cuidado especial, sendo coberta com encerado para protecéo
contra chuva ou sol forte.

Os caminhodes, com média de 10 toneladas de uva, vao para a area
da Viti-Vinicola onde é feita a moagem e fermentagdo e, no ato do
recebimento das mesmas, o endlogo da fabrica efetua a pesagem e a
inspecdo por amostragem do lote, para verificagiao do teor de agucar da
uva. Tal anélise é importante porque de acordo com o teor de aglcar da
uva recebida serd o teor alcéolico do vinho final,

Apobs recebimento e pesagem, a uva € movimentada nas proprias
caixas de plastico até uma maquina chamada de desengacadeira, sendo
nela depositada. Esta maquina separa os bagos da uva dos engacos (ou
seja, separa os grios da uva de seu cacho) e durante esta operacdo os
bagos séo estourados (ndo sendo moidos para evitar que a semente da uva
saia do bago resultando em gosto amargo ao vinho).

Simultaneamente o mosto resultante (uva moida) é bombeado para
os reservatérios de fermentacio com capacidade de 5.000 a 15.000 litros.
A empresa possui tanques de cimento, madeira e ago inox. Vale notar que
estes tanques séo especialmente preparados antes de receber o mosto: os
tanques de aco inox sdo lavados; os tanques de concreto sdo lavados e
“neutralizados” com acido tartarico e revestidos internamente com

parafina, ficando impermeabilizados e evitando a reagdo do vinho (que €
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acido) com as paredes do reservatdrio; jA os de madeira sdo somente
lavados e recebem também o revestimento com parafina.

A movimentacdo do mosto da maquina desengacgadeira para os
tanques de fermentacéo é feita através de bombas de sucgéo do tipo pistéo
(de bronze ou ago inox) e mangueiras atoxicas de 1 %”. Na préxima etapa
adiciona-se metabisulfito ao mosto que, como explicado anteriormente,
atua como conservante reduzindo a quantidade de oxigénio do produto
afim de impedir que certas bactérias realizem fermentacio inadequada
transformando o produto em vinagre. O metabisulfito é adicionado na
proporcéo de 40 gramas por mil litros de vinho.

O mosto permanece no reservatdrio de fermentacdo por um periodo
de 5 dias. Esta primeira fermentagéo é também chamada de fermentacao
“tumultuosa”. No final desta primeira etapa de fermentacéo, a parte solida
do mosto que é menos densa se separa da parte liquida. Desta forma a
parte liquida é entdo bombeada para os tanques de fermentagéo final e
armazenagem.

A porcéo sélida do mosto resultante é entfo retirada (com o auxilio
de pas e carrinhos de mao) dos tanques de fermentagado sendo
transportados para uma maquina denominada de “prensa’, que possui
uma rosca sem fim que empurra um disco contra 0 mosto, espremendo-o
contra o fundo do reservatério, extraindo o liquido nele contido, que €
também bombeado para os tanques de fermentacéo final. Destacamos que
os tanques de fermentagdo final também sélo previamente preparados tal
como descrito anteriormente.

Nestes tanques de fermentagdo final, o vinho semi-acabado
permanece fermentando por um periodo total de 180 dias. Entretanto, a
cada 30 dias é retirado de um reservatorio e passado a outro reservatorio
(através de bombas de succdo e mangueiras) para que sejam removidas as
chamadas “borras” do vinho semi-acabado, que s3o partes solidas
(residuos pequenos da parte solida das uvas) que se aglomeram e se

precipitam no fundo dos tanques. Vale a pena salientar que este tipo de
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movimentacaoc é totalmente aleatério, podendo o vinho ser transportado
do tonel 1 para o tonel 3 ou 5 conforme disponibilidade dos tonéis.

Apés o processo de fermentacdo final e retirada das “borras”, o
vinho ja se encontra quase pronto. Neste estagio, o vinho € retirado dos
tanques, através de bombeamento, para os reservatérios de acabamento
final do produto e posterior engarrafamento.

O vinho permanece nestes reservatérios aguardando a etapa de
padronizacio e durante esse periodo sédo coletadas amostras destes para
controle do teor de alcool, agiicar, cor e acidez dos varios lotes e tipos de
vinhos produzidos. As amostras sfo analisadas em laboratério pelo
enodlogo da empresa.

A partir da andlise das varias amostras de vinho se realiza a
padronizacéo® que consiste na mistura de varios vinhos acabados de um
mesmo tipo para se obter um sb6 padrido (vinhos mais escuros sdo
misturados a vinhos mais claros, com teores de ac¢lcar e acidez diferentes,
dentre outros).

Feita a padronizacédo, separa-se a parte sélida da liquida do mesmo,
adicionando-se betonita ao vinho, na proporgédo de 40 gramas a cada mil
litros.

A seguir o vinho é retirado do reservatorio através de bombas e
mangueiras tomando-se cuidado para se separar a parte sélida (com o
auxilio de espatulas) decantada pela betonita. O vinho é entéo filtrado
passando por uma filiradora de ago inox (também chamada de filtradora
de “areias”) que possui filtros com determinados compostos quimicos que
auxiliam na sua limpeza final.

Depois de filtrado, dependendo do tipo de vinho que esteja sendo
produzido, o vinho é despejado em um tonel aberto com um misturador

(composto de motor e hélice) para adicdo de agucar e outros aditivos, a

saber:

) O processo de padronizaghio do vinho deve ser feito porque lotes diferentes de produgdio podem ter diferengas em suas caracteristicas
gerais, uma vez que um mesmo tipo de vinho pode ser produzido por diferentes tipos de uvas, conforme quadro de matérias primas
apreseniado anteriormente. Além disso, até um mesmo tipo de wva pode ter diferengas entre i, de acordo com a Tegifio onde for colhida
resultando em diferencas pequenas, porém importantes para o produte final, devendo ser analisadas.
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e Vinhos suaves: em sua produgdo adiciona-se agucar em torno
de 10 Kg por hectolitro no vinho o tipo seco. Também adiciona-se o

zorbato na proporc¢éo de 300 gramas a cada mil litros.

e Vinhos licorosos: sdo vinhos ja fabricados com teor alcéolico
elevado, em torno de 14.5° a 15° GL, os quais permitem a adicdo de
acicar em quantidade adequada (em torno de 28 a 30 Kg por
hectolitro). Também adiciona-se o zorbato na proporgao de 200 gramas

a cada mil litros de vinho,

Além disso, pode haver a necessidade de adicdo de metabisulfito
novamente, ja que o mesmo esta sujeito a evaporagéo. Por isso € feita mais
uma analise laboratorial do mosto, visando a detec¢do do teor de

metabisulfito para sua corregéo.

Apb6s mistura de todos estes componentes, O vinho é finalmente
transportado para tonéis de ago inox proximos a linha de engarrafamento,
onde sera armazenado e envasado conforme a chegada dos pedidos de

compra.
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Fluxograma do Processo de Produg¢do do Vinho

Transporte de Uvas até a Engastadeira

Moagem das Uvas

Transporte do Mosto até os Tonéis de Fermentacao Tumultuosa

Fermentacio Tumultuosa
Separagio da Parte Solida da Liquida do Mosto

Transporte da Parte solida do Mosto até a Prensa

Prensagem

Transporte da Parte Liquida do Mosto para os Tonéis de Fermentacéo Final
Fermentagdo Final

Padronizacdo do Vinho

Armazenar Vinho

Figural-4 : Processo de Produciio do Vinho
Elaborado pelo Autor

Envasamento

O processo de envasamento do vinho se inicia com a preparacao das
garrafas vazias em estoque. Tais garrafas sio movimentadas em paletes
(através de carrinhos hidraulicos manuais) até a esteira da linha de
engarrafamento. Uma vez posicionado o palete ao lado da esteira rolante,
os engradados séo retirados manualmente do mesmo e colocados no chéo;
na seqliéncia as garrafas sdo retiradas uma a uma, manualmente, dos
engradados e enfileiradas na esteira. A seguir as garrafas sdo conduzidas
pela esteira a um forno a gas, por onde passam, ocorrendo entdo o

amolecimento do conta gotas de plastico posicionado na boca destas; uma
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vez amolecido o conta gotas, o mesmo é retirado por uma maquina que os
extraem.

Uma vez retiradas as cépsulas, as garrafas seguem, ainda na
esteira, para uma maquina lavadora (capaz de lavar 12000 garrafas por
hora) que as limpam com uma solugéo de agua quente e soda caustica e
diversos enxaglies com agua fria para a retirada total da soda. Apds a
lavagem das garrafas, estas seguem pela esteira até uma maéaquina
(enchedora} onde sfo enchidas com o vinho armazenado em tonéis,
posicionados numa plataforma elevada em relacdo ao piso da esteira; o
vinho chega a enchedora (por a¢ao da gravidade) através de mangueiras.

As garrafas com vinho seguem entdo para a rolhadeira que coloca
rolhas nas garrafas. Na medida em que as garrafas saem da rolhadeira,
um operario posiciona manualmente uma capsula de plastico na boca de
cada garrafa que segue para uma magquina que aquece tal capsula
(“encapsuladeira”), e que a pressiona contra a boca da garrafa fazendo
com que se ajuste a mesma. A UGltima operacdo consiste na colagem de
rotulos nas garrafas que é mecanizada. Apds rotuladas, as garrafas sio
entdo acondicionadas manualmente em engradados ou caixas de papeldo
que sao vedadas com fita colante. Tais embalagens de distribuigéo
acomodam 12 garrafas por unidade. As caixas s@o colocadas novamente
em paletes e seguem para o setor de armazenagem de produtos acabados,
sendo movimentadas por carrinhos hidraulicos manuais. Na préxima
pagina esta representado o fluxograma de operagdes a linha de

engarrafamento:
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Fluxograma de Processo de Envasamento

Retirar Engradado do Palete

Colocar Engradado no Chéo
Retirar Garrafa do Engradado
Colocar Garrafa na Esteira

Deslocar garrafas até a Desencapsuladora

Retirar Capsula da Garrafa

Deslocar garrafas até a Lavadora

Lavar garrafas

Deslocar garrafas até a Envasadora

Envasar Garrafas

Deslocar garrafas até a Rolhadeira

Colocar Rolhas nas Garrafas

Deslocar garrafas até a Encapsuladora

Colocar Capsulas nas Garrafas

Deslocar garrafas até a Rotuladeira

Colocar Rotulos nas Garrafas

Retirar Garrafas das Linhas

Colocar Garrafas na Embalagem de Comercializa¢ao
Colocar Embalagens de Comercializacdo nos Paletes
Amarrar Palete

Deslocar Palete até a area de Armazenamento

Armazenar Paletes

Figural-5 : Fluxograma do Envasamento de Vinho

Elaborado pelo Autor
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1.4 Lay-out das Instalacoes

Para auxiliar na compreensdo do processo e permitir uma visdo geral
da empresa, serdo apresentados 3 lay-outs esquematicos da fabrica.

No primeiro lay-out, mais genérico, serda apresentado o posicionamento
relativo das grandes areas fabris da empresa. No segundo lay-out sera
apresentado o posicionamento relativo dos equipamentos e materiais
necessarios a producdo do vinho, destacando ainda a variagdo de niveis
entre os pisos dentro da empresa. E no terceiro lay-out serdo apresentados

os fluxos de materiais, equipamentos e produtos.

Disposicio das Grandes Areas da Empresa

A empresa dispoem de 6 grandes areas ligadas diretamente &

producdo:

1. Area de processamento de vinhos: nesta area € processado o vinho,
desde a moagem das uvas até a padronizagdo; o mosto € bombeado entre os
tonéis, onde sdo processados, através da adicdo de substancias para

decantacédo de particulas e fermentagao.

2.Area de recebimento e armazenagem das garrafas: nesta area séo

recebidas e armazenadas as garrafas compradas de terceiros; estas garrafas,
chamadas de "garrafas sujas" pois contém restos de vinhos e rotulos de
outros fabricantes, chegam em engradados de 6 garrafas e sdo

acondicionadas em 5 camadas de 11 engradados em cada palete.

3.Area de Preparacio de Garrafas: as garrafas recebidas sio colocadas
manualmente em uma esteira rolante que as conduz até a maquina onde
serdo lavadas e esterilizadas; antes que as garrafas cheguem a maquina
onde serdo lavadas, elas passam por um dispositivo que aquece a capsula

plastica facilitando sua retirada. Na méquina de lavagem, os rotulos séo
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retirados e as garrafas sdo lavadas com uma solugio de soda caustica e sao

enxaguadas diversas vezes para garantir gue nenhum residuo permaneca

nela.

4 Linha Final de Engarrafamento: nesta area ocorre o envasamento do

vinho; as garrafas previamente lavadas sdo enchidas automaticamente com
o vinho ja pronto estocado; depois, ainda na esteira rolante, as garrafas ja
enchidas sdo "rolhadas" e "encéapsuladas" automaticamente; feito isto as
garrafas seguem em linha até a rotuladeira, onde sdo rotuladas
automaticamente; enfim sdo embaladas manualmente em caixas de papelédo

ou engradados.

5.Area de Armazenamento e Expedicdo de Produtos Acabados: nesta

area sdo acondicionadas as garrafas ja em suas vespectivas embalagens de

comercializacao.

6.Vinhos Aguardando por Engarrafamento: Uma vez realizado o

processamento do vinho, o qual acaba por fazer a diferenciagéo deste (tinto,
branco) eles sdo armazenados através de bombeamento em tonéis de aco
inox que encontram-se sobre uma plataforma aproximadamente 5 metros
acima do chéo da fabrica.

As cores indicadas nos lay-outs a seguir representam a variagdo de
niveis entre os pisos da fabrica, sendo o mais escuro o mais baixo e o mais
claro o mais alto. Na parte mais alta da planta sede estdo posicionados os
tonéis que armazenam produtos acabados, aguardando pelo
engarrafamento. Esta é uma caracteristica interessante do lay-out da
mesma, que tomou a decisdo de posicionar os tonéis de produtos acabados
numa &area elevada afim de que fosse utilizada a forga da gravidade no

transporte destes até a maquina envasadora.
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Um fato importante é o processo de bombeamento do produto
acabado, e mesmo do produto em processo, que deve ser evitado ao maximo,
uma vez que pdem o produto em contato com o ar, favorecendo a entrada de
microorganismos que podem reativar o processo de fermentagio, o que pode
ser indesejavel, ou contaminar o produto. Entretanto, o bombeamento do
vinho pronto néo é evitado, uma vez que a area de processamento dos vinhos
(area mais escura) fica abaixo da area de armazenamento destes quando
acabados. Assim, uma vez terminado o processamento do vinho, este acaba

sendo bombeado para os tonéis de armazenamento.

Area de armazenamento e
expedigdo de produtos
acabados armazenam
ento e
recebimento
de garrafas

A R0 0 M P BT

Vinhg
FrocessamentoffAguarda # .

de vinhos M ndopor i Linhafinalde
M-ngarraf i Engarrafamento
| amento ¥ )

Area de
Preparagéo
de garrafas

Figura 1-6: Disposi¢éio das Grandes Areas da Empresa
Elaborado pelo Autor




Capltulo 1: A Empresa 28

Na area de processamento de vinho sdo recebidas as uvas que serdo
moidas para a obtengio deste; nesta &rea também sdo recebidos o agiicar e
demais componentes quimicos necessarios ao processamento do vinho. Uma
vez produzido o mosto, este é bombeado para os toneis de fermentacéo
tumultuosa, onde ficam por 5 dias; passado este periodo o “vinho” €
bombeado para os tonéis onde ocorre a fermentacéo final. O vinho semi-
acabado permanece nestes tonéis por 180 dias, e dai é efetuada a

padronizacio e posteriormente o envasamento.
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1-Tonéis de Madeira 9- Estoque intermediério de
2-Filtro Embalagens ¢ Rétulos
3-Tonéis de Ago Inox 10-Rotuladeira
V endas 4-Bombas de Sucgdio 11-Rolhadeira
5-Tonéis de Concreto 12-Envasadora
6-Tonéis de Inox 13-Esteira Rolante
7-Estoque intermedidrio de Capsulas 14-Capsulas Removidas
8-Estoque intermedidrio de Rolhas 15-Lavadora de Gamrafas

Figura 1-7: Posi¢fio dos Equipamentos na Faibrica
Elaborado pelo Autor
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Salientamos que a empresa dispdem de outras areas néo fabris como
escritérios de administracdo, laboratério, banheiros, etc., que néo serao

representados nos esquemas pois néo fazem parte do foco deste trabalho.

1.5 Fluxo dos Materiais pela Fabrica

A seguir é apresentado um esquema do lay-out onde é indicado o
inicio e o fim da movimentacdo de cada material ou eventualmente
equipamento necessario ao processamento do vinho. Na seqliéncia €
apresentada a freqiiéncia com que cada movimentagao ocorre e até uma

primeira aproximacéo das distancias percorridas.
Os principais fluxos verificados na empresa sio os seguintes:

1.Reposicdo de Suprimentos:

1.1 Rolhas e Capsulas: sao repostas mensalmente e percorrem uma
distancia de aproximadamente 15 metros desde o local de seu recebimento

até o local de sua armazenagem,;

1.2 Rétulos e FEmbalagens: sdo repostos trimestralmente e
percorrem aproximadamente 50 metros desde o local de seu recebimento até

o de sua armazenagem,

1.3 Acucar: é reposto a cada 30 dias e percorre uma distancia de
aproximadamente 3 metros desde o local de seu recebimento até o local de

sua armazenagemn,

1.4 Zorbato, Betonita e Metabisulfito de Potassio: sado repostos a

cada semestre pois sdo usados em pequenas quantidades; percorrem
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aproximadamente 3 metros desde o local de recebimento até o local de

armazenagem,

1.5 Garrafas: sdo repostas mensalmente e sdo acomodadas no

proprio local de recebimento;

1.6 Uvas: as uvas séo descarregadas proximo a desengacadeira onde

sao imediatamente consumidas ndo tendo assim um percurso significativo.

1.7 Acucar e Componentes Quimicos: Estes produtos percorrem
uma distancia de aproximadamente 30 metros desde o local onde sao

recebidos até o local onde sdo armazenados;

2. Consumo de Suprimentos:

2.1 Rolhas e Capsulas: A rolhadeira é abastecida manualmente de
hora em hora e a distancia percorrida entre o estoque de rolhas e a mesma é
de aproximadamente 28 metros; as capsulas fazem o mesmo percurso com a

mesma freqliéncia pois o seu consumeo esta condicionado ao de rolhas;

2.2 Rotulos e Embalagens: a rotuladeira é abastecida de hora em hora
e a distancia entre esta e o local onde os rotulos estdo armazenados € de
aproximadamente 40 metros. JA as embalagens sdo movimentadas uma so
vez por dia, de acordo com a guantidade a ser engarrafada. Percorrem
praticamente a mesma distancia que os rétulos (40 metros) pois estdo

estocados no mesmo local e sdo utilizadas logo apds que a rotulacéo € feita.

2.3 Acucar : a freqgiiéncia de consumo de agticar € varidvel conforme o
tipo e a etapa de processamento em que o vinho se encontra; a distancia

percorrida desde o ponto de armazenamento até o de consumo do agucar
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varia entre 4 a 20 metros de acordo com a posicéo do tonel que receberd o

acucar.

2.4 Zorbato, Betonita e Metabisulfito de Potassio: estes produtos sao
utilizados em pequena escala, sendo o Metabisulfito adicionado durante a
fermentagdo tumultuosa (eventualmente na padronizacdo) e a Betonita
adicionada durante a padronizacdo do vinho; o Zorbato é adicionado quando
se produz o vinho licoroso; a distancia percorrida por estes componentes

varia em funcdo da posicdo do tonel onde serdo adicionados, estando assim

entre 4 e 20 metros,

2.5 Garrafas: o consumo de garrafas estd intimamente ligado a
demanda, que nos periodos de pico pode chegar a 12000 garrafas por hora; a
distancia minima percorrida entre o estoque de garrafas e seu

posicionamento na esteira rolante é de aproximadamente 3 metros;

3. Saidas de produtos/materiais:

3.1 Produtos acabados: a movimentagdo de produtos acabados
também varia conforme a demanda; salientamos que o fluxo de produtos
acabados refere-se as caixas e engradados de 12 unidades cada. Este fluxo
pode chegar a 1000 caixas ou engradados por dia nos periodos de maior
demanda. A distancia percorrida pelas caixas/engradados desde o local onde
estes sdo preenchidos com o vinho engarrafado até o local onde elas sao

armazenadas é de aproximadamente S metros.

3.2 Capsulas Removidas: A remogéo de capsulas também esta sujeita
a demanda, e a quantidade retirada destas é a mesma quantidade de
garrafas colocadas na linha; normalmente deixa-se acumular um certo
volume um saco de 50 kg. de capsulas ao lado da esteira antes que estas

sejam removidas para a fora da fabrica, onde aguardardo a chegada do
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sucateiro. A distancia entre o ponto de pré-acumulagéo (ao lado da esteira) e

o de espera pelo sucateiro é de aproximadamente 15 metros.

2 Consumo de Suprimentos:

2.1 Actucar e Componentes Quimicos: estes produtos séo
consumidos ao longo do processo produtivo, sendo deslocados em
pequenas quantidades para a area de fermentacao tumultuosa e
fermentacéo final, percorrendo uma distancia de pelo menos 35 metros
{se forem utilizados na area de fermentacéo tumultuosa) ou 20 metros

(se forem utilizados na area de fermentacéo final);

2.2 Mosto: 0 mosto é bombeado para os tonéis situados na
area de fermentacdo tumultuosa na medida em que as uvas sio
moidas, percorrendo uma distdncia minima de aproximadamente 7

metros (conforme a posi¢éo do tonel utilizado);

2.3 Vinho Semi-Acabado 1: este vinho é o obtido da primeira
fermentacdo do mosto (fermentacdo tumultuosa), que apds esta
fermentacio é bombeado para a area de fermentaco final, percorrendo
uma distancia minima de 10 metros e de no maximo 40 metros,

dependendo da posi¢do dos tonéis utilizados.

2.4  Porcdo Sélida do Mosto: esta parte do mosto € transportada
dos toneis de fermentacdo tumultuosa até a prensa, onde é expremida,
obtendo uma certa quantidade de mosto; o mosto obtido & entéo
bombeado para a area de fermentacdo final. A distancia percorrida
entre os tonéis de fermentacdo tumultuosa e a prensa é de no minimo
7 metros e da prensa aos tonéis de fermentacéo final é de no minimo

10 metros.
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A seguir é apresentado um lay-out esquematico da planta com a

indicacdo dos trés principais fluxos comentados anteriormente.

il

—J» : Entrada de Materiais
—p» : Consumo Interno de Materiais
: Saida de Produtos

Figura 1-8: Fluxo de Materiais
Elaborado pelo Autor
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2 O Método Aplicado

O diagrama a seguir descreve o método que seré aplicado no decorrer

Visdo do
Negocio

do projeto.

Diagnostico
Levantamento da ’
de Campo — Biifresa Area d~e
Resumo de b Atuacdo
Observacoes Defini¢éo
Geral do
Problema

Objetivos
Qualitativos €
Quantitativos
do Projeto

Conceito do
Projeto

Pesquisa de
Dados

Volume de
Investimentos

Apresentagéo
Beneficios Técnica

do

Necessidade
de Caixa

Projeto

Documentada
do Projeto

Aprovagéo ¢
Implantagdo

Figura2-1: Diagrama do Método Utilizado
Adaptado de Gurgel (96)
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2.1 Visdo do Negocio

O entendimento da empresa como um todo, envolvendo o fluxo de
informacdes, seus produtos e os processos de fabricagdo dos mesmos,
juntamente com a visdo clara do mercado que a mesma estd inserida,
permite com que as ac¢des de melhoria realizadas internamente reflitam
numa melhor resposta ao mercado, atendendo melhor os clientes e

adquirindo vantagem competitiva em relagéo a concorréncia.

2.2 Diagnéstico da Empresa

O diagnéstico da empresa é a base para a identificacdo das
oportunidades de melhoria da mesma. Baseando-se¢ num cuidadoso
levantamento de dados e observacdes sobre a empresa, neste caso realizado
através de questionarios (anexo 1), e da associagéo dos mesmos as areas
especificas da empresa, pode-se entao identificar o problema geral da

mesma, que é a soma dos problemas localizados em cada area.

2.3 Objetivos Qualitativos e Quantitativos do Projeto

Uma vez identificado o problema geral da empresa e a parcela do
mesmo de responsabilidade do Sistema de Movimentacao € Armazenagem
(MAM), pode-se entéo realizar uma pesquisa interna, visando identificar os
recursos disponiveis na empresa, assim como caracteristicas particulares da
mesma, que podem interferir decisivamente na viabilidade técnica do projeto.
Por outro lado, o conhecimento de tecnologias nos abre o caminho para a
melhor aplicagdo das ferramentas adequadas a solucdo do problema da
empresa. Assim, dedica-se uma parte do projeto 4 pesquisa de solugles e
alternativas tecnologicas, visando a solugdo dos problemas da empresa.
Conhecendo-se o problema, as caracteristicas e recursos da empresa, bem

como as tecnologias disponiveis no mercado, pode-se entao elaborar o
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conceito do projeto, para posterior detalhamento e especificagéo. De posse do
conceito do projeto, pode-se entdo definir objetivos qualitativos e

guantitativos para o mesmo.

2.4 Apresentagio Técnica Documentada do Projeto

Nesta etapa ja nao se tem duvidas quanto as tecnologias a serem
empregadas no projeto, bem como dos beneficios qualitativos de que a
implementacio das mesmas pode trazer para a empresa. Entretanto, além
da apresentacdo das especificacbes técnicas do projeto, é necessaria a
apresentacio de uma relagdo gquantitativa das melhorias obtidas com o
projeto, bem como dos recursos que precisardo ser adquiridos pela empresa,
afim de se analisar a viabilidade econémica e necessidade de caixa para a
implementacdo do mesmo. Porém, nem todos os beneficios podem ser
quantificados, mas nem por isso os mesmos séo menos importantes, o que
nos leva a elaboracdo de uma lista de vantagens qualitativas do projeto, que

sera igualmente analisada, como lista quantitativa.

2.5 Aprovac¢io e Implantacio

De posse dos beneficios qualitativos e quantitativos do projeto, bem
como do relatorio de viabilidade econdémica do projeto, pode-se entdo
proceder ao encaminhamento do mesmo a aprovacdo da diretoria da
empresa, € uma vez aprovado, prepara-lo para implantacao.

Como no primeiro capitulo ja foi feita a descricdo da empresa, de seus
produtos, processos e mercado, podemos considerar a primeira etapa do
método ja foi concluida, de forma que, nos préximos capitulos serao

verificadas apenas as etapas subsequentes do método.
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3 Diagnéstico da Empresa

Nesta parte do trabalho sdo apresentados os resultados da aplicagéo
dos questionarios de levantamento de dados, que ajudardo na identificacao
do problema geral da empresa.

Uma vez conhecido o problema geral da empresa, é identificada a
parcela do mesmo cuja responsabilidade é do sistema de movimentagéo e
armazenagem (MAM) da empresa.

Esta parcela restrita do problema sera objeto de estudo nos capitulos

posteriores, convergindo para a concepgao e especificacdo do projeto.

3.1 Analise da Situacao Atual

Aspectos gerais da empresa em relacdio ao sistema de MAM.

Existern corredores (ramificacdes dos principais) que encontram-se
obstruidos, como é o caso do corredor préximo a4 maquina lavadora de
garrafas, onde as garrafas que sdo reprovadas na inspecéo visual, apés a
lavagem, sdo acondicionadas em contentores plasticos até o momento em
que sao novamente inseridas na linha.

Pode-se observar um pequeno estoque de algumas matérias-primas
proximo a linha de engarrafamento. Estes estogues visam o abastecimento
constante de algumas maquinas, como a rolhadeira e a rotuladeira, mas nao
prejudicam a movimentagdo e operagdo das mesmas, visto que estes
materiais encontram-se acondicionados & uma distdncia de
aproximadamente 2 metros das maquinas.

Observa-se também uma grande ocupacgdo da éarea da fabrica, com
uma boa distribuicdo dos equipamentos produtivos. Entretanto nota-se um
grande potencial para uso da terceira dimenséao, visto que area onde é feito o

engarrafamento e sdo armazenados os produtos acabados apresenta um
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elevado pé direito; no momento, a terceira dimensdo vem sendo pouco
utilizada.

Observa-se também alguns problemas com relagdo aos estoques
principais de rolhas e capsulas, onde sdo armazenados estes itens em
maior quantidade: estes itens sfo acondicionados em suas embalagens de
comercializacdo, que sdo bastante volumosas, em lugares de dificil acesso
e distantes do local onde serdo consumidos. E ainda tem-se o agravante
de encontrarmos varias escadas ao longo do trajeto, devido a variagdo de
niveis da fabrica, que acaba por limitar o uso de equipamentos de
movimentacédo (EQUIMOV). O esquema a seguir facilita a visualizagéo do

problema:

Figura 3-1 : Desniveis do Piso

Elaborado pelo Autor

Observa-se também que néfo existe delimitacdo de corredores, o que
favorece a desordem em areas como a de armazenameunto de garrafas,
prejudicando a movimentagéao interna.

Percebe-se também perdas significativas no armazenamento de agucar,
principalmente devido ao seu mal acondicionamento, em pilhas altas, que
favorece o rompimento dos sacos que encontram-se mais proximos do chéo.
Também sentimos falta de um controle de perdas, uma vez que a quebra de

garrafas ¢ freqliente e ndo se faz nenhum tipo de registro deste tipo de perda.
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Um dos pontos que merece destaque € o vai-vem na padronizagédo do
vinho. Nio existe uma seqliéncia de tonéis a ser seguida fazendo com que o
vinho seja bombeado de um tonel para outro, aleatoriamente. Desta forma,
vemos um grande refiluxo de vinho nesta area.

Qutro problema chservado é que néo existe uma rota de movimentacao
definida, isto é, ndo existe um caminho certo para o material, de maneira
que o operador pode transportar o material por qualquer rota que desejar.
Nio existe documentacdo sobre a seqliéncia de operagdes do processo
produtivo, ficando tudo dependente das orientacées do enélogo.

Observa-se que os operadores esperam um grande tempo para
iniciaremn seus trabalhos no inicio da producgdo. Isto se deve ao fato de que
as garrafas passam por uma série de operagées antes delas chegarem na
envasadora por exemplo, de maneira que os operadores desta maquina e das
subseqiientes ficam aguardando o término das operagles anteriores.
Algumas destas operac¢des poderiam ser feitas com antecedéncia, de maneira
a diminuir o tempo de espera. Por exemplo, o posicionamento de um palete
préximo a linha e a remogéo de alguns engradados, colocando-os proximos a
esteira, ja no final da tarde do dia anterior.

A preparacdo geral para que seja engarrafado um outro tipo de vinho, é
demorada devido a retirada de insumos (capsulas, por exemplo) que
sobraram do engarrafamento anterior. Com a coloca¢do de quantidades mais
proximas do necessario, a remogéo seria reduzida, ganhando-se tempo.

A fabrica ndo utiliza nenhum tipo de transportador aéreo, o que
poderia vencer, por exemplo, os problemas que ela enfrenta devido ao
desnivel entre os pisos de diversas areas. Também nota-se que néo existe
uma area correta de posicionamento dos carrinhos hidraulicos (uma espécie
de estacionamento em cada area) o que facilitaria a localizacdo dos mesmos

e melhoraria a ordem na fabrica.
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Utilizacéio dos métodos de MAM

A empresa utiliza UNIMOV na movimentagao de engradados com
garrafas, entretanto, nio se carrega ¢ descarrega os caminhdes com as
UNIMOV: estas sdo desmontadas antes do carregamento e montadas depois
do descarregamento. Isto acaba por desperdicar o potencial das UNIMOV de
tornar o carregamento e descarregamento dos caminhées mais rapido. Outro
detalhe é que a empresa s6 usa UNIMOV na movimentagdo dos engradados,
visto que posicdo dos demais almoxarifados torna inviavel o uso das mesmas
em outros insumos.

Quanto aos EQUIMOV, pode-se verificar que estes encontram-se sem
sua capacidade de carga destacada, o que pode ocasionar uso indevido dos
mesmos. Observa-se também que os mesmos estio sendo sub-aproveitados,
uma vez que estes suportam até 2 toneladas e os paletes com os engradados
ndo ultrapassam 1.5 toneladas. Nota-se também que néo existe nenhum tipo
de padronizacao dos EQUIMOV.

Observa-se também que alguns EQUIMOV sio carregados de maneira
lenta, exigindo que os mesmos figuem parados. E o caso do carregamento
dos péletes (formagido da UNIMOV), que é feitc manualmente. Também
observa-se que estes equipamentos ndo possuem um local adequado para a
sua acomodacdo {(quando nédo estio sendo utilizados) em cada area da
fabrica.

No armazém de garrafas vazias, verifica-se a existéncia de pouco
espaco para a movimentacdo dos paletes com os engradados. Isto se deve
principalmente ao elevado numero de garrafas armazenadas
desordenadamente no local. Esta ma acomodagdo, que pode ser vista em
outros pontos de armazenamento, como o estoque de rolhas, actcar e caixas
de papelao desmontadas, dificulta qualquer tipo de inventdrio. Também
observou-se que nédo existe codificacio de materiais, o que permite a
ocorréncia de envio de materiais errados para os pontos de consumo e

também o uso de materiais vencidos.



Capitulo 3: Diagndstico da Empresa 41

Destaca-se também que a empresa nido faz nenhum tipo de
planejamentc para a movimentacdo de materiais, de maneira que os
operarios definem quais sdo as melhores rotas e a melhor maneira de
transportar os mesmos, Observou-se também que n&o sdo usados
equipamentos de seguranga para eventuais acidentes com manuseio das
garrafas. Além do mais, sdo feitos manuseios dificeis e de cargas pesadas e
volumosas, como é o caso do agucar e dos engradados que sdo colocados nos
paletes no final da linha de engarrafamento.

Também percebemos que os operarios tem grande dificuldade em
movimentar o carrinho hidraulico, principalmente na area de armazenagem
de garrafas vazias, onde o espago é reduzido em fungio da desordem. A
dificuldade na movimentacdo do carrinho hidraulico também ocorre em
funcéo de instabilidade e fragilidade da carga e também por mas condi¢oes

de suas rodas.

Almoxarifados e Armazéns

A empresa ndo tem preocupagio em padronizar os estrados e
contentores por ela usados, pois encontramos no mesmo local contentores
de madeira e de plastico, com diferentes dimensdes, acondicionando garrafas
vazias. Também observamos o uso de paletes como estrados e estrados
plasticos, utilizados no acondicionamento de alguns materiais.

Nzo se considera a perecibilidade de alguns materiais como o agucar,
que é acondicionado num local imido e com risco de ser molhado. Destaca-
se que, em funcido do mal acondicionamento deste produto, observa-se
perdas e dificuldades na utiliza¢cdo dos materiais que chegaram primeiro e na
realizacdo de algum tipo de inspecdo. Os sacos sdo dispostos aleatoriamente
no local de armazenagem, misturando-se 0s Imais novos com 0s mais
antigos.Os problemas com enderecamento aleatério, estoques antigos no
fundo e dificuldade de inspecdo, também sdo verificados nos estoques de
outros materiais, como o de garrafas e de rolhas, ¢ sdo agravados pela

auséncia de codificagéo.
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Encontra-se materiais de pequeno volume e em pequenas quantidades
acondicionados em areas que, apesar de ndo serem muito grandes, poderiam
ser usadas para acondicionar materiais maiores, como as rolhas e capsulas.
E o caso do local onde os componentes quimicos estdo armazenados, que
possui melhor acesso do que o local onde as rolhas estdo acondicionadas.
Observa-se que as caixas de papelao desmontadas encontram-se, na sua
maioria, em pilhas sem prumo e sem identificacdo, o que dificulta a
localizacdc e arrumacéo no local onde elas se encontram.

Um dos grandes problemas que a empresa tem é a localizagdo do
armazém de rolhas, disposto em local de dificil movimentagio e acesso e
distante do local onde serdo consumidas. Este problema & agravado
principaimente pela variacdo de nivel entre os pisos da fabrica, o que acaba
dificultando o trafego de materiais.

A fabrica mantém o espaco ao redor da maioria dos equipamentos
livre. Entretanto isto ndo ocorre ao lade da lavadora de garrafas, onde
encontra-se um grande nimero de garrafas rejeitadas na inspec¢ao visual, e
também ao lado da maquina desencapsuladora, devido o acimulo de
capsulas removidas, e no final da linha de engarrafamento, com o actimulo
de paletes e engradados vazios.

A empresa apresenta pouco uso da terceira dimensfo, mas grande uso
de sua area. As docas de recebimento e distribuicdo de materiais sao limpas
e bem arrumadas e os produtos despachados por esta ultima séo separados
na propria doca. Observa-se também que a empresa possui corredores
retilineos e que algumas vezes chegam a ficar estreitos, pois nido ha
delimitacéo dos mesmos. Também notamos que a area de processamento de
vinho e de armazenagem de garrafas vazias sdo mal iluminadas.

Sao realizados manuseios de produtos pesados (com mais de 25 kg.) e
de materiais volumosos, principalmente no carregamento e descarregamento
dos caminhdes. Também observou-se manuseios dificeis quando da

montagem manual dos engradados sob os paletes.
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Mie de Obra

As operacdoes de movimentagdo sio feitas em sua maioria sem
mecanizacido. Com excecdo do uso de carrinhos hidraulicos manuais, para
transporte de paletes com engradados com garrafas vazias ou cheias, e o uso
de esteira mecanizada, para transporte das garrafas entre as operacoes de
engarrafamento. Os demais deslocamentos de materiais dentro da fabrica
sdo feitos manualmente.

Apesar do manuseio de materiais e suprimentos das maquinas ser
feito pelos proprios operadores das mesmas, isto ndo chega a interromper o
processo produtivo. Como exemplo, pode-se citar a linha de engarrafamento,
onde o operador retira os insumos para a operagdo de sua maquina de um
pequeno estoque ao seu alcance, ao lado da linha (caso das rolhas, capsulas,
rotulos, cola e embalagens).

Nota-se a existéncia de movimentos manuais repetitivos e freqiientes.
Este é o caso dos operadores que retiram garrafas vazias das caixas
plasticas, no inicio da linha de engarrafamento, e dos operarios que colocam
as garrafas cheias de vinho, no final da linha, em caixas plasticas ou caixas
de papelao. A movimento de UNIMOV com engradados vazios, entre as
extremidades da linha de engarrafamento, é freqliente, alocando para isto

um operador e um carrinho hidraulico.

Sistema Administrativo de Compras

A empresa possui especificagic adequada e normas de recebimento
documentadas para a uva, tendo o teor de aglcar, acidez, quantidade de
adgua dentre outros dados, devidamente documentados para que se possa
efetuar a compra da matéria prima desejada. Porém, para os demais
materiais adquiridos, a especificacdo e homologacdo nao é tdo cuidadosa.

Com relacdo a documentacéo dos materiais recebidos, todos séo analisados
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a respeito da quantidade, data de vencimento e nome do fornecedor por lote
recebido.

Nio ha homologacio adequada dos fornecedores da empresa que néo
tem qualidade assegurada. Um outro ponto importante de ser observado é
gque a empresa possul um namero de fornecedores bastante variado, até para
um mesmo produto, como é caso das garrafas e rolhas. Isto lhe confere a
vantagem de poder escolher a matéria prima de menor preco e melhor
qualidade, de acordo com sua necessidade. Porém, ocorre a desvantagem de
nédo ter qualidade assegurada dos produtos comprados, além da perda de
vantagens obtidas por escala, como melhor prazo de entrega. Vale notar que
a empresa ndo possui vinculos fortes com seus fornecedores, néo ocorrendo
parceria no desenvolvimento de produtos, sugestdes técnicas, contratos de
longo prazo, dentre outros.

Com relagdo ao descarregamento e carregamento de caminhdes,
observa-se que sdo feitos de maneira lenta, jA que nao sido mecanizados e
também pela ndo utilizacdo de UNIMOV. A lentiddo do descarregamento das
cargas de caixas plasticas, com uvas ou garrafas, se deve ao cardter manual
de tal operacdo. Observa-se que, se estes materiais fossem transportados no
caminhéo em UNIMOV o descarregamento seria mais rapido e eficiente.

“O tempo de descarga dos materiais recebidos bloqueia a doca e
paralisa o veiculo de transporte, passando a empresa a incorrer em custos.
Os acordos com os fornecedores devem prever as entregas em UNIMOV
modulares, pré-contadas e moduladas para serem colocadas em qualquer
endereco de armazenamento.” Gurgel (96)

Nota-se também que as docas existentes sdo suficientes para o fluxo

de materiais, ndo existindo, entretanto, dispositivos niveladores de docas.

Sistema de Distribuiciio de Produtos Acabados

O sistema de distribuicdo nao esta organizado por roteiro de entregas.

O roteiro de entregas € aleatério e é planejado de acordo com a ordem de
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chegada dos pedidos de seus clientes ou de acordo com o volume a ser
entregue, Além disso, ndo existe sequenciacdo de carga dos produtos
carregados; os produtos de um mesmo tipo sdo empilhados juntos, para
facilitar o carregamento do caminhdo. Vale ainda lembrar que as
mercadorias ndo sdo separadas de acordo com o veiculo de transporte, nao
havendo diferenciacao e planejamento neste sentido.

Ainda com relacdo 4 expedicdo de produtos acabados, nfo ha uma
drea propria para a separacac prévia dos pedidos, que muitas vezes € feita
no proprio armazém de produtos acabados ou durante o carregamento do
caminhéo, nas docas de expedicéo.

Feito o carregamento, os caminhdes que percorrerdo longas distancias
sdo protegidos com lona para impedir que os produtos a serem entregues
fiquem expostos a chuva ou poeira. Os caminhdes que efetuardo entregas a
clientes ndo muito distantes 86 sdo cobertos com lona em dias de chuva.

Os armazéns sio mantidos limpos, sendo varridos diariamente e até
lavados, caso haja quebra de garrafas com vinho, pois o mesmo € acido e
pode danificar o piso de cimento da fabrica, e também facilitar a proliferacao
de bactérias patogénicas, que poderiam contaminar os estoque de vinho
semi-acabado, proximos aos armazéns. Entretanto, os armazéns né&o
possuem mecanismos adequados para prevencdo de incéndios, ja que os
extintores nao estdo bem posicionados e em locais de facil acesso e
visualizacéo, assim como nfo ha a proibi¢cao formal contra o fumo, saidas de
emergéncia, dentre outros.

Com relacdo ao relacionamento com seus clientes, a empresa possui
um sistema de atendimento aos seus consumidores, podendo receber

reclamacdes a respeito de atraso de entregas, dentre outras.

3.2 Avaliacio Final e Definicio do Problema Geral da Empresa

Pode-se verificar que a empresa enfrenta problemas com os desniveis

entre os pisos das areas. Este fato acaba por prejudicar o fluxo de alguns
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materiais, dificultando o uso de EQUIMOV. Tem-se também restrigcbes
quanto ao dimensionamento de alguns armazéns, como o de aglcar, que
dificulta a entrada de EQUIMOV. Destaca-se ainda o armazém de rolhas e
capsulas, que encontram-se em locais de dificil acesso. Estes materiais séo
de grande giro na empresa e suas embalagens sdo de grande volume.

Percebe-se problemas com o armazenamento em geral, visto que os
materiais estocados nédo possuem codificagdo, o que dificulta a identificagao
dos mesmos e a obtencdo de maiores informagdes no local onde estao
armazenados. Além disto, a forma em que os materiais encontram-se
armazenados dificulta a inspecdo e a realizagdo de inventarios, além de
ocasionar perdas como no caso do agicar. Em alguns casos a movimentacao
dos EQUIMOV & prejudicada face ao excesso e a forma como os materiais séo
estocados, como é o caso das garrafas sujas. Este problema é agravado
devido a ndo delimitacéo de corredores, que favorece a desordem.

Existe falta de documentacéo, como uma seqiiéncia de operacoes para
o processo e roteiros de movimentacdo, bem como normas de manuseio,
movimentacido e armazenagem. QObserva-se a ocorréncia de manuseios
dificeis, como o dos engradados no final da linha de engarrafamento,
durante a acomodacdo dos mesmos nos paletes. A medida em que véo se
colocando as camadas, torna-se cada vez mais dificil a acomodacdo dos
mesmos, visto que o operador tem que colocar o engradado num local mais
elevado. Vé-se também o manuseio de cargas volumosas (capsulas e rolhas)
e também de cargas com mais de 25 kg. (sacos de acticar).

A empresa ndo possui preocupagdo com a quantidade fornecedores
que ela possui, e nem com o estabelecimento de parcerias com 0s mesmos.
Os fornecedores sdo escolhidos sem o devido cuidado, o que pode
comprometer a qualidade de seus produtos. A distribuicdo de produtos
acabados aos clientes é aleatéria, conforme a chegada de pedidos. Quanto a
distribuicdo e recebimento de materiais (principalmente garrafas) notamos
que elas ndo sio feitas em unidades de movimentacao, o que tornam estas

atividades mais demoradas.
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E interessante destacar que a empresa possui um servico telefénico de
atendimento ao cliente. De acordo com os registros deste servigo, apuramos

que 88% das chamadas ocorridas no ano de 2001, referem-se a reclamacodes

por atraso na entrega dos pedidos, conforme tabela a seguir:

Ocorréncia Quantidade %
Atraso na entrega de Pedidos 38 88,37%
Pedidos entregues errados 4 9,30%
Carga Avariada 2,33%
Total 43 100%

Tabela 3-1: Ocorréncias no Tele-Atendimento -2001

Fonte: departamento comercial
Elaborado pelo autor

Através da andlise dos registros destas ocorréncias, pode-se
verificar que néo se trata de 43 registros de clientes diferentes, mas sim de
duas ou mais incidéncias para o mesmo cliente. Do total de 17 clientes
regulares que a empresa possui, ou seja, aqueles clientes que efetuam pelo
menos uma compra por més, verifica-se que aproximadamente 70% dos
mesmos ja tiveram atrasos na entrega de seus pedidos, ou seja, 12

clientes (de um total de 17) ja tiveram pelo menos um de seus pedidos

atrasados.

Os dados coletados no servico de tele-atendimento retrata a relevancia
dos problemas apontados pelo mesmo, uma vez que o mesmo € passivo, ou
seja, a iniciativa de ligar é do cliente e ndo do servigo. Através deste servigo o
cliente expressa suas necessidades e expectativas permitindo assim um

posicionamento adequado da empresa perante aos mesmos € a concorréncia

também.




Capitulo 3: Diagndstico da Empresa 48

3.1.2 Definigao do Problema Geral

Com base no levantamento da situacdo da empresa, que inclui as
informacdes oriundas dos clientes através do tele-atendimento, parte-se
entdo para a elaboracdo do diagnoéstico. Este diagnéstico inclui ndo sé a
identificacdo dos problemas mais importantes (tabela abaixo) mas também a

investigacdo das causas dessas deficiéncias.

Deficiéncias Identificadas

Ma Utilizacao da Terceira Dimenséao

Momento de Movimentacao Elevado

Inexisténcia de Sistema de Enderegcamento

Cruzamento de Fluxos

Tempo de Carregamento e Descarregamento Elevados

Falta de Procedimentos para Movimentacao

Falta de Arrumacéo e Ordem nos Armazéns

Falta de Inventario Rotativo

O oo 3| & | | W | =

Métodos de Trabalho Ineficientes

p—t
o

Perdas na Movimentacédo e Armazenagem por Furtos e Avarias

Tabela 3-2 : Principais Deficiéncias Encontradas na Empresa

Elaborado pelo Autor

3.1.3 Detalhamento das Deficiéncias ldentificadas

1) Ma Utilizacdo da Terceira Dimensdo
No local destinado ao armazenamento de produtos acabados, o pé

direito do prédio comporta a acomodagio de dois niveis de paletes de
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produtos acabados. Entretanto, atualmente os paletes sao colocados lado

a lado ao longo da area, com o auxilio de um carrinho hidraulico.

2) Momento de Movimentagéio Elevado

Os estoques de rolhas, capsulas, rétulos e embalagens estdo
distantes da area fabril e estes itens sdo volumosos e pesados, além de
serem movimentados constantemente, principalmente nos periodos de

alta producéo, elevando o momento de movimentagio associados ao

deslocamento destes itens.

3) Inexisténcia de Sistema de Enderecamento
Os insumos e os produtos acabados sdo posicionados aleatoriamente
em suas respectivas areas de armazenagem, gerando dificuldade na
separacdo de pedidos e no abastecimento da linha, em funcéo da dificuldade
de localizacdio dos mesmos. No caso dos produtos acabados, tem-se o
agravante da perecibilidade dos itens, que acaba nédo sendo respeitada em

alguns casos, sendo utilizado na composi¢do do pedido itens mais novos no

local dos mais auntigos.

4) Cruzamento de Fluxos
Ocorre principalmente em fungio do posicionamento dos estoques de

insumos e dos pontos de consumo dos mesmos, ao longo da linha de

producao.

5) Tempo de Carregamento e Descarregamento Elevados.

E causado pela ma utilizacdo de UNIMOV na empresa. As UNIMOV séo
utilizadas apenas para deslocamento interno & empresa, sendo desfeitos no
momento do carregamento, na doca de expedi¢éo, para ser acondicionado no
caminhdo na forma de blocos de engradados, ou seja, blocagem de carga. No
caso do descarregamento de insumos, observa-se que OS mesmMos nNao
chegam em UNIMOV, sendo as mesmas formadas, quando possivel, nas

docas de recebimento. Atualmente, em funcdo do posicionamento dos
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estoques de rolhas, capsulas, rétulos e embalagens, todos distantes entre si
e dos pontos de consumo, os mesmos sio descarregados e transportados um
a um, em carrinho hidraulico. A partir de coletas feitas durante a execucao
destas duas operacoes, tem-se que atualmente o tempo de carregamento é,

em média, de 55 minutos e o de descarregamento é, em média, 28 minutos.

6) Falta de Procedimentos para a Movimentacédo de Cargas
A auséncia de enderecamento, somada a nao delimitagdo de corredores
e nio elaboracdo de procedimentos de carga e descarga de caminhdes,
permite que o operador decida muitos aspectos da atividade, deixando que a

mesma seja feita cada instante de uma forma, que nem sempre € adequada.

7) Falta de Arrumacio e Ordem nos Armazéns

Nio existe critério e nem estrutura para armazenamento dos insumos
e produtos acabados, o que leva ao acondicionamento inadequado dos
mesmos, dificultando a separacdo de pedidos, o abastecimento de insumos e
a movimentacgdo de materiais em determinadas areas. Também observa-se
grandes perdas em area, devido ao mal acondicionamento das garrafas

vazias.

8) Falta de Inventario Rotativo

A auséncia deste faz com que a empresa venda produtos que ainda
estio em processo com prazo de entrega de produtos acabados, e também
colabora para venda de produtos mais novos no lugar dos mais antigos,
podendo gerar prejuizos a empresa ou até ao cliente. A falta do inventario
rotativo também faz com que sejam mantidos em estoque quantidades de

insumo superiores as necessarias, acima da margem de seguranca.

9) Método de Trabalho Ineficiente
Observa-se uma improdutividade repetitiva no transporte de
engradados entre o inicio e o final da linha de engarrafamento. Um operador

é responsavel pela montagem, movimentacdo e desmontagem de uma
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UNIMOYV entre esses dois pontos. O problema é que as extremidades da linha
estiao a 4m de distdncia uma da outra, de forma gue demora-se muito mais

montando a UNIMO do que transportando-a.

10) Perdas na Movimentacio e Armazenagem por Furtos e Avarias
As avarias ocorrem principalmente durante o deslocamento dos
paletes, através de carrinho hidraulico e também durante a separacéo de
pedidos e preenchimento dos engradados, devido aoc manuseio. Os furtos
ocorrem, entretanto nio se tem dimensido do problema em fungido do

descontrole e despreocupagéo da empresa com estes.

Utilizando os dados colhidos no sistema de tele-atendimento e os
levantados durante as observacgbes feitas in loco na empresa, identifica-se
que o problema é o mal atendimento do cliente.

Essa deficiéncia é verificada no atraso na entrega dos pedidos, que
chega a ser de dois dias. Essa demora ocorre em funcio de condigbes néo
controladas do processo produtivo, como temperatura ambiente, que
interfere no processo de fermentacdo, bem como na auséncia de
procedimentos internos.

O sistema de informacdo é deficitario e colabora para o mal
atendimento do cliente, uma vez que ndo é possivel identificar facilmente a
posicao de um pedido dentro da empresa.

A falta de estrutura de armazenamento e de demarcacdo da area
especifica para armazenamento de alguns insumos, como garrafas vazias e
embalagens, e também para produtos acabados, faz com que estes sejam
armazenados aleatoriamente, sem a preocupacéo cCom O acesso a area € o

deslocamento de UNIMOV nas mesmas, prejudicando a movimentagéo.
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Problema Geral: Mal Atendimento ao Cliente

Causas:

Tempo de atravessamento do pedido elevado
Sistema de Informagcéo deficiente

Falta de rastreabilidade das mercadorias
Ocupacéo desordenada da éarea de armazenamento
Ma ocupagio volumeétrica

Método de trabalho Ineficiente

3.3.2 Parcela de Responsabilidade de MAM

Das deficiéncias encontradas na empresa, que colaboram diretamente

para o mal atendimento do cliente e que sédo de responsabilidade do sistema
de MAM, destaca-se:

M4 utilizacdio da Terceira Dimensao

A ma utilizacdo da terceira dimensdo, diminui a capacidade de
armazenamento de produtos acabados da empresa. Devido ac tempo que se
leva para produzir um lote de um determinado tipo de vinho, € necessario
que se tenha uma certa quantidade do mesmo em estoque, respeitando-se a
perecibilidade de cada produto, pois assim pode-se ser mais agil no

atendimento ao cliente.

M4 utilizacdo das UNIMOV

Conforme ja foi apresentado anteriormente, as UNIMOV nao sao
tratadas como unidades de carga e descarga de caminhdes, sendo as
mesmas desfeitas na hora do carregamento, aumentando assim o tempo de
carga e descarga dos mesmos e também favorecendo as avarias, uma vez gue

o manuseio é inevitavel utilizando-se esse procedimento.
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Lay-out e estrutura de armazenamento inadequados

O posicionamento dos estoques de rolhas, capsulas, embalagens e
garrafas vazias favorece o cruzamento de fluxos pela empresa, além do
elevado momento de movimentagido gerado pelos mesmos. A auséncia de
estruturas de armazenamento adequadas para os mesmos e ndc formacio
de UNIMOV, favorece a desarrumacdo do estoque, dificultando a
implementacdo de qualquer tipo de inventario, controle e enderecamento
para armazenamento, aumentando assim o tempo de abastecimento da linha
de produgao e assim colaborando para o atraso na entrega dos pedidos feitos
pelos clientes.A utilizacdo de UNIMOV, que é a base do sistema modal de
cargas, € considerada critica para as empresas que querem reduzir seus
custos através da eliminacdo de improdutividades repetitivas no sistema de

movimentacio.

Método de Trabalho Ineficiente

O sistema de MAM colabora negativamente neste aspecte devido a
movimentagdo dos engradados entre as extremidades da linha de
engarrafamento, onde uma UNIMOV ¢é formada para percorrer apenas 4
metros, sendo imediatamente desfeita apds isto. Através de obhservacao do
trabalho, percebe-se que o tempo para montagem e desmontagem do palete é

maior do que o tempo de movimentacéo do mesmo.

3.1.5 Situacédo da Area Especifica

Os problemas de responsabilidade de MAM citados anteriormente
podem ser observados no armazém de produtos acabados e nos estoques de
insumos, espalhados pela empresa. Assim, o projeto focara
operacionalmente estas duas areas em particular, visando a diminuigdo dos
atrasos na entrega dos pedidos dos clientes e assim colaborando com melhor

atendimento aos mesmos.
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Armazém de produtos acabados

No armazém de produtos acabados, as UNIMOV com produtos acabados,
que sdo formadas no final da linha de producéo, séo armazenadas até o momento
do carregamento e/ou separacfo de pedidos. Nesta area, as UNIMOV sdo
colocadas lado a lado, sem preccupaciio com ¢ espago para movimentaciio, que é
feita através da carrinhos hidraulicos, uma vez que nfo ha demarcacéio de
corredores no piso.

No periodo de alta produciio e faturamento, a movimentagic fica
comprometida, ocorrendo lentamente em funcéio do espaco reduzido deixado para
movimentacdo, Este também é o periodo em que ocorre a maior quantidade de
avarias pelo fato de ocorrerem pequenas colisdes entre a UNIMOV {ransportada
pelo carrinho hidréulico e as que estfio armazenadas.

Existem pedidos mistos, em que uma UNIMOV é formada por engradados
de mais de um produto. Estes pedidos sfio separados na prdpria doca de
expedicdo, dificultando ainda mais a movimentaciio e o carregamento dos
caminhfes, uma vez que sfo mantidas UNIMOV de mais de um produto nas

mesmas, diminuindo a irea livre.

Armazém de insumos

Os insumos utilizados no processo de engarrafamento do vinho sfio as
rolhas, embalagens, capsulas, rétulos e garrafas. Destes, o Gnico que se encontra
armazenado proximo ao ponto de consumo é o armazém de garrafas. Os demais
encontram-se distantes, em locais de dificil acesso devido acs desniveis da
fabrica. A figura na prdoxima pagina ilustra o posicionamento relativo destes
pontos de armazenamento e o fluxo do ponto de armazenamento até o ponto de
consumo. O abastecimento dos pontos de consumo destes insumos gera aumento
no momento de movimentagio destes, devido ao volume e peso dos mesmos. “O
momento de movimentac¢do atual deveri ser dramaticamente reduzido, pois tal
custo ndo acrescenta valor ao produto. O cliente nfo concordara em pagar o preco

dessa improdutividade repetitiva.” Gurgel (96)
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Figura 3-2: Pesicio relativa das pontos de armazenamento

Elaborado pelo Autor

Nestes pontos de armazenamento verificamos uma grande desarrumacio
na acomodacdo dos itens, o que dificulta o acesso e controle dos mesmos. Parte
desta desordem provém da falta de método e preocupacfo na manutencio do
estoque, bem como da auséneia de estruturas que facilitem o armazenamento,

como contentores, gaiolas, etc.

O Sistema de Paletizagio das Mercadorias

A empresa utiliza parcialmente os beneficios da paletizagfo de cargas. Isto
pode ser verificado através da utilizagdo das UNIMOV, que nio sfo usadas como
unidades de armazenamento e de carregamento e descarregamento dos
caminhges. Isto gera grandes vperdas ao sistema de movimentagio e
armazenagem da empresa, uma vez que gasta-se em média 3 minutos para a
montar e 3 minutos para desmontar uma UNIMOV. O custo para desmontar e
desmontar as UNIMOV, na ocasido do carregamento e descarregamento dos
caminhdes, acaba por ser computado como custo de carregamento e
descarregamento, uma vez que a montagem e desmontagem das UNIMOV

apenas aumenta o tempo destas operagdes.
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4 Pesquisa

Nesta etapa sdo apresentados os resultados da pesquisa externa a
empresa ¢ da pesquisa interna. Na pesquisa interna sao apresentados os
dados referentes a estrutura fisica da mesma, bem como dos materiais
movimentados internamente a empresa. Esses dados servirdao como
condicdes de contorno ao projeto, balizando o mesma,

Na pesquisa externa, serdo apresentados solugoes tecnologicas
disponiveis no mercado e que poderdo ser utilizadas na solugao dos
problemas da area de MAM (Movimentagéo e Armazenagem de Materiais) da

empresa.

4.1 Pesquisa Interna

4.1.1 Areas, Volumes, Pesos, Quantidades e Estatisticas Internas

Os dados foram coletados de acordo com a pertinéncia dos mesmos
aos problemas identificados anteriormente. Desta forma, foram coletadas
medidas que nos permitam a escolha e proposigéo de equipamentos ou
método para a solucao de tais problemas.

No caso do pouco uso da terceira dimensdo ¢ particularmente
interessante obter dados sobre condi¢des internas da empresa, como area de
armazenamento, distancias percorridas e pé direito do prédio, além de dados
sobre os materiais transportados como peso, volume e quantidades
transportadas. Para avaliacdo do posicionamento relativo dos pontos de
armazenagem de insumos serao utilizados dados relativos as cargas
movimentadas, a estrutura fisica da empresa, freqiiéncia de movimentacao ¢
momento de movimentacdo.Com relagdo a ma utilizacdo das UNIMOV, serao
utilizados dados referentes ao carregamento e descarregamento de produtos

acabados e insumaos, além do tempo gasto na formacdo das UNIMOV.
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Areas:
A planta sede da Viti Vinicula Gées, possui um terreno com uma area

de 6000 m?2. Na parte fabril da empresa pode-se identificar uma area
dedicada ao armazenamento de garrafas vazias, uma area dedicada ao
engarrafamento do vinho e uma Ultima dedicada ao armazenamento de
produtos acabados, além de outras menores dedicadas ao armazenamento
dos demais insumas, conforme apresentado no capitulo anterior.

Existem ainda outras instalacdes, comportando todas as atividades
necessarias ao bom andamento da fabrica, tais como a administracéo e setor

de vendas. A seguir estaremos apresentado as informacdes relevantes para

as questdes em estudo.

1) Uso da Terceira Dimensdo e Movimentagdo de Engradados entre os

Extremos da Linha de Engarrafamento

A area de armazenamento de garrafas vazias é constituida por uma
galpdao com 3,5 m de pé direito, 12 m de frente e 46,5 m de comprimento.
Este galpdo possui sua entrada principal, por onde sdo recebidas as
garrafas, elevada a 1,5 m do piso (de terra) do patio da fabrica, constituindo
assim a doca de recebimento das mesmas. Esta doca de recebimento possui
duas portas, conforme pode ser observado na figura na proxima pagina.

Existem outras duas passagens de acesso & area de engarrafamento:
uma de 2m de largura por 2.5m de altura situada no fundo do galpdo e outra
de 2,8m de largura por 2,9m de altura. Esta (ltima passagem possui uma
porta metélica deslizante com dimensdes proximas a da passagem e esta
posicionada a 10m da entrada do galpdo de armazenamento de garrafas
vazias, permitindo acesso tanto 4 area de armazenamento de garrafas vazias
e a area de engarrafamento. E por esta porta que os engradados vazios s&o
passados, em paletes, para o final da linha de engarrafamento, onde sao

preenchidos com as garrafas ja envasadas.
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Figura 4-1: Doca de Recebimento

Elaborado pelo Autor

A area de engarrafamento e a de armazenamento de produtos
acabados encontram-se no mesmo galpdo, ac lado da 4area de
armazenamento de garrafas sujas. Este galpdo possui 48,8 m de
comprimento, 8 m de largura e um pé direito de 4,5 m. Cabe aqui uma
observacéo sobre a medida deste pé direito: ele se refere a distancia entre o
piso e as estruturas metalicas por onde passam os fios elétricos e sdo fixadas
as luminarias. A altura da parede, efetivamente, ultrapassa os 6m.

A area do galpdo destinada ac armazenamento de produtos acabados
encontra-se na entrada do mesmo, junto 4 doca de expedicdo. A distancia
desde a entrada principal do galpao até a porta metalica que da acesso a
area de armazenamento de garrafas sujas € de 7m e este corresponde ao
limite para o armazenamento dos paletes com produtos acabados (veja figura
a seguir). Deste ponto em diante femos a area de engarrafamento.

A doca de expedicio possui 3m de largura por 6m de comprimento e
esta a altura de 1,5m do piso externo da fabrica, que é de terra. Nesta doca
encontramos uma coluna metalica de 30x20 cm situada no canto esquerdo
mais distante da entrada do armazém, conforme pode ser visto na figura a

seguir:
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Figura 4-2 : Principais Dimensdes dos Armazéns

Elaborado pelo Autor

Observe que na area de engarrafamento existe uma plataforma macica
de

em cima da qual estdo posicionados os tonéis

de cimento,
armazenamento de vinho ja padronizado. Esta plataforma possui 14,4



Capitulo 4: Pesquisa 60

metros de comprimento e 3,5 metros de largura e esta posicionada a 5
metros da parede de fundo do galpao.

Para o caso da movimentagdo de engradados, & de particular
importancia saber a distancia entre as extremidades da linha de
engarrafamento pois, na medida em que os engradados com garrafas vazias
sdo esvaziados*, comeca-se a montar uma UNIMOV com os mesmos que,
quando terminada (5 camadas de 11 engradados) serd movimentada com
carrinho hidraulico até a extremidade oposta da linha, onde o produto
acabado esta saindo.

A distancia entre as duas extremidades da linha é de 4 metros.
Destacamos ainda que todo o piso, tanto do armazém de garrafas sujas
quanto da area de armazenamento de produtos acabados e engarrafamento
sio do tipo “cimento queimado”’, nédo apresentando ondulacoes ¢
irregularidades significativas. A seguir & apresentada uma tabela que

sintetiza e complementa as principais medidas citadas anteriormente:

Garrafas 90 78% 3.5 60%
Rolhas 9 89% | 25 61%
Cépsulas 11 73% 25 64%
Rétulos 2 90% 2,5 52%
Embalagens| 12 83% 4,5 56%
Acucar 6 92% 2.5 76%

| Quimicos | 4 | 63% | 25 | 40%

Tabela 4-1 : Dados sobre 0s Armazéns

Elaborado pelo Autor

Com relacdo ao armazém de produtos acabados temos:

Area Destinada ao Armazenamento de Produtos Acabados: 56 m?

Area Efetivamente Utilizada no Armazenamento{*): 12 * 1,2 = 14,4 m?
Volume Disponivel no Armazém de Produtos Acabados: 56*4,5 = 252 m3
Volume Efetivamente Utilizado no Armazenamento(*): 14,4*2 = 28,8 m3

*ou seja, na medida em que as garrafas sao posicionadas na linha de engarrafamento
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Volumes, Pesos e Quantidades

Para a solugédo dos problemas de uso da terceira dimenséo, formacao

de UNIMOV e movimentacgdo de engradados, é particularmente interessante

saber:

Peso da embalagem de papeldo com doze garrafas cheias de vinho.: 17 kg.
Peso do engradado de plastico com doze garrafas cheias de vinho...: 18 kg.
Peso do engradado com doze garrafas vazias.......cccecccecviniininniiennnent - 8 kg,

Dimensdes dos engradados: - Comprimento : 41 cm

- Largura..........: 31 cm
- Altura.............: 36 cm
- Volume...........: 45.756,00 cm?

Peso dos engradados: 1,1 kg.

Dimensoes das embalagens de papeldo: ~ Comprimento : 42 cm

- Largura.......... 32 ¢cm
- Altura ............ 32 cm
- Volume........... : 43.008,00 cmn?

Peso das embalagens de papeldo: 0,1 kg.

Dimensdes dos Paletes: - Comprimento : 1,2 m,

Peso dos Paletes: 10 kg.

UNIMOV (5 camadas de 11 engradados por palete): - Comprimento : 1,2 m.

- Largura.........: 1,0m
- Altura............: 2,0m
- Volume...........: 2,4 m3

Peso da UNIMOV (produtoj: 10 + 55*18 = 1000 kg.
Peso da UNIMOV (garrafas vazias): 10 + 55*8 = 450 kg
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O engarrafamento depende muito da demanda, que aumenta
consideravelmente no final de ano. Nesta época, jA chegou-se a engarrafar
20000 litros por dia, o que corresponde a montagem e movimentac¢do de 30
paletes por dia (em cada palete vao 12*535 = 660 litros de vinho),
aproximadamente, e movimentagido de 30*55 = 1650 engradados entre as

duas extremidades da linha de engarrafamento.

4.1.2 Pontos e Natureza das Armazenagens

Através do estudo do processo produtivo da empresa podemos verificar

os principais pontos de armazenagem:

e de vinho pronto: uma vez processado o vinho, este é armazenado
em tonéis posicionados na plataforma 5m acima do piso da area

de envasamento,

e de acucar: é armazenada uma quantidade suficiente para
atender a producdo de 30 dias, ou seja sdo armazenados 240

sacos de 50 kg. de ag¢ticar. Sdo blocados junto ao solo.

» rolhas, capsulas e garrafas: para estes componentes séo feitos
estogues mensais, 0 que equivale armazenar 100 sacos de
rolhas de 1.000 unidades, 80 sacos de capsulas de 1.000
unidades e 100.000 garrafas.

¢ embalagens e rotulos: sdo armazenadas quantidades suficientes
para atender a producdo de trés meses, o que € equivalente a
armazenar 30.000 caixas de papeldo (300 fardos) e 40 pacotes

de rétulos com 10.000 unidades.
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O processamentc de vinho,

de capsulas removidas das garrafas sujas: apesar do acumulo

deste item ndo ser tdo significativo, pois possui pequenas

dimensdes, pode-se verificar um pequenc acumulo de capsulas

proximo a esteira rolante, que la se acumulam até a chegada do

sucateiro, que passa de 15 em 15 dias para remover tais

capsulas.

de produtos acabados: é feito estoque durante o periodo de baixa

demanda, suficiente para atender os pedidos esperados durante

uma semana; este estogque néo ultrapassa 54000 litros.

que corresponde basicamente aos

processos de fermentagdo tumultucsa e padronizacdo, ndo € considerado

como armazenagem neste projeto, uma vez que armazenagem € reter

propositadamente o produto, o que nidc é o caso. A seguir é apresentada

uma tabela que sintetiza e complementa os dados anteriormente

apresentados:
Insumo Embalagem UNIMOV Armazenamento Massa (kg)5
Garrafas | Engradados Palete com 55 Blocagem 527
engradados
Rolhas Sacos Manuseio Blocagem 6
Capsulas Sacos Manuseio Blocagem 5.5
Rétulos Fardos Manuseio Blocagem 2
Embalagens Fardos Manuseio Blocagem 7
Acucar Sacos Manuseio Blocagem 50
Quimicos Diversos Manuseio Blocagem Diversos

Tabela 4-2: Informacoes sobre os Insumos

3 da UNIMOV

Elaborado pelo Autor
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Insumo Dimensdes das UNIMOV Volume (m3)
(m)
Largura| Comprimento | Altura | (L)x(C)x(A)
(L) (C) (A)

Garrafas 1 1,2 1,9 23
Rolhas 0,6 1 0,25 0,2
Céapsulas 0,6 0,25 0,2
Rétulos 0,2 0,3 0,2 0,0
Embalagens| 0,55 1 0,3 0,2
Acucar 06 | 1 0,3 02

| Quimicos |Diversos|  Diversos _ |Diversos| Diversos |

Tabela 4-3: Informagées sobre UNIMOV
Elaborado pelo Autor

4.1.3 Relagédo dos Equipamentos da Empresa

A empresa dispde dos seguintes equipamentos produtivos :

Equipamento Produtivo Quantidade

Linha de Engarrafamento 1
Desencapsuladora 1
Lavadora de Garrafas 1
Maquina Envasadora 1
Rolhadeira 1
Rotuladeira 1

Tabela 4-4: Equipamentos Produtivos

Elaborada pelo Autor

Quanto aos equipamentos de movimentagdo e armazenagem,

encontramos os seguintes:
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Equipamento de MAM Quantidade

Paleteiros Manual 3
Marca: Zeloso
Capacidade: 2000kg cada

Tonéis de Alvenaria 10
Capacidade: 5000 litros

Tonéis de Ago Inox 4
Capacidade: 20000 litros

Bombas Centrifiigas 5

Marca: Jacuzzi
Modelo: 3LQT
Capacidade: 8000 litros/h
Paletes 50
Marca: Embalatec
Modelo: 2 entradas — nfio reversivel
Dimens&es (LxCxH): 1x1,2x0,1 m

Tabela 4-5: Equipamentos de Movimentacio e Armazenagem

Elaborada pelo Autor

No anexo 8.2 encontram-se catalogos dos equipamentos de
movimentacdo e armazenagem acima mencionados, para o0s quais
apresentamos abaixo os precos obtidos junto aos fornecedores. Esta coleta
de precos tem o objetivo de facilitar a valorizacéo destes equipamentos no
mercado, servindo como um parametro na hora da venda dos mesmo, caso

se opte por isso quando do detalhamento do projeto.

Equipamento de MAM Quantidade Valor Unitario Valor Total

(US$) (US$)
Paleteiros Manual 3 1.000,00 1.000,00
Marca: Zeloso
Capacidade: 2000kg cada
Bombas Centrifugas 5 156,00 780,00

Marca: Jacuzzi
Modelo: 31.QT
Capacidade: 8000 litros/h
Paletes 50 15,00 750,00
Marca: Embalatec
Modelo: 2 entradas — nfio reversivel
Dimensdes (LxCxH): 1x1,2x0,1 m

Tabela 4-6: Valoriza¢io dos Equipamentos de MAM
Elaborada pelo Autor
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Para efeito de valorizacdo de estoques, também foram coletados dados
referentes ao custo unitario de cada insumo. Esses dados sdo apresentados

na tabela a seguir:

Descricao

Preco Unitario

Quantidade Utilizada

(US$/Unid.)

no Produto Final

Uva US$ 0,38/Kg | 1 KgUva / 700 mi de
vinho
Agucar US$ 0,36/Kg 0,06 Kg /litro de vinho
Metabisulfito de Potassio US$ 3/Kg 0,03 g / litro de vinho
Betonita US$ 2/Kg 1g / litro de vinho
Zorbato US$ 12,50/Kg 0,3 g/ litro de vinho
Rolha US$ 0,03/Unid. 1 rolha/garrafa
Roétulo US$ 1 rétulo/garrafa
0,015/ Unid.
Capsula Us$ 1 capsula/garrafa
0,013/ Unid.
Caixa de Papelédo US$ 0,45/ Unid. 1 caixa/12 garrafas
Garrafa Us$ 0,30/Unid. 1 garrafa/750 ml de
vinho

Tabela 4-7: Valorizacio de Insumos
Elaborada pelo Autor

4.1.4 Catalogos de Fornecedores de Insumos e Equipamentos

No anexo 8.3 encontram-se os catdlogos disponiveis dos principais
fornecedores de insumos da empresa, € importe informar que muitos destes
ndo possuem catilogos, tais como seus fornecedores de uva e agucar por
exemplo.

Além disso, dado que a empresa conta com um nimero grande de
diferentes fornecedores decidiu-se por fornecer os catalogos apenas daqueles

mais representativos em termos de compra e tradicéo.
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4.2 Pesquisa Externa

A seguir sao apresentadas as tecnologias disponiveis no mercado que
podem fazer parte da solucio dos problemas de MAM que a empresa possui,

No anexo 8.4 encontram-se os catalogos dos mesmos.

4.2.1 Equipamentos de Movimentagao

Paleteiras
Utilizadas para transportar paletes ao nivel do piso, em pequenas

distancias e superficies uniformes. Apresenta propulsédo manual;

Figura 4-3: Paleteira

Fonte: Zeloso

Transpaleteiras
Semelhantes aos anteriores, s6 que autopropelidos. Utilizados para o

transporte horizontal de cargas paletizadas;
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Carro Pantogrifico
Utilizados para transportar paletes ao nivel do piso e empilhamento de

cargas, em pequenas distancias e superficies uniformes. Apresenta

propulsdo manual e capacidade de elevagio {manual ou elétrica) dos garfos;

Figura 4-4: Paleteiro com Elevacao
Fonte: Liftrans

Empilhadeiras
Veiculos autopropelidos que elevam, transportam e posicionam cargas

paletizadas;

Empilhadeiras Elétrica Manual
Veiculos com tracdo manual e elevagdo elétrica, indicados para

movimentacédo de cargas paletizadas em pequenas distdncias.
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Figura 4-5: Empilhadeira elétrica com Propulsio Manual

Fonte: Liftrans

4.2.2 Equipamentos de Elevagdo

Guinchos
Equipamentos providos de plataforma e mecanismo de elevacgido e

descenso para movimentacdo de materiais entre niveis;

Niveladores de Doca
Plataformas instaladas nas docas para compensar a diferenca de

altura entre os veiculos de transporte e as docas.




Capitulo 4: Pesquisa 70

Figura 4-6: Nivelador de Doca

Fonte: Zeloso

4.2.3 Unitizadores

Pailetes
Plataforma onde os materiais sdo arranjados e agrupados,

possibilitando o transporte, a movimentacéo e a estocagem de uma Unica
carga. Recomendados para grandes fluxos de materiais e apresenta

restricdes quanto ao tipo de embalagem (resisténcia, forma e peso);
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Figura 4-7: Palete
Elaborado pelo Autor

Contenedores Desmontaveis
Paletes com elementos estruturais verticais destinados a acomodar

cargas sobrepostas e que ocupam pouco espago morto quando néo em uso,

Figura 4-8: Contenedor Figura 4-9: Contenedor P701

Fonte: Aguia Sistemas Fonte: Aguia Sistemas

4.2.4 Estruturas de Armazenagem

Blocagem
Na Blocagem de Cargas Paletizadas, as cargas sdo empilhadas

diretamente umas nas outras para formar pilhas, sendo que estas séo
colocadas lado a lado para formar uma estocagem verticalizada solida,
oferecendo portanto, o mais aito coeficiente de estocagem que se pode

realizar, em detrimento da acessibilidade aos produtos.
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Porta-Paletes
Estrutura utilizada para armazenar cargas paletizadas com bom

aproveitamento do espago vertical e seletividade 100%. Apresenta facilidade
de modificacido e regulagem para acomodar cargas alturas variaveis,

entretanto, o layout associado pode ser considerado fixo.

Figura 4-10: Estrutura Porta Pilete
Fonte: Isma

Porta Paletes Drive In

Estrutura que permite o acesso da empilhadeira no seu interior. Os
paletes sdo suportados por consoles apoiados em colunas, eliminando vigas
frontais e corredores. Esse sistema permite alta densidade de estocagem e é
indicado para cargas estocadas por longos periodos. Apresenta baixa

seletividade e s6 comporta o sistema LIFO (Last In - First Out).
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PEERLE

Figura 4-11: Estrutura Drive-In

Fonte: Isma

Porta Paletes Push-Back

Estrutura com caracteristicas semelhantes a anterior, com a diferenga
que trabalha com estocagem dos paletes em carrinhos deslizantes ou roletes,
que permitem a alimentacdo e retirada dos paletes pela mesma boca de

acesso, através da gravidade.
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Figura 4-12: Estrutura Push-Back

Fonte: Isma
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Cantiléver

Estrutura com bracos em balanco, que elimina os montantes verticais

na parte frontal. Os bragos podem receber prateleiras para estocagem de

cargas variadas, sem limite lateral.

Figura 4-13: Estrutura Cantiléver

Fonte: Isma

4.2.5 Normas Técnicas Setoriais

A empresa em estudo nio possui normas técnicas proprias
devidamente documentadas, seguindo, porém, algumas normas técnicas
fornecidas pelo instituto normatizador de bebidas alcodlicas, o Ministério da
Agricultura.

Desta forma, a partir do anexo 8.5 podemos consultar as normas do
Ministério da Agricultura pertinentes ao processamento € envasamento do

vinho, onde sdo especificados os procedimentos para a produgao e
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armazenagem do vinho, caracteristicas que o produto deve ter e condi¢cées de

armazenagem. Abaixo segue a relacéo de normas anexadas.

1. Normas de ordem geral para as_instalacoes;

2. Normas dos padrées de identidade e qualidade do vinho e

derivados da uva e do vinho;

3. Consolidacdo das_Leis do_Trabalho, que dispde, na secdo X, Art.

182, Portaria n° 3214, Norma Regulamentadora n° 11, sobre
Movimentacdo, Armazenagem e Manuseio de Materiais. Nesta norma seréo
encontradas medidas e procedimentos que obrigatoriamente deverdo ser
seguidos pela empresa em seu sistema de MAM, com o principal objetivo
de garantir a seguranca e evitar o surgimento de doengas profissionais em
movimentadores e demais funcionarios envolvidos no manuseio,
transporte e armazenagem de cargas. A Norma Regulamentadora ne 11
encontra-se dividida em trés partes: normas de seguranca para a operagéo
de elevadores, guindastes, transportadores industriais e maquinas
transportadoras; normas de seguranca do trabalho em atividades de
transporte de sacos e por fim, armazenagem de materiais.

4. Também sdo apresentadas as normas sobre manuseio,

armazenagem, embalagem e expedicdo da ISO 9000, onde séo

estabelecidas as diretrizes que a empresa deve seguir para receber o
certificado de que se encontra em conformidade com esse conjunto de
normas; certificado cada vez mais exigido para empresas que almejam ser
mais competitivas. O enfoque principal das normas de MAM da ISO 9000
nao é a seguranca do trabalhador, como no caso da Consolidacdo das Leis
do Trabalho, mas sim o manuseio e armazenamento adequado do produto
de forma a evitar que ele se deteriore, e seja expedido em desacordo com

os parametros de qualidade exigidos pelo cliente.
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5 Projeto

5.1 Armazém de Insumos

5.1.1 Analise dos Dados Levantados

No armazém de garrafas vazias observa-se uma acentuada perda de
area, devido & ma acomodacido de garrafas no mesmo, que s@o inclusive
armazenadas sem nenhum tipo de contentor em algumas partes dele.
Observa-se no mesmo uma espécie de “estoque morto”, que corresponde a
garrafas que estdo no estoque a tempos, sem giro. Segundo a diregdo da
empresa, essas garrafas acabaram tornando-se inativas em fung¢do da
descontinuidade e alteracdo de produtos, que passaram a utilizar garrafas de
cores e modelos diferentes das estocadas. Outra parte deste “estoque morto”
corresponde as garrafas que estdo armazenadas sem contentores, uma sobre
a outra. Estas garrafas acabam nao tendo a preferéncia do operador por
ocasido da movimentacio, que opta por movimentar as que estdo em
UNIMOV.

De acordo com levantamento feito no local, da area total do armazém
de garrafas vazias (213 m?), 93 m2 estdo sendo ocupados por este tipo de
item, mal acondicionados e/ou descontinuados. Esta area € mais do que
suficiente para acomodar o restante dos insumos necessarios a fabricagéo do
vinho que, conforme dados levantados, ocupam 34m?2.

Desta forma, a desocupacdo desta éarea permite o melhor
posicionamento do estoque dos outros insumos, além de liberagéo de area
para armazenagem de garrafas ativas ou outros materiais que se julgue
necessario.

Por outro lado, na area do armazém onde estéa o estoque ativo, ou seja,
aquele com garrafas em UNIMOV e em conformidade com a linha de
produtos atual da empresa, observa-se ma acomodacdo das UNIMOV, que

nao formam corredores retilineos e de largura constante, em funcéo do mal
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posicionamento das mesmas nesta area. A falta da demarcagdo de
corredores e posicoes de armazenamento colabora muito para a desordem
local, uma vez que as UNIMOV sdo posicionadas sem referéncias fixas. Essa
desordenacdo chega ao ponto de dificultar a movimentacdo dos EQUIMOV

pela area, aumentando o tempo desta operacao.
5.1.2 Conceito do Projeto

Os armazéns de rolhas, capsulas, rotulos e embalagens podem ser
posicionados mais préximos de seus respectivos pontos de consumo atraves
da ordenacido geral do armazém de garrafas vazias. Essa ordenacéo inclui a
retirada dos materiais inativos, ou seja, das garrafas utilizadas em produtos
descontinuados e das que nédo se encontram em contenedores. Além da
liberacido de &rea feita conforme citado anteriormente, a definicdo das
posicbes de armazenagem torna-se também necessaria, afim de ser evitado o
posicionamento incorreto das UNIMOV no armazém, o que contribui para a
lentiddo no fluxo interno de materiais. Quando um estudo na area de MAM é
realizado, devemos considerar que, “quando aumentamos a velocidade de
movimentacdo, reduzimos os tempos de atravessamento, reduzindo
parcialmente os custos. A vantagem € que 0 atendimento ao cliente melhora
e as vendas tendem a crescer.” Gurgel (96). A figura a seguir ilustra as

alteracdes propostas:
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Figura 5-1: Configuracéio Proposta para o Armazém de Insumos
Elaborado pelo Autor
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A tabela a seguir mostra a distdncia entre os pontos de
armazenamento de rolhas, capsulas, rotulos e embalagens e seus respectivos

pontos de consumao.

Insumo Distancia do Ponto
de Consumo (m)

Maior Menor

Garrafas 18.5 1.5

Rolhas 20 14.5

Cépsulas 18 12.5
Rétulos 11.5 8

Embalagens 21.5 16.5
Acucar 8 3
Quimicos 8 3

Tabela 5-1 : Distancias dos Pontos de Consumo

Elaborado pelo autor

Desta forma, as altera¢des propostas neste armazém séo:

1. Liberacéo de Area: obtida através da retirada do estoque inativo de

garrafas vazias.

2. Demarcagédo de corredores e posigcdo-palete no armazém de garrafas
vazias.

3. Transferéncia dos Armazéns de Insumos para a area obtida com a

desocupacéo e ordenac¢ao do armazém de garrafas vazias.

5.2 Armazém de Produtos Acabados

5.2.1 Analise dos Dados Levantados

Temos disponivel para o armazenamento de produtos acabados uma
drea de 56 m? com um pé direito de 4,5 m. A ocupacido volumétrica neste
armazém € pequena uma vez que, do volume total (252 m3) sdo usados
apenas 28,8 m?3, ou seja, apenas 11,43% do volume total disponivel.

A maior parte desta perda de volume de armazenamento provém da

nao utilizacdo da terceira dimensido no armazém. Entretanto, observa-se
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uma grande perda em funcdo da distribuicio dos paletes na area de
armazenamento em funcdo da manutengdo de um corredor de 0,5 m de
largura entre as fileiras deles, além de um corredor principal de 4 m de
largura, que divide a drea de armazenamento ao meio.

A justificativa para a manutencéo dos corredores entre as fileiras de
paletes € o fato deste armazém ser um misto de armazém secundério com
area de separacao de pedidos: muitas vezes formam-se UNIMOV com uma
determinada quantidade de produtos, em qualquer posicdo desta area.

Desta forma, quando da separacdo de pedidos mistos, torna-se
necessario separar uma ou duas caixas de um determinado
vinho/embalagem que pode estar acondicionado mais ao fundo (préximo a
parede), 0 que sugere a manutengdo dos corredores para que sejam
acessadas. Quanto ao corredor central, ndc ha nenhuma justificativa
operacional para a manutencido de um corredor tdo largo a néo ser o fato de
se usar um carrinho hidraulico na movimentac@o dos engradados, mas este
nao necessita de muito espacgo para manobras.

Uma consideracdo importante refere-se ao pé direito do armazém: ele é
de 4,5m e cada UNIMOV possui 2 m de altura. Sobrariam entdo 0,5 m para o
levantamento e posicionamento de uma UNIMOV sobre a outra. Lembramos
que este pé direito refere-se a distancia entre o piso da fabrica até a
estrutura metélica por onde passa a fiagdo elétrica e sio fixadas as
luminarias. A distancia entre o piso e o teto da fabrica ultrapassa 5 m de
altura. Isto significa que, caso seja necessario deslocar esta estrutura
metalica para cima, afim de facilitar o posicionamento dos paletes, n&o
teremos restri¢gdes de espago.

Por outro lado, de acordo com as observacdes feitas na empresa,
verifica-se que o tempo de carregamento dos caminhdes, feito na doca deste
armazém chega a ser de 90 minutos. Isto ocorre pelo fato do caminhéo ser

carregado em unidades de comercializacdo ¢ ndc em UNIMOV.
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5.2.2 Conceito do Projeto

A necessidade de ser mantida uma maior quantidade e diversidade de
produtos em estoque, para o pronto atendimento dos pedidos dos clientes,
nos remete a eliminacdo dos desperdicios volumétricos verificados neste
armazém. Por outro lado, o atendimento de pedidos mistos destaca a
necessidade de facil acesso aos produtos para a composicdo dos mesmos. As
duas necessidades concorrem entre si, de forrma que serd necessaria a
selecdo do modelo de armazenamento que ofereca a maior proporcac destas

caracteristicas. A tabela a seguir ilustra isso.

Ocupacao Volumétrica = |Armazenamento de Quantidade

Acessibilidade 2 |Servico ao Usuario

Tabela 5-2: Acessibilidade x Ocupacio Volumétrica
Adaptado de Gurgel (96)

Deve-se considerar ainda a perecibilidade dos produtos que, ainda que
néo seja tdo critica, uma vez que pretende-se armazenar-se quantidades com
giro de estoque menores do que o periodo de validade dos mesmos (3 meses,
apods envasado).

Além disso, para viabilizar o carregamento dos caminhdes em
UNIMOV, serdo necessarias estruturas que que servirio como uma ponte
entre a doca e a carroceria do caminhdo e que sustentem o peso da

empilhadeira com UNIMOV.

Desta forma, as alteracdes feitas neste armazém deverdo apresentar:

1. Aumento da capacidade volumétrica de armazenamento
2. Manutencao da acessibilidade aos produtos

3. Diminuicdo no tempo de carregamento dos caminhdes
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O aumento da capacidade volumétrica de armazenamento nos remete
a selecdo de um equipamento de movimentagdo e elevagdo, como uma
empilhadeira por exemplo. Para o carregamento dos caminhaes, utilizando-
se UNIMOV, serdo utilizados niveladores de docas, conforme sera

apresentado nas proximas paginas.

5.2.3 Definigdo da Tecnologia
Estruturas de Armazenamento

De acordo com as opgdes de armazenamento e caracteristicas
apresentadas na pesquisa realizada no capitulo anterior, verificamos que a
estrutura porta-paletes (profundidade simples) € a mais adequada para este
caso. Isto se deve ao ganho volumétrico de armazenamento e acessibilidade
que a mesma proporciona e a adequa¢do da mesma ao tipo de UNIMOV
utilizada.

As estruturas Drive-In ndo atendem nos quesitos seletividade e FIFO
(First in - First Out}, apesar de apresentarem elevada densidade de
armazenamento. Por outro lado, as estruturas Push-Back ¢é forte no quesito
FIFO, porém perde-se na acessibilidade, que € mais critica do que a
perecibilidade do produto, como explicado acima. As estruturas Cantiléver
sdo indicadas para o armazenamento de cargas com largura variada e
extensa, que nio se aplica a este caso. Uma tltima opgao seria a blocagem
das UNIMOV, onde se poderia obter o maximo em ocupagio volumétrica.
Entretanto, o acesso aos produtos seria comprometido, além do
comprometimento da integridade das cargas, uma vez que parte das
UNIMOV sdo compostas por caixas de papeldo, que oferecem pouca
resisténcia.

O uso da estrutura porta palete também redefine o layout do armazeém,
que passara a respeitar as mesmas. Nesta redefinicio sera considerada uma

area de separacdo de pedidos dentro do proprio armazém, afim de que os
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pedidos mistos sejam compostos nesta area. A figura a seguir ilustra o novo

layout do armazém e também o posicionamento das estruturas porta-palete.
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Figura 5-2: Configuraciio das Estruturas Porta Palete
Elaborado pela Autor

Equipamentos de Movimentacao e Elevacao

Conforme mencionado, o aumento da ocupag¢éo volumétrica deste
armazém nos leva a selecdo de um equipamento que atenda tecnicamente a

necessidade de ocupagio e que também seja compativel com as condigdes
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das instalagdes da empresa. A tabela a seguir mostra caracteristicas do

sistema de MAM e os equipamentos que melhor atendem as mesmas:

Roteiro Programacao Monovia
Repetitiva
Programacao Empilhadeiras
Aleatdria
Freqliéncia de Fluxo continuo de Correia transportadora
Movimentagio materiais
Fluxo intermitente de Tratores para
materiais movimento horizontal
Distancias Percorridas Distancias curtas e Empilhadeiras
frequentes
Distancias longas e Comboios tracionados
sistematicas por tratores industriais

Empilhadeiras eiétricas
que evitam a

Ambiente Fabril Interno contaminag_‘a'o das
mercadorias e
operarios
Externo Tratores movidos a
GLP ou diesel
Diregédo do Fluxo Horizontal Tratores Industriais
Vertical Elevadores de cargas
Acondicionamento Manual Paleteiros
Motorizados Empithadeiras e

tratores industriais

Tabela 5-3: Caracteristicas dos Movimentos e Equipamentos
Adaptado de Gurgel (96)
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Para selecdo deste equipamento deve-se considerar as seguintes
caracteristicas da empresa, de acordo com a pesquisa interna feita no

capitulo anterior:

1. pequenas distancias a serem percorridas (area de armazenamento
pequenal

contaminacéo (produtos alimenticios)

pouco espaco para manobras (corredores estreitos)

carga maxima de uma tonelada (um pélete com produtos)

elevacdo de 2 metros (altura da UNIMOV de engradados)

S L

roteiro de movimentacio aleatério (abastecimento de linha e
armazenamento de produtos)
7. Ambiente Fabril Interno

Uma vez que o equipamento circulard numa area fechada, onde séo
fabricados produtos alimenticios, é fundamental que o equipamento seja
elétrico. Por outro lado, as distancias a serem percorridas séo pequenas, néo
ultrapassando 25 metros (distancia entre a porta da doca de recebimento de
materiais e o fim da linha de engarrafamento), o que dispensa ¢ uso de um
equipamento autopropelido, podendo ser de propulsao manual.

A partir dos dados obtidos com a pesquisa externa realizada no
capitulo anterior, temos que a empilhadeira elétrica com propulsdo manual €

a alternativa que melhor adere as consideragdes acima mencionadas.
Desta forma, as alteracdes propostas neste armazém sao:
1. Instalacdo de Estrutura Porta-Palete

2. Especificagio da empilhadeira elétrica com tracao manual

3. Especificacdo de um nivelador de docas
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5.3 Transporte de Engradados entre as Extremidades da Linha
de Engarrafamento

5.3.1 Analise dos Dados Levantados

Na medida em que os engradados com garrafas vazias sao esvaziados
no inicio da linha de engarrafamento, eles sdo colocados de lado; entdo um
outro operario, diferente daqueles que esvazia 0s engradados, recolhe estes
engradados e passa a montar uma UNIMOV; uma vez montado a UNIMOV
(5 camadas de 11 engradados), esta é movimentada até a outra extremidade
da linha de engarrafamento, onde entdo passa a ser desmontada pelos
operarios que colocam as garrafas de vinho prontas. O operario que monta o
palete com engradados vazios e © carrinho hidraulico usado na
movimentacdo do palete sdo dedicados a esta operacao, executando esta
tarefa o dia inteiro, o que significa dizer que, nos periodos de alta demanda,
chega-se a repetir esta operagéo 30 vezes por dia.

Os paletes com engradados passam por uma porta deslizante de 2,8 m
de largura por 2,9 m de altura. Uma das laterais desta porta encontra-se
alinhada (paralela) com as extremidades da linha de engarrafamento e a
folha da porta corre, quando esta € aberta, para o fundo do armazém, onde
se encontra a linha de engarrafamento. Outra informagéo importante é que
esta porta fica constantemente aberta, mesmo durante a noite, uma vez que
a fabrica é fechada quando sédo fechadas as portas das docas de recebimento
e expedic¢ao.

Outra informacéo importante é que por esta porta circulam apenas as
UNIMOV formadas por engradados vazios e, eventualmente, alguns paletes

usados na area de armazenamento de produtos acabados.
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5.3.2 Conceito do Projeto

A improdutividade repetitiva nesta situacao refere-se a montagem e
desmontagem da UNIMOV num intervalo de tempo e espago muito pequeno.
Essa operacdo acaba alocando um operador e um carrinho hidraulico
permanentemente, onerando o produto final. A distdncia entre as
extremidades da linha de engarrafamento é de 4 metros e existe um vao de 4
metros quadrados que permite ¢ acesso entre as mesmas.

A utilizacdo de uma rampa inclinada entre os extremos da linha de
engarrafamento permite que os engradados sejam movimentados por
gravidade entre os mesmos, sem a necessidade de formacéo de UNIMOV,
disponibilizando assim um operador e um carrinho hidraulico. A figura a

seguir ilustra a proposta:

Figura 5-3: Vista Lateral da Solugio

Elaborado pelo Autor
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Figura 5-4: Vista Superior da Solucéo

Elaborado pelo Autor

5.3.3 Definicdo da Tecnologia

Para a solucéo deste problema, sera utilizado um transportador por

roletes de mercado, conforme apresentado a seguir:
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Figura 5-5: Mesa com Roletes

Fonte: Indusa

Esta mesa com roletes sera inclinada de 30 graus, sendo a parte mais
alta posicionada no inicio da linha de engarrafamento, onde os engradados
séo esvaziados e posicionados e a parte mais baixa no final da linha, onde os
engradados vazios chegardo, para retirada dos operadores que os

preencherdo com produtos acabados.

5.4 Paletizacdo de Cargas

5.4.1 Analise dos Dados Levantados

De acordo com os dados apurados na pesquisa interna realizada no
capitulo anterior, o inico insumo que é movimentado e armazenado em
UNIMOV na empresa é a garrafa, sendo o restante (rolhas, capsulas, rotulos
e embalagens) manuseados e armazenados em suas respectivas embalagens
de comercializacéo.

“Para maior rapidez ¢ rendimento do fluxo de materiais, desenvolvem-

se multiplos das embalagens de comercializacdo, as UNIMOV, que pesam
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muito mais e sdo deslocadas com o auxilio de equipamentos mecanicos.”
Gurgel (96)

No entanto, os desniveis encontrados na fabrica e o posicionamento do
armazém destes insumos restringiam a utilizagdo de EQUIMOV e,
consequentemente, o uso de UNIMOV.

Com as mudangas no armazém de garrafas vazias e o posicionamento
destes armazéns na area obtida, o uso de EQUIMOV e UNIMOV é viabilizado,
uma vez gue os armazéns dos insumos estardo posicionados no mesmo nivel
que o piso da linha de engarrafamento, onde se encontram seus respectivos

pontos de consumo.

5.4.2 Conceito do Projeto

Propde-se a formagao de UNIMOV com os demais insumos. Entretanto
serd necessaria a avaliacdo da estabilidade da mesma, verificada através da
analise da geometria das embalagens que a comporao, bem como a
resisténcia ao empilhamento e o peso de cada uma, afim de se verificar se o
peso da UNIMOV serd compativel com a capacidade dos EQUIMOV.

“0O peso da unidade de comercializagéo esta limitado a 25kg para efeito
de manuseic e as UNIMOV estio condicionadas a capacidade das
empilthadeiras, & dimensdo dos enderecos de armazenamento € a largura dos
corredores dos armazéns da area produtiva.” Gurgel (96)

Desta forma, como resultado desta andlise teremos a defini¢éo das
caracteristicas das UNIMOV de cada insumo.

De acordo com a pesquisa interna realizada anteriormente, temos as
seguintes caracteristicas das unidades de comercializacdo, referente aos

insumos por ela utilizados:
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Insumo Dimensodes das UNIMOV Volume
(m) (m3)

Largura| Comprimento | Altura | (L)x(C)x{A)
(L) (€) (A)
Rolhas 0,6 1 0,25 0,2
Capsulas 0,6 1 0,25 0,2
Rétulos 0,2 0,3 02 0,0
Embalagens| 0,55 1 0,3 0.2

Tabela 5-4: Caracteristicas das Embalagens de Insumos

Elaborada pele Autor

Insumo Embalagem UNIMOV Armazenagem Massa (kg)

Rolhas Sacos Manuseio Blocagem 6
Capsulas Sacos Manuseio Blocagem 5.5

Rétulos Fardos Manuseio Blocagem 2

| Embalagens | Fardos | Manuseio| Blocagem 7

Tabela 5-5: Informacdes sobre Insumos

Elaborado pelo Autor

As embalagens das rolhas e capsulas, sacos plasticos, sao dificeis de
se manterem empilhadas a partir da terceira unidade, devido a geometria
das mesmas, formando assim uma carga instavel para o transporte
mecanizado. Para composicido destas UNIMOV estaremos utilizando
contenedores aramados, conforme apresentado na pesquisa externa, no
capitulo anterior. A utilizacdo destes contenedores também aumenta a
estabilidade do empilhamento visto que sao estruturas rigidas e com
encaixes para facilitar a acomodacéo de uma sobre a outra.

Quanto as embalagens e rétulos, cujas embalagens de comercializagéo
sdo fardos, estaremos utilizando a blocagem dos mesmos sobre paletes,
sendo a pilha de cada UNIMOV limitada pelo pé direito do armazém (3,5m) e
pela estabilidade da carga. Como cada palete possui 10cm de altura e deseja-

se empilhar uma UNIMOV sobre a outra e deixar um vao de 0,5m entre a
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carga e o teto do armazém, temos que a altura maxima da carga sera de
1,40m.

No caso das embalagens, cada fardo possui altura de 0,3m. Desta
forma, poderdo ser empilhados 4 fardos. Como os paletes utilizados sé&o
1x1,20m e as embalagens possuem 0,55xlm, temos que poderdoc ser
armazenados dois fardos por camada. Portanto, serdo utilizados 8 fardos por
UNIMOV (quatro camadas de dois fardos), pesando um total de 66kg.

Utilizando-se o mesmo raciocinio para a composicdo das UNIMOV de
rétulos, serdo utilizados 7 camadas de 18 fardos, ou seja 126 fardos por

UNIMOV, totalizandc 252kg.

5.4.3 Defini¢cdo da Tecnologia

Os contenedores P701, conforme catalogo anexo, possui volume
interno de 1,55m3. Como cada unidade de comercializagdc das rolhas e
capsulas possuem 0,2m3 , poderdo ser armazenadas 7 unidades das mesmas
em cada P701. A altura destes contenedores é de 1.45m, podemos empilhar
um sobre o outro, ficando ainda com 0.6m disponivel.. Como esse
contenedor pesa 20kg e cada saco de rolhas pesa 6kg, temos que o peso total
da UNIMOV de rolhas sera de 62kg. Usando-se o mesmo raciocinio para a
UNIMOQV de capsulas, temos que cada uma tera 58,5kg.

Sao mantidos em estoque 100 sacos de rolhas e 100 de capsulas,
conforme apresentado na pesquisa interna. Desta forma, serd necessaria a

aquisicdo de 15 contenedores para cada um destes insumos, num total de
30.
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5.5 Os Objetivos Quantitativoes do Projeto

5.5.1 Armazém de Produtos Acabados

A implementagdc do projeto prevé a eliminacido dos corredores de
acesso as fileiras de paletes e 0 empilhamento dos mesmos.

De acordo com os dados levantados na pesquisa interna, a &area
destinada ao armazém de produtos acabados possui dimensbes de 8m de
largura, por 7m de comprimento e pé direito de 4,5m. Desta forma o volume
disponivel para armazenagem é de 252 m3.

De acordo com a configuracdo dos estoques de produtos acabados
atual, a ocupagdo volumétrica do armazém é de aproximadamente 28,8 m3,
j& que sdo armazenados 12 UNIMOV, de 1,2m de largura por 1,0m de
comprimento por 2,0m de altura, ou seja, com 2,4 m?3 cada.

Conforme a nova estruturacéo apresentada no projeto e utilizando-se a
terceira dimensdo (como o uso de estruturas porta-paletes), sera possivel
estocar 28 UNIMOV, contando-se ainda com uma regifo para armazenagem
de pedidos separados (que acomoda 8 UNIMQV),

Portanto a ocupacédo volumétrica de produtos acabados passa a ser de
67,2 m3, obtendo-se um aumento de ocupacdo volumétrica em 133,33%.
Este calculo nac inclui a area destinada a separagéo de pedidos que, se
considerada, totalizaria assim 36 UNIMOV de capacidade, resultando num
aumento total de 200% na ocupacao volumétrica do armazém.

Desta forma, objetiva-se elevar a capacidade de armazenamento de 12
para 28 UNIMOV no armazém de produtos acabados, além da liberagdo

9,6m? destinados a separacio de pedidos.
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5.5.2 Armazém de Insumos

Com as alteracbes no armazém de insumos, esperamos a liberacéo da
area hoje ocupada por insumos descontinuados e garrafas mal
acondicionadas, sem giro. Esta area corresponde a 93m?2. Parte dessa area
sera utilizada no acondicionamento de insumos armazenados em locais de
dificil acesso e distantes de seus respectivos pontos de consumo. Dessa
forma, além da liberagdo de area, objetiva-se a redugéo do momento de
movimentacéo de alguns insumos.

Conforme identificado na pesquisa interna, o armazenamento desses
insumos ocupa, no total, uma area de 32m?2. Desta forma, com a liberacdo de
area e transferéncia dos armazéns para a mesma, espera-se a liberagéo de
61m? .

De acordo com a pesquisa interna, a disténcia entre os estoques de

insumos e seus respectivos pontos de consumo sao, atualmente:

o B % a ado
PO D (e 2
Maior Menor
Garrafas 18.56 1.3
Rolhas 43 38
Cépsulas 41 36
Rétulos 28 28
Embalagens 47 42 B

Tabela 5-6: Distincia atual dos Pontos de Consumo

Flaborado pelo Autor
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Com a nova proposta, estes mesmos estoques teriam as seguintes

distancias de seus respectivos pontos de consumo:

Insumo Distancia do Ponto

de Consumo (m)

Maior Menor
Garrafas 18.5 1.5
Rolhas 20 14.5
Capsulas 18 12.5
Roétulos 11.5 8
Embalagens 21.5 16.5

Tabela 5-7: Novas Distiincias dos Pontos de Consumo

Elaborado pelo Autor

Considerando-se a UNIMOV atual dos mesmos (sacos e fardos),

teriamos os seguintes resultados, em termos de momento de movimentacao:

Insumos Apds a Reducao (%)

Implementacéao

Maior Menor Maior Menor Maior Menor
Rolhas 258 228 119.88 88.08 54% 61%
Capsulas 2255 198 98.89 69.74 56% 65%
Rétulos 56 56 23.36 16 58% 71%
|[Embalagens| 329 294 | 149.94 114.52 54% 61%

Tabela 5-8: Comparativo dos Momentos de Movimentag¢fo

Elaborado pelo Autor

Desta forma, com o reposicionamento dos estoques destes insumos

objetivamos os resultados apresentados na tabela acima.

5.5.3 Paletizacdo de Insumos

Conforme discutido, a paletizacdo de insumos sé é possivel gracas a
mudanca do local de armazenamento das mesmas. A paletizacdo reduz a
freqiiéncia de movimentacdo e, consequentemente, o momento de

movimentacdo por unidade de tempo, por exemplo, mensal. Desta forma,
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esta acdo objetiva a redugdo do momento de movimentacdo também, ao
longo do tempo.

Por outro lado, a formacdo de UNIMOV como apresentado na proposta,
permite o empilhamento das mesmas, aumentando assim a ocupacao
volumétrica dos armazéns dos mesmos.

Na tabela a seguir sdo apresentados os resultados esperados com a
paletizacio dos Insumos, em termos de freqliéncia de movimentacio e

momentc de movimentacéc diario.

- - -
2 (que a ¢ D pntacao iaria 21e a0

Atual Apos a Implementagéo
Maior Menor Maior Menor
Rolhas 5.3 3.7 0.9 0.6 83%
Capsulas 53 3.7 0.9 0.6 83%
Embalagens 3.0 0.0 | 0.2 0.0 92% |
| Rétulos 50 | 40 | 0.1 | 0.1 | 98% |

Tabeia 5-9: Comparativo Freqiiéncias de Movimentacio

Elaborado pelo Autor

Considerando-se entdo a reducdo das distdncias entre os pontos de
armazenamento dos insumos e seus respectivos pontos de consumo, obtida
com o novo posicionamento dos armazéns, € a redugéo da freqliéncia de
movimentacéo, obtida pela formagdo das UNIMOV, pode-se entéao calcular os

novos valores de momento de movimentagao:

Insumos Momento de Movimentagao Diario Reducéao
Antes Apds a Implementacdo
Maior Menor Maior Menor Maior Menor
Rolhas 1361.7 842.3 632.7 326.4 54% 61%
Céapsulas | 1190.1 731.5 521.9 257.7 56% 65%
Embalagens, 987.0 | 0.0 502.0 39.7 49% -
Rétulos | 280.0 | 224.0 3035 | 1455 -8% 35% |

Tabela 5-10: Momentos de Movimentaciio depois da Paletizacio ¢ Mudanca de
Posicionamento dos Estoques de Insumo

Elaborado pelo Autor
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Observe dois dados interessantes, referentes aos momentos de
movimentacio das embalagens e dos rétulos: eles apontam aumento do
momento de movimentacdo nos periodos de menor e maior demanda. Isto
pode ser corrigido ajustando-se o peso das UNIMOV, ou seja, diminuindo-se
a quantidade de insumos movimentados por UNIMOV nos referides periodos
ou permanentemente, sob pena de redugdo nos ganhos ja obtidos. Na
verdade, deve-se simular o valor de carga para estes periodos, afim de que se
encontre o valor étimo para o peso da UNIMQOV, ou seja, o peso para o qual
se tenha maximizado a reducido do momento de movimentacdo para 0s
periodos. Por exemplo, reduzindo-se uma camada da UNIMOV de rétulos

(diminuicdo de 36kg na UNIMOV), obtemos o seguinte resultado:

-
0 omento de D pntacao Diario =10 a0

Antes Apoés a Implementagao
Maior Menor Maior Menor Maior Menor
Rolhas 1361.7 842.3 632.7 325.4 54% 61%
Céapsulas 1190.1 731.5 521.9 257.7 56% 65%
Embalagens| 887.0 0.0 502.0 39.7 49% -

Rétulos | 280.0 2240 | 2134 | 1023 24% 54% |

Tabela 5-11: Variacdo de Massa da UNIMOYV no Momento de Movimentacéio

Elaborado pelo Autor

Abaixo sdo apresentados os valores esperados em termos de ocupacéo
volumeétrica, obtidos através da paletizacdo dos insumos e considerando-se a
nova configuracdo da UNIMOV de rotulos (que gera perdas de ocupacéo

volumétrica), apresentada acima;

Insumo

Ocupacao Volumétrica

Atual Depois da Aumento
Implementacao
| Rolhas 61% 83% 36% |
Capsulas 64% 83% 29%
Rotulos | 52% 74% 70%
|[Embalagens| 56% 86% 54%

Tabela 5-12: Ocupacdo Volumétrica com a Paletiza¢do de Insumos

Elaborado pelo Autor
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5.5.4 Transportador por Roletes

Utilizando-se o transportador por roletes deseja-se reduzir o tempo para
transporte de caixas plasticas vazias do inicio para o final da linha de
engarrafamento, tal como explicado anteriormente. Quantificando-se este
ganho em tempo, sabe-se que atualmente leva-se cerca de 5 minutos para se
montar um palete de engradados vazios no inicio da linha e transporta-lo até
o final da linha. Como sdo transportadas 55 engradados por pélete, temos
que o tempo médio de transporte, por caixa, é 5,45 segundos.

Para o sistema de transportador por roletes a movimentacdo de cada
caixa nfo sera dependente das demais. Uma vez que a inclinacdo da mesa de
roletes sera de 30° e a distancia horizontal percorrida sera de 4m temos que
o tempo gasto para que a extremidade mais baixa da mesa seja atingida sera
de 1,31 segundos (veja os célculos no anexo 8.5)

Desta forma, esperamos que o tempo de transporte de um engradado
seja de 1,31 segundos, conseguindo entdo uma diminui¢do no tempo de

transporte de 4,14 segundos.
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5.5.5 Resumo dos objetivos quantitativos esperados com a implantagao do
projeto

Armazém de Produtos Acabados
Aumento de 133% da ocupagio volumétrica

Liberacdo de 9,6m? de area

Armazém de Insumos e Paletizacao de Cargas
Reducdo média de 45,75% do Momento de Movimentacéo diario

Aumento médio de 47,25% da ocupagéo volumétrica

Transporte entre as Extremidades da Linha de Engarrafamento

Reducéo de 75,6% no tempo de execucéo da Operagaoe

5.6 Objetivos Qualitativos do Projeto

As alteracoes feitas no layout do armazém de produtos acabados e de
insumos e as alteracbes no sistema de unitizacdo das mercadorias e de
movimentacdo entre as extremidades da linha de engarrafamento teréo os

seguintes objetivos qualitativos a serem atingidos:

1. Atendimento mais rapido ao cliente
2. Aumentar a disponibilidade de produtos ac cliente

3. Racionalizacdo dos fluxos de materiais

E importante ressaltar que tais objetivos ndo deverdo violar as
caracteristicas de funcionalidade da empresa, como a perecibilidade dos
produtos e sazonalidade do mercado, sem perder de vista a flexibilidade da

estrutura de armazenagem.
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5.7 Pré-selecio dos Equipamentos Necessarios

De acordo com os catalogos selecionados anteriormente e as
consideracdes feitas neste capitulo, serdo necessarios o0s seguintes

equipamentos:

Equipamento Marca - Caracteristicas Quantidade  Preco
(USS)
Transportador por Indusa Mesa de Roletes por 1 1.600
Roletes Gravidade
Contenedor Aramado Aguia P701 30 1.500
Sistemas
Nivelador de Docas Zeloso Hidraulico 1 3.000
Empilhadeira Liftrans | Elevag#o elétrica com 1 12.500
propulsio manual —
Capacidade 1250 kg.
Estruturas Porta- Aguia Com duas alturas 14* 2.000
Paletes Sistemas

Tabela 5-13: Pré-Selecfio dos Equipamentos
Elaborado pelo Autor

A partir do anexo 8.4 podem ser encontrados catalogos com os

fornecedores destes equipamentos, com o endereco ¢ telefone para contato.

5.8 Especificacoes Técnicas do Projeto

Neste topico, serdo detalhadas cada uma das propostas apresentadas
anteriormente, atentando para a especificacdo de medidas e detalhes
construtivos e/ou detalhes da implantagio das solugdes.

Desta forma, neste relatorio sera apresentado o novo lay-out proposto
para a area de armazenagem de insumos e para a area de armazenamento de
produtos acabados, onde serdo usadas estruturas porta-paletes. Também

serdo apresentados os desenhos técnicos referentes ao nove método de
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movimentacao de engradados entre as extremidades da linha de
engarrafamento.

E por 1ltimo, sera apresentado um resumo com os dados referentes ao
projeto. Neste resumo constarad a especificacdo técnica dos equipamentos

utilizados, bem como as areas e volumes de armazenamento propostos e das
novas UNIMOV.

5.6 Apresentacio Técnica

No anexo 8.7 encontramos os desenhos de execucdo das propostas
para os problemas mais significativos em termos de improdutividade e
utilizacdo dos recursos disponiveis encontrados na empresa. Também s&o
apresentados, como parte da documentagéo técnica da empresa, os
diagramas de fluxo de materiais e também as cartas de processo referentes

as operacgdes envolvidas nas propostas.

5.6.1 Instalagbes

No anexo 8.7 estaremos apresentando os desenhos técnicos referentes
as novas instalacdes da empresa. Estes desenhos foram elaborados com a
intencédo de trazer o maximo de informacdo para a implementacdo das

solucotes. Portanto, procuramos detalha-los o0 maximo possivel.

5.6.2 Diagrama dos Fluxos dos Materiais e Diagramas

Como parte da documentacdo da empresa € apresentado no anexo 8.7,
os diagramas de fluxo dos materiais. Estes documentos sdo importantes
para que os processos possam ser analisados e alterados com facilidade

guando da implementagio de uma nova tecnologia por exemplo.
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5.6.3 Dados sobre o Projeto

Também como parte da documentacic da empresa e também para
facilitar o entendimento e implementacdoc do mesmo, sio apresentados no
anexo 8.7 uma coletinea de dados sobre o mesmo, procurando ser o mais
abrangente possivel. Estes dados procuram resumir o projeto tecnicamente,
incluindo também os equipamentos (e especificacdes dos mesmos) e os

resultados esperados com a implementacéo.
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6 Beneficios e Viabilidade do Projeto

Nesta etapa do projeto, estaremos avaliando os beneficios qualitativos
e quantitativos do mesmo, valorizando estes ultimos. O proposito é termos
um documento que justifigue a implementacdo do mesmo, por isso o
assunto esta sendo tratado num capitulo a parte. “O melhor projeto de
engenharia poderd redundar em um trabalho puramanente especulativo se
ndo for possivel a comprovacdo efetiva da produtividade, da reducéo de
custos industriais e outras melhorias de resultado que justifique de imediato

a sua implantacéo.” Gurgel (96}

6.1 Beneficios Qualitativos

6.1.1 impacto na Produtividade

Movimentacio de engradados entre o inicio e o final da linha de
engarrafamento (mesa com roletes):

Melhoria Especifica Impacto na Produtividade

Liberacfio de Um Operador

Disponibilidade para realizacdo de atividades que
agreguem valor direto ou indireto ao produto, como
a organizacio € manutengdo do estoque de
insumos

Liberacdo de Um EQUIMOV

Idem ao anterior

Reducio no Tempo de Movimentacao

Maior velocidade no atendimento do cliente
interno, colaborando com a reducéo do tempo de
atravessamento e, consequenfemente, atendendo
melhor o cliente externo.

Trabalho menos Penoso®

Maior disposicdo para realizacdo das atividades
relacionadas diretamenie ao produto, como 0
posicionamento das garrafas com vinho nos
engradados.

Reducéao do Manuseio?

Menor possibilidade de acidentes pessoais ¢ avaria
nos produtos manuseados J

Tabela 6-1: Melhorias x Produtividade — Mesa com Roletes

os engradados s&o posicionados na altura da cintura dos operadores que abastecem com garrafas vazias e dos
retiram os produtos da linhe de engarrafamento, sendo que estes altimos ainda tinham o trabalho de desmontar a
UNIMOV com engradados vazios, o que levava o8 mesmos a s curvarem repetidas vezes, quando da retirada das
camadas mais baixas de engradados da UNIMOV.

os engradados nfio serdo mais manuseados pelo operador responséavel pela composigéo e movimentagio das
UNIMOVs de engradados vazios entre as extremidades da linha de engarrafamento.
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Organizacio do Armazém de Garrafas Vazias (Armazém de Insumos)

A organizacdo do armazém de garrafas vazias faz com que se
otimize sua ocupagao volumétrica podendo-se desocupar algumas areas
que antes eram utilizadas para a armazenagem de garrafas, permitindo
que o espaco obtido seja dividido com outros insumos. A mudanga de
localizacdo do ponto de armazenagem destes insumos permite a formacgao
de UNIMOV dos mesmos, e a movimentacdo destas pela fabrica, além da
melhor ocupacéo volumétrica do armazém, devido ao empilhamento das
mesmas. A tabela a seguir apresenta as melhorias na produtividade em

funcao da implementacio destas mudancas.

- Melhoria Especifica Impacto na Produtividade
A

umento da Ocupagéao Volumétrica® Acomodacdo de mais insumos por
unidade de area;
Liberacéo de area
Unitizacdao de Insumos® Maior velocidade de movimenta(;éo,]
mais itens movimentados por operacéao
i e uso da terceira dimensio
Reducéo do Momento de|Reducdo no tempo de abastecimento
Movimentacaol© de linha, colaborando para reducéo do
tempo de atravessamento e assim
reduzindo o tempo de atendimento do
cliente.
Organizacao Geral do Armazém Facilidade para a circulacdo de
UNIMOVs, aumentando a velocidade
de movimentagao.
Liberacéo de area para armazenamento
de outros insumos, deixando-os
proximos ao ponto de consumo
Liberacido de area para o)
estacionamento de carrinhos
hidraulicos, facilitando a localizacéo e
colaborando para a organizacao geral.

Tabela 6-2: Melhoria x Produtividade - Armazém de Insumos

Elaborado pelo Autor

8 . . . . .
restrita aos seguintes insumos; rolhas, cipsulas, embalagens e rotulos

®idem

1% idem
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Reorganizagido do Armazém de Produtos Acabados

Melhoria Especifica Impacto na Produtividade
A

umento da Qcupagdo Volumétrica

Maior disponibilidade de produtos em

estoque e maior velocidade de

atendimento ao cliente

Aumento da  Acessibilidade

Produtos

aos

Facilidade na composicdo de pedidos
mistos e maior velocidade no
atendimento ao cliente

Facilidade de Localizacdo dos Produtos

Idem ao anterior

Reducio do Tempo de Movimentagéo

Maior velocidade no atendimento ao
cliente

Reducao do Tempo de Carregamento

Maior velocidade no atendimento ao
cliente, através do carregamento dos
caminhdes com UNIMOVs, usando
niveladores de docas.

Trabalho Menos Penoso

Maior disposi¢do para realizacdo das
atividades relacionadas diretamente ao
produto, como o posicionamento das
garrafas com vinho nos engradados.

Tabela 6-3: Melhoria x Produtividade - Armazém de Produtos

Elaborado pelo Autor

6.1.2 Relacgio dos Aspectos que Melhoram o Resultado Econoémico

Movimentacio de engradados entre o inicio e o final da linha de

engarrafamento (mesa com roletes):

Melhoria Especifica

Liberacdo de Um Operador |Economia

dispensadas na operacao

Resultado Economico

referente as horas-homem antes

Liberacédo de Um EQUIMOV

Economia referente as horas-maquina antes

dispensadas na operacao.

Tabela 6-4: Melhoria x Resultado Econdmico - Mesa com Roletes

Elaborado pelo Autor
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Reorganizacao do Armazém de Garrafas Vazias (Armazém de

Insumos)

Melhoria Especifica Resultado Economico
A

umento da Ocupacao Volumétrica Resultante da valorizagdo da area
liberada
Reducéo do Momento de|Taxa Horaria associada a variacdo de
Movimentacao momento de movimentagao.

Tabela 6-5: Melhoria x Resultado Econdémico - Armazém de Insumos

Elaborado pelo Autor

Reorganizacao do Armazém de Produtos Acabados:

Melhoria Especifica Resultado Economico

Aumento da Ocupacao Volumétrica Resultante da valorizacao da

liberada

Tabela 6-6: Melhoria x Resultado Economico - Armazém de Produtos

Elaborado pelo Autor

6.1.3 Relagéo dos Aspectos que Methoram o Servigo ao Cliente

Das melhorias identificadas com as mudancas no sistema de
movimentagdo e armazenagem, pode-se verificar melhorias no servigo
prestado aos clientes internos e externos. Aos clientes externos, as melhorias
no servigo prestado referem-se principalmente a maior disponibilidade e
variedade de produtos e maior velocidade no atendimento dos mesmaos.

Ja em rela¢ao aos servigos prestados aos clientes internos, temos o
favorecimento de um ambiente de trabalho mais agradavel dada a
organizacdo do mesmo e também a maior disposigdo fisica devido a redugao
dos esforgos fisicos vinculados ao trabalho, além da maior agilidade no

atendimento dos mesmos.
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6.1.4 Métodos e Procedimentos Para Quantificar as Melhorias

Movimentacio de engradados entre o inicio e o final da linha de

engarrafamento (mesa com roletes):

Melhoria Especifica Quantifica¢io
Liberagio de Um Operador (Hora-Homem)*(Tempo da Operacio)

Liberagdo de Um EQUIMOV (Hora-Maquina}*(Tempo da Operagio)

Tabela 6-7: Melboria x Quantificacio - Mesa com Roletes

Elaborada pelo Autor

Reorganizac¢ido do Armazém de Garrafas Vazias (Armazém de Insumos)

Melhoria Especifica Quantificacio
Aumento da Ocupagido Volumétrica (Valor do m?}*(Area. Liberada)

Reducéo do Momento de|Taxa Horaria associada a variagdo de

Movimentacéo momento de movimentacao.

Tabela 6-8: Melhoria x Quantificacfiio - Armazém de Insumos

Reorganizacio do Armazém de Produtos Acabados

Melhoria Especifica Quantificaciio

Aumento da Ocupacgédo Volumétrica (Valor do m2)*(Area Liberada)

Tabela 6-9: Melhoria x Quantificacio - Armazém de Produtos

Elaborado pelo Autor
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6.2 Vantagens Qualitativas do Projeto

Movimentacio de engradados entre o inicio e o final da linha de

engarrafamento (mesa com roletes):

Melhoria Especifica Qualificacio da Melhoria
Trabalho menos Penoso A eliminac¢éo da montagem e
desmontagem do palete, quando do
transporte de engradados entre as
extremidades da linha de engarrafamento,
permite que o operador se canse menos no
decorrer da jornada de trabalho.

Reducdo do Manuseio Isso faz com ocorra aumento da vida atil
dos engradados colaborando com a
reducdo de custos a longo prazo. Isso
também permite que mao de obra seja
utilizada em atividades mais nobres, com
mais valor percebido pelo mesmo,
colaborando para elevacdo do moral dos
funcionarios.

Tabela 6-10: Melhoria x Qualifica¢fio - (mesa com roletes)

Elaborado pelo Autor

Reorganizacio do Armazém de Produtos Acabados:

Melhoria Especifica
Paletizacdo de Insumos

Qualificacio da Melhoria
A paletizacdo dos insumos favorece o
aumento da velocidade de
movimentacdo dos materiais, uma vez
que a mesma pode ser acessada e
posicionada mais rapidamente nos
EQUIMOV.

Organizacao Geral do Armazém A organizacdo geral do armazém
favorece o escoamento internos dos
EQUIMOV, colaborando para a
reducdo do tempo de atravessamento
dos produtos e, conseguentemente,
atendendo mais rapidamente os
clientes internos e externos da
empresa.

Tabela 6-11: Methoria x Qualificacfio - Armazém de Produtos

Elaborada pelo Autor
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Reorganizacio do Armazém de Garrafas Vazias (Armazém de Insumos)

Melhoria Especifica
da  Acessibilidade

Aumento
Produtos

aos|O facil acesso aos produtos permite

Qualificacao da Melhoria

que a separacéo de pedidos mistos seja
feita de maneira mais rapida,
colaborando para o atendimento mais
rapido do cliente.

Facilidade de Localizacdo dos Produtos

Além do beneficio citado acima, tem-se
a diminuicdo do desgaste do operador
procurando o produto no estogue,
colaborando com o bem estar do
mesmo.

Aumento da
Armazenamento

Capacidade de

QO aumento da capacidade de
armazenamento permite um melhor
atendimento ao cliente uma vez que ©
mesmo tera o seu pedido atendido com
mais velocidade e também pela
disposicdo de mais tipos produtos para
o cliente.

Organizacgao Geral do Armazém

A definicac dos corredores e locais de
armazenamento permite com gue as
UNIMOV escoem pelo armazém mais
rapidamente, diminuindo assim o
tempo da operagdo de armazenagem
(reducio de custos) e também
diminuindo o tempo de
atravessamento do produto, atendendo
assim mais rapidamente o cliente.

Reducio do Tempo de Carregamento

A utilizacio de niveladores de docas
neste armazém fara o carregamento
mais rapido, aumentando a velocidade
de atendimento ao cliente. Apesar
deste ser um item que poderia
representar bem ganhos financeiros
com a melhoria, 0 mesmo n&o sera
quantificado neste instante em fungéo
da auséncia de dados para a
determinacéo da variagdo de tempo da
operagao.

Tabela 6-12: Melhoria x Qualificacio - Armazém de Insumos

Elaborado pelo Autor
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6.3 Investimentos Necessdrios

Investimentos
Unitario| Quantidade| Total
(US9) (US$)
Equipamentos
Estrutura Porta-Paletes'’ 50 28 1.400
Empilhadeira Elétrica com Operador em Pé 12.500 1 12.500
Nivelador de Docas 3.000 1 3.000
Mesa de Roletes 1.300 1 1.300
Contenedores Aramados 43 30 1.290
Mao de Obra
Técnica 4,200 1 4.200
Operacional 1.500 1 1.500
TOTAL | 25.190

Tabela 6-13: Investimentos necessarios para o Projeto

Elaborado pelo Autor

Estrutura Porta-Paletes
Assim como na construcido civil valores de referéncia para o m?, nas

estruturas de armazenagem também existe um valor de projeto, que €
chamado de posicdo-palete (ppl. No caso da estrutura porta-palete, o valor
da posicdo-palete é da ordem de US$ 50, segundo a empresa Aguia!2. No

projeto serdo utilizados 28 pp no armazém de produtos acabados.

Mesa de Roletes
Consultando a empresa Indusa, obteve-se o custo de US$ 1.300,00

para a confeccdo de uma mesa conforme especificado.

Empilhadeiras
Para a empilhadeira especificada, sera necessario ainda duas baterias

e um carregador, segundo a Liftrans. Somando esses dispositivos ao valor do

equipamento, totalizamos US$ 12.500,00.

1 yalores por posigao pilete
12 todas as empresas referenciadas nesta segiio possuem catalogos em anexo {ver especificagdes do projeto)
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Nivelador de Docas
O nivelador de docas, utilizado para permitir acesso rapido e seguro da

empilhadeira nos veiculos de carga, tem valor de US$ 3.000,00, segundo a
empresa Zeloso. Segundo essa mesma empresa, a instalagdo do mesmo
custa US$ 1.500,00, referente a mao de obra operacional indicada na tabela

de investimentos.

Contenedores Aramados
Essas estruturas, que serdo utilizadas para a paletizacdo de insumos

custam, conforme consulta feita & empresa Aguia, US$ 43,00 a unidade.

Maiao de Obra Técnica
Neste valor encontramos o custo referente a méo de obra do estagiario

e do gerente do projeto. O total de horas de gerenciamento (US$ 30/hora),
consumidas em acompanhamento e definicoes, totalizaram 120. J& a méo de
obra do estagiario (US$ 2,5/hora) consumiu 800 horas. Desta forma, o custo

total de horas de mao de obra técnica foi de US$ 4.200,00.

6.4 Analise Economico-Financeira

Um projeto, por maiores que sejam suas qualidades técnicas, estaria
incompleto, do ponto de vista de quem toma a decisdo de investimeno, caso
néo exista a analise de viabilidade econémica. Essa preocupacéo na tomada
de decisdo ocorre em funcio da limitacdo de recursos disponiveis ou do

melhor aproveitamento dos mesmos.
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6.4.1 Valorizacéo dos Beneficios

Valorizacdo da redugao dos Momentos de Movimentacdo
Horizontais

A partir dos dados obtidos na pesquisa interna e na definicdo dos
objetivos quantitativos do projeto, pode-se atribuir uma taxa horaria ao
mesmo, que considera apenas o valor relativo a mao de obra, uma vez que a
taxa horaria do equipamento (empilhadeira) estd associada ao momento de
movimentac¢do vertical, que sera considerado na valorizacdo dos resultados
com o aumento da ocupacéo volumétrica.

Assim, para efeito de valorizagio do momento de movimentacgéo
horizontal, estaremos utilizando valores médios dos momentos de
movimentacdo maximos e minimos dos insumos. Os calculos sédo

apresentados no anexo 8.8.

Valorizacdo do Aumento da Ocupacdo Volumétrica

Conforme apresentado anteriormente, a ocupagdo volumétrica seri
valorizada proporcionalmente a area por ela liberada. Desse valor serdo
descontados os valores os valores referentes ao momento de movimentagéio

vertical, gerados pelas empilhadeiras. Os calculos referentes a este beneficio

encontram-se no anexo 8.8.

Valorizacao da Disponibilizacdo de um Operador e um EQUIMOV

Para efeito de calculo, estaremos considerando o valor da méao de obra
com encargos, convertidos em doélar. No caso do EQUIMOV, os custos do
mesmo baseiam-se no valor de mercado que pode ser obtido com o mesmo,
considerando-se depreciagdo, gastos com manutencdo e custo de

oportunidade. Os calculos destes custos encontram-se no anexo 8.8.

Na tabela a seguir sdo apresentados os valores que serdo obtidos com

cada beneficio:
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Valor Mensal dos Beneficios Quantitativos (US$)

.Movimentagéio de engradados entre o inicio e o final da linha: |

| Liberagdodeum OQperador 520
| Liberagdio de Um EQUIMOV 28,75
Armazém de Insumos |
i Aumento da Ocupagéo Volumétrica 225
‘ Redugéo no Momento de Movimentagio 309

‘| Aumento da Ocupacéo Volumétrica 24
. i |
. TOTAL MENSAL _ _ 1106,75
Tabela 6-14: Valorizacéio dos Beneficios
Elaborada pelo Autor

Estaremos considerando um horizonte de 5 anos de planejamento,
para efeito de analise de viabilidade econdmica. Dada a necessidade de
instalacao das estruturas porta-péletes e niveladores de docas, bem como da
importacdo da empilhadeira, consideraremos ainda um periodo de 6 meses
para implantacio e start-up das alteragdes. Ou seja, durante esse periodo a
empresa ndo teri retorno sobre o investimento, apenas saida de caixa para a
operacionalizacdo das mudancas. A figura a seguir ilustra o fluxo de caixa

para implantacao do projeto:

US$
14.9413

US$
6.640.5

l Tempo
(anos) >
v
Uss$
5.038.0

Figura 6-1: Fluxo de Caixa do Projeto

Elaborado pelo autor



Capitulo 6: Beneficios e Viabilidade do Projeto 114

Observe que no primeiro ano, em funcdo do periodo de
implantaco e start-up (6 meses), o valor dos beneficios é reduzido pela
metade.

De acordo com o fluxo financeiro do projeto, percebemos que ele
também é atrativo financeiramente. Entretanto, utilizaremos um outro
parametro financeiro, afim de obter uma referéncia adicional para a
validagdo financeira do mesmo. Esse pardmetro é o VPL (Valor Presente

Liquido), definido pela equacéo abaixo:

VPL-D. [a¢ / (1+K)t ]

Com t variando de 0 a n, onde n é o nimero de periodos
considerados.

O valor presente liquido, na verdade, traz o fluxo de caixa para
uma data de referéncia, onde pode-se entéo avaliar o saldo financeiro de
um pericde de andlise. Fuuciona como uma gangorra: quantc maior o
valor, maior a diferenca entre as entradas e as saidas. Quanto menor o
valor, menor a diferenca entre as entradas e as saidas financeiras.

Aplicando-se esse critério ao fluxo financeiro acima, obtemos o
valor de US$ 55.106,78. Esse valor significa que a implementagdo do
projeto é equivalente a US$ 55.106,78 hoje, ou seja, mais de duas vezes
maior do que o investimento necessario a implementacéo do mesmo, o que
comprova a sua viabilidade financeira.

Desta forma verifica-se que o projeto, além de todas as
vantagens qualitativas expostas anteriormente, permite um ganho

financeiro para empresa, tornando-o ainda mais atraente.



Capitulo 6: Beneficios e Viabilidade do Projeto 115

6.5 Conclusao

O projeto teve como objetivo a melhoria do atendimento ao cliente,
visando em particular, a eliminacdo de atrasos na entrega de pedidos. Isso
foi feito através do melhor aproveitamento dos espacgos, principalmente o
vertical, e também da reducdo dos momentos de movimentacdo e
racionalizacdo de operacdes. As acgdes para obtencdo desses resultados séo

localizadas e podem ser verificadas nos setores a seguir:

Ordenacéo e liberacdo de espago

¢ Demarcacdo de corredores e definicdo de

Armazém de Insumos posicoes-palete

¢+ Reposicionamento dos pontos de
armazenagem

Formacao de UNIMOV de insumos

Instalacéo de estruturas porta-palete

+
N
Armazém de Produtos | ¢ Instalacdo de niveladores de docas
¢
+

Acabados Instalagédo da mesa com roletes

Ordenacéo e liberagio de espago

Tabela 6-15: Sintese das A¢des do Projeto
Elaborada pelo Autor

Esse conjunto de agbes aumenta a velocidade de escoamento da
producéo no interior da fabrica, colaborando para o atendimento mais
rapido e eficiente dos clientes, que também passam a contar com uma maior
disponibilidade de produtos a pronta entrega. A seguir cada uma das agdes €

comentada, mostrando a relacio de cada uma com os objetivos do projeto:
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Armazém de Insumos:

Ordenacéo e liberacdo de espago: com essa agao € possivel armazenar

outros insumos no armazém, além das garrafas, reduzindo assim o momento
de movimentacdo dos mesmos. Também melhoramos a acessibilidade aos

produtos e facilitamos a localizagéo dos insumos no armazém.

Demarcacéo de corredores e definicdo_de posicdes-pdlete: isso facilita o

deslocamento dos EQUIMOV pelo armazém, permitindo que o mesmo seja
feito de maneira mais rapida, colaborando para a diminuicdo do tempo de

atravessamento dos produtos.

Reposicionamento dos pontos de armazenagem: essa agio permite a

redugio dos momentos de movimentacio de insumos que, atualmente, sao
armazenados em locais de dificil acesso e distantes de seus respectivos
pontos de consumo, na linha de produgéao. Com isso temos a redugdo dos
momentos de movimentacdo e também do tempo gasto na operacao,
permitindo ainda que a movimentagéo seja feita com o uso de EQUIMOV e

nio mais manualmente.

Formacdo de UNIMOV de Insumos: isso é viabilizado a partir da

liberagdio de espago no armazém, do reposicionamento dos pontos de
armazenagens de insumos e também do uso de EQUIMOV. Com a
implementacéo desta agdo ganha-se tempo nas operagdes de movimentagéo,
uma vez que a freqliéncia de movimentacdo dos insumos paletizados €
reduzida sensivelmente. Também viabiliza-se, com o uso de contenedores, o

melhor aproveitamento da terceira dimenséo do armazém.
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Armazém de produtos acabados:

Instalacdo de Estruturas Porta-Pdletes: com isso a capacidade de

armazenamento de produtos acabados é aumentada substancialmente,
permitindo que sejam mantidos mais produtos (¢ em maiores quantidades)
disponiveis para o pronto atendimento dos clientes. A utilizagdo dessa
estrutura também favorece a ordenagao do armazém, uma vez gue a mesma
delimita naturalmente os corredores, o que favorece a ordenac¢do e permite

que o deslocamento seja feito de maneira mais rapida.

Instalacdo de niveladores de docas: a instalacéo de niveladores na doca

de expedicdo potencializa o uso de UNIMOV no carregamento dos
caminhées, fazendo com que esta operacdo seja feita de maneira muito mais

rapida, agilizando assim a entrega dos pedidos aos clientes.

Instalacdo da mesa _com roletes: essa parte do projeto elimina uma

improdutividade repetitiva existente entre as extremidades da linha de
engarrafamento. Com ela um operador e um EQUIMOV, antes dedicados a
operacdo de movimentagio de engradados vazios entre as extremidades da
linha, podem ser utilizados em outras operagdes, que agreguem diretamente
valor aos produtos. Com essa acdo também obtemos uma redugéo
significativa do tempo de operagao, favorecendo assim a redugéo do tempo

de atravessamento de produtos.

Organizacdo geral e liberacdo de espago: essa ac¢ao, juntamente com a

verticalizacido do estogue, nos permite a criagdo de uma area dedicada a
separacio de pedidos mistos, que possuem uma grande demanda nos
periodos de baixa do mercado. A dedicagéo de uma area para este fim
permite que a separagdo nio seja feita em qualquer lugar do armazém ou
nas docas (como é feito atualmente) permitindo assim que o fluxo de
EQUIMOV néo seja interrompido ou tenha sua velocidade diminuida durante

o deslocamento das mesmas.
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Apbs essa avaliagdo do projeto, & importante lembrar a andlise
econdmico-financeira, feita anteriormente, cujos resultados demonstraram a
viabilidade do projeto. Soma-se a isso os beneficios qualitativos, como o
aumento da velocidade de carregamento, que poderdo ser quantificados no
futuro, com a ajuda de dados obtidos a partir da implementagao do projeto.
Destacamos também que os beneficios qualitativos sdo parte importante na
composicdo da qualidade percebida pelo cliente, mas essa nem sempre €
formada por atributos mensuraveis,

E interessante destacar que existe uma grande oportunidade de
melhoria no armazém de insumos, que neste instante serd tratada apenas
como recomendacdo a direcic da empresa, por envolver acordo com
fornecedores. Trata-se do fornecimento dos insumos em UNIMOV, que
atualmente nio acontece. O fechamento desse acordo com os fornecedores
da empresa permite que o tempo de descarregamento dos caminhdes seja
reduzido de maneira significativa, colaborando ainda mais com a velocidade

de atendimento do cliente.
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8 Anexos

8.1 Questionarios para Levantamento de Dados

Questionarios para Levantamento da Situacdo Atual de MAM

Os questionarios empregados para o levantamento de informacées

da empresa séo 6, conforme apresentados a seguir:

e Levantamento dos aspectos gerais da empresa em relacéo ao
sistema de MAM .

» Levantamento da situacdo em relagéo a utilizacdo de métodos de
MAM .

» Exame da situagao dos almoxarifados e armazéns , comentando
as distorgdes encontradas .

+ Comentarios sobre a administracdo da mao-de-obra empregada
no funcionamento do sistema de MAM .

s Avaliacido do sistema de compras , recebimento , selecdo e
homologacao de fornecedores e itens .

e Avaliacdo do sistema de distribuigdo dos produtos acabados

para os clientes .




Anexos 124

Levantamento dos aspectos gerais da empresa em relagéio ao
sistema de MAM.

01 - A fabrica é limpa ou entulhada de objetos?

02 - Existe uma boa arrumagio geral, ou falta ordem na arrumagco das coisas?

03 - Os corredores estdo livres ou entuthados?

04 - Existe excesso de matérias-primas junto das méquinas?

05 - O piso esta ocupado ou existem espagos vazios?

06 - Os materiais estio empilhados diretamente no piso, foi colocado algum
separador?

07 - Ocupou-se adequadamente o volume do prédio ou O espago aéreo esta sem
utilizagéo?

08 - As matérias-primas estéio bem acondicionadas ou observa-se perdas?

09 - A remocgiio da sucata € o seu armazenamento estdo bem administrados e
planejada, ou observa-se falta de cuidados nesta area, onde tudo funciona ao acaso
e o percentual de sucata é toleravel?

10 - Existem distancias muitos longas de movimentos com os materiais?

11 - O fluxo de movimentagdo de materiais é simples e em linha reta ou muito
confuso?

12 - Os fluxos de movimentagdo apresentam somente um direcionamento, ou
existem fluxos de retorno de materiais?

13 - Existe cruzamento de fluxos de materiais?

14 - As operagdes do processo, inter-relacionadas, estao préximas ou distantes?

15 - As rotas de movimentagiio de materiais estdo livres ou existem obsirugSes
diversas?

16 - O trafico interno é ordenado ou cadtico?

17 - O piso industrial & liso, sem obstaculos? As vérias salas estdo no mesmo nivel,
ou apresentam-se com restricdes ou em mal estado? .
18 - Existe excesso de movimentagdo ao nivel do piso?

19 - Existem materiais que s&o movimentados sem necessidade?

20 - Existe movimentagdo repetitiva de materiais, tanto na guantidade como na
distancia, sugerindo a aplicagéo de mecanizago?
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21 - Os EQUIMOVS sao logo carregados com materiais, ou existe um tempo longo
de espera para a carga?

22 - Os tempos de preparagdo de maquinas da produgao sao excessivos, ou existem
areas de armazenamento adequadas as esperas?

23 - Os Operadores de equipamento ficam aguardando matérias-primas, para
iniciarem a produgéo?

24 - O nimero de pessoal indireto chega préximo do nimero de operarios diretos?

25 - A movimentagdo de materiais aparenta ter um custo muito elevado em alguma
area da empresa?

26 - Os EQUIMOVS e EQUIPROD ficam paralisados sem uma explicag&o razoavel?
27 - Os corredores 80 racionais, lineares ou sao tortuosos?

28 - Existe uma definigdo clara dos corredores ou eles sdo mal delineados?

29 - Existe compatibilidade entre o posicionamento das colunas, distancia do vao do
predio, dimensdes das prateleiras dos almoxarifados e o arranjo fisico?

Levantamento da situacio em relaciio a utilizacio de métodos de
MAM

01 - Os produtos e os materiais sdo movimentados unitariamente ou nos seus
multiplos, com o uso de UNIMOV?

02 - E considerado o posicionamento do nivel dos materiais? A energia potencial
armazenada é utilizada na movimentagao, recuperando-se esta energia potencial
pela utilizagdo da gravidade?

03 - As maquinas tém parado por falta de abastecimento de matérias-primas e outros
insumos?

04 - A movimentagdo de materiais tem sido efetuada com fluidez, ou existem
permanentes dificuldades na operacdo da movimentacdo?

05 - As quantidades em estogues s&o faciimente controlaveis, ou a contagem é dificil
e as diferengas sdo freqlientes?

06 - A programagdo da produgdo é feita de maneira facil ou enfrenta sérias
dificuldades, devido a informagdes gerais sobre estoques?

07 - Armazena-se ou movimenta-se materiais inuteis ou descontinuados?

08 - Sempre existem maquinas aguardando alguma providéncia, que ninguém sabe
ao certo o qual &7
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09 - Alguns materiais sdo despachados para enderegos errados, que ndo véo utilizar
aquela matéria-prima, deixando com isto outros enderegos sem abastecimento?

10 - Existem movimentagdes que cobrem distédncias muito longas, de materiais
pesados, volumosos ou em grande nimero?

11 - Os métodos de movimentagdo estdo sendo planejados, ou vem sendo
instituidos um a um sem maiores relacionamentos enfre eles?

12 - Existem materiais manuseados com dificuldade ou risco?

13 - A movimentacdo de materiais é feita com equipamentos adequados e de
maneira segura, ou existe muita inseguranga?

14 - Os EQUIMOVS estéio em bom estado e séo seguros, ou a situacéo é precaria
nesta area?

15 - Existe uso abusivo da mecanizagéo da movimentagéo?

16 - Os EQUIMOV s3o utilizados dentro dos limites especificados pelo fabricante ou
estéio sendo operados com sobrecarga?

17 - Os EQUIMOV estdo sendo subtilizados, ou estdo sendo utilizados na suas
capacidades corretas?

18 - Os operarios realizam esforgo fisico muito elevado no manuseio?

19 - A producdio aparenta um bom ritmo, ou vem se processando de maneira muito
lenta por causas diversas ?

20 - Os materiais sd0 carregados e descarregados dos EQUIMOV de maneira muito
ienta, paralisando o equipamento?

21 - As movimentagdes de materiais sdo bem coordenadas, ou séo desconexas?

22 - As restrighes dos prédios prejudicam a movimentagio dos materiais?

23 - Os EQUIMOV possuem restrigdes que impedem uma movimentagéo fluente nas
vias de transito interna?

24 - O movimento interno é linear ? Existe trafego interno em zig-zag que vem se
cruzando com muita freqiiéncia com outros movimentos?

25 - O cumprimento das normas burocraticas prejudica a fluidez da movimentagao?
26 - Existe uma politica de padronizagéo dos EQUIMOV?

27 - Os equipamentos sdo comprados de poucos fornecedores, ou a variedade €
muito grande?

28 - Existe muito manuseio, sem uma mecanizagio adequada?
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29 - Os EQUIMOV estdo em um pool para uso de todos os departamentos ou tem
"donos" que ndo emprestam equipamentos de jeito nenhum?

Exame da situaciio dos almoxarifados e armazéns, apurando-se as
distorcoes encontradas

01 - Observa-se ordem na arrumacgéo dos materiais, ou é evidente a ma arrumacgéo
dos estoques?

02 - Observa-se muito espaco disponivel nos estoques, ou esta tudo muito
congestionado?

03 - Observam-se muitas matérias-primas junto as maquinas produtivas, ou os
espacos ao redor destas maquinas estéo limpos e bem arrumados?

04 - Os silos e tanque para depésito a granel estdo lotados, ou nunca estéo
totalmente carregados?

05 - O volume do armazém esta somente ocupado somente junto ao piso, ou usa-se
a terceira dimens&o ocupando-se também os volumes superiores?

06 - Existem pequenos itens ocupando enderegos espagosos, perdendo-se volume
de armazenamento?

07 - Existem itens de grande volume depositados em espagos acanhados, sem
condicdes para selegio, inspec¢éo e inventario?

08 - Existe manuseio para carregamento e descarregamento?

09 - As docas estdo limpas e organizadas, ou estdo repletas de materiais do
estoque?

10 - Os pedidos s30 separados de maneira organizada e em area separada, ou esta
tudo desorganizado e misturado com a area de estocagem?

11 - Existem itens localizados em local de dificil acesso e controle?

12 - Os clientes andam reclamando muito de problemas ocorridos nas entregas de
pedidos?

13 - Os produtos armazenados estdo sendo danificados no local de armazenamento
e na movimentagéo?

14 - Existe documentagio desnecesséria que atrapalha a fluidez do fluxo de
materiais?
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15 - As lampadas estdo iluminando os materiais, em vez de iluminar os corredores e
areas de trabalho?

16 - Os corredores sdo muito largos com evidente perda de ocupagéo volumétrica?
17 - Os corredores s&o muito estreitos, prejudicando a eficiéncia do fluxo de
materiais, dificultando as ultrapassagens ou exigindo sentido de direcédo ohrigatorio?
18 - Existe racionalizagdo entre o tamanho dos EQUIMOV e a largura das vias de
trafico de materiais?

19 - Os contentores e estrados s&0 padronizades, ou cada um tem uma dimens&o?
20 - As dimensdes dos contentores e estrados sdo compativeis com a largura dos
corredores e enderecos de armazenamento?

21 - As estanterias, corredores e dreas de trabalho se ajustam corretamente a
modulagdo das colunas do prédio?

22 - Observam-se pilhas de materiais inclinadas, ou todas estéo bem no prumo?

23 - Existemn materiais dentro do prédio que poderiam ser armazenados no patio da
fabrica?

24 - Existem materiais sensiveis as intempéries armazenados nos patios da fabrica?
25 - Existe muito material obsoleto armazenado como se fossem itens "vivos™?

26 - A Empresa ainda aluga armazéns complementares?

27 - A localizagéo dos armazéns é adequada para facilitar o transporte?

28 - O formato do armazém permite a instalagéo racional de portas de carga e
descarga?

29 - Os corredores s&o curtos e bem distribuidos?

30 - Os corredores s30 retilineos, ou totaimente desalinhados?

31 - O armazenamento é feito por ordem alfabética, por ordem de codigo do produto,
ou o enderecamento & aleat6rio?

32 _ Existem materiais volumosos ou pesados localizados longe da saida do
armazém?

33 - Existe 0 armazenamento de materiais de baixa densidade sobre piso altamente
resistente?

34 - Existe 0 armazenamento de materiais pesados sobre piso fragil e danificavel?

35 - Os itens de muito pouca movimentagdo estdo localizados perto da saida do
armazem?
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36 - Observa-se itens de altissima movimentaco, localizados em local de dificil
acesso?

37 - As édreas de servi¢o estdo localizadas em areas com um elevado pé direito?

38 - Os armazéns séo divididos em primario, secundario e terciario?

39 - Existe excesso de estoque nos armazéns de varejo ou terciarios?

40 - Os armazéns sao divididos por area caracteristica do giro de cada grupo de
materiais?

41 - Existe uma organizagdo dos almoxarifados que permite uma rotagdo adequada
dos materiais?

42 - Os estoques antigos estdo no fundo, com novos estoque impedindo o seu
acesso, oU a organizacéo permite a utilizagéo do sistema FIFO?

43 - As restrigdes dos prédios dificultam a racionalizag@o dos armazéns e das vias de
trafego de materiais?

44 - Os pedidos dos clientes ou de uma drea produtiva sfo separados com muita
dificuldade ou num tempo excessivo, atrasando o atendimento ao cliente ou o inicio
de uma producgio?

45 - A perecibilidade dos materiais é levada em conta para a escolha dos locais a
serem utilizados no armazenamento?

Comentarios sobre administracio da mio-de-obra empregada no
funcionamento do sistema de MAM

1 - Existe muito manuseio devido a falta de equipamentos de movimentagéo?

2 - As maquinas sdo alimentadas manualmente?

3 - As pecas terminadas nas maquinas s&o removidas manualmente?

4 - Existem muitos operarios gue se dedicam somente ao manuseio de materiais?

5 - Existem muitos operadores de maquinas aguardando a chegada de suprimento?
Estas paradas séo registradas e como funciona este sistema de registro?

6 - Os operadores de equipamento estdo também manuseando materiais, com
interrupgéo da operagéo dos equipamentos produtivos?

7 - Existe deslocamento de materiais pesados, volumosos ou perigosos sendo feitos
por manuseio?

8 - Observam-se movimentagfes dificeis, perigosas e muito inseguras?
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9 - Registra-se excesso de acidentes de trabalho?

10 - Constata-se movimentag@o ou manuseio desnecessarios?

11 - Existem itens com mais de 25 Kg sendo manuseados?

12 - Observa-se manuseio de cargas realizado conjuntamente por dois operarios?

13 - Observam-se movimentos manuais, curtos, repetitivos e freglentes?

14 - O operarios estdo sempre se gueixando pelos mais variados motivos?

15 - Existe esforgo fisico que poderia ser eliminado com o uso de equipamentos de
movimentagio e produgio?

16 - Existe um padréo de tempo para a realiza¢do dos movimentos?

Avaliacdo do sistema de compras, recebimento, selecio,
homologacio de fornecedores e homologacio de itens.

01 - Os itens adquiridos sdo devidamente especificados e homologados pefa
engenharia de produto? Existem procedimentos de testes de recebimento e como
estéo sendo utilizados?

02 - Os fornecedores s&o homologados pela engenharia de produto?

03 - Os materiais auxiliares s80 adquiridos por periodo fixos & com listagem padréo,
ou por um outro sistema racional de reposi¢éo?

04 - Existem procedimentos documentados para o recebimento de cada material?

05 - A area de recebimento dispde de laboratério e o utiliza para ensaios conforme as
normas?

06 - As cargas chegam na empresa ja em UNIMOV?

07 - Existem fornecedores com qualidade assegurada?

08 - As docas de recebimentos s&o suficientes para receber o fluxo de caminhdes?
09 - Existe dispositivos niveladores de docas?

10 - Os caminhdes sfo descarregados em local coberto?

11 - O tempo de descarga de caminhdes é rapido?

12 - Os equipamentos para a descarga de caminhdes s&o adequados?

13 - As listagens de materiais para cada produto retratam bem a realidade e s&o
sistematicamente mantidas atualizadas?

14 - Existem itens para serem adquiridos que ndo estdo devidamente especificados?
15 - Os materiais adquiridos estéo atendendo as necessidades da produgdo ?

16 - Existe fornecimento just in time?
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17 - Os fornecedores tém trabalhado em colaboragdo com a engenharia, producéo e
compras?

18 - As compras sa0 excessivas ou existem procedimentos documentados para
administrar os itens sem movimento ha mais de 60 dias?

19 - Existem muitas pendéncias de abastecimento com prazos de solugio
interminaveis?

20 - Falta solug8o para se dar destino aos itens obsoletos?

21 - A producao tem sido paralisada por falta de abastecimento?

22 - Existem fornecedores localizados muito longe da empresa?

23 - Existe uma concentragéo de fornecimento em poucos fornecedores?

24 - As embalagens de fomecimento s8o onerosas e levam perdas de residuos nas
paredes da embalagem?

25 - As embalagens s&o reutilizadas no vaivem?

26 - As negociacbes de compra s8¢ alinhavadas com a disposigdo das sucatas
acumuladas?

27 - Existe um sistema de compra contratual de longoe prazo, mediante
procedimentos documentados e utilizados rotineiramente pela administragéo?

28 - Os fornecedores s3o ativos na apresentagdo de sugesibes técnicas e de
redugao de custo?

Relatorio 6 : Avaliacio do sistema de distribuicio de produtos
acabados para os clientes

01 - A empresa mantém almoxarifado primério com UNIMOV?

02 - A empresa mantém uma area propria para a separagio de pedidos?

03 - A separacio de pedidos é feita em vérias segbes, com a carga de trabalho
balanceada?

04 - As mercadorias separadas, sdo identificadas em relagdo ao veiculo de
transporte?

05 - Existe o recebimento, pela expedigdo, dos produtos acabados, separados por
veiculo de transporte?

06 - O sistema de informacgéo emite listagens de separagdo de materiais?

07 - O sistema de distribuicdo esta organizado por roteiro de entregas?

08 - O sistema de informagéo emite romaneio de carregamento por caminh2o?
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09 - Existe uma sequénciagdo na carga do caminh@o dos predutos referentes a
varias notas fiscais?

10 - Os caminhOes sdo carregados rapidamente?

11 - Os produtos s80 bem protegidos pelo tipo de veiculo utiiizado?

12 - A empresa de transporte passa recibo de todos os produtos entregues para a
distribuicdo?

13 - As mercadorias s&o conferidas ao serem entregues aos clientes?

14 - Todos 0s canhotos discriminados séo devidamente assinados pelos clientes?

15 - Existe um telefone para atendimento e solugdo das pendéncias com os clientes?
16 - Ocorre caso em que o0 produto é faturado e ndo é encontrado nos armazéns?

17 - O sistema de inventario é rotativo?

18 - Existe um procedimento documentado para a administrag8o das diferengas
encontradas nos estoques?

19 - Existem ocorréncias de quebra de produtos no armazém, separacdo de pedidos
e expedi¢cao?

20 - Existem ocorréncias de quebras de produtos durante o transporte?

21 - Existe um procedimento documentado para administrar os produtos quebrados?
22 - Quais os procedimentos para evitar o furto inferno e externo de produtos
acabados?

23 - Quais as providéncias tomadas para a seguranga do armazém contra roubo e
incéndio?

24 - Houve alguma pesquisa para saber o que o cliente pensa do sistema de
distribuicdo da companhia?

25 - Qual o custo de transporte em relagéo ao valor de faturamento?

26 - Os veiculos s8o proprios ou so terceirizados?

27 - As docas de recebimento de produtos sdo independentes da docas de entrega
de mercadorias?

28 - Existem niveladores de docas?

29 - O carregamento e descarregamento de produtos é feito em ambiente coberto?
30 - Existe codigo de barras nas embalagens de comercializagéo e nas UNIMOV?

31 - Aimpressora de notas fiscais localiza-se no escritério do centro de distribuiggo?
32 - Acumulam-se produtos acabados nas docas?
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33 - Existe boa iluminacio nas areas de separacio de pedidos e carregamento de
veiculos?

34 - Os veiculos saem lacrados da expedicao?
35 - E proibido fumar em todos os recintos do centro de distribuigao?
36 - O centro de distribuicio € mantido rigorosamente limpo durante todo o dia?

37 - O pessoal tem sido treinado sistematicamente segundo um programa bem
desenvolvido?
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8.2 Catalogos dos Equipamentos da Empresa

Paleteira
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As PALETE|RAS “Zelosc" carregam e transportam
grandes cargas com facilidade e seguranga.

N&o exigern mio de obra especializada.

Manuteng&o t4cil e barata, Sistema hidréulice de preciso
o hermélico, pistdo cromado, bomba com controle manual
de 3 posigdes para elevar-neutro-descer.

Estrutura leve porém robusta, construlda em perfis de ago
soldado elétricamente. Rodas com elxo oscilante, sob a
tomba. Rodas em tandem, opcionais, sob os garlos.
Todas com rolamenios de esleras blindados e
lubrificados,

R
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PALLET-TRUCK

CONTROLE MANUAL
MANUAL CONTROL

“Zeloso" Pallet Trucks carry safely and easily heavy loads.
No skilled workers required, Easy and cheap maitenance,
Accurately and hermetically buill hydrautic system, chrome
plated piston rod, three stage manual control in the pump
for: raise - neulral - lower,

Light structure yel sturdy, built with electricaly welded
sleel profifes.

Wheels on oscillating axle beneath pump.

Tandem fork wheels available on reques!.

All wheels, mounted on heavy baftbearings of the sealed
type, life lubricaled.
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Conteple Manual Three stage
3 posighes maaual conirol
elevar-ngulre-abalxar,

raise-nediral-lower.

Rodas em Tandem

A B Cc D F G H | J K
PM 2001 R 1050 | 920
PM 2501 RTR — 580 | 280 1110 | 860
PM 3001 RTR .. 150 {1150 | 200 85 | 1250 1530 | 565
PM2003R . 1050 | 920
PM2503RTR_ | 690 | 390 1110 | 880
PM 3003 RTR .
DIMENSOES EM MILIMETROS (DIMENTIONS)
—— 20 = 2000 kg R - RODAS (WHEELS)
CAPACIDADE RU = POLIURETANQ (POLYURETHANE)
DE CARGA —— 25 = 2500 kg RN = NYLON (NYLON}
(CAPACITY) _ RF = FEBRO (IRON)
— 30 = 3000 kg RP = PLASTICO (PLASTIC)

Tandem wheels.

Modelos Especiais
sob consulta

Special Models
available on request
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Paletes

EMBALAGENS E PALETES

Planta na Cidade de Safto - SP
Area total - 25.100 m2
Area coberta - 10,100 m2

Desde 1995 operamos com linha totalmente
automatizada para a montagen de paletes.

O equipamento possui tecnologia de ponta e esté
voltado para alta produgdo, com qualidade

homogénea de paletes one-way, mult-way e
cativo.

Para garantirmos aos nossos clientes a aquisi¢éo
de um produto com qualidade total, em 1996,
iniciamos a implantagéo de Sistema de
Qualidade nos termos da Norma 1SO 9002.

Nosso departamento de desenvolvimento conta
com profissionais aptos a fornecer suporte total no
desenvolvimento, racionalizagao & uso de
embalagens para movimentacgao, transporte e
armazenagem.

LINHA DE PRODUTOS E SERVICOS

PALETES: One-way

Mult-way

Cativo {(Madeira de Lei/Percha)
CAIXAS: Maciga

Compensado

Duratex

Especiais

{grande porte)

TERCEIRIZACOES
Homologado ABRAS - PBR te Il

INDUSTRIAL LTDA.

MAYRIZ: STO. AMARQ - SP
FILIAL: SALTO - CAMPINAS

(011) 5514.0003
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INHA COMPLETA DE EMBALAGENS E PALETES

Palete de duas entradas ‘ ' i Palete de duas entradas,
e dupla face ! By = com face simples

e Palete de quatro
eniradas,com recorle
nas longarinas

eniradas e face
simples, com reforgo
inferior

Palete de quatro eniradas,
com reforgo invertide

S ET-1 2

Engptadado emmadeira
Caixa padido de Pinus, reforcado

Americano em
compensado e Duratex
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FADRAD:

ABRAS

4 Entradas - Dupla Face - Reversivel
Vao Pequeno

JB-' 1_ 4 Entrada.s Dupla Face - Longarina

R

2 Entradas - Dupla Faoe Fleversivel
Com Aba Lateral

{3

ESCOLHA 8] PALLETS

IDEAL. | OPERACAO

(=]
M

(=4
oD

Acesso por 2 lados

Acesso por 4 lados

Uso para empilhadeira

Uso para carro hidrdulice

Uso em porta pailets

Face simples

Dupla face

Dupla face reversivel

Scbre empilhamento

lcamento por cabos

Sacaria

Tambores

Caixas

Ead Bt bt Pt I 2 I B4 B 24 B Y4 Y

Mercadorias diversas

XKixacxel [xed [ [xlx)x|>

J B1 4 - I:.;aEer;trggi ,}.,Pf’p'a Face - Com Aba Laleral
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o
JBa . 2 Entradas - Dupla Face - Reversivel
Vo Pequeno.

T ST L S i R e e S T TR e TR T

JB? ~ 2Eniradas - Dupla Face - Véo Pequeno
Corn Reforgo

TIPO DE PALLET S
7]08l09]110|11[12]13][14[15[16[17[ 19
o L2 X XX X|X]X X
X X X
X I XXX X XXX XXX
X1 X X X X1 X
: X1 X
X | X
X| X X
X
X X
X
X
X
X
X

t pe;“Angico
Araucaria; Rinus Elliottis
; mediante: onsulta.

JB12 gg“ntr:dﬁnggﬂpln;ﬁce Reversfvel

':‘ .

A §

,

1
¥ JB1 5_,2 Entradas - Face @ Simpies - Ociogonal JB’I 6 2 Entradas - Face Simples - Ideal para Bobinas

- Uso em Contai (MatavPapel)

)g:‘:.m
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JB-‘ 7_ Médulo Padrio de Armazenagem ke J B1 B_Mf.‘)dulo Padrio de Armazenagem
(Rack/Galola) Montado - Montagem {Rack/Gaiola) Desmontado -

e Desmontagem facil e répida, ndo Quando ndo estd sendo wulilizado
exlge méo de obra espec:a!nzada. octipa pouco espaco.

JB-' g_Bins Desmontave! ideal para o
fransporte @ acondicionamento de

Frutas e produtos a granel.

A - Delaihe do sistema de Fixagdo (Encalxe} Apara lale~ m
B 'S‘em%f’f“wfa‘e Fi Encaixe) Cantoneira  |§
- el Panest;stema ixagso {Encaixe) Cantoneira JB 20_ Deta]he Prego Ardox (Espiral} pro-
C - Delalhe do Empilhamento - Sapata Curvada parafa- porciona uma melhor fixagsio e re-
dilitar o emplthamenlo sisténcia ao Pallets.

(Qii) 227-7066
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preparag:a,o enzimatica pectohtica 1S 5€ B /00/‘-/

Fabricado sob o controle do Instituto
de Industrias Agrdrias da Universi-
dade de Perugia.

PECTIZYM sac preparacdes enzima-
ticas de elevada concentragad em uni-
dade pectolitica empregadas na pro-
ducio e elaboragio dos seguintes pro-
dutos:

uvas;

mosto destinado a vinificagio em
branco;

mostos e vinhos obtidos com o
sistema de termovinificagio;
vinhos;

sucos de frutas.

oo p oo

PECTIZYM NOS MOSTOS E
NOS VINHOS

O emprego de PCTIZYM permlte

melhora nos tempos de “debour-
hage” e trasfegas;
melhora das operagdes de clari-
ficaghio e filtragdo.

Doses de Emprego

As normais doses de emprego variam
de 1 2 2 g/Hi ou por quintal de pro-
duto para o tipe PECTIZYM W ¢ de
2 & 3 g/H] para o tipo PECTIZYM
FI e FJ/L. Nos tratamentos a baixa
temperatura (inferior a 10° C) acon-
selha-se dobrar as doses de emprego.

Modalidade de Uso

Dissolver previamente a dose de PEC.
TIZYM em dgua e logo adicionar a
solu¢do ao produto a tratar, eventual-
mente com a ajuda de bombas -do-
sadoras. Controlar se os resultados
foram alcang¢ados ¢ interromper a ati-
vidade enzimdtica mediante ums tras-
fega, sulfitagio ou uma clarificagio.

Influéncia da Temperatura

A temperstura de tratamento influl

se podem obter: a temperatura ideal
varia entre os 40 & 50-55.°C.
No-tratamento dos mostos se obtém
.comumente bons resultados a tempe-
ratura ambiente também,

\

obter:

O melhora o rendimento do esgota-
dor;

] melhora da operagho de prensa-
gem;

[0 methora da estragdo da cor na
termovinificacio,

0

O

notavelmente sobre os resultados gque’

Infiuénein deo Anidride Sullureso

Convem reduzir a quantidade de SO2
no tratamenio com PECTIZYM, pois,
desta forma torna muilo estivel e re-
sistente o atividade da enzima para
com s substancias pécticas, A dose
total de SO considerada necessdria,
por conseguinte pode ser completada
ao [in da operagdo.

PECTIZYM NOS SUCOS
DE FRUTAS

PECTIZYM é empregado na produgéo
de sucos de frutas. Na tecnologia de
producio destes sucos, seja em fase
de prensagem ou de clarificagdo, en-

' contram-se notdveis dificuldades de-

vidas sobretudo a presenga de subs-
tancias pécticas constituidas por poli-
meros do dcido galacturbnico.

Vantagens do Emprego
na Prensagem

A aciio de demoligdo hidrolitica exer-
cida por PECTIZYM sobre as subs.
tancias pécticas, diminui & viscosida-
de do suco e permite aumentar con-
sideravelmente o rendimento com tem-
pos de prensagem mais curtos.

Vantagens do Emprego

na Clarificag&o
Na produgio de sucos de frutas lim-
pidos, é necessdrio efetuar uma cla.
rificagao perfeita e muito ripida, A
agio clarificante obtida com PECTI.
ZYM ¢é acentuada combinando-se sol
de silicio Baykisol 30, bentonite Ma.
jorbenton B ¢ gelatina, para obter su-
cos brilhantes em 1 ou 2 horas.

DOSES DE EMPREGO SOBRE FOLPAS E SUCOS

Influéncia da Temperatura

A temperatura do tratamento influi
cnormemenie sobre os resultados al-
cangaveis; a temperatura de 45-50°C,
que ¢ otima, a degradacho das pecti-
nas deve ocorrer em 1-2 horas,

Doses de Emprego

Transcrevemos na tabela as doses de
emprego indicadas para os diversos
produtos. Estes dados podem variar
notavelmente segundo a temperatura
de emprego,

Modalidade de Uso

Dissolver previamente a dose de PEC-
TIZYM em dgua e adicionar a solu-
¢ho a massa de modo uniforme, even-
tualmente ¢com bombas dosadoras.
PECTIZYM pode ser f{acilmente con-
servado por 12.24 meses. Para pro-
longar a conservaciico se aconselha
acondicionar a baixas temperaturas
(2-5°C).

PECTIZYM FI/L deve ser conservado
sob temperatura de 2 & 5°C.

Tipas Disponivels .
PECTIZYM W: pd de alta concentra.
caq.

PECTIZYM FJ: pé de média concen-
tragio.

PECTIZYM FJ/L: liquido de média
concentracio.

Embalagem
PECTIZYM W: {Irascos pldsticos de
500 g.
PECTIZYM FJ: Irascos pldsticos de
500 g

PECTIZYM FI/L: bombonas plisticas
de 10 e 25 kg.

. Tratamento de polpas Clarificagio dos sucos
Produtos gllm kg g/160 kg
PECTIZYM , PECTIZYM
FJ e FY/L w F,
macas 1,5.5 3.10 0,5-2,5 i el-PS‘JIL
peras 1.3,5 2.7 0,5-2,5 1.5
groselhas 2,5-T,5 5-15 1,5-3,5 3.7
groselhas negras 3-8 5.15 2.4 4-8
damascos 2,521,5 5.15 1,5-3,5 3.7
morangos 1,5-4 ° 3-8 1.3 2-6
amoras 1,5-4 3-8 1.3 2-6
framboesas 1.3,5 2.7 0.5-2,5 1.5
cerejas 0,5-3 1-6 - -
ameixas 1,5-4 3-8 13 2-6
1 citricos = - 1-2,5 2-5
uvas 1-3,5 2.7 0,5-2 14

AEB QUIMICA LATINO AMERICANA LTDA. - Rua S3o Paulo, 1459 - C.P., 25 - Tel. {054) 262-4877 -

95.700 — BENTC GONGALVES — RS — BRASIL

Telex: 0543 787 AEBL

Arte Impressora Ltda.
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" AEBQUIMICA LATIND AMERICANA LTDA.’Rus S30 Paulo;

4 *y

PECTOCEL € preduzido sob controle do Instifuto
de Inddstrias Agrdrias da Universidade de Peruza
- Diretor Prof. Gianfrancesco Montedoro.
PECTOCEL € um produto enzimidtico pectolitico
de alta concentragiio em unidades pectoliticas ¢ de
elevada atividade celuldsica, para ser empregado no
tratamento das uvas na fase de prensagem, na produ-
¢do de mostos de uva, na extragiio de cor dos mostos
de uvas tintas, em sucos limpidos e na clarificagio
de vinhos turvos ou vinhos de prensa.

CAMPOS DE EMPREGO

* uvas passadas pelo esgotador para facilitar a

drenagem do mosto;

mostos destinados a vinificagde em branco;
mostos ¢ vinhos obtidos com o sistema de ter-
movinificagido para maior extragio de cor;
para a obtengio de vinhos.tintos mais carrega-
dos de cor, com breves tempos de maceragao;
vinhos turvos e de prensa;

sucos, .

00 EMPREGO DE PECTOCEL NOS MOSTOS E
VINHOS

A agdo de demolicdo hidrolitica realizada por PEC-
TOCEL sobre as substincias pécticas e sobre a pare-
de celulésica da baga da uva, favorece a drenagem
do mosto e a extragio de cor {eventualmente auxilia-
do pelo caler) e a diminuigdo da viscosidade do
suco. Aumenta-se, assim, consideravelmente os ren-
dimentos em mostos com tempos de prensagem mais
breves. Nas uvas tintas favorece encrmemente a ex-
tragao da cor e dos aromas, eventualmente em combi-
nagao a um tratamento a quente a 45-50°C, sem ex-
trair a0 mesmo tempo os taninos responsdveis pelo
gosto amargo dos vinhos, tornando.os vinhos assim
obtidos: mais macios, frescos, frutados e pronta-
mente comercializdveis,

PECTOCEL

enzima pectolitica de elevada
atividade celuldsica para uvas,
mostos, sucos e vinhos

1459 - Cx. Posta) 495> Tel.: (054) 2524877, .7

5. 1017
Qe

VANTAGENS DO EMPREGO DE PECTOCEL

melhoramento dos rendimentos do esgotador;
melhoramento das operagdes de prensagem;
melhoramento da extragio de cor com minima
extragio de taninos;

diminuigao dos tempos de maceragdo e descu-
be;

* facilita as operagdes de clarificagdo e filtra-
¢édo (particularmenic vantajoso resulta o seu
uso antes da clarificagdo com BAYKISOL 30
¢ gelatina).

*

DOSES DE EMPREGO DE PECTOCEL

Vinificagdo em tinto
{tempos de 5-10 horas) ..........

COMO EMPREGAR PECTOCEL

Utilizar PECTOCEL adicionando-o uniformemente
a massa a ser tratada, eventualmente com o auxilio
de uma bomba dosadora. No case de ser utilizado
o sistema de remontagem, é conveniente diluir PEC-
TOCEL antes da sua zdigao.

INFLUENCIA DO ANIDRIDO SULFUROQSO

As doses de emprego do Anidride Sulfuroso durante
o tratamento com PECTOCEL devem ser reduzidas
a0 minimo, porquanto provoca a formagdo de vincu-
los muito estdveis com as substincias pécticas, resis-
tenles a atividade da enzima. A dose de emprego
total de anidrido sulfuroso, tida como necessdria,
pode ser, portanto, completada zo final da operagio.

EMBALAGEM:
Frascos pldsticos com 500 g.

PRODUTO PARA USO ENOLOGICO CONFORME
REGULAMENTAGOQES DA CE.E

elex (543) 78

7 AEBL BR - 95700

T
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Tratamentos a baixa ur. a
SOS NOTMAIS ... ..cuuunnn.- 4’5‘ a4gh ?

G

&
3

LoE

Wi

psT

e

13t
ingdo,

TR

b




Anexos 144

enzima pectolitica .
de alta atividade celulidsica
Para uvas, mostos, sucos e vinhos

PECTOCEL

b v R

S

T

PECTOCEL & produzido sob controle do Instituto de Indistrias Agrarias
da Universidade de Peruza, dirigido pelo Prof. Gianfrancesco Montedo-
ro,

sl o

PECTOCEL e um produto enzimdtico pectolitico de alta concentragdo em
unidades pectoliticas e de elevada atividade celulasica, para ser em-
pregado no tratamento das uvas na fase de prensagem, na producdo de
mostos de uva, na extracao de cor dos mostos de uvas tintas, em sucos
1impidos e na clarificacao de vinhos turvos ou vinhos de prensa,

CAMPOS DE EMPREGO

o o g AT 4
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uvas passadas pelo esgotador para facilitar a drenagem do mosto;

- mostos destinados a vinificacdo em branco:

- mostos e vinhos obtidos com o sistema de termovinificacio para
maior extracac de cor;

- para a obtencidc de vinhos tintos mais carregados de cor, com breves
tempos de maceracgdo;

- vinhos turvos e de prensa;

- sSucos,
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EMPREGO DE PECTOCEL NOS MOSTOS E VINHOS

T

A _acao de demolicio hidrolitica realizada por PECTOCEL sobre as subs-
tancias pecticas e sobre a parede celulodosica do bago de uva, favorece
a drenagem do mosto e a extraciao de cor (eventualmente auxiliado pelo
calor) e a diminuicdo da viscosidade do suco. Aumenta-se, assim, con-
sideravelmente os rendimentos em mostos com tempos de prensagem maisg
breves. _

Nas uvas tintas favorece enormemente a extracdo da cor e dos aromas,
eventualmente em combinacdo a um tratamento a quente a 45.500C, sem
extrair ao mesmo tempo os taninos responsaveis pelo gosto amargo dos
vinhos, tornando os vinhos assim obtidos: mais macios, frescos, fru-
tados e prontamente comercializaveis,

avisr w ;‘1:'
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YANTAGENS DO EMPREGO DE PECTOCEL

e e T
g ps

- melhoramento dos rendimentos do esgotador;

- melhoramento das operacoes de prensagem;

- melhoramento da extracao de cor com minima extracio de taninos;

- diminuicao dos tempos de maceracdo e descube; .

- facilita as operacoes de clarificacio e filtracao (particularmente
vantajoso resulta o seu uso antes da clarificacio com BAYKISOL 30 e

gelatina).

e L TNV

A i

DOSES DE EMPREGO DE PECTOCEL

Vinificacao em tinto (tempos de 5-10 horas) ....... 5a 10 g/h1
Tratamentos a baixa temperatura ................... 4 ~ 8 g/hl
CaS0S MOTMATS it ittt tenninnsnsnsnesseaneennannnes Za 4 g/h

nealves = RS,

..... -
o ] i, P S

LYDA.:Rua 580 Paulo, 1459 - Cx, Postal 495 - Tel,: (054) 252.4877 B Telex 1543138?AEB_L BR -95700 - Bento (Iio
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COMO EMPREGAR PECTOCEL

Utilizar PECTOCEL adicionando-0o uniformemente a massa a ser tratada,
eventualmente com o auxilio de uma bomba dosadora. No caso de ser
utilizado o sistema de remontagem, e conveniente diluir PECTOCEL an-
tes da sua adicao.

INFLUENCIA DO ANIDRIDO SULFUROSO

As doses de emprego do Anidrido Sulfuroso durante o tratamento com
PECTOCEL devem ser reduzidas ao minimo, porguanto provoca a formacdo
de vinculos muito estiaveis com as substancias pecticas, resistentes a
atividade da enzima. A dose de emprego total de anidrido sulfuroso,
tida como necessaria, pode ser, portanto, completada aoc final da ope-
racao.

EMBALAGEM: Frascos plasticos com 500 g

PECTOCEL L, & um preparado sob a forma 1iquida, totalmente original
em eno]og1a, com um veiculo 17quido de suporte expressamente autori-
zado a AEB pelo Ministérios da Agricultura e Exterior Italianos, uni-
ca autorizagdao no Mercado Comum Europeu, torna mais pritica e ef1caz
a utilizacao deste preparado enzimatico, PECTOCEL L vem embalado em
bombonas de 10 e 30 kg, conservavel facilmente por 18 & 24 meses em
Tugar fresco,

PRODUTO PARA USO ENOLOGICO COMFORME REGULAMENTACDES DA C.E.E.
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FICHA
TECNICA

E notdrio que o perfume primario ou va-
rietal esteja caracterizado em algumas
variedades de uvas brancas como Moscato,
Riesling, Gewlrztraminer, Muller Thur-
gau, Silvaner, Moscatel, Sauvignon, Tre-
biano e outras, pela presenca de compos-
tos terpenicos.

Visto que os terpenos estao localizados
geralmente nas celulas da parede interna
da casca do bago de uva, se procura ex-
trai-los ao maximo no mosto, com o pro-
posito de melhor caracterizar o perfume
e as caracteristicas varfetais primarias
proprias da variedade.

Para conseguir isso e indispensdvel ope-
rar um processo de maceracao enzimitica,
que ativando as paredes celulares possa
liberar a maior quantidade de terpenos
aromaticos no menor espaco de _tempo, sem
solubilizar taninos, Isto & possivel
gracas ao emprego de um novo complexo
enzimitico denominade PECTOCEL V proprio
para o tratamento de uvas aromat:cas
Pela sua peculiar caracteristica de de-
molir em pouco tempo as paredes celula-
res do bago e solubilizar os extratos
turvos, no curso da obtengao do mosto,
PECTOCEL v facilita ao mesmo tempo os
processos de clarificagdo do mosto.

Dado que a estabilidade dos terpenos @
maxima nas primeiras duas horas apos a
cotheita e decresce nas 24 horas seguin-
tes, & indispensdvel tratar rapidamente
ou no menor tempo possivel as uvas com
PECTOCEL V.

USO EM FASE DE MACERACKO

As partes s0lidas dos bagos sendo cons-
tituidas de celulose, substancias pecti-
cas provenientes das paredes celutlares,
da coagulacao do protoplasma, da f1ocu-
lac3o proteica e da fragmentacao da cas-
ca, necessitam de um complexo enzimatico
que apresente especificidade frente aos
constituintes lenhosos a proteicos.

A acio de demolicao hidrolJtica exercida
por PECTOCEL V sobre as substancias péec-
ticas, sobre a fracdo celuldsica e sobre

enzima _pectolitica para
extracao dos aromas varietais
das uvas brancas

PECTOCEL V (varietal)

Sob o controle do Instituto de IndUstrias Agrarias
da Universidade de Peruza, Italia

a floculacao proteica, favorece a drena-
gem do mosto e faz diminuir a viscosida-
de do suco, aumentando assim considera-
velmente o rendimento em mosto com tempo
de prensagem mais curto.

MODO DE USO

Diluir PECTOCEL V acrescentando-o uni-
formemente a massa, eventualmente, com

"auxTlio de bomba dosadora, No caso que a

uva tenha sido tratada com metabissulfi-
to de potassio antes da chegada & canti-
na, ou o esmagado tenha sido sulfitado,
convém esperar ao menos uma hora antes
de acrescentar PECTOCEL V para permitir
que grande parte do SO, se combine com
os acucares do mosto, hdo obstaculizando
a atividade enz1mat1ca do produto.

Em gualquer caso com a presenca de 50,
acentuando os fendmenos de maceracdo,
devera comportar um menor tempo de mace-
racao enzimitica.

DOSES DE EMPREGO

PECTOCEL V se utiliza na fase de prensa-
gem, maceracdo classica, c¢riomaceracao
peic tempo suficiente _para extrair, se-
gundo a variedade, o miximo de terpenos.

2-6 g/100 kg de uva ou hl de mosto,

* por 16 a 24°h de 52 89 C.

1-3 9/100 kg de uva ou h] de mosto,
por 6 a 12 h de 15a 209 C.

Nota - A duracdo dos tempos de contacto
encontra-se sempre em relacao a intensi-
dade aromatica que se desega obter para
cada variedade. Os tempos acima indica-
dos sdo indicativos, podendo varias de
Caso para caso,

EMBALAGEM

PECTOVEL V/P - potes de 500 g 17q.
PECTOCEL V/L - frascos de 1000 g 1iq.

PARA USO ENOLOGICO, CONFORME NORMAS CEE.

AEB QUIMICA LATINO AMERICANA LTDA,

Rua S30 Paulo, 1453 - Cx,Posial 495 - Tek: {054)252-4877 - Fax: (054) 252-4118 - Telox: (543) 787 AEBL BR - 95700 - Bento Gongalves - RS
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Clarex L.
I ectinasa fungal para las industrias del vino y jugo de uva
Descripcion
CLAREX L es una enzima pectolitica aprobada para uso enologico, obtenida de la
, fermentacion controlada dei Aspergillus Niger var.
Et sistema de enzimas pectolilicas de CLAREX L hidroliza y despolimeriza las
pectinas naturales de las uvas. Esta accion hidrolitica destruye las propiedades de
coloide protecior de las pectinas, obieniendo de esa manera vinos y jugos de uva
con velocidad mas alta de sedimentacion y filtracion y por ende una mejor clarifica-
cion. Se incrementa ademas el jugo de gotas, por mejor escurndo y los jugos tolales
(en mendr medida), por mejor prensado.
CLAREX L ofrece las siguientes ventajas en la industna del vino
N * Mejora del escurrido, dando mayor rendimiento del jugo de gota.
= Facilita el prensado y mejora la eficiencia del proceso.
* Aumenta la velocidad de sedimentacion y filtracién {reduce la viscosidad).
¢ Da vinos mas brillantes.
+ Mejora la extraccion de color en los vinos tintos.
+ Mayor extraccion de aromas y sabores.
* Disminuye costos de produccion: mayor rendimiento de los filros, menor presion
en {as prensas, prensado mas eficaz.

* Produccion de vinos, jugos de uva y Jugos de uva concentrados claros brillantes y
estables.

Propledades

Forma y Color; Liquide ambar oscuro.

Olor y Sabor: Libre de aromas y sabores desagradables.
Solubilidad: Completamente soluble en agua

Actividad: 15.000 AJDU porml.

Actividad

La unidad de despectinizacion de jugo de manzana {AJDU) se determina por
correlacion del tiermpo de despectinizacion de CLAREX L frente al tiempo de despec-
timzacion de una enzima de actividad conocida, sobre un sustrato dehnido {jugo de
manzana).

Efecto del pH

CLAREX L tiene una actividad optima a un pH ligeramente por encima del jugo
natural de uvay sobre el rango de 3,5 - 5,0. La enzima liene una buena estabilidad en
el rango de pH de 2.5 - 6,0 2 45°C y por lo tanto puede ser utiizada en frutas muy
acidas, tates como limon y pomelo.

Efecto de la temperatura

CLAREX L es extremadamente flexible para el tratamiento de los moslos ylos jugos de
uva en un rango amplio de temperaluras.

Puede ser econémicamente utilizada para la despectinizacion de mostos ¥ Vinos a
temperatura ambiente 10-25°C o hasta 55°C. La temperatura 6plima de CLAREX Les
de 50°C a pH 3,5 y tiene un rango efectivo de temperatura de 2 a 60°C. En general, la
actividad de CLAREX L se duplica por cada 10°C de aumenio de temperalura.

Eiecto del Etanol

CLAREX L retiene un 80% de su actividad después de 24 horas en presencia de 25%
{P/V) de etanol.
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PROODUTOS FARA INDUSTRIA ALIMENTICIA - IMPORTACAD - EXFORTAGCAD

CLAREX L puede ser usada para clarificar vinos y exiraclos alcoholicos de frutas
conteniendo hasta 25% (P/V) de etanol.

Efecio del SO

E15805 es generaimente usadoenia elaboracion de vinos y jugos de fruta. CLAREX.
L to es afectado por los niveles de 505 normalmente usados (100 a 300 ppm).

0 b Inactivacion
CLAREX L es inactivada debajo de pH 2 y por encima de pH 7. La enzima se inactiva
en15minutos a70¢ ypH 4,5 einstantaneamente a latemperatura de pasterizacion.
Una combinacion  pH y temperatura puede ser wlilizada para i activar 1a enzima.

Otras enzimas pre.. .ntes

En adicion a su actvidad pectolitica, CLAREX L contiene bajos niveles de celulasa,
hemicelulasa y proteasa.

Estabilidad

Pierde menos del 10% de actividad en 6 meses en recipientes cerrados y atempera-
{ura ambien:e. La estabil:dad es mayor si la temperatura de almacenamiento es 5Co
MEnos.

Presentacior: )

Bidones plasucos inviolables de 20 firos y tambores metalicos inviolables de
210 litros.

Nivel de uso

La cantidad de CLAREX L a ser utilizada para el tratamiento de despeclinizacion debe
ser ajustada de acuerdo a ¢ variedad de uva, equipos, condiciones de procesoy los
requerimientos de cada bedega.

A. Vinificacion en-blanco

1. Fermentacion con hollejo
Cuando se requieren extraer aromas y sabores (ej.; uva moscate!) se debe
adiciorar ai mosto (despalillado) directamente en ia cuba 7.5 - 225 m! de
CLAREX L por quintal de uva antes de lafermentacion a lemperatura ambiente.
Si no se dispone de agitacion se recomienda adicionar 1a enzima cuando la
cuba esta enun 25% liena. -
Tiempo de contado: 3-15 horas de co_menzadala fermentacion.

2. Fermentacion sin holiejo _
Cuando se requiere maxirnizar el rendimiento de jugo de gota, se debe adicionar
9-30 ml de CLAREX L por quintal de uva. La adicion debe realizarse luego del
despalillado, enviando las uvas auntangue previo al escurrido en donde debera
permangcer entre 1-2 horas antes del escurrido.

3. Clarificacion de los mostos ’
Cuando se requiere clarificar el mosto, iuego del escurrido y previo a la fer-
mentacion. se debe adicionar 10-20 ml de CLAREX L por hectolitro de mosto.
El tiempo de contacto es de &-12 horas a ternperatura ambiente.

Se recomienda adicionar la‘enzima cuando la cuba esta en un 25% llena.
Luego del tratamienio el mosto puede ser tralado 0 no con clarificantes

tradicionales. filtrado y/o centritugado.

B. Vinificacién en tinto

Adicionar 7.5-15 ml de CLAREX L por quintal de uva. luego del despalilado ©
directamente en la cuba. Tiempo de contacto: 3-6 dias a temperatura ambiente.

A E:' Lui¢ Arrpoas Marto, 630 - 19 Andar Tel. {011) 542.0110 C.G.C.N® 57.,234.14E./0001-0F
Vua F-iurge - CEP 047:1 - 5. Pavlo - 5P Telex {011) 31986 AUJA -BR LE.  HN® 111720.792
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’

C. Clarificacion de vinos

1. De gota

Adicionar de 1,5-6,0 ml de CLAREX L por hectolitro de vino, luego de la

_fermentacién con un tiempo de contacto de 1-4 dias. Luego de la despectiniza-
cion se puede realizar la clarificacion y/o filtracion def vino de manera tradicio-
nal.

-

2. Vinos prensa

Adicionar de 15-75 ml de CLAREX L por hectolitro de vino a temperatura
ambiente y un tiempo de contacto de 5-10 dias. {Luego de la despectinizacion
se puedearealizar la clarificacion y/o liltracién del vino de la manera tradicional.

D. Elaboracion de moslo

1. Uva “Concorde"
Adicionar de 3-6 mi por Hl de CLAREX L al mosio luego que ésle es calentado
a 60°C y mantenido a esa temperatura bajo agitacién durante 60-90 mnnutos
El mosto es escurrido y prensado.
El jugo es mantenido a 50-60°C por 30/80 minutos ¢ hasta pectina negativa.
Luego es clarificado, destartarizado y concentrado.

2. Vitis Vinifera

Adicionar de 1,5-3 ml por Hl de CLAREX L al mosto luego que éste es calen-
tado a 60°C, mantener bajo agitacién 30/60 minutos, escurrir y prensar.

El jugo resultante es enfriado a temperatura ambiente y dejado-8-12 horas o
hasta pectina negativa. Luego se clarifica, destartatiza y concentra.

3. Para la elaboracién de mostos concentrados de uva en frio, se recomiendan los

siguientes procedimientos para el uso de CLAREX L:

8-30 ml de CLAREX L por quintal de uvas adicionados iuego del despalillado y
con un tiempo de retencion de 1-2 horas & temperatura ambiente, facilitara el
escurrido y el prensado extrayendo aromas, sabores y materia coloranie {uvas
tintas). Para una mayor extraccion de materia colorante se recomienda -ef
proceso en caliente. El jugo se dejard -6-12 horas o hasla peclina negativa,
siguiendo luego con los procesos normales de elaboracién. Si se desea clarifi-
car solamente, luego del escurrido y prensado, el mosto debe ser tratado con
4,5-9 ml de CLAREX L por hectolitro a temperatura ambiente por-6-12 horas o
hasta pectina negativa, siguiendo Juego con los procesos normales de elabora-
cion.

Forma de uso :
Si se utiliza SO2 en las cantidades foleradas por la enzima, el mismo debe ser
adicionado “antes™ que la enzima. Luego de laaccitn de 1a enzima podrén agregarse
cantidades adicionales. Si se utiliza bentonila, ésta debe ser adiciorada después que
la enzima actud, pues al ser una proteina serd absorbida por aquélla y por ende
perdera actividad,
Se recomienda adicionar la enzima en solucién al 5% en agua destilada o desminerali-
zada para asegurar su perfecta dispersién en el medio. La solucion deberd ser
preparada diariamente. No debe pasarse nunca latemperatura de 80°C pues inactiva
la enzima. Adicionar siempre la enzima luego del despalillado, para evitar que extrai-
ga del escobajo materialés extrafios (polifenoles, etc.).

Av. D, Lu’y Brrocas Marting, 610 - 19 Andar

¥l Friburgn

- CEP D4781

+ 5. Paulo - SP

Tel. D111 548.0110
Tetex (011} 3156C AulA - ER

C.G.C.N® 57.234.148/00030f
LE. NP 111.770.780
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Novo Ferment

Pectinex’ AR

Una enzima especial para producir concentrados
de zumo de manzana y pera cristalinos y estables

Descripcién Pectinex AR es un preparado enzimatico completamente nuevo de Novo Ferment
(Switzerland) Ltd., caracterizado por su alta actividad de pectinasa. Sin embargo,
la peculiaridad de este producto reside en su muy efevado contenido de activida-
des secundarias. Se garantiza la degradacién ripida y segura de polisacéridos,
produciendo zumos cristalinos y ahorro en material de filiracién,

Elrasgo caracteristico mds importante de Pectinex AR es su elevadisima actividad
secundaria de arabanasa.

Contrariamente a las enzimas pectoliticas corrientes con actividad de arabana,
Pectinex AR es capaz de descomponer casi completamente ja arabana en arabi-
nosa. Comparada con la arabang, la arabinosa tiene moléculas muy pequenas y
no es capaz de volver a polimerizarse para formar arabana macramolecular.

Es posible eliminar totalmente el riesgo de formacion de enturbiamiento de ara-
bana, aplicando correctamente Pectinex AR.

Al aplicarse tecnologias de produccidn para aumentar el rendimfento de Zumo,
se¢ desprende arabana de la pulpa de manzana, lo cual puede producir enturbia-
miento secundario en los concentrados.

Por o tante, la enzimatizacin de la pulpa con Pectinex Ultra SP-L debe ir seguida
siempre de una depectinizacién con Pectinex AR,

No es posible controlar el riesgo de formacién de enturbiamiento de arabana, ni
durante el procesado, ni antes de la concentracion, al no existir ningin método
rapido y ficil de ensayo como para comprobar la presencia de pectina y almidén.

La composicidn de Pectinex AR asegura, despuds de una depectinizacién com-
pleta, la descompaosicidn simultdnea de la arabana para prevenir, con seguridad,
fa formacion de enturbiamiento secundario. Por lo tanto, es suficiente realizar una
prueba de alcohol para controlar el proceso.

Seguridad en cuanto a la estabilidad de [os concentrados = Pectinex AR

Actividad La actividad estandar de Pectinex AR es de 3000 FOU 20°C/ml.

La actividad de pectinasa es similar a la de Pectinex 3X L AP-18 y ademds,
Pectinex AR contiene arabanasa muy activa que impide la formacién de enturbia-
miento de arabana en los concentrados.

Determinacién de la actividad
La actividad estandar se deterrnina, midiendo la depectinizacién del zumo de
manzana. Previa solicitud facilitamos una descripcién detallada del método.

Tipo de producto Pectinex AR es un liquido de color marrén oscuro que desprende un ligero olor
tiptco de los productos fermentados.

Otras caracteristicas

Pectinex AR cumple con las especificaciones recomendacdas por la FAO/OMS
(JECFA y FCC), relativas a enzimas de uso alimentario, complementadas con
niveles maximos totales de microorganismos de 5 x 10%/g y de 10°/g para mohos.,
Pactinex AR se envasa asépticamente después de una filtracidn estéril, por lo cual
resulta casi exenta de bacterias.

Howa Fermentno garantiza ue log product d. learse 88gin Is anlerdor d fpcién sin unos y b ositivos, nf tampoco que su emples no
Infrinja los dcuchu(u de pnlgnttdo?n‘:mo:. oSN SMISSRs 23 " " ve ' e i
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Aplicacién de Pectinex AR

Caracteristicas de
Pectinex AR

Solubilidad

Precauciones de manejo

Almacenamiento
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Para la peclinizacion de zumos de manzana y pera, cuando es necesario prevenir
con seguiidad la formacién de enturbiamiento secundario de arabana.

La utilizacidn de Pectinex AR produce zumos cristalines y faciles de filtrar, asi
como ahorio en material de filtracion.

% 100 - %
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Flg. 1. Actlvidad de pectinasa a diferentes Flg. 2. Actividad de pectinasa a diferentes

valores pH. temperaturas.
Dapeclinizacidn de zuma da manzana a 55°C. Depectinizacién de zumo de manzana a un pH
Tiempo de reaccidn 100 minulos. de3.5.
Tierpo de reaccidn 100 minulos.
100 b % 100 40°C
50°C
BO Y 80
60| 60
40+ 40
a0k a0l 60°C
H 1 I 1 L % i L 1
= pH 30 4.0 6,0 0] [¢ 20 40 60 Min.
2 3

Fig. 3. Establiidad de pectinasa a diferentes Flg. 4. Establildad de pectinasa a diferentes
valores pH, en una solucldn acuosa duranie temperaturas, en una solucldn acuosa aun
20 minutos a 50°C, pH de 3,5.

Actividad residual medida segun la Actividad residual medida segin la
depectinizacién del zumo de manzana a 55°C. depectlinizacién del zumo de manzana a 55°C.

De vez en cuando puede observarse cierto enturbiamiento en el preparade que,
sin embargo, no afecta la actividad ni el manejo del producto. Los componentes
activos de Pectinex AR pueden mezclarse con agua en casi todas las concentra-
ciones.

Eil producto no es inflamable y es completamente miscible en agua. Debe evi-
tarse el contacto innecesario con el producto y lainhalacién de polvo proveniente
del producto secado. En casos de contacto accidental con |a piel o los ojos, lavar
detenidamente con agua abundante. Previa solicitud facilitamos el folleto espe-
cial titulado «Medidas de precaucion para las enzimas liquidas».

Almacenada Pectinex AR a 20°C, su actividad declarada se mantendra durante
un periodo de tres meses. Para los periodos prolongados de almacenamiento,
puede producirse una pérdida de actividad de un 1-2% por mes. Almacenado a
5-10°C, el producto mantendrd su actividad declarada durante un periodo minimo
de un aho.

Wine & Juice Division

Novo Ferment (Switzerland) Ltd.
Neumatt

(CH-4243 Dittingen

Tel. 061/806111

Fax061/80 6333

Telex 962970

NOVO Ferment

B 438a-E 2000 Feb. 1989 © Novo Ferment (Switzeriand} Lid.
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Pectinex AP-18

Una enzima pectolitica especial para fa industria
de zumos de fruta

Descripcion Pectinex AP-18 es |a denominacién para los preparados enzimaticos pectoliticos
de Novo Ferment {Switzerland) Ltd. Los productos se presentan en varias con-
centraciones y en forma liquida. AP-18 indica pectinasas con actividad secunda-
ria de arabana. Generalmente, estos productos pueden aplicarse en fa industria
de zumos de fruta cuando se desea una rapida y completa depectinizacion. Sin
embargo, el principal campo de aplicacién se encuentra en la produccién de
concentrados de manzana y pera, y en el procesade de citricos y frutas tropica-
les. Existen productos especiales para el procesado de bayas y para la vinifica-
cion.

La aclividad de arabana presente en Pectinex AP-18 suele ser suficiente para evi-
tar fa formacidn de enturbiamiento secundario en los concentrados. Bajo condi-
ciones especiales, como p.ejf. durante fa extraccion de pulpa con agua o fa enzi-
malizacién de pulpa de manzana y pera con Pectinex Ulira SP-L, recomendamos
aplicar Peclinex AR en Ia depectinizacion def zumo para evitar, con seguridad, 12
formacion de enturbiamiento de arabana.

Pectinex AP-18 &s un preparado altamente purificado, producido a partir de una
cepa seleccionada de Aspergilius niger. Los principates componentes del pro-
ducte son pectintranseliminasa, poligalacturonasa, pectinesterasa y hemicelula-
sas, y es capaz de descomponer las sustancias pécticas en la materia vegetal.

Tipos de producto Pectinex AP-18 se presenta en las siguientes formulaciones estandar:

Pectinex 1X L AP-18
Pectinex 2X . AP-18
Pectinex 3X L AP-18

Todos los productos son liquidos de celor pardusecs, que desprenden un ligero
olortipico de los productos fermentados, y cuyo valor pH es de aproximadamente
4,5. Los tres productos difieren sdlo en cuanto a su concentracién.

Actividad Pectinex IXLAP18 .....ovveernnnnnnns 1000 FDU 55°C/ml
Pectinex 2XLAP18 ....coovervrnnnnns 2000 FDU 55°C/m!
Pectinex 3XLAP18 __........ieinnnns 3000 FOU 55°C/ml

Determinacién de la actividad
La actividad estandar se determina, midiendo la depectinizacién del zumo de
manzana. Previa solicitud facilitamos una descripcidn detallada del método.

Olras caracteristicas

Peclinex AP-18 cumple con fas especificaciones recomendadas por fa FAO/OMS
(JECFA y FCC), relalivas a enzimas de uso alimentario, complementadas con
niveles maximos totales de microorganismos de 5 x 104/g y de 10°/g para mohos.
Pectinex AP-18 se envasa asépticamente después de una filtracién estéril, por lo
cual resulta casi exenta de bacterias.

Aplicacion de Pectinex AP-18 es especialmente idonea para degradar las pectinas solubles e

Pectinex AP-18 insolubles con diferentes grados de esterificacin para reducir 1a viscosidad, cla-
rificat, depectinizar y macerar los tefidos vegetales. Para el tratamiento de pulpas
de manzana y pera, recomendamos aplicar Pectinex Ultra SP-L, la primera
enzima pensada especialmente para este objetivo.

Novo Farment no gerantize que los productos pusd plearse 2egin fa anterlor desctipcién sin unca ensiyos previos y positiver, nHampoce que su emplec no
Infrinja ios derechos de patente de tercercs.
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Caracteristicas de
Pectinex AP-18

Solubilidad

Precauciones de manejo

Almacenamiento

°‘0

100

80}

a0}

20

1 L 1

ST

pH 30 4.0 5.0 6.0

Fig. 1. Actlvidad de pectinasa a diferentes
valores pH.

Depectinizacién de zumo de manzana & 55°C.
Tiempo de reaccion 100 minutos.

60

a0k

20

i 1 i 1
20 30 40 50 s60°C

[

Flg. 2. Actividad de peciinasa a diferentes
temperaturas,

Depeciinizacién de zumo ¢e manzanz a un pH
de3.5.

Tiempo de reaccion 100 minules.

80

401

20

I X ]

TeTe

pH 30 4.0 8,0 6,0

o

100 e 40°C
50:C
80
&0
49
20 60°C
o % L ) ’
H 20 40 60 Min.
2

Flg. 3, Establidad de peclinasa & diferentes
valores pH, en una soluclén acunsa durante
20 minirtos a 50°C.

Actividad resicual medida segln la
depectinizacién del zumo de manzana a £5°C.

Flg. 4. Establiidad de pectinasa a diferentes
{emperaluras, en una soluclén acuosa a un
pH de 3,5,

. Actividad residual medida segin la
depectinizacién del zumo de manzana a 85°C.

De vez en cuando puede observarse clerto enturbiamiento en el preparado que,
sin embargo, no afecta la actividad ni el manejo del producto. Los componentes
activos de Pectinex AP-18 pueden mezclarse con agua en casi tedas las concen-
traciones.

£1 producto no es inflamable y es completamente miscible en agua. Debe avi-
tarse el contacto innecesario con el productoyla inhalacién de polvo proveniente
del producto secado. En casos de contaclo accidental con la piel o 1os ojos, lavar
detenidamente con agua abundante. Previa solicitud facilitamos el folleto espe-
cial titulado «Medidas de precaucion para las enzimas liquidass.

Almacenada Pectinex AP-18 a 20°C, su actividad deciarada se mantendra durante
un periodo de tres meses. Para los perfodos prolongados de aimacenamiento,
puede producirse una pérdida de actividad de un 1-2% por mes. Almacenado a
5-10°C, el producto mantendra su actividad declarada durante un perfodo minimo
de un afio.

Wine & Juice Division

Novo Ferment (Swilzerland) Ltd.
Neumatt

CH-4243 Dittingen

Tel. 061/806111

Fax061/806333

Telex 962970

Tt
4

NOVO Ferment

8 4392-€ 2000 Feb. 1959 & Novo Ferment (Switzerland) ud.
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Pectinex’Ulira SP-L

Descripcion

Pectinex Ultra SP-L es un preparado de enzima pectolitica al-
tamente puriticado, producido a partir de una cepa selecciona-
da perteneciente al grupo de Aspergilivs niger.Este preparado
contiene, principalmente, poligalacturonasa, pectinesterasa,
pectintranseliminasa y hemicelulasas, y es capaz de descom-
poner las sustancias pécticas en materias vegetales.

Tipo de Producto

Pectinex Ulira SP-L es un liquido de color marrdn, con unligero
olor caracteristico de los productos fermentados, ¥y conun pH
de aproximadamente 4,5,

Especificacion del Producto
Actividad

PectinexUltraSP-l. .............. 26.000 PG {pH 3,5)

Oftras caracteristicas

Los productos cumplen con las especificaciones recomenda-
das por la FAQ/WHO JECFA, y FCC relativas a enzimas desti-
nadas a la alimentacion, suplementados con niveles maximos
de formas vivas totales son de 5x10%/g y de 102/g para mohos.
Se envasa asépticamente después de una filtracion estéril.

Determinacion de la actividad

La actividad estandar se determina midiendo la reduccion de la
vié.::gsidad de una solucion de 4cido pécticoaunpHde3,5ya
20°C.

El método les sera facilitado a peticion.

Aplicacion de Pectinex Ulira SP-L

Pectinex Witra SP-1. se ha concebido especialmente para el
tralamiento de la pulpa de irutas y para la maceracion de teji-
dos vegetales. Ademas de estas aplicaciones, Pectinex Ultra
SP-L puede utilizarse también para descomponer las pectinas
solubles e insolubles, y para la degradacion de los polisacari-
dos que provocan turbidez. Disponemos de otro folleto mas
detallado, con recomendaciones relativas a las condiciones
operacionzales en la Industria de Zumos de Fruta.

Solubilidad

La turbidez que puede ocasionarse en los preparados enzima-
ticos liquidos, no influye sobre la actividad o sobre las caracte-
risticas de manejo del producto.

Precauciones de Manejo

El producto no es inflamable, Es completamente miscible en
agua. Debe evitarse el contacto innecesario con el producto
asi como lainhalacion del polvo procedente del producto seco.
En caso de derramamiento o contacto accidental con ojos o
piel, limpiar bien con agua abundante.

Almacenamiento

Cuando se almacena Pectinex Ultra SP-L. a una temperatura
de 20°C, la actividad declarada se mantiene durante tres
meses. Para periodos méas prolongados de almac¢enamiento,
puede ocasionarse una pérdida de actividad del 1-2% por mes.
Cuando se almacene a 5-10°C, el producto mantendra su acti-
vidad declarada durante un aho como minimo.

Hevo no garantiza que los productos puedan emplearsesegin la anterior descripcion sin previos ensayos positivos, ni tampoco que su emplea no infrinja losder-

echos de patents de terceros,
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Algunas Caracteristicas de Pectinex Uitra SP-L

Fig. 1 Fig. 2
v T T T T T =X
45| %% actwidad relativa %0 | % actividad relativa
300 4 300} E
200 - 2001 -
100 E 100 -
- i 1 1 ) i E L 1 1
- 3 5 7 - 20 30 40 50 N
& pH & &
Pectinasa - actividad versus pH Pectinasa - actividad versus temperatura
Actividad poligalacturonasa a 20°C Actividad poligalacturonasa a pH 3.5.
Tiempo de reaccion 30 minutos.
Fig. 3 Fig. 4
1 T T T T T
% 100 < estabilidad relativa b % | % actividad residual
300 .
80 y 30° or 40°C
50°C
sor T 200} 1
40} -
100 1
20 4
E L [1 1 : L i L
- 3 4 5 6 & 20 40 60 Wi
é pH ,0 in.

Pectinasa - estabilidad versus pH
Tiempo de reaccidn 20 min. a 50°C.

Pectinasa - estabilidad versus temperatura
Tiempo de reaccion 30 min. a pH 3.5.

NOVO FERMENT (SWITZERLAND) LTD.

Vogesenstrasse 132, CH-4013 Basel, Tel. (061) 57 55 11, Telex 962970

Una succursal de

NOVO INDUSTRI AIS

Enzymes Division, DK-2880 Bagsvaerd, Denmark,Tel. (45 2} 98 23 33, Telex 37173

NOVO
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8.4 Catalogos dos fornecedores de tecnologias que podem ser usadas
Paleteiros

;;_;;. Y ua!q%‘i?'p' %‘}1‘9' paletiz ehzad o an po

XA Verséhl entre todos 05 equip nto%gﬂlares ex(i%
1é 2

.,

w—taclll a ees aranca.

B Especia!menfg projetado e cﬁ' S
b Fansponador BYG desi’éhcg‘ ‘
{irabilidade & baixo.

i -'3" B

NernooLllAGQ
ROBERTO FiGLIE & ClA, LS%DA

M TELEX 041-6687

02
FONE: (0412272727 CAIXA BOST 30 2230
OC! - CURITIBA » PATaNL
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Dados Téciicos-BYG L 2000 e LYG L 20€0B

110

m

gr NTAGOES

° Sl & Cla, Li2a
ELEN 041-Gixt 3
FONE: (0a1) 257.2727 CAIXA POSTAL, 2073
cpp0t — GURITIBA - FPAaR AL

rji)m

S

R

- o

)
L

Unidade hidraulica, produzida dentro dos mais
rigorosos padrbes de tecnologia, permite
bombeamento até o Angulo mais conveniente
ao operador. Proporciona total liberdade &
haste de comando, mesmo com a carga em
movimento. Garantia total de um ano.

Manopla ergonémica, com controle manual de
operag&o em rés posi¢bes: levantamento,
neutra e abaixamento. A inexisténcia de pedais
representa maior seguranga e protegéo a0
operador.

Capacidade de Carga ... 2.000 kg
Largura externa dos garfos ..... 520 ou 685 mm
Largura entre 08 garfos .......... 206 ou 371 mm
Cornprimento dos garfos

(Standard) ... eniennnnneencinennn: 1,150 MM
Comprimento dos garfos

(opcional) ...covvre i sob consulta
Rodas (material) .........cceeeees o, — nylon
Peso: BYG L 2000 ...ccciiiinninennarrnrenns 70 kg’

Angulo total de dirigibilidade....................

Rodas de subida, para proteger qualquer
espécie de "pallet” e rodas direcionaveis com
rolamentos embutidos garantem excelente
estabilidade, mesmo sobre superdicies
irregulares.

Disponiveis em duas versdes: BYG L 2000
{rodas simples) e BYG L 2000 B (rodas duplas).

Especificagties técnicas estio sujeilas a mudangas sem prévio aviso.

BYG TRANSEQUIP

B.T. 801/0

Ind. e Com. de Empilhadeiras Lida.
R. Vereador Jodo Cardoso, 02 - Bairro do Polvilho - Cajamar -SF .. .
CEP 07770 - Fone: (011) 788-1312 - Fax: (011) 260-811 1.~ Telex: 11 79768 BYGT BR

TIART
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faletrans Equipamaentos Lida,

Radovia Anhanguera, Km 292,5 Cravinbos -5P- Cep: 14140-800
Fone:; {16) 651-4000 www .{iftrans.com. br e-mail: vendas@liftrans,com. br

Carro Pantograkico Elérrico

1AL 10€

" Capacidade de carga: 1000Kg.
w Elevagio hidraulica elétrica.

y’ " Indicado para montagem e desmontagem de carga, visando a ergonomia dos operadores.
{Possibilita o trabalho sem que o operador dobre a coluna ao manusear as mercadorias

sobre o palete).

S

RSN,

y" Utlizado também para alimentacdo de bancadas e maquinas operatrizes.

-
£

ESPECIFICACOES FO1796A \ .
Modelo HL10E Vi i
Capacidade de carga (kg) 1000 2 ’Sf,g :: “ 1 }

Peso do equipamento (Kg) 160 9 e - §
Comprimento Gtil dos garfos (mm) 1150 § 1 * f f:,‘_ = e
Largura externa dos garfos {mm) 680 2. ’,:c:,,
Aitura dos garfos abaixados (mm) 85 t 140

Altura méx.dos garfos elevados (mm) {800 ‘tﬁ

Rodas Nylon

Roda de carga Simples EEa
Roda direcional f Trag&o Borracha

Bateria (V / Ah) 12/60

Carregador (V / A) 12710 W -
Autonomiia (hora) 20

b o gk et T - .

e
E M RE © A
thgei o

ONIHOLD
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Paletrans Equipamentos Ltda. et
Rodovia Anhanguera, Km 2925 Cravinhos -Sf- Cep: 141406-000

Fone: (16} 651-4000 www liftrans,comi.br e-mall: vendas@litcans.com.br gm!l@-ul-i’-l—)

Carro PantogrAfico Manual

Vil IOM

CARRG PANTOGRARICO NANUAL

yw” Capacidade de carga: 1000Kg.
" " Elevaggio hidréulica manual.

V’ " indicado para montagem e desmontagem de carga, visando a ergonomia dos operadores.
(Possibilita o trabatho sem que o operador dobre a coluna ao manusear as mercadorias
sobre o palete).

y" Utlizado também para alimentagdo de bancadas ¢ maquinas operatrizes.

ERPEIICECORS FO1791A ;
Modelo HUioM |y f *
Capacidade de carga (kg) 1000 5 g éli f | 5
Peso do equipamento (Kg) 120 i%i 14850

Comprimento dtil dos garfos (mm) 1180

Largura externa dos garfos (mm) 680

Altura dos garfos abaixados (mm) 85

Altura max.dos garfos elevados (mm) |800

A B R T - .
-'s..‘v‘i
Rodas Nylon : ﬁ%»,j g §

}.u A ! i . =
Roda de carga Simples ié“ﬁ e - oo g

Roda direcional (mm) 200X50 e @@’@ 29@ |
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Empilhadeiras
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2000/2500/3000 kg;
4000/5000/6000 Ib

Capacidade nominal:
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Yescrigdo do Produto

» 300 HY 40/50/60 (D)

), empithadeiras Clark
)300 HY 40/50/60{D), equipadas
om rodagem preumatica, 530
Projetadas para uso em indastrias,
prmazéns gerais, porios e em outras
ariadas aplicacdes. Equipadas com
ansmiss30 mecanica de alla
prabilidade, projetadas e fabricadas
.ola Clark para servicos severos,
roporcionam excelente desempenho,
pm alia confiabitidade.
.’ompartimento do Operador
’ Compartmenio e5pacoio.
O pascionamento das alavancas oe conirole

proporciona Técil acesso.
Perlars CONVENCIONAIS 00 Aceleragor, {reio ¢

- iea.
lnstrumenios de lacil leiura e interprewscao,
Mparmento espagoso, permne facil acesso
of ambos 05 1ados, atraves o degraus
fvenieniemente !==21izados. As alavanaas
@ conuoie ge elevacdo e oe inclinacio dos
.rlo'. s30 shoependentes ¢ posicIonagdas
o lado direrto do assento do operador.
atavanca de veliocidades e51a monlada no
+spalho do comparumento, lado diresto.
.alwanca direcional, moatada na coluna de
treg50. ¢ acronada com a mic elquerda
Palavanca do freio te estacionamento eftd
calizada ao lado direnio do astento do
Lrado« ¢ possui reguiagem para compensar
pigas.
!aoenuada tocalizaciio £ distribuigio de 1odas
@ alavancas de controle permite maor
onforto e segufancs na operacio. Indicadores
pressSo do Oleo e temperatura do motor,
args da barena, nivel de combustivel ¢ horas
balhadas es130o monados no panel de
islrumemos propuciands tinids e Ticil leitura.
pr*  *of do Operacor atende ou excece 3
et seguranca ANSI BSE. 1 ¢ 1ou
bme sdo » teste de impacto. Tem barras .
gitudingis para sumenta s visibihdade,

;lotores
er33o0

‘uolml

3LP

"I'l:onl

GM modela L4-151, 1ipo industrial
em linha, 4 cilindros, 2,5 L, drvore
de manivels spoiada em cinco
mancais, com governador e
velocidade. Filtro de ar seco.

» Pertida & frio para vers3o dlcool.
Sistema de atsetecimento:
' Capacidade 8 L, pressio B9 kPa
) %Pa (13 psi). Tanque de combustivel
. corm capacidade de 40 L,
rrs:n Perkins modelo 4203, tipo indusirial
iesed em linha, 4 cifindros, 4 tempos,

3.3 L, bombaimjerors 1ipo
distribuidor, com governador
mecénico de velocidace e agquecedor
pars pastidz a ¥rio. Filtro de ar
seco, 1ipo ciclone, Sisiema de
arrelecimento: Capacidade 11 L,
pressio de B9 kPs (13 piil.

Tanque de combustivel com
capacidade oe 4D L,

ransmissdo/Eixo tracao

'i Te §o Clark snica de trés
velocidades & freme & 3 vé.

¢

w

-, W w W W

*  Engrenagent hehicards para ehimnar fu0oh

® £1x0 a¢ teacdo de Al rosienCa

® TVransmussdo Clark mecamica oe
enGrenamento constante com trés
velocidades b fremie e a ré, 10das
sincranizadas para thorl mudanca
Embreagem em banho de oleo, comdidmetro
de 305 mm. Algvancadirecronal (Trente ¢ ré)
montaga na colung de direcdio e alavancs de
velocidade stiuada no asioalho. a0 lsdo
dire1to do assentio co operador.
£ixo moinz e dferencial Clark de ssmpies
medugdo, corea ¢ pinh3o com dentes
helrcodans, imerso em olen com redutdo
de 6.833 1, sendp sua carcaca a parie
{rontal do chassi. Projetago para servigos
severos, proporciona excelentt desempenio
com alta confiabilidace.

Sisterma Elétrico

12V. bateria de 45 A/h para maquina equipada
com motor gasohina, GLP e dlcool, com 1omicao
1ranses1ofizada (eletrdnical como eqthipamento
padrio. Bateria de 95 A/h para miquina
equipada com motor diesel. Alternador e
regulador de voliagem &rh 10005 O MO1OrEs,
Motor de partitia £om engrenamento pesitivo
com pro1ecdo Gut evita partda com o molar
em funcicnamento. Painel eom conjunto ge
I3mpadas indicadoras com simbolcs umversas
de aviso, 1emperaura do Motor, carga da
bateria £ piessdo do dleo lubrificante do mo1tor.
As l[ampadas permanecem acesas Quanco A
chave estd na posicdo ligada ¢ © moior parado,
Horimetto ¢ indicador ge combustivel s3o de
fenure direta. Buzing elétnea,
Direcso
® Diregdo hidrostitica,
® Eixo direcional montado e buchas
silencrosas.
Diregio hidrostitica, com menor manutenclo,
com contrale positivo do volante, proporcicna
movimentos suaves ¢ precisos. O eixo
direcional em aco fundido de alta resisiéncia
¢ montado no chassi em blocps, com buchas
silenciosas de matenal ressiente, que permite
movimento verucal das rodass de até 63 mm
(2.5 poll. As mangas oz eix0 s50 monladas
£M PINGS INGIINAcas Que audam § manter 8s
rodas em finha reta quando 8 miquing estd
em movimento. Graxeiros localizedos #m 1odos
os pontos de aruculacio para {écil lubrificaciio.

Freios

Freio de servico: Dperado hidravhcamente, &
disco, nes rodas motrizes. Didmetro efetive
dos discos de 254 mm. O sistema de freio ¢
projetado para 1ambém OpETar COM 0 Motor
destigado.

Freio de Estacionamento

A tambor, ajustivel e acionado por cabo,
montado no &ixo de saida da transmussio,
dotado de {aal regulagem pars compensar
desgasies,

Sistema Hidréulico

® Bomba hariukica acoplada 85 engrenagens
frontais do motor.

® Bomba hidrdulica, de pathetas, com vilvula
divisora de fluxo incorporads, que maniém
vazhio priorntdria conitante para o sis1Ema
de diregiio.

® Linhat hidisulicas convenientemente
cumensionadas pREA MINIMIZAT AQuUetrMENTO.

® FAeservarono do 6leo hdrdubco faz pane da
estrutura da miquina, localizado na pane
fromsl, com capacidade de 40 L.

® Aj slsvancas tie conirole de

eravacdofabaczamento incltinaclo e lunches
suxihiares 130 montaass 0o 12400 aireno go
aisento do optragot.

® Viivula hidrdulica de comando do Lipo
seccional, de carreléis

Torre de Elevacao

® Construida em vigas laminadas.

®  As vigat deshizam sobre rolamentos.

® a5 iplgas dos rolamentOs 3303 ustadas
211avés de taigos. Torre de elevacio
welescbpica de guias embutdas gue deshizam
sooee 10I3men1os ajustdvens. A estrutura €
constiluida de vigas tnternas upd 1
esbutidat & vigas extenas upe U fixas,
ambas em ago especeal. O suporie dos
garfos € dorado de Sous roletes lateras que
mrrifmzam o esfoego nas vigas dewvido 3
oescentrahzacio da caxga. Todos o
rolamentos da toree & do supor e dos garfos
530 ajustados através de calcos, sem
necessidade de desmontar a 1orre. para
compensar folgas, Os cilindros de elevacdo
£ inchinagcdo 1ém montagem auto-alinhadora
QUE mMIRUMETA Cargat laterais nas hastet,
vedadores e gaxgias. A toire de elevacdo ¢
montada atrave “da mancais, de facil
1e moco. com graxewros para lubrificacdo
cas buchas. O sistema hidedulico ¢ dotade
de valvula travadorz de fluxt scorporaga
na vilvula de comando principal para o
circunto de inclhinacdo, alim de ewitar
movimentos acicenias 0a torre. Vilvula
reguladorz ge fluxo controla 3 velocioade
de descida, de acordo com 0 peso da carga
¢ evita descida brusca em caso de falha do
sistemna. Os garfos s3o forjados e
termicamente tratados, proporcionando
maxima resisténcia ¢ podem s&r Sjus1ados
fateralmente, atraves de encaixes & Lravas.

Vantagens e opcbes

® A miquina padrdo inclyi: ignigio
wzansistorizada (eletrdnical nos motores
GM, direc30 hidrostatica, Trero de servigo
» disco, de estacionamento a tambaor,
protetor do operador, buzing eletrica,
pINOD rebogque no conirapeso. Painéis larerais
G0 mowor abrem-se 1otalmente ¢ t3o
encaixados sobre dois pinos pars 1dcil
remggio. Suporte do psEnto aparafusada
pary fécil acesso 30 compartimento do
motor e trem de forca. A batera & fucada
s0b O suporie do assento pof um parafuso
para facil temoglo. O assanto do operador.
e5101300 £ e5pacO30, periule regulagemn
para maior conforta,
Todas s partes expostas s§o pintades com
nnt anti-corrosive, O acabamento ¢ feito
em esmalie sintéuco, Pintura padido em
verde amarelado “'Clark” de aha visibilidade,
COm branco Nos #ros das rodas & preto
{osco na torre de elevacdio, protetor do
operador e garfos. Todas as hases dos
cilindros sio cromadas. Estrangulador do
motor diesel acignado por csbo.

®  Acessonos e opcdes: Luzes pata operacio
notarna, garios de diversos compnmentos,
exiens3o de gartos, icamenio 3 bordo,
rodagem macica, guinchos e rarugos,
““Deslocadot lateral””, posicionador de garfos
© garrat iaterais,
Consulte 0 sew disinbuidor “Clark™ para
cersihes e corretas sipecilicaches.
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¥specificagoes do Produto
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Capacidades

Nota  As capacidades mostiradas sdo comous
das com & torre de eltvacio na posicao veruical,
Qs centios de carga sdo determinaaos do opo
e da face chaniera dot garios. As canacidades
¢3p baseadas em uma carga com conliguiacao
ge cwbo medmnoa 1000 mm {40 pold. com o
ceniro de grandade {CGY no cenuo teal do
cubo e garios paordo.

As capatcdades 0a emplhadeira com a1orre i@
chna=a para & {rente serdp menores Gardps lgn
fnos € cargds muilo targas ou alias, pooem 1am
‘-._,crn reduzir 4 Capacdace.

Contizie o representanis CLARK sobre informa
cdes O capacidade para Cargas rrreculares.
Capacidades especiiicas ser3o MOstracas na pla
ouetz de identificacéo o2 emaithacesra

Modelo C300 HY 40({D)

Casacoade
Canasicadt Cewmo tian €00 005 Ganot
Ao e Caigs A R ]
2000 kg 500 mm 3912 mm
a000 Ip 24 pol 154 pol
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CENTRO DE CARGA - mimetros

Modelo C300 HY 50(D)

Casazwaoe Ceniro Max Ewev gos Garfos
nomurg: oe carga Co @ CADATITADE 1218
2320 kg S00mm 3912 mm
5000 Ib 24 pot 154 pol
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[T
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CENTRO DE CARGA - mikmetros
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LIFTO R 13/
R16/R20

Com tecnologia de ponta,
assegura alta performance em
todas as condi¢des de trabalho

* Excepcional veilocidade
« Acionamento das fungdes
hidraulicas por moderno
joysticks
* Conforto para o operador
* Sistema de freio mecanico
hidraulico

LIFTO 7FG 18/30

Fabricadas com os mais modernos componentes nagionais e
estrangeiros, a Série Lifto Automatic de empilhadeiras a combustio,
teve como principal objetivo a modernizagao da industria.
Transmissdo automnatica Power Shift (conversor de torque),

mastro Wide, novo desing ergondmico, garantem um méximo

de conforto e desempenho do operador.

Capacidade: 1.750 ~ 3.000 kg

Elevagao: 4.000 ~ 6.500 mm

Centro de carga: 500 mm

Mastro: 2/3 estdgios




166

Anexos

PALETEIRA DE TIMAO COM
MASTRO

ldeal para elevagbes de cargas em supermercados, distribuidores,
atacadistas. empilhamento em geral em gualguer tipo e tamanho de
empresa.

LIFTO
420R/430R

Transpaleteira elétrica com
operador sentada. Utiliza bateria
de 24 V que assegura, grande g . ; LIFTO 715K/ 16
velocidade nas operagtes, maior . o p i i Wy . _‘ ey N
rendimento da bateria e um baixo o ——l L 2 _ . T + -3

nivel de ruido. = N1 - @ m

LIFTO 813US
813BM

Versatilidade e excelente
manobrabilidade sao
caracteristicas préprias das
empilhadeiras desta linha.

PALETEIRA MANUAL

Ideal para movimentagio de cargas em supermercados, atacadistas,
distribuidores,almoxarifado, Para qualquer tipo e tamanho de empresa.

LIFTO GS 20

| Modelo pneumético
movido a bateria
tracionana vence
qualguer piso ou
rampa ¢om
seguranga. O seu
compacto chassi
monobloco em
conjunto com a
diregéo hidrostética
garantem facil
manobrabilidade em
qualquer situagao.

Oz piodulog e aspacificagbes conlidas nasta caldlogo estio sujeilas 8 modficagdes sam prévio avisa
As fotos do6 equip tes podem na ler opch ou oasgonios nEO p tes a0 equip

Trav. Euclides Pinheirc,136
04284-090 - Sdo Paulo - SP
Tel: {011) 6914.2633

Fax: (011) 272.2548 L y

Capacidade de
1,500 kg a 15.000 kg
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SWING REACH 537

Série de modernas empilhadeiras Trilaterais com o operador sentado a
subinde em conjunto com os garies de giro de 180" para o “pick” diretamente
nas prateleiras, operande em corredores bem estreitos.

Possui um design compacto, mancpla e joy-stick super-modernos, suspensao
de 3 pontos, diregéo hidraulica, sistema INTELLISPEED que controla a

velocidade em fungdo da altura do mastro, INTELLIDRIVE, sistema de controle

eletrdnico inteligente :
de miiltiplas fungdes
para aceleragao,
altura do mastro
velocidade, que pode
ser programado para
maior perfermance
das operagdes.

Capacidade: 1.361 -
2.268 kg

Elevagdo: 2.692 -
6401 mm
Mastro:2/3 estdgios
Centro de carga:
610 mm
Bateria: 36 V

EASI REACH-FORK

Série de empilhadeiras pantografica com exclusivas inovagdes que
aumentam a produtividade, o conforto e a eficidncia do operador,
INTELLIDRIVE de controle de fungdes, informagdes em tempo real,
programagao e automatizagdo, otimizam a pedormance da empilhadeira.
Sisterna inteligente de gerenciamento e diagnéstico do equipamento.
Suspensdo de quatre pontos ndo
articulada para maior conferto nas
operagdes.

Reach Fork

Pantégrafo simples
Capacidade: 1.361 - 2.401 kg
Centro de carga: 610 mm
Elevagéo: 3.404 - 10.160 mm
Mastro: 2 e 3 estagios
Bateria: 24/36 V

Deep Reach (Fotc)
Pantégrafo duplo
Capacidade: 1.134~1.361 KG
Centro de carga: 610 mm
Elevagio: 4.597 ~10.160 mm
Mastro: 2 e 3 estdgios
Bateria: 24/36 V

TC T i we coommmmy + o1 77 717 1 Lawatow

FOUR DIRECTIONAL 4-D

Empilhadeira Quadridirecional 4 - D para manuseio de cargas longas,
desenhada para reduzir o espage de armazenagem em 40%, operam em
corredores estreitos com eficiéncia e grande mobilidade, com o
moderno mecanismo pantogréfico realiza manobras em estreitos
corredores com eficiente mobilidade. :
Sistema INTELLIDRIVE.

Capacidade: 2.043 kg
Elevagao: 4.750 - 6.807 mm
Mastre: 3 estégios

Centro de carga: 610 mm
Bateria: 36 V

SIDELOADER

Especialmente plansjada para carregar
cargas maiores que 792 mm de largura e
pesos maiores de 4.536 kg, em
ambienies com corredores estreitos.
Garantem maxima utilizagio cubica e
permitem a movimentagéo de cargas
muito largas.

O

J ¥ 1)

PR
2 A
I' lf} Ot."_ﬁlli

U

Capacidade: 907 - 4.536 kg
Elevagdo: 3.480 - 9.119 mm
Mastro: 2/3 estagios

Bateria: 36 V

Selecionadora de pedidos, para selegdo
da cargas pelo operador diretamente nas
prateleiras.

Plataforma com grande espago para
movimentagio e compartimento de
operagao desenhade para maximizar o
contorto reduzir a fadiga do operador.
INTELLISPEED

controles eletrdnicos de velocidade e
aceleraglo para maior precisdo nas
operagdes,

INTELLIDRIVE sistema inteligente que
controla ¢ desampenho do equipamanto.

Capacidade: 1.361 kg
Elevagio: 3.124 - 9.200
Mastro: 2/3 estégios
Cantro de cargas: 610 mm
Baleria: 24/36 V
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WALKIES

Série de paleteiras compactas e totalmente transistorizadas. Rapidas e
eficientes em mancbras de cargas em docas e armazéns com alta produtividade
e flexibilidade mesmo em situagdes criticas.

Modelo 114 TM Tow Tractor
Rebocador compacto
Avangada manopla
ergondmica ajustavel

Freio de estacionamento e
corte de forga

Modelo 101 T
Compacta de facil mobilidade

Opgéo de bateria e carregador
onboard

Capacidade: 4.540 kg
Bateria; 24 V
Arraste 318 kg

Capacidade: 1,816 kg
Elevagdo: 238 mm
Bateria: 24 V

SWING-REACH 85

Empilhadeira Trilateral
super-rebusta com
alto desempenho para
elevagdes de cargas
extremamente altas,
acima de 12 metros
de elevegdo. Otima
ergonomia com
assento bem
posicionada. Possui
um design bem
avangado com baixo
custo operaconal e
alta produtividade.

Modelo 111/112TM
Avangada manopla ergondmica.
Plataforma do operador (112)

Alta velocidade no transporte

Capacidade: 2,724 - 3.632 kg
Elevagdio: 235 mm

Garfos: 914 - 2616mm
Bateria: 24V

Modelo 113 TM

Operador central para seu
conforto com acesso rapido.
Avangada manopla ergondmica
ajustavel. Freio de estacionamento
e corte de forga

Capacidade: 1.800 kg
Elevagdo: acima

de 12000 mm
Garfos: 1067 mm
Voltagem: 72 V

”,... Omumn_nmam“m.NMA-m.mmmx@
J Elevagio: 235 mm

Garfos: 914 - 2616 mm
Bateria:24 V

i SR

Modelo ELF 019

Pequeno raio de giro

Cabine ergondmica,

Fécil visualizagdo da carga pelo
operador

Capacidade:2.772 - 3.632 kg
Elevagdo: 235 mm

Garfos: 914 - 2616 mm
Bateria 24 V
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Empilhadeiras Elétricas

Empilhadeira Elétrica
Ameise Junior
Controlada por Pedestre
Capacidade 1500 kg

e B

Motor de Traglo: Motor elétrico super
dimensionade, potente, enrolado em sé-
fie, com torque elevado e capaz de re-
sistir a elevadas sobrecargas instanta-
neas. Potdncia de 0,67 KW {regime de
60 minutos). Dois anos de garantia.

Transmiss#io: Redutor de velocidade
com dupla redugéo, fabricado com ma-
terial de alta qualidade; todo ¢ meca-
nismo funciona sob iubrificagho ade-
quada.

Roda Motriz: Com 200 mm de didmetro
e 85 mm da largura, montada sobre ro;
lamentos, bandagem de poliuretano, fa-
ciimente substitulvel,

Rodas de Carga: Tandem com 95 mm
de didmetro, 50 mm de largura em poliu-
retano.

DiregBo: Mediante barra-timio operada
Por, condutor a pé. Angulo de giro de
80~ A direita & A %squerda. Angulaghio
total de giro de 180",

Comando: Duas velocidades para
frente e duas para tris. Montado na ca-
bega da barra-timfo. Manejo fAcil e
suave.

Efevacio e Desclda: Mediante con-
junte  motor-bomba  eletro-hidréulico
provide de motor muito potente. A des-
cida dos garfos se faz por meio de val-
vuia reguldvel e senslvel.

Montante: A empilhadeira é equipada
com um montante telescépico ou, op-
cionalmente, com mastro duplo teles-
cdpico. Todo o conjunto trabalha com
rolamentos assegurando alta eficiéncia

€ conseqlentemente baixo consumo de |

energia, Todos os mastros s8o manu-
faturados de acordo com os GRimos
avangos da ¥cnica, usando-se agos de
alta qualidade para obtengo de perfeita
rigidez.,

Frelo: Atua na drvore do motor de tra-
¢ao, regulavel e acionado movimentan -

NI R

Desloca__mento
e elevacao elétrica

N

do-se a barra-timio. A barra-imfo em
posi¢ao horizontal ou vertical aciona os
freios e corta o suprimento de energia.

Garfos: Constryldos em ago soldado e

fixos. Opeiocnalmente podem ser fome-
cidos garfos ajustaveis.

Manutencio: Muito simples, ja que to-
das as partes s3o faciimente acessiveis.

Comando de Tragho: De construgio
muito robusta, & prova de poeira.

Baterlas; Altemmativamente, 2 x 12 V
(24 V), 135 Ah (baterias de arranque},
ou 1x 24V, 308 Ah (baterias de tragaa).

Camegador de Baterlas: QO carrega-
menic das baterias se efelua com um
retificador que regula automaticamente
a corrente da carga e que se desliga
autornaticamente tao logo a bateria es-
teja carregada.

Marcador de descarga da bateria e ho-
rimetro s&o opcionais,
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EJB §5
Velocidade de deslocamentol Sem carga 5,0 o
km/n, carregado 3,3 km/h. ”." g
Velocidade de elevagho: Com masto T (2), :'.: 3
sem carga: 0,12 {0,15) m/s; carregado: 0,08 (0,10) L r
m/s. { I.':::‘.‘.‘.‘::::::::::::.—:—1
Gapacidade méxima para subir rampas: Sem (D Posicta do 1
carga 16%, com carga 8%. :‘"'°ﬂ ) e
Peso proprio: Incluindo bateria traciondria: @ °°’:° ° 'm B T |
1450 kg. eslocamenid
Q - capacidade de carga = 1,500 kg
C - ceniro de carga = 600 mm’ vl o
¥ - distancia entre eixos = 1,323 mm sy
-]
d - distdncia entre eixos do 1@‘ © ;
conjunto tandem = 108 mm Rt ik
B - largura iotal da miquina = 1.450 mm \::\ | S neloivtsiieiie el
L, - distancia entee timio e W Y
platatorma = 920 mm’ g ki :
L - comprimento total = 1.653mm Y L
A
Bz - largura enlie £racos = 1.300 mm T 1 ¥ 'I'
h - alguradobrago = 87.5 e i S ST IS ¥ 'T“ e
m - largura sobre garlos = 550/680 mm . :
n - largura do garlo = 120 mm s
S - alra do garfo - 40 mm Medidas standard de elevacgio e de construgio (mm).
Wa - raio de giro = 1.520 mm mastro telesgopico (T) mastro telescbpico duplo (Z)
a - margem de seguranga = 200 mm b P h2 hg | hy "t hs  h4
h i - altura maxima da emp“hadeira 1900 2800 280 3290 1900 2800 1410 3290
com masiro recolhs dd 2250 3500 280 3990 | 2250 3500 1760 3950
2550 4000 280 4490 | 2550 4000 1900 4490
hz - levantamento livre normal _ .
= altura dtil de elevago L veja 4 -
h, - aiurado mastro totalments tabela 4 .
elevado T K
hg - levantamenio livte especial '..{, g &
{mastro teleschpico duplo) o h
| - comprimenio standard dos 2 =t ]® G
garlos S 1.150 mm 4
4
outros comprimentos sob E
encomendas é :
E [ 1L

Reserva-se o direilo de introduzir aperfeicoamentos
e modificagbes tscnicas

Ast3 =

Largura dos coriedores de operagio (mm)*

tamanho dos posiglo Ast 4 incluindo 200 mm

estrados de margem de seguranga

800 x 1000 ao comprido 2320 :
800 x 1200 a0 compndo 2520 !

* com barra-timio em posigao de marcha,

AMEISE - COMERCIO E INDUSTRIA S.A.

EMPILHADEIRAS

Matiz: Rua Siiva Vale, 765 — CEP 21,370 - Rio da Janetro - RJ
Telofone: (021) 269-0512 ~ Telex: (021) 23806 AMEIBR
Fitial (SP): Rua Euclides Pacheco, 880 — CEP 03321 -~ Sho Paulo - SP
Telotone: (011) 217-8344 - Telex: {011) 22157 AMEIBR
Fiial - Campinas: Rua Frederico Ozenan, 80 - CEP 13,100
Vila Jofio Indicie = Camplnas - SP
Tolsfones (0192) 29-310
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EMPILHADEIRAS ELETRICAS
EP - 1200/1500
EP/C - 1200

AS EMPILHADEIRAS
QUE GANHAM ESPACO
E REDUZEM CUSTO.

As Empilhadeiras Elétricas de Patas EP-1200/1500 kg
e EP/C-1200 kg foram desenvolvidas para empilhar paletes
erm areas de produgao, expedi¢ao e almoxarifados.

Projetadas para trabalhar empilhando a 90° em
corredores estreitos, de até 1800 mm, sao compactas, com
reduzidas dimens&es que permitem extrema manobrabilidade
em areas confinadas, incomparavel a de outras similares
disponiveis no mercado. J

Silenciosas e nao poluentes, as Empilhadeiras de
Patas SKAM trabalham em turnos completos de 8 horas,
possibititando 50 elevagdes por hora. Além de altamente
competitivas em tamanho, 0s seus componerntes e pe¢as sao
inteiramente fabricados no Brasil, o que reduz sobremaneira
o5 custos de fabricagao, como também os custos de futura
manutengao.

Entre as inlimeras vantagens técnicas que
caracterizam estes equipamentos, salientam-se o controle na
elevagao, através de valvula hidraulica de alavanca, que torna a
parada com carga precisa e suave em qualquer alturaea
capacidade de elevagio permanente até a altura méaxima; o
painel de controle com 3 velocidades frente e ré; a
simplicidade nas operagdes de manutengéo com facil acesso
a todos os conjuntos pela abertura dos armaérios; a plataforma
escamotavel para conforto do operador em percursos 10ngos;
as rodas estabilizadoras a cada lado da tragéo, auto-regulaveis,
para maior eficiéncia em pisos irregulares.

Com as Empithadeiras de Patas SKAM, certamente,
sua empresa estara adquirindo a méaxima eficiéncia e o maior
lucro nas operagdes de Movimentagao e Armazenagem.
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EPC-1200

ESPECIFICAGOES TECNICAS
Dados Téchcos UNID. MQDELO MODELO
EP-EPC-1200 EP-1500
Q-Capacidade kg 1200 1500
B-Altura de elevagao mm  32000u4200 3200004200
C-Altura maxima abaixada mm  20500u 2550 2050 0u 2550
D-Altura maxima elevada mm 3650004650 3650 ou 4650
A-Abertura standard dos garfos mm SEOI800 560/800
£-Abertura interna das patas opcional  mm Até 1250 Até 1250
Velocidade do Translado kmih 6.0 8.0
velocidade de deslocamento sem carga km/h 6.0 6.0
velocidade de destocamente com carga kmih 8.5 55
velocidade de eleva¢ao sem carga mis 0.150 0.150
velocidade de elevagho com carga m/s 0.100 0.100
Roda de tragao - borracha @343 x100 @343 x 100
(4) Rodas de carga- Tangem-@80x 78 Nylon Paliuretano
{2) Rodas estabilizadoras - & 125 x50 Pdliuretano Poluretano
Bateria - V/Ah 241206 241327
Bateria automotiva opcional ViAh 24138 —
Peso do equipamento sem bateria kg 1100 1200
MODELO MODELO
EPC-1200 €P-1200/1500
Raio de giro mm 1240 1500
Corredor de operagho
(c/Paletes de 1000 x 1200mm) mm 2050 2300

DIREGAD

Comando por timao com transmissac mecanica, acoplado na tragao,

com giro de 180°, proporcionando manobras su
estabilizadoras auto-regulaveis.

Nos modelos EP-1200 e EP-15
acionamento de 2 manoplas com 3 ¥

velocidades pararé.

FREIOS

Freio mecanico totalmente indepe
posicionado entre motor e caixa re

aves por rodas

00, a acelerago é feita através do
elocidades para a frente e 3

ndente da transmissao,
dutora, atuando na roda de tragao

por posicionamento do timao. Comando sensivel ac menor torque

mecanico; com micro de segurancga que de

quando acionado.

TRAGAO

sliga o sistema elétrico

Dupla redugao, com redutores de engrenagens helicoidais em ago
temperado, retificado pelo processo OERLIKON, montado em

rolamentos especiais em banho de 6leo. Motor de tragao acoplado a
redutor por flange e acionado por contatores r ’

prata/oxido de cadmio
MASTRO

eforgados de

Telescopico, Perfis H, parafusados no chassis. Deslocamenio por
roletes regulaveis. Montados em rolamentos blindados.

CILINDROS

Cilindro hidrauiico, de elevagio com camisa brunida e haste
cromada, disposto frontalmente, permitinde uma ampla visdo para o

operador.

CARACTERISTICAS OPCIONAIS

Modelo FRIGO (P/Camara Frigorifica)

Modelo EX (A Prova de Explosao)

Modelo BL {A Prova de Po-Vapores)

Ll

SKAM INDUSTRIA E GOMERCIO LTDA.
Av. Marginal da Via Anhanguera Km 62 - Trevo de ltu -
Distrito industrial - Jundiaf/SP - CEP 13.200 - Calxa Postal g0
End, Telegr.: TRANSMEC-Fone:(011) 732-6755 (Tronco)

Telex: 1178605 SKAM BR

L
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Paletrans Equipamentos Ltda. B3 [PRAREE ROMA

. vz 8 TR ommnmsicioty
Reodovia Anhanguera, Km 292,5 Cravinhos -5P- Cep: 14140-000 UNIHOLD
Fone: {16) £51-4000 www lifirans.com. br e-mail: vendas@lifirans, com.br o

LL: 2600

L LA P, DL T DA AR AL

LL—E 3400

Eh LA ELETRLSA AN AL

LE 2600- Capacidade de carga: 1000kyg - Elevagdo dos garfos: 2,60m.
LE:3400- Capacidade de carga: 1000kg - Elevagdo dos garfos: 3,40m.
v~ Elevagio elétrica com tragio manual.
V’ " Utilizada para carga e descarga de caminh&es, vans, pick-ups, kombis.
'V’/ Ammazenamento em prateleiras co”ne altura e elevagdo.

" Recomendado para carga e descarga. Para locomogio em grandes distancias,
recomendamos a utlizagiio de transpalete manual elétrico.

y" Palete padrdo 1,00 X 1,20m (PBR) Face Simples.

®of PO
i v
e o
aiag =S e iy
t CL s T L
e R~
1200 s
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E E LE

ESPECIFICACOES reoic |ogowa Jaowe  [saoma
Capacidade de carga (kg) 1000 1000 1000 1000
Peso do equipamento (Kg) 456 414 488 448
Carga max. no eixc condutor (Kg) 482 451 487 464
Carga max. no eixo carga (Kg) 974 953 1001 982
Elevagdo B {mm) 2600 2600 3400 3400
Comprimento (til dos garfos {mm) 1150 1150 1150 1150
l.argura externa dos garfos (mm} 560 560 560 580
Comprimento total (mm) 1800 1900 1900 1900
Largura {mm) 790 790 790 790
Altura minima da Torre (mm) 1850 1850 2240 2240
Altura maxima da Torre (mm) 3200 3200 3820 3920
Tragdo Manual |Manual Manual jManual
Elevagéo Elétrica |Elétrica |Elétrica  |Elétrica
Velocidade de elevagio semicom carga (rfmin) 75145 |7.6/45 175456 (7545
Velocidade de descida sem/com carga (m/min) 37114 3714 3/14 3/14
Freio de estacicnamento Mecanico {Mecéanico{Mecanico |Mecanico
Roda direcional Nylon (mm) 200X50 |200X50 |200X50 [200X50
Roda de carga Nylon (mm) 80X78 80X78 |80X78 80X78
Bateria Automotiva 12X138Ah]- 12X135Ah|-
Carregador Embutido |- Embutido |-
Tenséo 12Vcee fr?fg\;i?) 12Vce ﬁ?fg\slg
Cabo incluido {m) - 20 - 20
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Para solicitar catalogos de

'Transportadores de Carga
e Empllhadelras 2

nossos produtos, preencha este

Conheca a linha de equipamentos de | cupom e nos envie via fax,

‘movimentagio da BYG TRANSEQUIP,  JEEESTTS R STPSUeTy

fabricante do primeiro e Gnico - _
' oy Assinale os produtos de seu interesse

'\' \ B BYGL 2000 B BYG AM 800

B BYGL 3000 M BYG AR 1000 V12

norma ISO 9002 \ M BYGL2000A B BYG RH 3000

Nés tor °/:qum%ﬁ\enl<{certo\par5 :

B BYG L 1500 LOW

Byg Transequip Ind. e Com. de Empilhadeiras Ltda
Rua Vereador Jodo Cardoso, 02  Cajamar + SP » CEP 07770-00
Fax: (11} 4448-1312 « e-mail: byg@byg.com.br
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‘Transportadores Industriais
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aravidade

Sio equipamentos de baixo cusle para movimentagio mecdnica de materiais entre
pontos de trabalho. As combinagdes sao ilimitadas formando canais de movimentagdo
dos mais diversos tipos de materiais.

Os transportadores de roletes sdo de baixissimo custo e contribuem de modo imporiante
para a eficiéncia operacional de qualquer empresa e solicitam redundéncia de ¢usto.
Outra vantagem é a facilidade de instalagio que por sua extrema versatilidade permitem
facil remangjamento do lay-out.

brizados

Os modelos Evacon de roletes motorizados acionados por corrente sdo construidos
para suporiar dleo, graxa, calor, residuos e as mais diversas formas de amblentes.
A alta qualidade empregada garante muitas horas de trabalho ¢ontinuo em cargas
pesadas e compactas. Sdo adequadas & movimentagéo horizontal de cagambas
containers, fundos de sarrafos, materiais ensacados e outros de dificil transporte.
Permitem desvios transferénciais laterais ou convergéncia entre linhas.




Anexos 181

T »»»»

"‘“““SH'-FS»‘BT
HANSPDRTADORES
- DE ROLETES |

:* .- LIVRES OU POR GRAVIDADE
¢ Altas Capacldades.
e D Montagem facil.
L

Elementos modulares, permmndo os’
mais variados arranjos. :

Roletes colocados por simples encaixe.

Roletes em tubo mecémco com buchas
de nylon.

Vedacé8o perfeita.
Tubos e eixos metdlicos, zincados.

ROLETES
. c DIAMETRO DIAMETRO CAPACIDADE
2 o e TUBO (D) Eixo (d) INDIVIDUAL
= _ DE CARGA
— Lt L = 2" " 10 mm 100 Kg
1 TN i 3" 15 mm 160 Kg
! -
14 1 i ! |
8 ol o : ! g ' - l i
TS THRE ! PADROES
L] - - { l Diametro 2" 3"
L — dos Roletes .
5 T C im - 15m - 2m - 25m- 3m-
Fre——a ") L |300mm - 400mm - 500mm - 600mm
] |7 “"’—---{;} ) O Li |336mm - 436mm - 536mm - 636mm
~ = Le 416mm - 516mm - 616mm - 716mm
' ‘Hiﬂl 'ﬂ. e 75cm - 10cm - 15cm - 20cm -25em - 30cm
\“,\I 'H' !f,/f i ts 19mm 24mm
\\ i 'l'// tr - 26mm 12mm
R 90 cm
a 45+ - 90¢
® Qutras dimensdes,.forn dos padrbes.
= scb consulta.

» Veor acessdrios na foltha B.
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e TRANSPORTADORES DE ROLETES

- LIVRES OU POR GRAVIDADE -

Altas Capacidades.
* Montagem fécil.

¢ Elementos modulares, permitindo os
mais variados arranjos.

Roletes colocados por simples encaixe.
Rolamentos de esferas de preciséio.
Vedac#o perfeita.

Lubrificacdo permanente.

Tubos e eixos metélicos, zincados.

ROLETES
DIAMETRO DIAMETRO CAPACIDADE
TUBO (D) Eixo (d) INDIVIDUAL
DE CARGA
1-7/8" 10 mm 100 Kg
2" 10 mm 100 Kg
3" 15 mm 150 Kg
PADROES
Diametro 1-7/8" 2 3"
i ' i ; ' g dos Roletes
| i c im - 15m - 2m - 25m- 3m
| I L A L 300mm - 400mm - 500mm - 600mm
2 . Li 336mm - 436mm - 536mm - 636mm
e e e = Le |416mm - 516mm - 616mm - 716mm
o n ~ - L_"_\ : . L e
"EL ‘]Lﬁ AN N e 5ecm - 10cm - 15cm - 20cm-25¢m - 30cm
N J ts 19mm 20mm 33mm
8 T Lo r 26mm 25mm 12mm
e T Al R 90 cm
'z ) @ 450- 90-
[*]
3 # No caso de transportadores com dimensdes
fora dos padrbes acima tabelados, nosso
departamento técnico podera estudar
. — a solugdo mais adequada.

e Na folha 5 ilustramos alguns acessdrios
aplicaveis aos elementos padrdes, na
complementagdo de sistemas de transporte.
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CANTONEIRAS PERFURADAS E BANCADAS DE TRABALHO

PRATELERAS ARMARIOS PARA OFICINA

ESTANTES MODELO FACILARMA e

ESTANTES MODELO ARQUIVO

ARQUIVCS MOVEIS ARQUIMOBIL glsos H?DUPLANK

ESTANTES PARA ARMAZENAGEM e iy

ESTANTES “ORIVE-IN" “DRIVE.THRU"

o PASSARELAS
PATAMARES

ESTANTERIA PESADA

PORTA-PALLETS E CANTILEVER

CAIXAS INDUBOX

PALLETS METALICOS

PORTA BARRAS EMPILHAVEL COM AGARRADOR AUTGMATICO
PORTA TAMBORES EMPILHA'

TRANSPORTADORES INDUTRAN DE RODIZIOS, ROLETES E CORREIA

PROJETOS E INSTALAGOES DE TRANSPORTE INTERNO, MECANIZADAS E
AUTOMATIZADAS

SISTEMAS INTEGRADOS DE ESTOCAGEM E MOVIMENTAGAO DE PRODUTOS
EMPLHADEIRAS ELETRICAS DE 1.000 LBS ATE £5.000 LBS

INDUSA

INDUSA S.A. INDUSTRIA METALURGICA

MATRIZ : Rua Sete de-Abril, 58 - 10. andar
TELEX - 11 21077 INME BR

tels.: 35.5692 - 36.1430 e 37.3742 ~ S3o0 Paulo

FILIAIS RIO - R. Sacadura Cabral, 81 - 9,* andar
tel. (021) 243. 3001

SUL - Pca. Dom Feliciano, 39 - 7.* andar
tel. (0512) 21.8688 - Porto Alegre

NORTE - R. do Hospicio, 284 - cj. 501 /502
tels. (0812) 21.6274 e 21.1679 - Recife

¢

Julio E. Babr,
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CANTONEIRAS PERFURADAS E Raa%;%:ljgs IE)E HT\RABALHO gwsll‘{?grﬂﬂﬁ(cos )
PRATELEIRAS S PARA OFICINA
St oo mu S R S ST g somon o
ESTANTES MODELO ARGUIVD ARRINHOS o
RVADORES INDUTRAN DE RODIZIOS. ROLETES E CORRELA
ARQUIVOS MOVEIS ARQUIMOBIL i TRANSPORTADO
- FLANK PROJETOS E INSTALAGOES DE TRANSPORTE INTERNO, MECANIZADAS E
ESTANTES PARA ARMAZENAGEM ggg:;gcos AUTOMATIZADAS
ﬁowmcxu " “DRIVETHRy" PASSARELAS SISTEMAS INTEGRADOS DE ESTOCAGEM E MOVIMENTAGAO DE PRODUTOS
PATAMARES E MEZANINGS

ESTANTERIA PESADA
PORTA-PALLETS E CANTILEVER

— -~ .
I A

. gk
o Bl A &
may, UTa ol 2AR TIRT
AN RN IR FORBV AR RN
— 7 K — 7 -
s — e e Ao o
o W=l R A "D
r_f‘_"‘JA'\-)"' S R W

SOFIMIA S.A. bvisio METALURGICA

INDUSA

- "='__ - e
Sede: Rua 7 de Abril, 59 - 12 - Tals.- (011) 37-3742 {Administragaol e (011} 37-0058 (vendas).
Telex 1121077 INME BR - CEP 01043 - Sio Pauto - SP-
Fabrica: Av. Marechal Tito, km 25,6 - Tel.: 2971011 - End, Telegr. SINDUSA .
Telex 1160614 MLDC BR - CEP 08177 Luiz Claudio D, Silves
530 Miguel Paulista - Sip Paulo - SP DEPTS. VENDAS
Filial; Rio de Janeiro
Rua Sacadura Cabral, 81 - 10° andar
Conj. 1002 - CEP 20000 - Tel.: {021) 263-4728

Representantes em todo pais.
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‘Sistemas Transportadores melhoram a produi'
‘tanto na fabricacgédo quanto na di
4 _;,r' o = : E =
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Mecanizagéo comega com tecnologia atuatizada. Na Rapistan

Demag isso-inclui sistemas de controle que acompanham os
produtos desde o instante em que entram até o momento em
que saem de sua empresa. Software e sistemas de seguimento

de producio sio gerados especificamente para cada caso de
movimertagdo de materiais.

Rapiidsiw DEMAG
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Transportadores por Gravidade

Transporte basico a custos razodveis

Transportadores por gravidade sédo
utilizados na mecanizagao de
operagoes que nao justificam
investimentos em equipamentos
motorizades. Transportam materiais
sem esforgo, com trajetos variados e
custos baixos de operagéo e
manutencaoc.

Movimentam uma ampla gama de
materiais ¢ de tamanhos variados
Transportadores de roldanas
movimentam produtos com fundos
planos e firmes e com pesos
moderados. Os de roletes
movimentam produtos mais pesados
e com fundos irregulares. Sao
disponiveis em secOes retas e curvas
e complementados por varios
acessdrios. Os sistemas por
gravidade permitem a melhoria de
varias operagoes como:

Produtos em processo...

Transporte em varias estagoes de
trabalho.

Recebimento e despacho...
Equipamentos portateis, sao
utilizados no interior de caminh&es
para facilitar a carga e descarga de
mercadorias.

Armazenagem Dinamica...

Indicados para armazenagem e
transporte de materiais que devam
preservar a ordem de entrada e saida
(FIFO).

Acessdrios para complementar o
sistema

Jungdes, desvics, porteiras e
estendiveis sdo acessorios
disponiveis para a geragao de
sistemas de transportadores de baixo
custo. Essa linha é complementada
por guardas de seguranga, suportes
para piso, parede e teto, aparadores
e outros.

Transportadores de
Roldanas

Transportadores de

Roletes

Leves e portateis, sdo a melhor
opcao para o transporte de produtos
com fundos firmes e peso
moderado. Trajetos longos, de baixa
inclinagdao podem ser utilizados
devido & pouca inércia das roldanas.
Podem incorporar transferéncias e
desvios.

Caracteristicas excelentes de
alinhamento dos produtos,
previnem o escorregamento lateral,
reduzindo a utilizagao de guardas
laterais de seguranga.

CARACTERISTICAS BASICAS

Modelo 100
Capacidade até 180kg/m
Maodulos 1,5 a3m
Larguras 311 a616mm
Roldanas @ 50mm, em
aluminio, rolamentos
em ago
Curvas 452 g 902
Padrbes 16 distribuigbes
Estruturas ago ou aluminio

O mais versatil sistema por

gravidade

Com espagamento adequado, os
roletes Rapistan Demag formam
uma superficie sdlida de transporte
para uma faixa muito ampia de
materiais: tambores, engradados,
cestos e até sacos e materiais moles.
Os roletes podem ser revestidos
com plésticos e outros materiais.

CARACTERISTICAS BASICAS

Modelo 200
Capacidade

Madulos
Larguras
Curvas
Roletes

C.C. roletes
Estruturas

até 190kg/m
apoiado em suportes
até 660kg/m apoiado
diretamente no piso
1,5e 3.0m

311 a 920mm

45° g 902

D44 e 48mm

em ago galvanizado
ou aluminio

de 60 a 200mm

ago ou atuminio
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Transportadores Motorizados

Fluxo de materiais
organizado e sob controle

Transportadores motorizados
organizam o fluxo de materiais
através do espagamentc dos
mesmos permitindo curvas,
acumulagéo, movimentos
inclinados e verticais. A Rapistan
Demag projetou seus
equipamentos para permitir a
montagem de sistemas complexos
e sofisticados. Os transportadores
acionados movimentam uma lista
encrme de materiais... caixas,
tambores, latas, engradados, cestas
€ sacos.

Roletes Acionados
por Anéis de
Poliuretano
(Lineshaft)

Transporte e acumula¢do com
flexibilidade

Roletes acionados individualmente a
partir de um eixo comum fazem do
“|Lineshaft” o mais versatil e menos
dispendioso que outros modelos
mais baratos. Varios trechos como
retas, curvas, desvios e porteiras
podem ser acionados a partir de um
unico motor. Em adigéo, os anéis de
acionamento produzem um notavel
efeito redutor de ruido, mesmo em
altas velocidades.

CARACTERISTICAS BASICAS

Modelo 1256

Capacidade até 9kg por rolete
Modulos 3,0m
Larguras 464 a 920mm
Roletes @ 48mm, em ago
C.C. 76, 102 e 152mm

Velocidades de 10 a 40m/min

Eixc motor @ 25mm, em
rolamentos

autocompensadores

Estrutura ago com 190mm

de altura

Roletes Acionados
por Esteira (LR)

Forga de tracéo ajustavel

Para carga e descarga laterais,
desvios, convergéncias e
acumulagao com baixa pressao de
linha, os roletes acionados por
esteira s@o excelentes. Movimentam
caixas, tambores, engradados e
sacos. Os roletes de carga geram
uma superficie de transporte suave e
de baixo coeficiente de atrito. A forga
de tragao pode ser ajustada ao longo
do equipamento: aumentada em
pontos de transferéncia e reduzida na
acumulagéo.

CARACTERISTICAS BASICAS

Modelo 1102

Capacidade até 220kg/m
Médulos 3,65m
Larguras de 311a 1.378mm
Roletes @ 48mm, em ago

Cc-C 76 e 102mm
Estrutura ago esmaltado
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corrente para linhas
de producgao

Para linhas de montagem de eletro-
eletrdnicos ou insergdo de
componentes em placas de circuitos
impressos, o transportador de
corrente é extremamente versatil.
Montados com roldanas de nyion,
permitem a acumulagao com baixa
presséo de linha, bem como a
singulagéo para transferéncias e
outras operagoes. Forma sistemas de
aita complexidade, incluindo
aparadores, mesas giratdrias na
propria linha e transferéncias a 902
Em linhas de insergao, ¢ de largura
ajustével e equipado com iluminagao
superior, suportes para containers e
descanso para os pés dos
operadores. Pade ser fornecido com
estrutura de ago ou aluminio
modular, incluindo guardas laterais.

CARACTERISTICAS BASICAS

Capacidade até 150kg/m
Roldanas nylon 6.6
Carrente ASA 40 a 2080
Médulos 3,0m

Transportadores
para frascos,
garrafas e outros
pequenos volumes

Transportam, acumulam e
permitem juncgébes e desvios
de linhas

S&o transportadores especialmente
projetados para produgées elevadas,
onde o produto deve seguir trajetos
complexos e continuos. De
construgao robusta, podem
empregar esteiras de pléstico, ago
1.020 ou inoxiddvel, para condigbes
de extrema higiene ou agressividade
do meio. Apresentam vasta gama de
acessorios, guardas laterais e
suportes ajustaveis para varias
alturas. Utilizam esteiras flexiveis,
permitemn trajetos continuos com
curvas horizontais e verticais.

CARACTERISTICAS BASICAS

Larguras 114 a 267mm
Médulos 3.0m
Velocidades 10 a 100m/min
Estruturas ago 1020

ou inoxidavel

Transportadores
Aéreos de Corrente

Projetados para enfrentar as mais
rigidas condigbes de trabalho,
permitem trajetos continuos, com
curvas verticais e horizontais, carga e
descarga automatizadas e
acumulagao (power and free).
Movimentam materiais através de
fornos, estufas e cabines de pintura,
€ 520 especialmente indicados para
areas de alta densidade do
equipamento, com pouco espacgo
disponivel no solo. Muito Gteis como
linha de acumulagédo entre vérias
operactes, pela sua caracteristica de
recircular os materiais durante o
transporte. Além das linhas
convencionais (348, 458, etc) a
Rapistan Demag produz o
transportador de tritho fechado,
Modelo D-8, com corrente
multiflexive!,

CARACTERISTICAS BASICAS

Capacidade até 180kg/troley
Moédulos 3,0m
Acionador Engrenagem ou

Caterpilar
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Transportadores Motorizados (cont.)

Esféir
(BOR)

Capacidade llimitada

Transportadores de esteira sobre
roletes tém superficie plana que
permite a movimentagao de
materiais soltos e irregulares. A
esteira, que pode ser lisa ou
corrugada, é suportada por roletes
com baixo coeficiente de atrito. Isso
permite o transporte de volumes
refativamente pesados por longas
distancias, com baixo consumo de
energia. Utilizam esteiras de alma de
poliester com revestimentos comum
ou sanitario.

CARACTERISTICAS BASICAS
Modelo 410
Capacidade até 220kg/m
Maodulos até 3,65m
Esteiras de 200 a 1200mm

Aoletes @ 48mm, em ago
c-C 200mm
Velocidades de 12 a 60m/min
Estrutura ago esmattado

Transportadores de

Esteira Deslizante
(SB)

Transporte basico, de baixo
custo

Para ampla faixa de tamanhos e
formas de materiais, ¢ a opgao mais
econdmica. Move-se sobre leito de
ago polido, criando uma superficie de
muita estabilidade. Em adicao a
cargas variadas, o SB pode
transportar cargas dificeis com
ressaltos no fundo, tecidos, rolos e
produtos sem embalagem. O
transportador de esteira é
especialmente indicado para trechos
inclinados, podendo atingir &ngulos
elevados. E indicado também, para o
transporte de caixas vazias, restos de
papel e de embalagens.

Estivador
(Stevedore)

CARACTERISTICAS BASICAS

Modelo 405

Capacidade até 220 kg/m

Médulos 3,0m

Esteirade 200 a 1.200mm,
em PVC ou borracha

Velocidades de 5 a 80m/min

Estrutura aco dobrado e

esmaltado

Transportador movel para
carga e descarga de
caminhodes

Basta mover a langa do
equipamento diretamente da doca
para dentro da carrogariae o
caminhao esta pronto para carga e
descarga. O equipamento é
acionado e montado sobre rodas.
Util para o empilhamento de sacos,
caixas, subida e descida de
materiais de mezaninos e na
horizontal. Elevagéo através de
guincho manual, com travas de
seguranga.

CARACTERISTICAS BASICAS

Modelos S-6 e 5-8
Capacidade 75kg/m ou
carga maxima

unitaria de 45kg

Comprimento 6 e 8m
Largura Leito 616mm
Esteira 470mm
Velgcidade 40m/min
Altura 5-6 0,4 a40m
Altura 5-8 0,425,14m
Angulo max. 302
Estrutura chapa de ago

dobrada
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Transportador APC
de roletes acionados
por corrente

O APC mais simples e
silencioso

A fécil instalagdo, operagao
silenciosa e nivel zero de pressao
de linha fazem do APC de roletes
acionado por corrente o mais
vantajoso transportador para
acumulacao. Tem as vantagens do
APC, em adi¢do & possibilidade de
trabalhar como transportador
comum de roletes acionados. Uma
s6 unidade motora pode acionar até
100 metros de transportador. A
eliminagao de acionamentos e
polias de retorno adicionais reduz
custos iniciais de instalagio e
manutengao.

A operagdo do equipamento é
extremamente silenciosa devido as
taliscas de plastico utilizadas na
corrente. No processo de
acumulag¢ao, o0 mecanismo
pneumético de apoio da corrente é
abaixado, desencostando a corrente
dos roletes, permitindo a parada
dos materiais no trecho.

Transportador APC
de roldanas

Volumes leves e médios

O APC de roldanas é econdmico para
acumular materiais que andam sobre
roldanas. O movimento é produzido
por uma esteira de 100mm de
largura.

Quando os volumes param, ativam
sensores que induzem o
abaixamento da esteira, eliminando a
tragdo dos volumes seguintes.
Existem dois tipos de mecanismos
para abaixamento da esteira: por
ag¢ao de molas, para cargas maximas
de até 70kg e por agdo de cames,
para volumes com até 100kqg.

Prateleiras Dinamicas
(Flow Rack)

Maeétodo eficiente de
armazenagem por gravidade

Sao estruturas de ago com trilhos de
roldanas de nylon ou convencionais
{aluminie com rolamento). Caixas,
containers ou pallets s&o carregados
pela parte traseira da prateleira e
retiradas pela parte frontal. Cada vez
que um item é retirado, os demais se
movem para frente, preenchendo o
espacgo deixado. E um processo que
proporciona rotatividade ao estoque
preservando a ordem de entrada e
saida do mesmo.

AGVS (Automatic Guided Vehicles
System}

OEM (Carros Aéreos Eletrificados)
Transportadores de correntes

Transportadores para Bagagens
{Cresent Plate)

Transportadores de Taliscas
Transportadores Magnéticos
Transportadores Estendiveis

Tapiilan DEMAG

Leader In Material Handling Technologies

OUTROS EQUIPAMENTOS RAPISTAN DEMAG

Transportadores Power and Free
Curvas de Esteiras
Encaixotadoras

Paletizadoras

Elevadores Verticais

Tombadores, Viradores, Mesas
Giratorias, Transferéncias

Carros Motorizados
Controles de Sistemas Software

RAPISTAN DEMAG INDUSTRIA E COMERCIO LTDA.
Av. Pres. Juscelino, 642 - CEP 09950-370 - Diadema - SP
Cx. Postal 378 - Fone (011) 746-2000 - Fax: {011) 746-2697
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Estruturas de Armazenamento

HEUPAgeRistemas de Armazenagem Pégina 1 de 1

Push Back

Em um universo de sistemas de armazenagem
de alta densidade, surge o Sistema Push Back
{por impuls&o), melhorando a rotatividade e
aumentando a seletividade do sistema.

Perfeito para até 4 pallets na profundidads, o
Push Back Aguia funciona como variante do
Sistema Din&mico, usando-se 0s mesmos
componentes mas com o Principio LIFO-ast in-
First out (Uitimo que entra - Primeiro que sai} e
apenas um comedor para colocagso e refirada do
pallet.

O pallet colocado no tritho € empurrado pelo
pallet seguinte aclive acima, e assim até o dltimo
pallet. Na retirada deste Ultimo pallet todos os
demals, por gravidade, descem uma posicéo.

o
27/05/02
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KEUPAzeSistemas de Armazenagem Pagina 1 de 1

Catdlogo

Push Back

Em um universo de sistemas de armazenagem
de alta densidade, surge 0 Sistema Push Back
{por impulsdo}, melhorando a rotatividade e
aumentando a seletividade do sistema.

Perfeito para até 4 pallets na profundidade, o
Push Back Aguia funciona como variante do
Sistema Din&mico, usando-se 05 mesmos
compeonentes mas com o Principio LIFO-last in-
First out (Ultimo que entra - Primeiro que sai) e
apenas um corredor para colocagdo e retirada do
pallet.

LS R S e

AT
foe

O pallet colocado no trilho & empurrado pelo
pallet seguinte aclive acima, e assim até o ditimo
pallet. Na retirada deste Jitimo pallet todos os
demais, por gravidade, descem uma posigao.

27/05/02
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ﬁéZvUPAgeSlistemas de Armazenagem Piginz 1de 1

Porta Pallets Convencional

O Sistema Porta Pallets permite a verticalizagio
do espago (til de forma seletiva, possibilitando o
acesso direto a todos os itens armazenados com
o minimo de operagdes da empilhadeira,

At s e

Todas as colunas sio fabricadas sem emendas,
em uma linha continua de estampagem e
perfilagdo. O perfil da longarina é
geometricamente perfeito, o que confere a peca o
Méxime emtesisténeia, equilorio ¢ seguranca.

Lea s j_:.::,"i«_!-:{ag{-_!(l,‘ "4

L35

A grands versatilidade do Porta-Pallets Aguia
permite, além da armazenagem paletizada,
outras utilizagdes como: embalagens individuais
em éreas de picking com uso deo bandejas
metélicas, cargas containerizadas e utllizacio de
equipamentos opcionais como fechamento em tefa.

L I

R e o

e

27/05/02
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AGUIA - Sistemas de Armazenagem

http://www.aguiasistemas.com.br/produtos/cantilever.htm

Péginalde 1

Cantilever

Sistema que facilita a estocagem
de pegas compridas ou
volumosas e irregulares.
Caracteriza-se por ndo possuir
colunas nas extremidades dos
conjuntos, tendo apenas uma
coluna central onde séo fixados
os bragos que servirdo de apoio
&s pagas ou aos planos.

A coluna é fixada por meio de ;
parafusos, & base, cujo engastamanto ao solo se dé por chumbadores.

27/05/02



Anexos

195

AGUIA - Sistemas de Armazenagem

Drive-in
A Estrutura Drive-in Aguia € usada,

volume de materiais e poucas variedades de itens,
n&o pereciveis e de pouca seletividade.

Este sistema oferece um excelente aproveitamento
da drea disponivel, maximizando o volume

O dimensionamento do Sistema Drive-in esta
relacionado as dimensdes da carga paletizada,
dimensdes o caragteristicas dos equipamentos de
movimentagdo, sobrecarga necessdéria, rotatividade
e quantidade de cada item a ser armazenado,
visando melhor aproveitamento do espago dispenivel.

htip://www.aguiasistemas.com,br/produtos/drivein.htm

Pagina 1 de 1

preferencialmente, em casos onde se tem um grande | '

armazenado pela redugdo do nimero de corredores. i

27/05/02
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Contenedores

Container Aramado

O Container Aramado

| Container Aramado
% O Container Aramado Aguia pode ser usado ne Porta

i\ pallets e possibiitta da utilizagio de amazenagem
continua (em roletes), em fungao dos trilhos da base.
Permite o uso total da 4rea de armazenagem por ndo ter
saliéncias extemas e as portas serem acionadas de
dentro para fora, facilitando sua montagem.

Pagina 1 de 2

4} | Apresenta grande estabilidade devide ao sistema de
travamento das portas. Ha facilidade no empilhamento
em fungdio do exclusivo sistema das bases cnicas, além
de permitir uma maior aproximag&o na sobreposigao.

Aguia foi desenvolvido para atender as mais diversas modalidades de movimentagdo e

armazenagem de materiais, podendo ser empilhado tanto montado quanto desmontado & dimensionado para
capacidades de cargas variadas e com malhas de fechamento laterais em diferentes medidas, conforme a
tabela anexa.

DIM. EXTERNAS EXTERNAL DIM. INTERNAS VOL. INT. | MALHA CAP,
DIMENSIONS INTERNAL DIMENSIONS INTERNAL| MESH CARGA
M%DELO VoL LOAD CAP.
g Rk FRENTE PROF. ALTURA | FRENTE PROF. ALTURA M3 mm KG
WIDTH DEPTH HEIGHT | WIDTH DEPTH HEIGHT
H-301 800 900 1000 720 850 850 0,52 60 x 100 500
H-302 S60 800 970 880 750 520 0,54 110 x 60 500
1 H-303 | 1180 650 810 1100 600 760 0,50 110 x 60 600
H-304 1200 1000 1200 1120 950 1050 1,12 60 x 100 500
H-305 1200 800 1200 1120 750 1050 0,88 60 x 100 500
B-201 1220 1040 | 1000 1150 950 850 0,93 25 x 110 700
B 202 1150 970 1000 1080 900 850 0,83 150 x 150 600
B-203 1 4150 970 1200 1080 00 1050 1,02 150 % -£50 1 760
B-204 13Q0 1100 1100 1230 1030 950 1,20 120x70 500
8 205 1250 850 S50 1180 780 SO0 4,74 126x 70 600
B 206 1380 1080 930 1310 1010 780 1,03 115 x 60 600
B-207 1280 1080 980 1210 1010 830 1,01 110 x 60 700
B-208 1250 1050 112 1 1180 980 70 1,12 140 x 70 500
8-209 1250 850 1000 1180 780 850 0,78 100 x 70 700
B 210 1050 850 1000 980 780 850 65 100 x 100 700
B-211 1250 1000 1000 1180 930 850 0,93 100 x 70 800
B-212 1250 £50 1000 1180 780 85Q 0,78 100 x 100 500
L-401 960 800 970 800 760 820 0,54 110 x 60 600
L-402 1260 80O 970 1200 60 820 0,75 110 x 60 600
L-403 960 800 970 850 760 820 0,54 110 x 60 300
L-404 1000 650 830 900 610 770 0.42 110 x 60 400
L-405 1240 690 700 1140 650 550 0,41 140 x 70 400
L-406 850 730 730 750 690 580 0,30 100 x 50 300
L-407 B50 730 720 750 690 580 0,30 25 x 25 300
L-408 1100 300 850 1000 860 700 0.60 120 x 60 400
F-501 1200 800 980 1330 760 830 0,71 60 x 100 700
F-502 1200 3800 900 1330 730 750 0,62 60 x 100 700
F-503 1150 970 1000 980 900 850 0,75 60 x 100 700
F-504 1150 970 1200 960 $00 1050 3,93 60 x 100 700

http://www.aguiasistemas.com.br/produtos/container 1 .htm

27/05/02
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Container Aramado Pagina 2 de 2
F-505 1200 700 950 1130 630 800 0,57 60 x 100 600
P-701 1200 1000 1600 1150 830 1450 1.55 80 x 90 800
P-702 1200 1600 1400 115 950 1250 1.36 580 x 90 800
P-703 1065 20 910 1010 87 750 0,67 80 x 90 800
P-704 1100 1100 1250 1050 | 1050 1 1100 1,21 80 x 90 800

Container Tubular

Este container é um equipamento construido em
estrutura metalica com capacidade para 1200 kg, possui
4 entradas para garfos de paleteiras e empithadeiras,

i montado ¢ auto empilhével a 1+ 4 alturas e desmontando
também é auto empilhavel, ocupa apenas 1/4 do volume
§ do container montado.

O Container Aguia foi projetado para que possa ser
M rapidamente montado e desmontado por apenas uma
B pessoa.

DIM. EXTERNAS DIM. INTERNAS VOL. INT. MALHA CAP.
EXTERNAL DIMENSIONS INTERNAL DIMENSIONS INTERNAL MESH CARGA
MODELO | VoL, |os0 car.
FRENTE PROF, ALTURA FRENTE PROF. ALTURA M3 mm KG
WIDTH | DEPTH HEIGHT WIDTH DEPTH |HEIGHT
TJAL-10/12 1200 10040 1206 1120 92a o950 a,98 80 x 100 1200
TAL-10/14 1200 1000 1400 1120 920 1130 1,16 80 x 100 1200
1 TAL-10/15 17200 1000 155¢ 1120 920 1200 1,24 B0 x D 1200
TAL-08/12 1200 800 1200 1120 720 950 0,77 80 x 100 1200
TAL-08/14 12060 800 1460 112G 720 1136 G54 80 x 106G 1200
TAL-08/15 1200 800 1550 1120 720 1250 1,01 80 x 100 1200
1 TAL-10/22 1200 1000 2205 1120 820 1935 1,99 20 % 100 1200

http://www.aguiasi stemas.com.br/produtos/container! hitm 27/05/02
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TIPO PTR/05

Paredes com trelicas. O
trelicamento tubular nas
quatro paredes oferece
excepcional firmeza no

4 empilhamento ¢
transporte com 6tima
protegcdo contra bruscas
movimentagbes.

bt indicadoe para

acomodar mercadoria
em pacotes.

CARGA MAX. 1000 KG.

\ EMPILH. 4 UNIDADES

Paredes com tela de
arame estocando
adequadamente
pequenas mercadoriag
Indicado para pequeng:
componentes, caixag,
estampados de metal ¢
todo tipo de carga que
precisa ser guardads ¢
protegida.

CARGA MAX. 1000 Kg
EMPILH. 5 UNIDADES

TIPO PCH|05

Paredes fechadas com
chapa de ago,

| compensado ou
eucstex, presa na
amagio por meio de
canaletas de encaixe.
Recomendado para
materiais sujeitos a

. danificarem-se com
/ outros tipos de paredes.
CARGA MAX. 1000 KG.
= | EMPILH. 4 UIID.EDES

TIPO PBA/Q5

Paredes com barras de
a¢o no sentido verucal
tazendo deste tipo umg
unidade resistente o
economica, com &tima
capacidade de
armazenamento, '
Quando a aktura oy tipc
de carga exigirem,
podem ser
acrescentadas trelicas '
tubulares.

CARGA MAX. 1.000 K¢
EMPILH. 4 UNIDADES

\

TIPO PBA[10

Com potinhota
articulada e travessa fixa,
com alternativa de outra
portinhola traseira.
Disponive! também em
tela ou paredaes
fechadas, A portinhola
abre-se para fora dando
acesso A carga mesmo
quando os pallet-ups
estdo empithados
CARGA MAX. 1000 KG
EMPILH. 5 UNIDADES

TIPO PLV/60

{
Com paredes abertas. ¢
Indicado para
estocagem de cargas  {
leves que nao requerem
protecdo. Cargas (
estaticas apenas
protegidas contra ¢
choques que causem ¢
deformagbes quando os
pallets apciam €

¢
¢

diretamente sobre a

mesma.

CARGA MAX. 750 KG.
EMPILH. 3 UNIDADES

TIPO PTE|25

Com portinholas
giratérias. Fabricado
com paredes em telas,
barras ou fechadas.
Recomendado quando
O acesso & mercadoria
estocada nio requer
empithamento e as
portinholas oferecem
acesso total. ldeal para
us0 em atmazém, em
conjunto com
estrutura Fixa.

" CARGA MAX. 1000 K5

¢
TIPO PTE/B0 ¢

Com portinholas de ‘
articulagdo completa (.!
Fabricado com paredd&
em tela, barras ou ‘
fechadas. Neste tipo a
portinhola pode ser .
aberta mesmo com o
pallet-up empilhado e ‘
quando é exigido o
acesso totat a portinhoff
pode ser faciimente
removida

CARGA MAX. 1000 KG ¢
EMPILH. 5 UNIDADES
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Paletes

(A

pallets de madeira para
qualquer tipo de empilhadeira
para fins industriais.

Simplificado, com duas entradas, para empilhadei-
ras e carrinhos,

CM.10

Face unicg, reforcado com duas entradas para
empilhadeiras e carrinhos,

CM.20

CM 30 Face dupla, com duas entrades para empilhadeiras
I € carrinthos.

cM 40 Face dnica, com quarro entradas para empilha-
. deiras e carrinhos.

Face dupla, com quatro entrodas para empilha-
GM n 5 0 delras e gzm’n}xos. ? =

BM B 0 Face dmica, com a face util totalmente fechada,
[ com quatro entradas para empilhadeiras e carrinhos.

CM 70 Face dupla, com duas faces totalmente fechadas,
. com quatro entrades para empilhadeiras e carrinhos.

cM 80 Para cargas ndo acumuladas, com quatro entradas
= para empilhadeiras e cerrinhos,

[ure

iras f/44

INDUBTRIA E COMERCIO
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8.5 Normas Técnicas Setoriais
Ministério da Agricultura

0,

L. NISTERIO DA AGRICULTURA E DO ABASTECIMENTO
L JORDENAGAQ DE INSPECAQ VEGETAL- CIV/DDIV
t_RVICO DE INSPECAO VEGETAL - SIV/DFA

)

! "ANUAIS - SIV

)

M- INSTALAGQES - VINHO
'

b
v

}

‘587  4-ESTVINHO

 NORMAS DE ORDEM GERAL PARA AS INSTALACOES

LOCALIZAGAO - Dever ger localizado distante de industriaa que, por gua natireza posgam influenciar
nocivamente & eleboragfio ¢ conserveglio dos produtos,

ILUMINAGAO E VERTILAGAO - Deverfio apresentar ae condigSes de arcjamento e ituminagke, natural
ou artificial, de acordo com as nomnas técnicas.

PISO - Deverd ser de camada resistente lisa ou adequada e impermedvel, com inclinagio suficiente para
esgotamento das dguay,

INSTALACOES SANITARIAS - Em nomero suficicnte € perfeitamente isoladas dos compartimentos de
manipulacie dog produtos de acorde com legislacio especifica

HIGIENE - O estabelecimento deverd apresentsr ag condigtes higi#nicas fixadas nag normas sanitariag
&m vigor.

AGUA - Em quantidade ¢ qualidade correspondente s necessidades tecnoldgicas operacionais.

COMFPARTIMENTOS E EQUIPAMENTOS - Serfio exigidos de acordo com as necessidades
tecnoidgicas.

Além dos compartimentos destinados & sdministragie da inddstria, ac armazenamento da matéria - prims,
& guards dag qubstincias téxicas e demais proditos de limpers e higlenizacdo e de outras dependenrias
exigidas pelas posturas legais, dispord, ainda, o estabelecimento, cuja linha de producio néio soja
conjutgada, de seqdes com as caracteristicas discriminadas especificamente e com 4rea minima de acordo
cOm 88 normas técnicas,

Os estabelecimentos que efetuem: operagSes em outros estabelecimentos ficem isertos da obrigacto do
compartimento ¢ equipamentos necessdrios 1aqueles operagSes, ficands obrigades & comprovagdo das
mesmas.

Os predutos acabados deverfio ser annazenados em éreas destinedas exclusivamente a esta finalidade,

Oz equipamentos deverio estar em perfeito estads de funcionsmento, obeervadas aa condi¢des de higiene.
Os cquipsmentos deverfio estar em separado ou conjugados bam como, poderio ser substituldos por
outrog que stendam es neceseidader das operagdes & execitar e nio venham a influenciar nocivarnente nes
caracteristicas do produto,

Quando o estabelecimento trabalhar com caldeiras de vapor, esta deverd estar em 4rea propria e isolada
etendendo ez condiges de seguranca.

CANTINA CENTRAL
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Canting Central & o estabelecimento de produglo ou de produghio ¢ padroniza¢lic, no qual £¢ executamn
todas a5 praticss enolépicas ¢ enotéenicaz perrnitidas pela legislagao vigente, podendo vinificar | receber
produtos j4 vinificados de scus postos de vinificaglio, das cantines rurais ¢ de outras cantinas centrais ,
para & formacio de tipos comercidveis, distribui¢des em garrafas, garrafoes, expedicio em barrig e em
outros recipientes proprios de grande cepacidade,

A Cantina Central deve ter as paredes construldsy de alvenaria, cantaria ou outro material gimilar, podendo
construir tanques ou piletas ao ar fivre, devendo cstes serem revestidos de material instacdvel ¢
impermesvel.

Asg Centinas Centrais somente devern ser localizadas em zonas de produgfo vinfcola,

COMPARTIMENTOR;
SEGAQ DE RECERIMENTO;

Quendo vinificar deve ter compartimento(s) destinado(s) & recepgio ¢ csmagamento de uve ¢ o5
regpectivos tanques devern ser construidos de alvenaria, ago inoxidével ou cutro materiai aproprisdo de
facil limpeze; quando de alvenaria, os tanques ¢ as paredes devern ser revestidas de azulejos ou outro
material spropriado gendo que oz tanques totalmente e ax paredes sté a altira de 2 m e daf para cima ,
pintadas com tinta lavével ¢ de fécil limpeza,

SECAO DE FERMENTAGAO:;

Compartimento proprio pars fermentagio ¢ para envelhecimento sendo que neste Gltimo caso, de
preferéncia subterrfineo ou semi - subterrinec e de pé-direito minimo da secfio de fermentacfio de 4,5m

SECAD DE ENGARRAFAMENTO:

A geglo de engarrafamento deve ter fren rainima de 25 metros quadrados € pé direito minimo de 4m;
parcdes com revestimento de azulcjos ou outro materiat impermedvel até altura minima de 2 m ¢ daf para
cima, pintadas com tinta 4 dleo ou outra apropriada que regiata 4 limpeza,

SECAC DE LAVAGEM:

Agecio de lavagem, quando houver, devers ter area minima de 23 metrog quadrados e pé direito minimo
de 4m, paredes com revestitnento de azulejos ou outre material impermedvel até aftura minima de 2me
daf para cima, pintadas com tinta a 6leo ou outra apropriada que resista A limpeza

SECA0 DE DESTILACAC:

Quando a Cantina Central tiver rua destilaria deve estar locelizada em compertimento proprio e, deve ter
érca minima de 30 metros quadrados, pé direite minimo de 5 m ¢ paredes revestidas com azulejos ou
outro material impermed4vel até a altura minima de 2m.

SECCES ESPECTAIS:

- Depdeito - préprio para o armazenamento de 4lcool nio vinico.
- Compattimento proprio ¢ isolado pere substincias téxicas de use enolégico permitido.

EQUIPAMENTOS;

» equipamento enolédgico condizente com ay operages que executar;

- balanga para pesagem da uva quando vinificar

- esrmagadeire ou esmagadeira - desengagadeira, quande vinificer,

- filtros, bornba e mangueiras de borracha ou outro material apropriado de féei] limpezs;

- equipamento de lavar garrafas 2 quente quando reusadas ou equipamnento especial de limpeza de
ar comprimnido para garafas quando de primeiro uso;
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« equipamento mecinico pars envasamento;
equipzmento meclnico para fechamenta,

POSTO DE VIRIFICACAOQ

Posto de Vinificaglo ¢ o estsbelecimento suxiliar de producio da Cantinz Central no qual somente ge
realizam as operagdes de vinificagdo ¢ somente poderd vinificar entregando seus produtos &s Cantinag
Centrais.

O Posto de Vinificagio deve ser construldo em alvenaria, cantarin ou outro material similar, podenda
construir tanques ou piletag ao ar livee, devendo ester gerem revestidos de material inatacave] e
impermetvyel,

0z Postox de Vinificagko sornente poderfo ser lacalizados nag zones de produgio viticola,

COMPARTIMENTOS:

SECAO DE RECERIMENTO:

Compartimento destinado A recepedo e esmagamento de uva & og regpectivos tanques devem ger
construidos de alvenaria, ago inoxiddve! ou outro material epropriado de fécil limpezs; quando de
alvenaria, o¢ tanques e as paredes devem ger revestidas de szulejos ou ottro material aprepriade sendo que
o8 tanques totalmente ¢ as paredes até v aliura de 2 m e daf pera cima, pintadas com tints {avivel e de facil
limpeza.

SEQAO DE FERMENTACAO:

Compartimento prépric para fermentacio e pars envelhecimento gendo que neste Gltimo cago, de
preferéncia subterrineo ou sami - subtertines « ds pé-direito minimo da segfio de fermentacdo dz 4m.

EQUIPAMENTOR:

- balanga pera pesagem da uva
- esmagadeira ou esmagadeira - engacadeira;
- bombas, mangueira de borracha eu ainda outro material aproprizdo de ficil limpeza,

CANTINA RURAL

Cantinz Rural ¢ o estabelecimento  de produgdo individual, existente nes propricdades agricolas dos
vitivinicultores onde se faz a vinificacio de sus prépria produgie, entregando seus produtos ds Cantinas
Centrais, Vinagrarias, Estandardizadores, Destilarias e produtores de vinhos compostos,

A Canting Rural deve ter as paredes construfdas de alvenaria, cantaria ou outro ruterial sirnilar e pé
dircito minimo de 3,5 m.

Ag Cantinas Rurais devem ger localizadas na zona de producioc viticola

As Cartinas Rurais que forem construldes como parte térrea das residéncias, deverdo, entre 1 canting 2 a
parte rezidencial, ser intercalsds de forro que assegure perfeita vedagko entre as duss pertes.

Na parte em que estiver situada a cantina, ¢ terminantemente proibida a existéncia de qualquer material ,
mercadoria &/ou géneros etranhos A8 préticas enolégicas permitidas para este Lipo de estabelecimento.

COMPARTIMENTOS:

BECAO DE RECERBIMENTO:
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O(s) compartimento(s) destinado{s) 4 recepgfio ¢ esmegamento da uva devem ter plataforma de
recebimento em alvenaria com drea minima de 12 metros quadrados, os tanqueg devem ser construidosg de
alvenaria, ago inoxidave] ou outro material apropriado de fécil limpeza quando de aivenaria, os tanques ¢
25 paredes devem ser revestidos com azlejo cu outro material apropriado, sendo que os tanques
totalmente e as paredes 8té a altura minima de 2 m ¢ dei para cima pintaday com tinta lavével de ficil

limpezs.
EQUIPAMENTOS:

- belang¢a para pesagem da uvs;
- esmagadeirs ou esmagadeira - desengagadeirs;
- bombas, mangheiras de borrache ou de pléstico ou sinda outro rnaterial apropriado de facil

limpeza.
DEGA REGIONAL DE VINHO§ FINOS

Adega Regional de Vinhos Finos & o estabelecimento destinado & produgho de vinhos elaborados

exclusivamente com uvas viniferas, sendo vedsda & aquisic3o de vinhos de terceiros.

A Adega Regiona! de Vinhos Finos produzird tipos préprios regionais ¢ usard a marca do estabelecimento

e, terd producio controlada pelo Ministério da Agriculhira

A Adega Regional de Vinhos Finos, somente poderd vinificer, eniregando scus produtos ao consurnidor

devidamente engarrafadog e autenticados com produgiio controlade nos termos do itemn anterior.

Os vinhos que ndo alcangarem os padrdes de qualidsde somente poderfio ser vendidos a outros

estabelecimentos produtores.

A Adegz Regional de Vinhos Finos, deve ter as paredes construidas de alvenaria, cantaria ou outro material
d gimilar e somente poderé estar localizada nas zonas de produglo viticola

COMPARTIMENTOS:

SECAO DE RECEEIMENTO:

O(s) compartimento(s) destinado(s) & recepgiio e esmagamento de uva e o5 respectivos tanques devern
ser construldos de alvenaria, ago inoxidivel ou outro material spropriado de ficil limpeze; quando de
alvenaria, os tanques e a3 paredes devem ser revestides de azulejos ou outrd material spropriado gendo que
o8 tanques totalmente ¢ as paredes até a altura de 2 m ¢ daf para cima , pintadas com tinta lavavel e de fécil
limpeza.

SECAQ DE FERMENTACAQ:

Compartimento proprio para fermentaglo ¢ pars envelhecimento sendo que neste 11ltimo caso, de
preferéncia subterrineo ou semi - subterrineo,

SECAO DE ENGARRAFAMENTO:

A seclo de engarrafamento deve ter drea minima de 25 metros quadrados e pé direito de dmy, paredes com
revestimento de azulejos ou outro material impermedvel at¢ altura minima de 2 m e daf para cime,
pintadas comtinta a dleo ou outra apropriada que resista & limpeza.

SECAQ DE LAVAGEM:

A seclio de lavagem, quando houver, deverd ter dres minima de 25 metros quadrados e pé direito minimo
de 4m, paredes com revestimento de azulejos ou outro material impermedvel até alturaminimade Zme
dai para cima, pintadas com tinta a 4leo ou outra spropriada que resista & limpeza
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EQUIPAMENTOS:

- equipamento enolégico condizente com as operagdes que executar,

- balanga pera pesagem de uva;

- exmagadeira ou esmagadeira - desengacadeira;

- filtros, bombes ¢ mangueiras de borracha ou pldstico ou ainda outro material apropriado de
facil limpeza;

- equipamento de lavar gurafas o quente quando reusadas ou equipamento especial de limpezz a ar
comprimido para garrefag limpas quando de primeiro use;

- squiparnento mecdnico para fechamento.

ESTABELECIMENTO PRODUTOR DE VINAGRE

Vinagreria € o estabelecimento que se destina & produclio de vinagre e, deverd ester situada em loca]
distente e isolado do estshelecimenta produtor de bebida

As vinegrarias comercializario seur produtos em barris ou outros recipientes da grande capscidade, com
03 estsbelecimentos engarrafadares ou outras vinggraries. Tamnbdm poderse entregar a0 consumo degde
que devidaments engarrafados,

As vinagrarias devem ser construfdag de alvenaria, cantaria ou outro material similar e deve ter o pé
direito minime de 3,5 m.

Quendo & vinegraria for dependeneia de qualquer estshelecimento de produgia ou engarrafaments de
bebida, deverd constituir dependéncia completarnente isolada e distanciada dos compartimentos
destinadog & manipulagfo e engarrafamento de euteas bebidas.

Flea proibidan utilizacio do equipamento de envaramento de vinagrs para bebidas,

Quande houver, ag paredes devem ser revestiday de azulejos ou outro material impermedvel e inatacével,

até & eltura minima de 2 m e daf para cima pintadas com tints lavével de ficil limpeza e deve ter o pé
direito de 3,5 m.

ZECAQ DE LAVAGEM;

Destinada exclusivamente s realizar as operagdes de limpeza dos vasilhames. Se o estabelecimento
trabalher com embalagens noves, alimpezapoders ser feitz por um pré - enchaguarnento,

EQUIPAMENTOS:

- filtro deve ser de ago inoxidivel oy de outro material inatackvel pelo dcido seético:

* pasteurizador, s¢ houver, deve também ser de a0 inoxidéve! inatacdvel pelo dcido acético;
- #quipamento mecdnico para lavagem quando neceasério;

* equipamento mecnico pera envesamnento quando necessario;

- equipamento mecinica para fechamento quando necessério.

ESTABELECIMENTO ESTANDARDIZADOR

Estandardizador ¢ o estabelecimento destinado & estandardizagfio de bebidas o vinagres recebidas e
barris ou outros grandes recipientes, no qual pode ser efetuada a frigorificagéo, fltracdo, pasteurizacfo,
trasfega ¢ outras praticas previstas na legislacto em vigor.
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COMPARTIMENTOS;
SECAQ DE ESTANDARDIZACAQ:

Destinada a elaboragto das misturas dos diversos produtos, com paredes revestidas de azulejos de cores
cleras ou de outro material impermedvel até o mfnimo de 2 m de altura e daf para cims pintadas com tintas
a 8leo ou outra equivalente que resista a limpezs.

SECAQ DE ACONDICIONAMENTO;

Destinada ao enchimento ¢ fechamento do vasilheme com paredes revestidas até o minimo de Zm de
anilejos de corer elarag, de preferéneis brenca ou ocutro material irnpermedvel, liso, resistente e indeuo, e
dai para cima, pintada com tinta lavivel para simples acabamento,

VAG!

Destinada exclusivamente a reslizar as operagfer de limpeza do vasilhame com drea minima de 25 metros
quadrado e pé direito minimo de 4 m. Se o estabelecimento trabalhar com vasilhame novos a limpeza
poderk ser feita por un pré « enchaguamento,

EQUIPAMENTON,

- recipientes para estocagem;

- equipamento mechnico para lavagem a quente de vagithame;
- equipamento mecinice pars envesamento;

- equipamento mecinico para fechamento.

——————
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MINISTERIO DA AGRICULTURA E DO ABASTECIMENTO
COORDENACAOQO DE INSPECAO VEGETAL - CIV/DDIV
SERVICO DE INSPECAQ VEGETAL - SIV/DFA

MANUAIS - §SIV

O - DOS PADROES DE IDENTIDADE E QUALIDADE DO VINHO E DERIVADOS DA UVA E DO
VINHO
{ texto extrafdo da legisingdio de vinhos & derivados da uva & do vinho 3

08A547  o-PIQSVINHO

PARTE I- INTRODUCAO

1 CLASSIFICAGAD
Fermentados: vicho, jeropiga e o filtrado doce
Destiados: conhaque, brandy, graspa ou bagaceira

Fermantado actting; vinagre

Nao alcadlicos: meo de uvs, rosto concentrado e morto mlfitedo

Alsodlicos por mistura: licor de conhagque fine, licor de bagaceira, & bebida alcodlica mista,
mistela, cooler, mistela composta e gangria

PARTE II - VINHO
1 DEFINICAO

Vinho ¢ a bebida obtida da fermentagio alcodlica do mosto de uva e4, fresca e madura
2 CLASSIFICACAO

Clagres de vinho:

Vinho leve

Vinho de mesa

Champanha ou espumants
Vinho licoroso

Vinho composto

Tipos de vinho quanto a cor:
Vinho tinto

Vinho rosado ou rosé
Vinho brance

3 VINHO LEVE
Vinho leve ¢ o vinho com graduagiio alcodlica de 7 a 9,9°GL a 20°C, obtide exclusivamente da

fermentagiio dog aglicares naturais da uva Vitja vinifera, produzido durante a safra, nag regices
produtorss, vedada a elsboragio a partir de vinho de mesa.

Quanto g6 teor de sgliceres totais calculado rngfl de glicose, o virho leve serd desigrado:
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32

321

3.2.2

323

3.24

4.1

4.2

[£31:. min
geco 5,0 -
meio seco 20,0 51
doce ou guave 80,0 2

PADROES DE QUALIDADE

INGREDIENTES:
Biésicos: Uvas frescas, sis e madurss
Opcicnaig: sacarote e/ou mosto de uva para ado¢amento

COMPOSIGAO

O vinho leve deverd obedecsr os limites A geguir fixados:
max. min

Alcool etilico em graus GL, a 20°0 9,9 7.0

Avidez total em meg/l 130,0 55,0

Acidez voldtil (corrigide), em meg/l 20,0 -

Extrato seco reduzido, em g/l - 13,0

Sulfates totair, em sulfeto de potdssio, em #l 1,0 -

Anidrido sulfuroae total, em g/l 0,35 -

Cloretos fotais, em cloreto de s6dio, em g10,20 .

Cinzag, emn g/l, tintos . 1,5

Cinzas, ¢m g/l, brancor e rosados .

Alcool metilico, em g/l 0,35

CRITERIOS DE QUALIDADE
Deverdlo ser obrervados os critérios de qualidade sobre o vinho de mesa,

PRATICAS ENOLOGICAS
Jko perrmitidae todsg ag préticas previstag ns Parte XV, exceto a do itemn 6.

VINHO DE MESA

PADRGES DE IDENTIDADE

Vinho de mesa ¢ o vinho com graduaclio alcodiica de 10 2 13°GL a 20°C,

Vinho frisante ou gasefficads € o vinho de mega com um conteltdo de anidrido carbdnico

minime de 0,5 atm. ¢ méxime de 2,0 stm, de pressdio a 10°C, natural ou gaseificado, ¢ graduagao

alcodlica nio siperior 2 13° GL 220°

Vinhos finos ou nebres sdo or vinhos provenientes de Yitis - vinifers ¢ que apresentam um

completo e hamdnico conjunto de qualidades organclépticas préprias.

Vinlos especizis slo os vinhos que, epresentande predominanéemente caracieristicas

organolépticas de Vitis vinifera, demostram presence de tva hibrids, americans, ou dx

combinagie das mesmas.

Vinho comun ou de consuma corrente sio oz vinhos noa aliais na elaboragio predomnam as

uvas hibridas efou americanas..

Quarto ao teor de agucares totaig calevlado ern g/l de glicose, o virho de rmess gerd classificado:
méx, min

Fecy 5,0 -

meio seco ou demi - sec 20,0 3,1

guzve - 20,0

PADROES DE QUALIDADE
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4,21

4.2.2

4.23

4,24

51

INGREDIENTES:
Bagicos: Uvae [rescas, sis e maduras
Opcionaie: « para enriquecimetito, dloool vinico, masto concentrade € FaCArose

- para adogamento, gacarose e Mosto concentrado ounio

COMPOSICED
O vinho de mega devers obedecer os limites a eeguir fixados!
Max. min
Aleool etflice emn graus GL, a 20°C 13,0 10.0
Acidez total emmeg/ 130,0 550
Acidez volatil {corrigida), em meg/l 20,0 -
Sulfatos totais, em sulfato de potdssio, em g/l 1.0 -
Anidrido sulfuroso totsl, em g/l 0,35 -
Clorctes totais, em clorsto de sddio, em g10,20 -
Cinzan, em /1, para:
- vinhos cormuns: tinto - 1,5
rosado e branco - 1,3
« vinhos finos ¢ cspeciais:
tinto - 1.5
rosado e branco - 1,0
Aleool metilico, em gfl 0,35 -
Relagio dlcool em pesofextrato seco redurido
- vinhos comums: tinto 4,8 -
rogado 6,0 -
brance 6,5 -
- vinhos finoE e egpeciais: tintos 5.2 -
rosados 6,5 -
bratog £,7 -
CRITERIOS DE QUALIDADE

1. © vinho d¢ mesa nio poderd apresentar slteragles nas suas caracteristicas organolépticas

2,

norrnaie.

Secrd proibida a comercializagio do vinho de mesa atacado por enoxidases, MiCroorganismos ¢
outros agentes que provoquemn turvagdes e transformagdes nas suas propriedades biolégicss,
tais como azedias & outras alteragdes.

O vinho e o moste nio poderio spresentar substinciss ou proditos estranhog sog sl
constituintes naturais, saivo os previstos nestes padrdes.

O vinho de mesa nio podert ser obtido por una segunda fermentagio do bagaco.

. O rendimento do mosto e do vinho resultante, em refagio & matéria-prima uva, apds 3

separagio daborra, nio poders ser superior a B0 (pesofvolurne).
Serd proibido adicionar ao mosto destinado 2 vinificagfio , qualquer prodhuto que n%o conste
des respectivas priticas enolégicas licitas,

PRATICAS ENOLOGICAS
840 permitiday as definidas ne Parte XVL

CHAMPANHA (CHAMPAGNE)

PADROES DE IDENTIDADE
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52.2

5.23

5.2.4

6.1

6.2

6.2.1

Champanha (Champagne) ¢ o vinho espumente cujo anidride carbBnico seja unicamente

resultante de uma segunda fermentagZo alcodlica do vinhe, em garrafa ou grande recipiente, com

graduacllo alcodfica de 10 a 13°GL & 20°C ¢ 4 pressfo minima de 3 atm a 10°C.

Vinho Moscatel Espumante (processo Astt) ou Vinheo Moscato Espumante, é o vinho com

graduaglo alcodlica de 7 a 10°GL, resultante de ums (nics fermentagfo aicodlica do mosto da

uva da variedade moscatel { moscato), em garrafa ou grande recipiente e com pressic minima de

2 abm. & 10°C.

Quanto ao teor de aglicares totais , calculados em g/l de glicose o champanhe gerd classificado:
mix.  min

extra - brut 6.0 -
brute (brut } 150 6,1
geco ol §ec 20,0 15,1
meio - seco ou meio - doce

o demi - gec 60,0 20,1
doce - 60,1
PADROES DE QUALIDADE
WNGREDIENTES:

Bawricos: Mosto efou vinho proveniente de Vitis vinifera
Opcionuis: os mesmos edmitidos para o vinho de mesa.

COMPOTICAO
Parz o vinho espumante natural g composigio & a mesma exigida para o vinho de meass,
excetuandorse o extrato seco reduzida.

CRITERIOS DE QUALIDADE
Serao oz mezmos fixados para o vinho de mesza,

PRATICAS FNOLOGICAS

Emprego de nitrogénio na compensagio isobirica, por ocasifio do engarafamento.
Serdo admitidas todas as priticas enolégicas definidas na Parte XVI, excetuando-ge o item 1.17.

VINHO GASETFICADO

PADRGES DE IDENTIDADE

Vinho gaseificado £ o vinho resultante da introdugfio de anidrido carbdnico pure, por qualquer
processo, devendo apresentar graduagio alcodlicade 10 a 13°GL a 20°C e pressio minima de 2 e
méxirma de 3 atm. & 10°C,

Quento 2o teor de agticares totais , celculados em g/l de glicose serd clagsificado:

mdx min,
geco 20,0 -
meio » doce ou meio - seco 60,0 20,1
doce - 60,1
PADROES DE QUALIDADE

INGREDENTES:
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6.2.3

624

7.1

7.2

7.2.1

7.2.2

7.3.3

Bésicos: - Vinho de mess,
- anidrido carbdnico pure.
Opcionais: - sacarose ¢/ou mosto de uva para adogamento.

COMPOSICAO
Para o vinho espumante gaseificado a composigao ¢ a mesma exigida para o vinho de mesa, exceto
quanto zo extrato seco reduzido.

CRITERIOS DE QUALIDADE
Serdo os mesmos fixados para o vinho de mesa

PRATICAS ENOLOGICAS
S4o permitidas as definidas na Parte XVL

VINHO LICOROSO

PADROES DE IDENTIDADE

Vinho Licorogo € o vinho doce ou geco, com graduagio alcodlica de 14 a 18°GL, adicionado ou
n¥o de slcool etilico pothvel, mosto concentrado, cararnelo, aglicares ¢ mistela simples,

Quanto 20 teor de agucares totais calculado em gft de glicose, o virho licoroso sers designado:

mix min.
£E8CO 20,0 -
doce . 20,1
PADROES DE QUALIDADE

INGREDIENTES:
Bisicos: Uvas frescas, siis, maduras efou vinho de mesa
Opcionais: - dlcool etilico potdvel;
- SACHrOSE e/ou mosto de uva para adogamento;
- caramelo de uva, de aglicar ou de mithe.

- mistela
COMPOSICAD
O vinho licoroso deverd obedecer os limites a seguir fixados:

max min

Alcool etilico em graus 3L, a 20°C 18,0 14,0
Acidez total em meg/] 120,0 50,0
Acidez fixa, em meg/l - 30,0
Acidez volétil (corrigida), em meq/] 20,0 -
Sulfatos totais, ern sulfato de potdssio, em g/l 1,0 -
Anidrido sulfuroso total, em g/l 0,35 -
Cloretos totais, em cloreto de sédic, em /10,20 -
Cinzas, em gfl, para tintos - 1,2
Cinzas ern ¢/1, para brancos e rosados - 1,0
Extrato seco reduzido, em g/l
- tintos - 14,0
- brancos e rosados - 12,0
Alcool metflico, em g/l 0,35 -
CRITERIOS DE QUALIDADE

Ser2o os mesmos fixados para o vinho de mesa, exceto quanto ao rendimento uvafvinho,



Anexos 211

8.1

82

8.3

831

832

PRATICAS ENOLOGICAS

No processo de elaboragio deste vinho & permitide adicionsr, em qualquer momento, em
conjurto ou separadamente, qualquer dos geguintes produtos: sacarose, mosto concentrado,
mistela, xarope de uva, caramelo, 4lcocel etflico potdvel até o limite de 10% sobre o volume final
do produte.

Coloragtio do produto com caramelo de uve, de agicar ou de mitho.
S#o também permitidas as praticas enoldgicas definidas na Parte XVI

VINHO COMPOSTO

PADROES DE IDENTIDADE

Vinho composto & a bebida com graduagdo aleodlica de 15 a 18°GL, obtida pela adigio ao vinhe
de macerados ou concentrados de plantas amergas ou sromaticas , substincias de origem animal
ourmineral , dlcool etflico potével, aglicares, caramelo e mistela simples.

CLASSIFICACAO

1. PVermue, o que contiver losna (Artemisia sbsinthitm) predominante entre os seus
constituintes eromaticos,

Quinado, o que contiver quina (Cinchona ¢ seus hibridos).

Gemadoe, o que contiver germa de ovos.

Vinho composto com _jurubeba,

. Vinho composto com ferroquina.

Outros.

Quanto 20 teor de agucares totais czlculado em g/l de glicose, o vinho composte serd
classificado:

O th oo o

max. min
seco ou dry 40,0
meio dece ou meio doce 80,0 40,1
doce - 80,1
PADROES DE QUALIDADE

INGREDIENTES:
Bdsicos: « Vinho de mesa,

- dleool etilico potavel,

- concentrado, macerados efou destilados de plantas amargas ou arornéticas.
Opcicnais: - sacarose efou mosto de uva para adocamnento;

- earamiclo devws, de sviesr o de milh2, S LT TSIV S R Bt
COMPOSICAO
O vinho composto deverd obedecer or limites a seguir fixados:
max min
Aleool etilico em graus GL, a 20°C 18,0 15,0
Acidez total em meg/l - tintos - 50,0
Acideztotal emmeq/] - brancos e rosedos . 40,0

Acidez fixa, em meq/1 - tintos - 40,06
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Acidez fixa, em meg/ - brancos e rosados - 30,0
Extrato seco reduzido, em g/l

- tintos - 12,0
- brancog ¢ rosados - . 2.0
Sulfatos totais, em sulfato de potassio, em g/l 1,0 -
Acidez volatil corrigida, em meq/] 20,0 -
Anidrido sulfuroso total, em g/l 0,35 .
Cloretos totais, em clereto de sédio, em g/l 0,20 -
Qinzas, em g/, . 1,0
Alcool metilico, em g/ 0,30 -
CRITERIOS DE QUALIDADE

1. Os vinhos considerados “base” parz elaboragfo do vinho cormposto deverfio obedecer is
caracteristices parg o vinho de mesa.

2. O vinho composto deverd conter um minimo de 70% VAV de vinho de mesa,

3. Aadigio de dleool etilico potdvel, expresso em 4leool anidro, nio poderd ser superior a $0%
da greduagdio alcodlice do vinhe composto,

4. Ovinho quinado dever possuir um teor minimo de 6 e maximo de 10 mg de quinine por 100
ml do produto, calculado em sulfato de quinine.

PRATICAS ENOLOGICAS

Corte entre vinhos e mistela simples, respeitando o minimo de 70% de vinho de mesa.
Coloragdo pela adigiic de caramelo de uve, de acitcar ou de milho e urzels

Sfo permitidas também as priticas definidag na Parte XVL

ROTULAGEM
9.1- Deverdo ser observadas as normas estabelecidas pelo Decreto 90.066 de 8 de margo de 1990
a legislagfio complementar.

PARTE HI - FILTRADO DOCE

DEFINICAO

Filtrado doce ¢ o produto de graduagio alcodlica de aié 5°GL, proveniente de mosio de uvs
parcialmente fermentado, ou nio, podendo ser adicionado com vinho de mesa e, opcionalmente,
ser gaseificado at 3 atm. 2 10°C,

INGREDIENTES

INGREDIENTES BASICOS:

= Mosto de uvas frescas, sis, maduras, stendendo 4s especificacses.
» Vinhio de mesa.

INGREDIENTES OPCIONAIS:
= Mosto concertrado
= Mosto sulfitado

COMPOSICAQ
O filtrado doce devers obedecer os limites a seguir fixados:
mix min,
Aeaal etflicn, am grmi QT 2 2000 £n 2,5 S,
Acidez total em meg/l 130,0 70,0 '
Acidez fixa em meg/] - 50,0
Acidez volgtil emmeqf} 20,0 .
Extrato seco reduzido em g/l - 16,0
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Anexos
ISO 9001
T e e e \
REF.: 180 - 9001 / 4.15% REV.: 4
RQ.: 15 - MANUSEIO, ARMAZENAGEM, EMBALAGEM E  |--ee L L __
EXPEDIGAQ : FL.: 1/2
T e e el /

1. OBJETIVO .

1.1 Estabelecer Procedimentos para o manuseio interno de
®guipamentos, drmazenamento e embalagem de ccmponentes e
expedigac do preduto.

2. EXECUGROD
2.1 GENERRLICILDES

2.1.1 As 5G0es de manuseio e armazenamento interno, bem como
embalagem e expedigio de produtos serzo documentadas.

2.2 MANUSEIO

2.2.1 o Procedimente para ménuseio interno de componentes e
" Produtos deve Prever meios para evitar danos ou riscos de
acidentes pessoais.

2.3 ARMAZENAMENTO

2.3.1 Sera providenciado dreas de darmazenamento suficientes e
Seguras para evitar a deterioragio do preduto.

2.3.2 a Preservacac do produto em estoque serd periddica e avaliada
Oou  substituida conforme instrugoes do fornecedor do
Preservante,.

2.3.3 sers Prevista no procedimento de armazenamento, sistemidtica
L apropriada para autorizagae de Teécepgao e expedicao de
Produtos na Srea de armazenagem.

2.4 EMBALAGEM

2.4.1 Ser& previsto no Pprocedimento de embalagem uma forma de
€entrole para marcagao e Preservagac da embalagem.

2.4.2 Sers Previsto uma lista de romaneio bPara assegurar a
conformidade de embalagem com os requisitos especificadas.
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2.5 EXPEDIGARO .

Anexos
________________________________________________________________________ \
REF.: 150 - 5001 ; 4.1% REV.: 4
RQ.: 15 - MANUSEIO, ARMAZENAGEM, EMBALAGEM E | ~c-w--omoeomeoeome
EXPEDIGEO FL.:.2/2
T e e /

2.5.1 © procedimento para expedigao dever& prever protegao adeguada
80s produtcs apds inspegaoc e ensaios finais, bem como fpara

agueles pendentes na expedicao.

2.5.2 Essa protegdo se estenders até a entrega do
destino, devendo portanto as embalagens, conter
marcagoes internacionais de seguranga.

3. HORMA REFZRENCIADA

150-90601 - SISTEMAS DA QUALIDADE

predute no
cédigos ou
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CLT

- COBLDALAD A LL® RO TRARMMD

AL T4 A persces, pecadas fwipes Os doame-
50, porasvlc, Dleos, COMRAcr, CODEATES § Plams-
pors o el de WebaMo Cerverko obececw ks oo
O¢larte seQurerce 8 Oe hiclene do fabealo scabele-
ey pelo Minbtico do Trabalno o ds Prvicd cis So-
dal @ mantst-54 & portoho extado te tormaervacho »
hrpeln

V. Fortaris o X X148, Nonra Regulamentedory m i,

Geclo VB
DA LUMNACAD

AL 175 Em odos os locak de vYabatho deverd
hever Buminaciis adequads, natr) ov srthdsl, axo-
priada & natrarza oy sihvidace,

§17 A buninacdls deverd ser intiormarmene dise
¥ulda, gora! @ cithesa, 8 B e evhar ofsscamenta, fee
faxos INCOMOCOE, SomMEras & oMt astas sroacshik,

§ & O iinistddo do Trabalo s da Previcdarts
Sodal esabolecact s nivels mbumes de Baninacho a
Eorem Ohsary sioL,

® ¥ Porbots sf 3214, Norme Regulamwan doce # 15,
ae ot &,

Secdo VR
DO CONFORTO TERMICO DI

AL 176 DOs locels da rabatho doverBo ker vert-
lacfia hatural, compative? ocom © seevico realtrada,

Perdgrals Onkm, A ventflacso artticla! secd obei-
gaiieie poTere que & nstural nfo preencha &S con-
dizSes B confor Wemico,

- At 177, Se as condiges de ernblents so Toma-
fom descordortivets, em vitude de kxtalasdes perados
s 6o ko ou de calor, sord obrigatino o uso de vest-
mndoquadapnoh.balhomhbwﬂi;ﬂesw
o capelas, antesarcs, parsdas duplas, kolenoo ¥
m.mmmmmwwh
Kquom protegidos conta as rod agBes Mamicas,

-AL 178 A condigBes e ot $amion dog
locaks ge Fabalho devesr. et mantidas ganto dos Endws
;ﬁwb Ministio do Trabatho e da Previdncla

-V, Porlerta i 2214, Morme Regulamentsdors o 93,
ane o 3, . . LS

SecholX - . '_ ,
DAS INSTALAGOES B ETRICAS

Al 178, O Minks¥rio do Trabeho o da Pree
mwmm»mam
g2 ¢ a5 meddas especials & serwm obsenadas reled-
swmecin o stalaofes e¥dticas, em quakquer das taves
G produclo, Yansmisslo, disttouisio ou comsumo de

AL 1M Bomeris proleslorw cosPoado po-
Corf realey, COMCwr, rmmmmwa-
witicm,

AL 1L Os o Yetaharsm em servios O
wericidadte ou kavalancdos 5 U7 Cervech setar vl .
fzados comn o8 M3Mocos Se KOOMD B ASCsTRSE pOr
chogas i, ’

o V. Portarte 0 3 P14, Norre Repuiarentatons o 15,

g o X
@;H‘MQQ ARMAZENAGEM E MANUSEKD

OEMATERIAS,

AL B2, O Mkt oo Trebalho o da Pre-
viddncls Socla) estabelocect nomas sobre

| - m precuucios Os BeguUrRrEE ha Movimn.
iy de meterlalks nos kocals de frbatha, o2 equipe-
menioe 3 sarem Clrigaoriaments USileados g 2y tone
diofes espedals 8 que exifa sulekas & operacio v a
mamAxtE0 desses equipameing, indusive exipincias
e pasanal hahiilta oo

1 = as axdodncdes ebmilares relatvis as marisaks
e | amazenagem ce matedaly, bhchehe quanh ks
ondfes o sogranca o highenw relaitvas aos rocl-
perias ¢ Tocals o AMnazenssem e o8 equlpamens de
protecie ndhiduad,

K ~ » obxigaixiodade de Indficasfio do caga md.-
e pariida roe equipamentos Ce transors, Gos
avisos de profhlcdio de hurnar 8 e sdveridacda quanb d
natoazn perigoss o0 nocive 4 sade das substinciss
om movimertachs ou em depdeios, bam tofro das re-
cxmendanbos de primetron sococros @ Ge andineto
midoo & Hnbalo de padpo, segundo padronlzeio ke
fermacional, nos roulas dos materdals ou suhstncias
EPMAZAnALOS OU Farsportados,

asire de malstdak aplican-ss, tarbdm,no que
touber, 80 Fansports de passoss nos focils de imbalha,

AR 1EL As possoas gue Fabatharern na movi-
mentacds de materiaks teverko optar fandfiafizaztas com
o5 miodos maonals 6 levamamano 0s carpes,

- 4

® V. Fortariz o 3. 21¢, Nonma Regvierwomdocs o 11,

oV, ducrao v BEBTY, B4 R1 O3 hrewrairo Oo 1190 ~an
& 17, T o XY, (O O 22021990 = Trarw 20w Jorro-
Wilrio de prod.ae pengosos,

Sacdo X

DAS IAOUINAS E EQUIPAMENTOS

. AL 1BL A3 médgquing 8 o6 squipsTens de-
vecllo ser dotados de (Rspositivos do partids ¢ parads e
ouroe que »e fzareen nocexsirics pan & prevengdo de
acddent=s do tabathn, esnoecskres quards a0 rsco oe
sconamerto addetal,
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10,2211 Medom espetas EOIINCE Ot

vem 80" DTRIL MO BRNICDS £m BTNy POTATIIL B pe—

OUT'DS CITURDS oM tensbes Oicrenes

10.2.2.12 Ouanoo 6a realuasds oe VDS e
L ats UMdDs DU RChAasog, bem oMo QusNdD © -
$0 OIPIECE! CONACOEs rODICaY PaTS tonduzio or Lot
renie EIFICA Oevemn BE! VIIZADO: tobey elémoos
aifMONIDOL DO FROSIDMMAGD: de Segurangs ou pot
tensdp eldinm ndo supeno’ a 24 vohy.

10.3.3 Smagdes de Emerglnca,

10.3.3.1 Todo profissional, para inswlar, pperat,
INSPECIONA" OU DA instalaihes eléincas, deve esur
BDIO 3 PrESiaT OiMSIrDs LocomDs a BLi0eMmasos, esoe-
clatmenie atavis dat 1éonicas ge feanimazdo cdro-
respiratdna.

10.3.3.2 Tods profissional, par msalar, operar,
NSPeCIDNAT OU repard: instalapbes elédtizas, ceve estar
BpID B MMATLISHA! & DDEA! BOUIDAMENES O tomizle a
modndio 1M12 2005 ness2s mstalagdes.

10.4 FPessoal

10.4.1 Avorcagds para Trabalhos em insta-
laghes Eidincas,

10.4.1.1 EstSo aulnrizados » instalar, operar,
inspecionar ou reparat instatazfas elétncas, somene os
profissionas  qualifizanag, Que estverem instruldas
quant> &s precaugdes relabvas ao seu tabalho e arce-
semarem esB00 de aide compativel com as avidaoes
desenvolidas no mesme,

10.4.1.7.1 Cabe a0 Servigo Exmedal=sdo em
Engenharia de Seguranca e Medising go Tatalho —
SESMT o estabelecimens g avaliacdo dos procedimen-
105 & serem sdolados pels empresa visando & avioi-
2apdo dos empregados pam tabalhos em bstalazbes
eléticas, omionme o previsto no subliem 10,4,1.1,

10.4.1.2 Sdo consideros profissionais qualifi-
cados agueles que EoMpiovemn, perante o STOXEGAdor,
uma das seguintes condipbes

a) capaciazio, atavés de arso especificn do
sislemna oficial de ersing;

b) capacitacis atawds ge arm especializage
ministrado por Centros de treinament & reconheado pe-
k> sistemna ofcial de ensinp, h

€} capacitaglo atavés ge teinamenm na empre-
52, condizico por profissionat autorizago,

10813 Das instucSes relatvas is precauches
<o trabatho, presanas no subltem 10.4.1.1, devem
Constar odemado quano & Wentifiza;40 e controle dos
fisCOs @ Quantn Bos primerns soconDs a serem presta-

'dasmnmsdeaﬁdemsﬁohbalm.

“10.4,1.4 Todo pruﬁssionalquali‘ﬁraso, amorzago
a vabathar em instalagSes e¥ticas, deve ler esia con-
dic3o Anotada no L2u repisto de empregaso,
1042 Responsabiidade,

10,421 Todo responsivel patas insalazSes elé-
tricas ¢ os profissionais quatificados e sutxizados  tra-
balhar & instatacbes eldticas, devemn zelar pelo cumn-
priments dasia Norma Regulamentadora,

NR11-TRANSPORTE.  Mpvimen.

TAGAO, ARMAZENAGEM £
MANUSEID DE MATERIAIS

1.1 Npommas de Seourance pana oorady &
Ewevagores, Guindastes, Transponagores ndssag e
Miaunas Transporadgoms.

1LY Os pogos e elevasores o mona g
deverdo sat cercanos, soldamante, em ©as sus sk,
ELI2D &Y pOTIAS OU cancalas necassdnas NOS PAYITR e
v

11.1.2 Quando a cabing do elevasor ) estver
25 nivel 60 pavimenio, & abefura geverd &S50 profegusa
POI COMM3D O OUTDS B3 Posivos convenentes.

11.1.3 Os equipamenios wilzacos na monmen.
1245 de malenaw, tas oomo ASCENSOTeL, Bl aSEL OF
cRrga, gandasies, monB-cargy, POomMEes-rpaTies, -
Mas, empithaseas, quInshos, eSleIrat-rolames, g -
Foragores de drieremes bpos, sardo €A 005 & cons -
ruldos de maneia que olere-c.a.masnenemf.ugmn-
tas oe resisténgia e seguranca, » CONSAIvVanes eom per-
leras condigbes de tabatho,

LAY Espesdia)l alencdo serd dagg [ L ¥ L5
¢¢ amm, cordas, cormenies, foldanas » oanchas que de-
vETaD $&f iInspecionados, PefMmanentemente, subetarm.
oo -5e a5 suas panes defeibapsag,

1.1.2.2 Em ©do © equipamento serd indxaso,
em lgar vishvel, 8 carpa mdxima de tabath permnse,

11.1.3.3 Para os equipamening gestnatos § mo.
vimemasdo oo pessoal serin £xgidas condizhes espe-
cas ?e SSoUTAnGA,

1,14 Os camos manuak para Fanspone oevern
possur protetores das maos,

11.4.5 Nos equipamens ge transpone, com ore
€2 MOtz prlphia, o operador deverd feceber ymremna -
meno especdlico, dado pela EMOresa, que o habinard
nessatuncio,

11.3.6 Os opesdores de sqQuipamenos de barg -
pane mobrizado deverdo sar habiltados e &4 poderdy
dighr se curante 6 hordrio de Fabalho ponarem
cartdo de idenlifica; o, com o nome ¢ foworaha, em bu-
gat vishel

1L.LE1T O canldo terd a validage de 1 {um} ano,
&alvd mhprevisip, e, para @ revaldazin, o emoregalo
deverd passar por exame de sadde compleld, por coma
4o erplegador, B

11.1.7 Os equipamenios de varspone motodzs -
dos deverdo possutr sinal de advenéncia sonom 1. 78
na).

11.1.8 Todos os ransponadores industrias serds
permaneniemente inspecionados e as pecas defehup.
sas, ouv Que apresentem deliciéncias, deverdp sot mme-
didlamente substitufd as,

11.1.8 Nos loczis techades ou pous vendiados,
2 emissio de gases Witos, pot miguinas vansaorado.
ras, deverd sercontrolada para eviar eoncentagbes, no
ambienie de trabalho, asima dos rmnes permisshen.

216
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1,L10 £m ocas ectutos o sem vertincdo, £
Proite0s B VELZACAD Or mdgurnas Yamaoora GoraL. Mo,
viXias 8 mOWes O tombusilo w2 ma, R3hvD & providas
Of 5o vDs Penst 812800085 830QusOOL

112 Nofmas de Seputancs 60 FIhalng em almi-
dades O# FARSDONR Be KASOL.

123 Denormina-se pan hns Oe aplcagdo da
presenie lepuiamentazlo, 8 expressip “Transpone ma-
nual oe sacos®, ipda abvidade scplzada de manena
connua ou descontinus, £558nGa' 40 FANSPONE Ma-
nusl ¢ satos, s qualo peso ds cargs ¢ xponaso, in-
legratnente, por um $4 trabalhagor, compreendendo
também o levamamans » sus depospdn,

11,22 Fiza estabsiecids a dstidngs mdsima ge
60.00 m (sessems metos) para © tanspons manual e
uTh 520,

11221 Aim de Immite prevs hests norma o
tansponie de cargs deverd ser realzado mediane im.
puisl> 08 vaganetes, CANDS, canTiss Catos-Ot-mas
2Droprados, bu guakuel 5po O¢ bajdo mecanizada,

11.23 £ vecado o FAnspone manual de sams,
atavés de pranchas, sobre vass supenoces 8 1,00 m
{um meto} ou mas de extansin,

L2371 As pranchas oe que tata o hem 11,2.3

deverdo o & gur minma de 0,50 m (cngdena

cendmatos),

11.24 N2 operagio manus! de carga e deszarga
de sazos, em caminhSo ou vagio, © tabalhacor lerd o
auxfio de ajudarss,

1125 As plihes da £acos, nos smazéns, réo a
atturs midxima coresponderts & 30 (birta) fiadas de sa-
€0S Quando for wsado processo mecnizado de empi-
thamenin,

1TL2Z6 A atwra midximna das plihas de sazos serd
cofrespondeme & 20 {vinle} fades quando fof usado
Processo manua) de empilhamemp,

TL2AT No processo mecanizado de empilhamen-
to aconselha-se o 1o de estecas-rolanies, dalas ou
emplihadernas,

TL28 Ouando nio for posshel o emprego de
processo mecanizaga, sdmhesse ¢ processo manual,
mediante 8 ulilzacio de escads removive] de madeira,
£OM as seguinies caraciersticac

8) Lance tnico de degraws com acesso & um pa-
tamar final

b) Alargues minima de 1,00 m {umn meto), apre-
samandt 0 pxamar a3 dmensbes minmmas de 1,00 x
1,00 e {um metro x LM Moto) ¢ 8 ature mdxxna, smre-
lagio ap solo, de 2,25 i (dois metos & vinde & cinco
centfimetros),

. €} Doverd ser guandada proporgSo convenisme
ente © piso @ o espelho dos degraus, nio podendo o
espelho ter ahura supetior 8 0,15 m {quinze centime-
YOS), e 0 piso lasgura Inferior & 0,25 m (vinte & cinco
cenfmetros).

@) Deverd sor rolorcada, Lateral & verticalments,
pof melo de esttun metdlica ou de madeia qQue psse-
gute sun establlidage,

2) Deverd possuir, lateralmeme, um comimso oy
guarda-como ha altra de 1,00 m {unm mato) emoda s
extonsio,

i Porwias condgdes O @520 & se pran.
T sendo RUbstds ImediUmeTe 8 Que Borrem
Quanaue: oohonc.

11.29 O pao o amazém Ooverd o cororitag
de matanst ndp sacomrepadi, MM MSDEISIA, U 2ah.
00-354, Or pralidncix, P masuous astince, » rava
o™ pofieAd 5100 Jo conservacdo,

11.210 Devs s2f evitago © tahsooNe marue’ de
SALDS £ Prads eSOXTRRRGIOS O Iothacos,

10211 A empresa deverd proviganciar cote 2
BPIOpRAca Sos locais de Carpa ¢ CRSCAIDE O8 sAR .

11.3 Ammazenamenio de Maleriai.

11.3,1 O peso 0o mawria! armnazenado nd: pos
Gerd exeder & capatidate 0o carpe cakutags [~ %)
pi1so,

11.3.2 O materisl amazenads deoverd e duse
POSL de forme & evitar & obstucls de poray, e g
me mos contra incdndios, sakias de emerpdncias ex,

1133 Materia! empllhaco Coverd hoar sheman
das esmrtmas laierals do prédio & uma distAncia oe pelo
manos 50 (cinglanta) centmetos,

11.2.4 A disposicdo da carga ndo deverd ¢<=i.
Br o trdnshn, 8 Huminazio & © acesso As salias de
emendnda, .

11.35 O smazenaments deverd obedese- ao

reqQuisios de sequtanca especials 8 cada dpo ce rais.
rat

NR 12 - MAQUINAS E
EQUIPAMENTOS

)

12.1 Instalaghes e Areas de Trabatha,

12.1.1 Os pisos 00s locas de tabalho onde se
instalam mdgquinas e equipamentos devem sar visbra-
GOS e [Fmpos, Sempre QUe ADrESEMaren Hsos proves
niemes de graxas, dleos ¢ OUtRAS SUbSHNCiES, Que
BMem escomegadios.

12.3.2 As froes de cirowlagdo @ o8 espapos em
omd de miguinas & equipameriot dovem Ger dimen-
£onados de forta que & malenial, os tabalhadores ¢ o5
tanspoaasomns mecanzados PoSSAM movimentas-se
COMM Seguranca, ’

312.1.3 Entre panes mdveis de miquinas eou
equipamenss deve haver uma ks fvie varidve' de
0,70 m (seienta centimetos)ya 1,30 m{ummero & g
contimetros), 2 critdric 02 auwloridede compernE em
Sepuranca 8 Medicina do Trabalho,

12.1.4 A distincia minma ente miquinas e
equipamentos deve ser de 0,60 m (sessents cente.
tos) a 0,80 m {ofenta centimetos), & cririo da avpn.
Cage compelernde em Seguranga e Medicine do Trasy.
[-%

12.1,5 AMm da distincia minima de sepanzio
dat miguinas deve have! dreas resetvadas par core-
dores » amarenamento de materiaks, devidamerme ge.
marcadas eom taixa nas cores Indicadas peta NR 26,

12.1,6 Cadz drea de tabatho, shuads em oo
2 mdguina ou do equipamentn, deve S8t sdequats ac
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8.5 Calculo do Tempo de Movimentacdio de Engradados apo6s a
Implementacao

Usando o Teorema da Conservacao da Energia Mecéanica:

Emecl . EmecZ

Considerando que exista perdas de energia (em funcio do atrito e

escorregamento entre os engradados e roletes) da ordem de 10% temos que:

Emecl = lal*EmeCZ

No ponto 1 s6 temos energia potencial gravitacional acumulada (pois
estamos considerando que os engradados sdo colocados sobre a rampa com

velocidade nula), entdo:

Emecl = m*g*h

Onde m = massa do engradado = 1kg, g = aceleragéio da gravidade = 9,8 m/s’eh=

gltura relativa ao ponto 2. Desta forma temos:

Bl = 1 * 9,8 * (4%tg30) = 22,63 J
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No ponto 2 (referencial) s6 temos energia cinética, entéo:

E ., = m*¥V2*0,5=0,5 * V*

Onde V é a velocidade no ponte 2. Desta forma temos:

22,63 = 1,1 * (0,5 * V2)

V=641 m/s

Sabemos da cinematica que:

V =Vo + a*t

onde Vo = Velocidade Inicial = 0, a = aceleracaoc e t = tempo gasto no

percurso. Temos entao:

6,41 =0+9,8 *sen30 * t

t = 1,31 segundos
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8.6 Desenhos de Execucdo

Layout com as propostas

Medidas em metros
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Area de Armazenamento de Insumos

Medidas em metros
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Detalhe na Marcagdo do Piso do Armazém de Insumos

Medidas em centimetros

s —— 1'.._.)_____ e
[an ]
o
(]
| |
: J

~————0000'00F—————

0000'ST
1

|--—{)f‘.0f]'(‘

|
|
|
|
)

-112-0002y




Anexos 223

Area de Armazenamento de Produtos Acabados

Medidas em metros
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Porta-Paletes (Vista Superior)

Medidas em metros
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Porta-Paletes (Detalhe da Vista Superior)

Medidas em centimetros
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Porta-Paletes (Vista Frontal)

Medidas em metros
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Porta-Paletes (Vista Lateral)

Medidas em centimetros
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Porta-Paletes (Detalhe da Vista Lateral)

Medidas em centimetros
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Mesa com Roletes (Vista Superior)

Medidas em Centimetros
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Mesa com Roletes (Detalhe da Vista Superior)

Medidas em centimetros
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Mesa com Roletes (Vista Lateral)

Medidas em centimetros
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Fluxo de Materiais — Armazém de Produtos
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Fluxo de Materiais — Armazém de Insumos
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Resumo de Dados Técnicos do Projeto

stoque de Insumos
Insumo QOcupagédo | Pé Direito | Ocupagéo
(m) da Area (m) Volumétrica
Garrafas 90 78% 3,5 60%
Rolhas 8 89% 3,5 83%
Céapsulas 8 73% 3.5 83%
Rétulos 4 90% 35 74%
Embalagens | 12 83% 3.5 86%
Acucar 6 92% 2,5 76%
Quimicos 4 63% 2,5 40%

Insumo UNIMOV

Tipo de Embalagem
de Comercializacao

Forma de
Armazenamento

Garrafas Engradados Palete c/ 55 Blocagem
engradados

Rolhas Sacos Palete c/ 7 sacos Blocagem
Cépsulas Sacos Palete ¢/ 7 sacos Blocagem
Rotulos Fardos Pélete ¢/ 126 fardos Blocagem
Embalagens Fardos Palete ¢/ 8 fardos Blocagem
Acucar Sacos Manuseio Blocagem
Quimicos Diversos Manuseio Blocagem

Insumo Massa Distancia do Ponto de Movimentacgao por
(kg) * Consumo turno (8hs)”*
Garrafas 527 18,56 1,3 10 7
Rolhas 36 19,98 14,68 0,88 0,62
Capsulas 33 17,98 12,68 0,88 0,62
Rétulos 180 11,68 8 0,10 0,07
Embalagens 56 21,42 16,38 0,24 0,03
Acucar 50 8 3 2 0
Quimicos | Diversos 8 3 2 0
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Insumo Momento de Movimentagao Diario
Maior Menor
Rolhas 632,7 325,4
Cépsulas 521,9 257,7
Embalagens 502,0 39,7
Rétulos 303,5 1455

Especificagdes dos Contenedores

Modelo P701

Dimensodes Internas

Dimensodes Externas

Volume

Malha

(m) _ () Interno
Frente |Profundidade| Altura Frente |Profundidade| Altura (m3) (mm)
1200 1000 1600 1150 | 930 1450 1,55 80x90 |
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Especificagées da Empilhadeira Elétrica
LE2600/C

Manual

Fabricante: Liftrans

Especificagoes LE 2600/C
Capacidade de carga 1000

(kg)
Peso do equipamento 456
(kg)
Carga Max. no eixo 482
condutor (kg)
Carga Max. no eixo 974
carga (kg)
Elevacédo B (mm) 2600
Comprimento Gtil dos 1150
garfos (mm)
Largura externa dos 560
garfos (mm)
Comprimento total 1900
(mm)
Largura (mm) 790
Altura Minima da Torre 1850
(mm)
Altura Maxima da Torre| 3200
(mm)
Tracao Manual
Elevacéao Elétrica
Velocidade de 7,5/4,5
Elevac&o sem/com
carga (m/min)
Velocidade de descida| 3,0/14,0
sem/com carga (m/min)
" Freio de Mecanico
Estacionamento
Roda direcional Nylon | 200x50
(mm)
Roda de carga Nylon 80x78
(mm)
Bateria Automotiva | 12x135Ah
Carregador Embutido
Tenséo 12Vce
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8.8 Calculo para Valorizacdo dos Beneficios

A partir dos valores apresentados nas tabelas de Taxas Horarias pode-

se entao valorizar os momentos de movimentacio, como segue:

Momentos de Movimentag#io Didria (kg*m) Antes da Implementagdo do Projeto

Rothas 1361.7 | 842.3 |
Capsulas 1190.1| 731.5
Rotulos 987.0 0.0

Embalagens 280.0 | 224.0
Média dos 954.7 | 449.5
Insumos |

Média Geral 702.1

Momentos de Movimentagio Diéria (kg*m) Depois da Implementagio do Projeto

Rolhas 632.7 | 3254
Capsulas 521.9 | 257.7
Rétulos 292.8 23.1

Embalagens 213.4 | 1023
Média dos 415.2 | 1771
insumos

Média Geral 296.2

Taxa Horaria da méao de Obra: US$ 23.04/dia

Desta forma, relacionando-se a taxa diaria da mdao de obra aos

momentos de movimentacao diarios temos:

Taxa Diaria: US$ 23.04/dia

Momento de Movimentacao Diario Médio: 702.1 kg*m

Assim, a taxa horaria por unidade de momento de movimentacdo é
USS$ 0.03/kg*m.
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Como a variagdo de momento de movimentagéo é de 405,9 kg*m

Dessa forma, o ganho diario com a reducao sera de US$ 0.03*405 =
US$ 12.18, ou seja, US$ 365.31 /més

Momento de Movimentagéo Diario Médio: 296.2 kg*m

Desta forma, o valor horario por unidade de momento de

movimentagéo é USS$ 0.05/kg*m.
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8.9 Valorizag¢do da Taxa Horaria

Custo Mensal da Mo de Obra com Encargos 1300
Total Horas/més 180
Hora-Homem Operador (R$) 7,22
IHora-Homem Operador (US$) 2,89
i d al} . 9 d(1E cl - -

Valor de Mercado Empilhadeira Elétrica Nova 12500
Custo de Oportunidade (15%) 1875
Depreciacdo Anual (10%) 1250
Manutencdo Anual (3%) 375
Combustivel -
Total/ano 3500
Valor/més 291,67
Valor/dia 9,59
Valor/Hora 1,20




