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RESUMO

DI PIAZZA, |. Avaliagao de Politicas de Rotulagem Nutricional: RDC n°® 429/20
e seus Reflexos na Industria de Alimentos. 2025. no. 84. Trabalho de Conclusao
de Curso de Farmacia-Bioquimica — Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas —
Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2025.

Palavras-chave: Analise Regulatéria; Rotulagem Nutricional; RDC n°® 429/20; Industria
Alimenticia.

INTRODUGCAO: Diante do aumento da obesidade e de doengas cronicas n&o
transmissiveis, a rotulagem nutricional tem sido adotada como ferramenta estratégica
de saude publica. No entanto, a complexidade das informacgdes nos rétulos pode limitar
seu entendimento pelo consumidor. Para superar essa barreira, politicas regulatorias
vém sendo implementadas a fim de simplificar a comunicacido nutricional e incentivar
escolhas alimentares mais saudaveis. Embora o foco dessas politicas costume recair
sobre o consumidor, seus efeitos também impactam diretamente a industria de
alimentos. OBJETIVO: Este trabalho buscou avaliar os desafios enfrentados pela
industria alimenticia brasileira para se adequar as exigéncias da RDC n° 429/20,
destacando as principais estratégias adotadas, os impactos percebidos e o papel da
colaboracdo entre setor regulado e governo na efetividade das politicas publicas.
MATERIAIS E METODOS: Foi realizada uma pesquisa exploratéria por meio de
questionario online, com 52 empresas do setor alimenticio, predominantemente de
grande porte e localizadas nas regides Sul e Sudeste. Os dados foram analisados por
estatistica descritiva simples e comparados com as conclusdes do Relatorio de Analise
de Impacto Regulatério elaborado pela ANVISA. RESULTADOS: As principais
mudancgas identificadas foram a atualizagdo da tabela nutricional, seguida pela adog¢ao
da rotulagem frontal e a reformulagdo de produtos. Estratégias combinadas de
reformulacdo, como Adicado + Redugao + Substituicao de ingredientes, foram mais
frequentes, mas cerca de 40% das empresas mantiveram suas formulagdes originais.
Os maiores custos envolveram adequacéao de rotulos e infraestrutura envolvendo novos
sistemas e maquinarios. Apesar dos consumidores estarem mais atentos aos roétulos,
nao foram observadas mudancgas significativas nos padrbes de consumo. Quanto ao
impacto regulatério, a maioria das empresas relatou ter sido significativamente afetada,
mas 88,4% demonstraram uma postura neutra ou favoravel &8 norma. CONCLUSAO: A
RDC n° 429/20 trouxe desafios operacionais e financeiros para a industria alimenticia,
exigindo mudancgas importantes na rotulagem e, em alguns casos, na formulagao dos
produtos. Ainda assim, a norma foi bem recebida pelo setor e n&o provocou alteragdes
expressivas no mercado. O estudo reforca que a efetividade das politicas publicas de
rotulagem depende de sua construgdo em conjunto com o setor regulado, baseada no
didlogo, na viabilidade pratica e no compromisso com a saude publica.



ABSTRACT

DI PIAZZA, |. Assessment of Nutritional Labeling Policies: RDC No. 429/20 and its
Impact on the Food Industry. 2025. no. 84. Final  Course
Work in Pharmacy-Biochemistry — Faculty of Pharmaceutical Sciences -
University of Sdo Paulo, S&o Paulo, 2025.

Keywords: Regulatory Analysis; Nutritional Labeling; RDC No. 429/20; Food Industry.

INTRODUCTION: Given the rise in obesity and chronic non-communicable diseases,
nutritional labeling has been adopted as a strategic public health tool. However, the
complexity of the information on labels can limit its understanding by consumers. To
overcome this barrier, regulatory policies have been implemented to simplify nutritional
communication and encourage healthier food choices. Although the focus of these
policies usually falls on the consumer, their effects also directly impact the food industry.
OBJECTIVE: This study sought to evaluate the challenges faced by the Brazilian food
industry to adapt to the requirements of RDC No. 429/20, highlighting the main
strategies adopted, the perceived impacts and the role of collaboration between the
regulated sector and the government in the effectiveness of public policies. MATERIALS
AND METHODS: An exploratory survey was conducted using an online questionnaire
with 52 companies in the food sector, predominantly large and located in the South and
Southeast regions. The data were analyzed using simple descriptive statistics and
compared with the conclusions of the Regulatory Impact Analysis Report prepared by
ANVISA. RESULTS: The main changes identified were the update of the nutritional
table, followed by the adoption of front-of-pack labeling and product reformulation.
Combined reformulation strategies, such as Addition + Reduction + Substitution of
ingredients, were more frequent, but around 40% of the companies maintained their
original formulations. The highest costs involved adapting labels and infrastructure
involving new systems and machinery. Although consumers are more attentive to labels,
no significant changes in consumption patterns were observed. Regarding the
regulatory impact, most companies reported having been significantly affected, but
88.4% demonstrated a neutral or favorable stance towards the standard.
CONCLUSION: RDC No. 429/20 brought operational and financial challenges to the
food industry, requiring important changes in labeling and, in some cases, in product
formulation. Even so, the standard was well received by the sector and did not cause
significant changes in the market. The study reinforces that the effectiveness of public
labeling policies depends on their construction in conjunction with the regulated sector,
based on dialogue, practical feasibility and commitment to public health.



1. INTRODUGAO

Os habitos alimentares sdo um importante fator de risco para obesidade e
doengas cronicas nao transmissiveis (DCNTs) (Shangguan et al., 2019). Segundo a
Organizacdo Mundial da Saude, em 2019, a obesidade contribuiu para
aproximadamente 5 milhdes de mortes por doencgas cardiovasculares, diabetes,
canceres, disturbios neurolégicos, doencas respiratorias cronicas e disturbios
digestivos, somando-se as 41 milhdes de mortes a cada ano causadas por DCNTs
(WHO, 2019; WHO, 2023).

Neste contexto, a rotulagem de alimentos e bebidas é uma ferramenta utilizada
para informar os consumidores sobre a composi¢cao, caracteristicas nutricionais e
possiveis riscos que o alimento oferece, de maneira que possa auxiliar nas escolhas
alimentares mais adequadas, visando facilidade no processo de decisdo, seguranca
alimentar e uma alimentagao saudavel (Oliveira; Bastos; lvano, 2023).

Embora a rotulagem nutricional oferega informagdes valiosas, geralmente elas
sdo apresentadas de forma densa e podem ser dificeis de interpretar, resultando em
subutilizagao frequente. Isso € particularmente preocupante, principalmente em grupos
com grau de escolaridade mais baixo, principalmente porque a dificuldade de
compreensao da rotulagem nutricional perpetua o uso das informagdes de forma
equivocada, contrarias as recomendagdes vigentes, reduzindo a efetividade da
rotulagem nutricional como instrumento de saude publica (BRASIL, 2019; Oliveira;
Bastos; lvano, 2023; Roberto et al., 2021).

Desta forma, diversos governos ao redor do mundo estdo implementando
politicas nutricionais para mudar os padrdes alimentares de sua populacdo como uma
estratégia para: reduzir o consumo de produtos indulgentes (popularmente conhecidos
por ultraprocessados); incentivar uma alimentagao saudavel; garantir maior autonomia e
poder de escolha, com base na melhoria da apresentacéo das informagdes nutricionais;
e consequentemente prevenir 0 aumento da obesidade e prevaléncia de doengas nio

transmissiveis (Taillie et al., 2021). A atengao dos reguladores da saude publica tem se



concentrado ndo apenas no formato dos roétulos e dispositivos de sinalizacdo, mas
também no desenvolvimento de uma estrutura legal de adeséo, seja ela voluntaria ou
obrigatéria, na definicAdo de quais alimentos serdo abrangidos, na avaliagdo dos
alimentos e na exibicdo dos rétulos nas embalagens (Jones et al., 2019).

Como exemplo de resposta politica abrangente para promover uma alimentagao
mais saudavel, adotou-se o uso dos roétulos frontais de embalagem (FOP - front of
package). Este tipo de rotulagem, geralmente em graficos, fornece as informacgdes
nutricionais de uma forma facilitada sobre a qualidade nutricional no painel de exibigao
principal, de modo a complementar as declara¢des detalhadas e nutrientes no verso da
embalagem. Evidéncias indicam que esses rétulos contribuem para a compreenséo da
qualidade nutricional, incentivam o consumidor a escolher op¢cdes mais saudaveis e
promovem, em certo nivel, a reformulacdo de produtos pela industria
(Ganderats-Fuentes; Morgan, 2023). Atualmente, mais de 30 paises utilizam pelo
menos um tipo de modelo de rotulagem frontal, sendo de forma voluntéaria, no caso da
Franca e Nova Zelandia, ou de forma obrigatéria, como Chile, Israel e Equador
(Ganderats-Fuentes; Morgan, 2023; Jones et al., 2019).

No Brasil, a adogédo de legislagbes acerca da rotulagem nutricional caminhou
conforme a evolugdo da compreensdo do conceito de alimentagcdo saudavel e
adequada, sendo um dos primeiros paises a adotar algum tipo de regulacao para esse
segmento (Oliveira; Bastos; lvano, 2023). Por isso, desde 2014, a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA) liderou um processo regulatério para melhorar a
comunicagdo com os consumidores e adaptar a rotulagem nutricional brasileira as
tendéncias globais (Siebeneichler, 2021; Souza, 2019). Como resultado deste processo,
foram aprovadas novas legislagdes sobre a rotulagem nutricional, a Resolugdo da
Diretoria Colegiada - RDC n° 429 e a Instru¢do Normativa - IN n°® 75 em 08 de outubro
de 2020 (Siebeneichler, 2021; Souza, 2019). A legislagdo aprovada determina novos
parametros para a comunicagao das informagdes presentes na tabela nutricional, limita
critérios para o uso de alegac¢des nutricionais e introduz a rotulagem frontal no cenario

brasileiro (ANVISA, 2022).



As agéncias reguladoras, como o FDA (Food and Drug Administration) e a ANVISA,
desempenham um papel crucial na regulagdo nutricional por meio de normas e
orientagbes dirigidas a industria alimenticia. Essas medidas visam promover o
desenvolvimento de alimentos mais nutritivos e proteger os consumidores, garantindo
que eles recebam informagdes precisas e uteis dos rotulos dos alimentos e reduzindo a
exposicao a componentes prejudiciais (Mayne; Spungen, 2017). Analises indicam que
regulamentagdes baseadas em evidéncias e estrategicamente projetadas, como a
introducéo dos roétulos frontais, tém menor probabilidade de serem contestadas e mais
chance de impactar positivamente a saude publica, resultando em maior aceitacao e
conformidade tanto das empresas quanto dos consumidores (Jones et al., 2019).

Apesar das regulamentagbes implementadas terem como foco principal o
consumidor final, ha poucos estudos que avaliam seu impacto no setor alimenticio. A
mensuracdo deste impacto poderia ser utilizada como um parametro complementar
valioso para medir a eficacia das politicas nutricionais, com o objetivo de promover
habitos alimentares mais saudaveis e reduzir as doencgas crénicas nao transmissiveis
(DCNTs).

Com base nisso, torna-se importante a investigagdo dos obstaculos enfrentados
pela industria alimenticia na aplicacdo das diretrizes estabelecidas pela RDC n°
429/2020, bem como o avango dessas adaptagdes, comparando-as com os impactos
previstos pelo Relatério de Analise de Impacto Regulatorio sobre Rotulagem Nutricional
elaborado pela ANVISA (2019). A compreensao destes fatores € um modo de agregar
na avaliagdo da efetividade de medidas regulatérias e identificar oportunidades mais
promissoras de regulamentagéo, levando em conta o papel colaborativo da industria

alimenticia.

2. OBJETIVO(S)

Este estudo tem como objetivo avaliar os desafios da industria alimenticia

brasileira na adequagédo dos produtos a RDC n° 429/2020, identificando estratégias
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para facilitar a transicdo e minimizar impactos negativos. Também buscou destacar a
importancia dos instrumentos regulatorios na saude publica e a colaboragdo do setor
privado na implementacao eficaz das politicas de rotulagem nutricional, com o objetivo
de promover habitos alimentares mais saudaveis e reduzir as doengas crbnicas nao

transmissiveis (DCNTSs).

3. MATERIAL E METODOS

3.1. DELINEAMENTO DO ESTUDO

Entre agosto de 2024 e fevereiro de 2025, foi realizada uma pesquisa
exploratdria, transversal e qualitativa para avaliar os impactos da RDC n°® 429/2020 na
industria de alimentos. Os dados foram coletados por meio da aplicagdo de um
questionario online elaborado no Google Formularios. Os questionamentos levantados
podem ser verificados no Anexo 01. A amostra foi obtida por conveniéncia e o

questionario foi amplamente divulgado conforme detalhado adiante.

3.2. CRITERIOS DE INCLUSAO

Foram incluidas neste estudo apenas as respostas provenientes de
participantes que atuam na industria de alimentos e que se enquadram nos critérios de
aplicagao da RDC n° 429/2020. De acordo com o Art. 2° da referida resolucéo, a norma
se aplica a todos os alimentos embalados na auséncia do consumidor — incluindo
bebidas, ingredientes, aditivos alimentares e coadjuvantes de tecnologia — mesmo
aqueles destinados exclusivamente ao processamento industrial ou aos servicos de
alimentacao (BRASIL, 2019). Além disso, os respondentes deveriam exercer fungbes
relacionadas a area regulatéria da empresa ou atuar em areas diretamente impactadas

ou correlatas as disposi¢cdes normativas.
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3.3. CRITERIOS DE EXCLUSAO

Foram excluidas deste estudo as respostas de segmentos industriais que néo se
enquadram nos critérios de aplicagdo definidos pela RDC n° 429/2020. O principal
critério de exclusao foi a comercializagao de produtos isentos da obrigatoriedade de
rotulagem nutricional, conforme descrito no Paragrafo unico do Art. 2° da prépria
resolugcdo. Assim, foram desconsideradas na analise as respostas de participantes que
nao pertencem ao ramo de alimentos ou que a legislagdo nao se aplica as suas

atividades.

3.4. COLETA E ANALISE DOS DADOS

As perguntas do questionario foram agrupadas por categorias: | - Informacdes
gerais, em que foi identificado o perfil da empresa; Il - Alteragdes, em que foram
mapeadas quais alteracdes foram adotadas pela empresa; Ill - Impactos, em que
pretendia-se avaliar o impacto causado pelas diretrizes implementadas na RDC n°
429/2020 a industria alimenticia. A fim de abranger a maior quantidade de cenarios
possiveis, esta parte foi estruturada em perguntas quantitativas, qualitativas e campos
de preenchimento aberto e de multipla escolha; IV - Visao da industria, foi avaliado se
0s objetivos estabelecidos e as conclusdes obtidas no “Relatério de Analise de Impacto
Regulatério sobre Rotulagem Nutricional”, conduzido pela Geréncia Geral de Alimentos
da ANVISA, foram efetivamente cumpridos sob a ética do setor alimenticio.

As questdes contidas no questionario foram baseadas nos objetivos deste
projeto de pesquisa, trabalhos anteriores e documentos oficiais de paises em que
aplicaram novas legislagbes para rotulagem nutricional e tiveram o seu impacto
provisionado.

O questionario da pesquisa foi divulgado nos meios virtuais mais utilizados pela
populacao brasileira como uma abordagem inicial aos possiveis participantes. Dessa
maneira, o link do questionario (https://forms.gle/94VxRX7hfOmJEyH88) foi postado

e/lou encaminhado em diversos ambientes virtuais como: WhatsApp, Facebook,
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Instagram, e-mail de instituicbes com cursos na area e sites especializados. O convite
para participacdo na pesquisa, com link de acesso, também foi enviado para o escritorio
da Associacdo Brasileira das Industrias de Alimentos (ABIA), para a secretaria do
Institute of Life Sciences (ILSI-Brasil), Associagéo Brasileira das Industrias de Alimentos
para Fins Especiais (ABIAD), entre outras associagdes do setor, a fim de aumentar o
alcance dos participantes.

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi fornecido aos
participantes na pagina inicial do questionario online, como pergunta obrigatéria. As
respostas s6 foram consideradas caso o participante tenha dado aceite no Termo, caso
contrario, as perguntas ndo estavam disponiveis para preenchimento. Os dados estao
mantidos sob confidencialidade da equipe, sendo o acesso controlado por senha
conhecida apenas pelos pesquisadores da equipe. Ndo serdo divulgados dados

pessoais em nenhum formato.

3.5. ANALISE ESTATISTICA

Os dados utilizados neste estudo foram extraidos de um formulario aplicado junto
a representantes da industria alimenticia e tratados no software R (versao 4.4.2). As
analises descritivas incluiram frequéncias absolutas, propor¢des e médias por grupo.

As categorias de segmento foram padronizadas manualmente com o objetivo de
evitar duplicidades e inconsisténcias na nomenclatura. Para a caracterizagao do perfil
das empresas participantes, foram analisadas variaveis relacionadas ao segmento de
atuagao, porte, producdo de alimentos com nutrientes criticos e numero de produtos
impactados pela norma de rotulagem nutricional.

Em relagcéo as estratégias de reformulagdo adotadas, foram conduzidas analises
descritivas e exploratorias. Inicialmente foi construida uma matriz de co-ocorréncia para
identificar combinacgdes frequentes entre trés tipos de estratégias: adigado, reducéo e
substituicdo de ingredientes, incluindo ingredientes funcionais. As empresas foram

classificadas em trés perfis de resposta (conservador, moderado e agressivo), com
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base no numero e no tipo de estratégias adotadas. Graficos de barras empilhadas
foram utilizados para visualizar a distribuicdo absoluta das estratégias por segmento.

Para a avaliagdo dos impactos econdmicos, da comunicagao e das percepgdes
sobre a RDC n° 429/2020, foram conduzidas analises descritivas e cruzamentos entre
variaveis relacionadas aos gastos empresariais, modificagdes legislativas, impactos
percebidos no mercado e mudangas no comportamento do consumidor. As variaveis
qualitativas abertas foram previamente padronizadas por meio de categorizagao
manual, agrupando respostas similares em categorias analiticas como “descarte de
rotulos”, “infraestrutura”, “marketing” e “sem impacto”.

A partir da base tratada, foram geradas distribuigcbes de frequéncia, graficos de
barras e graficos de dispersao categérica. Também foram realizadas analises cruzadas
entre variaveis como segmento da empresa, tipo de modificagao realizada e percepgao
de mudanga no comportamento do consumidor. Adicionalmente, analises exploratorias
como a relagdo entre o impacto percebido no mercado e as mudancas atribuidas ao
comportamento do consumidor foram representadas graficamente para evidenciar

padrées setoriais de resposta. Todas as visualizagbes foram elaboradas no pacote

ggplot2.

3.6. ASPECTOS ETICOS

Este projeto foi analisado e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com
Seres Humanos da Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas da Universidade de Sao
Paulo, sob o numero de aprovagado 80854524.8.0000.0067 (Anexo 02), cumprindo
todos o0s requisitos necessarios para sua realizagdo. Os participantes foram
informados sobre o objetivo e a natureza da pesquisa durante o preenchimento e
concordaram eletronicamente com o descrito no Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido (TCLE) conforme a Resolugdo CNS n° 466/12.

4. RESULTADOS
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4.1. PERFIL DAS EMPRESAS PARTICIPANTES

Um total de 57 empresas responderam ao questionario. Destas, duas nao
concordaram com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), sendo este o
motivo pelo qual ndo foram obtidas respostas. Outras trés respostas foram excluidas do
tratamento de dados, sendo uma delas um teste de funcionalidade do questionario e
outras duas devido ao critério de exclusdo do estudo, visto que as empresas
declararam que nao foram impactadas pelas determinagdes da RDC n°® 429/2020.
Desta forma, o estudo contou com a participacdo efetiva de 52 empresas do ramo

alimenticio.

4.1.1. CIDADE

A Figura 1 mostra que a maior parte das respostas obtidas refere-se a industrias
de alimentos localizadas no estado de Sao Paulo, que concentram mais da metade das
contribuigcdes.

A cidade de Sao Paulo (SP) reuniu o maior numero de unidades, considerando
todas as variagbes envolvendo o preenchimento do campo de resposta, como “Séo
Paulo”, “SP” ou “Sao Paulo, SP”. Além da capital paulista, observou-se a presenca de
outras cidades, como Marilia, Guarulhos, Jundiai, Cotia, Cajamar, Itapevi e Jaguariuna,
reforcando o peso do estado na amostra coletada.

Em seguida, destacam-se participagdes dos estados de Minas Gerais, Parana e
Santa Catarina. Os demais estados — Amazonas, Goias, Mato Grosso e Rio de Janeiro
— contribuiram com uma participagcado mais discreta.

Apesar do predominio das regides Sudeste e Sul, ainda assim, & importante
destacar que o questionario alcangou outras regides do pais, com respostas
provenientes do Norte e do Centro-Oeste. No entanto, ndo foram registradas

participacdes de empresas localizadas na regidao Nordeste.

Figura 1. Distribuicdo das empresas por Estado
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Fonte: Autoria propria.

4.1.2. SEGMENTO

A amostra obtida revelou uma grande diversidade de atuagao indicada pelos
participantes (Figura 2). A maior parte das empresas optou por nao especificar o
segmento em que atua, identificando-se de forma genérica como “Industria de
alimentos”, “Alimentos”, “Alimenticia” ou “Alimenticio”, as quais agrupadas como
“Alimenticio”.

Em seguida, destaca-se o segmento de “Alimentos de Origem Animal”, que
abrange industrias de laticinios, fabricantes de queijos, charcutarias e frigorificos, e 0

segmento de “Doces e Panificagao”, que inclui empresas atuantes na produgao de
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chocolates, sorvetes, confeitaria e panificacdo. Empresas do setor de “Alimentos e
Bebidas”, “Aditivos e Ingredientes” e “Suplementos e Nutricdo” apareceram em menor
frequéncia. Segmentos diversos também contribuiram para a pesquisa, sendo
agrupados na categoria "Outros". Esse grupo abrangeu empresas do tipo

agroindustrias, servigos, molhos, especiarias, alimentos sem gluten, entre outros.

Figura 2. Distribuicdo das empresas respondentes por segmento de atuagao

Distribuicao das Empresas por Segmento
Alimenticio
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Fonte: Autoria propria.

4.1.3. PORTE

Para essa classificacdo, foram adotados os critérios estipulados pelo SEBRAE
(Servigco Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas): empresas com 500 ou
mais funcionarios sao consideradas de grande porte; aquelas com 100 a 499
funcionarios, de médio porte; empresas com 20 a 99 funcionarios sao classificadas
como pequenas; e as que possuem até 9 funcionarios, como microempresas (Roberts;
Myrrha, 2016).
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A maior parte das empresas participantes sdo de grande porte, seguidas por
empresas pequenas € médias. Ha também uma participagdo menor de microempresas

(Figura 3).

Figura 3. Distribuicdo das empresas participantes por porte
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Fonte: Autoria propria.

4.1.4. REPRESENTANTE LEGAL

Com o objetivo de obter respostas mais assertivas e alinhadas ao escopo da
pesquisa, o questionario foi inicialmente direcionado a profissionais atuantes na area de
Assuntos Regulatérios das industrias de alimentos, sendo os cargos de Analista de
Assuntos Regulatérios e Gerente de Assuntos Regulatorios os mais comuns entre as
respostas coletadas.

Entretanto, visando obter um numero mais expressivo de contribuigdes, o
questionario também foi disponibilizado a profissionais de outras areas técnicas das
industrias. Desta forma, foi possivel contar com a participacdo de posi¢gdes como
Gerente, Diretor e Analista de Qualidade. Além das fungbes técnicas, a pesquisa

contou ainda com a presenca de diretores comerciais, CEOs e nutricionistas que estao
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envolvidos no desenvolvimento de produtos (Figura 4). Para facilitar a interpretagcéo

dos dados, optou-se pelo agrupamento dos cargos por setor.

Figura 4. Distribuicdo por area dos cargos entre os respondentes
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Fonte: Autoria propria.

4.1.5. QUANTIDADE DE PRODUTOS AFETADOS

A maioria dos entrevistados relatou um impacto em até 100 produtos. A principal
tendéncia observada na indicagcdo de quantidade de produtos afetados € uma relacao
inversamente proporcional entre as variaveis. (Figura 5). Conforme a quantidade de
produtos impactados aumenta, ha uma redugdo gradual no numero de empresas.
Algumas empresas reportaram numeros ainda mais elevados, atingindo faixas entre

250 e 1.000 produtos impactados.

Figura 5. Distribuicdo das empresas por quantidade de produtos impactados pela RDC
n°® 429/20
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Fonte: Autoria propria.

4.2. MAPEAMENTO DOS PRODUTOS IMPACTADOS E DAS ALTERAGOES
IMPLEMENTADAS

4.2.1. PERFIL DOS PRODUTOS

Das 52 empresas participantes, 15 informaram que seu portfélio € composto por
alimentos que nao contém altos teores de acgucar, gordura e/ou sodio. Outras 24
empresas relataram possuir em sua linha de produtos ao menos uma das seguintes
alegacdes, isoladas ou combinadas: "Com alto teor de gordura", "Com alto teor de
acucar" e "Com alto teor de sodio". As demais empresas (n = 13) declararam

comercializar tanto produtos isentos das declaragdes de “altos teores” desses nutrientes
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quanto itens que apresentam ao menos uma dessas alegacdes. A Tabela 1 mostra a

frequéncia de respostas entre as alegacoes.

Tabela 1. Frequéncia de resposta com relagdo as alegagdes de “Alto teor em”.

Alegagoes Frequéncia (n)
Com alto teor de gordura. 25
Com alto teor de acucar. 29
Com alto teor de sodio. 20

Fonte: Autoria prépria.

4.2.2. PRINCIPAIS ALTERAGOES APLICADAS

Para mensurar o impacto da RDC n° 429/20 e seus desdobramentos,
inicialmente foram mapeados alguns cenarios de possiveis modificacbes a serem
implementadas, e as industrias foram questionadas sobre as principais abordagens
adotadas.

A maioria das alteragbes realizadas nos produtos abrangeu a atualizacdo da
tabela nutricional, mencionada por 45 empresas. Em seguida, destacaram-se as
adequacdes a rotulagem nutricional frontal, com 39 registros, e as mudangas na
formulacdo dos produtos, indicadas por 31 empresas. Adicionalmente, 6 empresas
informaram que ndo houve necessidade de ajustes nos rotulos e/ou na composigéo de
seus produtos. Ressalta-se que os valores absolutos nao foram convertidos em
porcentagens, uma vez que era possivel selecionar mais de uma opgao de resposta, o
que faz com que a somatdria total ultrapasse o numero de empresas participantes da

amostra.
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Em menor proporg¢do, algumas contribuigdes apontaram outros fatores como
motivadores das alteragbes. Entre os motivos adicionais listados, além dos cenarios
previamente mapeados no questionario, destacam-se: “Substituicdo da alegagao ‘Zero
adicdo de acgucares’ por ‘Diet”; “Alteracdo na categoria dos produtos para evitar a
rotulagem nutricional frontal, em linha com a estratégia adotada por concorrentes. Por
exemplo, a denominacao ‘Barra de proteina’ foi alterada para ‘Suplemento alimentar de

proteina’; “Modificagdes na rotulagem para remocgao de determinadas alegagdes, como

‘light’, ‘reduzido em...” e ‘zero agucar”.

4.2.3. ADOGAO DA REFORMULAGAO DE PRODUTOS

Com relacao a reformulacéo, 22 empresas relataram nio ter realizado alteracdes
na formulagdo de seus produtos apdés a regulamentacdo. Entre aquelas que
promoveram mudangas, destacaram-se estratégias combinadas, como Adicéo,
Reducdo e Substituicdo de ingredientes (n = 10), e Redugdo + Substituicdo (n = 7).
Estratégias isoladas, como Substituicdo (n = 3) ou Reformulagao geral (n = 1), foram

menos frequentes (Figura 6).

Figura 6. Modificagcbes identificadas em relagcéo a reformulacédo dos produtos pelas
industrias
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Estratégias de reformulagédo adotadas pelas empresas
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Fonte: Autoria propria.

Nota: Adicdo = Adicao de ingredientes; Redugédo = Reducgao de ingredientes; Substituigdo = Substituicao
de nutrientes; Adicado de IF = Adigao de ingredientes funcionais (fibras, proteinas, vitaminas, etc).

As alteragcbes na formulacdo dos produtos comumente demandam a realizagcao
de analises laboratoriais para validar a nova composicdo sob os aspectos
fisico-quimicos, sensoriais e microbioldgicos. Entre as empresas consultadas, 55,8%
precisaram conduzir novas analises laboratoriais para respaldar suas modificagdes,
enquanto 19,2% nao realizaram novas analises. O restante das industrias (25,0%)
indicou que nao implementou mudangas na formulagcdo que exigissem testes
laboratoriais.

Dentre as analises conduzidas, verificou-se a predominancia de analises
sensoriais (n = 25) e fisico-quimicas (n = 20), e uma contribuicdo menos significativa de
analises microbiolégicas (n = 4) (Figura 7). Os dados foram apresentados na forma de
frequéncia absoluta visto que era possivel selecionar mais de uma opcéo de resposta.

Em relagdo a quantidade de analises realizadas, 15 empresas declararam ter
conduzido apenas um tipo de analise, 13 realizaram duas combinagdes distintas e 3
empresas relataram a condugéo simultanea de trés tipos de analises (Figura 7). Esses
dados demonstram o esforgo técnico-analitico empreendido por parte das empresas no

processo de adequagao de seus produtos, porém poucas adotaram uma abordagem
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multidisciplinar em suas alteracées. O foco em atributos sensoriais e fisico-quimicos
sugere uma priorizagado de parametros ligados a percepcgéo de sabor, textura e aroma

dos produtos.

Figura 7. Consequéncias da reformulagao de produtos para adequagéao a RDC n°

429/20 em relagao a analises laboratoriais

Fisico-quimicas @ Microbiolbaicas @ Senszoriais
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Tipos de Analises laboratoriais Mimero de Analises conduzidas

Fonte: Autoria propria.

4.3. IMPACTO REGULATORIO DA RDC N° 429/20 E DESAFIOS ENFRENTADOS
PELA INDUSTRIA

4.3.1. AVALIAGAO DO IMPACTO REGULATORIO TOTAL

O impacto da rotulagem frontal foi classificado como moderado por 78,8% das

empresas participantes da pesquisa. Além disso, 7,7% das empresas indicaram
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sentir-se significativamente impactadas, enquanto 1,9% relataram um impacto critico.
Por outro lado, 5,8% classificaram o impacto minimo, e 5,8% afirmaram nao ter sido
impactados pelas novas determinagdes de rotulagem com relagao a nutrientes criticos.

Quando analisado o impacto regulatorio interno decorrente da RDC n° 429/20,
44.2% das empresas consideraram-se muito impactadas, enquanto 36,5% relataram
um impacto consideravel, 15,4% indicaram um impacto moderado, e apenas 3,8%
afirmaram n&o ter sido afetadas.

Entende-se como impacto regulatério interno como grau de esforgo, recursos e
mudancas internas que a empresa precisou mobilizar para cumprir a norma. Empresas
que se disseram "muito impactadas" provavelmente precisaram fazer grandes
alteragbes operacionais e estratégicas; ja aquelas que relataram pouco ou nenhum
impacto provavelmente ja estavam parcialmente adequadas ou tinham maior

flexibilidade para adaptacao.

4.3.2. AVALIAGAO DOS DESAFIOS FINANCEIROS E ESTRATEGIAS DE
MITIGAGAO ADOTADAS

Os principais gastos relatados pelas industrias para adequacéo a nova norma de
rotulagem se concentraram no desenvolvimento de novos rétulos, representando 40
citagbes. Em seguida, 23 respostas apontaram despesas elevadas com ajustes
técnicos, como guarda documental, realizagdo de novos ensaios laboratoriais e, em
alguns casos, desenvolvimento de nova formulagéao.

A troca de fornecedores de arte foi mencionada por 14 dos participantes,
enquanto 3 relataram custos relacionados a aplicagdo de multas, em fungdo do nao
cumprimento dos prazos estabelecidos pela regulamentagéo.

Entre as estratégias adotadas pelas empresas para atender as mudangas
propostas e contornar possiveis prejuizos, destacam-se a¢des voltadas a comunicagao
com os consumidores, como o aumento do investimento em marketing e propagandas,
citado por 12 das empresas participantes. Além disso, 19 empresas apontaram a

necessidade de planejamento, investimento em infraestrutura e desenvolvimento de
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novos sistemas e dispositivos, ndo apenas para a implementagao das alteragdes, mas
também para garantir a conformidade continua dos novos processos. A troca de
fornecedores de matéria-prima de formulagéo foi mencionada por 15 das empresas.

Por outro lado, 21 empresas afirmaram nao terem tido gastos fora do previsto
para a implementacdo das mudancas. Outras estratégias também foram relatadas em
menor propor¢cao, como monitoramento de estoque, contratacdo de consultorias
externas para suporte estratégico e interpretacdo da legislacdo, além de despesas
adicionais com agéncias de design para o desenvolvimento de novas artes, nao

previstas no orcamento anual.

4.3.3. AVALIAGAO DO IMPACTO NA GESTAO DE ESTOQUE DE ROTULOS E
DESCARTE DE MATERIAL

Um dos principais desafios enfrentados pelas empresas com a implementacao
da nova legislagao foi a gestdo dos estoques de rétulos e embalagens antigas. Do total
de participantes, 33 empresas (63,46%) relataram dificuldades relacionadas ao nao
esgotamento completo desses estoques antes da entrada em vigor das novas
exigéncias, o que resultou em prejuizos devido ao descarte de materiais. Por outro lado,
19 empresas (36,54%) afirmaram nao ter sido impactadas nesse aspecto, néo

registrando necessidade de descarte de rotulos e embalagens.

4.3.4. PLANEJAMENTO NA IMPLEMENTAGAO

A maioria das empresas (75,0%) declarou ter cumprido o prazo estabelecido
para implementacdo das alterag¢des, enquanto 19,2% informaram que n&o conseguiram
cumpri-lo, e 5,8% afirmaram que nao foi necessario realizar alteragdes no rétulo.

Sobre a percepg¢ao quanto a adequacao do prazo concedido, as respostas foram
distribuidas em uma escala de 1 (prazo totalmente inadequado) a 5 (prazo totalmente
adequado). A maior parte das empresas avaliou o prazo como "adequado”, com 40,4%

atribuindo nota 4 e 15,4% nota 5. Ja uma parcela de 25,0% consideraram o prazo
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"mediano” (nota 3), enquanto 5,8% atribuiram nota 2 e 13,5% avaliaram como
"totalmente inadequado”, com nota 1.

Quanto a aplicagéo de san¢des, 49 empresas afirmaram néo ter sofrido multas, 2
preferiram ndo responder e apenas 1 relatou ter sido multadas. Entre os motivos citados
para o nao cumprimento do prazo e possiveis complicacdes, destacam-se problemas
com fornecedores e com a cadeia de suprimentos, que impactaram diretamente o

processo de adaptacgao.

4.3.5. AVALIAGAO DO IMPACTO NO MERCADO CONSUMIDOR E NO PUBLICO
ALVO

As tendéncias de comportamento do consumidor foram analisadas para
compreender se as mudangas nos rotulos, decorrentes das adequacgdes a nhova norma,
impactaram o consumo dos produtos.

No que se refere ao impacto no consumo geral, os dados indicaram que a
maioria das empresas (n = 21) ndo notou mudangas expressivas no padrdo do
consumidor. Uma parte das empresas reportou um aumento na atencdo dos
consumidores no momento da compra (n = 18), seguido de redugcdo no consumo de
produtos com alto teor de acgucar, gordura e/ou sdédio (n = 11). Algumas empresas
notaram uma queda no consumo de alimentos industrializados em geral (n = 5).

No entanto, quando avaliado os efeitos especificos com relagdo ao impacto de
mercado, as empresas citaram: marketing negativo devido a adicdo de painéis frontais
(n = 11), mudancga indesejada no foco de desenvolvimento de novos produtos (n = 6),
ligeira redugao nas vendas (n = 4), perda de clientes devido ao aumento dos prec¢os (n
= 2), e substituicdo de produtos com teores elevados de agucares adicionados,
gorduras saturadas e sédio por alternativas com perfis nutricionais mais adequados (n =
5). O total de respostas pode ser maior ou menor que o numero de empresas da

amostra, pois a pergunta era opcional e permitia a selegdo de multiplas alternativas.
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4.4. ANALISE REGULATORIA: PAPEL DOS ORGAOS REGULADORES E
COLABORAGAO DO SETOR REGULADO

As empresas também foram questionadas sobre a aprovagao da RDC n° 429/20
em sua forma atual. Dos 52 participantes, 14 (26,9%) adotaram uma posi¢céo neutra
com relagdo ao conteudo publicado, enquanto 6 (11,5%) discordaram parcial ou
totalmente da norma. A maioria dos participantes (61,5%) declarou concordéancia parcial
(n = 18) ou expressou concordancia total (n = 14).

Os argumentos apresentados no Relatério de Analise de Impacto Regulatério,
elaborado pela ANVISA, foram analisados com o objetivo de compreender quais
justificativas a industria considerava fundamentais para a reformulagao da legislagao de
rotulagem de alimentos. A maioria dos respondentes (n = 30) concordou que a
mudanca se justifica pela dificuldade de comparagao do valor nutricional dos alimentos.
Outras empresas (n = 26) apontaram a dificuldade de visualizagao e leitura da tabela
nutricional como um fator relevante.

Além disso, uma parcela significativa (n = 23) destacou que o tempo e
conhecimento exigidos para a compreensdo da tabela nutricional pelo consumidor
também foram determinantes para a reformulacédo da legislacdo anterior. O baixo nivel
de educacgado alimentar e nutricional (n = 22) e as confusbes sobre a qualidade
nutricional do alimento (n = 18), causadas por regras anteriores pouco precisas ou
inconsisténcias nos roétulos, foram menos mencionadas. Apenas uma pequena parcela
(n = 2) indicou desconhecer o relatorio redigido pela ANVISA.

As empresas também foram questionadas sobre quais objetivos, previstos no
relatorio da ANVISA, foram efetivamente alcangados com a implementagao da RDC n°
429/20. A maior parte (n = 36) considerou que houve um aperfeicoamento da
visibilidade e legibilidade das informagdes nutricionais. Para uma parcela (n = 29) a
norma facilitou a comparagao nutricional entre os alimentos, enquanto para outra (n =
17) foi possivel identificar uma redugdo das situagbes que geram confusdo ao
consumidor sobre a qualidade nutricional dos produtos. A ampliacdo da abrangéncia

das informacdes nutricionais foi mencionada por 14 dos participantes, e 9 indicaram um
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aprimoramento na precisdo dos valores nutricionais declarados. No entanto, 8
empresas afirmaram que o curto periodo de vigéncia da norma dificulta a avaliagdo dos
objetivos alcangados. Ainda, 2 dos entrevistados desconheciam o relatério da ANVISA.
Ressalta-se que o total de respostas pode ser maior ou menor que o numero de

empresas da amostra, pois a pergunta permitia a selecao de multiplas alternativas.

5. DISCUSSAO

5.1. PERFIL DAS EMPRESAS PARTICIPANTES

De acordo com o Balango Econdémico da Industria de Alimentos e Bebidas de
2024, elaborado pela ABIA, o ramo de alimentos no Brasil € composto por cerca de 41
mil empresas, das quais 94% sao micro, pequenas e médias. O setor de alimentos
contribui com 10,8% do Produto Interno Bruto (PIB) nacional (ABIA, 2025).

Ao analisar a distribuicdo geografica das respostas obtidas na pesquisa e
compara-las com os dados do Balango Anual por Regido (ABIA, 2025), observa-se que
a amostra reflete, em partes, a concentragéo real de industrias nas regides Sudeste e
Sul, as quais concentram a maior parte das empresas do setor. No entanto, nota-se
uma sub-representagdo das regides Norte, Centro-Oeste e Nordeste, especialmente
esta ultima sem nenhuma resposta, apesar de reunir aproximadamente 30% das
industrias alimenticias do pais.

Embora o setor de alimentos, segundo dados da ABIA, seja predominantemente
formado por micro, pequenas € médias empresas, a maior parte das participantes da
nossa amostra € composta por empresas de grande porte (Figura 3). Essa diferenca
pode indicar um viés no alcance da divulgacdo ou refletir o maior envolvimento e
interesse de empresas com maior estrutura em temas regulatérios, como as diretrizes
de rotulagem nutricional.

Além disso, foi possivel identificar que as empresas de grande porte representam
a maior proporgao entre os respondentes, mesmo se considerado o segmento de

atuagado. Essa predominancia é especialmente evidente nos segmentos “Alimenticio” e
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“‘Alimentos de origem animal”. Em contraste, segmentos como “Doces e Panificagao”,
“Alimentos e bebidas” e “Outros” apresentam uma distribuicdo mais equilibrada entre os
diferentes portes. Os segmentos de “Aditivos e Ingredientes” e “Suplementos e
Nutricdo”, embora pequenos, sdo majoritariamente compostos por empresas médias.
Esses resultados sugerem que a participagdo na pesquisa se concentrou em empresas
com maior capacidade produtiva e estrutura institucional, refletindo um perfil mais

robusto do ponto de vista regulatério (Figura 8).

Figura 8. Distribuicao proporcional do porte das empresas por segmento industrial
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Fonte: Autoria propria.

O Art. 2° da RDC n°® 429/2020 estabelece que a norma se aplica a todos os
alimentos embalados na auséncia do consumidor, incluindo bebidas, ingredientes,
aditivos alimentares e coadjuvantes de tecnologia (BRASIL, 2020). A amostra analisada
revelou uma ampla diversidade de areas de atuagao entre os participantes abrangidos

pela norma (Figura 2).
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A maioria das empresas optou por ndo especificar seu segmento de atuagéo,
sendo, por isso, agrupadas sob a categoria genérica “Alimenticio". Em seguida,
destacaram-se os segmentos de “Alimentos de Origem Animal”, “Doces e Panificagao”,
“‘Alimentos e Bebidas”, “Aditivos e Ingredientes” e “Suplementos e Nutricdo”, enquanto
os demais foram reunidos na categoria “Outros”.

A predominancia de empresas na categoria “Alimenticio” sugere que a auséncia
de uma classificagdo mais especifica pode ter resultado em uma generalizagéo do perfil
dos produtos, englobando diversos segmentos com itens potencialmente ricos em

nutrientes criticos, como agucares, sddio e gorduras em uma mesma categoria.

5.2. REGULAMENTAGAO E ALTERAGCOES IMPLEMENTADAS
5.2.1. MAPEAMENTO DAS ALTERAGOES IMPLEMENTADAS

A ANVISA tem se comprometido com a inovagdo e melhoria do modelo
regulatorio de embalagens, sendo essa uma das metas da agenda regulatéria desde
2021 (Costa; Ribeiro; Dalmut, 2023). Nesse contexto, a RDC n° 429/20 objetiva
aprimorar o acesso a informacgao nutricional, conforme evidenciado no Relatério de
Andlise de Impacto Regulatorio sobre Rotulagem Nutricional (BRASIL, 2019). Os
esforgos da intervengao regulatéria proposta pela agéncia estdo alinhados a Politica
Nacional de Alimentacao e Nutricao (PNAN), os quais buscam ampliar a disponibilidade
de informacbes de forma a fortalecer a compreensdo dos consumidores acerca dos
riscos nutricionais e seus impactos a saude (BRASIL, 2013). Dessa forma, foram
estabelecidas medidas para aprimorar as informagdes obrigatérias nos rotulos,
tornando-as mais acessiveis e compreensiveis (BRASIL, 2019).

A RDC n° 429/20 introduz mudangas significativas na rotulagem nutricional de
alimentos embalados, priorizando a legibilidade, o conteudo e o formato da tabela de
informagé&o nutricional, bem como as condi¢gbes para uso de alegagdes nutricionais, e
introduz o uso obrigatério do selo frontal, quando aplicavel (Granja et al., 2023). Entre

0s ajustes, destacam-se a obrigatoriedade de informar agucares totais e agucares
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adicionados, além de apresentar os valores ndao apenas por por¢ao, mas também por
100g ou 100mL (BRASIL, 2020). Essas altera¢des facilitam a comparagéao direta entre
produtos, melhoram a compreensao do aporte nutricional e auxiliam o consumidor na
escolha de alimentos mais adequados (BRASIL, 2019; Granja et al., 2023).

A Figura 9 mostra que os tipos de modificacbes implementadas pelas empresas
variaram significativamente entre os segmentos industriais. A maioria dos segmentos
precisou adotar mais de um tipo de modificag&o relacionada a rotulagem nutricional. As
trés principais alteragbes — adicdo da rotulagem nutricional, alteracédo da tabela
nutricional e modificacdo da formulagcdo — foram as mais recorrentes em quase todos
os setores. As alteragdes na formulagcdo foram particularmente expressivas no setor de
“‘Doces e Panificagao”, indicando uma necessidade técnica maior de adequacgao. Ja os
segmentos de “Alimentos de Origem Animal” e o grupo classificado como "Outros"
apresentaram participacao relevante em ajustes voltados a rotulagem nutricional.

Por outro lado, os setores de “Alimentos e bebidas” e “Aditivos e Ingredientes”
encontraram uma proporcdo mais expressiva de respostas indicando que nenhuma
modificagao foi necessaria, sugerindo menor impacto das exigéncias regulatérias ou
maior conformidade prévia.

Além disso, ainda que em menor escala, foram relatadas mudancas em
documentacdo, marketing e fornecedores. A diversidade das respostas entre os
segmentos revela que o grau de exigéncia regulatéria e a flexibilidade técnica

influenciaram fortemente a forma como cada nicho da industria internalizou a norma.

Figura 9. Distribuicdo dos tipos de modificagdes legislativas implementadas pelas
empresas, segundo o segmento de atuacao
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B Rotulagem frontal, Alteragdo da tabela nutricional, Nenhuma modificagdo necessaria

Fonte: Autoria prépria.

Nota: A pergunta relacionada a este grafico permitia multiplas respostas, abrangendo todo o portfélio da
empresa. Por isso, o grafico apresenta todas as combinag¢des de respostas possiveis, inclusive aquelas
que indicaram 'Nenhuma modificagdo necessaria', o que resulta em perfis diversos de alteragao.

Quando analisadas isoladamente, a maioria das mudangas implementadas pelas
empresas entrevistadas (n = 45) concentrou-se na atualizagédo da tabela nutricional, por
parte dos segmentos “Alimenticio”, “Alimentos de Origem Animal’, “Suplementos e
Nutricao” e “Outros”, em concordancia com os objetivos regulatérios da agéncia
(BRASIL, 2019), reforcando o compromisso com a transparéncia e a acessibilidade das

informagdes nutricionais ao consumidor.

5.2.1. ROTULAGEM FRONTAL
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Alinhada a consolidagao da rotulagem nutricional como um instrumento central
na garantia do direito a informagédo (BRASIL, 2013), a principal inovagao regulatoria
introduzida pela RDC n° 429/20 foi a ado¢gao do modelo de rotulagem nutricional frontal.
Esse dispositivo tem como objetivo destacar, de forma clara e acessivel, a presencga de
elevados teores de determinados nutrientes, exigindo a exibicado obrigatéria dessas
informagdes na parte frontal das embalagens de produtos embalados (Granja et al.,
2023).

Dentre os diversos modelos de rotulagem nutricional frontal, que incluem os tipos
interpretativo, semi-interpretativo, nao interpretativo e hibrido, o Brasil optou pelo
modelo semi-interpretativo. Esse modelo caracteriza-se pela utilizagdo de um simbolo
em forma de lupa, que indica a presencga de nutrientes potencialmente prejudiciais a
saude quando consumidos em excesso. Diferentemente de outros formatos, esse
sistema permite visualizar apenas informagdes referentes a um conjunto especifico de
nutrientes (BRASIL, 2019; BRASIL, 2020; Granja et al., 2023).

De acordo com a RDC n° 429/20, os alimentos que ultrapassarem os limites
estabelecidos na Tabela 2 — Anexo XV da IN n°® 75/2020 — devem conter alertas frontais
em seus rétulos (BRASIL, 2020). Dependendo da composi¢ao do produto, o alerta pode
indicar o excesso de um, dois ou trés desses nutrientes (BRASIL, 2020), reforgando o
compromisso da regulamentagcdo com a transparéncia e a promogao de escolhas

alimentares mais conscientes.

Tabela 2. Limites de agucares adicionados, gorduras saturadas e sodio para fins de

declarag&o da rotulagem nutricional frontal.

Nutrientes Alimentos sélidos ou Alimentos liquidos

semissolidos

Acucares Quantidade maior ou igual a 15| Quantidade maior ou igual a
adicionados | g de agucares adicionados por | 7,5 g de agucares adicionados

100 g do alimento. por 100 ml do alimento.
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Gorduras Quantidade maior ou igual a 6 g, Quantidade maior ou igual a 3

saturadas de gorduras saturadas por 100 | g de gorduras saturadas por
g do alimento. 100 ml do alimento.
Sodio Quantidade maior ou igual a Quantidade maior ou igual a

600 mg de sodio por 100 g do | 300 mg de sodio por 100 ml do

alimento. alimento.

Fonte: BRASIL (2020).

Além das modificagbes na tabela nutricional, a maioria das empresas
participantes indicou a necessidade de adequacao a rotulagem frontal (n = 39). Essa
exigéncia esta relacionada aos limites de nutrientes criticos definidos pela RDC n°
429/20. Ao serem questionadas sobre o perfil de ingredientes de seus portfélios, 24
empresas relataram possuir produtos que apresentam ao menos uma das seguintes
alegacdes, isoladamente ou em combinacdo: “alto teor de gordura”, “alto teor de
acgucar” e “alto teor de sodio”. Além disso, 13 empresas informaram comercializar tanto
produtos isentos dessas declaragdes quanto itens que contém pelo menos uma dessas
alegacdes. Na amostra analisada, observou-se um predominio de produtos com “alto
teor de acucares” e “alto teor de gorduras” em relagdo aqueles com “alto teor de sédio”.
Esses dados evidenciam a ampla abrangéncia da RDC n° 429/20 quanto a aplicagao da
rotulagem nutricional frontal no setor representado, demonstrando que grande parte das
empresas consultadas comercializa produtos sujeitos a norma.

O segmento “Doces e Panificacdo” apresentou a maior média de produtos
impactados, seguido pelos segmentos de “Alimentos e Bebidas” e “Alimenticio”.
Segmentos como “Suplementos e Nutricdo”, “Aditivos e Ingredientes” e “Outros” tiveram
médias mais baixas. Isso sugere que a abrangéncia da norma varia substancialmente
entre os setores da industria (Figura 10). A concentragdo no segmento de “Doces e
Panificacdo” pode ser justificada pela tendéncia de os produtos desse setor

apresentarem altos teores de agucar e gordura.
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Figura 10. Média de produtos impactados por segmento
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Fonte: Autoria propria.

No total, 94,2% das empresas declararam ter sido impactadas pela
implementagdo da rotulagem frontal em diferentes niveis e 5,8% nao identificaram
qualquer alteragao significativa em seus processos. Dentre as industrias afetadas pela
adogao da rotulagem frontal, 78,8% classificaram o impacto como moderado, 7,7%
relataram um impacto moderadamente significativo e 1,9% indicaram que a mudanga
teve um impacto muito expressivo/critico. Em contrapartida, 5,8% relataram um impacto

baixo.

5.2.2. REFORMULAGAO

A reformulacgao é definida como um processo de alteragao do processamento ou
da composi¢ao de um alimento ou bebida para melhorar o perfil nutricional do produto
e/ou reduzir o conteudo de ingredientes prejudiciais (Brizuela; Cova; Varona, 2022).

As regulamentagdes, em especial a adog¢do dos roétulos frontais, séo

consideradas ferramentas eficazes para incentivar a reformulacdo de produtos pela
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industria alimenticia. A reformulagdo visa melhorar o perfil nutricional dos alimentos e é
uma estratégia frequentemente utilizada para evitar a aplicagdo de selos de adverténcia
de nutrientes criticos (BRASIL, 2019; Brizuela; Cova; Varona, 2022; Roberto et al.,
2021).

Em um estudo conduzido por Van Der Bend et al. (2020), avaliou-se 4.343
produtos rotulados com o selo Dutch Choices ao longo de 10 anos para identificar a
influéncia do FOP na reformulacdo de produtos. Foi demonstrado uma tendéncia de
melhoria na composicao nutricional, com redugao significativa de sddio, gordura trans,
calorias, gordura saturada e agucar adicionado, além de um aumento no teor de fibras.
Os produtos que receberam este selo ndo apenas apresentaram perfis nutricionais
superiores em comparagao com o mercado holandés em geral, mas também ha fortes
indicativos que tenham incentivado a reformulacdo de produtos n&o rotulados,
resultando em composi¢des mais saudaveis (Van der Bend et al., 2020).

A revisdo sistematica conduzida por Ganderats-Fuentes e Morgan (2023)
também identificou que a adog¢ao de rétulos frontais pode influenciar na reformulacao
de produtos pela industria alimenticia. Segundo o estudo, os rétulos frontais do tipo
interpretativos sao responsaveis por induzirem mais o processo de reformulacdo de
produtos do que rétulos nao interpretativos (Ganderats-Fuentes; Morgan, 2023).

No contexto da RDC n° 429/20, a reformulagao foi uma das estratégias adotadas
para adequagcao por parte das empresas participantes desta pesquisa, sendo
mencionada por 31 delas. Esse comportamento acompanha tendéncias observadas na
literatura cientifica e em experiéncias de outros paises.

O processo de reformulagdo pode envolver a adicdo, redugao ou substituicao de
um ou mais componentes dos alimentos. No entanto, embora seja uma alternativa
viavel para atender as exigéncias regulatérias, a reformulagdo impde desafios
tecnoldgicos relevantes para os fabricantes (Brizuela; Cova; Varona, 2022). Por isso, é
fundamental avaliar sua viabilidade e custo-beneficio. A reducdo ou remogao de
determinados nutrientes criticos, bem como a incorporagao de novos ingredientes, pode

afetar diretamente caracteristicas essenciais do produto, como conservacgao, prazo de
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validade e atributos sensoriais, comprometendo sua aceitagdo pelo consumidor
(Brizuela; Cova; Varona, 2022).

Em nossa pesquisa, entre os participantes que adotaram a reformulagado dos
seus produtos, observa-se que o segmento “Alimenticio” lidera tanto em volume quanto
em diversidade de estratégias, evidenciada pela extensdo da barra e variedade de
tonalidades. Em seguida, destacam-se os segmentos de “Alimentos e bebidas”,
“Aditivos e Ingredientes” e “Outros”, que também registraram participacao relevante em
multiplas formas de reformulagao.

Por outro lado, o segmento “Suplementos e Nutrigdo" apresentou menor
diversidade, com predominancia de estratégias pontuais ou auséncia de alteragdes.
Essa heterogeneidade ilustra como a resposta regulatoria variou entre os setores,
sendo mais intensa nos segmentos com maior amplitude de formulagdes impactadas

(Figura 11).

Figura 11. Estratégias de reformulagao adotadas pelas empresas e sua distribuigdo por

segmento
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Distribuicéo das estratégias de reformulagdo por segmento
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Fonte: Autoria propria.

15

Tipo de Estratégia

Nao houve reformulagéo

Adicdo + Redugéo + Substituicao

Redugao + Substituigao

Adigdo + Redugao + Adigao IF + Substituicao

Redugao

Substituigdo
B Adigdo + Redugao

Adicao + Redugao + Adicao IF

Adigao + Substituicao

Redugao + Adigédo + Substituigao
. Redugao + Adicédo IF + Substituigao
. Reformulagéo geral

Os segmentos de “Doces e Panificagdo” e “Alimenticio” concentram o maior

numero de empresas que nao realizaram reformulagdes, com seis registros cada. Por

outro lado, os setores de

“Aditivos e

Ingredientes” e “Alimentos e Bebidas”

apresentaram apenas um caso cada, indicando menor resisténcia as adaptacgoes

exigidas pela rotulagem nutricional frontal. Esses dados sugerem padrdes distintos de

resposta entre os segmentos, com maior inércia observada em setores tradicionalmente

associados a produtos com nutrientes criticos (Figura 12).

Figura 12. Segmentos com empresas que nao realizaram reformulagao de produtos
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Empresas que nao realizaram reformulagéo, por segmento
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Fonte: Autoria propria.

A matriz de co-ocorréncia evidencia que a combinacao “Reducéo + Substituicio"
foi a mais frequente entre as empresas (n = 20), seguida por “Adicao + Reducao” (n =
15) e “Adicdo + Substituicdo” (n = 14). A presenga simultdnea de “Adicao de
Ingredientes Funcionais (IF)” com outras estratégias foi menos comum, aparecendo em
cinco casos com “Substituicdo” e cinco com “Adicao”.

Nao foram observadas co-ocorréncias entre “Adigcao IF” e “Reducdo”, o que
reforca a tendéncia das empresas em priorizar reformulagdes estruturais. Esses
achados indicam que a substituicdo de ingredientes, isoladamente ou em combinagao,
tem sido uma das principais estratégias para adequacdo as exigéncias da rotulagem

nutricional frontal (Figura 13).

Figura 13. Co-ocorréncia entre estratégias de reformulagdo adotadas pelas empresas
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Matriz de coocorréncia entre estratégias de reformulacao

Redugao 6 0

Coocorréncia

20
15
10
5
0

Adigao IF 0 0 5

Estratégia

Adicao )

& 0 2
. &'b X e,\}(? £
& o

Estratégia

Fonte: Autoria propria.
Nota: Adicdo de IF = Adicéo de ingredientes funcionais (fibras, proteinas, vitaminas, etc).

Mais da metade das empresas (56%) relatou adotar uma estratégia de
reformulagdo, enquanto 15% realizaram duas ag¢des combinadas. Um grupo menor
implementou trés (21%) ou até quatro (8%) estratégias diferentes. Esses dados indicam
que, apesar do engajamento com a nova regulagao, a maioria das empresas optou por

ajustes pontuais em vez de reformulagées complexas (Figura 14).

Figura 14. Distribuicdo do numero de estratégias de reformulagdo adotadas por

empresa
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Fonte: Autoria propria.

Nota: Foram consideradas como uma Unica estratégia a ndo adogao da reformulagéo e a adogédo de uma
das estratégias (Adicdo, Reducdo ou Substituicdo de ingredientes ou Adigcao de ingredientes funcionais)
isoladamente.

A maioria das empresas foi classificada como agressiva (44%), adotando
multiplas estratégias de reformulagdo para atender as exigéncias da rotulagem
nutricional frontal. Cerca de 40% apresentaram postura conservadora, nao relatando
nenhuma mudanga em seus produtos. Apenas 15% adotaram uma estratégia unica,
compondo o grupo moderado. Esses dados evidenciam uma polarizagao nas respostas:
de um lado, empresas altamente engajadas com a nova regulamentagdo; de outro,
organizagbes que mantiveram suas formulagdes, mesmo diante das mudancas

normativas (Figura 15).

Figura 15. Classificagdo das empresas segundo o perfil de resposta a rotulagem

nutricional frontal
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Agressiva 23 (44%)
Conservadora 21 (40%)
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Fonte: Autoria propria.

Nota: A classificacdo entre os perfis de resposta em relagédo a rotulagem frontal baseou-se na quantidade
de estratégias de reformulagdo adotadas. Classificacdo agressiva = empresas que adotaram multiplas
estratégias de reformulacdo para atender as exigéncias da rotulagem nutricional frontal; Classificacdo
conservadora = empresas que nao realizaram nenhuma mudanca em seus produtos a fim de adequar
seus produtos a rotulagem frontal; Classificagdo moderada = empresas que adotaram uma Unica
estratégia.

Na literatura, a adogdo de estratégias de reformulagdo pela industria esta
frequentemente associada ao tipo de politica regulatéria adotada para a implementacéao
da rotulagem nutricional frontal. Nota-se um efeito maior e mais consistente na
reformulacdo dos produtos quando a rotulagem FOP é aplicada por meio de politicas
obrigatérias, em comparacdo com abordagens voluntarias (Ganderats-Fuentes;
Morgan, 2023; Kelly et al., 2024).

Embora a implementacdo do FOP possa contribuir para a redu¢do de nutrientes
criticos, a implementagao voluntaria desse tipo de politica apresentou baixa aceitagéao e
foi frequentemente aplicada a produtos que ja possuiam perfis nutricionais mais
saudaveis (Ganderats-Fuentes; Morgan, 2023; Kelly et al., 2024). O levantamento de

Ganderats-Fuentes e colaboradores sugere que os fabricantes de alimentos adotam a
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estratégia de rotular preferencialmente produtos mais saudaveis, possivelmente para
melhorar a percep¢do do consumidor sem necessariamente promover mudancgas
amplas na composigao dos produtos (Ganderats-Fuentes; Morgan, 2023).

Em suma, regulamentagdes que exigem rétulos FOP podem impulsionar a
reformulacdo dos produtos do mercado, mas a extensdo da mudanga depende da
estratégia regulatéria adotada, resposta do consumidor e comportamento dos
fabricantes. A adogao de rétulos FOP como obrigatorios tendem a ter um impacto mais
forte para o encorajamento da reformulagdo, de modo que as empresas evitem a
rotulagem “negativa” de seus produtos. Entretanto, quando essa adogao é feita de
maneira voluntaria, a industria tende a beneficiar produtos que ja possuiam perfis
nutricionais mais saudaveis.

No Brasil, a ANVISA também considera a reformulagao voluntaria dos alimentos
um possivel beneficio das alteragdes nas politicas de rotulagem nutricional. No entanto,
0 6rgao reconhece as dificuldades em atribuir esse efeito diretamente as novas
diretrizes de rotulagem (BRASIL, 2019).

Dessa forma, torna-se essencial aprimorar os instrumentos de avaliacdo e
monitoramento dessas modificacdes, de forma a segregar os efeitos da nova RDC e
dos acordos voluntarios anteriores entre a industria de alimentos e o Ministério da
Saude, que incentivam a reducdo de sédio e agucares nos alimentos por meio da

reformulacdo, os quais demonstram o papel colaborativo do setor (BRASIL, 2019).

5.3. IMPACTO REGULATORIO DA RDC N° 429/20 E DESAFIOS ENFRENTADOS
PELA INDUSTRIA

5.3.1. IMPACTO FINANCEIRO

A Figura 16 consolida os principais tipos de gastos relatados pelas empresas em
decorréncia da implementagdo das diretrizes da RDC n° 429/20. Os itens mais

mencionados foram os novos rétulos (n = 37) e o descarte de rétulos antigos (n = 31),
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destacando o peso da comunicacao visual como um dos principais focos de impacto
econdmico.

Também foram relatados investimentos em infraestrutura, laboratdrios,
fornecedores, marketing e documentagao técnica, refletindo ajustes operacionais e
produtivos mais amplos.

Embora em menor escala, surgiram mengbdes a consultorias, treinamentos,
mudangas em embalagens, e até multas por inadequagdo. Um pequeno grupo de
empresas informou né&o ter incorrido em gastos adicionais, o que evidencia variagdes

relevantes na capacidade de absorcéo dos custos entre os diferentes perfis do setor.

Figura 16. Tipos de gastos mencionados pelas empresas apods a regulamentagao

Categorias de gastos com rotulagem

Novos rétulos

Réatulo antigos
Infraestrutura
Laboratério
Fornecedores arte
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Fornecedores MP
Sem gastos adicionais
Documentacdo

Multa por inadequacgéo
Treinamento
Mudancas em embalagens
Consultorias

Artes e Etiguetas para exportacéo

Numero de mengdes

Fonte: Autoria propria.

O expressivo gasto no desenvolvimento de novos rétulos esta associado a lista
de itens alterados pela RDC n° 429/20, os quais foram sumarizados na Tabela 3,
causando a necessidade de ajustar a tabela nutricional, adicionar os selos de

rotulagem, se necessario, e adotar os novos design propostos, impactando quase que
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totalmente no layout do produto (BRASIL, 2020). Nesse sentido, uma das principais
dificuldades enfrentadas pela industria foi equilibrar o atendimento as exigéncias da
nova legislagdo com a harmonizagao das demais informacgdes e atributos que compdem

o rétulo, de modo que ele continue atrativo ao consumidor (Souza, 2025).

Tabela 3. Resumo das alteragdes na composicao dos rétulos estabelecidas pela RDC

n°® 429/2020
Itens Antes da RDC n° Apods a RDC n° 429/2020
429/2020
Rotulagem N&o era obrigatdria Obrigatdria a presenga de lupa preta
Frontal (FOP) com os dizeres “Alto em” para sodio,

agucar adicionado e gordura saturada

Formato da Formato livre, muitas Formatacéo padronizada: fundo
Tabela vezes horizontal branco, letras pretas e disposigao
Nutricional vertical obrigatoria
Itens obrigatérios Alguns nutrientes Inclus&o obrigatoria de: agucares
na tabela essenciais adicionados, gorduras totais e

saturadas, sédio, valor energético, etc.

Unidade de Por porgao Por porgao e por 100 g ou 100 mL,
medida (geralmente pouco facilitando comparacéao entre produtos
clara)
Destaques Permitidos mesmo Proibidos para produtos que recebem
nutricionais com altos teores de rotulagem frontal (lupa)

positivos nutrientes criticos
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Design da Livre para ajustes Obrigacao de alocagao de espacgo para
embalagem graficos lupa e nova tabela nutricional

Declaragéao de Somente “agucares Obrigatdria a distingao entre agucares
acucares totais” totais e agucares adicionados

Fonte: Autoria propria.

Os gastos referentes a documentagdo envolvem em grande parte a
comprovacdo do teor de acgucares adicionados e realizagdo de novos ensaios
laboratoriais para as reformulagbes. Segundo o Relatério de Analise de Impacto
Regulatério sobre Rotulagem Nutricional da ANVISA, diversas revisdes sistematicas
demonstram que os agucares adicionados e os agucares livres possuem diferencas
metabdlicas e aumentam o risco de excesso de peso e de diversas DCNTs em
comparagao aos outros tipos de acgucares (BRASIL, 2019). Portanto, decidiu-se por
meio da RDC n° 429/20 a obrigatoriedade da declaragao de agucares totais e agucares
adicionados (BRASIL, 2020).

Um dos entraves encontrados pelas empresas para seguir com a declaragao de
acucares adicionados € a auséncia de meétodos analiticos capazes de distinguir entre
0s acgucares adicionados e os naturais (BRASIL, 2019). Assim, produtos que
apresentem a quantidade de acucares totais diferentes dos acgucares adicionados
devem justificar sua formulagdo com base em: informagdes fornecidas pelos
fornecedores de ingredientes da férmula, documentos que comprovem a composigao
quali-quantitativa e por fim, por meio de ag¢des de inspecédo (BRASIL, 2019; BRASIL,
2020). No estudo atual, as empresas apontaram a troca de fornecedores de
matéria-prima como estratégia para contornar esse tipo de situagdo, o que também
pode contribuir para o aumento dos custos. Embora esse seja um obstaculo classificado
como “superavel” pela ANVISA, o setor industrial o identifica como um fator relevante

no encarecimento do processo como um todo (BRASIL, 2019).
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Grande parte das empresas mencionou investimento em infraestrutura e
desenvolvimento de novos sistemas e dispositivos também como uma fonte de gastos,
nao apenas para a implementacao das alteracbes, mas também para garantir a
conformidade continua dos novos processos. Essa despesa reflete tanto preocupacdes
com a guarda documental do produto quanto demandas relacionadas a reformulagao e
ao desenvolvimento de novos itens, que frequentemente exigem atualizagbes no
processo produtivo. Em casos de alteracdo de um nutriente critico, pode ser necessaria
aquisicao de equipamentos mais especificos para atender determinadas demandas no
controle das etapas de produgao (Brizuela; Cova; Varona, 2022).

Além da infraestrutura, outra parte dos gastos relevantes com a condugéo de
novos ensaios laboratoriais e reformulagdes pode ser justificada com a diferenga de
preco entre os nutrientes criticos da formulagcdo e os possiveis candidatos para
substituicdo. Nota-se que produtos substitutos de nutrientes criticos costumam ser mais
caros que insumos tradicionais (gorduras, acucar e sodio). Desta forma, € esperado que
a alteragdo de nutrientes combinado com a adaptagdo de fatores tecnoldgicos para
efetivar de fato essa troca, como tempo de processamento ou o uso de tecnologias
superiores, resulte em um gasto maior para as industrias, que podem optar em repassar
esse custo ao consumidor final (Brizuela; Cova; Varona, 2022).

Com relacao a contratagdo de consultorias externas para suporte estratégico e
interpretacdo da legislagdo, estudo conduzido por Brizuela e colaboradores (2022)
identificaram que pequenas empresas tendem a recorrer a consultores especializados,
especialmente durante processos de reformulagao. Isso ocorre porque, em geral, essas
empresas nao dispdéem de areas internas de pesquisa e desenvolvimento que
possibilitem a realizagdo das analises técnicas exigidas pela regulamentacgao.

Apesar das diversas estratégias implementadas, a rotulagem de alimentos imp&e
diversas obrigag¢des financeiras as empresas, que precisam se adaptar continuamente
as novas regulamentagdes. Outro desafio importante relatado pelo setor é o custo
associado ao estoque e ao descarte de materiais obsoletos. Essa preocupagao nao se

restringe as empresas brasileiras, sendo também uma questdo levantada em outros
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paises. Um exemplo disso é a implementacdo da Lei 27.642 de Promoc¢ao da
Alimentagdo Saudavel na Argentina e o Decreto de “Etiquetado frontal de alimentos” -
n® 272/018 no Uruguai, os quais impuseram desafios semelhantes as industrias locais
(Ares et al., 2020; Brizuela; Cova; Varona, 2022).

O custo de estoque refere-se ao valor dos rotulos ja produzidos que nao podem
ser utilizados apds a entrada em vigor de novas normas, resultando em desperdicio
financeiro significativo, especialmente para industrias com grande volume de produgéo
e ampla variedade de produtos (Golan et al., 2001). No geral, as empresas trabalham
com uma quantidade minima de impressao, e produtos com baixa rotatividade tendem a
acumular um grande estoque de embalagens, contribuindo para o cenario de perdas
financeiras (Brizuela; Cova; Varona, 2022).

Este estudo observou que as empresas enfrentam dificuldades em esgotar
completamente o0s estoques antigos antes da vigéncia da nova legislagcédo
proporcionalmente ao desenvolvimento de novos rétulos. O que acarreta prejuizos
financeiros decorrentes do descarte de materiais desatualizados. Essa problematica ja
havia sido identificada no item 7.3 do Relatério de Analise de Impacto Regulatoério sobre
Rotulagem Nutricional da ANVISA, que destacou que os principais custos para o setor
produtivo envolveriam tanto o desenvolvimento de novos rétulos quanto a necessidade
de esgotamento dos estoques de embalagens antigas, fato que se concretizou na
pratica (BRASIL, 2019).

O estudo de Golan, Kuchler e Mitchell (2001) sobre as teorias econdmicas da
rotulagem de alimentos aponta que os custos de re-rotulagem para a industria séo
relativamente previsiveis, especialmente quando absorvidos dentro do ciclo normal de
atualizacao de rétulos e durante um periodo adequado de conformidade. No entanto,
quando esses custos se integram ao custo total de produgéo, ha a possibilidade de
serem repassados aos consumidores, influenciando a estratégia de precificacéo e a
lucratividade das empresas (Golan et al., 2001).

Ademais, empresas com um extenso portfolio enfrentam impactos financeiros

ainda maiores. Isso ocorre porque, além do volume de produg¢do, um unico item pode
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ser comercializado em diferentes apresentagdes, cada uma com uma embalagem
distinta, o que amplia significativamente o numero de rotulos a serem atualizados
(Brizuela; Cova; Varona, 2022).

Para que mudancgas regulatorias como as propostas na RDC n°429/20 sejam
implementadas de forma eficiente, € essencial que sua aplicagdo ocorra de maneira
gradual. Isso permite que as industrias tenham tempo para ajustar seus produtos e
processos as novas exigéncias, e que os consumidores se adaptem sem grandes
impactos (Brizuela; Cova; Varona, 2022). A norma estabelece diferentes prazos de
adequacao, considerando o porte e a natureza dos produtores. O prazo geral para
adequacao é de 12 meses, com excegao de categorias especificas, como agricultores
familiares, microempreendedores e agroindustrias de pequeno porte, que contam com
até 24 meses. Ja bebidas ndo alcodlicas em embalagens retornaveis podem utilizar os
rétulos antigos por até 36 meses, respeitando a substituigdo gradual (BRASIL, 2020).

A diversidade nas respostas obtidas em nossa pesquisa quanto a adequacao ao
prazo indica que o cronograma afeta os segmentos de forma desigual. Pequenas
empresas, por possuirem menor estrutura e menos familiaridade com questdes
regulatorias, tendem a enfrentar mais dificuldades do que grandes organizagdes, que
geralmente contam com equipes especializadas. Esse cenario leva, muitas vezes, a
adocdo de estratégias minimalistas para o cumprimento das normas
(Salguero-Caparros et al., 2020). Situagdo semelhante foi observada na Argentina
durante a implementacdo da Lei n°27.642 em que pequenas empresas preferiram
aguardar e seguir os passos das maiores, que estavam sujeitas a prazos mais curtos
para adaptagao (Brizuela; Cova; Varona, 2022). Dessa forma, a diferenciagcdo nos
prazos de implementacdo das normas, baseada no porte das empresas, configura-se
como uma estratégia para mitigar as desigualdades inerentes ao processo de
conformidade regulatéria (Salguero-Caparrés et al., 2020).

E importante ressaltar que a ANVISA, em atendimento ao setor regulado,
publicou a RDC n° 819/2023, permitindo o esgotamento dos estoques de embalagens e

rotulos cujas embalagens tenham sido adquiridas até 8 de outubro de 2023. Esses
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produtos puderam continuar circulando sem as adequacgdes exigidas até 9 de outubro
de 2024. A decisdo considerou os efeitos prolongados da pandemia no setor de
alimentos, especialmente o desequilibrio nas cadeias logisticas, a variagado do poder de
compra dos brasileiros e o impacto no consumo de produtos de maneira geral (ANVISA,
2023). A ANVISA disponibilizou um folder informativo (Figura 17) com o cronograma

fracionado para apoiar a implementagcao das alteragdes previstas.

Figura 17. Folder informativo da ANVISA sobre o cronograma de implementacao da

rotulagem nutricional
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Fonte: ANVISA (2023).

Dentre os participantes, apenas uma empresa declarou ter sido multada, numero

que contrasta com os dados referentes ao cumprimento dos prazos de implementacao.
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Cerca de uma em cada cinco empresas afirmou nio ter atendido aos prazos
estabelecidos. Esse cenario pode indicar uma fiscalizagcdo branda ou lacunas no
acompanhamento oficial. O Relatério de Andlise de Impacto Regulatério da ANVISA
reconhece que, além das exigéncias normativas, € necessario fortalecer as agdes de
monitoramento e fiscalizacdo da rotulagem nutricional (BRASIL, 2019). Embora isso
represente custos adicionais para a administracdo publica, o relatério ressalta a
importancia de que essas agbes sejam planejadas e articuladas de forma eficiente,
considerando as outras prioridades de saude publica e os desafios impostos pelas
restricbes orgcamentarias (BRASIL, 2019). Alternativamente, os dados podem refletir um
vies de resposta, ja que empresas tendem a relutar em admitir punigbes formais,

especialmente quando a pesquisa € conduzida por atores externos ao setor regulado.

5.3.2. IMPACTO NO MERCADO E COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR

Embora o “impacto irrelevante” tenha sido a resposta mais mencionada,
especialmente quando combinado a percepgbes como marketing negativo e
reposicionamento, observa-se uma diversidade maior de impactos relatados entre as
empresas que afirmaram perceber mudangas no comportamento do consumidor.

Essa tendéncia sugere que, mesmo em contextos de adaptacédo estratégica,
parte do setor identificou efeitos comerciais concretos e multifatoriais decorrentes da
nova exigéncia regulatoria, indo além da simples neutralidade mercadoldégica.

A Figura 18 demonstra que a percep¢cado de mudangas no comportamento dos
consumidores varia substancialmente entre os segmentos. Os setores de “Suplementos
e Nutricao” e “Alimentos e Bebidas” foram os que relataram maior alteracido no padrao
de compra ou recepg¢ao do publico-alvo, com propor¢des expressivas de respostas
afirmativas.

Em contraste, segmentos como “Doces e Panificagdo”, “Aditivos e Ingredientes”
e "Alimentos de Origem Animal” concentraram-se em respostas que indicam auséncia

de mudanga percebida. Esses resultados sugerem que os efeitos da rotulagem
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nutricional frontal sobre o comportamento do consumidor ndo foram homogéneos
(Figura 18).

Figura 18. Percepcédo de mudanga no comportamento do consumidor apos a rotulagem
nutricional frontal, segundo o segmento de atuagao

Mudancas percebidas no comportamento
do consumidor por segmento

Aditivos_Ingredientes
Alimenticio
Alimentos_bebidas
Doces_Panificagao

Origem_Animal

Segmento

Outros

Suplementos_Nutricdo

% de empresas

Atencao Outros
Atencao + Impacto em categorias saudaveis Reducéo
Comportamento R ~ .
I Atengado + Redugéo B Sem impacto
B Atencgédo + Sem impacto Sem resposta

Fonte: Autoria propria.

Nota: As legendas foram abreviadas para melhor visualizagao. Para compreensao do grafico, considerar:
Atencdo = Maior atengdo no momento de compra do produto; Reducdo = Redugédo do consumo de
produtos industrializados, em geral e/ou Redugdo do consumo em produtos com alto teor de agucar,
gordura e, ou sodio; Sem impacto = Nao foi possivel mapear quais foram os impactos pelo curto periodo
de tempo vigéncia da norma. A legenda “Impacto em categorias saudaveis” é resultado da analise de
conteudo de uma pergunta em aberto.

A maioria das industrias consultadas reconheceu um leve aumento na atengao
dos consumidores no momento da compra. No entanto, ndo foram identificadas
mudangas significativas nos padrdes de consumo, percepgao esta atribuida ao curto
periodo decorrido desde a implementagao da nova regulamentacédo. Essa constatagao
evidencia uma das principais dificuldades na avaliagdo do impacto da rotulagem
nutricional, especialmente a frontal: a subjetividade na interpretacéo das informagdes
pelos consumidores, que nem sempre resulta em alteragdes efetivas de

comportamento.
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Considerando o contexto atual, caracterizado pela escassez de tempo durante as
compras e o consumo de alimentos, somado a dificuldade de compreensdo das
informacgdes nutricionais e a ampla variedade de produtos disponiveis, a capacidade de
atencdo e de processamento das informacdes durante as escolhas alimentares é
consideravelmente reduzida (BRASIL, 2019). Diante disso, estudos indicam que a
presenca de roétulos frontais pode aumentar a atengao dos consumidores no momento
da compra (Becker et al., 2015) — impacto reconhecido por quase metade das
industrias participantes — além de melhorar a compreensao sobre a qualidade e o
conteudo nutricional dos alimentos (Ares et al., 2018; Ikonen et al., 2020; Jauregui et
al., 2020; Kelly et al., 2024). No entanto, a eficacia desses roétulos varia conforme o tipo
e a configuragcado utilizados, sendo os modelos interpretativos mais facilmente
compreendidos pelos consumidores (lkonen et al., 2020; Jauregui et al., 2020; Kelly et
al., 2024; Kibe, 2024).

Os modelos de rotulagem frontal do tipo interpretativos contribuem para uma
identificacdo mais precisa de produtos considerados saudaveis (lkonen et al., 2020),
alinhando-se, ainda que parcialmente, aos objetivos da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA), que optou pela adogdo de um modelo semi-interpretativo (BRASIL,
2019). Segundo o Relatério de Analise de Impacto Regulatério da agéncia, a rotulagem
nutricional frontal busca alcangar objetivos especificos, tais como: (a) captura da
atencgao; (b) compreensao da informagao sobre altos teores de nutrientes criticos; (c)
reducdo da percepcao de saudabilidade de produtos com alto teor desses nutrientes;
(d) diminuicdo da percepcgao de frequéncia ideal de consumo desses alimentos; e (e)
impacto sobre a intengdo de compra, quando medida por escalas apropriadas (BRASIL,
2019).

Entretanto, a literatura cientifica ainda apresenta evidéncias limitadas sobre os
efeitos concretos da rotulagem frontal nas intengbes de compra, especialmente no que
se refere a redugcéo do consumo de produtos ndo saudaveis (lkonen et al., 2020; Kelly
et al., 2024). Na pesquisa conduzida, um numero pequeno de empresas participantes

notou uma redugdo no consumo de alimentos com alto teor de agucar, gordura e/ou
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sédio (n = 11) ou a diminuigdo na ingestdo de alimentos industrializados de forma geral
(n = 5). Esses resultados, em consonancia com as conclusdes de lkonen et al. (2020),
sugerem que, embora a rotulagem nutricional facilite a identificacdo de opgdes mais
saudaveis, essa capacidade nem sempre se reflete em mudancgas efetivas nas decisées
de compra.

E fundamental considerar que as escolhas alimentares individuais s&o
influenciadas por multiplos fatores. Além da informagédo nutricional, aspectos como
preco, disponibilidade, acessibilidade, fidelidade a marca, estratégias de marketing e,
sobretudo, a preferéncia por sabor — frequentemente apontada como fator decisivo na
escolha do produto — exercem papel central nesse processo (Chen; Antonelli, 2020).

Nesta perspectiva, conclui-se que, para maximizar seu impacto, a rotulagem
nutricional frontal deve integrar estratégias mais abrangentes, que envolvam agbes
educativas e diretrizes regulatorias claras. Tais medidas devem incentivar os
consumidores a considerar essas informacdes no momento da compra, promovendo
escolhas alimentares mais conscientes e saudaveis (Ares et al., 2018; Jauregui et al.,
2020).

Um estudo anterior conduzido por Geraldo, M.L. e colaboradores apontou que
56,7% das empresas demonstravam preocupagdo com a possibilidade de marketing
negativo decorrente da RDC n°® 429/20 (Geraldo et al., 2023). No entanto, nossa
pesquisa revelou que, na pratica, os problemas de marketing negativo foram escassos
e as redugdes nas vendas sao pouco significativas. A literatura aponta alguns fatores
que podem explicar esse impacto reduzido: 1) opinido pré-consolidada do consumidor:
o rétulo frontal pode exercer menor influéncia quando os consumidores ja tém uma
opinidao formada sobre o produto e ou marca (Chandon; Wansink, 2012). 2)
posicionamento do FOP como estratégia positiva: pode ser adotada como uma
ferramenta de melhoria de imagem da empresa, reforcando seu carater responsavel e
atraindo consumidores preocupados com a saude (lkonen et al., 2020). 3) efeito “halo
de saude”: alguns alimentos costumam ser categorizados de forma dicotdmica — bons

ou ruins para a saude — independentemente da quantidade consumida, o que diminui o
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impacto negativo do rétulo (Chandon; Wansink, 2012; lkonen et al., 2020). 4) impacto
do sabor nas escolhas alimentares: posicionar um alimento como "saudavel" nem
sempre gera beneficios de marketing, pois o sabor é frequentemente o principal fator
que orienta as decisbes de compra; estudos indicam que alimentos rotulados como
"ndo saudaveis" podem ser percebidos como mais saborosos (Chandon; Wansink,
2012; Ikonen et al., 2020).

Por fim, os impactos relacionados as alteragdes nos rotulos e a adogao de
processos de reformulacdo de produtos — como os custos com novos rotulos, descarte
dos antigos, guarda documental, realizacdo de novos ensaios laboratoriais, além de
possiveis efeitos no mercado e nos padrdes de consumo — ajudam a justificar as
percepcgdes dos participantes quanto ao impacto regulatério interno decorrente da RDC
n° 429/20. Do total de empresas, 44,2% relataram ter sido impactadas criticamente,
36,5% indicaram um impacto relevante, 15,4% apontaram impacto moderado e apenas

3,8% afirmaram nao ter sido afetadas.

5.4. ANALISE REGULATORIA: PAPEL DOS ORGAOS REGULADORES E
COLABORAGAO DO SETOR REGULADO

A Anadlise de Impacto Regulatorio (AIR) € um procedimento administrativo
preparatorio a tomada de decisdo utilizado quando ha necessidade de edi¢gdes ou
alteragdes de atos normativos de interesse geral, prevista pelo artigo 5° da Lei de
Liberdade Econdémica (LLE) e Lei das Agéncias Reguladoras (LAR) (Costa; Ribeiro;
Dalmut, 2023). Esse instrumento baseia-se na coleta de informacdes e analise
sistematica de possiveis efeitos de uma medida regulatéria, ja em vigor ou a ser editada
(Binenbojm et al., 2020). Durante esse processo, sdo analisados os custos, os
beneficios e os efeitos colaterais do ato normativo proposto, os quais serao
categorizados de acordo com o impacto sobre os envolvidos — empresas,
consumidores e o Estado — considerando todos os agentes afetados (Costa; Ribeiro;
Dalmut, 2023).
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Diante disso, a ANVISA, em alinhamento com as tendéncias globais, desde 2008
adota a implementagdo da Analise de Impacto Regulatério (AIR) nos seus processos
regulatérios por meio do Programa de Melhoria do Processo de Regulamentacao
(PMR). Segundo o manual Boas Praticas Regulatérias: guia para a melhoria do
processo de regulamentagdo da Anvisa, a AIR € um instrumento que contribui para uma
atuagao regulatéria mais eficiente, “ao possibilitar a definigdo clara dos problemas e
assegurar que a intervengcdo governamental seja justificada e adequada” (ANVISA,
2008).

Assim, destaca-se a importancia de que as intervencdes regulatorias sejam
formuladas com precisdo e fundamentagcdo adequada (Costa; Ribeiro; Dalmut, 2023).
Nesse cenario, a ANVISA, enquanto 6rgao responsavel pela regulamentacdo e
fiscalizacdo da producdo e comercializagcdo de produtos alimenticios, tém demonstrado
preocupacao com a eficacia e a transparéncia da regulacédo no setor de alimentos e por
esta razdo elaborou o Relatério de Analise de Impacto Regulatério (AIR) sobre
Rotulagem Nutricional.

Apds o diagnodstico inicial da ANVISA, identificou-se a dificuldade de
compreensao da rotulagem nutricional por parte dos consumidores brasileiros como
principal problema regulatério. Essa limitagdo contribui para o uso inadequado das
informagcdes no momento da decisdo de compra, perpetua a assimetria informacional e
favorece escolhas alimentares inadequadas (BRASIL, 2019).

Neste relatério, foram mapeados diferentes grupos de causas que contribuem
para esse problema: “(a) a dificuldade de visualizagao e leitura da tabela nutricional; (b)
o conhecimento e tempo exigido para compreensdo da tabela nutricional; (c) a
dificuldade de comparagao do valor nutricional dos alimentos; (d) as confusbes geradas
sobre a qualidade nutricional do alimento, por motivos diversos que incluem a baixa
precisao e abrangéncia das regras vigentes e inconsisténcias das informagdes no rotulo
que podem mascarar ou distorcer a qualidade nutricional; e (e) o baixo nivel de

educacéo alimentar e nutricional” (BRASIL, 2019).
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Assim como foram tragados cinco objetivos especificos: “(a) aperfeicoar a
visibilidade e legibilidade das informagbes nutricionais; (b) reduzir as situagdes que
geram confusao ao consumidor quanto a qualidade nutricional do alimento; (c) facilitar a
comparagao nutricional entre os alimentos; (d) aprimorar a precisdo dos valores
nutricionais declarados; e (e) ampliar a abrangéncia das informagdes nutricionais”, a fim
de facilitar a compreensdo da rotulagem nutricional e o processo de escolha dos
consumidores brasileiros (BRASIL, 2019).

Em nossa pesquisa, observamos um forte alinhamento da industria com os
principais motivos apresentados pela ANVISA para justificar a atualizacéo regulatéria,
especialmente no que se refere as dificuldades de legibilidade e comparabilidade dos
rotulos e produtos. Embora a maioria das empresas participantes tenha concordado
com os argumentos da agéncia e reconhecido melhorias concretas, algumas respostas
indicam que certos objetivos ainda n&o puderam ser plenamente avaliados, em razéo
do curto periodo de implementacdo da norma. E fundamental que a industria demonstre
alinhamento com os objetivos estabelecidos pela ANVISA, pois, conforme destacado
por Jones e colaboradores (2019), sdo esses objetivos que servem de referéncia para
avaliar o “sucesso” da politica regulatéria, tanto em analises rotineiras quanto em
eventuais contestacdes legais (Jones et al., 2019). Também foi identificado que ha um
numero limitado de empresas que desconhecem o Relatoério, sendo esse um indicativo
do comprometimento do setor com o tema.

A elevada proporcdo de industrias participantes que adotaram uma posigao
neutra ou favoravel a aprovagdo da RDC n° 429/20 em sua forma atual sugere que a
Andlise de Impacto Regulatério (AIR), conduzida pela ANVISA, cumpriu
satisfatoriamente seu papel como instrumento antecessor da intervengao
governamental em saude publica. Tal aceitagdo é um fator relevante, considerando que
regulamentos com ampla legitimidade e adesdo tendem a enfrentar menor resisténcia
durante a fase de implementagao (Jones et al., 2019). Esse resultado indica uma
atuagao regulatéria eficiente, capaz de equilibrar os interesses regulatorios e do setor

privado.
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5.5. LIMITAGOES E PONTOS FORTES DO ESTUDO

Este estudo investigou uma amostra limitada das contribuicdes da industria
alimenticia, abrangendo um periodo subsequente a implementacdo das novas diretrizes
estabelecidas pela RDC n° 429/20. Portanto, seus resultados nao podem ser
generalizados como representativos de todas as industrias de alimentos presentes no
territorio nacional.

Nota-se uma expressiva participagao de industrias localizadas na regiao Sul e
Sudeste em detrimento das demais regides. Uma possivel explicacdo para esse
desequilibrio esta relacionada a forma de divulgacao do questionario, que foi realizada
por entidades como a prépria ABIA, ABIAD e ABICAB. Essas organizagdes mantém
forte articulagdo com empresas de maior porte, cuja presenga € majoritaria nas regides
Sul e Sudeste, o que pode ter gerado um viés involuntario na amostragem da pesquisa.

Esse cenario evidencia, portanto, a importancia de estratégias de divulgagao
mais amplas e inclusivas em estudos futuros, a fim de garantir uma amostragem mais
equilibrada e representativa da diversidade regional da industria de alimentos no Brasil.

Em relagdo a quantidade de produtos impactada por empresa, a pergunta
correspondente foi formulada em formato de resposta aberta no questionario, o que
inicialmente gerou duvidas em parte dos colaboradores. Em decorréncia disso,
tornou-se necessario incluir uma nota explicativa com orientagcdes para a correta
interpretacédo da pergunta, esclarecendo, por exemplo, a possibilidade de distingao
entre produtos impactados, SKUs (Stock Keeping Unit) afetados, alteragbes em tabelas
nutricionais e inclusdo da rotulagem frontal. Nesse sentido, os numeros apresentados
podem estar subestimados, uma vez que a maioria das empresas indicou apenas a
quantidade de produtos, sem considerar suas diferentes apresentag¢des (como volumes
ou SKUs). Considerando que cada produto pode possuir diversas variantes, estima-se
que o impacto real seja maior, exigindo a atualizagdo de um numero mais amplo de
itens. Outro aspecto relevante dessa questdo é que a caracteristica aberta da pergunta
resultou em um conjunto de respostas bastante heterogéneo, o que exigiu a adogao de

critérios de selecao para a analise dos dados. Assim, foram considerados apenas os
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registros que continham informagbes numéricas precisas. Respostas vagas ou
generalistas, como “todo o portfdlio” ou “todos”, foram desconsideradas a fim de evitar
distor¢cbes nos resultados.

E importante destacar, ainda, que as respostas analisadas foram coletadas de
forma espontanea e aleatdria, sendo maijoritariamente provenientes de empresas de
grande porte — que, em muitos casos, desempenham papel de lideranga no setor e
influenciam a adogao de tendéncias diante de novos marcos regulatérios. Assim, os
argumentos e entraves identificados nas respostas devem ser utilizados com cautela,
mas colaboram para subsidiar reflexdes e contribuir para a formulacdo de politicas
publicas mais alinhadas a realidade do setor produtivo.

Além disso, o questionario aplicado foi concebido com foco em uma analise
predominantemente qualitativa dos dados. Assim, para que se possa obter uma
compreensao mais abrangente e precisa sobre os efeitos da normativa, é
imprescindivel ampliar a base de dados por meio de novas pesquisas como esta,
levantamentos independentes conduzidos por instituicbes do setor, e também a analise
de indicadores e numeros disponibilizados pela propria ANVISA, de forma a viabilizar
uma discussao mais ampla sobre a extensdo e o impacto efetivo das mudancas
regulatorias. Embora a pesquisa realizada contribua com dados relevantes, este
trabalho ndo elimina a necessidade de uma avaliacdo sistematica com apoio

governamental.

6. CONCLUSAO

Este estudo investigou o impacto da RDC n° 429/20 na industria de alimentos,
abrangendo 52 empresas, predominantemente localizadas nas regides Sul e Sudeste,
com Sao Paulo destacando-se. A maioria das participantes sdo de grande porte,
envolvidas principalmente no setor "Alimenticio", com até 100 produtos impactados pela
norma.

As adequacbes realizadas para a implementacdo da RDC n° 429/20

concentraram-se, majoritariamente, na atualizagdo da tabela nutricional, seguidas pela
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rotulagem nutricional frontal e pela reformulagdo de produtos, como uma estratégia para
evitar a adogao da rotulagem FOP. Enquanto uma parcela significativa (n = 39) priorizou
a adocao da rotulagem nutricional frontal como principal medida, outras 31 optaram por
realizar algum tipo de reformulacdo em seus produtos. A escolha pela rotulagem frontal
€ vista como uma estratégia de conformidade mais direta, porém com menor
intervencdo no portfdlio de produtos, que gerou um impacto classificado como
moderado, relatado por cerca de 79% das empresas. Por outro lado, as empresas que
investiram na reformulagdo demonstraram maior engajamento em ajustes de
composi¢cdo, adotando, em sua maioria, estratégias combinadas de reformulacéo,
sendo a combinacao “Reducao + Substituicdo” a mais recorrente (n = 20). O segmento
“Alimenticio” apresentou maior diversidade de estratégias de reformulagdo, seguido
pelos setores de “Alimentos de origem animal” e “Doces e Panificagdo”. No entanto, de
forma antagbnica, esses dois Ultimos também concentraram a maior parte das
empresas que ndo promoveram alteracdes na formulacdo. Os dados evidenciam uma
polarizagcédo de posturas frente a norma: 44% das empresas se engajaram no processo
de reformulagdo, enquanto cerca de 40% mantiveram suas formulagbes originais,
refletindo respostas distintas entre e dentro dos segmentos, especialmente em setores
com maior presenga de nutrientes criticos (que impactam na rotulagem frontal).

Financeiramente, os principais gastos foram com novos rétulos, gestdo de
estoque e atualizagdo de infraestrutura, embora algumas empresas nao tenham
enfrentado custos adicionais significativos. Em termos de mercado, houve um aumento
leve na conscientizagdo dos consumidores, mas sem mudancas substanciais nos
padrées de consumo até o momento, conforme relatado pelas empresas. Diante desse
cenario, conclui-se que a rotulagem nutricional frontal tende a alcangar maior
efetividade quando acompanhada de agdes educativas consistentes e de uma base
regulatoria clara e bem estruturada.

De modo geral, a maioria das empresas relatou ter sido significativamente
impactada pela RDC n° 429/20, com 80,7% indicando efeitos criticos ou relevantes.

Apesar disso, a aceitacdo da norma foi majoritariamente neutra ou favoravel (88,4%),
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demonstrando alinhamento com os objetivos propostos pela ANVISA, especialmente
em relacdo a melhoria da legibilidade e comparabilidade das informagdes nutricionais. A
colaboracgao entre o governo e o setor regulado mostrou-se fundamental para viabilizar
a implementagcao da norma, contribuindo para a construgcao de politicas publicas mais

eficazes, praticas e comprometidas com a protecédo da saude publica.
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8. ANEXOS



ANEXO 01

Avaliacao de Politicas de Rotulagem
Nutricional: RDC n° 429/20 e seus
Reflexos na Industria de Alimentos

Este questionario é parte integrante do Trabalho de Conclusdo de Curso da estudante
Isabella Di Piazza, desenvolvido sob a orientagao do Prof. Dr. Uelinton Manoel Pinto, da
Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas da Universidade de Sdo Paulo (FCF-USP).

A resposta ao questionario é voluntaria e podera contribuir para a avaliagdo dos desafios
enfrentados pela industria alimenticia brasileira na adaptacao de seus produtos as novas
regulamentagdes, como a RDC n° 429/2020 que dispde sobre a rotulagem nutricional
dos alimentos embalados e a IN n° 75/2020 que trata da Declaragdo da Rotulagem
Nutricional Frontal, identificando estratégias para facilitar a transigdo e minimizar
impactos negativos. Além disso, o trabalho objetiva investigar como a colaboragéo do
setor privado pode ser um componente importante para fortalecer a implementacao e o
cumprimento das politicas de rotulagem nutricional, com o objetivo de promover habitos
alimentares mais saudaveis e reduzir as Doengas Nao Transmissiveis.

* Indica uma pergunta ohrigatdria



TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a), vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada
"Avaliagdo de Politicas de Rotulagem Nutricional: RDC n° 429/20 e seus
Reflexos na Industria de Alimentos", cujo pesquisador responsavel é o Prof. Dr.
Uelinton Manoel Pinto. O objetivo da pesquisa é avaliar os desafios enfrentados
pela industria alimenticia brasileira na adaptagao de seus produtos as novas
regulamentagdes, como a RDC n°® 429/2020 que dispde sobre a rotulagem
nutricional dos alimentos embalados e a IN n° 75/2020 que trata da Declaragao
da Rotulagem Nutricional Frontal, identificando estratégias para facilitar a
transicao e minimizar impactos negativos. Além disso, o trabalho objetiva
investigar como a colaboragao do setor privado pode ser um componente
importante para fortalecer a implementagao e o cumprimento das politicas de
rotulagem nutricional, com o objetivo de promover habitos alimentares mais
saudaveis e reduzir as Doengas Nao Transmissiveis.

Sua participagao nesta pesquisa € voluntaria e consiste no preenchimento de
um questionario por meio de celular, tablet ou computador. A pesquisa dura em
torno de 15 minutos e vocé pode recusar-se a participar ou interromper o
preenchimento a qualquer momento, sem penalidades. Caso vocé concorde em
participar, precisara responder perguntas formuladas no questionario.

Vocé nao tera beneficios pessoais diretos ao participar desta pesquisa, mas
contribuird com dados para mapear os desafios enfrentados pela industria
alimenticia brasileira na adaptagao de seus produtos as novas diretrizes
implementadas pela RDC n° 429/2020 e IN n° 75/2020, identificando
estratégias empregadas para facilitar a transigdo e minimizar impactos
negativos. Nao estamos prevendo que vocé tenha quaisquer despesas ou
danos em decorréncia de sua participagao, apenas disponibilizar parte de seu
tempo no preenchimento do questionario. Se vocé tiver alguma despesa ou
sofrer qualquer dano decorrente da participagao nesta pesquisa, vocé podera
solicitar reembolso e/ou indenizagao aos pesquisadores responsaveis.

Garantimos que sera mantida a confidencialidade das informacgdes e o
anonimato, mesmo quando os resultados da pesquisa forem apresentados em
eventos cientificos ou publicados. Os riscos de sua participagao serdao minimos,
como a possibilidade de vazamento das informacgdes prestadas. Para evitar que
isso ocorra, os dados coletados serdao armazenados em computadores com
acesso exclusivo (por meio de senha) aos pesquisadores responsaveis, de
modo a garantir privacidade e sigilo.

Informamos que a qualquer momento vocé pode entrar em contato conosco
para sanar suas duvidas.



Pesquisador responsavel: Prof. Dr. Uelinton Manoel Pinto - Universidade de Sao
Paulo (USP). Telefone: (11) 2648-0958 / (11) 3091-3656; E-mail:
uelintonpinto@usp.br

Estudante: Isabella Di Piazza - Universidade de Sao Paulo (USP). Celular: (11)
98520-3111; E-mail: isabelladipiazza@usp.br

Para qualquer questao, duvida, esclarecimento ou reclamacgao sobre aspectos
éticos relativos a este protocolo de pesquisa, favor entrar em contato com o
Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas da
Universidade de Sao Paulo: Av. Prof. Lineu Prestes, 580, Bloco 13 A, Butant3,
Sao Paulo, CEP 05508-000, Telefones 3091-3622 e 3091-3677, e-mail:
cepfcf@usp.br.

Consentimento Pos-Esclarecido:

Marcar apenas uma oval.

Sim, concordo com os termos acima e aceito participar da pesquisa.

Nao, discordo com os termos acima e recuso participar da pesquisa.

| - Informagodes gerais

2. 1) Segmento da empresa: *

3. 2)Cidade e estado sede da empresa: *

4. 3) Cargo do respondente: *



5. 4) Namero de funcionarios da unidade fabril *

Marcar apenas uma oval.

Até 19.
De 20 a 99.
De 100 a 499.

500 ou mais.

6. 5) Aindustria produz alimentos: *

Marque todas que se aplicam.

Que nao contém altos teores de agucar, gordura e/ou sédio.
Com alto teor de gordura.
Com alto teor de agucar.

Com alto teor de sddio.

7.  6) Quantos produtos de seu portfélio foram impactados pelas determinagées *
da RDC n° 429/2020? Estimar ou indicar nimero.
Sugestao diferenciar a quantidade do portfdlio que foi impactada pela mudanga
da tabela nutricional e a que foi necessario inserir a rotulagem frontal.

Il - Alteragdes

8. 1) Quais modificagdes a industria realizou para atender a nova legislagao - *
RDC n° 429/20207?
E possivel selecionar varias opcdes de resposta.

Marque todas que se aplicam.

Rotulagem frontal.
Alteragdes na formulagao dos produtos.
Alteracao da tabela nutricional.

Nao foi necessario implementar nenhum ajuste ou modificagao.

Outro:



9. 2) Se houver optado por alteragées na formulagao, quais modificagdes a
indastria implementou para evitar a necessidade de sinalizagao no painel frontal
do alimento?

E possivel selecionar vérias opc¢des de resposta.

Marque todas que se aplicam.

Adicao de algum ingrediente na formulagao do produto.
Redugao de algum ingrediente na formulagao do produto.
Adicao de ingredientes funcionais (fibras, proteinas, vitaminas, etc).

Substituicao de algum ingrediente na formulagao do produto.

Outro:

10. 3.0) Além das alteragoes de formulagoes, foram conduzidas outras analises *
laboratoriais para implementagao das mudangas?

Marcar apenas uma oval.

Nao.

Nao foram realizadas alteragdes.

11.  3.1) Em caso positivo, quais outras analises foram conduzidas?

E possivel selecionar vérias opc¢des de resposta.

Marque todas que se aplicam.

Fisico-quimicas.
Microbiolégicas.

Sensoriais.

Outro:

Il - Impactos



12.

13.

1.0) Como a RDC n° 429/2020 afetou rétulos e embalagens dos produtos da *
induastria?
E possivel selecionar vérias opc¢des de resposta.

Marque todas que se aplicam.

Nao esgotamento completo dos estoques de rétulos e embalagens antigas antes
do vigor da nova legislagao, gerando prejuizos com o descarte.

Sem impacto em rétulos e embalagens.

Outro:

1.1) Considerando a rotulagem, como a RDC n° 429/2020 afetou os gastos da *
induastria?
E possivel selecionar vérias opc¢des de resposta.

Marque todas que se aplicam.

Desenvolvimento de novos rotulos.

Elevado gasto com as alteragdes necessarias para adequar a norma, tais como a
guarda documental, especialmente para comprovagao do teor de agucares adicionados
em alguns produtos, ou gasto com novos ensaios laboratoriais e desenvolvimento de
nova formulagao.

Arcar com possiveis multas devido ao fato de ndo conseguir se adequar no prazo
estipulado.

Troca de fornecedores de arte.

Nao houve gastos fora do planejado para implementar as mudancgas propostas.

Outro:



14.

15.

1.2) Considerando desenvolvimento de novas estratégias para a *
implementagao das mudangas, como a RDC n° 429/2020 afetou os gastos da
induastria?

E possivel selecionar vérias opc¢des de resposta.

Marque todas que se aplicam.

Maior investimento em marketing e propagandas para informar os consumidores
sobre essas alteragdes.

Planejamento, infraestrutura, e desenvolvimento de novos sistemas e dispositivos,
nao apenas para implementar, mas também para manter a conformidade dos novos
processos.

Troca de fornecedores de matéria prima de formulacgao.

Nao houve gastos fora do planejado para implementar as mudancgas propostas.

Outro:

1.3) Como a RDC n° 429/2020 afetou o mercado de consumo e o publico alvo *
da industria?
E possivel selecionar vérias opc¢des de resposta.

Marque todas que se aplicam.

Redugdo nas vendas.
Perda de clientes devido ao aumento do prego desses produtos.

Perda de clientes devido a substituicao na aquisigao de produtos que tém teores
elevados de acgucares adicionados, gorduras saturadas e sddio, por produtos similares
ou de outras categorias que nao tém quantidades elevadas desses nutrientes.

Marketing negativo para os produtos da empresa por possuir, principalmente, os
painéis frontais.

Mudanca indesejada de foco no desenvolvimento de novos produtos.

Nao foi observado mudanga no comportamento do consumidor ou do mercado de
maneira geral.

Outro:



16. 2.0) De uma escala de 1 a 5, qual foi o impacto da rotulagem frontal no *
consumo dos produtos produzidos pela industria?

Marcar apenas uma oval.

Red! Aumento nas vendas

17. 2.1) Se concordarem que houve impacto, quais comportamentos sao
observados no consumidor-alvo?
E possivel selecionar varias opcdes de resposta.

Marque todas que se aplicam.

Reducado do consumo em produtos com alto teor de agucar, gordura e, ou sédio.
Reducao do consumo de produtos industrializados, em geral.
Maior atengdo no momento de compra do produto.

Nao foi possivel mapear quais foram os impactos pelo curto periodo de tempo
vigéncia da norma.

Outro:

18. 3.0) De uma escala de 1 a 5, qual foi o impacto regulatério interno da RDC n° *
429/2020 para a industria de alimentos?

Marcar apenas uma oval.

Semr Impacto total



19. 4.0) A industria conseguiu cumprir com prazo de adequacgao dos rétulos dos
produtos que necessitam de mudancgas?

Marcar apenas uma oval.

Nao.

Nao foi necessario alterar o rotulo.

20. 4.1) Ainddstria julga que o prazo dado foi adequado? *

Marcar apenas uma oval.

Disc Concordo completamente

21. 4.2) Caso discorde parcialmente ou totalmente, qual seria o prazo ideal para
implementagao das mudancas estipuladas pela RDC n° 429/20207?

22. 5.0) Ainddstria foi multada devido a falta de conformidade dos rétulos com
as diretrizes estabelecidas na RDC n° 429/2020?

Marcar apenas uma oval.
Sim.
Nao.

Prefiro ndo responder.



23. 5.1) Em caso afirmativo, qual foi o motivo para nao conformidade dos rétulos?

Marque todas que se aplicam.

Problemas com o prazo.

Sobras no estoque.

Custo financeiro e orgamento limitado para as alteragdes.
Problemas com fornecedores e com a cadeia de suprimentos.

Amplo portifdlio.

Outro:

IV - Visao da industria

Por gentileza considerar as conclusdes obtidas no “Relatério de Analise de Impacto
Regulatério sobre Rotulagem Nutricional - conduzido pela Geréncia Geral de Alimentos da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA)” para responder aos itens 1.1 e 2.

24. 1.0) A inddstria concorda com os motivos para a mudancga na rotulagem
nutricional?

Marcar apenas uma oval.

Disc Concordo completamente

*



25.

26.

1.1) Se sim, quais sao os argumentos defendidos no “Relatério de Analise de
Impacto Regulatério sobre Rotulagem Nutricional" que julgam como validos
para implementacao de uma nova legislagao?

E possivel selecionar vérias opc¢des de resposta.

Marque todas que se aplicam.

Conhecimento e tempo exigido para compreensao da tabela nutricional pelo
consumidor.

Dificuldade de visualizagao e leitura da tabela nutricional.
Dificuldade de comparagao do valor nutricional dos alimentos.

Confusdes geradas sobre a qualidade nutricional do alimento, por motivos diversos
que incluem a baixa precisao e abrangéncia das regras vigentes e inconsisténcias das
informacdes no rétulo que podem mascarar ou distorcer a qualidade nutricional.

Baixo nivel de educacgao alimentar e nutricional.

Nao sei informar (desconheco o relatério produzido pela ANVISA).

2) Quais os objetivos estipulados pelo “Relatério de Analise de Impacto *
Regulatorio sobre Rotulagem Nutricional” a industria acredita que foram
alcangcados?

E possivel selecionar varias opcdes de resposta.

Marque todas que se aplicam.

Aperfeicoamento da visibilidade e legibilidade das informagdes nutricionais.

Redugao das situagdes que geram confusado ao consumidor quanto a qualidade
nutricional do alimento.

Facilidade da comparagéao nutricional entre os alimentos.

Aprimoramento da precisao dos valores nutricionais declarados.

Ampliagao da abrangéncia das informagdes nutricionais.

N&o sei informar (desconhego o relatério produzido pela ANVISA).

Nao foi possivel mapear os quais objetivos foram alcangados devido ao curto

periodo de tempo de vigéncia da norma.

Outro:



27.

3) Considerando as mudancgas recentemente implementadas previstas pela
RDC n° 429/20, houve outras alteragoes, do ponto de vista da industria, que
seriam positivas, mas nao foram de fato consideradas ou incluidas? Quais?
Cite ou

discorra brevemente.

Este contetido nao foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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FACULDADE DE CIENCIAS
FARMACEUTICAS DA CWW
UNIVERSIDADE DE SAO T $rasil
PAULO - FCF/USP

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Avaliacdo de Politicas de Rotulagem Nutricional: RDC n°® 429/20 e seus Reflexos na
Industria de Alimentos

Pesquisador: Uelinton Manoel Pinto

Area Tematica:

Versédo: 2

CAAE: 80854524.8.0000.0067

Instituicdo Proponente: Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas da Universidade de S&o Paulo
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

NUmero do Parecer: 6.942.327

Apresentacéo do Projeto:

Sera realizada pesquisa exploratéria, transversal e de abordagem quantitativa entre agosto de 2024 e
fevereiro de 2025 buscando avaliar os impactos da RDC n° 429/2020 na industria de alimentos. Esta
Resolucéo dispde sobre a rotulagem nutricional frontal dos alimentos embalados. Os dados seréo coletados
por meio da aplicacdo de um questionario online elaborado no Google Formuléarios. As perguntas do
guestionario foram agrupadas por categorias: | - Informacdes gerais, em que sera identificado o perfil da
empresa; Il - Alteracbes, em que serdo mapeadas quais alteracdes foram adotadas pela empresa; Il -
Impactos, em que pretende-se avaliar o impacto causado a indistria alimenticia considerando as diretrizes
implementadas pela RDC n°® 429/2020. A fim de abranger a maior quantidade de cenarios possiveis, esta
parte foi estruturada em perguntas quantitativas, qualitativas e campos de preenchimento aberto; IV - Visdo
da indUstria, sera avaliado se 0s objetivos estabelecidos e as conclusdes obtidas no 'Relatério de Analise de
Impacto Regulatorio sobre Rotulagem Nutricional’, conduzido pela Geréncia Geral de Alimentos da ANVISA,
foram efetivamente cumpridos sob a ética do setor alimenticio. Para serem considerados neste estudo, os
participantes devem necessariamente trabalhar na indUstria de alimentos, representar legalmente ou fazer
parte da area regulatoria da empresa, estar ciente da nova legislagdo e trabalhar em areas impactadas ou
correlatas. A amostra sera obtida por
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Bairro: Butantd CEP: 05.508-000
UF: SP Municipio: SAO PAULO
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Péagina 01 de 04



FACULDADE DE CIENCIAS
FARMACEUTICAS DA & Qmﬁ mo
UNIVERSIDADE DE SAO -
PAULO - FCF/USP

Continuagédo do Parecer: 6.942.327

conveniéncia e espera-se alcancar um total de até 300 participantes.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario: avaliar os desafios enfrentados pela indUstria alimenticia brasileira na adaptacéo de seus
produtos & nova regulamentacgéo sobre rotulagem nutricional estabelecida pela RDC n° 429/2020. Para isso,
sera realizada uma pesquisa exploratdria aplicada através de um questionério online, identificando
estratégias empregadas para facilitar a transicdo e minimizar impactos negativos.

Objetivo Secundario: Os resultados serdo comparados com os impactos previstos pelo Relatério de Analise
de Impacto Regulatério sobre Rotulagem Nutricional elaborado pela ANVISA em 2019. Além disso, o projeto
investigard como a colaboragéo do setor privado pode ser um componente importante para fortalecer a
implementacgdo e o cumprimento das politicas de rotulagem nutricional, impactando positivamente na sadde
publica.

Avaliagcdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos: Os riscos sao minimos e estdo associados a um possivel constrangimento da empresa em relagao
as perguntas e ao vazamento das informacgdes fornecidas.

Beneficios: Participar desta pesquisa néo traz beneficios diretos para a empresa, mas oferece a
oportunidade de contribuir com dados importantes para pesquisas cientificas e para o desenvolvimento de
estratégias de comunicacdo mais eficientes. A longo prazo, espera-se que isso ajude a definir estratégias e
medidas que possam aperfeicoar a criacdo de politicas de salde publica que possam ter um impacto
positivo tanto para a populacgéo

guanto para a inddstria alimenticia.

Comentérios e Consideracdes sobre a Pesquisa:

Esta pesquisa faz parte do Trabalho de Concluséo de Curso.

O questionario da pesquisa sera divulgado nos meios virtuais mais utilizados pela populagao brasileira como
uma abordagem inicial aos possiveis participantes. Ainda, o convite também ser& enviado para o escritério
da Associacdo Brasileira das Industrias de Alimentos (ABIA), para a secretaria do Institute of Life Sciences
(ILSI-Brasil), Associacdo Brasileira das Industrias de Alimentos para Fins Especiais (ABIAD), entre

outras associagfes do setor, a fim de aumentar o alcance dos participantes.

Consideracdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatoéria:
Todos os termos de apresentacdo obrigatdria foram apresentados, incluindo carta de anuéncia da
pesquisadora, carta de anuéncia do Departamento, TCLE e carta resposta. A alteracao
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Continuagédo do Parecer: 6.942.327

QR ™

solicitada de bloqueio do questionario quando da ndo aceitacéo do TCLE foi inserido no formulario on line.

Recomendacdes:
Sem recomendacdes.

Conclus8es ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
Aprovado.

Lembramos que cabe ao pesquisador elaborar e apresentar a este Comité relatério parciais e finais, de

acordo com a Resolucao 466/2012 do Conselho Nacional de Saude, inciso XI.2, letra "d".

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Em conformidade com a Resolugdo CNS n° 466/12 ¢, cabe ao pesquisador:

a) desenvolver o projeto conforme delineado;
b) elaborar e apresentar relatérios parciais e final;

c)apresentar dados solicitados pelo CEP, a qualquer momento;

d) manter em arquivo sob sua guarda, por 5 anos da pesquisa, contendo fichas individuais e todos os

demais documentos recomendados pelo CEP;

e) encaminhar os resultados para publicacao, com os devidos créditos aos pesquisadores associados e ao

pessoal técnico participante do projeto;

f) justificar perante ao CEP interrup¢éo do projeto ou a hdo publicacdo dos resultados

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacéo
Informacdes Béasicas| PB_INFORMACOES_BASICAS DO_P 10/07/2024 Aceito
do Projeto ROJETO 2346790.pdf 10:08:26
Outros CartaRespostaCEP.pdf 10/07/2024 |Uelinton Manoel Aceito
10:08:14 | Pinto

Informacdes Bésicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 03/07/2024 Aceito

do Projeto ROJETO 2346790.pdf 19:35:42

Outros anuencia_ DEPARTAMENTO.pdf 03/07/2024 | Uelinton Manoel Aceito
19:33:35 | Pinto

Outros anuencia_ DEPARTAMENTO.pdf 03/07/2024 | Uelinton Manoel Postado
19:33:35 | Pinto

Declaracéo de anuencia_chefia.pdf 05/06/2024 | Uelinton Manoel Aceito
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Qoo

concordancia anuencia_chefia.pdf 15:35:48 | Pinto Aceito

Folha de Rosto folharostoassinada.pdf 27/05/2024 | Uelinton Manoel Aceito
14:18:28 | Pinto

Declaracéo de Declaracao_lsabella.pdf 22/05/2024 |ISABELLA DI Aceito

Pesquisadores 17:42:57 |PIAZZA

Projeto Detalhado / |Projeto_CEP_Isabella_Di_Piazza.pdf 22/05/2024 |ISABELLA DI Aceito

Brochura 17:22:28 |PIAZZA

Investigador

Outros Questionario_ TCC.pdf 21/05/2024 |ISABELLA DI Aceito
20:06:16 _ |PIAZZA

Solicitacéo Assinada | Declaracao_Uelinton.pdf 21/05/2024 (ISABELLA DI Aceito

pelo Pesquisador 20:03:37 |PIAZZA

Responsavel

TCLE / Termos de |TCLE.pdf 21/05/2024 (ISABELLA DI Aceito

Assentimento / 20:02:59 |PIAZZA

Justificativa de

Auséncia

Declaracao de Equipe_TCC.pdf 21/05/2024 |ISABELLA DI Aceito

Pesquisadores 20:02:20 [PIAZZA

Situacédo do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:
Nao

SAO PAULO, 10 de Julho de 2024

Assinado por:

Neuza Mariko Aymoto Hassimotto
(Coordenador(a))
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