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RESUMO

HAUSSAUER, M. Desafios da gestio de colecdes em bibliotecas publicas na
contemporaneidade: um estudo amparado em principios da bibliodiversidade. 2022.

Monografia (Bacharelado em Biblioteconomia) — Escola de Comunicagdes e Artes,
Universidade de Sdo Paulo, Sao Paulo, 2022.

Diversidade, de um modo geral e em funcao do que representa nos dias atuais, constitui uma
palavra-chave na caracterizagao das sociedades. Neste sentido e compreendendo, dentre outras,
a func¢do social das bibliotecas publicas no que diz respeito a democratizagdo do acesso a
informagao, este trabalho tem o objetivo de entender e refletir sobre os desafios da gestao de
colecdes em bibliotecas publicas, investigando como determinados principios da
bibliodiversidade podem ser utilizados na formag¢dao e manutengdo dessas cole¢des. Como
ferramentas para a analise dos dados, realizamos estudo da literatura e um estudo de caso, em
que descrevemos os principios da bibliodiversidade, analisamos a fortuna critica e elaboramos
uma sintese das estratégias adotadas pela instituicdo, sinalizando a importincia dos
acompanhamentos da aceitagado e utilizagdo dos materiais por parte da comunidade de usuarios.
Concluimos que ainda faltam investimentos e estudos focados nas necessidades dos usuarios
para atingir a bibliodiversidade plena. Portanto, a formacdo ¢ manutencdo de colegdes ndo ¢
tarefa simples, sobretudo em fun¢do da multiplicidade de publicos e interesses. Assim, entende-
se que os principios da bibliodiversidade representam uma alternativa na busca por maior
aproximacao entre biblioteca publica e respectivas comunidades, tendo em vista que os

referidos principios auxiliam repensar a formacao e manutenc¢ao de acervos.

Palavras-chave: Desenvolvimento de cole¢des. Biblioteca publica. Bibliodiversidade.



ABSTRACT

HAUSSAUER, M. Challenges of public libraries collection management in
contemporaneity: a study based on principles of bibliodiversity. 2022. Monografia
(Bacharelado em Biblioteconomia) — Escola de Comunicagdes e Artes, Universidade de Sao
Paulo, Sao Paulo, 2022.

Overall, diversity, mainly due to the function it currently serves, is a keyword in society
characterization. Thus, considering the social function of public libraries regarding
democratization of access to information, this study is aimed at understanding and reflecting on
the challenges of collection management in public libraries, investigating how some principles
of bibliodiversity can be used in collection development and management. As tools for analysis
of data collected in the case study, we describe the principles of bibliodiversity, analyze the
literature on the subject, and devise a synthesis of strategies adopted by the institution,
highlighting the importance of monitoring the acceptance and usage of material by library users.
We conclude that investments and studies still lack that focus on user needs to achieve full
bibliodiversity. Therefore, collection development and management is no simple task,
especially considering the multiplicity of publics and interests. Hence, one can see the
principles of bibliodiversity represent an alternative in the search for greater proximity between
the public library and the respective community, as those principles help rethink collection

development and management.

Keywords: Collection development. Public libraries. Bibliodiversity.
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1 INTRODUCAO

De um modo geral, tradicionalmente, as bibliotecas — especialmente as publicas — séo
compreendidas como “portas de acesso ao conhecimento”. Tal compreensao se baseia, em
geral, na incumbéncia e funcdo social destas (enquanto dispositivos de informagdo) de
viabilizar o acesso as informacGes contidas nos diversos documentos que compdem seus
respectivos acervos. Nesse sentido, observa-se que estes materiais — incorporados e mantidos
segundo critérios particulares a cada biblioteca — sdo de grande utilidade a seus usuarios, reais
e potenciais.

Particularmente, as bibliotecas publicas — em consonancia com o que o termo “publico”
denota — séo idealizadas para implementar e oferecer produtos e servicos informacionais, com
base na aproximacao de fontes e receptores de informacéao — algo que, de forma bastante sucinta,
sintetiza o processo de mediacdo descrito por Martin-Barbero (2015). Tal processo, de um
modo muito direto e ao encontro das cinco leis da Biblioteconomia postuladas por Ranganathan
(2009), deve considerar proposigoes como “a cada leitor o seu livro” e “para cada livro o seu
leitor” na referida aproximagdo, uma vez que “nem tudo serve para todos”. Sendo a mediagao
essencial para potencializar o acesso a informacdo, na formacdo e manutencdo de acervos se
identifica, portanto, a necessidade de conhecer o usuério do material coletado, armazenado e
disponibilizado pelos dispositivos de informacéo.

Dessa forma, é preciso considerar a inclusdo e a multiplicidade de teméticas como
prioridade na gestdo de acervos de bibliotecas publicas, dado que diversidade, além de ser uma
das palavras-chave que caracterizam as sociedades ao longo da histdria, se trata de um conceito
que tem contemporaneamente recebido mais atencdo. Logo, espera-se que esses acervos
também possam contemplar vozes e atores sociais diversos, com intuito de assegurar a
pluralidade e democratizacdo da biblioteca publica, dentre outros aspectos.

H& alguns anos, o termo bibliodiversidade surgiu em literatura especializada do
segmento editorial para enfatizar as variedades de expressdes culturais. Com isto, em uma de
suas acepcOes, o termo se associa a manifestagOes culturais que buscam apresentar visdes e
modos de expressdo em diferentes sociedades (ou comunidades) (SCHROEDER, 2009 apud
SANTOS, 2017). Assim, a bibliodiversidade se relaciona com a oferta de materiais que
ampliam o atendimento as necessidades informacionais de diversos grupos, favorecendo a
multiplicidade cultural por meio do acesso a autores e pensamentos diversos, proporcionando

deste modo uma formacgdo comunitéria e individual mais ampla e igualitéria. Observa-se que
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isto tem sido discutido e valorizado nos &mbitos culturais e editoriais, e 0 que representa € algo
igualmente importante em bibliotecas publicas.

No contexto brasileiro, com vistas a estimular a leitura e fomentar o acesso a cultura,
foram instituidas algumas iniciativas como a Politica Nacional do Livro (PNL), pela Lei Federal
n°10.753, de 30 outubro de 2003, e o Plano Nacional do Livro e Leitura (PNLL), pelo Decreto
Federal n®7.559, de 11 de setembro de 2011 (BRASIL, 2003, 2011). Em geral, tais iniciativas
sao materializadas em bibliotecas publicas, frente a condi¢ao que estas tém de “assumir o papel
de centro de informaco e leitura da comunidade” (FUNDACAO BIBLIOTECA NACIONAL,
2010, p. 17).

Considerando a pluralidade cultural presente no Brasil, bibliodiversidade é um dos
termos que aparece com frequéncia no Caderno do PNLL (BRASIL, 2014), e que tem o
potencial de traduzir a necessidade de heterogeneizacao dos acervos das bibliotecas publicas,
garantindo a diversidade de titulos e temas nas prateleiras e um espaco que abrigue distintos
campos de conhecimentos e visdes de mundo. O termo trata também de identidade cultural, e
isso tende a ser benéfico tanto para a comunidade quanto para a biblioteca ou unidade de
informacdo, pois isto possibilita, em parte, romper certos ciclos de imposi¢do cultural e
fortalece o desenvolvimento da cultura local. No &mbito bibliotecério, tal desenvolvimento
perpassa pela producéo editorial realizada por grupos menores, que estdo fora dos grandes
circuitos e sdo, tradicionalmente, denominados “editores independentes”. Suas publicagdes sao
em geral destinadas a publicos especificos, muitas vezes ndo contemplados em acervos de
bibliotecas publicas, mas que podem ser de interesse das comunidades atendidas.

Por exemplo, diversas editoras independentes produzem materiais com tematicas
associadas a questdes raciais (como povos negros e indigenas), de género (violéncia contra a
mulher, populacdes LGBTQIAPN+,! entre outras) e inclusdes sociais (pessoas com deficiéncia,
mulheres no mercado de trabalho etc.). No entanto, a presenca de titulos destes temas em
acervos de bibliotecas publicas, mostrando a bibliodiversidade brasileira, ainda € algo
incipiente e que de alguma forma o PNLL tenta incentivar, conforme observaram Camillo e
Castro Filho (2020).

Em Sdo Paulo, contamos com o Plano Municipal do Livro, Leitura, Literatura e
Biblioteca (PMLLLB), que pontua bibliodiversidade como parte de seus principios
fundamentais e objetivos (SAO PAULO, 2015). Em consonancia com essa ideia, a Biblioteca

! Sigla que abrange pessoas lésbicas, gays, bi, trans, queer/questionando, intersexo,
assexuais/arromanticas/agénero, pan-/poli-, ndo binarias e mais. Defini¢do disponivel em: https://bit.ly/3U8TkP7.
Acesso em: 30 nov. 2022.
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Mério de Andrade (BMA), instituicdo municipal de nosso estudo de caso, tem assumido um
papel importante em fortalecer e ampliar o acesso a diversidade literaria para sua comunidade
leitora. Com abertura de editais de chamamento, eventos e redacao de documentos que colocam
a bibliodiversidade em foco, a instituicdo segue a tendéncia descentralizadora do mundo dos
livros, conforme averiguaremos em uma pesquisa documental com levantamento de dados de
publico e de empréstimos, procurando relaciona-los com o investimento na bibliodiversidade
por parte da instituicdo e esbocando as primeiras conclusdes sobre a recep¢do e demanda

dos usuarios.

1.1 Problema de pesquisa e hipotese de trabalho

De antemdo, sabe-se da complexidade inerente a formacao e manutencdo de acervos em
bibliotecas publicas, que em parte se relaciona com a diversidade de usuarios e,
consequentemente, com o comportamento informacional destes.

H& bastante tempo, possivelmente considerando as dindmicas sociais e a crescente
producdo informacional, Ranganathan (2009) expds que a biblioteca € um organismo em
crescimento; porém, por diferentes razdes, pondera-se que este crescimento — especialmente de
acervos — ndo é e ndo pode ser infinito ou ad aeternum. Assim, frente as funcfes de cada tipo
de acervo, a selecdo, aquisi¢cdo, manutencdo, avaliacdo e o desbaste sdo norteados por
determinados principios (FIGUEIREDO, 1998; EVANS, 2000; MACIEL; MENDONCA,
2000) que constituem “uma estratégia, um mecanismo para viabilizar um espago social que
expresse 0s anseios de um segmento da sociedade em relacdo as suas necessidades
informacionais” (WEITZEL, 2012, p. 180).

A bibliodiversidade pode ser vista como uma promissora possibilidade de “romper” e/ou
“desconstruir” determinados padrdes. Isto tem como base uma entrevista on-line de Raquel
Menezes (2018), na qual a editora, a época presidente da Liga Brasileira de Editoras (Libre),
mencionou que “um pais que precisa de mais pluralidade, de mais leitura, de mais consumo, de
uma economia mais dinamica e mais debates sem amarras; precisa de bibliodiversidade”.

Logo, neste trabalho, desenvolvido no ambito da Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagao, com enfoque em planejamento informacional, “propriedades gerais da informagao
(natureza, génese e efeitos)” (TARAPANOFF, 2006, p. 19-20), formagdo e manutencdo de

acervos — com base na “aplicagdo de principios administrativos a aquisi¢do, organizacéo
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controle, disseminagdo e uso da informagao” (2006, p. 21) — e considerando determinadas
orientagcdes do PNLL, a pergunta que norteou o desenvolvimento desta monografia se resume
em: como 0s principios da bibliodiversidade podem ser utilizados no desenvolvimento de
colecbes de bibliotecas publicas e quais desafios se vislumbra para aquisicdo e
disponibilizacdo de acervos que contemplem estes principios?

Como hipétese de trabalho, conjectura-se que a adocdo dos principios da
bibliodiversidade em acervos de bibliotecas puablicas, em conjunto com os estudos de
comunidade de usuarios, pode contribuir para o aprimoramento de estratégias de selecéo, tendo
em vista a formacdo e manutencao de acervos que possam ser melhor utilizados pelos potenciais
usuarios. No entanto, esta adocao devera observar e relacionar trés aspectos fundamentais: a) a
funcdo social da biblioteca publica; b) as caracteristicas e diversidades presentes nas
comunidades atendidas; e c) atencdo ao mercado editorial, principalmente as editoras

independentes e de menor projecdo no mercado.

1.2 Objetivos

No ambito do PNLL, Camillo e Castro Filho (2020, p. 114) destacaram que o plano
representa “‘uma politica publica de promogao do livro, leitura e bibliotecas vista como um ato
fundamental para o desenvolvimento humano, social e cultural dos brasileiros”. Isto reforga o
papel das bibliotecas publicas na contemporaneidade em relacdo aos desenvolvimentos
humano, social e cultural, por meio da oferta de produtos e servigos de informacéo.

Weitzel (2012, p. 180) esclarece que “n@o ha como formar e desenvolver colegdes sem
se deparar com questdes préprias da natureza desse processo, tais como: 0 qué, o porqué, o para
qué, o como e o para quem colecionar”. Nesse sentido, os principios gerenciais (planejamento,
execucdo, controle e acdo) aplicados aos acervos (ou colecBes) constituem ferramentas
essenciais no que também diz respeito ao acesso e uso de informacgdes — especialmente com
relacdo aos materiais (ou itens bibliograficos) que deverdo fazer parte de um acervo.

Desta forma, devido ao fato de que a formacdo e manutencdo de acervos destinados a
diversos publicos — em perspectiva democratica do acesso a informacao — constitui um desafio,
este trabalho tem como objetivo geral refletir sobre a utilizacdo dos principios da

bibliodiversidade no desenvolvimento (formacdo e manutencdo) de colegbes (recursos
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informacionais) em bibliotecas publicas, de modo a contemplar as diferentes vozes e atores
sociais de uma dada comunidade.

Para tanto, como objetivos especificos, foram estabelecidos:

a) compreender as dimensdes do que se denomina bibliodiversidade nos dias atuais,
bem como descrever uma sintese dos principios que norteiam estas dimensoes;

b) apresentar um panorama, com base na literatura, acerca das abordagens utilizadas no
desenvolvimento de colecdes;

c) sistematizar e discutir como os principios da bibliodiversidade podem contribuir para
0 aprimoramento de estratégias de formacdo e manutencdo de acervos para publicos

diversos.

1.3 Motivagao e justificativa

Como se sabe, o Brasil é um pais de dimensdo continental, bastante diverso em termos
de etnias, habitos/costumes e elementos culturais. Contudo, observa-se que esta mesma
diversidade e riqueza em termos culturais tradicionalmente néo se reflete em termos de recursos
informacionais, cujo acesso € viabilizado por bibliotecas publicas. Em parte, isto se relaciona a
producdo bibliografica — que, desenvolvida por grupos editoriais de menor expressao, € restrita
— e a costumeira sele¢do e aquisicdo de materiais bibliograficos “mais gerais”, os quais
aparecem nos principais circuitos editorais.

Por outro lado, a implementagdo do PNLL busca fomentar a “visibilidade da
bibliodiversidade, da producdo editorial brasileira e ampliar o acesso aos registros
bibliograficos dos acervos das bibliotecas do pais” (BRASIL, 2014, p. 26). Assim, a motivacdo
para 0 desenvolvimento deste trabalho teve como base este estimulo para privilegiar a
bibliodiversidade para a formacédo de acervos de bibliotecas pablicas, com o intuito de fomentar

a leitura, pois a

leitura é fator determinante no acesso as obras literarias e artisticas e suas riquezas
culturais, na interpretacdo da informacdo disponibilizada pelos meios de
comunicagdo, na formagdo e manifestagdo do juizo critico e no desenvolvimento e
circulagdo do conhecimento. (CAMILLO; CASTRO FILHO, 2020, p. 115)
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H& uma certa tendéncia de os acervos das bibliotecas publicas contemplarem somente
as “obras classicas”, com pouca (ou nenhuma) aproximacao/aderéncia a elementos da cultura
local — algo que pode resultar em um dado “desinteresse” por suas cole¢des — 0 que faz da
aplicacdo da bibliodiversidade um desafio, pois isto obriga estas instituicbes a repensarem a
formagédo e manutencgéo de seus acervos.

Pelo fato de que “formar e desenvolver cole¢des vai mais além que selecionar e adquirir
obras” (WEITZEL, 2012, p. 180), imagina-se que os procedimentos de “estudo da comunidade
(perfil da comunidade), politicas de selecéo, selecdo, aquisicdo, desbastamento e avaliagdo”

(2012, p. 180) devem privilegiar o fato de que

bibliodiversidade é uma grande quantidade de expressdes culturais e de diferentes
expressdes culturais, visdes e modos de expressar-se que existem entre as sociedades
[...]. Acesso a muitos titulos, desde as histdrias em quadrinhos aos belos livros
ilustrados sdo fatores essenciais que despertam o interesse pela leitura, e eliminar do
imaginario das criancas e jovens que a leitura é uma obrigacdo, pois a leitura vai além
dos livros. (SCHROEDER, 2009, p. 10 apud SANTOS, 2017, p. 4)

Com isto, compreende-se que este trabalho se justifica pelo fato de que

as bibliotecas — especialmente as publicas — tenderam, historicamente, a se estruturar
em funcdo das demandas e dos interesses dos grupos sociais que detém o poder
politico, econdmico e cultural. E, ainda que aberta a todos, suas decisdes e formas de
organizacao se fizeram, por um longo periodo, somente para as pessoas inseridas na
cultura escrita. A maioria das pessoas — por falta de instrugdo, de identidade ou até
pela dificuldade objetiva de acesso — ndo se incluia (e ainda ndo se incluia) no pablico
usuério. (BRITTO, 2015, p. 41)

Apesar disto, é possivel notar que tem havido preocupacfes por parte de algumas
bibliotecas publicas em gerir e repensar suas aquisicdes e politicas de desenvolvimento de
colegBes, considerando cobrir uma lacuna de materiais de “producdo periférica”, com
representacdo e discussdo de minorias, literatura e teorias de paises africanos (de lingua
portuguesa ou néo), livros sobre questdes raciais e de paises historicamente colonizados.

Trata-se do inicio de uma caminhada e os pontos a serem analisados se relacionam com
os desafios presentes na formagdo e manutencdo de acervos, com base nos principios da
bibliodiversidade, procurando entender como se daria um desenvolvimento de cole¢es a partir
de tal perspectiva.

Ainda, como justificativa, destaca-se que a Biblioteconomia tem um papel importante
para auxiliar na maneira como novas producdes, ideias e propostas de libertacdo de grupos

historicamente condenados e excluidos podem receber seu devido mérito. Apesar de haver todo
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um corpo tedrico na perspectiva da Biblioteconomia e Ciéncia da Informag&o, como os estudos
e producdes de Waldomiro Vergueiro (1989), Edward Evans (2000) e Simone Weitzel (2002,
2006, 2009, 2012), que tratam da formacéo de recursos informacionais e cole¢des, percebe-se
que este é subsidiado por principios que, em diversas situacfes, ndo contemplam necessidades
informacionais de publicos especificos, com suas novas demandas e a existéncia de documentos
de diversas naturezas e proveniéncias 0s quais os interessam. Logo, percebe-se que € algo
inadequado pensar um servico de informacao de maneira estritamente tradicional.

Embora o termo bibliodiversidade esteja fortemente vinculado ao mercado editorial,
conforme j& exposto, o termo tem aproximacfes com a Biblioteconomia e a Ciéncia da
Informacdo. Assim, apenas para ilustrar como o tema é pouco abordado na literatura
especializada das areas de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo, em uma consulta na Base
de Dados Referencial de Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informacgédo (BRAPCI) utilizando
o termo ‘“bibliodiversidade”, apenas trés trabalhos foram encontrados — um de 2011
(ESTABEL; MORO, 2011), um de 2020 (CAMILLO; CASTRO FILHO, 2020) e outro de 2021
(ESTABEL; MORO, 2021). Porém, nenhum deles com enfoque na gestdo de colecdes.

Em termos de grupos de pesquisa que estudam a bibliodiversidade registrados na base
de grupo do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnol6gico (CNPq), foi
encontrado apenas um, denominado “Grupo de Pesquisa em Cultura, Conhecimento e
Inovagio”, vinculado a Universidade Federal Rural do Semi-Arido e cuja linha de pesquisa,
chamada “Bibliodiversidade, gestdo e marketing editorial”, é voltada a area de Editoragao.

Por outro lado, apenas para mencionar a atencdo que tem sido dedicada a diversidade,
em sua 222 edi¢do, o Encontro Nacional de Pesquisa e P6s-graduacdo em Ciéncia da Informacao
(Enancib) passou a ter um grupo de trabalho — o décimo segundo do evento — dedicado a
discussdes sobre raca, sexualidades, género, teorias criticas, feministas e queer; estudos étnico-
raciais, saberes e atividades cientificas em ambientes informacionais comunitarios, estudos
decoloniais e criticos da branquitude. Intitulado “Informacao, estudos étnico-raciais, género e
diversidades”, coordenado por Izabel Franga de Lima, doutora em Ciéncia da Informagao pela
Universidade Federal de Minas Gerais e professora adjunta do Departamento de Ciéncia da
Informacdo do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas na Universidade Federal da Paraiba
(PROGRAMACAO..., 2022).

Embora a bibliodiversidade ndo se restrinja a diversidade da forma tratada no grupo de
trabalho do Enancib, em geral percebe-se que as discussées e producdes bibliograficas do grupo
usualmente sdo realizadas por editoras periféricas, as quais se enquadram no conceito
de bibliodiversidade.
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O grupo de trabalho do Enancib considera bibliodiversidade na forma observada na
PMLLLB de Séo Paulo, por exemplo, em que o estimulo a bibliodiversidade e a defesa e a
promocdo da diversidade cultural, de género, étnico-racial, politica e de pensamento séo
principios fundamentais e procura trazer o debate e o fomento a literatura ndo hegemonica, a
literatura marginal periférica e a literatura de mulheres, negros e LGBTQIAPN+ (SAO
PAULO, 2015).

1.4 Estrutura e organizagao do trabalho

Este trabalho foi dividido em nove capitulos, sendo este, a introducdo, destinado aos
aspectos iniciais do tema e sua contextualizacdo, a apresentacdo da hipdtese e do problema de
pesquisa, aos objetivos geral e especificos e, por fim, a motivacdo e justificativa para o
desenvolvimento deste estudo.

No segundo capitulo, descrevemos os procedimentos metodologicos adotados: a) estudo
da literatura e elaboracéo do quadro teorico de referéncia; b) desenvolvimento de um estudo de
caso; e c) reflexdes sobre a utilizacdo dos principios da bibliodiversidade na gestao de colecdes.

Em seguida, no terceiro capitulo, ofereceremos uma visao geral da bibliodiversidade, na
qual sdo apresentados o historico e 0s conceitos presentes na literatura que forneceram subsidios
para o estudo, e reflex@es acerca dos desafios da gestao de cole¢bes baseados nos principios da
bibliodiversidade. O capitulo comegca com uma visao historica, segue com algumas reflexdes
sobre a bibliodiversidade como instrumento de democratizagdo, para chegar aos desafios e
tarefas para formacéo de um acervo bibliodiverso.

O capitulo seguinte, “Caracteristicas gerais da biblioteca publica”, ¢ dividido em quatro
secdes, em que estdo descritas as Diretrizes da Federacdo Internacional de Associacdes e
InstituicOes Bibliotecarias (IFLA) e Manifesto da Organizacdo das NacGes Unidas para a
Educacao, a Ciéncia e a Cultura (Unesco); um historico das bibliotecas publicas da cidade de
Sao Paulo; um trecho sobre a instituicdo da PMLLLB e um tépico de reflexdo sobre a
importancia da bibliodiversidade nas bibliotecas publicas.

No quinto capitulo, apresentamos os principios que norteiam o desenvolvimento de
colecdes de maneira tedrica, pontuamos todas as fases do processo e destacamos a importancia

da politica de desenvolvimento de coleces.
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O sexto e sétimo capitulos apresentam o estudo de caso realizado na BMA. No sexto,
descrevemos o historico da biblioteca, a estrutura administrativa, as colecfes, analisamos 0s
documentos institucionais e detalhamos as acBes executadas pelo Setor de Aquisi¢bes da
instituicdo. No capitulo seguinte tratamos propriamente sobre os dados da bibliodiversidade na
BMA, em dois topicos: o primeiro, “A bibliodiversidade no acervo da BMA: desafios e
resultados”, foi subdividido em seis partes, nas quais elaboramos o estudo sobre a
bibliodiversidade no acervo desse equipamento; no segundo tépico, discursamos sobre alguns
eventos promovidos pela instituicdo a fim de trazer a pluralidade para o ambito da
Acéo Cultural.

No oitavo capitulo, discutimos as observagdes realizadas neste estudo, correlacionando-
as com os topicos do referencial tedrico. Por fim, o nono e ultimo capitulo apresenta as
considerac0es finais obtidas neste trabalho, apresentando os resultados do estudo, as reflex6es
finais sobre a tematica e indicando a necessidade de trabalhos futuros acerca do tema
da bibliodiversidade.



24

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A abordagem metodologica adotada para o desenvolvimento desta pesquisa é
qualitativa, de natureza exploratoria, amparada em um estudo de caso. Sobre a escolha desta

abordagem, Minayo (2001, p. 21-22) explicita que a pesquisa qualitativa

se preocupa, nas Ciéncias Sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser
quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiracgdes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo
das relagbes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizacéo de variaveis.

Centrado nisto, o objetivo foi compreender como os principios da bibliodiversidade
podem ser utilizados em estratégias de formacdo e manutencdo de acervos de bibliotecas
publicas. Para tanto, foram realizados leituras e estudos dos materiais bibliograficos levantados,
com o intuito de preparar o referencial tedrico que sustentou o estudo de caso e as reflexdes
da pesquisa.

Em termos de documentos consultados, o estudo da literatura contemplou livros,
publicacbes em periddicos especializados e anais de eventos cientificos. A adocdo desta
metodologia permitiu abordar os diversos aspectos que permeiam 0s objetivos especificos e
proporcionou compreensdo e concretizacdo do objetivo geral proposto. Com isto, em termos de

estudo exploratério, pode-se dizer que

sdo investigacBes de pesquisa empirica que tem por finalidade formular ou esclarecer
questbes para desenvolver hipoteses. O estudo exploratdrio aumenta a familiaridade
do pesquisador com o fendmeno ou com o0 ambiente que pretende investigar, servindo
de base para uma pesquisa futura mais precisa. Sdo também utilizados para esclarecer
ou modificar conceitos. As descrigdes, nesse caso, tanto podem ser qualitativas quanto
quantitativas. Os métodos de coleta de dados também podem variar de pesquisa
bibliografica e documental ao uso de questiondrio, entrevista ou observacéo
(DENCKER; VIA, 2001, p. 41)

Robert Yin (2001, p. 35) aponta que “o estudo de caso, como outras estratégias de
pesquisa, representa uma maneira de se investigar um tépico empirico seguindo-se um conjunto
de procedimentos pré-especificados”. O uso deste método é uma estratégia de pesquisa
cientifica com aplicabilidades variadas, possibilitando a investigacao de fenémenos no contexto
real. Foi a realizacdo deste estudo de caso que elucidou a importancia de se propor uma

alternancia de pontos de vista na formac&o e manutencéo de recursos informacionais.
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A pesquisa foi realizada em trés etapas principais:

2.1 Estudo da literatura e elaboracdo do quadro teorico de referéncias

Tratando-se de uma pesquisa de natureza exploratéria, foi realizado um estudo da
literatura especializada, analisando o conceito e praticas de bibliodiversidade, sempre
mesclando-os aos principios do desenvolvimento de colecdes,? se atentando também a conhecer
as estratégias para selecdo de materiais bibliograficos. Utilizou-se um levantamento
bibliografico seletivo em niveis nacional e internacional, em fontes bibliograficas primérias e
secundarias, tendo como referéncia critérios de pertinéncia com o tema e objetivos da pesquisa,
com estudo dos textos selecionados e a elaboracdo de um referencial tedrico a partir do
entendimento e compreensdo do objeto de estudo no ambito da Biblioteconomia e Ciéncia
da Informacéo.

O referencial tedrico foi embasado principalmente em artigos, trabalhos académicos e
livros. Os materiais utilizados pertencem ao campo das Humanidades e, particularmente, da
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao. Para a definicdo dos conceitos de bibliodiversidade,
utilizou-se textos tedricos vinculados a Editoracdo e as Ciéncias Sociais, sendo
majoritariamente amparados em pesquisas nacionais, disponiveis na BRAPCI, na Biblioteca
Digital de Teses e Dissertacbes da Universidade de Sdo Paulo e no Banco de Dados
Bibliograficos da Universidade de Sao Paulo, o Dedalus. Para refletir sobre a bibliodiversidade
em bibliotecas, optou-se pela realizacdo de um estudo de caso em uma biblioteca publica, a
Biblioteca Mario de Andrade.

2 Optamos por utilizar a nomenclatura tradicional “desenvolvimento de colegdes”, e nio “desenvolvimento de
recursos informacionais” durante esta pesquisa, devido a facilidade de recuperacéo da primeira terminologia e por
ser o termo utilizado pela instituigdo eleita para este estudo.
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2.2 Desenvolvimento de um estudo de caso

Desenvolveu-se um estudo de caso com intuito de analisar como os principios da
bibliodiversidade podem ser utilizados pela Biblioteca Mario de Andrade para aprimorar as
politicas de selecdo e aquisi¢do de materiais bibliogréaficos.

A selecdo da instituicdo objeto do estudo de caso se deu por quatro motivos principais:
a) a histdria e o renome que a biblioteca possui na cidade de S&o Paulo e no Brasil; b) a
facilidade de acesso a trabalhos académicos antigos e recentes desenvolvidos na BMA tratando
de seu espago, acervo, iniciativas e administracdo, enquanto 6rgdo publico municipal; c) houve
em 2022 a reorganizacdo de algumas diretrizes de acervo e uma nova politica de
desenvolvimento de coleces foi publicada, sendo sua existéncia autorizada pela Portaria n° 3,
de 22 de marco de 2022 (SAO PAULO, 2022a) no Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo
(DOESP) e disponibilizada para acesso ao publico a partir do site oficial da BMA; d) a
instituicdo, em seu Plano de Metas atual, inseriu um topico para contemplar a aquisi¢do de
editoras e materiais que preencham os requisitos da bibliodiversidade, o que sera tratado no
préximo capitulo.

Durante o estudo de caso, observou-se o funcionamento operacional da biblioteca
selecionada, bem como as ac¢des de selecdo de material para inser¢éo no acervo da BMA. Com
isto, pdde-se verificar os principios da bibliodiversidade em perspectiva pratica, quais
estratégias sdo adotadas e quais os desafios para que isto seja realizado, bem como qual a
recepcao por parte do publico usuério.

O DOESP, assim como o site da Secretaria Municipal de Cultura (SMC), com enfoque
nos documentos sobre o Sistema Municipal de Bibliotecas, foram fontes de grande ajuda para
a reuniao de dados para observacdo desses desafios. Também foram utilizados planilhas e
relatorios de gestdo para assegurar o uso de informacdes atualizadas neste trabalho.

De modo especial, analisou-se o edital de chamamento para compra de livros em 2020
(SAO PAULO, 2020) e o levantamento das indicaces de usuarios recebidas por meio do Portal
de Atendimento da Prefeitura de S&o Paulo (Portal 156), para quantificar e caracterizar os
desejos do publico — apesar de o canal ter problemas de acesso e até de uso, se tornou uma
ferramenta fundamental para o atendimento aos usuarios na pandemia, e seu Uso se mantém ateé
segunda ordem.

De modo complementar, realizou-se buscas no Catalogo de Acesso Publico On-line

(Online Public Access Catalog, OPAC) para reunir dados estatisticos sobre a demanda do
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publico nos acervos circulante e fixo da Biblioteca Mario de Andrade em um periodo de trés
meses. A propdsito, os dados também apresentam o crescimento e a consolidag&o do acervo no
interim estudado, incluindo a recep¢do do publico, por meio de relatérios de empréstimos e
consultas no Sistema Alexandria Online e o investimento em eventos que promovam editoras,
autores e contetdos que condizem com esse universo.

Por fim, fez-se a observagéo de feedbacks, frequéncia e interatividade nas redes sociais
do publico relativos a quatro eventos culturais organizados pela Secretaria Municipal de Cultura

e pela Supervisao de A¢do Cultural, em que a literatura e as editoras sdo colocadas em destaque.

2.3 Reflexdes sobre a utilizacédo dos principios da bibliodiversidade na gestdo de cole¢bes

Reflexdes sobre como os principios da bibliodiversidade podem ser utilizados para
auxiliar na gestdo de colecbes (acervos), tendo em vista determinadas especialidades e
abordagens trabalhadas no &mbito das bibliotecas publicas e comunidades de usuérios.
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3 UMA VISAO GERAL DA BIBLIODIVERSIDADE

O conceito de bibliodiversidade se refere a aplicagdo da ideia de diversidade cultural ao
universo dos livros e, em grande parte, da producao literaria e editorial. De acordo com a
Alianca Internacional dos Editores Independentes (2014b), o termo tem raizes no conceito de
biodiversidade, e seu foco estd na diversidade critica de produtos (livros, roteiros, e-books,
aplicativos e literatura oral) disponibilizados ao publico. Contudo, em contraste com o ideario
da biodiversidade, para que se atinja a bibliodiversidade plena ¢ necessario focar em mais do
que a simples disponibilidade numérica de titulos, ou seja, meros preceitos qualitativos ndo sao
suficientes para garantir um acesso culturalmente variado. E importante que os tedricos e
tomadores de decisdo responsaveis pelo acesso a produtos culturais se interessem pela criagao
de um ecossistema cultural e social sadio, provendo acesso a distintos modos ¢ escopos de
produgdo literaria, trazendo diversidades de gé€nero, culturais, linguisticas, de raca e politicas
ao publico. Por essa otica, a bibliodiversidade preconiza um sistema complexo e autonomo de
narrativa, escrita, publicacao e outros tipos de producao oral ¢ escrita.

Este capitulo apresenta o arcaboucgo tedrico € 0s conceitos essenciais para a
compreensdo da ideia de bibliodiversidade, se apoiando na literatura existente sobre o assunto
para sugerir possiveis aplicacdes do conceito ao universo das bibliotecas publicas. E valido
apontar que a bibliodiversidade est4 profundamente calcada no contexto da producao editorial,
como se vera a seguir, e sua aplica¢do a biblioteconomia ¢ ainda incipiente. Com isso em Vvista,
a subse¢do 3.1 trata dos aspectos histéricos da bibliodiversidade, discutindo o termo e o
contexto em que foi criado, bem como o panorama mais geral das discussdes académicas e
profissionais sobre o assunto. A partir dessa discussdo, a subse¢do 3.2 discute a
bibliodiversidade como instrumento de acesso a informag¢do, com foco principal na
democratizagdo. Por fim, relacionando firmemente o conceito aos objetivos deste estudo, a
secdo 3.3 se preocupa com a criagdo de um acervo bibliodiverso, analisando os desafios
enfrentados pelos bibliotecarios envolvidos nesta tarefa e sugerindo caminhos para o
desenvolvimento do conceito no dia a dia do profissional de bibliotecas, principalmente na

etapa de desenvolvimento de colegdes.
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3.1 Aspectos historicos

Bibliodiversidade ¢ um termo que vem sendo pensado e trabalhado por editores ha
pouco mais de duas décadas. De acordo com a Alianga Internacional dos Editores
Independentes (2014b), o termo nasceu no Chile por ocasido da criagdo do coletivo “Editores
Independientes de Chile” no final dos anos 1990. Becerra (2017) menciona, ao tratar sobre o
cenario da politica literaria chilena dos anos 1990, que a edi¢dao independente ¢ um processo
correlato ao restabelecimento democratico do pais ap6s 17 anos de fortes restri¢des culturais,
politicas e sociais exercidas pela ditadura militar. Nesse sentido, os projetos de edi¢ao
independente surgem como uma maneira de conectar o campo cultural a atmosfera politica,
colocando em discussdo tanto as iniciativas culturais instauradas pela ditadura quanto aquelas
propostas pelos governos de transi¢do, iniciativas estas que tinham um carater neoliberal em
sua maneira de lidar com o livro, considerando-o como “qualquer outra mercadoria”, sem lhe
conferir um carater diferenciado que o considere como bem simbélico e cultural.

Considerando o contexto destas discussdes, a principal estratégia dos editores
independentes passa a ser a organiza¢do em coletivos e associagdes, um trabalho de aliangas
que permitiria liberdade editorial, bem como a instalacdo de um debate social sobre o livro e
sua funcdo cultural. Portanto, este carater “independente” dos novos editores ¢ formado por sua
oposicao aos grandes conglomerados transnacionais de edicdo, em que a producado do livro esta
imersa num fluxo vertiginoso de producao padronizada. Os editores independentes, por sua vez,
concebem o livro como um “vetor cultural”, simbodlico e formativo, determinante para a
constru¢do de uma cidadania literata e critica. Segundo Coll (2015), € nesse contexto que
comeca a ser veiculada uma linguagem especifica para discussdes de edicdo independente,
linguagem esta que se tornara logo internacionalizada. Dentre as preocupacgdes ali estabelecidas
emerge o termo bibliodiversidade, uma busca por diversidade cultural e heterogeneidade que
transcenda as preocupagdes com a rentabilidade da empreitada de edigdo literaria.

Depois de seu surgimento nas discussoes dos editores independentes no contexto da
pos-ditadura chilena, o termo ‘bibliodiversidade’ foi apresentado a cena internacional do
Encontro de Gijon (Espanha) no ano de 2000. Tal encontro foi uma iniciativa de quatro editores
hispanéfonos, em reacao a irrup¢ao de multinacionais espanholas da area de edi¢ao na América
Latina. Esse encontro contou com a participacao dos diretores da “Bibliotheque Interculturelle
pour le Futur” (Biblioteca Intercultural para o Futuro, tradug¢do nossa), organizacdo nascida da

Fundagdo Charles Léopold Mayer para o Progresso da Humanidade (Fondation Charles
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Léopold Mayer pour le Progrées de I’Homme, originalmente em francés) com o objetivo de
explorar as possibilidades do livro e da escrita como instrumento de didlogo entre civilizagdes
e de formacgao intercultural, estimular a inovagao em traducao e adaptagao literaria entre paises
e trabalhar pela constituicdo de um grupo internacional de editores engajados em buscas
interculturais. E visivel a similaridade de objetivos entre os membros da Fundagio Charles
Léopold Mayer e as discussdes que surgiam no mundo hispan6fono sobre a bibliodiversidade,
e foram esses diretores presentes no Encontro de Gijon os responsaveis por divulgar o termo
bibliodiversidade no mundo francofono e, a partir dai, na esfera internacional. Um incipiente
grupo de editores independentes foi formado na Europa, dentre os quais estava Etienne
Galliand, e em 2001 foi iniciado o projeto da Alianca Internacional dos Editores Independentes.
Em data proxima a da Declaragdo Universal da Organizacdo das Nagdes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) sobre Diversidade Cultural, o Encontro de Paris
reuniu os editores envolvidos na criagdo do projeto da Alianga, o que levou a sua fundagdo em
2002, com Galliand como primeiro diretor da associacdo, com sede em Paris, Franca
((ALTIANCA INTERNACIONAL DOS EDITORES INDEPENDENTES, 2022).

Nos anos seguintes, a Alianca Internacional dos Editores Independentes organizou
diversos encontros ao redor do mundo, divulgando seu objetivo de fortalecer e discutir a
bibliodiversidade na esfera internacional. No Encontro de Dacar (Senegal), em 2003, foi
assinada a Declaragdo de Solidariedade entre Editores Independentes; o Encontro de
Guadalajara (México) aprofundou a cooperacdo, com a elaboragdo da Declaragao dos Editores
Independentes do Mundo Latino, em 2005. Em 2007, a primeira Declara¢do Internacional de
Editores Independentes foi publicada com o objetivo de fortalecer a bibliodiversidade em
conjunto foi assinada em Paris, abrindo caminho para os encontros posteriores, como o de 2009,
responsdvel pela criagdo do Comité Internacional de Editores Independentes (ICIP)
(ALTIANCA INTERNACIONAL DOS EDITORES INDEPENDENTES, 2022).

Em relacao ao Brasil, em 2009, na cidade de Sdo Paulo, a parceria entre editores
independentes da Argentina e do Brasil promoveu a 14* Primavera dos Livros, proporcionando
discussdes sobre a criagdo de uma referéncia que possa medir a diversidade bibliografica do
acervo como se fosse uma espécie de indice de bibliodiversidade (IBD). Para Guido Indjij, o

indice necessariamente devera compreender os seguintes aspectos:

deve refletir, em um conjunto de livros, a relagdo entre o total de editoras e o total de
titulos, quantos sdo originais nacionais, quantas tradugdes, quantos langamentos,
reedi¢des, linhas tematicas etc. De modo a ser possivel medir se uma livraria, uma
regido, uma cidade e até um pais tem maior ou menor diversidade bibliografica, ou
seja, maior ou menor riqueza no seu repertorio cultural. (BALANCO..., 2009)
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A Assembleia Internacional de Editores Independentes de 2014, na Cidade do Cabo
(Africa do Sul), patrocinada pela Unesco, foi um divisor de 4guas na historia da Alianga e da
bibliodiversidade no mundo, uma vez que foi o maior encontro até entdao, reunindo 60 editores
independentes representando 38 paises, situacdo em que foi preparada e assinada a versao mais
recente da Declaragdo Internacional dos Editores e Editoras Independentes. Este documento foi
desenvolvido ao longo de um Congresso Internacional que se estendeu por dois anos, com sete
oficinas preparatorias realizadas em Guadalajara (México), Paris (Franga), Bolonha (Italia),
Ouagadougou (Burkina Faso), Frankfurt (Alemanha), Abu Dhabi (Emirados Arabes) ¢ Cidade
do Cabo (Africa do Sul). As oficinas preparatérias se ocuparam em criar grupos de trabalho e
discutir temas como o livro digital, as politicas ptblicas para o livro, os modelos econdmicos
das editoras independentes, a edicdo em idioma nacional e local, parcerias editoriais solidarias
e doacao de livros, entre outros. Essas discussdes culminaram na Assembleia de 2014, em que
a Declaracdo foi desenvolvida e assinada com o objetivo de promover e fortalecer a
bibliodiversidade ao redor do mundo de maneira conjunta, contendo também 80 recomendagdes
e ferramentas para nortear a instaura¢do dos objetivos da associagdo. Hoje, mais de 400
editores, de 45 paises, ja assinaram a Declaracdo Internacional de Editores e Editoras
Independentes e se comprometeram a manter viva a bibliodiversidade (ALIANCA
INTERNACIONAL DOS EDITORES INDEPENDENTES, 2014a).

Os editores independentes do Brasil participaram de grande parte desse processo. Por
ocasido da assinatura da Declaracdo, em 2014, estavam presentes Araken Gomes Ribeiro, da
editora Contra Capa, Ivana Jinkings e Isabella Marcatti, da Boitempo, Mariana Warth, da Pallas,
e Haroldo Ceravolo Cereza, representando a Alameda Casa Editorial e a Liga Brasileira de
Editores (Libre). E digno de nota que a Libre, uma rede de editores independentes e organizados
de maneira cooperativa, foi fundada em 2002 e ¢, desde entdo, a maior defensora da
bibliodiversidade no Brasil, tendo estado em contato constante com as discussoes internacionais
sobre o assunto e assumindo um protagonismo neste tema no pais. O Estatuto da Libre deixa
claros seus objetivos de articulacdo coletiva, representacdo da edicdo independente e
democratizagio do mercado do livio e do acesso a cultura.®> No que diz respeito a
comercializacdo, a Libre tem tentado modernizar os processos de distribui¢ao do livro no Brasil,
procurando garantir a presenga de editores da Liga nas grandes livrarias. Ademais, no que

concerne a este trabalho, em termos de envolvimento da Libre com as politicas publicas para o

3 Disponivel em: https://bit.ly/30ZPPtA. Acesso em: 30 nov. 2022.
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livro no pais, a Liga se aproximou dos governos municipais, estaduais ¢ federal, em uma
tentativa de garantir a representagdo dos editores independentes em processos de selecdo e
compra pelo poder publico, incluindo em bibliotecas publicas.

E importante mencionar que essa aproximacdo entre a Libre e o poder ptblico é
essencial para atingir os objetivos da Declaragdo Internacional de Editores e Editoras
Independentes. Afinal, ¢ recomendacdo da Declaragdo que os governos implantem politicas
nacionais para o livro, em conjunto com autores, livreiros independentes, bibliotecarios e
professores, em favor do desenvolvimento cultural e democratico do livro e da leitura
(ALIANCA INTERNACIONAL DOS EDITORES INDEPENDENTES, 2014b). Tais politicas
devem contribuir para a producdo local, a difusdo e o acesso aos livros e a multiplicagdo dos
espagos de leitura, principalmente as bibliotecas publicas.

Nos ultimos anos, a discussio sobre a bibliodiversidade tem aumentado tanto no ambito
nacional como na esfera internacional. O Observatorio da Bibliodiversidade, por exemplo, foi
criado em 2016 para reunir estudos e analises sobre bibliodiversidade, identificando problemas
e prioridades dos editores independentes. Voltado para profissionais da area e figuras publicas,
o Observatorio ¢ mais uma ferramenta de fortalecimento do conceito ao redor do mundo.
Aprofundando ainda mais a discussdo, a Conferéncia Internacional de Editores Independentes
de 2021, em Pamplona-Iruefia, discutiu a necessidade de desenvolvimento de praticas de edi¢dao
solidarias, sociais, independentes, decoloniais, ecoldgicas, feministas e livres (ALIANCA
INTERNACIONAL DOS EDITORES INDEPENDENTES, 2022). E visivel que o tema tem
avangado e se tornado parte essencial das discussdes sobre o livro no século XXI.

A bibliodiversidade, entretanto, ainda se encontra em momento complexo no Brasil,
pois a preocupacdo com a diversidade e inclusdo aumentaram, o nimero de titulos, de editoras
e de negociagdes com bibliotecas publicos também, mas hd uma forte concentragdo da industria
editorial, com grandes editoras dominando o mercado nacional e ainda recebendo boa parte da

fatia desse mercado.

3.2 Bibliodiversidade como instrumento para democratizacio do acesso a informacao

Como definido pelo Artigo 19 da Declaragdo Universal de Direitos Humanos
(ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1948), o acesso a informagdo ¢ o direito de

buscar, receber e passar informagdes e ideias por qualquer meio. E parte do direito fundamental
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a liberdade de expressdo, e ¢ essencial para a democracia e a cidadania. Bibliotecas,
especialmente as publicas, sdo agentes essenciais do acesso a informagao, uma vez que devem
disponibilizar informagdes e conhecimentos ao publico geral, de maneira irrestrita. A
preocupacdo com a garantia desse direito ¢, portanto, parte indelével do trabalho do
bibliotecario, que deve tomar providéncias para que a vocagdo democratica das bibliotecas seja
completamente realizada. Nesse sentido, a bibliodiversidade pode ser uma ferramenta
importante para o acesso livre a informagao.

No documento “80 recommendations and tools in support of bibliodiversity”, elaborado
pela Alianga Internacional dos Editores Independentes (2014a), ha algumas citacdes a
bibliotecas e sua importancia para a construgdo da bibliodiversidade. E importante salientar,
contudo, que o desenvolvimento de um acervo bibliodiverso ¢ também fundamental as
bibliotecas, principalmente no que se refere ao acesso a informacdo. Uma vez que a
democratizagdo do livro estd no cerne do conceito de bibliodiversidade, ¢ natural supor que
bibliotecas publicas se beneficiardo de sua aplicacdo ao processo de selecdo, aquisicdo e
inclusdo de materiais em seus acervos. Desde que a escolha por novos materiais seja
transparente, a aplicacdo dos preceitos da bibliodiversidade garante a representagdo completa
do universo editorial do pais, garantindo a multiplicidade de manifestacdes culturais, sociais
linguisticas que deve ser o objetivo de toda biblioteca publica. A circulacdo desses materiais €
essencial para garantir ao usuario liberdade de acesso, provendo a comunidade de publica¢des
que certamente ndo seriam encontradas facilmente em outros ambientes, como as grandes redes
de livrarias, por exemplo.

De fato, a aplicacdo da bibliodiversidade no desenvolvimento de colegdes de bibliotecas
publicas gera um ciclo de retroalimentacao benéfico a comunidade e a sociedade como um todo.
Enquanto bibliotecarios e tomadores de decisdes relacionadas a politicas publicas do livro se
tornam capazes de atender aos objetivos de democratizacdo do acesso com mais facilidade,
provendo usudrios com materiais diferenciados e garantindo a circulagdo de ideias e culturas
na sociedade, editores independentes se tornam economicamente viaveis, podendo assim fazer
frente ao avango da industria literaria massificada. A compra de livros de coletivos
independentes como a Libre pelo Poder Publico pode ser, em grande parte, responsavel pela
sobrevivéncia econdmica de pequenas editoras, garantindo a continuidade da representagao de
nichos culturais e literarios especificos na comunidade. Assim, a bibliodiversidade se torna,
além de um objetivo louvavel, um instrumento para a garantia do direito fundamental

a informacao.
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3.3 Formacao de um acervo bibliodiverso: desafios e tarefas

A aplicacdo dos preceitos da bibliodiversidade ao desenvolvimento de uma colegdo ¢
um processo complexo, que envolve uma série de variaveis financeiras, burocraticas, culturais
e politicas. Dessa forma, o que apresentamos nesse capitulo ndo se propoe, de maneira alguma,
a ser uma lista exaustiva de agdes a serem tomadas pelo bibliotecario neste processo. E, antes
disso, material para a reflexdo sobre o significado e a configuragdo de um acervo bibliodiverso,
tentando transpor as discussdes ja existentes na drea editorial para o universo
da Biblioteconomia.

Durante o desenvolvimento de colegdes, alguns aspectos devem ser observados para a
aplicagdo da bibliodiversidade. O bibliotecario devera, por exemplo, refletir sobre a
participacao de vozes distintas no acervo, considerando elementos como as necessidades dos
usuarios e a infraestrutura da biblioteca. Ao desenvolver uma politica de selecdo para a
biblioteca, ¢ importante que a bibliodiversidade seja considerada, tanto na aquisi¢ao de
materiais produzidos por livreiros independentes e editoras menores quanto na
representatividade de autores de diversos estratos sociais, culturais, raciais e de género. E
responsabilidade do profissional de bibliotecas incluir no acervo materiais que correspondam a
singularidade local, trazendo ao usudrio um leque de produgdes culturais diversificado.

Nessa ocasido, ¢ importante que o bibliotecario pese os desejos da comunidade atendida
frente a necessidade de diversificacdo. Mais essencial do que apenas determinar o aumento do
acervo sem maiores reflexdes ¢ garantir que a bibliodiversidade esteja distribuida de maneira
consistente por toda a colecao.

Nesse sentido, a busca por multiplicidade cultural em todos os aspectos do acervo € o
caminho mais interessante, € mais complexo, para atingir a bibliodiversidade. Isso significaria,
por exemplo, garantir que, ao selecionar materiais literarios para aquisi¢do, nao sejam buscados
apenas autores do canone ocidental, mas também de origens diversas e que se enquadrem na
mesma categoria. Se a biblioteca precisa adquirir materiais sobre historia, pode-se incluir
historiadores europeus e brasileiros, brancos, negros e indigenas, homens e mulheres. Isso
garantird que os usudrios que veém a biblioteca a procura dos materiais tradicionais se deparam
igualmente com autores e editores alternativos que discutam os mesmos assuntos,
democratizando assim o acesso a informag¢do de maneira organica.

Do ponto de vista das politicas publicas, ¢ importante que haja também pressao da

sociedade civil para garantir a participagdo dos editores independentes na aquisi¢cao de materiais
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para as unidades informacionais sob responsabilidade do Estado. Isso significa a abertura de
processos licitatorios transparentes, cuidando para que grandes distribuidoras nao suplantam as
editoras devido a sua facilidade de controlar artificialmente os pregos unitarios. Sobre esse
topico, as discussdes apresentadas por Gilles Colleu (2007) e outros editores independentes
sobre as politicas de precificagdo de livros sdo bastante esclarecedoras. No contexto brasileiro,
uma boa solugdo para garantir bibliodiversidade na aquisicdo de materiais seria chamamentos
publicos e editais que, auxiliados a programas de fomento, podem diminuir a influéncia de
fatores de mercado no processo de compra pela Administragao Publica.

Outro elemento importante a ser considerado ¢ a diminuicao de barreiras burocraticas.
E inegavel que empresas maiores possuem mais recursos financeiros e humanos para navegar
as complexidades do sistema burocratico, além de serem normalmente mais protegidas
juridicamente. Quando a decisdo da Administragdo Publica requer muitas etapas, documentos,
atestados e representagdes, as editoras independentes t€ém desvantagem em comparagdo com
empresas maiores, que podem despender tempo e dinheiro com maior liberdade para garantir
contratos com o Poder Publico. Uma simplificagdo das barreiras burocraticas normalmente
estabelecidas nesses procedimentos pode ser a diferencga entre conseguir ou nao celebrar um
acordo com uma editora que represente autores diversos.

Por fim, a Alianca Internacional dos Editores Independentes dd grande énfase a
disseminac¢do do habito de leitura, uma vez que considera que o acesso democratico ao livro se
déa também por meio de mediacao e atividades que estimulem o habito e o contato com a leitura.
Dessa forma, uma institui¢ao bibliodiversa se torna uma unidade cultural completa, oferecendo
mais do que a mera guarda de uma cole¢do, mas também acesso diversificado aos meios
informacionais. Assim, a implementa¢do de programas publicos de literacia eficientes e
sustentaveis, com vistas ao desenvolvimento do habito de leitura, sdo muito importantes no
processo. As bibliotecas publicas sdo essenciais no desenvolvimento de uma cidadania letrada,
e a simples inclusdo de clubes de leitura, encontros com autores, seminarios e oficinas pode
fazer uma grande diferenca no acesso as multiplas culturas presentes em um pais. Contudo, os
profissionais da 4rea ndo podem perder de vista o fato de que todos os elos da cadeia produtiva
do livro devem ser incluidos nesse tipo de projeto.

Essas sdo apenas algumas atitudes que podem ser tomadas para incluir a
bibliodiversidade ao trabalho do bibliotecario. Outras propostas e questoes inevitavelmente
surgirdo no meio conforme a relagdo entre biblioteconomia e bibliodiversidade for se
aprofundando. Um aspecto, contudo, serd sempre constante: a integragdo entre autores, editores

e bibliotecarios, bem como tomadores de decisdo na esfera publica, sera sempre necessaria para
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garantir as melhores praticas possiveis no ecossistema do livro, especialmente se o objetivo for

o de mudanca social e construgdo da cidadania.



37

4 CARACTERISTICAS GERAIS DA BIBLIOTECA PUBLICA

A biblioteca publica teve seu papel comprovado ao longo dos séculos, auxiliando a
criacdo de habitos de leitura, proporcionando acesso a informagdes gerais e utilitarias,
preservando identidades locais e nacionais e apoiando atividades educativas e de lazer
(CUNHA, 2003). O fator decisivo na defini¢do de uma biblioteca publica ¢ o acesso aos
materiais contidos na colegdo, disponibilizados de maneira gratuita a comunidade e,
frequentemente, com a possibilidade do empréstimo de livros. Dessa forma, a biblioteca ptblica
tem um carater acentuadamente democratico, propiciando a populagdo atendida o contato com
uma diversidade de recursos informacionais essenciais para o desenvolvimento da sociedade e
da cidadania.

Cunha (2003, p. 68) aponta que as fun¢des tradicionalmente associadas as bibliotecas
publicas sdo: a educagdo, informagao, cultura e lazer. A primeira esta diretamente relacionada
ao ideal de democratizacdo do acesso a recursos educacionais a partir do século XIX e,
consequentemente, a proliferacdo de bibliotecas publicas nos paises desenvolvidos. A
informacgao, objeto permanente do trabalho do bibliotecario, € parte essencial da disseminagao
do conhecimento contido na colegdo; a cultura ¢ um fator particularmente importante em um
pais multifacetado como o Brasil, onde a diversidade de identidades culturais e demandas
informacionais se encontra em permanente choque com processos de exclusdo de acesso ao
conhecimento. Com isso, torna-se essencial a identificacdo de tais inadequagdes na ecologia
social para garantir o atendimento a todos os estratos populacionais da comunidade de dada
biblioteca; e por fim o lazer, com foco principal no desenvolvimento do lazer produtivo na
sociedade. Embora tais fungdes essenciais possam ter valoragdes distintas em cada unidade
informacional e passem por constantes mudangas, inclusive por conta do avango tecnologico e
das necessidades da era da informagao, esta claro que o papel social da biblioteca publica deve
abranger estes aspectos da maneira mais ampla possivel.

Refletindo sobre o papel social das bibliotecas publicas, Suaiden (1980) argumenta que
elas sdo, em grande parte, responsaveis pela formacao de héabitos de leitura nas comunidades
dos paises desenvolvidos, além de servirem também como principal fonte de estimulo ao
desenvolvimento da industria editorial. O autor menciona, por exemplo, a importancia do
oferecimento desse servico a comunidade nos Estados Unidos da América, onde a biblioteca
publica ocupa desde 1917 um lugar de destaque nas politicas publicas do pais, o que culminou

na publicacdo do Manifesto da Unesco sobre Bibliotecas Publicas em 1949 (SUAIDEN, 1980).
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Este Manifesto foi essencial para a propaga¢do de um ideério especifico das bibliotecas publicas
ao redor do mundo, inspirando outros governos nacionais a desenvolver suas praticas e
ordenamentos juridicos voltados a instauragdo e desenvolvimento de bibliotecas publicas de
maneira massiva. Também muito importante para a proliferagao das bibliotecas publicas no
século XX foi a criagao da Federagao Internacional de Associagdes ¢ Institui¢des Bibliotecarias
(IFLA, International Federation of Library Associations and Institutions, no original em
inglés), uma organizacao internacional ndo governamental, sem fins lucrativos, engajada em
promover a cooperagdo internacional, o debate e a investigagdo em diversos campos da
atividade bibliotecaria. As diretrizes determinadas pelo conselho da IFLA foram e sao
essenciais para a compreensao dos diversos tipos de bibliotecas e para a orientagdo das politicas
publicas sobre estas unidades informacionais em cada pais. De fato, Suaiden (1980, p.2)
argumenta que a prestagdo de servigos informacionais a partir de bibliotecas publicas ¢ uma
“missdo indeclindvel do Estado”, uma vez que o livre acesso ao conhecimento € parte essencial
da formacao de comunidades democraticas, autoconscientes, integradas a realidade cultural de
sua nacdo e aptas para a tomada de decisdes sociais e ideoldgicas essenciais para a vida na
sociedade contemporanea.

Munidos de tais informagdes, este capitulo se constitui como um desenho da discussao
sobre as bibliotecas publicas, partindo da discussdo internacional para a realidade brasileira.
Assim, o topico 4.1 apresentard as diretrizes da IFLA e o Manifesto da Unesco, discutindo os
pontos principais dos dois documentos, suas atualizagdes e sua influéncia no panorama geral
das bibliotecas publicas no Brasil e no mundo. A partir disso, o topico 4.2 se deterd sobre a
situagdo das bibliotecas publicas em Sao Paulo, local do estudo de caso deste trabalho,
analisando o cenario atual e o contexto historico em comparacdo com o resto do pais. Em
seguida, no topico 4.3, tracaremos uma discussio sobre o Plano Municipal do Livro, Leitura,
Literatura e Biblioteca (PMLLLB) capitaneado pela Prefeitura da cidade de Sdo Paulo, tendo
em vista as estratégias e objetivos das acdes municipais de desenvolvimento de colecdes e sua
relagdo com a bibliodiversidade. Por fim, o topico 4.4 discute detalhadamente a importancia da

bibliodiversidade para as bibliotecas publicas.
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4.1 As diretrizes da IFLA e o Manifesto da Unesco

A Federacao Internacional das Associagdes e Instituicdes Bibliotecarias (IFLA) ¢ um
organismo internacional ndo governamental, sem fins lucrativos, que representa os interesses
dos bibliotecarios, dos servigos de informacdo das bibliotecas ¢ dos usuarios. Atualmente, a
IFLA ¢ o organismo mais importante da area de biblioteconomia, atuando como o drgao
principal de defesa dos ideais dos profissionais de informacao e documentagdo. Fundada em
1927 em Edimburgo, Escocia, e registrada como entidade representativa com sede na Holanda
em 1971, a organizacdo tem como membros milhares de associa¢des de bibliotecas e
instituicdes da area de biblioteconomia e recursos informacionais distribuidas em
aproximadamente 150 paises, o que a torna a organizacdo de bibliotecarios mais
internacionalizada do mundo. Isso permite que a IFLA tenha voz junto a tomadores de decisdo
e orgdos internacionais (KOONTZ; GUBBIN, 2013).

De acordo com a IFLA, todas as atividades e decisdes tomadas pelo conjunto de seus
membros em seu Conselho sdo norteadas pela visdo, missdo e estratégia da organizagao.
Portanto, ¢ importante termos em mente tais valores da organizag¢ao antes de nos determos sobre
as diretrizes recomendadas pela IFLA para as bibliotecas publicas. A visdo da organizacgao ¢ de
uma Biblioteconomia voltada para a criagdo de sociedades informadas, participativas e letradas,
com a missao de inspirar, engajar, potencializar e conectar a area a nivel global. Para tanto, as
estratégias da IFLA seguem alguns parametros essenciais, tais como o suporte aos principios
de livre acesso a informacgao, ideias e obras, bem como a liberdade de expressao contida na
Declaragdo Universal de Direitos Humanos (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS,
1948); a crenca de que tais principios sdo essenciais para que povos, comunidades e instituigdes
desenvolvam bem-estar social, educacional, cultural, democratico ¢ econdmico, bem como a
conviccao de que a prestacdo de servigos bibliotecarios de alta qualidade ajuda a garantir tal
acesso. Além disso, e se relacionando de certa maneira com o ideario da bibliodiversidade, a
IFLA se compromete a garantir que todas as suas atividades sejam uteis e se beneficiem das
diferentes crengas, origens étnicas, localiza¢des geograficas, linguas, filosofias politicas, ragas
e cidadanias ao redor do mundo, sem distingoes.

Tendo essa breve caracterizagdo da IFLA em mente, as diretrizes da organizacao para
as bibliotecas publicas (KOONTZ; GUBBIN, 2013) tratam dos seguintes aspectos: a missao €

o objetivo das bibliotecas publicas, seu enquadramento legal e financeiro, as necessidades dos
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usuarios, o desenvolvimento de colecdes, os recursos humanos, a gestdo das bibliotecas
publicas e seu marketing. Explicaremos a seguir em maior detalhe cada um desses topicos.

A biblioteca publica ¢ uma organizagao criada, mantida e financiada pela comunidade,
com a missao de disponibilizar o acesso ao conhecimento, a informacao, a aprendizagem ao
longo da vida e a obras criativas para todos os membros da comunidade, independentemente de
raca, nacionalidade, idade, género, religido, lingua, deficiéncia, condi¢do econdmica e laboral
e nivel de escolaridade (KOONTZ; GUBBIN, 2013). Seus objetivos principais sdo a garantia
do acesso, tendo o papel social de instigar a mudanga na comunidade e as necessidades culturais
e locais. Nesse topico, a IFLA ainda salienta o valor das bibliotecas publicas, bem como a
importancia de seus recursos econdmicos e espaciais.

Em termos de ordenamento juridico e financeiro, o documento enfatiza a necessidade
de recursos adequados de legislacdo e financiamento. Isso se d4 principalmente a partir da
Administragdo Publica, seja nacional, regional ou local, e ndo necessariamente de maneira
exclusiva — ou seja, mais de uma instancia da Administragdo Publica pode estar envolvida na
prestagdo do servico. A IFLA também salienta que, em casos de necessidade, tal
responsabilidade pode ser compartilhada com estruturas alternativas, como organizacdes nao
governamentais e¢ fundagdes privadas, com o objetivo de garantir um desenvolvimento
sustentado no ordenamento administrativo formal. Assim, é recomendado o desenvolvimento
de politicas nacionais de informagdo, legislagdo sobre bibliotecas publicas e instituicdes
informacionais correlatas, bem como o estabelecimento de politicas de autoria e propriedade
intelectual, quando conveniente, especialmente no caso de repositdrios eletronicos. Outra parte
essencial € a politica de empréstimos, que deve ser coordenada com os bibliotecarios para que
nao onere o financiamento institucional. Ainda no topico de financiamento, a IFLA recomenda
que sejam definidas prioridades orgamentarias e que se busquem aliangas e colaborac¢des para
garantir fontes de financiamento e a criagdo de redes integradas de bibliotecas (KOONTZ;
GUBBIN, 2013).

A identificacdo das necessidades dos usuarios € passo essencial das boas praticas de
gerenciamento de colegdes, e a IFLA indica a trajetoria desse processo desde a identificacdo
dos possiveis usudrios, passando pela andlise do que ¢ requerido pela comunidade, o
desenvolvimento de uma logica de prestagao de servigos determinada pelos grupos de usuarios
de cada biblioteca publica, o oferecimento de atividades educacionais e culturais, a facilitacao
do acesso a informagao, a promogao da leitura e o apoio aos usudrios, garantindo a cooperagao
e partilha de recursos com a comunidade, escolas e outras institui¢des informacionais. E

importante mencionar que, no que concerne as necessidades do usuario, a IFLA oferece também
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recomendacdes sobre espaco, sinalética, ambiente e seguranga, além de aspectos de acesso
eletronico e outros recursos informacionais (KOONTZ; GUBBIN, 2013).

Quanto ao desenvolvimento de colegdes, as diretrizes da IFLA apontam que a
elaboragdo de uma politica efetiva de gestao de colecdes envolve a compreensao de declaragdes
universalmente aplicaveis que sejam relevantes para bibliotecas, como o artigo 19 da
Declaragdo Universal de Direitos Humanos (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS,
1948) e a Declaragdo da IFLA sobre a Liberdade de Acesso (INTERNATIONAL
FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 1999), partindo dos
objetivos universais para os gerais e, por fim, os especificos a comunidade. E importante que o
desenvolvimento de colegdes se preocupe com a variedade de recursos informacionais, em
diversos formatos e com o objetivo de satisfazer as necessidades da comunidade. Voltaremos a
esse topico e apresentaremos mais detalhes no capitulo seguinte, “Principios que norteiam o
desenvolvimento de colegoes”.

A questdo dos recursos humanos esta relacionada a posicao do pessoal especializado,
isto €, bibliotecarios e auxiliares, no contexto da biblioteca publica, oferecendo uma série de
sugestoes de boas praticas relacionadas a competéncia do pessoal da biblioteca, as categorias
profissionais que devem estar idealmente presentes em todos os niveis da gestdo, os padrdes
¢ticos e deveres observados pelos funciondrios e a necessidade de qualificagdo, formacao
continua, evolugdo profissional e condi¢des de trabalho, com atencdo especial a satde e
seguranga. O documento da IFLA trata também da relacdo dos profissionais com os usuarios-
problema e os voluntarios (KOONTZ; GUBBIN, 2013).

Por fim, as diretrizes da IFLA se voltam para as questdes de gestao da biblioteca publica,
lidando com o planejamento de politicas para garantir a construg¢do de bibliotecas sustentaveis
e organizadas em redes a nivel nacional, regional e municipal. Além das questdes financeiras e
de lideranca, o documento enfatiza a necessidade de se planejar para o futuro, garantindo que a
biblioteca publica esteja em consonancia com os avangos tecnologicos e as novas necessidades
de informagao. Assim sendo, o marketing surge como uma ferramenta importante na gestao,
uma vez que permite uma andlise da comunidade em conjunto com os objetivos administrativos.
Vale mencionar que, para a IFLA, marketing ndo ¢ apenas uma ferramenta do universo do
mercado, focada em compra e venda de produtos, mas também uma abordagem sistémica de
identificacdo e satisfacdo dos desejos dos usuarios. Dessa forma, sdo apresentadas diretrizes
para a analise, segmentacao e estratégia de marketing, de modo a oferecer ferramentas a serem
usadas na comunicagdo da biblioteca com seu publico, defendendo e promovendo sua

participacao na vida comunitaria (KOONTZ; GUBBIN, 2013).
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Para além das diretrizes da IFLA, certamente um dos documentos mais importantes para
as defini¢des e orientagcdo de boas praticas em bibliotecas publicas, a Unesco também teve e
tem um papel essencial na propagagao e desenvolvimento de bibliotecas publicas ao redor do
mundo. O Manifesto da Unesco sobre bibliotecas publicas foi elaborado inicialmente em 1949
e passou por diversas alteracdes desde sua apresentacao inicial e sua adogao oficial em 1994.
A ultima versdo do Manifesto ¢ de 2022 e foi elaborada em conjunto com a IFLA. O Manifesto
proclama a crenca da Unesco de que a biblioteca publica ¢ uma forga para a educacao, cultura
e informagdo, além de ser um agente essencial para a promog¢ao da paz e bem-estar espiritual
de todos os individuos. A Unesco reconhece a biblioteca publica como um centro local de
cultura, e lista em seu manifesto alguns dos aspectos requeridos para a implementagdo e
manuten¢do de tais instituigdes, a saber: o financiamento, para garantir que a biblioteca publica
seja gratuita; a operacao e gestdo, de modo que a biblioteca tenha um edificio proprio e acessivel
aos usudrios ou, em caso da impossibilidade de visitas fisicas, a providéncia adequada de
recursos tecnoldgicos para garantir o acesso remoto a colecdo; a legislagdo adequada,
garantindo que a biblioteca publica seja de responsabilidade da Administracdo nacional,
regional e/ou municipal; a integracdo das bibliotecas em redes de escopo nacional; o quadro
funcional especializado e atualizado, garantindo a educa¢ao continuada de seus profissionais; e
colecdes variadas, formadas por quantidades equilibradas de materiais recentes e antigos,
tradicionais € modernos, incluindo todos os grupos etarios e distintos grupos populacionais
atendidos, além de se adaptar as necessidades distintas de ambientes urbanos e rurais
(INTERNATIONAL  FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND
INSTITUTIONS; UNITED NATIONS EDUCATIONAL, SCIENTIFIC AND CULTURAL
ORGANIZATION, 2022). Tomados em conjunto, os documentos da IFLA e da Unesco dao
uma visdo bastante abrangente da organizacdo das bibliotecas publicas e das questdes

envolvidas em sua gestdo e finalidade.

4.2 Bibliotecas publicas da cidade de Sao Paulo

O Brasil ndo estd apartado da discussdo internacional sobre a importancia das
bibliotecas publicas. Contudo, o histérico das bibliotecas publicas no Brasil ¢ complicado e
fragmentario, uma vez que o letramento e o acesso a informagao e a cultura nao eram prioridade

das elites governantes por grande parte da historia do pais (SUAIDEN, 2000). A primeira
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biblioteca publica brasileira foi, em verdade, um projeto da sociedade civil e demonstrava, em
seu projeto inicial, grande preocupagdo com a questdo educacional do pais. O plano de
desenvolvimento de dita biblioteca, elaborado por Pedro Gomes Ferrao de Castello Branco, foi
aprovado e resultou na Inauguragao de uma Biblioteca no Colégio dos Jesuitas, na Bahia, em
1811. A partir de entdo, a fundacao de bibliotecas publicas passou a ser sempre capitaneada
pela iniciativa governamental. Suaiden (2000) explica que, ap6s 1811, iniciativas foram
tomadas por diversos governos estaduais no sentido de criar bibliotecas, geralmente por decreto
do estado, embora constantemente com gestdo e estrutura inadequadas.

Normalmente estabelecidas em locais improvisados e dependendo quase
exclusivamente de doagdes, os problemas de acervo, instalagdes e caréncia de recursos
humanos contribuiram para uma visao negativa da biblioteca na sociedade como um todo. Ao
longo do século XIX e em grande parte do XX se seguiu a abertura de bibliotecas publicas sem
sede propria, garantindo que, aos poucos, todos os estados da Federacdo tivessem suas
bibliotecas publicas (SUAIDEN, 1980). Vale mencionar que, pelo menos até o final da Primeira
Republica, as bibliotecas brasileiras eram consideradas apenas como coleg¢des de livros, com
raros casos de procura por informagdes bibliograficas, por exemplo. O alto percentual de
analfabetos na populacdo brasileira contribuia para uma cultura de informagao oral, que via os
livros e a elite letrada com desconfianca.

A Biblioteca Nacional passa a oferecer em 1912 cursos de formacdo de bibliotecarios,
com foco principal na preserva¢do do material impresso. A ideia de disseminacdo € bastante
posterior, mas ¢ interessante notar que nesse periodo ja existia a busca por um modelo de servigo
bibliotecario. E verdade que o modelo entio proposto estava bastante calcado nos
desenvolvimentos estrangeiros, emulando as praticas dos paises desenvolvidos e, portanto, um
tanto inadequado para a realidade da populagdo brasileira. A proposito, os impulsos de
desenvolvimento de uma cultura nacionalista a partir da Semana de Arte Moderna em 1922 foi
um marco importante para as bibliotecas publicas. Os intelectuais envolvidos nas aspiracdes
nacionalistas do modernismo passaram a criticar o uso de padrdes importados, clamando pela
criagdo de modelos mais compativeis com a realidade brasileira em diversos contextos. Na
esteira de tal movimento, a Biblioteca Publica Municipal Mario de Andrade foi inaugurada em
1926, na cidade de Sao Paulo, e logo se transformou num marco importante para a cultura
brasileira e um exemplo para a América Latina (SUAIDEN, 2000).

Rubens Borba de Moraes, seu segundo diretor (periodo 1935-1943), foi o responsavel
pela reorganizagdo e moderniza¢do do modelo da biblioteca. Seu plano foi dividido em quatro

pontos: a reorganiza¢do dos servigos técnicos, a adocdo de um esquema de expansdo
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bibliotecaria, a formagdo de pessoal habilitado e a cooperagdo com outros institutos

(SUAIDEN, 2000).

Um dos meus sonhos era organizar uma biblioteca decente em Sao Paulo [...]. Me convidaram
para ser o diretor da divisdo de bibliotecas, porque eu era o unico do grupo do Mario de
Andrade, do Paulo Duarte, do Sérgio Milliet que ndo so era biblidfilo e colecionador, mas tinha
uma nog¢do de organizagdo de biblioteca. (ENTREVISTA..., 1981)

Considerando que, até entdo, essas instituigdes operavam de maneira isolada, o plano
estabelecido por Moraes foi revoluciondrio e agiu diretamente em um dos aspectos mais
enfatizados na visdo contemporanea de bibliotecas publicas — a criagdo de redes de cooperacao
e parcerias, na busca de criar uma corrente democratica de trocas e circulagao de materiais
e informacao.

Mario de Andrade, em conjunto com outros intelectuais como Antonio Alcantara
Machado e Sérgio Milliet, comegou a elaborar um projeto cujo objetivo era a estruturacao de
atividades culturais e bibliotecas populares na cidade de Sao Paulo, que culminou na cria¢ao de
um Departamento de Cultura em 1935, com uma divisdo voltada para bibliotecas que foi logo
em seguida assumida por Rubens Borba de Moraes. Nesse mesmo ano, foi inaugurada a
Primeira Biblioteca Infantil do estado, posteriormente denominada Biblioteca Monteiro Lobato
(HISTORICO..., 2006).

Vale lembrar que, como era de praxe na época, a fundacdo da Biblioteca Mario de
Andrade ndo foi atrelada a criacdo de um edificio dedicado, fato que s6 aconteceu em 1942,
sob o governo do prefeito Prestes Maia. Mesmo assim, a propria existéncia de um prédio
proprio era motivo de grande celebracdo, uma vez que muitas bibliotecas estaduais ainda nao
contavam com um espago destinado exclusivamente a elas, com algumas bibliotecas so
recebendo suas sedes nos anos 1970 (SUAIDEN, 1980).

As décadas de 1950 e 1960 presenciaram um aumento paulatino no nimero de
bibliotecas na cidade de Sao Paulo, com uma rede de bibliotecas de bairro, de acervos voltados
ao publico infanto-juvenil, expandindo e compreendendo dezenas de novas bibliotecas publicas
ainda em atividade. Nos anos 1970, foi criada a Secretaria Municipal de Cultura, que passou a
incluir o Departamento de Bibliotecas Pablicas Infanto-Juvenis (HISTORICO..., 2006). Ainda
nos anos 1970, o projeto de constru¢ao de mais uma grande biblioteca publica comecou a ser
aventado pela Administracdo da Cidade de Sao Paulo, por ocasido do recebimento de um

terreno de 300 mil metros quadrados entre a Rua Vergueiro e a Avenida 23 de Maio.
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Parte de um projeto de urbanizagdo e modernizagdo da area, um grupo de bibliotecarios
e professores, em conjunto com o arquiteto Aron Cohen, comecaram a desenvolver o projeto
de uma biblioteca ptblica moderna, “em que o leitor tivesse livre acesso ao material, de forma
que o objetivo ndo seria mais guardar a informag¢do e sim escancard-la para o publico”
(CENTRO..., 2008). Aos poucos, o projeto da biblioteca foi reformulado para criar um centro
cultural multidisciplinar, nos moldes do Centro Georges-Pompidou (Centre National d’Art et
de Culture Georges-Pompidou, no original em francés), fundado em 1977 em Paris, Franga. A
partir de uma série de pesquisas focadas em compreender o que significava o acesso a
informagao num pais como o Brasil, um centro cultural que incluia a grande biblioteca moderna,
um cinema, um teatro, espagos para recitais e concertos, ateliés e areas de exposi¢des foi
projetado. Hoje, o Centro Cultural Sao Paulo (também conhecido como Centro Cultural
Vergueiro) mantém o segundo maior acervo de Sao Paulo e abriga duas bibliotecas, um acervo
de artes e uma gibiteca.

J& no século XXI, Sao Paulo criou os Centros Educacionais Unificados, equipamentos
educacionais coordenados pela Secretaria de Educacdo, mas que incluiam bibliotecas publicas
abertas ao publico das comunidades atendidas. Posteriormente, em 2005, a Prefeitura instituiu
o Sistema Municipal de Bibliotecas, uma tentativa de integrar todas as bibliotecas publicas
municipais, buscando unidade na execugao de suas politicas publicas, além de melhorias na
prestagdo dos servigos e na gestdo de suas estruturas informacionais. Atualmente, o Sistema
Municipal de Bibliotecas consiste de 107 bibliotecas, sendo 51 delas publicas, todas unidas por
um plano de politicas publicas unificado: o Plano Municipal do Livro, Leitura, Literatura

e Biblioteca.

4.3 Plano Municipal do Livro, Leitura, Literatura e Biblioteca

O Plano Municipal do Livro, Leitura, Literatura e Biblioteca (PMLLLB) foi instituido
durante o governo do prefeito Fernando Haddad, com a finalidade de garantir a todos o livre
acesso ao livro, a leitura e a literatura, por meio da Lei n® 16.333, de 18 de dezembro de 2015.
Posteriormente, a lei foi modificada pelo Decreto n®57.792, de 22 de julho de 2017,
especificamente no que diz respeito as responsabilidades de gerenciamento do PMLLLB pelo
Conselho Municipal, regulamentando o artigo 7° constante da lei original (SAO

PAULO, 2017).
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Os principios fundamentais expostos no PMLLLB estdo em consondncia com o0s
documentos ja apresentados neste capitulo sobre as bibliotecas publicas, a saber, as diretrizes
do IFLA ¢ o Manifesto da Unesco. Assim sendo, o Plano busca a democratizagdo do acesso ao
livro, a literatura ¢ a informacao; a formacao de leitores ¢ mediadores de leitura na cidade de
Sao Paulo; a preservagdo do patrimdnio literario, bibliografico e documental do municipio; a
integracdo entre secretarias e 0rgdos municipais, bem como a consonancia com as politicas
nacionais e estaduais relacionadas & leitura (SAO PAULO, 2015). Esses aspectos, por si
mesmos, ja propdem uma visdo bastante atualizada das bibliotecas publicas e politicas de
leitura no pais.

Contudo, um dos aspectos mais instigantes do PMLLLB ¢ a mencdo, tanto em seus

principios fundamentais como nos objetivos do plano, a aspectos de bibliodiversidade:

O PMLLLB de Sao Paulo tem como principios fundamentais: [...] IV — o
desenvolvimento sustentavel da economia do livro ¢ o estimulo a capilarizagdo da
indtstria e do mercado editorial na cidade; [...] X — o estimulo a bibliodiversidade,
em todas as suas formas; [...]

Séo objetivos do PMLLLB: [...] V — Debater ¢ promover a bibliodiversidade; [...]
VII — Apoiar o desenvolvimento da economia sustentavel do livro, da escrita a edi¢do
e circulacdo; VIII — Tornar Sdo Paulo uma cidade leitora de expressiva producdo
literaria, com politicas concretas e equipamentos condizentes e presentes em todas as
regides; IX — Promover e fomentar a literatura ndo-hegemonica, a literatura marginal
periférica e a literatura de mulheres, negros e LGBT. (SAO PAULO, 2015, p. 1)

Observamos que o municipio de Sdo Paulo, com a promulgacao do PMLLLB, se mostra
preocupado com a diversidade e suas formas de manifestagdo, como visto na propria lei
supracitada. Isto ndo ocorre, entretanto, com o PNLL, em que seus quatro eixos estratégicos —
democratizagdo do acesso, fomento a leitura e a formagdo de mediadores, valorizagdo
institucional da leitura e de seu valor simbolico e fomento a cadeia criativa e a cadeia produtiva
do livro (BRASIL, 2011) — ndo traduzem a necessidade ou um plano para promover a
diversidade, tratando o incentivo a leitura de maneira mais ampla e protocolar.

Em grande parte, a inclusdo de aspectos tdo revolucionarios no Plano Municipal do
Livro partiu de intensa mobilizagdo por parte da sociedade civil, que ja discutia aspectos do
plano desde 2012. Pessoas e organizacdes interessadas formaram, naquele ano, um grupo de
discussdo do Plano Municipal, apoiado por uma peti¢cdo eletronica a posteriormente enviado
aos candidatos a Prefeitura de Sdo Paulo na forma de um termo de compromisso. A realizagao
constante de reunides, encontros e debates entre instituicdes e especialistas do setor foi essencial
na constru¢do de um plano que abarcasse aspectos que ainda ndo tinham chegado a seara das

politicas publicas, embora ja fossem discutidas na sociedade civil. O Primeiro Encontro
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Municipal do Livro e da Leitura de Sao Paulo, em 2013, foi um marco do desenvolvimento do
PMLLLB, reunindo as partes interessadas em um grupo de trabalho que comparou as
necessidades e expectativas de Sao Paulo a outras experiéncias no Brasil ¢ no mundo,
garantindo que a legislagdo a ser elaborada estivesse na maior consonancia possivel com os
avangos da area.

O desenvolvimento e a aprovacao do PMLLLB sdo claros exemplos da importancia que
a bibliodiversidade assumiu para alguns setores da sociedade civil, especificamente aqueles
ligados ao livro e a literatura. Neste trabalho, as premissas do Plano Municipal do Livro nos

ajudardo a analisar a efetividade dessa legislacao na pratica do desenvolvimento de colegdes.

4.4 Importancia da bibliodiversidade para as bibliotecas publicas

Como foi possivel observar ao longo deste capitulo, muitos dos principios e diretrizes
sobre as melhores praticas em bibliotecas publicas compartilham de visdo de mundo similar a
que ¢ observada nas discussdes sobre a bibliodiversidade. Afinal, comunidades educativas e
culturais diversas sdo baseadas em politicas de publicagdo voltadas a audiéncias diversificadas.
A bibliodiversidade ¢ essencial para garantir um ecossistema sustentado de conhecimento,
sendo assim importante para garantir o acesso livre a informagdo, tdo caro as bibliotecas
publicas, e o desenvolvimento continuado de conhecimento, bem como sua disseminagao.

O estudo do contexto nacional de desenvolvimento de colegdes ¢ uma maneira de
reconhecer e proteger a bibliodiversidade, e analises das atividades editoriais s2o uma maneira
segura de conhecer a riqueza de publicacdes de um pais. Isso ¢ muito importante para o
desenvolvimento de cole¢des em bibliotecas publicas, uma vez que, em cada pais, hd um grupo
de editores envolvidos com a publicacdo de livros e materiais informacionais necessarios para
garantir a sobrevivéncia da pluralidade de vozes e perspectivas culturais, bem como a
usabilidade social e o impacto do desenvolvimento de novos conhecimentos. Além de
representar uma contribui¢do importante para a economia nacional, as agéncias independentes
de publicagdo garantem a representatividade de fluxos distintos de informag¢ao no fornecimento
de materiais ao publico. Nesse sentido, vale salientar que o bibliotecario se encontra em uma
posigdo unica e privilegiada de mediador entre os coletivos editoriais e o publico em geral, € o

momento de sele¢do de materiais a serem incluidos em um acervo de biblioteca publica, assim
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como a posterior aquisi¢ao de tais materiais, ¢ uma das melhores maneiras de fomentar
a bibliodiversidade.

O topico da bibliodiversidade e sua importancia para a garantia do livre acesso a
representacdes culturais e bibliograficas diversificadas ¢ muito pouco difundido no Brasil,
mesmo com a existéncia de iniciativas como o PMLLLB. Claramente, a falta da discussado sobre
o assunto implica em certa medida de homogeneidade na aquisicdo de materiais a serem
incluidos nos acervos de bibliotecas publicas, o que, pode-se argumentar, interfere nas funcdes
basicas dessa modalidade de unidade informacional, como apresentadas anteriormente neste
capitulo, especialmente nas dimensdes culturais e informacionais. Em um pais multifacetado
como o Brasil, o que deve fazer o bibliotecario que pretenda garantir a multiplicidade de fontes
de informagdo e repertorios culturais no acervo sob sua supervisdo? E possivel garantir
pluralidade de acesso e universalidade no desenvolvimento de colegdes quando se estd
constrangido a um pequeno grupo de editoras focado em publicagdes massificadas e maxima
lucratividade, além de tentar garantir supremacia sobre o mercado editorial de uma nagao? Estas
sdo perguntas que nosso estudo de caso propde, se ndo a responder, a refletir sobre, e a oferecer
cabedal teorico para os proximos que se aventurem a lidar com tais questdes dentro do contexto
nacional de bibliotecas publicas.

Uma questdo importante suscitada pela bibliodiversidade no desenvolvimento de
colecdes, especificamente no caso de bibliotecas publicas, ¢ em relagdao ao atendimento das
necessidades dos usuarios. E sabido que uma das etapas essenciais do desenvolvimento de
colegdes ¢ a identificacdo do perfil dos usuarios de dada biblioteca, assim como a andlise das
necessidades dos grupos identificados. Entretanto, caso o grupo de usuarios identificado nao
seja diverso, como no caso de uma biblioteca que atenda uma area especifica da cidade, ha
necessidade de se preocupar com a constru¢do de um acervo bibliodiverso? Se os usuarios de
uma determinada biblioteca estiverem, por exemplo, interessados principalmente em um Unico
tipo de literatura, e pedidos sejam feitos para a ampliacao da representacao de tal literatura no
acervo, ¢ responsabilidade do bibliotecario preencher o acervo com visdes distintas de mundo
e de cultura que, possivelmente, ndo sairdo das prateleiras?

Esse ¢ um embate ético complexo, uma vez que coloca em contraposi¢do dois aspectos
igualmente essenciais da biblioteca publica: a atencdo as necessidades dos usuarios e a
diversidade de oferta de informagao, esbarrando inclusive em problematicas de infraestrutura
que sdo bastante complicadas de se resolver. Contudo, argumentamos aqui que o desejo do

usuario ndo ¢ absoluto, uma vez que a falta de informagdes diversas pode levar a um viés de
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escolha por parte do usudrio, sendo portanto responsabilidade do bibliotecario garantir a
multiplicidade de informagdes para fomentar uma escolha esclarecida.

Assim, a importancia da bibliodiversidade nas bibliotecas publicas perpassa diversos
aspectos do desenvolvimento de acervos verdadeiramente democraticos, ¢ ndo deve ser

esquecida na selecdo e aquisi¢ao de novos materiais em coleg¢des publicas.
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5 PRINCiPIOS QUE NORTEIAM O DESENVOLVIMENTO DE COLECOES

A formagdo de colegdes em biblioteca estd desde sempre inserida em sua historia.
Weitzel (2009, p. 1901) sinaliza que o desenvolvimento de cole¢des se trata de “um processo
continuo que visa alcangar a missdo institucional e, acima de tudo, satisfazer as necessidades
dos usudrios tendo em vista a imensa gama de conhecimento registrado existente no mundo”.
Considerando esta defini¢ao, pensar na composicao de acervos exige conhecimento de métodos
e estratégias, com etapas intrinsecas para estruturagdo efetiva da colecdo, atentando-se sempre
a missdo institucional e a comunidade que a cerca.

O desenvolvimento de colegdes ¢ uma das fungdes basicas da gestdo de unidades de
informagdo. Vergueiro (1989, p. 15) define o desenvolvimento de cole¢cdes como um processo
de planejamento e tomada de decisdo, calcado em pardmetros metodoldgicos e frequentemente
influenciado por fatores externos a ele, como estrutura e organiza¢ao da unidade, interacao da
unidade-alvo com outras unidades correlatas, com a comunidade e o contexto local, a l6gica de
producdo e distribuicdo de materiais envolvida, e o advento de novas tecnologias da
informacao. O autor também salienta que nao se deve prescindir de analisar o impacto dos
proprios profissionais envolvidos no planejamento. Sendo o desenvolvimento de colegdes um
processo ininterrupto e heterogéneo, sua temporalidade ¢ de complexa determinacdo, e seu
desenvolvimento deve ser estabelecido tendo em vista cada biblioteca, com suas singularidades,
tipificagdes e objetivos inicos.

Partindo do pressuposto que o desenvolvimento de cole¢des deve ser visto a partir de
uma perspectiva sistémica, considerando todas as atividades envolvidas no planejamento como
parte do processo decisorio, Vergueiro (1989, p. 17) nos brinda com um esquema elucidativo
da logica organizacional da biblioteca tirado dos trabalhos de Gayle Edward Evans (Figura 1).
Na visdo de ambos autores, o desenvolvimento de colecdes tem um carater ciclico, em que as
distintas etapas ndo diferem hierarquicamente umas das outras. Embora em pé de igualdade,
tais etapas revolvem em torno de um nucleo representado pelos bibliotecarios envolvidos no
processo. Este, por sua vez, ¢ envolvido por um circulo maior, representativo da comunidade a
ser servida. Desta forma, tal modelo cobre o processo para além da mera consideracdo das
atividades de selecao e aquisi¢do, evitando que o bibliotecario incorra no erro de supor que o

desenvolvimento de coleg¢des se resume a estes aspectos.
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Figura 1 — Processo de desenvolvimento de cole¢des
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Fonte: Vergueiro (1989, p. 17).

Evans (2000, p. 29) determina que o desenvolvimento de cole¢cdes ¢ o processo de
identificar as poténcias e fraquezas de um acervo a partir das necessidades da comunidade, e a
tentativa de corrigir quaisquer debilidades identificadas — ¢, portanto, o processo de ir ao
encontro das necessidades informacionais do usuario de maneira diligente e econdmica, usando
as informagoes locais e de organizacgdes circundantes. Sendo assim, tanto Vergueiro (1989)
quanto Evans (2000) concordam que o desenvolvimento de cole¢des deve ser um procedimento
rotineiro, parte do exercicio diario das fun¢des do bibliotecario e sem um tempo determinado,
mas com a finalidade de manter, atualizar e melhorar o acervo continuamente. Como
exemplificado na Figura 1, as etapas envolvidas na tomada de decisdo da constru¢do do acervo
passam pela identificacdo das necessidades da comunidade e do usuario, bem como pela politica
de selecdo e o desbaste, criando assim um acervo organico e flexivel.

Weitzel (2002, p. 67), em concordancia com os parametros estabelecidos por Vergueiro
(1989) e Evans (2000), considera que o desenvolvimento de colecdes ¢ uma resposta ao
processo historico de explosdo bibliografica, sendo, portanto, um recurso fundamental de
administracao do acesso ao conhecimento. Dessa forma, o acervo passa a ser o resultado de

necessidades institucionais e, consequentemente, das necessidades dos usudrios. Assim, o
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modelo do desenvolvimento de cole¢des inclui metodologias e abordagens ligadas a atividades
técnicas especificas da area de Biblioteconomia, como avaliacdo de colegdes e estudo de
usudrios, desbaste de itens e elaboragao de politicas especificas para orientagcdo das tomadas de
decisdo, além de compreender também elementos correlatos a outras areas, como o Marketing,
a Logistica, a Administracdo de Empresas e a Tecnologia. Embora Weitzel (2002) proponha
uma visdo mais atualizada do modelo proposto por Vergueiro, tendo em vista os avangos
tecnologicos na area de acesso a informagao e a consonancia com outras areas de conhecimento,
partindo de uma visdo historica da organizagdo de instituigdes, sua visdo nao difere
materialmente daquela dos autores ja apresentados.

Em suma, o desenvolvimento de cole¢cdes € um processo continuo, sistematico e
rotineiro, voltado a compreensdo dos interesses da instituicdo e da comunidade e focado em
garantir a difusdo do conhecimento e a manuteng¢do orgénica do acervo, devendo ser analisado
biblioteca por biblioteca, acervo por acervo, e buscando contemplar as diferentes necessidades
de colegdes tdo distintas umas das outras, como as de bibliotecas publicas, escolares,
universitarias, especializadas e de empresas.

No entanto, faz-se necessario considerar que as teorias apresentadas anteriormente sobre
o processo de desenvolvimento de cole¢des, com sua fungdo e etapas, podem ser utilizadas até
os dias de hoje, desde que feitas algumas ressalvas relativas a necessidade de modernizagao e
atualizacdo desses textos. Certamente a maneira como se constituiam acervos no momento da
publicacdo desses autores ndo deve corresponder com precisdo as necessidades informacionais
da atualidade, pois a velocidade de atualizagdo tecnoldgica e as demandas dos usuarios mudam
constantemente. Outro ponto importante ¢ sobre o carater burocratico desse processo, pautado
em teorias relativamente antigas, em que ndao ha mengdes claras sobre possiveis subjetividades
e adaptagdes para o ciclo de desenvolvimento de acervos, tendo em vista as mudangas que a
area de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao tém softrido. Isto posto, devemos considerar
0 processo e a importancia da mediacdo, um planejamento unificado com setores da institui¢ao
e valorizar o didlogo entre eventos e os bibliotecarios responsaveis pelas aquisigdes, como
forma de fidelizar o publico e lhe ofertar materiais que os contemple, procurando refletir sobre
um desenvolvimento de cole¢cdes menos protocolar e enrijecido — caracteristicas que devem lhe

caber cada vez menos.
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5.1 Uma visao historica do desenvolvimento de colecoes

Bibliotecas historicas, como a Biblioteca de Alexandria, se preocupavam em armazenar
grandes volumes de obras sem considerar um planejamento de colecdao. Até a Idade Moderna,
“a logica praticada era a de se colecionar praticamente tudo o que existia disponivel, uma vez
que a producdo editorial estava ainda em seu estdgio inicial” (BROADUS, 1991, p. 5 apud
WEITZEL, 2002, p. 62). Weitzel ainda afirma que “ndo hd como forma-las e desenvolvé-las
sem se deparar com questdes proprias da natureza deste processo: o qué, por qué, para qué,
como, para quem colecionar” (2002 apud WEITZEL, 2012, p. 180).

Considerando isso, a aquisi¢ao de colegdes de livros era orientada no sentido de comprar
o que fosse possivel ou receber como doagao as pessoas ou instituigdes: “e precisamente por
termos nos servido de todas essas pessoas que acabamos de mencionar — como verdadeiros
amantes que nos traziam livros — ¢ que aumentamos consideravelmente o tesouro de
receptaculos de ciéncia e um variado conjunto de bons livros” (BURY, 2005, p. 95 apud
WEITZEL, 2009, p. 1904).

No século XVII, Naudé propos que bibliotecas devem adotar critérios de selegdo para
formar suas colegdes, oferecendo outra visdo que distinguia da tradicional, em que esses
espacos eram “depdsitos” de tudo que havia sido produzido até entdo. No século XIX, Petzholdt
(1856 apud WEITZEL, 2009, p. 1906) preconiza que a “ideia de colegdo de livros, bem
ordenados e de certo valor, passou a vigorar em substitui¢do aquela que enfatizava a
interdependéncia entre quantidade e organizagdo”. Percebe-se, assim, o foco em acumular e
comprar obras diversificadas e sem critério, valorizando a selecdo de obras por sua qualidade
e pertinéncia.

O crescimento rapido de publicagdes e do mercado editorial, a especializagdo das areas
do conhecimento com crescente nimero de pesquisadores e o investimento em pesquisa deram
inicio & chamada explosao informacional (WEITZEL, 2009, p. 1906), sendo necessario
comegar a agir de maneira pragmatica na organizagao dessas obras, de maneira a garantir uma
formagdo e manutencao dessa cole¢@o. O século XX chega com um terreno ja preparado pelos
estudiosos de anos anteriores em que o volume da producdo editorial j& era uma preocupagao.

Para Weitzel (2009, p. 1901),

a literatura especializada apresenta como marco tedrico da area a década de 1960
como o periodo em que Desenvolvimento de Colec¢des se afirmou como terminologia
e como um processo voltado para o acesso, para o usuario, para a missdo institucional
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— enfim, como uma estratégia para lidar com a explosdo informacional. Este marco
foi estabelecido, principalmente, por teoricos ingleses e norte-americanos os quais
influenciaram muitos estudos contemporaneos que tém sido produzidos, sobretudo,
por pesquisadores de lingua inglesa.

Em um cenario de explosao informacional e bibliografica, iniciado no século anterior e
tendo se aprofundado com as tecnologias pos-guerras, as bibliotecas precisaram optar e passar
a selecionar cuidadosamente seus acervos, pois com a internet, as tecnologias de informagao e
recursos espaciais e financeiros reduzidos, descobriu-se que seria invidvel uma unidade
informacional, suprir e armazenar tudo. E digno de nota que ha uma mudanga e atualiza¢do em
relacdo a terminologia do ‘desenvolvimento de colegdes’; esse processo passou recentemente a
ser denominado como “desenvolvimento de recursos informacionais”, conseguindo assim
contemplar os diversos tipos informacionais disponiveis na contemporaneidade, € ndo apenas
as colegoes fisicas de materiais. O advento da internet permitiu a legitimacao desta perspectiva
baseada no acesso, uma vez que as mudangas que ocorreram na natureza das colegdes exigiram
politicas para desenvolvimento de colecdes digitais e impressas (WEITZEL, 2002, p. 65; 2006,
p. 8). E nessa perspectiva que o desenvolvimento de colecdes se prova mais necessario

que nunca.

5.2 Etapas do desenvolvimento de colecoes

As etapas do desenvolvimento de cole¢des, como expostas por Vergueiro (1989), sdo
essenciais para a pesquisa que aqui elaboramos. O autor define o desenvolvimento de cole¢des
como um processo ciclico e ininterrupto formado pelas seguintes etapas ou fases: estudo (perfil)
da comunidade; politicas de selecdo; sele¢do; aquisi¢do; desbaste; e avaliagdo (VERGUEIRO,
1989, p. 16; EVANS, 2000). Procederemos agora a uma breve exposicdo dos elementos

constantes da teoria, seguindo o que ¢ mostrado na Figura 1.
5.2.1 Estudo (perfil) da comunidade
A comunidade que a biblioteca deve servir ndo se resume ao usuario individual, mas

deve também considerar as necessidades de um grupo mais amplo, na tentativa de atender todas

as necessidades informacionais de quem procura — ou porventura venha a procurar — a
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biblioteca. Isso ¢ particularmente verdadeiro no caso de bibliotecas publicas, que por defini¢ao
devem democratizar o conhecimento. Assim, o bibliotecario que se engaja em um estudo de
usudrio ndo tem uma tarefa facil, posto que deve observar a comunidade para além da opinido
do usuario habitual e conciliar o ideal informacional e as necessidades do publico com a
realidade da instituicdo. O levantamento de dados deve ser realizado a partir de fontes
preexistentes e fidedignas, buscando informacdes historicas, demograficas, educativas,
socioeconOmicas, politicas, legais, culturais e informacionais, o que ajudara o bibliotecario a
identificar as necessidades da comunidade e planejar as estratégias de desenvolvimento da
colegdo. Vale ressaltar que este passo ¢ essencial para todas as instituigdes, embora seja de
maior importancia para as bibliotecas publicas, uma vez que estas pretendem atingir um publico

mais variado e dinamico que os outros tipos de bibliotecas.

5.2.2 Politica de selecao

A selecao dos materiais a serem adicionados a colegdo € um processo técnico de maior
importancia para as institui¢des, garantindo que recursos ndo sejam desperdigados em materiais
inadequados e que qualquer adi¢cdo beneficie a biblioteca como um todo. Vergueiro (1989) nos
diz que ndo existem critérios universais que norteiem o estabelecimento de uma politica de
selecdo; pelo contrario, tal politica deve ser estabelecida de maneira individual, subjetiva,
considerando a comunidade que se beneficiard dos materiais, os recursos disponiveis e as
caracteristicas do assunto ou material a ser adquirido. Esta etapa € imprescindivel no
desenvolvimento de colegdes e reafirma a importancia da etapa anterior, de estudo da
comunidade, j& que a determinagao dos critérios de sele¢do estd sempre voltada as necessidades
da comunidade. Convenciona-se dizer que a sele¢do de materiais acontece em dois momentos
distintos: em primeiro lugar, a elaboracdo de uma lista de itens de interesse da colecao,
desenvolvida a partir de sugestdes dos usuarios e da identificagao de materiais pelo bibliotecario
a partir de instrumentos auxiliares a selecdo, como catalogos de editores, resenhas, bibliografia
e listas de livros recomendados, além de quaisquer outros instrumentos de sele¢do, como os
focados na aquisi¢ao de periddicos; em segundo lugar, a avaliagdo dos materiais constantes da

lista a luz dos recursos disponiveis e prioridades definidas de antemao.
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5.2.3 Selecao

Uma vez que o desenvolvimento de uma politica de selegao ¢ completado e as duas
etapas supramencionadas sao postas em pratica, ¢ responsabilidade do bibliotecario definir os
materiais selecionados, buscando um equilibrio entre as necessidades imperativas do usuario —
0 acesso irrestrito ao conhecimento e a informagao — e as inevitaveis forcas que atuam de modo
a censurar tal acesso. Este ¢ um processo bastante complexo para o profissional da area, uma
vez que as forcas que influenciam a censura podem ser de tal monta que colocam o bibliotecario
em uma posicao particularmente vulneravel. Um exemplo claro disso seria a censura que parte
de forcas governamentais ou legais, ou mesmo a pressdo exercida por grupos de interesse ou
individuos com diversos graus de influéncia. Também ndo ¢ de se ignorar a existéncia de
autocensura ou, tdo problematico quanto, o impulso de desenvolver uma colecao a partir de
uma visao de mundo individual, prescindindo dos interesses da comunidade. A linha que divide
a selecdo da censura ¢ muito ténue, especialmente quando se considera os interesses e
suscetibilidades do usudrio. Parece claro que qualquer processo de selecao envolve alguma
espécie de exclusao. Em verdade, a escolha de materiais a serem excluidos da selecao passa por
diversas consideragdes quanto a tipificagdao da biblioteca e as necessidades do acervo, além de
escolhas politico-filosoficas que norteiam a selecdo. Novamente, fica patente a distingdo entre
as bibliotecas publicas e, por exemplo, as bibliotecas especializadas, onde tal processo de
exclusao se torna essencial ao assunto central do acervo, ¢ nao necessariamente se constitui em
censura. Basta dizer que o bibliotecario deve estar constantemente atento a estes aspectos € a

tipificagdo do acervo quando da escolha de materiais a serem adquiridos.

5.2.4 Aquisicao

A etapa de aquisicdo no desenvolvimento de cole¢des ¢ puramente administrativa; ¢
visivel na Figura 1 que o processo de aquisi¢do € o Uinico que ndo se liga a comunidade. Isso
ocorre porque a aquisi¢do ¢ a etapa de buscar assegurar, com brevidade, a posse dos materiais
selecionados, de forma a possibilitar o acesso a estes, considerando também os custos. Assim,

a aquisicao ¢ um procedimento linear que passa pela obtengdo de informagdes dos materiais
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desejados pela biblioteca, a compra dos materiais, a manuten¢do e controle dos arquivos
necessarios € a administragcdo dos recursos disponiveis para aquisicdo. Além disso, ¢ possivel
obter materiais também por meio de permuta ¢ doagdo. Uma vez que a biblioteca assegure a
posse dos materiais selecionados e os disponibilize para a comunidade, estes constardao da
colegdo enquanto forem considerados convenientes. A verificagdo da permanéncia destes

materiais se dard, posteriormente, pela avaliagdo da colegao.

5.2.5 Desbaste

O desbaste ¢ um processo necessario para garantir o desenvolvimento harmonioso da
colecao, podendo ser divididos em trés instancias distintas: o descarte, que consiste na
eliminagdo definitiva de materiais da cole¢cdo; o remanejamento, que ¢ o deslocamento de
materiais para outras areas de menor acesso; e a conservagao, quando a retirada de materiais ¢
feita para garantir sua integridade fisica, recuperando-o para melhor atender a demanda. A
despeito da aura que se cria em torno dos livros, ¢ importante que o bibliotecrio esteja
consciente de que materiais informacionais tem vida util e podem e devem ser descartados. Esta
etapa nao deve ser ignorada, porém assim como na determinacdo de uma politica de selecao,
ndo existem critérios universais que norteiam o desbaste. E dever do profissional da area
analisar a colecdo e determinar quais materiais estdo em condi¢des de descarte, remanejamento

ou conservacgao.

5.2.6 Avaliacdo

Idealmente, a avaliacdo de cole¢des deve ser parte da rotina de trabalho do bibliotecario,
garantindo que a cole¢do ndo se torne de dificil gerenciamento e comprometa a execucao dos
outros procedimentos de manejo da instituicdo. A maior dificuldade da inclusdo da avaliacao
como parte da rotina de biblioteca ¢ a escolha por uma metodologia, embora ja haja razoavel
literatura sobre o assunto. Métodos qualitativos, quantitativos e de fatores de uso estdo

disponiveis aos bibliotecarios na avaliacdo de cole¢des. Vale lembrar que, como nos diz
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Vergueiro (1989), qualquer processo de desenvolvimento de cole¢des que ndo inclua em seu
escopo uma metodologia de avaliagdo terd grandes dificuldades em tirar conclusdes sobre os

objetivos determinados.

5.3 Politica de desenvolvimento de colecoes

Para que seja possivel o cumprimento dos objetivos da biblioteca e a selecdo de
materiais satisfatoria, a instituicdo deve se basear e conduzir suas a¢des pela chamada politica
de desenvolvimento de colecdes, sendo ela o documento que planeja as a¢des relativas a escolha
e composicao do acervo, fornece orientagdes de descarte ou remanejamento € normas para
incorporagdo ou rejeicdo de materiais.

Vergueiro (1989, p.24) diz que “o estabelecimento de uma politica para o
desenvolvimento de cole¢des surge, para dizer no minimo, como medida de bom senso”, ja que
uma das principais razdes para a elaboragdo desse documento comecam a partir de questoes
“econdmicas”, pois ¢ sabido que as verbas para compra de livros sdo, em grande parte das
instituicdes culturais, escassas. No entanto, mais do que orientar o setor de compras e
planejamento sobre como gastar o dinheiro disponivel para formar e incrementar as colegdes,
o documento deve orientar o trabalho do bibliotecario em respeito as colecdes que ele gere.

Além disso, a politica trata de

tornar publico, expressamente, o relacionamento entre o desenvolvimento da cole¢io
e os objetivos da instituicdo a que esta cole¢do deve servir, tanto por causa da
necessidade de um guia pratico na seleg@o diaria de itens, como devido ao fato de ser
tal documento uma pega-chave para o planejamento em larga escala. (VERGUEIRO,
1989, p. 25)

Desenvolver uma colegdo ¢ uma tarefa complexa e exigente de reflexdo, sendo essencial
a producdo de documentos com diretrizes, consideragdes € o estabelecimento de regras e
parametros para o proprio desenvolvimento desta. Portanto, a politica funciona como uma
diretriz para decisdes do bibliotecario em relacdo a sele¢cdo de material, administracdo dos
recursos informacionais (VERGUEIRO, 1989, p. 25), alocagdo de recursos e ao fortalecimento
do vinculo entre a institui¢cdo, a cole¢do e seus usuarios.

Na elaboracdo do documento devem ser consideradas uma variedade de dados e

informagoes, para que se produza orientagdes eficazes e que abranjam o acervo da instituicao
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como um todo e que possibilite a avaliagdo do estado anual da cole¢do, com pontos fortes e
fracos, considerando a comunidade no entorno.

Vergueiro (1989, p. 27), por fim, sintetiza quais informagdes sdo importantes para se
obter uma politica de desenvolvimento de colecdes efetiva: que materiais fardo parte da colegao,
em relagdo ao conteudo tematico das obras e aos formatos; que requisitos para o ingresso dos
materiais no acervo; quais necessidades especificas e que parcelas da comunidade a cole¢ao ira
contemplar; como serd feita a avaliacdo da importdncia do material para as colegdes da
biblioteca; e por fim, o estabelecimento de diretrizes de remanejamento e descarte, que
determina as condi¢des que o material possa ser retirado do acervo, por algum motivo.

Para Vergueiro (1989, p. 25), “apenas a existéncia de tal documento pode garantir, pelo
menos no limite do possivel, uma colecdo consistente ¢ um crescimento balanceado dos
recursos informacionais da biblioteca”. Uma politica ndo precisa ser longa, mas ¢ fundamental
que seja um instrumento, um manual, ¢ que conste nela o(s) responsavel(eis) pela tomada de
decisdes, podendo ser um bibliotecario ou uma comissao interna de selecao e avaliagdo formada
para analisar as demandas vigentes.

E importante pontuar que as politicas de desenvolvimento de cole¢des podem se
assemelhar, mas existem idiossincrasias em cada institui¢do, portanto ¢ devida preocupagdo em
conhecer a missdo de unidade informacional e com base em dados estatisticos, o estudo da
comunidade e a estrutura organizacional da biblioteca, e em determinar e implementar o texto

desse documento.



60

6 ESTUDO DE CASO: BIBLIOTECA MARIO DE ANDRADE

A Mario era, vamos dizer, a referéncia de um enorme e admiravel mundo novo possivel,
sobretudo para uma adolescente vinda do interior [...]. Entdo se constituiu pra mim um mapa
da cidade em cujo centro estava a Biblioteca Mario de Andrade. Ela era a minha referéncia
cultural, minha referéncia geogrdfica, minha referéncia afetiva. (CHAUI, 2006)

Considerada a maior biblioteca da cidade de Sao Paulo e a segunda maior do pais, atras
apenas da Biblioteca Nacional do Rio de Janeiro, a Biblioteca Mario de Andrade (BMA) ¢ uma
das instituigdes culturais mais reconhecidas do pais. Preocupada com sua preservagao histdrica
e com a manutencdo cultural da cidade, ha 97 anos vem se constituindo como um simbolo
bibliografico, arquitetonico e cultural de Sio Paulo. E composta pelo prédio principal localizado
na Rua da Consolagdo, 94 (com entrada para a Se¢do Circulante na Avenida Sao Luis, 235), e
pelo prédio anexo, a Hemeroteca, situada na Rua Braulio Gomes, 139, rua lateral ao prédio
de 1942.

Em 7 de dezembro de 2009 foi publicada a Lei n° 15.052, em que as atribui¢des da

instituicdo sdo elencadas e vém a publico — por meio do artigo 4° sabemos que a BMA deve:

I — Identificar, adquirir, organizar e manter acervos e cole¢des de significativo valor
histérico e cultural para a cidade de Sdo Paulo; II — Desenvolver acervo e servigos que
respondam as necessidades de informagdo da populacdo; III — Definir e implementar
estratégias de preservacdo e conservagdo de seus acervos e cole¢des; IV — Facilitar e
estimular o acesso e a consulta a seu acervo; V — Estimular e apoiar a pesquisa com
base em suas cole¢des; VI — Disseminar informagdo e conhecimento e divulgar suas
cole¢des; VII — Estimular o debate, a reflexdo e a criagdo artistica e intelectual; VIII
— Criar oportunidades para o desenvolvimento pessoal e para a educagdo continuada
dos cidad@os; IX — Articular-se com entidades e instituigdes congéneres, participando
de programas de cooperagdo com outras bibliotecas e centros de documentag@o
nacionais, internacionais e estrangeiros e com instituigdes de pesquisa e producao de
conhecimento, bem como integrar e apoiar iniciativas locais; X — Gerir o quadro de
pessoal, os recursos or¢amentarios e financeiros, os contratos, convénios € outros
instrumentos congéneres; XI — Gerir os servicos administrativos e gerais de
manutencio. (SAO PAULO, 2009, p. 1)

O decreto mais atualizado foi publicado em 2018 (n° 58.207, de 24 de abril de 2018,
artigo 72) e também trata da organizacdo da BMA. Nele sdo elencadas novamente suas
atribui¢des, trazendo breves diferengas nos incisos X e XI, ao citar a Coordenagao de
Administragdo e Finangas como parceira no trabalho de coordenagdo e fiscalizagao dos
dispostos supramencionados e, no inciso XI, em que deixa de citar os servicos administrativos

(RH e Juridico), pois estes foram realocados para a Secretaria Municipal de Cultura (SMC)

(SAO PAULO, 2018).
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Atualmente, o acervo da BMA ¢ formado por um setor circulante e por sete setores de
consulta local, compostos por materiais bibliograficos e nao bibliograficos. Os nomes dos
setores foram retirados do site oficial da instituicdo e entre parénteses estd o nome pelo qual
sao mais conhecidos pelo publico e internamente. Sao elas: Secdo Circulante (CIRC); Colegao
Sdo Paulo (ou Sala Sao Paulo); Colecdo de Obras Raras e Especiais: Sala Paulo Prado;
Mapoteca; Sala de Arte Sérgio Milliet (Sala de Artes); Cole¢do Geral (CG); Colecdo de
Periddicos (Hemeroteca, localizada no prédio anexo); e Arquivo Histérico. Temos ainda a
Colegao de Referéncia, que divide o espago com a CIRC e esta disponivel apenas para consulta.
O topico 6.2 trard a descrigdo das cole¢des mencionadas.

O prédio funciona todos os dias das 9h as 21h e cada colegdo tem um horario proprio,
sendo a CIRC o setor que permanece aberto por mais tempo. A biblioteca, apesar de possuir
autonomia na compra de materiais, catalogacao de seus itens e administrag@o local, compde o
quadro de bibliotecas da Rede Municipal de Bibliotecas de Sao Paulo.

E importante, nesta altura, apresentar alguns servigos oferecidos pela BMA. A
instituicdo possui intensa programagdo cultural, historicamente presencial, com eventos
acontecendo diariamente. Com a pandemia de Covid-19, todas as programagoes e atividades
foram remanejadas para disponibilidade on-line, mas gradualmente as atividades estdo voltando
ao seu padrao presencial. Dos principais eventos que ocorrem podemos citar: exposicoes de
arte, pecas de teatro, feiras de livros, apresentacdes musicais, mediacdes de leitura infantil,
clubes de leitura, o Festival Mério de Andrade (FMA) e a Feira Miolos (ambos anuais).

Outro servigo a ser pontuado ¢ a consulta presencial do acervo, de materiais que nao
podem ser emprestados (Colegdes Sao Paulo; Obras Raras e Especiais; Mapoteca; Artes; Geral;
Periddicos). A solicitagdo de pesquisa no acervo pode ser feita presencialmente, por telefone
ou através do Portal 156; no dmbito do atendimento temos: empréstimos, devolugdes, visitas
mediadas com escolas, de grupos ou individuais (ambas com agendamento prévio), indicagdes
de livros, sugestoes, reclamacdes e elogios.

Os dados obtidos de 2019, antes da pandemia que provocou o fechamento da instituigao
por seis meses,* mostram uma biblioteca com ampla movimentacio, sendo os espagos comuns
e a CIRC os espagos mais frequentados, chegando a 218.140 pessoas por ano na Se¢do
Circulante e 277.695 pessoas nos espagos chamados de comuns. O setor que possui a menor
frequéncia € o setor de obras raras, devido a sua especificidade e questdes burocraticas para o

acesso ao espago. No total, a Biblioteca recebeu 516.745 pessoas no ano de 2019.

# Informacéo obtida através de coleta de informacGes de postagens feitas pela pagina oficial da BMA no Instagram.



Tabela 1 — Dados de frequéncia 2019 da BMA®

BIBLIOTECA MARIO DE ANDRADE - DADOS DE FREQUENCIA - 2019

Més/Area Circulante Colegio Geral Colegio SP Sala de Artes Mapoteca Obras Raras Hemeroteca Sala Infantil %‘m TOTAL
janeiro 15561 400 25 450 18 2 129 469 20758 38039
fevereiro 16177 431 135 407 42 35 119 376 2518 40240
margo 17073 439 180 384 kX a0 81 380 2751 41351
abril 22203 439 283 448 61 9 122 456 28322 52343
maio 2616 558 210 505 85 19 13 459 29349 53914
junho 16432 3% 178 336 65 10 91 619 24813 42940
julho 20454 583 280 562 89 17 20 860 24556 47491
agosto 16941 499 198 407 61 15 109 565 25033 43828
setembro 2107 497 253 424 50 8 131 542 23362 47374
outubro 21429 536 35 455 64 8 136 646 26919 50508
novembro 19769 405 15 443 0 19 82 501 21582 42816
dezembro 7378 449 9 147 3 9 39 135 7732 15901
TOTAL 218140 5632 2281 4968 571 208 1242 6008 277695 516745

Fonte: Setor de Planejamento da BMA (no prelo).

A Figura 2 na pagina adiante traz dados do ano corrente até o més de junho de 2022. E
importante sinalizar que a biblioteca retomou suas atividades gradualmente, conforme as fases
de transicdo deliberadas pelo Plano SP, gerido pelo Governo do Estado de Sdo Paulo.® A
biblioteca voltou a permitir a permanéncia plena do espago a partir do més de abril de 2022,
com a vacinacdo ja avangada na cidade e com os servidores com o quadro vacinal basico

(primeira e segunda doses) completo.

Figura 2 — Dados de frequéncia de publico na BMA, primeiro semestre de 2022’

Total de Frequéncia - BMA - 2022

14000

12000

10000

. 88§

janeiro fevereiro margo abril maio junho

Fonte: Setor de Planejamento da BMA (no prelo).

5 Dados obtidos com o Setor de Planejamento da BMA, ndo publicados em relatdrios de gestdo até a revisdo deste
trabalho.

® Disponivel em: https://bit.ly/30ZcRR5. Acesso em: 30 nov. 2022.

" Dados obtidos com o Setor de Planejamento da BMA, ndo publicados em relatdrios de gestdo até a revisdo deste
trabalho.
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E possivel visualizar um aumento uniforme na frequéncia dos espagos, com a retomada
do atendimento, o que mostra que ainda ha interesse na instituicdo e a tendéncia € o
restabelecimento do publico.

Segundo a ultima apuragdo publicada na politica de desenvolvimento de cole¢des da
instituicdo, a BMA possui um acervo variado de aproximadamente 3,3 milhdes de itens, entre
livros, periddicos, fotografias, cartazes, CD/DVDs, manuscritos, entre outros. Durante o que
vamos aqui considerar como “anos de pandemia” (2020 e 2021) e neste ano de 2022, a
Biblioteca se mostrou mais atenta e preocupada em adquirir itens e organizar eventos que

trouxessem visibilidade a causa da bibliodiversidade.

6.1 Biblioteca Municipal de Sao Paulo: histdria

A Biblioteca Mario de Andrade, antiga Biblioteca Municipal de Sao Paulo, ¢ a principal
biblioteca publica da cidade. Fundada em 1925, inicialmente foi constituida a partir do acervo
da Camara Municipal. Sua inauguracdo ocorreu em 1926, na Rua 7 de Abril, com um acervo
de 15 mil volumes (HISTORIA.. ., 2022).

Segundo consideracdes de Negrao (1979), sdo inimeros os motivos para o surgimento
da institui¢do no comeco do século XX: populacao em crescimento, urbanizagdo, aumento do
mercado editorial e situacdo econdmica favoravel e movimentagao politica, com a presenca de
intelectuais atuantes nas chefias dos espacos culturais.

Sua ampliagdo ¢ iniciada em 1938, em que se planeja a construgdo de 22 andares, para
o armazenamento de 400 mil volumes (NEGRAO, 1979, p. 191). O crescimento de seu acervo
resultou na mudanga da biblioteca para o atual edificio localizado na Rua da Consolagao,
inaugurado em 1942. O novo edificio foi pensado e projetado pelo arquiteto francés Jacques
Pilon, adepto ao movimento artistico art déco, e € considerado um marco da arquitetura em
Sdo Paulo (HISTORIA.. ., 2022).

Em 1960, recebeu seu atual nome (com a publicagdo do Decreto n®4.591, de 15 de
fevereiro de 1960)® em homenagem ao escritor e artista modernista Mario de Andrade (S#o
Paulo, 9 de outubro de 1893 — Sdo Paulo, 25 de fevereiro de 1945), um protagonista na

vanguarda cultural paulistana que procurou levar a cultura para um numero maior de individuos

8 Disponivel em: https://bit.ly/3Vtz8bQ. Acesso em: 30 nov. 2022.
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da sociedade. Sobre Méario de Andrade, Antonio Nobrega relata: “estamos nos distanciando
cada vez mais de um certo Brasil que, por falta de termo melhor, chamemos de ‘popular’. Faz
falta o pensamento de Mario de Andrade para entender o pais e — digo mais — coloca-lo num
lugar melhor” (MORAES, 2015). O escritor recebeu a missao de dirigir o Departamento de
Cultura (1935-1938) e procurou atuar como nucleo institucional para concepg¢do de politicas
publicas para disseminagio da cultura (BARBATO JUNIOR, 2004).

Seu contemporaneo, Rubens Borba de Moraes, bibliotecario, ensaista e diretor da
institui¢do entre 1936 e 1943, tinha ideias similares as de Mario de Andrade — ele acreditava na
ideia da democratizacdo do acesso a cultura, e que as bibliotecas deveriam ser capazes de atrair
leitores heterogéneos, de diversas classes sociais — defendia portanto a necessidade da acdo: “se
continuarmos a agir — ou melhor, a ndo agir — como até hoje, o Brasil ndo sera mais, dentro de
poucos anos, um centro de cultura e de estudos brasileiros, mas apenas uma belissima paisagem.
Evitemos essa desgraca ridicula” (MORAES, 1943 apud BARBATO JUNIOR, 2004, p. 164).

Em 1975, houve a criacdo da Secretaria Municipal da Cultura (SMC), na qual a
Biblioteca passou a ser vinculada. Em 2005, com a criagcdo do Sistema Municipal de
Bibliotecas, a BMA passou a ter maior autonomia administrativa, tendo seu status elevado a
Departamento. Seu edificio foi tombado, em 2013, pelo Conselho de Defesa do Patrimonio
Historico, Arqueologico, Artistico e Turistico do Estado de Sao Paulo e pelo Conselho
Municipal de Preserva¢do do Patrimonio Historico, Cultural e Ambiental da Cidade de Sao
Paulo (HISTORIA..., 2022).

Apbs o breve resumo, podemos perceber a BMA como

resultado tanto das politicas publicas pensadas desde sua inauguracgio, quanto do ideal
de que a cultura ¢ agente de intervengdo social. Dessa forma, mesmo as agdes no
ambito de organizagdo do acervo procuram promover a mediacdo da cultura e da
informac3o, buscando institucionalizar o direito de acesso a leitura. (SAO PAULO,
2022¢, p. 9)

Entre o final de 2007 e outubro de 2010, a BMA passou por uma grande reforma que
proporcionou intervengdes no edificio, com restauro do mobiliario, novas instalagdes elétricas
e hidréulicas, incluindo instrumentos de prevencdo e combate a incéndios, higienizagdo e a
reorganizagao fisica de todo o acervo.

Em 25 de janeiro de 2011, a Biblioteca foi reinaugurada. A abertura da Hemeroteca
(prédio anexo) se deu em dezembro de 2012 e passou a proporcionar ao publico a leitura e
consulta de periddicos. Para Renata Semin (MELLO, 2014), arquiteta envolvida no processo

de reforma da institui¢do, “a Biblioteca Mario de Andrade reafirma sua vocag¢do como espago
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publico, sendo referéncia para a requalificagdo do centro de Sdo Paulo. Com o restauro e a

modernizagdo, a populag¢do volta a ter acesso a historia e a cultura ali reunidas”.

6.2 Estrutura administrativa e setorizacio da BMA

Figura 3 — Organograma hierarquico da BMA®
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Fonte: Supervisdo de Planejamento da BMA (2022).

A Biblioteca Mario de Andrade ¢ composta pela Diretoria e por quatro Supervisdes
responsaveis por movimentos estratégicos, propostas de diretrizes, planejamento de acdes e
utilizacdo dos orgamentos. Legalmente, segundo o artigo 72 do Decreto n°® 58.207, de 24 de
abril de 2018, as quatro supervisdes possuem atribui¢des, € convém destacarmos algumas que
se relacionam diretamente a integragdo do ideal da bibliodiversidade nas coleg¢des, nas politicas
de aquisicdio e nos eventos promovidos pela BMA (SAO PAULO, 2018).

A Supervisao de Acervo, conhecida pela sigla SACE, deve propor diretrizes para o
suprimento e aplicabilidade dos recursos orcamentarios, incentivando a formagdo, o
desenvolvimento, a circulagdo, preservagdo e divulgagdo do acervo da BMA; ¢ funcdo desta

supervisdo também a definicdo e implementacdo da politica de desenvolvimento de colecdes,

® Organograma fornecido pela Supervisdo de Planejamento, com alteragdes a fim de ocultar os nomes dos
supervisores e do(a) diretor(a) da instituic&o.
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priorizando a composi¢do e organizagdo dos acervos, a catalogacdo dos itens pelo setor de
Tratamento da Informagdo e o compromisso de manter seus catalogos atualizados, juntamente
com a realizacdo de inventarios e a avaliacdo periddica de uso do acervo. Faz parte das
atribui¢oes também manter boas relagdes com outras unidades de informacgao, universidades e
outras instituicdes produtoras de conhecimento e de registros documentais.

A SACE, hierarquicamente, se encontra acima das coordenac¢des de Aquisicoes,
Periodicos, Obras Raras, Arquivo Historico, Preservagao e Tratamento da Informacao. Para
esta pesquisa, os setores que estarao diretamente envolvidos serdao o de Aquisigdes (SAQ), que
cuida de compras, doagdes e repasses, € 0 setor responsavel pela representacdo descritiva,
classificacdo e liberagdo dos materiais para as colegdes, o de Tratamento da Informagdo. E
importante evidenciar o fato de que pela primeira vez a Supervisao de Acervo possui orgamento
proprio, onerando seus gastos com um dinheiro j& separado para compra de livros, de materiais
para os setores que possuem acervo e contratacao de servigos de terceiros.

Sobre a Supervisao de Atendimento ao Publico (SAT), destacamos sua responsabilidade
quanto a promog¢do do acervo e a garantia ao acesso as colegdes, juntamente com o0s
procedimentos para atendimento ao publico, e planejar e executar agdes destinadas a divulgar
0s servigos e o acervo para o publico em geral. a Supervisdo cuida dos setores: Circulante,
Colegao Geral, Sala de Artes e Colegdo Sao Paulo (Sala Sao Paulo).

Em consonancia com este ultimo objetivo da SAT, contamos com a Supervisao de Ac¢ao
Cultural, que propde diretrizes para as a¢des culturais (como pecas de teatro, exposigdes de arte
e de literatura, apresentagdes musicais, palestras, cursos). O setor coordena as acdes
relacionadas ao planejamento e a execugdo das atividades culturais da BMA, cuidando da
agenda e divulgagdo nas redes sociais e sites sobre as atividades previstas. Na conjuntura da
bibliodiversidade, esta supervisdo procura contratar e propor eventos que coincidam com a
missdo da biblioteca e o cumprimento das metas anuais para o setor; a tendéncia € universalizar
e englobar diversas personalidades, discussdes e propostas para a divulgacdo e alcancar a
entrada e circulacao de pessoas no espaco da biblioteca e nos arredores, a depender da dimensao
do evento.

A Supervisdo de Planejamento ¢ a responsdvel pela proposi¢do de diretrizes,
implementacdo de planejamento e avaliacdo de atividades; deve também cuidar de questdes
or¢amentdrias ¢ acompanhar a execucdo de projetos de interesse de toda a instituigdo,
trabalhando com dados, relatérios e indicadores.

Sobre as colegdes, para a continuidade da evidenciagdo sobre a institui¢do, se faz

importante uma breve descrigdo das principais caracteristicas de cada setor. As informagdes
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foram retiradas do site oficial, das redes sociais da BMA e do texto da Politica de
Desenvolvimento de Colegoes (PDC, instituida em 22 de marco de 2022).

A Colegao de Obras Raras e Especiais foi criada em 1946 por Rubens Borba de Moraes,
e conta com cerca de 52 mil livros, 8 mil periddicos e cerca de 10 mil outros documentos, como
albuns de fotografias originais, desenhos, moedas e almanaques. E nessa sala que as
“preciosidades” da BMA se encontram — as obras raras e especiais sobre o Brasil e 0 mundo,
com poucos exemplares disponiveis para consulta ou compra. Estd localizada na Sala Paulo
Prado, no primeiro andar do edificio principal. Por seu valor historico e a necessidade de
preservacao e cuidados com os materiais, € a colegdo em que 0 acesso se mostra mais restrito,
com consulta local, agendamento prévio, sendo destinada a pesquisadores (ACERVOS, 2022).

Antigamente integrada com a Colecdo de Obras Raras e Especiais, a Mapoteca ¢
formada por cerca de 6 mil cartas geograficas, mapas fisicos, politicos, historicos, ferroviarios,
agricolas, geologicos, atlas e plantas da cidade de Sao Paulo do século XIX. Assim como as
Obras Raras, a consulta ¢ local e requer agendamento prévio. Dividindo o mesmo espago,
também no primeiro andar, estd a Cole¢do Sdo Paulo, pensada para valorizar e oferecer
materiais audiovisuais e bibliograficos sobre a cidade de Sao Paulo. Foi inaugurada em 2010,
possui mais de 2 mil itens e sua consulta ¢ local (ACERVOS, 2022).

A Sala de Artes foi inaugurada em 1945 pelo diretor da €poca, o critico modernista
Sérgio Milliet, recebendo seu nome por se tratar de um assunto de seu interesse. E a primeira
coleg¢@o publica de arte moderna brasileira, com mais de 40 mil volumes de livros e 10 mil
volumes de periddicos. Conta também com cartazes e catdlogos de exposi¢ao e esta disponivel
para consulta local. Possui materiais de arte em geral, design, urbanismo, arquitetura, cinema,
teatro, musica, pintura, escultura, ceramica, entre outros (ACERVOS, 2022).

A Colecao Geral, maior colecdo da biblioteca, conta atualmente com 205 mil volumes
(ocupa 12 andares da torre), com enfoque nas Ciéncias Humanas e na Literatura. E permeada
de titulos de grandes autores nacionais e estrangeiros, edicdes em portugués e alguns itens nos
idiomas originais (inglés, espanhol, alemdo, francés). Com o projeto de catalogagdo
retrospectiva que ocorre atualmente, gradualmente as fichas catalograficas estdo sendo
substituidas pelo catdlogo on-line. O atendimento esté localizado no primeiro andar, ao lado da
Sala Silenciosa, um espagco de estudo onde ndo ha acervo. A CG, como ¢ conhecida
internamente na institui¢ao, ¢ protagonista junto a CIRC nas discussdes sobre critérios e
prioridades sobre a distribui¢do dos exemplares comprados ou recebidos via doagdo pelos

setores de Aquisi¢do e Tratamento da Informagdao (ACERVOS, 2022).
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A Colegao de Referéncia, que divide espago com a CIRC, possui 3.900 volumes de
dicionarios e enciclopédias que podem ser consultados na Se¢ao Circulante. A Hemeroteca — a
colecao de periodicos —, por sua vez, ¢ formada por cerca de 12 mil titulos de jornais, revistas
e publicacdes oficiais. Essa colecao se encontra no prédio anexo, em que a consulta ¢ local e
requer agendamento prévio. No terceiro andar deste mesmo prédio encontramos o Arquivo
Historico, que armazena e organiza a documentacdo decorrente das atividades desenvolvidas
pela BMA desde sua criacdo até os dias atuais. Conta com documentos textuais,
correspondéncias, materiais iconograficos, cartograficos, audiovisuais € sonoros

(ACERVOS, 2022).

6.2.1 O acervo circulante

Devido a sua importancia no acesso da populagdo a essa institui¢cdo e ao seu acervo, faz-
se aqui uma breve descri¢ao da historia da Se¢do Circulante. Inaugurada em 25 de janeiro de
1944 com um acervo de 2.500 volumes disponiveis para empréstimo, a chamada “Biblioteca
Circulante” ja teve diversos enderegos na cidade.

Na década de 1950, o Departamento de Cultura buscou consolidar a rede de bibliotecas
de bairro com o objetivo de abranger as varias regides da cidade. A BMA passou a funcionar
como biblioteca central do sistema, com ramais em diversos bairros. Em 1959, passou a
gerenciar o servi¢o de bibliotecas ambulantes, as também conhecidas como “caixas-estantes”,
que eram minibibliotecas moveis que tinham o objetivo de garantir o acesso aos livros e a leitura
de pessoas que estavam distantes de uma biblioteca.

A Circulante Central, como era conhecida na década de 1960, tem um grande
crescimento no acervo € comega a causar preocupacao quanto ao espago disponivel para o
armazenamento dos livros. Em 1975, a Circulante ¢ movida das dependéncias da Biblioteca por
problemas de armazenamento e transferida para a Praca Roosevelt, ficando distante dos outros
setores da Biblioteca e de sua sede administrativa, e passa a enfrentar uma série de dificuldades
relacionadas ao atendimento, ao acervo, sua preservacdo e instalagdes. Em 1995, seu novo
endereco passa a ser o prédio da Chacara Lane, na Rua da Consolacdao, 1024; contudo as
condicoes do edificio, do atendimento ao usuario ¢ do acervo nao sao ideais e se mostram
insatisfatorias. Por essa razdo, quando foi pensado o projeto de restauro e modernizagdo da

Biblioteca Mario de Andrade, iniciado em setembro de 2007, a Circulante foi contemplada.
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Em dezembro de 2008, a Circulante foi transferida da Chacara Lane para o prédio
principal da BMA (que estava em reforma), apds 35 anos fora do lugar de sua criagdo,
localizado na Avenida Sao Luis. Ap6s sua reforma, a Circulante contava com cerca de 40 mil
exemplares e passou a oferecer, em um hordrio de atendimento ampliado, além dos
empréstimos, orientagdo a pesquisa e consultas, e uma intensa programagao cultural, trazendo
encontros com escritores ¢ artistas, lancamentos, oficinas ¢ saraus.

Em 2015, foi lancado o projeto oficial de abertura 24h da BMA. O projeto propunha
uma biblioteca sempre aberta, com enfoque na CIRC e na instalagdo de maquinas de
autoatendimento nesse setor. Nos meses seguintes, o projeto realizou a extensdo total dos
horarios de acesso as areas comuns e parte da programagdo passou também a ser oferecida
regularmente tarde da noite. Em abril de 2017, o projeto “BMA 24 horas” foi extinto pela
Secretaria de Cultura, tendo como justificativas a racionaliza¢do do gasto publico, o pequeno
publico que a frequentava nesse horario e a quantidade infima de movimentagdes do acervo.
No entanto, as maquinas de autoatendimento continuaram a funcionar e estdo disponiveis
até hoje.

A CIRC oferece livre acesso ao acervo e se destina a leitura, pesquisa e empréstimo,
contando com 40 mil volumes de livros e catdlogo informatizado. Seu acervo disponivel para
empréstimo conta com livros infanto-juvenis, livros de teatro, historias em quadrinhos, mangas,
CDs e DVDs, audiolivros, literatura estrangeira e nacional, livros de diversas areas do
conhecimento e de arte. Conta desde 2018 com uma sala infantil que possui espago para as
criangas permanecerem lendo e desenhando. O espaco possui pufes e traz uma tematica mais
colorida, atrativa para o publico.

No contexto da Bibliodiversidade, o setor circulante, que lida diretamente com o publico
maior de leitores da instituicdo, se preocupa em ofertar a diversidade de livros que o conceito
determina e pretende fazer isso repassando ao setor de compras as indicagdes mensais reunidas
dos usuarios, por meio do Portal 156 e manualmente, no balcao do setor, além das sugestdes
dos funcionarios do setor e bibliotecarias de referéncia. A coordenagdao da CIRC ¢ composta
por duas profissionais da area, que dispdem de dados estatisticos aos quais tivemos acesso €
procuram movimentar e adequar seu acervo para atendimento de demandas.

Elas se utilizam, principalmente, de trés termOmetros para tal: a aceitacdo das
exposi¢des de livros montadas pela equipe, que procura evidenciar os livros novos € montar
listagens de livros tematicos que ficam expostos para o publico leitor, durante no minimo 15
dias; a anotacdo das buscas sem resultados ou com baixo retorno realizadas pelos usuarios no

catdlogo on-line, por pedidos no balcao ou buscas no Catalogo de Acesso Publico On-line
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(Online Public Access Catalog, OPAC); e os livros que sao indicados pela comunidade da
CIRC. Neste trabalho também valorizaremos esses critérios para investigar a bibliodiversidade

na BMA.
6.2.2 Pesquisa de publico 2022: dados preliminares

Durante o periodo em que esse trabalho foi realizado, a BMA comegou a empreender
uma nova pesquisa de publico para colher informacdes a serem utilizadas pela administragao
da biblioteca. A ultima pesquisa do tipo foi empreendida em 2014, e ¢ agora interesse do
Departamento de Planejamento que os setores de atendimento passem a aplicar o questionario
a cada seis meses, atualizando com maior frequéncia a base de dados sobre a comunidade
atendida pela biblioteca. O questionario também tem sido aplicado em meios digitais, por meio
de direcionamento por OR code. A coleta de dados para essa pesquisa de publico que alimentara
os estudos de usuario e o gerenciamento de prioridades da biblioteca para o proximo semestre
comegou em 17 de outubro de 2022 e ird até¢ 18 de dezembro do mesmo ano. Contudo, nossa
pesquisa conseguiu ter acesso aos dados preliminares no inicio de novembro.

Com o objetivo de reunir observagdes preliminares sobre a caracterizagdo dos usuarios
da BMA, analisamos as respostas oferecidas anonimamente pelos usudrios, em uma
amostragem de 100 questiondrios, reunindo dados sobre idade, género, raca autodeclarada e
deficiéncia, como ¢ possivel observar nas Figuras 4 a 7 a seguir. Foram excluidas as respostas

que divergiam substancialmente em relagdo ao que foi questionado.

Figura 4 — Género dos usuarios da BMA

@ Mulher Cisgénero

@ Homem Cisgénero
Mulher Transgénero

/ @ Homem Transgénero

A @ Pessoa nao binaria

@ Prefiro ndo responder

Fonte: Prévias da pesquisa de publico (2022).
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Figura 5 — Idade dos usuarios da BMA

@ 12 anos ou menos
@® 13a17 anos

@ 18 a29 anos

@® 30a59anos

@ 60 a 75 anos

@ 75 anos ou mais

Fonte: Prévias da pesquisa de publico (2022).

Figura 6 — Autodeclaracdo de raca dos usudrios da BMA

Indigena 4 (4%)

Preto 23 (23,2%)
Pardo 22 (22,2%)
Branco 46 (46,5%)
Amarelo

Prefiro ndo responder 2 (2%)

Fonte: Prévias da pesquisa de publico (2022).

Figura 7 — Perfil de deficiéncias dos usuarios da BMA

@ Nenhuma

@ Auditiva

@ Fisica

@ Intelectual

@ Visual

@ Psicossocial

@ Transtorno do espectro autista
@ Surdocegueira

12V
Fonte: Prévias da pesquisa de publico (2022).

E perceptivel, portanto, que a BMA conta com um publico majoritariamente de homens
cisgénero (52,2%), pessoas com idade entre 18 e 59 anos (82%) e sem presenca de deficiéncias

(88,5%). E valido apontar que 46,5% dos usudrios se declaram brancos, enquanto 45,4% se
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declaram pretos ou pardos. Tais dados deixam claro o perfil dos usudrios da Biblioteca,
mostrando bastante diversidade de seu publico.

Para além das consideragdes sobre o perfil dos usudrios, alguns outros topicos
importantes para nosso trabalho foram elencados pela pesquisa preliminar. O questionario
discute, por exemplo, os meios pelos quais os usuarios se informam sobre a programagao € os
eventos da BMA, e mostra que a maior parte (43,2%) se informa com materiais de divulgagao
dentro da biblioteca, como panfletos e cartazes; grande parte também se informa pela internet,
utilizando o site (31,6%) e o Instagram da Biblioteca (29,5%). Outros meios utilizados em
menor medida foram o Facebook da BMA (9,5%), redes sociais da SMC (7,4%), os sites da
Secretaria de Cultura e da Prefeitura (6,3%), ¢ amigos e parentes (10,5%). Isso mostra que
informagdes sobre os eventos da Biblioteca chegam, com maior frequéncia, aos membros da
comunidade que ja a frequentam e que estdo conectados em suas redes sociais mais
proeminentes, evidenciando a dificuldade da BMA em atingir o publico que ainda ndo estd em
contato frequente com seus espagos.

Considerando a maneira como 0s usuarios usam o espaco € o acervo da biblioteca e
quais os acervos mais utilizados, os resultados da pesquisa preliminar de publico podem ser

vistos nas Figuras 8 e 9 adiante.

Figura 8 — Uso da BMA pelo publico

@ Empréstimo
@ Consulta

Pesquisa académica
@ Usar os espagos comuns e de leitura
@ Eventos, exposicdes e programagao

cultural
@ outro:

Fonte: Prévias da pesquisa de publico (2022).
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Figura 9 — Acervos mais utilizados pelo publico

Circulante 56 (67,5%)
Colegao Geral 43 (51,8%)

Mapoteca 3 (3,6%)

Colegao SP 3(3,6%)
Periddicos 5 (6%)

Artes 12 (14,5%)
Obras Raras e Especiais
0 20 40 60

Fonte: Prévias da pesquisa de publico (2022).

6.3 O desenvolvimento de colecoes da BMA e a PDC

Segundo Cunha e Cavalcante (2008), o desenvolvimento de colegdes (do inglés
collection development ou collection management), diz respeito ao planejamento, a avaliagdo e
aquisi¢do de material bibliografico em conformidade com o interesse dos usudrios. Em
entrevista ao Museu da Imagem e do Som em 1981, Rubens Borba de Moraes trata sobre o

proposito da criagdo e selegdo do acervo da BMA.

Quando eu voltei para Sdo Paulo, eu voltei absolutamente entusiasmado com o que se tinha
feito nos Estados Unidos e ai entdo eu pude preparar um plano de biblioteconomia para Sao
Paulo, um plano de desenvolvimento. Esse plano, em poucas palavras, era o seguinte: era
terminar a constru¢do da biblioteca da Rua da Consolacdo que seria uma biblioteca de
referéncia — ndo seria uma biblioteca de leituras, seria uma biblioteca de estudo, uma biblioteca
de referéncia, e com a especializa¢do em estudos brasileiros; quer dizer tendo os livros de
estudos brasileiros e os livros raros de brasiliana que ndo existiam em Sdo Paulo [...] a
biblioteca de referéncia seria uma central, uma espécie de biblioteca central, de consulta e de
estudos, e depois entdo em cada bairro haveria uma biblioteca de leitura, uma biblioteca pro
povo, uma biblioteca publica. (ENTREVISTA..., 1981)

Para o bibliotecario, a BMA deveria ser uma biblioteca para estudo e consulta. De fato,
a proporcionalidade do acervo fixo e do circulante ¢ desigual, sendo que dos estimados
trés milhdes de itens disponiveis na biblioteca, apenas 40 mil sdo materiais para empréstimo.
Os critérios para distribui¢do dos itens pelas colegdes da BMA passam também por essa
priorizagdo relativa aos setores de consulta — entre um material doado que interesse ao setor de

empréstimo e a algum setor de consulta, a prioridade ¢ dada sempre para o ultimo.
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No mais, para que haja selecdes apropriadas, processos transparentes € coesos com a
intencionalidade do acervo e de seu publico, o setor de Aquisi¢des, antigo “Desenvolvimento
de colegdes” da BMA, existe para concretizar esses processos. A subsecao 6.3.1 mostrara as
atividades executadas pelo SAQ e nesse topico se evidencia o documento em si € o alguns
aspectos previstos na Politica de Desenvolvimento de Colecdes da BMA, instituida pela
Portaria n° 3, de 22 de marco de 2022. A revisdo da PDC podera ser realizada a cada dois anos,
na tentativa de adequar-se as necessidades informacionais dos usudrios. As informacdes
elencadas foram descritas conforme o documento oficial, publicado no Diario Oficial da Cidade
de Sao Paulo (DOESP) e disponivel no site da BMA.

A PDC tem como objetivo estabelecer os critérios e diretrizes para a gestdo de acervo
da BMA. Ela foi discutida por uma Comissdo Interna de Desenvolvimento de Cole¢des da
Biblioteca Mario de Andrade (instituida pela Portaria n° 12, de 30 de agosto de 2021) (SAO
PAULO, 2021b), e a cada seis meses se organiza uma reuniao ordinaria para tratar as questoes
referentes ao desenvolvimento das colecdes. Ha também a possibilidade de reunides
extraordinarias, para deliberar sobre assuntos urgentes. Essa comissdo deve deliberar, avaliar,
propor a respeito dos processos de selecao, aquisi¢dao, doagdes, desbaste e descarte de itens
bibliograficos e ndo bibliograficos.

A selecao de materiais € baseada em analises prévias dos itens, de acordo com o estado
de conservacgao do material e as caracteristicas de cada colecao e seu publico. Assim, as decisdes
de selecdo serdo baseadas em critérios de relevancia qualitativa (contetido da obra, atualidade,
tratamento tematico, precisao, obra classica ou rara) e de relevancia quantitativa (quantidade de
itens, justificada por estatisticas que comprovem ser a obra muito procurada e relevante para
composi¢do do acervo; escassez de itens na tematica; dificuldade de localizar a obra em outras
unidades informacionais da rede).

A Biblioteca obedece a Lei de Direitos Autorais (Lei n° 9.610, de 19 de fevereiro de
1998) e ndo aceita obras fotografadas ou mesmo publicadas sem autorizacdo dos autores, da
mesma maneira como nao ¢ permitida a censura, de qualquer ordem (ideologica, politica,
religiosa, entre outras). A politica prevé a realizacdo de inventarios dos setores e estabelece que
a execucdo desta tarefa ocorra anualmente, com a colaboracdo entre a SACE, o setor de
Tratamento da Informacao ¢ a coordenagao de colegoes.

Sobre o desbaste, a politica também estabelece diretrizes: O desbaste ¢ um processo
continuo e que pode ser dividido em desbaste para remanejo ou descarte (FIGUEIREDO, 1990).
O remanejo acontece quando os livros sdo armazenados em outro espago permanente ou

temporario, por haver interesse em manter a obra na institui¢do, todavia sem justificar sua
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permanéncia no setor do qual ela fez parte. O principal critério para desbastar materiais ¢ a
identificacdo de duplicatas no acervo. As etapas sdo: a) submissdo prévia a Comissao da relagao
de itens indicados para desbaste; b) apresentacdo anual (dezembro) a Supervisdao de Acervo e
Tratamento da Informag¢ao, bem como a Comissao, da relagao de itens colocados em desbaste
pela coordenagdo responsavel; c) definicdo de, no maximo, dois anos de permanéncia em
desbaste, condicionada sua renovagdo a submissdo de proposta para Comissdo ao final deste
prazo (SAO PAULO, 2022c, p. 17).

Ainda em tempo, ¢ importante sinalizarmos outro topico da PDC e que aparece como
atribuicdo da Comissdo Interna de Desenvolvimento de Colegdes: “discutir ¢ viabilizar a
concepeao de iniciativas para aquisi¢ao de itens bibliograficos cuja cobertura tematica valorize
a diversidade cultural, social, étnica, racial e de género” (SAO PAULO, 2022c, p. 20). O
destaque para esse topico € necessario, pois trazer uma cobertura tematica ampla com enfoque
em diversidade vai ao encontro dos preceitos de um acervo bibliodiverso. Havendo entao
mengdo a essa iniciativa, mostra-se que, pelo menos institucional e legalmente, a
bibliodiversidade ¢ uma preocupagao das colecdes e da instituigao.

Em reforco, a bibliodiversidade ganha um tépico proprio. A PDC revela a preocupacao
com um processo de selecdo que considere a bibliodiversidade como um de seus objetivos,

proporcionando a pluralidade teméatica na composigdo de seu acervo.

6.3.1 Aquisicoes

O SAQ, que se encontra vinculado a SACE, ¢ responsavel por criar, administrar e
finalizar os processos de seleg¢@o e aquisi¢do de materiais informacionais para o atendimento
das necessidades dos usudrios que utilizam o acervo da BMA. As informagdes aqui prestadas
se originam de documentos internos € manuais de procedimentos disponibilizados pelo setor
no decorrer da pesquisa.

O setor realiza as compras, em conformidade com as leis a) n°® 8.666, de 21 de junho de
1993; b) n° 10.520, de 17 de julho de 2002; e ¢) n° 14.133, de 1° de abril de 2021. A aquisi¢ao

é feita preferencialmente por inexigibilidade de licitagdo,'° por meio do fornecimento de carta

10 Segundo o artigo 25 da Lei n°8.666, de 21 de junho de 1993, “é inexigivel a licitagio quando houver
inviabilidade de competicdo, em especial: para aquisicdo de materiais, equipamentos, ou géneros que sé possam
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de exclusividade emitida por 6rgaos habilitados (como a Libre, a Camara Brasileira do Livro e
o Sindicato Nacional dos Editores de Livros). Todo o processo ¢ realizado pelo Sistema
Eletronico de Informagdes (SEI), e tramita em diversos setores da SMC, passando
principalmente pela Coordenadoria de Administragdo Financeira e a Assessoria Juridica
da secretaria.

A compra ¢ feita a partir da selecdo do material, com pesquisas realizadas pelo préprio
setor e recebimento de indicacdes das colegdes. Nas pesquisas do setor, sdo consideradas fontes
de informagao como catalogo de langamentos, resenhas e levantamentos sobre o proprio acervo
da BMA. O recebimento de indicagdes advém de coletas presenciais, em redes sociais € via
Portal 156.

E importante dizer que o setor envia uma planilha de indicagdes em branco para os
coordenadores ¢ coordenadoras de cada setor, mensalmente, que devem preencher e retornar
este arquivo para o SAQ com as sugestoes/indicagdes que receberam — determinando a origem,
se foram feitas por usuarios ou pela propria colecdo. Portanto, salientamos que os processos de
compra nao se mostram arbitrarios, sendo uma via de mao dupla, com ciéncia por parte das
coordenacdes. Essas listagens se convertem em planilhas organizadas por editoras, mapeando
a quantidade de titulos que interessam para a compra.

E feito o contato com as empresas e, caso queiram levar o processo de compra adiante,
elas enviam a documentagao solicitada e aguardam os tramites. E valido lembrar que as editoras
levam, em média, de um a dois meses para emitir e reunir os documentos para a contratacao ser
efetivada e o prazo de tramitag@o do processo junto a SMC leva, geralmente, um més.

Um fator importante que devemos considerar na aquisi¢do de materiais paraa BMA ¢ a
dificuldade que algumas editoras encontram em atender as demandas e disponibilizar o rol de
documentos exigidos pela SMC. Sao eles: nimero do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica,
documento de identificagcdo do representante legal da empresa (RG/CNH), contrato social com
ata atualizada com nome dos proprietarios da empresa, dados bancarios de pessoa juridica no
Banco do Brasil (SAO PAULO, 2010), tabela de pregos da editora praticados no mercado (em
papel timbrado), notas fiscais para justificativa de preco, cartas de exclusividade emitidas por
um O6rgdo de classe, cartdo de Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, certiddo negativa de
débitos de tributos mobilidrios municipais de Sao Paulo, certidao negativa de débitos relativos
aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido, certificado de regularidade do empregador,

certiddo negativa de débitos trabalhistas, comprovante do Cadastro Informativo Municipal,

ser fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivo”. Disponivel em:
https://bit.ly/2xfvMD1. Acesso em: 30 nov. 2022.
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consulta na Divida Ativa Municipal, consulta no cadastro de empresas inidoneas e suspensas,
consulta no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores, consulta e certiddo emitida
pelo Sistema Inabilitados e Inidoneos, consulta no Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis
por ato de improbidade administrativa e inelegibilidade, consulta no e-Sangdes, ficha de dados
cadastrais, certiddo de apenados de impedimentos de contrato/licitagdo do Tribunal de Contas
do Estado de Sao Paulo, lista de empresas apenadas do municipio e situagdo cadastral de
prestadores de servigo de outros municipios, se for o caso.

Como ¢ perceptivel, a quantidade de documentagdo exigida por vezes atrapalha a
negociacao — a falta de recursos para emissao das cartas de exclusividade; a auséncia de conta
no Banco do Brasil e de comprovantes para justificativa de preco, além de possiveis pendéncias
fiscais, sdo os principais motivos para a nao efetivagdo de uma aquisicao de livros.

Ainda em tempo, ¢ importante pontuar que o setor cuida também de doagdes e repasses.
As doagdes podem ser feitas por todos os usudrios e por institui¢des, desde que cumpridas
algumas exigéncias do setor, com a assinatura do Termo de Doagio*! e 0 conhecimento sobre
os materiais que nao sdao aceitos para composicao do acervo. Esse recebimento de doagdes,
portanto, ¢ administrado a partir de pareceres técnicos, sendo estas repassadas para as
coordenagdes das cole¢des para andlise, ja que t€ém melhores condigdes de responder como
atender a demanda de sua comunidade usudria.

O repasse ocorre com os itens ja avaliados pelas coordenagdes das colecdes e que nao
interessam para composicdo dos respectivos acervos. O SAQ, entdo, localiza institui¢cdes que
tenham interesse em receber os materiais como doacdo e, no ato da entrega dos materiais,
disponibiliza-se um memorando (Anexo B) a ser assinado pela Coordenacao de Aquisigdes €
pelo responsavel pela retirada, com as informagdes sobre a quantidade de caixas e
exemplares repassados.

Por ultimo, o setor responde pelos pedidos de descarte (consequéncia do desbaste
mencionado no topico 5.3) que provém das cole¢des ou de itens que chegaram danificados em
doagdes, impossibilitando seu uso. Podem ser descartados, segundo a PDC, livros com
contetidos que ndo sejam considerados de valor histérico, materiais desatualizados, materiais
contaminados por agentes quimicos ou biologicos, ou duplicatas com baixa demanda. Para que
o descarte seja realizado, inicia-se o contato com o Depdsito Central da Prefeitura Municipal

de Sao Paulo para programar a retirada e o destino dos itens.

11 Nesse Termo de Doagédo (Anexo A), o doador declara sua ciéncia sobre os possiveis destinos do que sera doado,
que podem ser: a) incorporagdo ao acervo, sem possibilidade de devolugéo; b) repasse para outras bibliotecas ou
instituicdes; ou c) descarte.
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6.3.2 O plano de metas

O Decreto n° 45.090, de 5 de agosto de 2004, considera plano de trabalho e/ou metas o
conjunto de ag¢des executadas por projetos (com periodos pré-definidos na intencao de alcangar
objetivos especificos) e processos (atividades existentes na rotina de trabalho). O artigo
determina que o plano de metas ¢ elaborado e deve ser acompanhado pelo gestor da unidade de
trabalho, com as respectivas equipes (SAO PAULO, 2004).

A BMA elabora o Plano de Metas e anualmente ele ¢ publicado no DOESP, sendo as
coordenacgdes as responsaveis por cuidar das agdes para seu cumprimento pleno. No topico
adiante, olharemos brevemente para os dois ultimos planos de metas da institui¢do (2021 e
2022), considerando os topicos que dizem respeito a intencionalidade da Biblioteca em formar
um acervo bibliodiverso.

Metas de 2021, com conteudo resumido e adaptado (SAO PAULO, 2021a):

a) Acdo geral: estabelecer fluxos para atualizar acervo (pedidos de compra e
catalogacdo) e a ampliar conteudo on-line (divulgacdo, organizacdo de catalogos,
digitalizagdo), dentro dos principios da diversidade.

b) Ag¢do 6: ampliacdo da diversidade na programagao cultural, aumentando a
diversidade de género, racial e regional nos eventos, por meio de editais que permitam
a representatividade com diversos artistas e curadores visitantes, trazendo para a
programacao cultural olhares heterogéneos, com origem, raga, género e projetos
artisticos condizentes com essa expectativa.

¢) Acdo 40: processamento técnico de novas aquisicdes. Em 2020, foi realizado um
chamamento para compras de livros valendo-se da bibliodiversidade.*? Foram 77
editoras contempladas, sendo necessario entdo, apds o recebimento de cerca de
1.500 titulos, repassa-los para o setor de Tratamento de Informacdo, que responde por

essa meta.

Metas de 2022, com conteudo resumido e adaptado (SAO PAULO, 2022b):

120 chamamento é tratado detalhadamente no tépico 7.2.
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a) Acdo geral: aprimoramento do trabalho da BMA, introduzindo fluxos eficientes e
ampliando a programacgao presencial e on-line, seguindo os principios da diversidade.
b) Acao 2.1: curadoria especializada. A meta pertence a Ac¢ao Cultural e trata de dar
continuidade a programacao cultural ¢ manter a oferta de eventos em diversas areas,
como Literatura, Artes Cénicas, Fotografia, Artes Plasticas e Humanidades em geral.
¢) Acdo 3.1: agdo conjunta de capacitagdo e troca de saberes motivacionais. Consiste no
mapeamento de cursos da Escola Municipal de Educagdo Publica e na divulgacao para
profissionais da BMA e bibliotecarios da rede dos Centros Educacionais Unificados da
prefeitura. O objetivo € aprimorar o atendimento ao publico, possibilitando a inclusdo e
respeitando a pluralidade dos individuos.

d) Agao 4.3: aquisi¢ao de itens que contemplem o conceito de bibliodiversidade e de
lancamentos. A meta promete a aquisi¢do de titulos com cobertura tematica ampla e
multifacetada, abrangendo literatura periférica, diversidade cultural, social, étnica,
racial e de género. Para isso, € necessario reorganizar o fluxo de compra que contemple

a selecao de obras que representem a bibliodiversidade.

Comparando as programaticas de metas do ano de 2021 e 2022, ha bastantes
similaridades nas acgdes. A acdo geral trata da intencao de seguir os principios da diversidade e
contempla todas as areas da BMA: Acervo, Atendimento, A¢do Cultural, Planejamento e
Gestao. No quesito programacao cultural, mantém a ideia de oferta rica e diversa para o publico.
Os itens c¢) e d) de 2022 trazem elementos novos, quando comparamos com o documento do ao
anterior. A acdo 3.1 foca no aprimoramento, por meio de cursos, das equipes de atendimento a
fim de proporcionar uma prestacao de servico humanizada.

J4 a agdo 4.3 determina uma diretriz altamente relevante para esse estudo: a compra de
livros novos e que contemplem a bibliodiversidade. Sendo esta meta atual, ndo ¢ possivel
termos a dimensdo correta do impacto que essas agdes terdo a longo prazo; no entanto, essa
preocupacao nao ¢ tao recente, sendo possivel averiguar, por meio de dados, a aceitacdo desses
titulos e visualizar, com analise de perfil e sob determinados critérios dentro do estudo de caso,
o publico que acessa e se interessa em consumir a variedade que a BMA procura ofertar nos

livros e também nos eventos.



80

7 A BIBLIODIVERSIDADE NA BIBLIOTECA MARIO DE ANDRADE

Diante dos topicos expostos, foi possivel reconhecer a importancia da Biblioteca Mario
de Andrade como instituicdo cultural brasileira, considerando seus espagos, eventos e
principalmente a formagao de seu acervo que, por meio de politicas de aquisi¢do, busca obter
os itens eleitos pelos profissionais das colec¢des e pelos usudrios. Cabe, a partir de agora, expor
os critérios, desafios e aspectos do conceito de bibliodiversidade, aplicando-o ao acervo

da BMA.

Cabe aqui um paréntesis para explicar dois aspectos basicos sobre a nocdo de
bibliodiversidade, um objetivo e outro subjetivo: o primeiro diz respeito ao numero
total de titulos publicados, e o ultimo refere-se ao exame da diversidade tematica da
lista editorial. Ha muito tempo se buscou uma forma de medir a bibliodiversidade por
meio de um conjunto de indicadores com dados quantitativos e qualitativos.
(FARIAS, 2014, p. 41)

Como mencionamos no terceiro capitulo, bibliodiversidade, sendo definida de maneira
vulgar como “a diversidade no mundo dos livros, do conteudo académico”, se mostra essencial
para a preservagdo e manutencdo de uma ampla gama de topicos nacionais e globais, com
abordagens diferentes, transpassando por uma variedade de idiomas, tematicas e vivéncias das
editoras e dos autores. Na busca pela bibliodiversidade ha de se considerar o cenario nacional,
o internacional, a inclusdo e a atualidade dos assuntos.

Para analisar este conceito neste estudo de caso, tracaremos e analisaremos, por meio
de dados estatisticos e relatorios, algumas agdes institucionais, o interesse e a recepgao por parte
do publico quando o assunto ¢ a diversificagdo de temas e a possibilidade de escolhas de livros
que se adequem a categoria da bibliodiversidade.

No Quadro 1, descrevemos os critérios adotados neste trabalho para classificagdo de
materiais pertencentes ao universo da bibliodiversidade — com base nos assuntos considerados
diversos por listagem do SAQ. Vale comentar que nosso enfoque sera nas tematicas
bibliodiversas, mais do que nas editoras que sao consideradas como tal — obviamente a relagao
entre editora e tematica existird, mas o levantamento de dados realizado nos proporcionou
melhores resultados ao pesquisarmos os contetidos dos materiais.

Para rematar, esclarecemos que as tematicas da bibliodiversidade ndo se resumem ao
exposto a seguir — essas escolhas apenas condizem com os dados coletados e garantem um olhar

atual sobre a manutencao e interesse por esse acervo.
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Quadro 1 — Critérios para considerar livros como bibliodiversos utilizando o acervo da BMA

.CI?DS. 13 Assunto principal Palavras-chfwes para Atualidade
principais pesquisas
305.4 feministas; feminismo; teoria a partir do
305.420973 Feminismo e empoderamento L ’ P
feminista século XXI
396.2
306.7660846 1ésbica; sexualidade; Igbt;
306.766 LGBTQIAPN+ (teoria e travestis, transexualidade; a partir do
306.76620981 literatura) LGBT-poesia; Pessoas século XXI
305.9066 transgénero
i rtr vl
960 Literatura, Cultura, Religido cultos a fro—lfrasileiros"
a869.3 e Historia da Africa e afro- o ) N a partir de 1970
. histérias africanas; Africa —
m869.3 brasileira Civilizacdo; Influéncias
306.0967 Vilizagao, it
africanas
869.15% Literatura periférica/marginal Poesia marginal; arte de rua; a partir de 2000
' p & Coletivo Sarau do Binho P
305.8 Preconceito racial; Raca
305.896081 Questdes raciais negra; negros; negras; a partir de 2010
305.896 racismo; xenofobia

Fonte: Sistema Alexandria Online (2022).

No Quadro 1 descrevemos os principais critérios para avaliagdo do escopo — a
classificacdo CDD, assunto, palavras-chaves e atualidade. A adoc¢do desses parametros ¢
essencial para obtermos sucesso nas pesquisas e relatorios gerados pelo Sistema Alexandria
Online, utilizado pela rede de bibliotecas da cidade de Sao Paulo.

Devido a algumas generalizagdes que o sistema impde, € necessario aplicarmos uma
pesquisa cuidadosa, em que o CDD nao nos fornece os resultados suficientes. Sendo assim, o
titulo, o assunto e o conhecimento prévio por pesquisas e aprendizado de vida fornecem meios
adicionais para determinar uma obra como bibliodiversa ou ndo.

Nesse interim, também consultamos e nos inspiramos no catdlogo com mais de
300 titulos curados por duas equipes para doacao de livros destinados a Biblioteca Publica
Municipal Professor Nelson Foot (Biblioteca Municipal de Jundiai). Essa acdo foi realizada

com recursos financeiros da Lei Federal n® 14.017, de 29 de junho de 2020 — Lei de Emergéncia

13 Classificagdes Decimais de Dewey (CDD) mais utilizadas pela catalogagdo para representar os materiais desses
assuntos no Sistema Alexandria Online.

4 No caso de literatura marginal, a localizacdo de obras ¢ prejudicada pela antiquada indexacg&o dos termos.
Portanto, a busca é eficaz por titulo e autor, e ndo por assunto.
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Cultural Aldir Blanc.™ As responséveis por esse trabalho foram a Casa Amarela e a Loja Cheiro
de Livro. A Casa Amarela ¢ uma livraria e espago cultural localizada no centro da cidade de
Jundiai, com ateli€, sala multiuso e multimeios; ja a Cheiro de Livro ¢ uma livraria e
floricultura, também localizada em Jundiai.

Em relacdo aos autores, consideramos os que escrevem assuntos que se enquadram nos
temas descritos no Quadro 1. Nao consideraremos como bibliodiverso autores(as)
candnicos(aos) brasileiros e estrangeiros que sejam aclamados pela academia e pela critica

brasileira. Canones literarios, segundo o e-Dicionario de Termos Literarios,

¢ o corpo de obras (e seus autores) social e institucionalmente consideradas “grandes”,
“geniais”, perenes, comunicando valores humanos essenciais, por isso dignas de
serem estudadas e transmitidas de geragao em geragao. Tal definicdo ¢ valida, quer se
trate de um cénone nacional, onde se presume que o povo se reconhece nas suas
caracteristicas especificas, quer se trate do canone universal. (DUARTE, 2009)

Tendo estabelecido o processo e os métodos analiticos, se determina o recorte ideal para
discorrermos sobre os desafios e agdes para a promogao da bibliodiversidade e a acolhida da

comunidade usuaria.

7.1 A bibliodiversidade no acervo da BMA: resultados

A selegdo de dados neste proximo segmento ocorreu com o auxilio de documentacao
publica e relatorios preliminares fornecidos pelos setores de planejamento, atendimento e a¢ao
cultural da instituicdo. Faremos a analise do chamamento de editoras feito em 2020; as
consultas ao catdlogo on-line também proporcionam auxilio quanto a classificagdo e indexagao

dos titulos que estardo dentro do recorte trabalhado.

15 Disponivel em: https://bit.ly/3ALKQXd. Acesso em: 30 nov. 2022,
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7.1.1 Chamamento de editoras: 2020

A principio, trabalharemos na compreensdo do edital SMC, de 24 de abril de 2020, com
a convocacao para inscrigdo e sugestao de titulos de obras literarias para aquisi¢cao € composi¢ao
do acervo de empréstimos da BMA. O edital foi elaborado a partir de uma ideia de uma
representante civil do Conselho do PMLLLB, formado em novembro de 2019, e possibilitou a
compra de 1.556 titulos, contemplando 77 editoras de todos os perfis e portes, onerando um
valor total aproximado de 116 mil reais (pre¢o de capa), sendo destinados 2 mil para cada
editora (BIBLIOTECA..., 2020). A publica¢do oficial do edital no DOESP ocorreu em 12 de
maio de 2020 (SAO PAULO, 2020, p. 26-27).

As editoras interessadas submeteram ao SAQ (na época ainda chamado de Setor de
Desenvolvimento de Colegdes), via e-mail, uma lista de titulos de obras literarias para analise,
sem maximo de titulos. Essa iniciativa perdurou por 60 dias e ap6s esse periodo o setor divulgou
as obras selecionadas. O edital também especificou quais livros seriam aceitos e estabeleceu
outras regras — citamos alguns pontos: os livros deverao ser literarios; serdo selecionadas obras
de poesia, conto, cronica, romance, historias em quadrinhos, teatro, entre outros; somente
pessoas juridicas poderdo inscrever titulos; serdo aceitas adaptacdes de obras literarias. Dos
impedimentos temos: obras em dominio publico, originalmente inscritas em lingua portuguesa;
com lacunas ou espagos que possibilitem ou induzam a crianga a realizar atividades no proprio
livro; os livros-brinquedo deverdo, obrigatoriamente, conter o selo de qualidade do Instituto
Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro).

A avaliagdo das listagens foi feita pelo SAQ, levando em conta atualidades, relevancia
para colecdo, autoridade, bibliodiversidade e prioridade para editoras menores e
contemporaneas, segundo os requisitos abordados acima. As obras deviam cumprir também os
critérios: a) caracteristicas fisicas, aspectos graficos e paratextuais; b) trabalho estético com a
linguagem; c) ilustragdes (se houver); d) tematica; e) construgao das personagens; f) conjunto
da obra (SAO PAULO, 2020, p. 26-27). O setor também se reserva ao direito de dar preferéncia
a titulos que ndo tenham sido contemplados nas tltimas compras; que contenha diversidade de
contextos socioecondmicos, culturais, ambientais e historicos e diversidade de autores, autoras
e géneros textuais e que atendam aos perfis dos leitores e usuarios da BMA.

Para este estudo, a tematica e construgao das personagens sao os principais elementos a

serem considerados. O edital ¢ claro quanto ao que a institui¢ao deseja receber:



84

a) Possibilidade de ampliagao das referéncias culturais e reflexdo critica do leitor; b)
Inexisténcia de didatismo, moralismo, preconceitos, esteredtipos ou qualquer tipo de
discriminagdo; c) Possibilidade de ampliacdo das referéncias culturais e de reflexdo
critica do estudante sobre si, 0 outro ¢ o mundo; [...] a) Inexisténcia de esteredtipos
relacionados a etnia, raga, aparéncia fisica, identidade de género, condi¢ao social,
entre outros. b) Valorizac¢ao da diversidade social, cultural e étnica na caracterizagéo
das personagens. VI. Conjunto da obra: a) Capacidade de motivar a leitura e estimular
a novas leituras. (SAO PAULO, 2020, p. 26-27)

Quanto a aquisicao, as condigdes sdo as mesmas relativas as compras realizadas pelo
setor, necessitando a editora estar com seus documentos fiscais regulares e solicitar as cartas de
exclusividade de edi¢do, comercializagdo e distribuicdo para submissdo a SMC, juntamente
com a reunido de notas fiscais para justificativa de pre¢o. No dia 31 de julho de 2020, foi
publicado o resultado no DOESP.16

Em sintonia com essa iniciativa, o Sistema Municipal de Bibliotecas participou de um
projeto denominado “Modernismo 22+100”, que inaugurou o que foi chamado de “Centros de
Referéncia do Novo Modernismo”, com espagos abertos ao longo do segundo semestre de 2021
em nove bibliotecas da rede municipal espalhadas pelas zonas da cidade, incluindo a BMA,
representante Unica da regido central. A iniciativa se deu para homenagear o centenario da
Semana de Arte Moderna de 1922. A intengao desse projeto foi oferecer acervos especializados
no Modernismo e na proposic¢ao do conceito de “Novo Modernismo”, termo ainda ndo acolhido
por académicos especializados em Literatura e Historia. Portanto, ¢ um termo particular que a
SMC utilizou para definir o movimento crescente da valorizagdo de culturas historicamente
marginalizadas, que t€ém conseguido seu espaco para vozes negras, indigenas, LGBTQIAPN+,
entre outras.

Na BMA temos 143 livros que foram inseridos (e catalogados) nessa nova sec¢do. Destes,
56 livros ainda ndo estdo disponiveis para empréstimos e 87 estdo na Se¢do Circulante.
Infelizmente, por falta de possibilidade de flexibilizacdo do espaco da BMA, o Centro se
resumiu a uma estante expositora localizada no final do corredor principal no térreo da CIRC.
Além disso, esbarramos no problema de localizagao desses livros e na escolha dos critérios para

que eles fossem considerados aptos a entrarem como ‘“novos modernistas”.

16 Disponivel em: https://bit.ly/3FIPhed. Acesso em: 30 nov. 2022.
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7.1.2 Indicacgoes de usudrios

A existéncia de chamamento para aquisi¢do de livros ¢ algo incomum, sendo que a
biblioteca prioriza o tradicional processo de indicagdo, selecao e aquisi¢ao dos titulos. Uma das
principais fontes para medicdo das necessidades dos usudrios sdo as indicagdes realizadas por
eles no balcao de atendimento da CIRC, por e-mail ou pelo Portal 156. Atualmente, o setor esta
unificando todas as indicagdes no Portal 156, no qual € possivel emitir um relatorio que exibe
os dados do solicitante, o dia em que ele fez a solicitagdo, o preenchimento dos campos “titulo”
e “autor” (obrigatorios), “qual assunto da obra?”, “porque vocé€ acha importante a BMA adquirir
essa obra?” “vocé gostaria de receber informagdes sobre outro material bibliografico do nosso
acervo semelhante ao que vocé acabou de indicar?”, e um campo para descri¢ao opcional.

Todos os usuarios no relatorio ja haviam recebido a devolutiva de algum funcionario,
em que lhes é explicado que sua solicitagdo sera encaminhada para a area responsavel pelo
desenvolvimento de colegdes. E importante também dizer que no Portal 156 a indicagio de
obras ndo aparece restrita a itens para a CIRC, podendo o usudrio indicar obras também para
outros setores de consulta.

O relatorio analisado cobre o periodo de 1° de janeiro de 2021 até 14 de outubro de
2022. Em 2021, tivemos 17 sugestdoes e, at¢ metade de outubro de 2022, 48 indicagdes,
totalizando 65 sugestdes de materiais. E perceptivel o baixo nimero de indicagdes que os
frequentadores tém feito para compra de materiais pela biblioteca, quando comparamos com a
frequéncia de usudrios nos setores de atendimento; no entanto, ndo podemos desconsiderar o
periodo de distanciamento social que a pandemia nos imp0s, sendo que o setores funcionaram
com agendamentos para empréstimo até dezembro de 2021, o que afastou grande parte do
publico da Biblioteca.

Devemos também atribuir o baixo nimero de solicitagdes pelo desconhecimento dos
frequentadores e a baixa divulgacao desse servigo, além das dificuldades de acesso e restricao
de publico que o Portal 156 pode impor, por exigir cadastro no site ou uma longa espera no
telefone, sendo que até o final de ano de 2021 as indica¢des eram feitas exclusivamente por
esse veiculo.

No Quadro 2 reunimos as indicagcdes de materiais que se encaixam nos critérios da
bibliodiversidade exibidos no quadro anterior. A titulo de esclarecimento, optamos por manter

exatamente a escrita do usudrio que realizou a solicitagdo.
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Quadro 2 — Resposta de indicagdes de usuarios filtradas segundo critérios da

bibliodiversidade
. Assunto da Porque vocé acha Campo de
Titulo Autores . q 9 p. ~
obra importante? descricao
“Esta obra se insere no
contexto de divulgacao e
popularizagdo de autores e
~ intelectuais africanos e estad em
Revolugdo consonancia com o que
africana: uma | Jones Manoel Textos de . d
) . S apregoa a Lei 10.639, de 09 de
antologia do ¢ Gabriel revolucionarios | .~ ™ ) .
. . . janeiro de 2003, a qual inclui o
pensamento Landi Fazzio africanos . e g
. ensino de “Historia e Cultura
marxista o
Afro-brasileira” nas escolas.
Este material pode servir de
subsidio aos professores e
pesquisadores brasileiros.”
“Pq ¢ interessante ter uma
. Madeline Mitologia, outra perspectiva sobre a
Circe . o . . .
Miller ficcao mitologia dessa Deusa, além de
ser tdo empoderador”
. . “O acervo ao
Religioes “O conhecimento e Giblico ser
afro- popularizagao de religides rlilaior sobre
brasileiras Afro-brasileiro” -
esse assunto
. . . Religides de “porque ela estd somente para | “Senti falta de
Mitologia dos Reginaldo E10 porq o P
gy . matrizes consulta e seria interessante ler | poder pegar o
orixds Prandi . v e
africanas em casa com calma livro.

Fonte: Portal 156 da Prefeitura Municipal de Sao Paulo (2022).
Percebemos que das quatro indicagdes realizadas com tematica que se adequa aos
critérios pré-estabelecidos neste trabalho, dois usudrios distintos indicaram livros sobre religido
africana e afro-brasileira, enquanto um usuario descreveu com detalhes a antologia sobre o
pensamento marxista, escrita pelo viés de intelectuais africanos, justificando sua indicagdo pela
existéncia da lei que inclui Historia e Cultura Africana no Ensino Basico.

Temos também uma indicagao voltada para o “feminino”, tratando de uma obra que traz
uma nova perspectiva sobre a deusa Circe — o titulo completo do livro € Circe, feiticeira, bruxa:
entre o castigo dos deuses e o amor dos homens, em que o livro ficcional conta a historia ja
conhecida dessa figura mitologica a partir de sua propria voz, colaborando para a tendéncia
feminista de oportunizar lugares de fala para historias tradicionalmente contadas pela

perspectiva do patriarcado.
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7.1.3 As obras mais emprestadas e consultadas na Secio Circulante

Abordaremos neste topico outro critério importante para verificarmos a relevancia da
promocao da diversidade de materiais na BMA. Examinamos relatorios de consulta, emitidos
pelo Sistema Alexandria Online, sobre a movimentagdo de empréstimos da CIRC (que abrange
também algumas obras de referéncia, como diciondrios) dos ultimos trés meses (de 15 de julho
a 15 de outubro de 2022), e os filtramos por assunto.

A quantidade de empréstimos neste periodo foi de 8.904 exemplares. Deste nimero,
foram emprestados 94 vezes livros que contém os assuntos “feminismo” e “feministas”, com
30 consultas locais; a tematica LGBTQIAPN+, com os termos “LGBT”, “lesbica” ¢
“Transexualidade”, com 22 empréstimos e oito consultas locais. Sobre o tema Cultura e
Literatura Africana, utilizamos os termos “Africa”, “Orixas”, “Literatura africana”, “Literatura
Angolana”, “Literatura Mogambicana” e “Africa-civilizagdo”, que nos resultaram em 55
empréstimos e 28 consultas. Sobre a questao racial, os termos foram “Raga negra”, “negra”,
“negros” e “xenofobia”, somando 228 empréstimos e 64 consultas, sendo trés deles livros
de referéncia.

Finalmente, no critério Literatura Periférica ou Literatura Marginal, existe a indexacao
apenas do termo “Poesia Marginal”, e ndo houve nenhum empréstimo no periodo. Nos outros
termos referentes ao assunto, ndo ha indexacao destes termos no vocabulario controlado do
Sistema Municipal de Bibliotecas, sendo estes livros generalizados nas categorias de Literatura
Brasileira. Para ele, trabalharemos observando a demanda das editoras que publicam os livros
que levam essa identificacao.

Editoras como LiteraRUA (20 titulos na BMA + CIRC), Selin Trovar (13 titulos), Sarau
do Binho (16 titulos) e FiloCzar (52 titulos na BMA + CIRC) s3o consideradas editoras
independentes e periféricas. Para obter resultados satisfatorios, realizamos uma pesquisa para
saber se as publicacoes dessas editoras sdo procuradas pelos usudrios da BMA. No periodo de
15 de julho a 15 de outubro de 2022, tivemos duas consultas e um empréstimo em livros da
LiteraRua; dois empréstimos e duas consultas locais da editora Selin Trovar; Sarau do Binho
contabilizou um empréstimo; e da editora FiloCzar, sete consultas e dez empréstimos (cinco
empréstimos de Filosofia e cinco empréstimos sobre Veganismo). Os numeros baixos nao
colaboram com a emergente ampliacao do acervo periférico, com autores e editoras pequenas

que disponibilizam essas obras, tornando a justificativa de aquisi¢do complexa.
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Analisando o relatorio dos autores mais emprestados, no topo se encontram Agatha
Christie (literatura inglesa), Stephen King (literatura estadunidense), Machado de Assis
(literatura brasileira), Nora Roberts (literatura estadunidense) e Clarice Lispector (literatura
brasileira); ou seja, autores candnicos brasileiros e escritores estrangeiros que produzem (ou
produziram) literatura ha um tempo, ganhando notoriedade mundial. Dos autores que podemos
considerar bibliodiversos, na lista de mais consultados, temos Carolina Maria de Jesus, na
16® posi¢do, que se encaixa na categoria de literatura periférica por abordar suas vivéncias como
escritora negra e cidada marginalizada; na 21? posicao temos a escritora brasileira Conceigao
Evaristo, também negra, ganhando visibilidade nos ultimos anos com suas obras poéticas, sua
vivéncia feminina na negritude e seus romances memorialistas; na 36 posi¢ao temos o escritor
brasileiro Itamar Vieira Junior, romancista baiano, autor do premiado Torto arado, que trata de
um retrato de classe de um Brasil desigual e racista.

Analisamos também os livros mais reservados na CIRC no mesmo periodo de trés
meses, a fim de entender se ha livros que se encaixam nos critérios de bibliodiversidade. O
Quadro 3 mostra quais sao os livros mais requisitados e que no momento do interesse do usuario

ele se encontrava ja emprestado.

Quadro 3 — Livros mais reservados na Sec¢ao Circulante

Autor Titulo Quan(ti(;z;(;i;-;i Se /;g;ervas
Itamar Vieira Junior Torto arado 11
Laurentino Gomes Escraviddo, volume 1 8
Carolina Maria de Jesus Quarto de despejo 5
Ana Maria Gongalves Um defeito de cor 4
Haruki Murakami Do que eu falo quando falo de corrida 3
Silvio de Almeida Racismo estrutural 3

Fonte: Secdo Circulante da BMA (2022).

Ao analisar os titulos que sdo mais reservados, nos deparamos com livros que possuem
tematicas similares. O interesse pela ficcdo e teoria sobre a raga negra aparece em destaque
quando olhamos para os livros que sdo mais reservados e pela quantidade de livros emprestados

com assuntos coincidentes com o tema.
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7.1.4 Pesquisas no OPAC

As pesquisas realizadas pelos usudrios no catdlogo on-line mantido pelo Sistema
Alexandria Online e disponibilizado para uso dentro das bibliotecas e consultas domiciliares
também sdo elementos importantes para andlise. O interesse dos usuarios pode ser medido por
meio dos termos que eles procuram nas bibliotecas.

Para prepararmos a nuvem de termos que aparece na Figura 10, foi necessario solicitar
ao Sistema Alexandria Online um relatério dos termos pesquisados no OPAC; a principio
recebemos o relatdrio relativo a um ano de pesquisas em todas as bibliotecas da rede municipal,
o que nos forneceu uma tabela com mais de 626 mil resultados. Sendo este um nimero muito
alto, de manejo moroso e dificil, optamos por reduzir a trés meses de resultados, gerando
128.430 entradas.

Sendo esse valor ainda alto, reduzimos as buscas para os filtros de Bibliotecas, com
usuarios que filtraram suas escolhas como Mario de Andrade (BMA) e Mario de Andrade —
Secdo Circulante (CIRC). Realizando esse procedimento chegamos a 6.366 resultados. Em
seguida, removemos os codigos do algoritmo de busca para visualiza¢do clara dos termos a
serem analisados.

A partir desse valor, organizamos a planilha por ordem alfabética e inserimos os termos
no site Word Clouds, ferramenta gratuita para criacio de nuvem de palavras.!’” Optamos por
remover as palavras com menos de cinco ocorréncias na contagem, para que a nuvem se
formasse de modo mais organizado e fornecesse uma melhor visibilidade dos termos.

Como a plataforma faz a contagem de repetigdes por palavra, ela ndo compreende
locugdes (nome + sobrenome, titulos completos dos livros e assuntos com derivagdes); portanto
voltamos a planilha de 6 mil resultados, aplicamos uma formatacgdo condicional e destacamos
os termos duplicados com outra coloragdo para distingdo e auxilio no momento de organizar a
nuvem de termos.

Descartamos os artigos e preposicoes e repassamos todos os itens coletados pelo site,
complementando, baseando-nos na planilha, com as palavras que eram utilizadas também em
conjunto, formando nomes proprios ou titulos das obras. Consideramos a utilizagdo da busca
simples no OPAC, excluindo também pesquisas que foram feitas por CDD, editora, nimero do

tombo e regido de Sao Paulo.

17 Disponivel em: https://www.wordclouds.com/. Acesso em: 30 nov. 2022.
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O resultado desse trabalho ¢ visto na Figura 10 adiante:

Figura 10 — Nuvem de palavras com os termos mais pesquisados no OPAC (15/07 a 15/10)
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Fonte: Elaboragdo propria (2022).

Vemos na imagem quais palavras se repetem com maior frequéncia nas buscas dos
usuarios. Os dez termos mais pesquisados sdo: Historia (69 buscas), arte (63), brasil (48), livro
(47), vida (45), contos (42), amor (35), mundo (34), fernando pessoa (29) e literatura (27).

E natural que, como a maioria dos usuarios ndo tem experiéncia com buscas avangadas
e opte pela busca simples, corremos o risco de perder dados que agregassem ao

desenvolvimento de argumentos para a continuidade da ampliagdo do acervo bibliodiverso —
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todavia, optamos por essa filtragem contando que esses dados fornegcam maior precisao

para analise.

7.1.5 Crescimento do acervo circulante: temas bibliodiversos

Apoés a iniciativa em 2020 para renovagdo e aumento do acervo de livros para
empréstimo, o que trouxe um abastecimento grande de novos titulos para o setor, a Secdo
Circulante iniciou um controle estimativo do crescimento de seu acervo. Segundo calculos, ha
expectativa que em 2030 o acervo chegue a mais de 68 mil exemplares. Esses calculos foram
realizados utilizando o nimero atual do acervo anualmente, a média de quantos livros poderao
ser emprestados no momento da contagem e a média de livros novos que o acervo incorporara,
sendo cerca de 2.300 exemplares novos por ano.

Considerando os critérios estabelecidos no Quadro 1, descrevemos a seguir a quantidade
de materiais com tematica bibliodiversa adicionados ao acervo: em 2020, sete titulos sobre
feminismo; em 2021, dez titulos; € em 2022 (até a elaboragdo deste trabalho), 24 novos titulos.
Sobre a tematica LGBTQIAPN+, em 2020, dois titulos; em 2021, trés titulos; em 2022, seis
novos titulos. Sobre cultura e literatura africana, dez titulos em 2020; 32 titulos em 2021; e 33
novos titulos em 2022. Sobre questdes raciais, 12 titulos novos em 2020; em 2021, 11 titulos;
e 27 novos titulos em 2022.

E importante mencionar que muitos titulos podem se encaixar em mais de um assunto,
como as tematicas raciais e feministas e sobre a Africa e negritude, que aqui encaixamos como
questdes raciais; além disso, nao obtivemos dados sobre o crescimento do acervo de literatura
periférica/marginal devido a dificuldade de categorizar o tema sem um assunto € uma
classificagdo (CDD) que o represente devidamente.

E digno de nota o crescimento do acervo infantil da BMA e da procura pela
disponibilizagdo de materiais diversificados. A temdtica que mais chama atencao € “contos
africanos” em que, da busca resultante de 76 resultados (CIRC), 28 sdo livros infantis.

Além disso, € expressivo o crescimento de editoras independentes e bibliotecas diversas
no acervo, o que se relaciona diretamente com o chamamento de 2020 (topico 6.1.1). Em
dezembro de 2021, o setor de Desenvolvimento listou as editoras e titulos que considerou como
bibliodiversos. Entre as editoras que aparecem em maior quantidade ja catalogadas na OPAC

da Prefeitura de Sao Paulo (CIRC + CG + Obras raras): Boitempo, com 352 resultados; LeYa,
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264 resultados; Peiropolis, 161 resultados; Todavia, 105 resultados; Jandaira/Polen,
72 resultados; Mazza Edigdes, 63 resultados; Expressao Popular, 59 resultados; Patua,
53 resultados; Duna Dueto, 52 resultados; FiloCzar, 38 resultados; Pallas, 34 resultados; Malg,
33 resultados; Kapulana, 32 resultados; Viajante do Tempo, 29 resultados; Lote 42,
25 resultados; Areia Dourada, 19 resultados; Oficina Raquel, 17 resultados; Armazém da
Cultura e Sarau do Binho, 16 resultados cada; Estagdo Brasil, 14 resultados; Selin Trovoar, oito
resultados; e Me Pario6 e Arole, com seis resultados.

Das editoras citadas, cada uma a sua maneira procura incentivar ¢ democratizar o acesso
e o lugar de escrita, fala e publica¢do de autores e autoras menos conhecidos, proporcionando
a diversidade no mundo da leitura. Apesar disso, justamente pela publicagdo ndo possuir grande
divulgagdo, a Biblioteca, a A¢do Cultural e os setores de referéncia e empréstimos precisam
desenvolver mecanismos para atrair a aten¢dao dos leitores, promover o conhecimento ¢ a
circulagcdo dessas palavras, dessas origens e novas formas de expressao. E ¢ sobre uma dessas

iniciativas que trataremos no proximo topico.

7.1.6 As exposicoes de livros

A divulgagao do acervo ¢ parte fundamental do cotidiano das colecdes de uma
biblioteca, pois o acervo deve ser acessado e o leitor estimulado pela curiosidade em relagdo as
capas expostas, ao titulo das exposicdes e a selegdo total feita pela equipe de funcionarios.
Todas as colecdes da BMA frequentemente preenchem alguns expositores e prateleiras com
uma selecdo de materiais que se agrupam em temas ou livros recém-chegados para consulta
ou empréstimo.

O setor de Obras Raras e Especiais tem sido bastante valorizado pela A¢ao Cultural da
BMA, pois periodicamente alguns itens integram as exposigoes realizadas, sendo exibidos fora
da sala Paulo Prado. A CIRC possui um espaco especifico onde realiza suas exposigoes,
localizado logo na entrada do setor — assim, analisaremos trés exposicdes realizadas pela equipe
que vao ao encontro dos critérios adotados no inicio do sexto capitulo, e com isso
averiguaremos se o publico demonstrou interesse nas tematicas € no subsequente empréstimo
dos materiais relacionados a elas.

A Secao Circulante nos informou que as exposi¢des duram no minimo por 15 dias;

consideramos portanto a quantidade de empréstimos de tais livros no periodo de 20 dias,
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oferecendo uma margem adicional de cinco dias. Todos os livros expostos eram passiveis de
empréstimos, com exce¢do aos materiais de consulta da cole¢ao de referéncia do e, na época, o
prazo de devolugao destes era de um més.

Em 1° de fevereiro de 2022, o setor realizou uma selecao de livros com a tematica LGBT
e intitulou a exposicao de “Das bandeiras a arte: produgdes LGBTQIAPN+”, com 13 livros
expostos, dentre eles livros de poesia, teoria, literatura, com destaque a obras de autoras
Iésbicas. Destes livros expostos, cinco titulos foram emprestados no periodo: Uma mulher
diferente, de Cassandra Rios, escritora Iésbica famosa; outros dois titulos de Oscar Wilde e
Richard Zimler, escritores gays; um empréstimo de Antologia trans: 30 poetas trans, travestis
e ndo-binarios (de varios autores); e Estamos bem, de Nina LaCour, livro que trata de perdas e
luto em que a protagonista ¢ lésbica.

A segunda exposi¢ao analisada foi “E eu? Sou uma mulher? — autoras negras”, iniciada
em 2 de margo de 2022 — contou com dez livros expostos, dos quais sete foram emprestados,
corroborando com a percepc¢do de que ha um aumento no interesse do publico em relagdo a
literatura negra, como nos mostrou a quantidade de empréstimos e reservas de livros.

A terceira e ultima exposicdo observada foi “Por uma literatura africana”, montada em
17 de junho de 2022. Dos 19 livros listados e expostos houve um niimero muito baixo de
empréstimos no periodo de junho e julho: apenas trés livros de autores de paises africanos,
como Camardes, Africa do Sul, Angola e Senegal.

Percebemos portanto que, das trés exposigdes analisadas, a mais bem-sucedida foi a de
mulheres negras. Outras exposi¢des com tematicas como ‘“gordofobia”, “contos arabes” e
“mulheres na guerra” também tiveram seus lugares neste ano, mostrando a preocupacao
constante do setor em democratizar o oferecimento de conteudos e autores para a

comunidade leitora.

7.2 Eventos pela promocao da diversidade

Além das atitudes tomadas pelo acervo para manter e apostar na bibliodiversidade,
existe também um alto investimento e uma diversa gama de opg¢des no quesito da programacgao
cultural da BMA. Com apresentagdes musicais, pegas de teatro, cinema, exposicoes itinerantes
de arte e de livros, palestras e eventos literarios, a instituicdo tem se destacado no oferecimento

de atrativos culturais para o publico. Considerando os objetivos anuais ditados pelo plano de
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metas, observa-se o aumento da oferta da diversidade nesses eventos e na contratagdo de artistas
comprometidos com ela.

E preciso destacar que muitos dos eventos literarios promovidos pela Ac¢do Cultural
ocorreram por contrapartida,'® em que s6 ¢ cedido o espaco da biblioteca se a empresa, no caso
as editoras, oferecer algo em troca. Geralmente, em grandes eventos, recebe-se muitos livros
de doagdo que sdo armazenados na Reserva Técnica do SAQ.

Em 2019, houve dois eventos que se destacaram pela amplitude e por seus objetivos.
Entre os dias 7 e 9 de julho ocorreu o “Esquenta Primavera Sao Paulo”, organizado pela Liga
Brasileira de Editores (Libre), antecipando a Primavera Literaria, que ocorre hd 22 anos no Rio
de Janeiro. Esse evento celebrou a bibliodiversidade, sendo essa a principal pauta dessa
associacao que reune editoras independentes.

Tivemos, além da venda de livros, discussdes sobre o mercado editorial, debates,
cineclube, saraus, workshops, performances e outras atragdes, dentre as quais destacamos: “O
profissional que o mercado procura: oportunidades no mercado editorial atual”, com Monique
D’Orazio, Felipe Sali e Felipe Colbert, ¢ mediagao de Cassia Carrenho; Cineclube Cine &
Manas; “Coletivos: independentemente juntos”, com Daniela Padilha, Raquel Menezes, Cid
Vale Ferreira, e mediacao de Leonardo Neto; Espetaculo Pescadora de Ilusdo, inspirado no livro
A mulher que matou os peixes (1968), de Clarice Lispector; Sarau Cooperifa; “Esquenta
Primavera convida Quatro Cinco Um e Tapera Tapera”, com Paulo Werneck e Antonio Freitas.
As casas editoriais que participaram do evento foram: Andrea Jakobsson Estudio, Ibis Libris
Editora, Valentina, Imperial Novo Milénio, Mundaréu, Auténtica Editora, Polen Livros, Bazar
do Tempo, Semente Editorial, Pallas, Aletria, Alameda Editorial e Oficina Editora — todas
comprometidas com a bibliodiversidade (ESQUENTA...., 2019).

Sobre o evento e a escolha da BMA para a realizagdo, a presidenta da Libre, na época,

disse em entrevista:

Ocupar a Mario de Andrade que, aléem de um belissimo projeto arquitetonico, tem nos ultimos
meses tido uma riquissima programagdo voltada para literatura, é muito gratificante para as
editoras independentes. Nos da Libre, com nosso espirito colaborativo, construimos para o
publico uma programagdo diversa, ou melhor, bibliodiversa, com o intuito de agregar todas as
faixas etdrias, variados temas, trazendo discussoes importantes para a agenda contemporanea.
(PRIMAVERA..., 2019).

18 Segundo o glossario do Congresso Nacional, a contrapartida define-se como “participagdo financeira que o
beneficiario de uma transferéncia voluntéria se compromete, contratualmente, a aplicar em um projeto. A cobertura
da contrapartida pelo beneficiario pode efetivar-se por meio de empréstimo ou receita prépria. ldentifica também
a aplicacdo de recursos por parte da Unido, no caso de operacdo de crédito ou de doagdes”. Disponivel em:
https://bit.ly/3UcWdyo. Acesso em: 30 nov. 2022.
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Ao voltarmos nosso olhar para as redes sociais, o evento no Facebook mobilizou 211
pessoas, que confirmaram seu comparecimento no evento; no Instagram, com a primeira
divulgacao no dia 31 de maio, obteve 117 curtidas e quatro comentarios; em 3 de junho, 114
curtidas e trés comentarios; em 5 de junho obteve 96 curtidas e zero comentarios; € em 8 de
junho, 72 curtidas.

Apos pesquisa no Google, podemos constatar que o evento ndo teve um grande alcance
nos meios de comunicacao jornalisticos e este trabalho nao obteve os dados da frequéncia do
publico a fim de colaborar com a mensuragao do sucesso dos dias de eventos. No Instagram, a
hashtag #esquentaprimavera aparece 398 vezes, mas nao se mostra efetiva no recolhimento de
dados, pois se confunde com uma campanha de vendas da estacdo de mesmo nome.
Infelizmente, este evento ndo ocorreu novamente no espago da BMA, sendo que suas edi¢des
posteriores foram realizadas on-line.

Ainda sobre grandes eventos focados na promoc¢ao de diversidades, o FMA aparece com
grande destaque. Sua primeira edi¢do ocorreu em 2019 e a segunda, em outubro de 2022. O
festival oferece gratuitamente, em parceria com a SMC, palestras, feiras literarias, mesas de
debate e apresentacdes artisticas, que acontecem no prédio da BMA e nos arredores, ocupando
outros espacos publicos e trabalhando a valoriza¢do da produgdo cultural nacional, levando o
nome do patrono da instituicdo que era um grande entusiasta desse enaltecimento das
produgdes brasileiras.

Em 2019, o evento no Facebook atraiu a atengdo de 8.296 pessoas, com 1.800 delas
confirmando presenca no evento; a primeira publicagdo no Instagram divulgando o FMA para
o grande publico foi feita em 24 de setembro (as inscrigdes foram divulgadas anteriormente,
em 20 de agosto), e o festival ocorreu em 4, 5 e 6 de outubro — a divulgacao comecou dez dias
antes do inicio das festividades.

Entre a divulgag¢do e o inicio do evento, a comunicacdo da BMA passou a publicar artes
especificas para cada programa que o FMA ofereceria — dois dos quais chamaram mais a
atencao do publico, sendo a divulgacao da peca “Amar, verbo intransitivo”, com 632 curtidas,
e a palestra de Fernanda Montenegro com langamento de sua autobiografia, Prdlogo, ato,
epilogo, com 571 curtidas, que ocorreu na finalizagcdo do evento e lotou o Teatro Municipal de
Sao Paulo (PREFEITURA..., 2019).

Destacamos alguns eventos que dialogam com a diversidade: “Um sarau para Mario”,
em que varios artistas dos saraus e do slam se unem para homenagear Mario de Andrade;
“Yebo: espetaculo de danca”, um espetaculo no estilo gumboot dance — danga popular africana,

fundada pelos trabalhadores de carvdo e de ouro da Africa do Sul, no século XIX; “Isabela
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Figueiredo + Milton Hatoum: lacos de familia”, escritora mogambicana e autor brasileiro
abordam o racismo a partir da relagdo com o pai, no contexto de imigracao e pos-colonialismo;
“Bate-papo: literatura LGBTQ+”, discussdao sobre a importancia da representatividade
LGBTQIAPN+ na literatura; “Bate-papo: literatura, ficcdo e negritude: com Miriam Alves e
Elizandra Souza”, discussdo sobre a producdo de autores negros e a importancia do olhar nao
hegemonico na literatura (PREFEITURA..., 2019).

Neste ano de 2022, apos dois anos de auséncia devido a pandemia de Covid-19, ocorreu
a segunda edicao do FMA. A contratagao se deu por meio de contrapartida e o SAQ recebeu
1.755 doagdes, que foram listadas e serdo repassadas para analise das colecdes. As inscrigdes
de artistas e editoras foram abertas em 28 de julho e a divulgacdo nas redes sociais se iniciou
em 8 de setembro, com 757 curtidas e 25 comentarios, e contou com divulgacdo nos canais
oficiais da SMC e da BMA.

Novamente, a parceria entre a SMC e a BMA apostou na produgdo ¢ em sua diversidade,
trazendo shows, saraus, debates, palestras, slams e outras atragdes. Em entrevista a Agenda

Tarsila, o atual diretor da BMA, Jurandy Valenga, comentou sobre o festival deste ano:

O Festival vai ser presencial depois de dois anos de pandemia, que ainda ndo acabou,
infelizmente: vai do dia 21 de outubro, uma sexta-feira, e segue até domingo, dia 23 de outubro.
A ideia ¢é falarmos da periferia, da literatura periférica, de varias linguagens que estdo
conversando hoje com a contemporaneidade, com este novo modernismo. Vai ter quadrinhos,
eventos ligados ao publico geek, HQ, teatro, performance, artes visuais. Queremos trazer para
mesa muitos autores brasileiros, principalmente os periféricos que a gente ainda ndo conhece.
Acredito que ndo existe um centro fixo. Na verdade, quando se fala no Centro, a biblioteca esta
nele. Mas a periferia, as bordas da cidade, o que esta a margem, também é um centro vivissimo
de acontecimentos onde tem uma produgdo cultural enorme e muito rica. A ideia é lancar luz
para essa produg¢do marginal, digamos, que estda a margem da cidade, e trazer ela para o centro.
Estamos fazendo isso voltado a literatura, as questoes indigenas, as questoes LGBTQIA+, a
literatura infantil. O Festival vai focar basicamente nestes eixos, mas olhando para o Brasil,
para a produgdo do pais e da periferia. (GIMENES, 2022)

Considerando a declaragdao dada pelo gestor, o FMA tem o potencial para se tornar um
evento plural, comprometido com o espago de todas as linguagens artisticas e literarias.

Além de shows de artistas consagrados, como Marina Lima e Mateus Aleluia,
destacamos outros eventos: o “SLAM SP: chaves A ¢ B”, e “SLAM SP: chaves C, D ¢ E”;
“Conversa literdria: o amor nos livros”, com a autointitulada filésofa e drag queen Rita Von
Hunty, a psicéloga indigena Geni Nufiez e o escritor Jodo Anzanello Carrascoza, em que os
convidados dialogaram sobre suas experiéncias de escrever e refletir sobre o amor; “Sarau das
Pretas”, com poemas e cangdes autorais, trazendo, pela perspectiva de casos de discriminagao,

apauta LGBTQIAPN+; “Conversa literaria: afrofuturismo”, proporcionando o encontro de dois
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autores em uma conversa regada a temas como didspora africana, decolonialidade e narrativas
afro; “Literatura indigena contemporanea”, bate-papo que discutiu sobre a produgdo literaria
indigena no Brasil; “Escrever a periferia”, roda de conversa com autores de diferentes regides
periféricas discutindo suas relagdes com seus espacos de origem nas obras
(I FESTIVAL..., 2022).

Como resultado deste trabalho, no dia 31 de outubro, o Instagram oficial da BMA
divulgou que cerca de 20 mil pessoas marcaram presenca no evento, durante o final de semana
de 21 a 23 de outubro, e cerca de 4 mil acessaram a Biblioteca.

Além dos dois eventos ja citados, a BMA tem colaborado com a chamada Feira Miolos,
que fara dez anos em 2023. A Miolos consiste em uma parceria da editora Lote 42 com a
Biblioteca para aproximar a institui¢do de publicacdes editoriais e graficas independentes.

A edicao de 2022 contou com cerca de 6.300 pessoas e mais de 190 expositores de todo
o pais, segundo dados expostos pelo diretor da BMA em suas redes sociais. Além das editoras,
contamos também com o ciclo de dez palestras, intitulado “Fala Miolos”, que tratou da arte
grafica contemporanea e contou com teoricos e profissionais da area: “O passado, o presente e
o futuro dos quadrinhos gueers”, com Mdrio Cesar, autor e editor de historias em quadrinhos;
“ARTISTA S.A.: o livro de artista e a autonomia na publica¢do”, com a pesquisadora Katia
Fiera; “O fanzine e a sala de aula: implicacdes éticas/afetivas e autoralidade”, com o escritor e
editor de fanzines Thiago Kazu; e “Poéticas negras na publicacdo”, com Mitti Mendonga, artista
visual (FALA..., 2022).

Considerando que, na atualidade, as redes sociais sd3o um termdmetro eficiente para
averiguarmos a receptividade do publico que segue determinada pagina, selecionamos
comentarios feitos por usudrios das redes sociais da BMA e de parceiros, como os perfis do
Instagram da Feira Miolos e da Libre, nas postagens relativas ao Esquenta Primavera 2019. O

Quadro 4 adiante mostra alguns comentarios recolhidos no Instagram sobre os eventos.
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Quadro 4 — Comentarios no /nstagram sobre os eventos

Esquenta Primavera
2019

Festival Mario de
Andrade 2019

Festival Mario de
Andrade 2022

Feira Miolos 2022

Oi gente! Pras palestras ¢
s6 chegar na hora ou tem
que fazer alguma
inscri¢do prévia?

Uma pena que a
programacao divulgou o
dia errado da palestra
com Mia Couto ¢ Milton
Hatoum! Varias pessoas
se deslocaram do centro
pro outro lado da cidade,
so pra encontrar o Tendal
da Lapa fechado.

Foi mesmo uma
programagao
maravilhosa: diversa,
pulsante, instigante.
Obrigada por tanto!

Foram trés anos
esperando por esse calor

humano! Obrigada! &

Que bacana!! Parabéns e
muito sucesso neste
esquenta maravilhoso

Q@ N

Fui hoje na recepgao da
Biblioteca Mario
perguntar sobre esse
festival, e os atendentes
nao souberam me
informar. © cadé a
preparagao deles. [ ndo
¢ a primeira vez que
pergunto algo e eles ndo
sabem informar.

Participei no sabado e no
domingo ameeeiii tudo
.Parabéns!!

Parabéns a todos os
envolvidos!!''Q ¥

Vai ser dia 08 ou 9? Na
programacao ta dia 08...

Parabéns! Até que enfim,
um Evento a altura, da
literatura brasileira! Que
¢ vasta, complexa, rica,
plural e linda. )

Foi maravilhoso.
Parabéns! Adorei ser
parte da programacao.

Aaaaa foi

demais!!'Q Q QO

Vocés marcaram o perfil
errado, amigos.

boa noite, pra participar
das oficinas que
ocorrerdo na biblioteca
precisa de inscri¢cao?

Salve, salve a sabedoria e
espiritualidade do
querido @

Foi uma beleza!

2222 "N

Super interessante

W

(@ — @ — meninas, olha
so que legal! :D eu vou!

Onde consigo acesso as
fotos do evento?

Foi lindo demaisssss

,,,,,,,,

Ja salvei! WO

@ — @ — @ — olha que

Ansiosa pelo proximo!!!

Foi uma deliciaQ) Q Q)

maravilha @©®@
o , e -
Genial! {rtwggr; é\glto fol lmdo'gem s’ Foi lindo demaiiis
@ — ©, nem preciso : . , . . v
GSSL J talar né Foi maravilhoso! W® ¥ foi sensacional %
R @ — olha isso!! :) Axé! QD vival Q) J4 estamos 14.
wao @ — olha isso!!! Foi muito lindo obrigada Q) ¥
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Sobre o evento “Esquenta Primavera”, ndo encontramos nenhuma postagem com mais
de dez comentérios para que fossemos capazes de analisar um grupo de opinides; para tanto,
acessamos sete postagens distintas para que seleciondssemos os 12 comentarios descritos no
Quadro 4, dado que a maioria dos comentarios sao de usuarios da rede social marcando amigos
para divulgar o evento. Dos descritos, temos nove comentarios elogiando a iniciativa, sendo
que cinco possuem apenas emojis que felicitam o evento; temos dois comentarios com duvidas
sobre inscri¢do e datas e um comentario de alerta em relacao a marcacgao erronea na postagem,
em que o artista que deveria estar mencionado foi confundido com outro usuario da rede.

Sobre a postagem de apresentagdo do FMA 2019 que recebeu, nesta primeira publicagdo
1.301 curtidas e 95 comentarios, dos quais alguns foram coletados e descritos no Quadro 4.
Destacam-se duas criticas a divulgagdo do evento, sendo uma delas aos funcionarios da
recep¢ao por ndo saberem informar os usuarios — critica essa que deve ser atribuida a uma falha
de comunicagdo entre os organizadores do evento e o atendimento ao publico; ha também uma
duvida quanto a necessidade de inscrigdo nas oficinas, trés comentarios elogiando o evento e
77 comentarios de pessoas mencionando outras para contarem sobre o evento e elogid-lo, dos
quais exibimos seis exemplos.

Nao encontramos publicagdes da BMA em agradecimento aos eventos de 2019, nos
quais poderiamos verificar se as expectativas do publico foram atendidas. Todavia, nos eventos
deste ano, a Biblioteca se preocupou em publicar agradecimentos sobre o FMA 2022 ¢ a Feira
Miolos 2022, dos quais coletamos 0s comentarios.

Sobre o FMA deste ano, a publicagdo a seu respeito recebeu 450 curtidas e temos nove
comentarios descritos no Quadro 4 elogiando o evento, com um usudrio questionando acerca
do acesso as fotos deste, sem obtencdo de resposta. Podemos ver também comentarios de um
artista que participou do evento agradecendo o convite e outro elogiando o artista que realizou
o show de encerramento.

No Instagram, a hashtag #festivalmariodeandrade mostra 933 publica¢des desde 2019.
As publicacdes se alternam entre fotografias que divulgam editoras e artistas que estiveram no
evento, publico que frequentou os dias do evento e canais de divulgacdo da SMC. Os
comentarios feitos no pds-evento mostram, em sua maioria, satisfacdo por parte do publico.

Sobre a Feira Miolos, a postagem de agradecimento feito pela pagina oficial do evento
em conjunto com a BMA recebeu 340 curtidas e 36 comentarios no total, sendo todos eles
positivos, com uso de diversos emojis e elogios a feira.

Destacamos 12 comentérios no Quadro 4, com 11 deles sendo elogios a feira e um de

uma editora dizendo estar no evento; ¢ possivel perceber uma efusividade nos comentarios,
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assim como ocorreu com o FMA, com uso de palavras de agradecimento, outras que indicam
felicidade e uso recorrente de emoyjis. E interessante observar que na hashtag #feiramiolos sio
mais de 3 mil mengdes no Instagram, contando com uma cobertura maior que o0s
eventos anteriores.

Apesar de ndo ter sido possivel a obtengdo de dados oficiais sobre a frequéncia nos
festivais e na feira, podemos perceber que existe interesse na populacio em prestigiar os eventos
promovidos pela BMA, e sua divulgacdo tem um enorme peso nesse sentido. No entanto, nao
se faz possivel a estimagao do aumento ou ndo da frequéncia corriqueira nos espacos da
Biblioteca, ja& que os dados coletados compartilhados mostram valores mensais, ndo nos
permitindo  verificar dias especificos, como datas que houveram feiras ou
apresentacoes artisticas.

Nao h4 dados que consigam relacionar ou prever se o individuo que comparece aos
eventos da BMA retorna posteriormente para usufruir do acervo, se tornando assim parte da

comunidade usuaria.
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8 DISCUSSAO

Retornando ao problema de pesquisa exposto no topico 1.1 e utilizando como
exemplificagdo ao estudo de caso realizado na BMA, temos instrumentos seguros para refletir
sobre a pergunta: como os principios da bibliodiversidade podem ser utilizados no
desenvolvimento de colegoes de bibliotecas publicas, e quais sdo os desafios para aquisi¢do e
disponibiliza¢do de acervos bibliodiversos na contemporaneidade?

Assim como Cunha (2003, p. 68) nos apontou as fungdes tradicionalmente associadas a
bibliotecas publicas, ¢ a partir desses elementos (educagdo, informagao, cultura e lazer) que
conseguimos compreender que a BMA cumpre um papel importante e se mostra atenta as
novidades, estabelecendo acdes para ampliar o acesso a diversidade literdria. Os bibliotecéarios
pesam os desejos da comunidade leitora quando repassam suas necessidades informacionais
adiante e transformam essa procura em aquisi¢ao de obras e organizagdo de eventos; no entanto
se deparam com burocracias que impedem algumas empresas de atenderem os pedidos de
compras, gerando uma reflexdo que vai ao encontro da ideia de Gilles Colleu (2007) e outros
editores independentes sobre as politicas de precificagdo de livros.

O autor aponta que “a for¢ca dos pequenos novos editores mais interessantes esta em sua
inteligéncia do sistema e em sua capacidade de inventar combinagdes originais de recursos, no
interior e a margem do sistema” (COLLEU, 2007, p. 72). No entanto, suas capacidades criativas
sdo limitadas pelas barreiras burocraticas que a Administragdo Publica impde. Podemos dizer
que se queremos ter todas as editoras, as grandes e as menores, devemos estabelecer um nivel
justo de competicdo. Quanto a esses critérios, reunides e interesses advindos dos setores
financeiros e juridicos da SMC poderiam sanar esse desnivel e garantir que as editoras ndo
sejam escolhidas apenas por meio de programas de fomento.

E notavel nos profissionais da instituigdo o enfoque no multiculturalismo, em que
procuram assumir uma posi¢ao favoravel a pluralidade dos acervos. Com a pesquisa, percebe-
se que a institui¢ao, segundo os incisos I, II e III descritos no artigo 4° da Lei n° 15.052, cumpre
sua missdo quanto a “identificar, adquirir, organizar e manter acervos e cole¢des de
significativo valor historico e cultural para a cidade de Sdo Paulo”, conforme o inciso I (SAO
PAULO, 2009, p. 1). O fato de a Supervisao de Acervo possuir or¢amento proprio corrobora
com a ideia de que ha uma valorizagdo no “desenvolvimento desses acervos e servigos que
respondam as necessidades de informag¢do da populagdo”, como pontuado no inciso II (2009,

p. 1). Quanto ao inciso III, sua implementacdo ¢ mais devagar, ainda que haja a tentativa de
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contratacdo de empresas para higienizagdo de todo o acervo, pois hd preocupagdo com seus
itens e a saude de seus usuarios.

A ideia de Suaiden (1980, p. 3) sobre a prestacdo de servicos informacionais por
bibliotecas publicas ser uma “missao indeclinadvel do Estado” combina com a ideia do acesso
irrestrito ao conhecimento, sendo parte essencial da formacgdo de comunidades democraticas.
Isto se assemelha ao que diz Becerra (2017) ao tratar sobre o cenario da politica literaria no
Chile dos anos 1990, em que as edigdes independentes podem ser tidas como um processo
correlato ao restabelecimento democratico do pais. Portanto, ¢ possivel supor que ha uma
correlacdo entre o livre acesso a informagdo e o aumento da visibilidade de temas tidos como
“menos importantes” e de editoras menores, conseguindo assim oferecer oportunidade a todas
as vozes ¢ atores sociais. Portanto, a existéncia de editais e da politica de desenvolvimento de
colecdes da BMA busca a garantia da valorizacdo igualitiria de editoras consagradas com
varios selos e de editoras independentes, buscando a remog¢ao de restrigdes culturais, politicas
e sociais que ainda existem no pensamento do Brasil, que consideram o livro como um bem
simbolico e cultural — distanciando-se assim de politicas conservadoras que entendem as
edicoes e os livros como bens materiais quaisquer, sendo estes passiveis de taxacoes altas,
prejudicando o acesso a leitura pela sociedade.

Para a Alianga Internacional dos Editores Independentes (2014b), o termo
“bibliodiversidade” tem origem no conceito de biodiversidade, buscando a pluralidade critica
de produtos disponibilizados ao publico; ou seja, a bibliodiversidade diz respeito a variedade
de representagdes e de conteudo das obras, evitando a uniformizagdo dos catilogos e
procurando garantir a multiplicidade cultural — garantir a representacdo completa da gama
editorial do pais permite a diversidade de manifestagdes, objetivo este que deve ser de toda
biblioteca piblica. No mesmo texto em que a Alianga Internacional dos Editores Independentes
compara os termos ‘biodiversidade’ com ‘bibliodiversidade’, ela pontua que para garanti-la,
ndo ¢ suficiente que se compre livros de grandes editoras que possuem certa diversidade
editorial, mas sim que se valorize e consuma as produgdes dos editores independentes.

No topico 3.4, perguntamos de diversas maneiras como poderiamos garantir a
bibliodiversidade nas bibliotecas publicas. A resposta que encontramos ¢ multipla e formada
de algumas atitudes, quais sejam: considerar os desejos dos usuarios, pesquisar em catalogos e
estar atento as tematicas com mais recorréncia em discussoes politicas, culturais e ambientais;
organizar parcerias com setor de eventos ou organiza-los com objetivo de angariar trocas de
experiéncia e também de materiais; promover atualizagdes periddicas de seu acervo; focar em

exposicao e indicacdo de materiais para seu usuario a fim de apresentar novidades e
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proporcionar ampliacdo de seus conhecimentos. Em tempo, devemos sempre estar atentos
quanto a missdo da biblioteca, pois existem espagos cujo acervo € tematico — portanto seu foco
permanecera no tema, mas como biblioteca publica ha de oferecer os livros classicos e teorias
cientificas consagradas.

Nao esquecamos do PMLLLB, pois ele busca a democratizacdo do acesso ao livro, a
literatura e a informac¢do no municipio de Sdo Paulo. Sua implementagdo ¢ um exemplo da
importancia da bibliodiversidade, tendo esse conceito crescido para os setores publicos
relacionados ao livro e a literatura. As premissas do Plano Municipal do Livro e sua relevancia
para as bibliotecas publicas refletem nas tentativas da BMA e de outros espagos de incentivar
editoras menores e independentes, estimulando assim a bibliodiversidade, debatendo e
promovendo-a, procurando tornar a cidade um espago que fomenta a literatura ndo hegemonica.

E digno de nota a pesquisa de publico descrita no topico 6.2.2. Embora o estudo seja
importante, como a diversidade ¢ ainda um tema novo, o instrumento precisa ser repensado de
modo a incorporar as variaveis relativas a diversidade, auxiliando a manuten¢do do acervo da
BMA. Com as perguntas atuais, ndo ¢ possivel saber quais tipos de materiais 0s usuarios
querem, quais literaturas e tematicas lhes interessam mais, ndo colaborando para organizagdo
de estratégias para futuras compras.

Sobre o plano de metas, ¢ interessante observar que a busca pela ampliacdo da
diversidade de acervo e outros servicos na BMA aparece na Ac¢ao Geral da publicagao no
DOESP, o que nos mostra que existe, acima das metas especificas, uma determinagdo de
considerar imprescindivel o pensar sobre a diversidade. Colaborando com essa demanda,
destacam-se as acoes de setores distintos que visam objetivos similares, em organizar eventos
mais representativos e multiculturais, e investir no crescimento do acervo, adquirindo materiais
provenientes de uma multiplicidade de editoras, com tematicas diversificadas.

Para mensurar a bibliodiversidade nas bibliotecas publicas, ¢ indispensavel o olhar
sobre o desenvolvimento de colegdes e quais sdo as diretrizes nas quais a instituicao se pauta.
No caso da BMA, percebemos que todas as etapas descritas por Vergueiro (1989) vém sendo
cumpridas, desde o estudo de comunidade at¢é o momento da avaliagdo. A Politica de
Desenvolvimento de Colegdes da BMA cita Vergueiro (1989) e Evans (2000) e contém as
regras e diretrizes para auxiliar a tomada de decisdes relativas a formacao do acervo, em que se
registram os critérios para selecdo de todos os tipos de materiais nos diferentes suportes
informacionais. Vale explicar que da mesma forma que a PDC da Biblioteca cita teorias
formuladas no final do século XX e as utiliza como base para realizar seu trabalho de

constituicdo e manutengao de acervo, este trabalho também optou por descrever as etapas do
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desenvolvimento de colegdes segundo a teoria mais difundida até os nossos dias, que pode nao
contemplar as novas necessidades informacionais e as demandas da biblioteca publica e de seu
publico na segunda década do século XXI. O mesmo ocorre com a escolha do referencial
tedrico sobre bibliotecas publicas, em que optamos por uma linha mais tradicional na reflexao
sobre o papel social das bibliotecas publicas.

Percebemos a necessidade de mais mediacdo e de atividades que estimulem o habito e
o contato com a leitura, notando um certo distanciamento de agdes pensadas para a divulgagao
da Biblioteca, de artistas por um lado e do acervo por outro. Se houvesse melhora nessa
comunicagdo, a institui¢ao teria ainda mais razdes para permanecer em um patamar de unidade
cultural completa. Suaiden (1980) defende essas atividades como grandes responsaveis pela
formagdo de habitos de leitura nas comunidades e como principal fonte propulsora para o
mercado editorial.

Nao podemos também deixar de repreender também as barreiras burocraticas que
impedem que algumas editoras sejam fornecedoras de livros para a BMA. No Relatorio de
Gestao do SAQ em 2020 foram listadas as justificativas de desisténcia por parte das editoras
que ndo participaram do processo de aquisi¢do, relativo ao chamamento de 2020. Sao elas:
inexisténcia ou pendéncias em algum dos documentos de regularidade fiscal municipal (trés
editoras); a necessidade de cartas de exclusividade (sete editoras); inexisténcia de ou
irregularidades na conta de pessoa juridica no Banco do Brasil (duas editoras); optaram por
realizar a venda por distribuidoras (cinco editoras); alegaram ndo ser lucrativo e/ou nao poder
assumir custos (entrega dos materiais, emissdo das declaragdes de exclusividade etc.) (trés
editoras). Portanto, ¢ desanimador constatarmos que 20 editoras ndo participaram do edital de
2020 — claro que ndo podemos culpar exclusivamente da burocracia, mas € frustrante pensarmos
que 11 delas s@o editoras que t€ém como missdo a bibliodiversidade e que esses livros nao
chegardo as prateleiras da maneira tradicional, dependendo de doagdes ou compras realizadas
com dinheiro disponivel de contrapartida.

Além destes impasses, cabe pontuar que o SAQ faz a ponte entre as indica¢des das
colegdes e o setor de Tratamento de Informacao, cujo procedimento de selecio € passivel de
critica nos casos em que uma determinada cole¢do faz o pedido de uma obra que ndo recebe,
sob a justificativa de tal obra nao se encaixar em algum critério desse setor — isto ocorre pois a
decisao final sobre o encaminhamento das obras ¢ do Tratamento de Informacao.

Focando agora nos dados numéricos, analisaremos a recolhida de dados da CIRC, a fim
de determinarmos se hé interesse por parte de seus usuarios nas tematicas bibliodiversas.

Inicialmente, pontuamos que devido a Classificacdo Decimal de Dewey ser mandatoria para a
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catalogacao dos livros das bibliotecas do municipio de Sdo Paulo e seu vocabulario controlado
estar defasado, os livros, principalmente com a tematica LGBT, aparecem apenas com a
classificacdo referente a literatura a qual pais ele pertence, explorando muito pouco o assunto
do livro ficcional, e por consequéncia dificultando nosso olhar para o crescimento deste acervo
e sua demanda pelo usuario. Isto também ocorre com a literatura periférica ou marginal, que €
absorvida pelas categorias abrangentes da literatura ou de questdes sociais, caso seja de
cunho tedrico.

Por meio de relatorios e analise de dados, se percebe a preocupagdo em atender os
desejos dos usudrios, mantendo no horizonte a compra de best-sellers e dos classicos literarios
que ainda se configuram como os maiores interesses dos usuarios da CIRC. Sobre as indicagdes
do publico, das 65 sugestdes recebidas, os assuntos mais pedidos sdo: materiais sobre satde,
livros best-seller ou séries de livros, obras ficcionais estadunidenses, teorias e obras de
escritores ja conhecidos mundialmente (Theodor Adorno, Clarice Lispector e Paul Ricoeur,
particularmente) e livros motivacionais.

A régua que mede as indicacdes dos usuarios e a selecdo feita pelas colegdes da BMA
precisa se manter equilibrada, pois € dever da biblioteca publica nao tematica oferecer uma
gama de opgoes de leitura, permitindo ao usuario uma visao abrangente do que lhe interessa.
Portanto, ndo ¢ possivel também nos basearmos apenas nas sugestdes dos usuarios que
preenchem o formuldrio, pois estes representam uma porcentagem muito baixa perante a todos
frequentadores da instituicao.

Sobre o edital de chamamento publico, chamamos a atencdo para a possibilidade de a
propria editora sugerir os livros para a avaliacdo do setor, invertendo o sentido protocolar da
negociagdo da compra de materiais. Isso pode oferecer uma visao mais ampla do catalogo da
editora e também a divulgacdo de obras nao tao difundidas, contribuindo, de certa maneira, com
a bibliodiversidade dos acervos.

No entanto, apesar da boa inten¢do em reunir as editoras para realizagdo dessa compra
em grandes proporgdes, perde-se a geréncia na acdo da selegdo, etapa fundamental para o
desenvolvimento de colegdes. E compreensivel que, no auge da pandemia de Covid-19, agir
nesse sentido sugere a preocupacdo com a manutenc¢ao da atualidade do acervo e a expectativa
do publico quanto a reabertura e oportunidade de retomada das atividades de empréstimo —
todavia nao ha como mensurar o interesse do publico da Biblioteca Méario de Andrade de forma
direta. Isto entdo se constitui como um experimento para a renovagdo do acervo, com
possibilidades de boa devolutiva (nimeros de consulta e empréstimos) ou ndo, ocasionando

futuramente o desbaste de alguns desses titulos devido a falta de espago fisico e a procura,
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registrada no setor de circula¢do, por outros titulos que podem ser contemplados quando
seguimos o fluxo tradicional do processo de aquisi¢des. A compra de novos exemplares nao
deve se pautar em simplesmente “inflar” o acervo, mas sim na preocupagdo genuina em
conhecer o perfil do publico-leitor.

Em nossa analise do nimero de empréstimos e consultas num periodo de trés meses
(entre julho e outubro de 2022), constatamos que, em termos de questdes politicas que se
traduzem na busca da bibliodiversidade, a questao da negritude consegue uma capilaridade
muito maior na sociedade do que as questdes de género ou sexualidade — isso possivelmente se
da pelo fato de a questdo racial estar no cerne da criagdo de uma visdo de Estado brasileiro,
como ¢ discutido por diversos teoricos do nosso pais.

Para a bibliodiversidade, o tema da raca, da negritude e da luta antirracista ¢ um pilar
solido, de extremo valor, em que ¢ necessario ampliar o espago para que mais vozes negras
possam ser ouvidas. Dentre os autores das obras mencionados e que aparecem nos livros
reservados na CIRC, temos um autor japonés, um historiador brasileiro conhecido, duas
mulheres negras e dois homens negros, com temas que abordam o preconceito, o
reconhecimento historico e a luta pela igualdade racial e de classe. Tudo ¢ muito significativo
para refletirmos sobre a necessidade de a sociedade publicar, valorizar, ler e premiar esses
autores, considerando ainda que seus titulos sdo conhecidos pelo publico leitor mais atento e
geram interesse € engajamento.

Complementando este nosso diagnostico, fizemos a nuvem de palavras considerando e
buscando relacionar a representatividade do acervo com termos que possam ser aliados da
bibliodiversidade. Termos como “toni morrison” (13 ocorréncias), “torto arado” (nove),
“umbanda” (oito), “negro” (oito), “negra” (11), “carolina maria de jesus” (cinco ocorréncias)
aparecem com menor frequéncia, mas condizem com as impressdes coletadas sobre a crescente
busca por temas raciais e escritoras mulheres que vem ocorrendo na BMA, descritas nos
topicos anteriores.

Em nossas analises sobre o crescimento do acervo e as exposigoes de livros, percebemos
que ha uma tendéncia para a ampliagdo das tematicas e das editoras mencionadas no
topico 7.1.6, e os livros expostos nas trés exposi¢des analisadas favorecem a ideia de que
atualmente hd uma busca por leituras de cunho racial, com protagonistas negras e escritores
engajados em conquistar seu lugar nas escolhas e preferéncias dos leitores.

Por fim, nos deparamos com os quatro eventos em destaque, escolhidos por seu carater
diverso e plural, buscando dar visibilidade para artistas conhecidos e apresentar outros,

promover o encontro de diversas linguagens, procurando agregar as diferencas de gostos,
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culturas e vivéncias em espacos proximos, provando que € possivel apresentar a diversidade
com menos exclusdes e mais riqueza. Dentre os temas bibliodiversos que citamos no Quadro 1,
percebemos que a programacgao cultural tem focado em debates raciais, linguagens e expressoes
ligadas a periferia e representatividade LGBTQIAPN+ nos ambitos culturais, trazendo outros
debates além de acerca do feminismo e da cultura afro-brasileira, o que ndo necessariamente
reflete nas escolhas dos usuérios do acervo, que a cada ano tém procurado mais sobre
esses topicos.

Em resumo, os principios da bibliodiversidade contribuem para a gestao de colegoes:

a) incentivando a aquisi¢ao de materiais diversos em todas as acep¢des — de diversidade
cultural, tematica, editorial, racial etc.;

b) estimulando os bibliotecarios ¢ os profissionais das instituigdes publicas a se
mantiverem atentos a novas preocupagdes ¢ debates sociais, podendo assim
proporcionar acervos constantemente atualizados ¢ que dialoguem de maneira ampla
Com seus Usuarios;

c¢) contribuindo para a organizacdo de acervos com mais publicagdes de editores
independentes, com isso incentivando a produgdo, publicagdo, circulagdo, distribui¢ao
e comercializagdo de seus materiais;

d) conscientizando os profissionais da Biblioteconomia acerca da necessidade de
estudos estatisticos e inventarios sobre o acervo, com avaliacdes periddicas dos itens
que 0 compoe;

e) incentivando as instituicdes a organizar eventos com editoras, propiciando desta
forma doagdes de materiais de diversas tematicas;

f) movimentando os setores de atendimento e acervo para realizacdo de estudos de
usuarios a fim de comprovar a heterogeneidade ou ndo de seu publico, para entdo

adquirir materiais condizentes as suas necessidades informacionais.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho pretendeu entender e refletir sobre a contribui¢do dos principios da
bibliodiversidade para o desenvolvimento de recursos informacionais em bibliotecas publicas
contemporaneas. Buscamos analisar os desafios e as estratégias para gestdo de aquisigoes,
considerando a formag¢do, manutengdo e o engrandecimento de acervos.

Observa-se o aumento da preocupacao com as tematicas da “diversidade” e “inclusao”,
em que recentes discussdes sobre os topicos vém ganhando espago nas universidades — o que
ocorre também com a bibliodiversidade, termo a principio restrito a questdes editoriais e seu
mercado complexo. Nesta perspectiva, percebemos também a preocupagdo de boa parte da
sociedade em discutir e permitir reconhecer outras vozes nao tradicionais. Deste modo, ¢ logico
pensarmos que algumas bibliotecas publicas, que devem refletir as mudancas de pensamento e
moldar a interesses da comunidade leitora, procurem mudar ou repensar a forma como
selecionam e disponibilizam seus materiais, passando a se apropriarem do termo, aplicando a
bibliodiversidade na perspectiva da formacao de colecdes.

Utilizamos como metodologia e instrumento de coleta de dados uma pesquisa
qualitativa amparada em um estudo de caso realizado na Biblioteca Mario de Andrade, a fim
de observarmos as mudangas de diretrizes e a valoriza¢ao da bibliodiversidade. Analisamos
dados de aquisi¢des, do sistema de empréstimos, legislagdes, dados preliminares de gestdo, a
politica de desenvolvimento de cole¢des da instituicdo e eventos para compreendermos nosso
objeto de estudo.

Para atingirmos esse entendimento, definiu-se trés objetivos especificos. O primeiro
consistiu em descrever uma sintese dos principios que norteiam as dimensdes da
bibliodiversidade, em que verificamos o termo historicamente e suas dimensdes que
constantemente se ampliam, abordando as discussdes de bibliotecarios nas reunides de
comissao para desenvolvimento de colegdes, nos espagos coletivos, nos eventos gratuitos
organizados para agregar manifestacdes culturais plurais. A bibliodiversidade se nutre de outros
conceitos ligados a ideia de diversidade, mas mantém uma independéncia: os editores que
cunharam este conceito o veem como um elemento que favorece as outras diversidades no
espaco editorial, um pressuposto que garante a presenca da diversidade de género, cultura, raca

e politica na produgao editorial.
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Cumprindo o segundo objetivo especifico, utilizamos textos prestigiados da area de
desenvolvimento de colegdes (ou de recursos informacionais) para segmentarmos as fases
indissociaveis do processo de gestao de acervos.

Em nosso terceiro objetivo, procuramos sistematizar e discutir como os principios da
bibliodiversidade podem contribuir para o aprimoramento na area de formagao e manutencao
de acervos. Percebemos que seus principios podem servir como ferramentas para
democratizagdo do acesso a informagao, além dos desafios e tarefas que as institui¢cdes e seus
profissionais devem enfrentar para instituir uma politica de acervo heterogénea, pensando na
representatividade e inclusdo de autores e catdlogos diversificados, mas sempre pautada nas
necessidades dos usuérios e na missdo da instituicdo. Tais principios também permitem lutar
pela desburocratizacao das aquisi¢des, propiciando que pequenas editoras tenham as mesmas
chances de ingresso no acervo que as editoras maiores, € propiciam o investimento na
programacao de atividades mediadoras que estimulem e atraiam mais pessoas para a biblioteca,
proporcionando o contato com a leitura de usuérios ja habituados com a leitura e de outros que
podem desenvolver o exercicio da pratica leitora.

Com isso, se confirma a hipotese deste trabalho de que a ado¢do dos principios da
bibliodiversidade em acervos de bibliotecas publicas, juntamente com o estudo da comunidade
de usuarios, pode contribuir para o aprimoramento de estratégias de selecao e gestdo de acervos.
Os desafios para aquisi¢do e disponibilizagao de acervos bibliodiversos na contemporaneidade
sdo ancorados na necessidade de estudos de usuarios com enfoque na formacao de acervo; na
busca estatistica de empréstimos, nas consultas da institui¢do; na problematica da aquisi¢ao
utilizando os instrumentos publicos de licitacdo ou inexigibilidade; nos resultados de buscas
em fontes de informacao ainda desatualizadas; e na apropriacdo da informagdes por meio de
acOes dialogicas entre a biblioteca e os usuarios.

Ha também os desafios externos a vontade das bibliotecas publicas: melhorias em
politicas de inclusdo e na Educac¢do Basica, investindo na apresentagdo da diversidade de
autorias, pautadas na valorizagdo do pais e dos pensamentos renegados pelo canone literario e
pelos espacos académicos; a descolonizagdo das midias e abertura para reparacdo dos
apagamentos da cultura ancestral negra, indigena, dos movimentos feminista e LGBTQIAPN+,
viabilizando lutas antirracistas e pro-diversidade, igualdade de género e respeito
as sexualidades.

Os instrumentos de coleta dos dados para o estudo de caso na Biblioteca Mario de
Andrade nos permitiram olhar para as praticas que nos levaram a escolha dessa institui¢ao.

Baseando-nos em dados do acervo circulante (indicagdes de usudrios, obras mais emprestadas
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e consultadas, pesquisas no catalogo on-line, crescimento de acervo e exposi¢des de livros), na
politica de desenvolvimento de colegdes, nos planos de meta do equipamento cultural, nas
estratégias e relatorios de seu Setor de Aquisigdes e nos eventos pela promogao da diversidade,
percebemos que ainda faltam dados relativos as demandas dos usuarios para melhor justificar
suas agOes e seus investimentos. Literaturas e teorias afro-brasileiras e escritas de mulheres
negras tém sido uma temadtica de crescente interesse aos usudrios da Biblioteca Mario de
Andrade, diferentemente de livros de editoras de poesia e prosa marginal que ainda aguardam
a ampliacdo de seu publico usudrio.

As demandas legais estdo em andamento, com os setores reunindo forgas para seguir
com democratizagdo da totalidade dos conhecimentos, oferecendo espago para os saberes
diversos e procurando cumprir o papel social da biblioteca publica; no entanto, nos faltam mais
dados, que deveriam ser trabalhados em conjunto com os dados dos setores de atendimento e
de acervo, resultando no recolhimento de devolutivas concretas de quem os utiliza, revelando
quais lacunas devem ou nao ser preenchidas nessa gestdo de colegdes e quais sao as prioridades
do acervo da instituigdo, na perspectiva do publico.

Em pesquisas futuras, deve-se continuar incentivando trabalhos académicos na area de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacgao, buscando temas atuais ¢ mantendo a humanizagao
desses conhecimentos, relacionando-os com debates e topicos sociais e culturais, assim como
aprimorar a busca pela multiplicidade cultural em todos os aspectos das institui¢des culturais
para atingir a bibliodiversidade, construindo um patrimdnio publico literario preparado para

debates com cada vez menos amarras.
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ANEXO A — Termo de Doacao

% CIDADE DE
2’ SAO PAULO

CULTURA

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA
BIBLIOTECA MARIO DE ANDRADE

TERMO DE DOACAO
Eu, , portador(a) do documento n°
(RG ou CPF), telefone ( ) , e-mail , declaro ceder a
Biblioteca Mario de Andrade, sem quaisquer restrigdes, a plena propriedade do material doado, cujo
titulo é e autoria de

Declaro que tenho ciéncia de que o aceite do material serd de acordo com os critérios de sele¢do
previamente elencados pela Biblioteca Mario de Andrade, assim como aceito o seu destino no ambito
das colegdes da instituigdo. Caso o0 mesmo ndo seja incorporado ao acervo, podera ser repassado para
outras instituigdes ou ser descartado. Também estou ciente de que o item doado ndo sera devolvido.

Sao Paulo-SP, de de

Assinatura | Doador(a)

Assinatura | Coordenador de Colegao

Assinatura | Coordenacdo de Aquisigdes ou Supervisdo de Acervo

Biblioteca Mario de Andrade
R. da Consolagéo, 94 - Republica, Sdo Paulo - SP, 01302-000
bma.sp.gov.br
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ANEXO B — Modelo de memorando

Memorando n® /2022 — AQUISICOES | SACE Sio Paulo-SP,

A (nome da instituiciio)
Nome do responsavel
Endereco:

Redes sociais:

Assunto: Repasse de materiais
Informamos que nesta data foram enviadas caixas, contendo
serem repassados através de doagdo para a (nome da instituigdo).

Cordialmente,

Coordenacao de Aquisigoes
Supervisao de Acervo
Biblioteca Mario de Andrade

CIDADE DE
SAO PAULO

CULTURA

__de de 2022.

exemplares de livros, a

Recebido em / /

Biblioteca Mario de Andrade

por

R. da Consolagéo, 94 - Republica, Sao Paulo - SP, 01302-000

bma.sp.gov.br
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ANEXO C — Prints de comentarios no Instagram

coletiva de mulheres que realiza
projetos e agbes que fortalegam o
debate sobre igualdade e identidade
de género. No Esquenta Primavera
na Biblioteca Mario de Andrade

ird exibir em sessdes didrias as

14h filmes como SLAM: a Voz do
Levante dirigido por Roberta Estrela
D'Alva e Tatiana Lohmanne e Meu
Corpo € Politico diregéo Alice Riff.
As sessdes serdo sempre seguidas
de debate. Partiu?

#libre #bibliotecamariodeandrade
#livros #leitura #esquentaprimavera
#coletivomanas #cineclube
#feminismo #mulheres #cinema
#audiovisual

182 sem

@

181sem 1curtida Responder

L 2]

182sem 1curtida Responder

Comentarios

@

A programagao completa

vocé encontra na pagina da

@ L] B

|

#LIBRE #PrimaveraLiteraria
#Esquenta #Palestras #Livros
#Literatura #saopaulo #coletivoalice
#editorapulodogato #literatura
#eventoliterario

180 sem - Editado

I3

180 sem Responder Enviar

Jé salveil § ©

180sem 1curtida Responder

(@] obaaaaa
L)

180sem 1curtida Res..

Ver mais 1 resposta

v & Comentéarios

Esquenta Primavera 2019

JUIITIU = 17110V = Oaidu Uval

Clube do livro pelo Clube do livro
Renata Nakano

Carol Delgado

Mediagédo: Renata Costa

#bibliotecamariodeandrade
#esquentaprimavera #cultura #libre
#sp #evento

180 sem

Oi gente! Pras
palestras é s6 chegar na hora ou
tem que fazer alguma inscrigdo
prévia?

180 sem 1curtida Responder

(@] sim. S4 chegar

180sem 1curtida Res..

"]

180sem 1curtida Responder

Lhiaro das coincidencias e UEIEIOQD
de perdas. E também autor de
obras para o publico infantojuvenil.
Suas histdrias foram traduzidas
para o bengali, croata, espanhol,
francés, inglés, italiano, sueco e
tamil. Recebeu os prémios Jabuti,
Fundagao Biblioteca Nacional,
Associagdo Paulista de Criticos de
Arte e Fundagao Nacional do Livro
Infantil e Juvenil, além dos prémios
internacionais Radio France e White
Ravens. Ele estara no Esquenta
Primavera SP e participard da

mesa "Como fazer ficgdo em uma
realidade tdo ficticia”, nho domingo, 9
de junho, as 19:30h. Vai ser demais!

#libre #biblictecamariodeandrade
#livros #leitura #esquentaprimavera
#ficglo #contos #bibliodiversidade

180 sem

Vocés marcaram o
perfil errado, amigos.

180 sem Responder Enviar V.

& Comentarios

Ja estamos aqui
na @bibliotecamariodeandrade
para o Esquenta Primavera da

.Dizai:

qual livro da Instante vocé gostaria
de comprar? Esquenta Primavera:
de 7 a 9 de junho, das 10h as 20h,
na Biblioteca Mério de Andrade, em
Sé&o Paulo. #esquentaprimavera
#comprelivros

180 sem

Que bacanal!
Parabéns e muito sucesso neste
esquenta maravilhoso ¥ @ @ B

180sem 1curtida Responder

LA A

180sem 1curtida Responder

Comentarios v

I'©yIau. 1NV, Sauauy, uia o ue Juiiiy,
vai ocupar, as 16h, o saldo Oval da
Biblioteca com um Sarau| MPERD
i VEL!S6vem!

#libre #bibliotecamariodeandrade
#livros #leitura #esquentaprimavera
#poesia #sarau #bibliodiversidade
#cultura #cooperifa

180 sem - Editado

Vai ser dia 8 ou 9?
Na programagao ta dia 8...
180sem 1curtida Responder

vai ser
sdbado. Corrigimos.
Domingo serd o

Mesmo horario.
180 sem Responder En..

3

180sem 1curtida Responder
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&  Comentdrios v

Sébado, 8 de
junho - 19:30h - Saldo Oval

0 poema ensina a cair
Natasha Felix

Estela Garcia

Roberta Ferraz

#bibliotecamariodeandrade
#esquentaprimavera #cultura #libre
#sp #evento

180 sem

@ Genial!

180sem Responder Enviar V.
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Comentarios

Uma pena que
a programagao divulgou o dia
errado da palestra com Mia Couto
e Milton Hatoum! Varias pessoas
se deslocaram do centro pro outro
lado da cidade, sé pra encontrar o
Tendal da Lapa fechado.

163 sem Responder Enviar V.

Fui hoje na recepgao
da Biblicteca Mério perguntar
sobre esse festival, e os
atendentes ndo souberam me
informar. @ cadé a preparagio

deles. @ né&o é a primeira vez que
pergunto algo e eles nao sabem
informar.

164 sem Responder Enviar V.

@
@, nem preciso falar né
164 sem Responder Enviar V..

Festival Mario de Andrade 2019

v ¢ Comentarios

bibliotecamariodeandrade Pela
primeira vez, a cidade de S&o Paulo
terd uma festa de rua dedicada ao
livro e & leitura: o Festival Mério de
Andrade - A Virada do Livro.

A primeira edigdo do Festival faz
parte do calenddrio integrado da
cidade, o Agendéo, do programa
Sé&o Paulo Capital da Cultura, da
Secretaria Municipal de Cultura de
S&o Paulo e acontece nos dias 4, 5
e 6 de outubro, com 150 atividades
gratuitas, entre conversas com
autores, oficinas, espetéculos de
rua, duelo de cordel, saraus, teatro,
danga e musica, em onze pontos da
cidade.

Confira a programagao:
http://bit.ly/FestivalMarioDeAndrade

#sdopaulocapitaldacultura
#difusaoliteraria
#festivalmdriodeandrade
#secretariadecultura

& Comentdrios

@

164 sem

@
@

164 sem

olha isso!!!

3 curtidas  Responder

vV & Comentérios

2 curtidas

L\ A A ]

164 sem Responder Enviar

LA A
LA A

164 sem Responder Enviar

boa noite, pra
participar das oficinas que
ocorrerdo na biblioteca precisa de
inscrigao?

164sem 1curtida Responder

bibliotecamariodeandrade
@] precisa! Corre
nos stories que algumas ja
abriram inscrigées @
164sem 1curtida Res..

LA A2 4

164sem 1curtida Responder

Responder

@ @
@) olha que maravilha &&

164 sem 4 curtidas Responder
Ver 1 respostas
@
olhaisso!! ?)
164 sem 1curtida Responder

@ @

meninas, olha sé que
legal! :D eu vou!

164 sem 2 curtidas Responder

HHHAHAHARN

@

164 sem 1curtida Responder

Parabéns!
Até que enfim, um Evento a altura,
da literatura brasileira! Que é
vasta, complexa, rica, plural e
linda.

164 sem 2curtidas Responder

1.1 & 17
&.. Muito bom.. @
vamos?

164 sem 1curtida Responder

Ver 1 respostas

@ b 4

164 sem 2curtidas Responder

Ver 1 respostas
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Lrauus wuy .

Em 2023, encontramos vocés!

3 sem

biblictecamariodeandrade
#MariodeAndrade
#festivalmariodeandrade #BMA
#feiradelivros #literatura

3sem 2curtidas Responder

Foi muito lindo
1curtida Responder

Foi muito lindo
1curtida Responder

s @

1 curtida Responder

Foi maravilhoso! % &

1 curtida Responder

& Comentdrios

HYH

1sem 3curtidas Responder

Foram trés
anos esperando por esse calor
humano! Obrigada!

1sem 3curtidas Responder

LA A

1sem 3curtidas Responder

Foi lindo
demaisssss @@

1sem 3curtidas Responder

LEEEERT]]
demais!!!

1sem 3curtidas Responder

14 Antamaan 14

v ¢ Comentarios

Festival Mario de Andrade 2022

Axél%F vival
3sem 1curtida Responder

Ansiosa pelo
préximol!!
3sem 1curtida Responder

foi lindo! quero mais!

3sem 1curtida Responder

Foi maravilhoso.

Parabéns! Adorei ser parte da
programagao.
3sem 1curtida Responder

Participei no
sabado e no domingo ameeseiii
tudo .Parabéns!!

3sem 1curtida Responder

Feira Miolos 2022

Comentarios

E é claro, vocé que participou, seja
participando de uma oficina, seja
assistindo uma transmiss&o ao vivo
ou visitando a Biblioteca Mario de
Andrade.

Muito obrigada. No ano que vem, a
Miolo(s) chega a 102 edigdo. Vocé
vem?

1sem

Parabéns a
todos os envolvidos!!' %

1sem 3curtidas Responder
Foi lindo

demaiiis

1sem 3curtidas Responder

1sem 2curtidas Responder

v & Comentarios

122

[V TI I IoN

3sem 1curtida Responder

Participei no
sdbado e no domingo ameeseiii
tudo .Parabéns!!

3sem 1curtida Responder

Onde consigo acesso
as fotos do evento?

1sem Responder Enviar Ver..

Foi mesmo uma
programagado maravilhosa:

diversa, pulsante, instigante.
Obrigada por tanto!
3sem 1curtida Responder

Salve, salve a
sabedoria e espiritualidade do
querido @

1sem Responder Enviar Ver..

ntarios

Jé estamos I4.

3 curtidas  Responder

Foi uma delicia

3 curtidas  Responder

obrigada %
1sem 3curtidas Responder

foi sensacional §
3 curtidas  Responder

Foi uma beleza!
LA A AL

1sem 3curtidas Responder

Aaah foi incrivel &
Amei demais@®

1sem 3curtidas Responder
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ANEXO D - Termo de autorizacdo da BMA como objeto de estudo

> CIDADE DE
SAO PAULO

CULTURA

TERMO DE CESSAQ DE USO DE NOMENCLATURA E AUTORIZAGAO DE USO DA BIBLIOTECA
MARIO DE ANDRADE COMG OBJETO DE ESTUDO EM TRABALHO DE CONCLUSAO DE
CURSO

Pelo presente e em consondncia com o disposto na Lei Federal n° 9.610 de 19/12/1998,
autorizamos a utilizagdo da Biblioteca Méario de Andrade como objeto de estudo, bem como
citd-fa no trabalho académico de conclusdo de curso da aluna universitaria:

Nome Completo: Marina Haussauer

N° de sua inscrigao na faculdade: 8567953

Nome do Curso: Biblioteconomia

instituicdo: Escola de Comunicagdo e Artes da Universidade de S3o Paulo (ECA/USP)
Titulo do trabalho: Desafios da Gestao de ColegBes em Bibliotecas Pablicas na
Contemporaneidade: um estudo amparado nos principios da Bibliodiversidade
Curso salicitante (Disciplina): Projeto experimental em Biblioteconomia Il

Também, observamos que o referido trabalho é isento de qualquer 6nus.
Declaramos ainda que:

a) A obraacima mencionada é de legitima e exclusiva autoria e nio viola nem infringe
qualguer direito autoral existente, pela qual refere-se a responsabilidade total da
aluna solicitante;

b) Caso venham a existir, concordamos com futuras publicacdes do trabalho, em
versoes impressa e/ou eletronica. Nestes casos, tais publicaces poderio ser
utilizadas e reproduzidas apenas para fins académicos e de estudo, com a devida
meng¢do as fontes utilizadas;

¢) També€m, concedemos, por tempo ilimitado e em todo o territério nacional, os
direitos como parte integrante para publicacdo, impressdo, reimpressio,
atualizagdo, exibicdo, reprodugdo, traducdo da trabalho referido.

Esta autorizagdo é valida a partir desta data.

Sem mais para o0 momento, firmamas o presente documento.

Séo/i/aclo, 18 ge NnEMAUD 5000

woridy YUloo o

Ju ranwm‘vxm - r

Diretor

Diretor da Biﬂ”ﬂﬁ%%ﬂeﬂﬂndrade

Biblioteca Mério de Andrade
R da Consolagac, 94 - Repiblica, Sae Paulc - SP. 01302-000
bma.sg.gov.br
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