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RESUMO

A Clinica do Leite é uma instituigho da Esalg/USP que realiza analise de leite para
produtores e empresas, e tem como objetivo melhorar a qualidade do leite no estado
de 530 Paulo. Ao longo de sua histona, esta instituigdo coletou uma grande
quantidade de dados, que s5o basicamente informacbes sobre andlise de leile e
dados zootécnicos, Consolidar,- organizar e cruzar toda esta informacdo & uma
necessidade para se conhecer profundamente o cenario da qualidade do leite no
eslado e mesmo no pais, e poder vislumbrar pontos que possam ser melhorados
neste cenario. O objetive deste trabalho & desenvolver um Data Warehouse (DW)
que sera parle se uma solugdo de Business Intelligence (Bl) para resolver esses
cruzamentos em uma estrutura robusta e eficiente. Com esta ferramenta sera
possivel responder de forma rapida e simples perguntas gue no sistema antigo
seriam extreamamente dificeis ¢ mesmo invidveis ao usuario final que ndo possua
conhecmento técnico. Com a maior facilidade de acesso aos dados historicos da
Clinica do Leite espera-se incentivar seu estudo, e desta forma contribuir para
aumentar o conhecimento do cendric leiteiro do estado e até do pais.
Consequentemente, pesquisadores poderdo desenvolver seus estudos com maior
eficiéncia e qualidade, contribuindo para o direcionamento de melhorias neste

cenario.

Palavras-chave: Data Warehouse. Business Intelligence. Clinica do Leite. Cenario
leiteiro.




ABSTRACT

The Clinica do Leite is an institution of Esalg/USP that makes milk analysis to
producers and companies, and aims to improve the qguality of milk in the state of Sac
Paulo. Throughout its history, this institution has collected a large amount of data,
which are basically information on milk analysis and livestock performance data.
Consolidate, organize and cross all of this information is-a necessity to deeply know
the stage of milk quality in the state and even the country, and can identify parts that
may be improved in this scenario. The objective of this work Is to develop a Data
Warehouse (DW) that will be part of a solution of Business Intelligence (Bl) to resolve
these crosses in a robust and efficient data structure. With this tool will be possible to
respond quickly and easily questions that in the old system would be extremely
difficult or even impractical to end user that has no technical knowledge. With easy
access to historical data of the Clinica do Leite is expectad to encourage it study, and
thereby help to raise awareness of the actual scenario of the state and aven the
country. Consequently, researchers can develop their studies with greater efficiency
and guality, contributing to improvements in this scenario.

Keywords: Data Warehouse. Business Intelligence. Clinica do Leite. Dairy Scenario.
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1 INTRODUGAO

A Clinica do Leite & um setor do Departamento de zootecnia da Esalg/USP,
que tem como objetivos principais avaliar a qualidade do leite no estado de S&o
Paulo, @ mesmo no Brasil, e aumentar a eficiéncia econdmica da cadeia do leite
atraves da identificacdo de areas de ineficieéncia zootécnica.

Uma grande guantidade de dados vem sendo coletada pela Clinica do Leite
ao longo de sua historia, desde a década de 90, sao basicamente Informagdes sobre
analise de leite e dados zoolécnicos. Consclidar, organizar e cruzar toda esta
informagao & uma necessidade para se conhecer profundamente o cendrio da
qualidade do leite no estado e mesmo no pais, e poder vislumbrar pontos que

possam ser melhorados neste canario.

Por exemplo, um pesquisador pode estar desenvolvendo um estudo scbre
uma delerminada doenga e estar interessado em saber em quais mesoregites do
estado existe maior incidéncia dela. O banco de dados atual da Clinica do Leite tem
esta informacBo, porém para chegar alé ela serd necessario um consideravel
esforgo e tambem conhecimento técnico. O gue toma a resolugao do problema mais
lenta, ateé mesmo desestimulando a utiizagio de toda a informacdo amazenada
durante anos pela Clinica do Leite. No entanto, se existe uma ferramenta de facil
utilizagao, gue responde rapidamente e com pouco esforgo este tipo de questio, o
acesso a informagio fica muito mais simples e, consequentements, o pesquisador
pode concentrar seu esforgo no que de fato & importante, sua pesquisa.

Atualmente, algumas informagies referentes a fazendas e indistrias de
lacticinios so oblidas por gqueries (consultas diretas no banco de dados, que exigem
conhecimento técnico) e ftratadas em planilhas eletronicas ou ferramentas
estatisticas. Essas informagbes nada mais 530 do que cruzamentos de dados entre
diversas tabelas do banco de dados. Mo caso do pesquisador anteriormente relatado,
seria necessario cruzar a tabela de andlises de leite, que contém os resultados
positivos de existéncia da doenga em amostras, com a tabela de produtores, que
contém os dados referentes a localizagdo do animal com a doenga, por exemplo,




0 foco desse projeto é desenvolver um Data Warehouse (DW) que sera parte
s& uma solugdo de Business Intelligence (Bl) para resolver esses cruzamentos em
uma estrutura robusta e eficiente, evitando assim esse processo “manual” de
organizacao de dados.

E incumbéncia desse projeto a filtragem e tratamento da infermacis do banco
de dados original da Clinica do Leite e outras fontes de dados em um novo banco de
dados {DW) disponibilizado de maneira personalizada, com uma nova estruturagao,
¢ gue facilte sua manipulagio tormande-a mais fadl e intuitiva, tanto para os
configuradores do sistema como para o usudrio final do sistema (mestrandos,
doutorandos, professores, pesquisadores, etc.). Apos a transformacdo dessa
eslrulura podemos manipular mais faciimente esses dados para a confecgao de
novos relatorios, ou mesmo possibilitar aos usuarios a confecgdo de seus proprios
relatdrios, os chamados ad hoc reports (relatérios customizados).




2 OBJETIVOS

Este trabalho tem como objetivo utilizar técnicas de tecnelogia da informacio
(T1) para facilitar 0 acesso a informagao contida no banco de dados da Clinica do
Leite.

Sera desenvolvido um data warehouse (DW), ou seja, um banco de dados
informacional, projetado de forma a facilitar a obtengao da informacgao, ao contrario
do banco de dados atual, que & desenhado de forma a facilitar & entrada da
informagao no banco, mas que toma a andlise destes dados dificil e pouco eficiente.

Este DW podera ser ulilizado para a geracio de relatorios e cubos de dados,
o gue tornara ainda mais facil o acesso aos dados pelo usuario final.
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3 JUSTIFICATIVA

A Clinica do Leite tem um grande banco de dados com informagbes sobre
analise de leile e dados zootécnicos. Analisar de forma rapida e eficiente toda esta
informagao @ uma necessidade para se conhecer melhor o cenario da qualdade do
leite no pais, e poder vislumbrar pontos que possam ser melhorados neste cendrio,

Da forma como o banco de dados esia hoje, um pesquisador tera um
consideravel esforgo e também necessitara de conhecimento técnico para obler a

informacao desejada.

Com o desenvolvimento de uma ferramenta de facil utilizaco, que responde
rapidamentae & com pouco esforco as diversas questbes que interessam a este
pesquisador, havera mais tempo para o gue de fato & importante, a pesquisa

Zooltécnica.

E, assim, com a maior facilidade de acesso a informacé&o do banco da dados
da Clinica do Leite, espera-se incentivar seu estudo, e desta forma contribuir para
aumentar o conhecimento do cenario leiteiro do pais.

Consequentemeante, pesquisadores poderio desenvolver seus estudos com
maior eficiéncia e gualidade, contribuindo para o direcionamento de melhorias neste
cenario.
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4 REVISAQO DA LITERATURA

4.1 Conceito de Business Intelligence

Business Intelligence (Bl) & uma arguitetura composta por um conjunto de
metodologias de gest3o implementadas stravés de ferramentas de software, cuja
fungdo & proporcionar ganhos nos procassos decisdrios e analiticos, baseando-se
na capacidade informacicnal das ferramentas que integram em um 86 lugar todas as

informacgbes necessarias a tomada de decisio.

Q principal desafio de um projeto de Bl & reunir e criganizar todos os dados
relevantes que possibilitemn ao usuario final acesso facl e efidents a informagdo, e
desta forma, aumentar a eficiéncia de uma organizagao.

Basicamente, o sistema deve retirar informagies do bance de dados
operacional de uma organizacio, filtrar e limpar a informacio relevante, e armazenar
novamente esses dados em um banco de dades informacional chamado de data
warehouse (DW), que tem uma estrutura adequada a andlise destes dados.

O processo que realiza a exlragdo dos dados do banco operacional, a
transformagio destes dados (filtragem, limpeza, eic) e carga no nove banco
informacional é chamado de ETL (Extract Transform Load)

Apos a cnagBo do DW, a informagio ja estard no formato ideal para ser
utilizada e podera ser acessada, dentre outras, por ferramentas de geragio de
relatorios e por ferramentas conhecidas como Online Analytical Processing (OLAP)
ou Processo Analitico em Tempo Real, que geram cubos logicos de dados para
analise multidimensional.

A figura 1 apresenta um diagrama explicativo que descreve um processeo de
Bl.
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Figura 1 — Fluxo de um procesao da Bl

4.2 Conceito de ETL

A sigla ETL [Extract Transform Load) significa extragio, transformacgio e
carga. E um processo ou metodologia que tem como objetivo extrair dados
relevantes de varos sistemas, transformar, limpar e padronizar estes dados e
carrega-los em um novo sistema, onde estardao em um formato adequado (KIMBALL
et al. 2004),

4.2.1 Extracdo

A primeira etapa do processo ETL é a extracio de dados dos sistemas
operacionais da organiza¢ao, o que pode envolver sistemas com diferentes formatos
de dados. Um dos formatos mals comuns € o de bancos de dados relacionais, onde
o relacionamento entre as diversas tabelas ocorre a padir de caracteristicas em
comum, por exemplo, a tabela de andlise de leite esta ligada a tabela de produtores
atraveés do numero de |dentificacdo do produtor comum a ambas.

Esta extracdo deve ser realizada de forma seletiva, apenas a informagdo
relevante deve ser obtida. Em um banco ransacional podemos ter tabelas com
muitos campos gue ndo sio necessariamente importantes para a analise dos dados,
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por exemplo, campos com informagtes operacionals como quem criou o registro ou

a data quando iss0 ocorrew,

Cutro exemplo de problema que pode ocorrer sao tabelas de bancos
operacionais com campos que permitern dados inconsistentes, por exemplo, o
campo que contem um determinado resultado deveria ter apenas dados numéricos e
por algum motivo um dos registros contemn uma letra. Neste caso & necessario
decidir se o registro deve ser descarlado ou se deve ser lranslormado de alguma

forma na proxima etapa do processo.

A redundancia da informacao, comum nos sistemas transacionals, também
deve ser tratada, consolidando os dados para ndo haver inconsisténcias no banco

informacional.

Existern ainda problemas que sdo especificos de cada sisterna e precisam ser
analisados individualmente. Mas o importante & que os dados que passam por essa
elapa devem ser apenas aqueles estritamente necessarios as apalises que se
desaja fazer, ndo apanas pela eficiéncia do sistema, mas também para que nao se
utilize termpo de projeto “limpando” dados desnecessarios na proxima etapa do

processo, a transformacgaoc.

4.2.2 Transformacido

A etapa de transformacio ird aplicar uma serie de regras aos dados extraidos
na elapa anterior. Algumas fontes de dados v3o reguerer pouca ou nenhuma
manipulacao da informacgdo. Em outros casos, um ou mais tipos de transformacgtes
podem ser necessarios para se alingir os requisitos apontados pelo usudrio final,

como por exemplo:

s Traduzir valores codificados. Por exemplo, o banco operacional
armazena em determinado campo *P" para vaca prenha, @ no DW é desejada a
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palavra “Prenha". Também pode acontecer o contrario, quando & necessario

codificar um campo de alguma forma;

. Campos calculados. Por exemplo, ao invés de varios campos com
resultados de andlises realizadas para determinado produtor, & necessario apenas
um campo com o valor médio das andlises e outro com o numero de analises;

. Filragem. Por exemplo, existe uma tabela na fonte de dados com os
resultados das andlises de um determinade fipo de doenca, Se no DW sao
desejados apenas registros cujas analises apontem a existéncia da doenca, é
necessario filtrar especificamente registros com esta caracteristica;

. Agregacio. Pode ser necessario consolidar os dados por més em uma
determinada tabela do DW, Por exemplo, para armazenar a média dos resultados
das analises no més de cada animal ao invés do valor das andlises separadamente;

. Nommalizacdo ou desnormalizacdo. Por exemplo, uma tabela da fonte
de dados pode ler em cada coluna algum resultado referente a um tipo de andlise
diferente e no DW e :jesajadn que estas analises estejam normalizadas, ou seja, em
uma Gnica coluna os nomes ou codigos destas analises & em outra coluna os

resullados referentes a cada ansilise.

Estes sdo apenas alguns exemplos de tipos de tratamentos que sdo
normalmente necesséarios, Mas cada sistema exgira transformagbes diferentes
dependendo dos dados de origem e dos requisitos apontados pelo usudrio final.

4.2.3 Carga

A ultima etapa do processo ETL € a carga dos dados devidamente tratados
no DW. Este processo pode variar bastante dependende dos requerimentos da
organizagao. Algumas tabelas do DW podem ser apagadas e ter todos os regisiros
recarregados sempre que for atualizada (carga completa), engquanto oulras podem
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ter apenas registros novos incluidos periodicamente sem afetar os registros ja
existentes (carga incremental). Qual processo usar também depende do tempo que
se dispbem, pois em tabelas com uma quantidade muito grande de dados, o tempo
para fazer uma carga completa pode ser muito grande, o gque pode tornar invidvel
execular o processo diariamente, por exempio.

A figura 2 apresenta um diagrama explicativo gue descreve o processo ETL.

Y)Y v b
—

Operacienal
S " EXTRACAD /]—]\- cnﬁm

TRANSFORMAGAD L CADH

Jutras Fontes
de Dados

Figura Z — Frocesso ETL

4.3 Conceito de Data Warehouse

E um reposittrio de dados (banco de dados) especificamente desenhado para
facilitar a geragdo de relatdrios € a analise da informag&o. A informagao em um DW
deve estar em um formato consistente, livre de dados incoerentes e estrulurado de
forma a cumprir os requerimentos analiticos do usuério final (KIMBALL et. al, 2004),

Ao contrario da maioria dos sistemas de bancos de dados transacionais, que
sio projetados de forma a tomar o mais eficiente possivel a entrada de dados no
banco, o DW tem como foco principal a saida destes dados. O DW é projetado de
forma a aumentar a efici@ncia e facilitar 0 acesso aos dados pelo usuario final.

Qutra caracteristica do DW & que, por ser construide visando permitir analises,
este banco mantém os dados ao longo do tempo, ou seja, armazena os dados
histbricos, podendo chegar a grandes guantidades de dados. Com eostes dados é




20

possivel ao usuario final fazer pesquisas e gerar relatérios que sejam Uteis a tomada
de decisdo.

O DW tem também como caracteristica uma grande quantidade de dados pré-
calculados. Dessa forma & possivel aumentar a eficiéncia na gerago de relatérios,
por exemplo. Pois ndo sera necessario manipular os dados no momento da geracao
do relatorio. A informacio ja estard previamente calculada. Isso & possivel, pols no
momento da construgdo do banco de dados ja se sabia quais possiveis lipos de
analises poderiam ser realizados pelo usuério final,

Existern dois modelos principais para a construgio do DW, o Star schema e o
snowflake schema, No Star schema (figura 3), o maig utilizado, os dados sdo
modelados em tabelas multidimensionais ligadas a uma (nica tabela de fatos, o que
faciita o cruzamento de informacao. As labelas dimensionais contém  as
caracteristicas de um evenlo, enguanto a fabela fato armazena os fatos ocorridos e
as chaves para as caracleristicas commespondentes nas tabelas dimensionais (figura
4). Entdo, cada uma destas caracteristicas estd em uma labela dimensdo, gque
armazena a descigdo desta caracteristica. Por exemplo, na dimensio Produtaor,
existe além da chave que a liga a tabela fato, o nome do produtor, seu enderego, a
sua cidade, etc. Na tabela fato, cada resultado esta ligado a suas caracteristicas, por
exemplo, na tabala com resultados de anallse de leite, o valor numérico do resullado
da analise pode estar ligado a um determinado produtor, uma delerminada dala e
um determinado tipo de analise. A tabela fato conecta-se as demais dimensdes por
multiplas juncbes e as tabelas de dimensdes conectam-se com apenas uma jungao
a tabela fato. Desta forma a consulta ocormre inicialmente nas tabelas de dimenséo e
depois nas tabelas de falos, assegurando a precisio dos dados por meio de uma
estrutura de chaves onde ndo & preciso percorrer todas as tabelas, garantindo um

acesso mais eficiente @ com melhor desempenho.
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Figura 4 — Exemplo de modelagem utiizando Star schema
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O Snowflake schema & uma variacao do slar schema, onde existe mais de
dois niveis de encadeamento de tabelas (figura 5). Utllizando esle modelo o
tamanho da tabela dimens3o principal & reduzido e se evita redunddncia, porém
perde-se desempenho devido ao aumento do nimero de buscas entre tabelas.

| frsciie. ]
T Ty " =
| DmEnsAo | i 1
| |t 2y
TABELA FATO |
i DIMENSAL

| r ' y

Figura & = Snowflake schama

Uma tabela falo, em geral, tem poucas colunas, apenas algumas colunas com
resultados de medidas e outras com as chaves que a ligam as dimensdes que
caracterizam a medida. No entanto, pode ter uma guantidade enorme de linhas
(registros), da ordem de milhtes. Um dos fatores que levam a isso & gue
dependendo dos requisitos necessarios, a8 granulandade dos dados precisa ser a
menor possivel. Por exemplo, em uma determinada tabela os dados podem estar
armazenados por dia e em oulra consolidados (média, valor maximo, valor minimo,
etc.) por més, obviaments a tabela com os dados por dia sera muito maior. Outro
fator que lormma as tabelas fato grandes & a necessidade de normalizaglo. Mes
bancos operacionais existem muitas tabelas que tem uma ou mais caracteristicas
desnormalizadas. Por exemplo, com colunas com nomes de cores, onde cada
registro pode estar associado a uma ou mais cores. Na tabela fato a informagao de

cor val se fornar uma dimens3o, entdo sera necessario mais de um registro na
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tabela falo para cada registro da tabela desnormalizada que estiver associado a
mais de uma cor. Dessa forma existira varios registros idénticos gue se diferenciam
apenas pela dimenséo cor. O que obviamente aumenta o numero de registros na
tabela fato em relacdo a labels fonte dos dados.

Outro conceito relevante € o de Data Mart, que é idéntico a um Data
warehouse, porém voltado apenas a uma determinada area da organizagio, ao
contrario do DW, que engloba assuntos de toda a organizagao.

4.4 Conceito de Relatorios e Cubos de dados

Apobs a construgcdo do DW, a informagio j& esta disponivel para ser utilizada,
Mo entanto, ainda seria necessano realizar queries (buscas) diretamente no banco
de dados para se obler a informagdo desejada, o que continua exigindo
conhecimento lecnico.

Para se resclver este problema sdo criados relatdrios e cubos de dados com
objetivo de facilitar o acesso a informagdo pelo usudrio final e também utilizar da
melhor forma possivel o potencial informacional do DW.

Estas ferramentas podem ser divididas em relatdrios estaticos, relatérios Ad
hoc e cubos de dados (OLAP).

4.4.1 Relatorios Estaticos

530 relatorios pré-prontos, com algumas regras jé definidas. Dessa forma,
nao & possivel alterar o formalo dos relatorios, apenas os fillros de dados. Um
exemplo deste tipo de relatdrio esta apresentado na figura 6, onde os campos (Més,
Média Aritmética, Desvio, efc.) sio estdticos e s6 & possivel alterar os filtros do
relatério variando, por exemplo, a empresa ou o periodo que se deseja considerar,
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Figura 6 - Exemplo da relaténo estatico

4.4.2 Relatorios Ad hoc

a0 relatorios customizaveis, onde ndo apenas & possivel mudar os filtros de
dados, mas também o0s campos que serdo apresentados ou a forma como as
medidas sdo agrupadas (contagem, soma, média, etc.), por exemplo. Tomando
como referencia o exemplo apresentado na figura 7, e considerando este relatério
um Ad hoc, seria possivel, por exemplo, substituir o produto por produtor (para gerar
um relatéric de nimero de analises realizadas por cada produtor por ano, por
exemplo), ou o parametro Ano substituide por trimestre, ou ainda o resultado ao
inves de apresentar o numero de andlises de determinado produto por ano,
apresentar a media dessas analises no ano por produtor, por exemplo. Ou seja, com
um refatorio Ad hoc o usuarno final pode fazer qualquer tipo de andlise que desejar,
contante que o determinado tipo de analise tenha sido previsto no momentoc da
modelagem do DW,
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Ano .
Produto | 2002 2003 2004 2005 2006
CBY 22000 4300 54007 58007 200
iESD | 3200 4?IZIEIQ 5600 6400 100
WCSY T 1100 2300) 42000 35000 700
!HH‘ 300 3400 4300 4500 900

Figura 7 = Exemplo de relaténio Ad hoc

4.4.3 Cubos de dados (OLAF)

0 Cubo de dado (OLAP, sigla de Online analytical processing) & uma forma
rapida de analise em modelos multidimensionais. £ um tipo de relatdrio Ad hoc, onde
existe liberdade para se realizar qualguer tipo de analise envolvendo cruzamento de
dados a partir de um banco analitico, porém de forma mais dinAmica e interativa,
com funcionalidades como agrupamentos em tempo real, por exemplo, Um exemplo
de Cubo de dados esta apresentado na figura 8, onde & possivel fazer os mesmos
tipos de andlises realizadas nos Ad hocs, mas ainda & possivel, por exemplo,
selecionar um dos resultados consolidados (por Produtor x Produto x Periodo) e
observar em detalhes os dados gue levaram aguela consolidacio (drill-through).
Tambem & possivel, por exempleo, selecionar o parfmetro Ano e realizar um drill-
down em tempo real, fazendo com que o detalhamento do dado seja expandido e o
dado seja consolidado por semestre, por exemplo.
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Figura 8 — Exemplo de Cubo de dados
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5 MATERIAIS E METODOS

MNeste trabalho foi utilizada a seguinte metodologia:

1. Levantamento — Nesta fase foram definidas as necessidades da Clinica
do Leite e os resultados que deveriam ser obtidos. As informagoes coletadas neste
levantamento serviram como base para o fechamento do escopo do projeto e
elaboragao do cronograma detalhado de implementacio.

2. Andlise de Dados — Com base no escopo fechado na fase anterior,
uma analise detalhada das bases de dados, de onde os dados foram extraidos, foi
realizada. Este procedimento auxiliou na selecdo dos métodos que foram utilizados
na extragdo eflou exploragac dos dados e na modelagem e execugdo do processo.
Como resultado desta fase foi criada a listagem dos regislros a serem processados.
Este documento contem, também, a estrutura destes registros. A partir da lista de
registros a serem processados, uma identificagdo de dados incorretos efou
redundantes foi realizada. Esla alividade gerou a listagem dos registros
redundantes/incorretos que foi utilizada para realizar a limpeza dos dados,
possibilitando uma utilizagdo eficiente das informacgdes.

3. Selecdo dos Metodos - Ulilizando as informacgbes coletadas nas
etapas anteriores foi possivel identificar e escolher o método mais adequado para
realizar a extragao/exploragio dos dados e para exibir as informagdes processadas
pelo Bl. Alem disso, foi, também, nesta fase, que as ferramentas, equipamentos e
Instalagdes foram providenciados.

4, Construgao — Foi neste momento que a solugio de Bl definida no
escopo do projeto foi desenvolvida. Ao final desta etapa o aplicativo estava pronto

para ser utilizado.

5. Testes — Para garantir que os resultados obtidos estejam de acordo
com os esperados & de extrema importincia que o usudrio final, guiado por scripls
de teste, realize uma série de testes/validagbes para avaliar a confiabilidade dos




dados. Durante a avaliagao dos resultados, os problemas encontrados s8o comgidos
e re-testados e, ao final desta etapa, a ferramenta de Bl & aprovada pelos usuarios

finais.

&. Implementagdo — Apos a aprovagao do aplicativo pelos usuarios finais,
os ulimos detalhes do projeto devem ser definidos: periodicidade de execucdo do

processo, responsavels pela execucio do processo, treinamento de usuanos chaves,

etc.

Abaixo, segue um fluxo simplificado da metodologia do projeto:

.
-
i B

i !
B
Implementagdo

Figura 9 = Fluxp da Metodologia
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5.1 Levantamento das necessidades

5.1.1 Gestao da Informacéo

Com base nos conceilos de tecnolegia da informagio (TI) relatados
anteriormente, aste projeto visa melhorar a gestao da informac3o na Clinica do Leite,
para possibilitar aos seus administradores e pesqguisadores conhecer melhor o
canarno leiteirno do estado @ mesmo do pals, @ dessa forma, auxilid-los a direcionar

possiveis melhorias neste cenario.

Conforme apresentado anteriormente, a forma como este projeto visa
mealhorar a gestdo da informagdo na Clinica do Leite é através da implantagio de
uma solucido de Business Intelligence que tem como ponto de partida a criagdo de
um banco de dados informacional, o Data Warehouse (DW, foco principal deste
trabalho), que & especificamente projetado para favorecer acesso a informagdo de
forma facil e rapida. E a partir deste novo banco de dados ferramentas poderdo ser
utilizadas para possibilitar a geragao de relatorios e cubos de dados que utilizem ao
méaximo as vantagens de um banco de dados informacional. Com estas ferramentas
sera possivel responder de forma rapida e simples perguntas que no sistema antigo
seriam extremamente dificels e mesmo inviavels ao usuaro final gue ndo possua
conhecimento técnico. A figura 10 apresenta uma pequena parte do banco
operacional da Clinica do Leite. Se um pesqguisador esta interessado em realizar um
estudo associando resultados de algum tipo de analise com as cidades onde os
animais analisados estio localizados, tena que fazer um busca (guery) no banco de
dados passando por uma cadeia de tabelas interligadas (banco de dados relacional)
de forma a conseguir relacionar os resultados das anadlises acs produtores e entio
as cidades onde estdo localizados. Depois ainda poderia ser necessario tratar os
dados, pois seu formato pode nao estar adequado para se fazer calculos, por

exemplo.
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TABELA COM
RESULTADOS DE
ANALISE

TABELA DE ITENS
DE ORDEM DE
SERVICO

TABELA DE ANIMAIS

TABELA DE
PRODUTORES

a =
|
|

Figura 10 — Exemplo de estrutura refacional para banco de dados

Com o modelo informacional do DW (Figura 11), a tabela de resultados de

andlises esta diretamente ligada a todas as caracteristicas de interesse e os dados

Ja eslado tratados e formatados de forma a tornar simples a realizacio de calculos e

agrupamentos,

DIMENSAO DE
PRODUTORES

DIMENSAO DE
ANIMAIS

FATO DE
RESULTADOS DE
ANALISE

DIMENSAD DE
INDICADORES

DIMENSAQ DE
ORDEM DE SERVICO

Figura 11 — Exempio de estrutura multidimensional

Além disso, ndo sera mais necessario realizar as buscas diretamenta no

banco de dados, pois pode ser utilizada a ferramenta OLAP para geracio de cubos
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e relatérios customizados de forma muito mais intuiiva & sem a necessidade de
conhecimento técnico. Dessa forma, se reduz o esforgo do pesguisador para se
chegar acs resultados desejados ¢ o lempo economizado pode ser ulilizado de
melhor forma na analise zootécnica dos resultados enconfrados.

Com a maior facilidade de acesso acs dados histéricos da Clinica do Leite
espera-se incentivar seu estudo, e desta forma contribuir para aumentar o
conhecimento do cenario leiteiro do estado e até do pais. Consegquentements,
pesquisadores poderdo desenvolver seus estudos com maior eficiéncia e gualidade,

contribuindo para o direcionamento de melhorias nesle cenario.

5.1.2 Escopo do projeto

A seqguir, € apresentado o escopo do projeto, dividido por cada uma de suas
frentes:

1. Laboratério — O principal mote desse segmente do projeto é
proporcionar aos usuarios um cruzamento de dados completo relacionando as
informacgbes das fazendas e indistriias, por exemplo:

Dados cadastrais das fazendas e inddslrias (p.e. nome, meso-regifio, micro-

regiao, estado);
Unidade analisada (p.e. codigo, nome do produtor, raga de um animal);
Analise de Lailte (p.e. resultados de analise de CCS, CBT, gordura, elc);

Assim, cruzando esses dados, o usuario poderd responder a perguntas de

forma mais facil e rapida através de simples filtros. Por exemplo:

Quais as analises um determinado grupo de fazendas realizou no dltimo ano?
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Como foil a demanda de uma determinada anpalise em um determinado
periodo?

Quantas analises de CCS foram feitas por uma determinada fazenda no ano

passado?
Clual a media do resultado de CBT para fazenda? E para indistrias?
Resultado de AGL x temperatura de chegada da amostra no laboratério?

Qual & quantidade de amostras enviadas para indistrias em um determinado
periodo?

Podem ainda ser desenvolvidos graficos com o levantamento desses dados
cruzados, para um diagndstico analitico mais intuitivo sobre o comportamento de
fazendas e indusirias de lacticinios.

Caso seja necessario, os usuarios podem ainda criar seus proprios relatorios
de maneira bem simples, apenas selecionando quais os modelos de negdcios que
serdo utilizados, quais os dados & serem disponibilizados no relatdrio, como se dara
a divisdo em blocos (grupos) do relatorio e quais os filtros aplicados a esses dados.

2. Pesquisa — O objetivo deste segmento & realizar, de acordo com a
necessidade, levantamentos de dados zootécnicos de gado leiteiro.

Para garantir gue os mais diversos temas de pesquisas zootécnicas sobre
gado leiteiro possam ser suporladas por este segmento, & necessano que todos os
dados zootécnicos e resullados de analise de leite dos animais estejam mapeados
no banco de dados (DW). Desta forma, o pesquisador ou o responsavel por realizar
os levantamentos de dados podera realzar a busca que for mais convenients para

cada pesquisa.

Alem disso, como a demanda nesta frente varia para cada pesquisa, os

relatorios customizades constituir@o uma ferramenta extremamente importante

dantro deste segmento,
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3. Bl Fazenda — O principal objetivo desse segmento do projeto € dar aos
usuanos um cruzamento de dados complelo, relacionando:

Dados cadastrais das fazendas e inddstrias (p.e. nome, grupo, cdade);

Coeficientes zootécnicos (média de producio de leite, taxa de prenhez, média
do peso de novlhas, taxa de animais com a sanidade casco diagnosticada, média

da condigdo corporal, entre outros);
Coeficientes de analise de leite (G/P,%novas, Uréia, entre outros);

Assim, cruzando esses dados, assim como seus atributos (meédia, valor
maximao, valor minimo, dispersao, numero de observacbes, quartil, entre outros), o
usuario tera lodas as informacgdes das fazendas atraves de simples filtros. Por

exemplo:
Qual a produgio das fazendas de determinada regido;

Qual a relacio entre a variacio da taxa de prenhez do rebanho ao longo do
tempo e a regifo na qual se encontram as fazendas,

Qual a média de producio de leite em funcdo da raca dos animais;

Qual a variagao da taxa de animals com a sanidade casco diagnosticada em
fungéo da taxa de prenhez do rebanho.

Ao final do desenvolvimento desta frente, sera possivel efetuar comparagbes
entre fazendas, entre uma fazenda e as demais situadas na mesma regido, entre
uma fazenda e as demais que ufilizam os servigos da Clinica do Leite e assim por
diante. Du seja, sera possivel realizar qualquer tipo de comparagio envolvendo uma
fazenda e qualguer outro conjunto de fazendas.

Assim sendo, serd possivel definir as metas para cada fazenda, sendo que

esta meta deve ser supenor 4 média das demais fazendas para que em longo prazo



aumente significativamente esta meédia, melhorando assim a qualidade do leite

produzido pelo estado, por exemplo.

5.2 Analise dos Dados

Mesta etapa.foi realizada & modelagem do DW. A estrutura de tabelas fato e
dimenstes fol definida considerando-se o levantamento de requisitos realizado na
etapa anterior e também as perguntas as quais se pretende responder através de

cada conjunto de tabelas (fato e suas dimensdes).

Abaixo estdo apresentados exemplos da forma como a modelagem foi

realizada:
52.1 Analise de Leite
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Figura 12 = Modelagem da labela de Analise de Leiba
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Esta tabela Fato (figura 12) € baseada na rmaior tabela do banco operacional,
onde estdo armazenados o5 resullados das diversas analises de leile realizadas
pala Clinica do Leite. Esta tabela Fato se liga as dimensdas Produtor, Unidades de
Analise, Indicador (CCS, CBT, etc) e Ordem de Servico, por meio de uma chave (ID)
do tipo inteirc e que & gerado seqiencialmente nas tabelas dimens8o quando s80
criadas. Apos a criagio das tabelas dimens3o, a tabela Fato & criada com uma
coluna de IDs para cada dimensio e uma coluna contendo o resullado da andlise.
Entdo, cada linha da tabela Fato figara a um valor de analise o Produtor que a
requisitou, a Unidade de Analise (LA, pode ser uma vaca de um produtor ou um
caminhdo de uma cooperativa, por exemplo) gue gerou a amostra, a analise gue foi
realizada e a ordem de servico (OS5, requisicio de servigo realizada pelo produtores
e empresas) a qual a analise em questdo pertence. Abaixo um exemplo da forma
COmMO uma questdo podera ser respondida:;

Qual a média de gordura nas amostras analisadas no ano de 2008 na Meso-
Regido de Presidente Prudente? A partir da dimensao O3S temos a informacio da
data em que a analise fol realizada, a partir da dimensio Produtor temos a
informacio da Meso-Reqgido e através da dimens&o Indicador filtramos por analises
someante de gordura, apos todas essas filtragens sO precisamos tirar a média dos
resultados de analises restantes.
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Figura 13 — Modelagem da tabela de Cosficientes Foolécnicos

A tabela Fato de Coeficientes Zootécnicos (figura 13) & baseada em uma
tabela do banco operacional, onde estdo armazenadns os resultados das diversas
analises de leite realizadas pela Clinica do Leite consolidados por més. E a tabela
Falo de Analise de Leite pode responder perguntas envolvendo lodas as

caracteristicas dea suas dimensias,

5.3 Selecio dos métodos

Para realizar o processo de ETL (Extract Transform Load), que ira extrair os
dados do banco operacional, limpar e organizar esses dados e entio carrega-los no
DW, foi escolhida a ferramenta Pentaho Data Integration. também conhecido como
Ketlle, gue & open source.

Esta ferramenta & de facil utilizacdo, com um ambiente de trabalho intuitivo e
grafico, que permite a cragao de transformagdes e jobs complexos sem a
nacassidade de programar por linhas de codigo.
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Tem uma biblioteca de transformacbes rica, com aproximadamente 100
objetos (passos de transformagdes), o que facilita bastante o desenvolvimento.
Estes objetos sio “icones” com fungbes como extrair dados de uma tabela de banco
de dados ou agrupar informagao segundo alguma regra, por exemplo.

5.4 Construgao

Apbs as elapas de levantamenio dos requisitos, analise dos dados e selegéo
dos métndos foi iniciada a etapa de construgdo do DW.

Basicamente, foi desenvolvido um conjunto de transformactes gue retiram
dados do banco operacional da Clinica do Leite, os transformam e os carregam no
novo banco (DW). Estas transformacdes foram cradas atraves da ferramenta
Pentaho Data Integration (ou Kellle), e representam de forma bastante intuitiva o
fluxo dos dados desde o banco operacional até o DW. A figura 14 apresenta um
exemplo deste fluxo em uma transformacao:

~-F -5 - -5 -@

Table rpul b_og_est Scat, ooy Fiowa deroimakses Null p Epad Packan Select walues  Tabie outout DI ACTTHIBT

Figura 14 - Exemplo do fluxo de dades de uma transformacaa

Esta transformac&o, por exemplo, @ responsavel por criar a tabela do DW que
contem os dados cadastrais dos produtores e empresas ligados a Clinica do Leite.
Seu fluxo de dados, de forma bastante resumida, primeiramente retira os dados da
tabaela "o _org ext” do banco operacional através de uma guery definida no passo da
transformagdo chamado ‘Table input b _org ext”, onde j& ocorrem algumas
transformacies como filiragens apenas dos dados relevantes, por exemplo. Apos
este passo inicial é realizada uma serie de transformacbes nos dados em cada um
dos passos “Sort rows”, “Row denommaliser”, *Null p End Padrdo™ & "Select values™,
necessarias para se obler o formalo desejado dos dades no DW. E finalmente, os
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dados com o formato adequado séo carregados no DW atraves do passo "Table
output DIM_ACCOUNT", onde *DIM_ACCOUNT" & o nome da tabela destino no DW.

Alem desta transformagdo oulras foram criadas, cada uma objetivando a
criagdo de uma das tabelas do DW. Apds a execuglo de todas as ransformagtes o
DW esta pronto para ser utilizado.

A sequir serén apresentado, de forma bastante resumida, todo o processo de
construgde de um dos conjuntos  Fato/Dimensdes. Mais detalhes sfo
disponibilizados no Apéndice.

5.4.1 Fato e dimensdes

A figura 15 apresenta a estrutura Fato e Dimensdes da labela de Coeficientes
Zootécnicos consolidados por produtor ou empresa (dimensdo clientes), por
Indicador (contagem bactéria, porcaentagem de gordura, etc), por tipo de UA (unidade
de analise, por exemplo, um animal ou o caminh&o de uma cooperativa) e por més.
Isso quer dizer que cada registro armazenado nesta tabela tera como resuliado a
média no més dos resultados de determinado indicador, referentes a um
determinado produtor ou empresa e uma determinada UA. Ou seja, esta tabela Fato
esta ligada a quatro dimens&es.

(s campos desta tabela podem ser dividides em chaves (ou 1D, que liga cada
registro da tabela Fato ao respectivo registro na tabela dimensdc) e medidas ou
resultados (neste caso, médias, contagens e outros coeficientes zootécnicos).
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Figura 15 - Modelagem da labeta de Coeficientes Zootécnicos por lipo de UA e més

5.4.2 Dimensdo de clientes

A dimensao de clientes ou produtores & a tabela do DW onde esia

armazenada a informagio a respeito de produtores e empresas que ulilizam os

servigos da Clinica do Leile. Esla dimensao foi construida alravés da transformacgao

apresentada na figura 14.

O primeiro passo (figura 16) desta transformacio, denominado "Table input

b org ext’, @ onde a informacio relevante do banco operacional & obtida atraves de

uma guery. Esta guery reiine informagbes de cinco tabelas do banco operacional, ou

seja, nesle ponto ja se comeca a moldar a tabela dimensdo que sera criada, pols o

que antes necessitava de uma busca em todas estas tabelas, agora serd necessario

apenas uma busca, pois ja estara tudo previamente armazenado em uma Onica

tabala do DWV.
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Figura 16 — Contelddo do passo "Table inputb_org_ext”

O segundo passo (figura 17) desta transformagdo, denominado “Sort rows”, &
responsavel por ordenar os registros obtidos, através do primeino passo, usando o
campo "ROWID". Este processo & um pré-requisito para o proximo passo que ira
realizar a desnormalizagdo de pate dos campos, referentes ao endereco dos
produtores. |




E Sort rows

Nome do Step | sart rows -
Scot directory | suiava.in tmpdlir ¥ % ) i¢

THP-file prefic | ot

Siort size (rows In memory )

Free mamary bhrashold fin %) i ]

Comprass TMP Fles? 4]
Crly pass unkque rows? [
Fields :
_4' - Fialdname Azcandng Cade sarsitive compars?
1 RO 5 H

L 14 ]l Cancsla ][ Obtam campos J

Figura 17 — Contaldo do passo “Sort rows"

4l

O terceiro passo (figura 18) desta transformagdo, denominado “Row

denormaliser”, & responsavel por desnormalzar os campos referentes a enderago,
ou seja. se antes haviam seis registros com enderegos diferentes, passara a exislir

apenas um registro com seis vezes mais campos destinados a cada um dos
enderegos do produtor, Isto & necassario, pois a Clinica do Leite cadastra seis tipos
de enderecos para cada cllente, além do enderego padrdo, existem também

enderecos para cobranga, envio de analise, recebimento de material, envio de nota

fiscal e ponto de coleta de amostras.
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Figura 18 — Conteddo do passo “Row denormalises

O quarto passo (figura 19) desta transformacdo, denominado *Null p End
Padrao", & responsavel por atribuir, via java script, os valores do endereco padrao
para oz demais campos de enderecos que estiverem vazios.



43

Script Values f Mod

Step name r-‘-l-lﬂ_p End Padran

Yava soript Fundtons :va seripl

| ® Transform Sal [ F Seript1 52
| @ Transform Ca |

i# Trarsform Fu |if (ADDE_COEBRAHCA == null) {war ADDE BILI
||el=se {ADDR BILLING = ADDR_COBRANCA }

{1E (COMPIEWENT _COERAHCA == mull) {var CO}
| else {CONPLEMENT_BILLING = COMPLEMENT_COEI

if (CITY COBRANCA == mumll) {var CITY_BILI
else {CITY_BILLING = CITY COBRANCA:}

|if (STATE_COBRANCA == mull) {war STATE_E]
||elwe {STATE_BILLING - STATE_COBRANCA: }

i
| s B ¥
Lissessir: O
" EEu'npaH:iitle
. S o S
i - Fieddn ame Fename ko Type |_-*:.|
1 ADDR_BILLING String - |
z COMPLEMENT_BILLING string x|
1 N T S L 2 |
| ok | canceln ][ Getvarisbies |[ Testeop |

Figura 19 - Conteldo do passo “MNull p End Padrao®

O quinto passo (figura 20) desta transformacgio, denominado “Select values”,
& responsavel por adequar os nomes dos campos do fluxo de dados da
transformacao acs nomes dos campos da tabela destino.



l::ﬂ Select / Rename values

all OO =~ 0F LA B L) P

= e e
ok Gk LR O

18
10

£

Step name | Saject vakes
‘Selact B Aler . Remava | Meta-data

RCANID

MAME
GROUP_ACCOLMT
SEGMENTATION
ACENT_TYFE
SIGSIF_TYPE

MAME_1

NAME 2

SODR PADRAD
COMPLEMENT _PADRAD
CITY_PAORAD
STATE_PADRAC
MESE_PADRAC
WIESO_CODE_PADRAD
MICRO_PADRAG
MICRG_CODE_PADRAD
LATITUDE PADRAD
LONGITUDE _PADRAG

AMnGD BT TR

Inchuda urspecified fialds, erderad by i |

Renaime ko
ACCNT 1D
GROLIP_TYIPE

ACCOLBT THPE
BSPECTION _SERVICE_TYPE
MANAGER,_NAME
PRI_LST_NAME
ADDR_PRINCIPAL
COMPLEMENT_PRINCIPAL
CTTY_PRINCIPAL
STATE_PRINCIFHL
MESC:_FRINCIPAL
MESO_CODE_PRINCIPAL
MICRO_PRINCTFAL
MICRO_CODE_PRINCIPAL
LATITLCE PRINCIPAL
LOMGITUDE_PRINCIPAL

A || et fickds o select |
' Edit Mapping

0K

J [ concela ]

Figura 20 - Conteddo do passo “Select values”

a tabela dimensdo de clientes "DIM_ACCOUNT".

0 sexto e ultimo passo (figura 21) desta transformacgdo, denominade "Table
output DIM_ACCOUNT", & responsavel por inserir os registros no DW, criando assim
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Figura 21 — Conteddo do passo "Table output DIM_ACCOUMTY

5.4.3 Dimensao meés

Esta dimensdo também poderia ser chamada de dimensdo tempo ou datas,
pois nada mais & do que uma tabela onde cada registro representa um dia. No
entanto, como a tabela fato "ANALYSIS MONTH" armazena apenas registros
consclidados por més, & conveniente para este caso o nome dimensio més.

Esta dimensao fol construida através da transformacio apresentada na figura
22.
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Figwa 22 - Transformagio da dimensio mis

Os quatro primeiros passos desta transformaco, denominados “Generate
Rows", "Add sequence”, "Calculator” & “Modified Java Script Value", geram cinco
campos: o campo ‘ID" inteiro e incremental, que representa cada dia deste o
primeire dia da década de 90, na qual a Clinica do Leite iniciou suas afividades, o
campo “DATE" com as datas (tipe date) deste periodo, e ainda os campos “YEAR”,
MONTH" e "DAY™,

Os dois ditimos passos “Select values” e *Table output DIM_TIME” realizam
as mesmas fungdes ja relatadas no 1Opico sobre a dimensao de clientes.

5.4.4 Dimensdo de indicadores

A dimensio de indicadores & onde fica aimmazenada a informacio sobre todos
os indicadores analisados pela Clinica do Leite, como porcentagem de gordura,
proteina ou lactose presente em amostras de leite, por exemplo,

Esta dimens&o foi construida através da transformacao apresentada na figura

Table rput b_produet  Caloudator Select valuss  Table output DIM_PRODUCT

23,

Flgura 23 - Transformagéo da dimensdo de indicadores

Basicamente, os dados relevantes sio oblidos do banco operacional através
do passo “Table input b_product”. A partir deste passo, s3o obtidos os campos:
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"PRODUCT_IDY, com o codigo do indicador utilizado pela Clinica do Leite (ndo & o
ID utilizado pela tabela fato que @ gerado automaticamente & de forma incremental
no proprio banco de dados), o campo "NAME", com o nome do indicador, o campo
“TYPE", com o tipo do indicador. O campo “DESCRIPTION" é obtido através da
jungao de outros campos no passo “Calculator”,

3.4.5 Dimensdo de tipos de UA

A dimensao de tipos de UA & onde fica armazenada a informacio sobre todos
o5 tipos de unidade de analise com as quais a Clinica do Leite trabalha. Uma
unidade de analise pode ser uma vaca para o caso do diente ser um produtor ou

pode ser um caminhao de uma cooperativa ou empresa leiteira, por exemplo.

Esla dimensao foi conslruida atraves da transformagao apresentada na figura

- ﬂ
-

Table input b ua T able output

24.

Figura 24 - Transformagao da dimensio de tipos de LA

Esla fransformagéo apenas agrupa por tipo de UA os registros da tabela que
tern as informagdes sobre UA's para obter todos os tipos existentes.

5.4.6 Tabela fato de coeficientes roolécnicos

O processo de construgo desta tabela fato foi dividido em varias partes, cada
uma com sua transformagio, e todas estas transformagbes foram organizadas
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atravas de um job, que pode ser acionado via “hatch”, por exemplo. Esle job esta
apresentado na figura 25,

w i W u W
B AR AR || 3%
START Cosficientes Zootécnicas  Temperstra— Nimero de Coletas
_"'J_--_.
N | N o
AR _———lan
Padidn Intemacional Total =" Padifio Ireemacional
T il 14
R R
Mimero de Analizes DELYD & CHARM Nlhner‘uﬁan&fé&s DELYD e CHARM Postivas
T8
AR
Maostrar Andbes

Figura 25 - Job da labela Fato de coeficientas zootécnicos

O primeiro passo, denominado "START", apenas da inicio ao job e oferece
algumas opgoes de agendamento e repeticio.

Os demais passos serdo apresentados, resumidamente, nos dpicos a seguir.

5.4.8.1 Transformag&o coeficientes zootécnicos

Esta transformacao (figura 26) retira diretamente de uma tabela do banco
operacional a maior parte dos campos de medidas necesséarios a tabela fato. Sio
eles: Média, Desvio, Média Geométrica, Contagem, Maximo, Minimeo, Quartil 1,
Mediana, Quartil 3, Numero de Formecedores, Nimero de Ndo Conformidades e
Mostrar Analise. Além, das chaves (ou ID) gue ligam a fato a suas dimensdes: 1D do
Produtor, 1D do Més, |D do Indicador e ID do Tipo de Unidade de Analise.
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Figura 26 - Transformacio Coeficlentes Zootécnlcos

Mo passo “Table input b_precalculated_month_accnt” sdo obtidos todos os

campos relevantes a partir de uma tabela do banco operacional.

Nos passos “Swilch / Case”, “Select values 7 e 8™ e "Dummy” é realizada uma
divisdo no fluxo de dados para alguns indicadores e a inversdo de valores dos
campos “Quartil 1" e “Quartil 3", Isto & necessario para facilitar a geracio de
relatériocs padronizando estes campos para lodos os indicadores, pois alguns
indicadores tém valores melhores quanto menores os resultades e cutros tém
valores melhores quanio maiores os resultados.

Os passos ‘“Database lookup DIM_ACCOUNT, DIM PRCDUCT e
DIM_UA_TYPE" sdo responsaveis pela troca dos respectivos codigos para clientes,
indicadores e tipo de UA pelas chaves utilizadas nas dimensdes.

O passo “Java Script TIME _ID" gera a chave para a dimensdo més. Nesle
caso nao & necessano fazer "Lookup” na dimensdo (ou seja, buscar na dimensdo o
valor das chaves), pols esta chave pode ser calculada a pariir da data de referencia

no registro, o que & mais eficienta,

O passo "Add constansts” cria o campe "Mostrar Analise” e atribui o valor "N"
para lodos os registros, este campo tem a informagSo se o resultado pode ou ndo
ser apresentado no relatorio (@ necessario que o registro seja verificado por um
funcionario da Clinica do Leite antes de liberado). Em uma transformacio posterior



esle campo sera atualizado, pois alé este ponto nenhum resultado podera ser

apresentado.
2.4.6.2 Transformagdo lemperalura

Esta transformacao (figura 27) é responsavel por trés campos.da tabela fato,
gue s30. Temperalura Media, Maxima e Minima. Estes campos sdo respectivamente
a temperatura média, maxima € minima dos registros de determinado produtor, tipo
de UA e indicador consolidados por més.

&~ [~ R~ @]~ R =]

Quemp b_colect  Java Scapt TIME_ID PRODUCT lookup  UA_TYPE bokup  DIM_ACCOUMNT bokip  Oulput mappng

|

Llpdate FACT _AHALYSIS MOENTH Gincup by St 1ows

Figura 27 — Transformagio temperatura

Os passos inicipis desta transformagéo realizem a obtengdo dos dados
relevantes a parlir do banco operacional e a criagio das chaves relacionais,

No passo “Group by" ocorre a consclidagio dos registros com relagdo as
dimensdes e o calculo dos temperaturas média, maxima e minima.

Mo ultimo passo “Update FACT_AMALYSIS_MONTH" (figura 28) ocorre a
alualizaglo dos trés campos referentes a temperatura. Este passo ¢ diferente do
“Table output” apresentado anteriormente, pois nenhum registro novo & inserido na
tabela fato do DW, apenas s8o atualizados trés campos de todos os registros. Estes
campos ja existiam, porém com valor nulo. As quatro chaves de cada registro 530
comparadas antes da atualizagao.
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Figura 28 — Conteddo do passo "Update FACT_ANALYSIS_RESULT"

2.4.6.3 Transformagdo ndmero de coletas

Essa transformacgao (figura 29) visa contar o numero de datas de coleta de
amosiras referente a cada cliente e més, logo, para esta transformagéo apenas duas
dimensdes s80 relevantes, a dimensio de clientes e a dimensdo més,
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Figura 28 — Transformagioe nimero de coletas

Os passos iniciais desla transformagdo realizam a obtengBo dos dados
relevantes a partir do banco operacional e a criacio das chaves relacionais.

0 passo "Unigue rows" garante que nenhum registro duplicado chegard so
passo sequinte, ou seja, se existir um produtor que em determinado més teve duas
datas de coletas guais, apenas uma serd considerada, a outra provavelmenie é
fruto de algum emo no banco de dados operacional.

Mo passo “Group by” acome a consolidagao dos registros com relagio as
dimensdes da clientes & més, e o calculo do namero de datas de coleta.

Novamente foi utilizado o passo “Update”, pois & necessano apenas atualizar
0 campo numero de coletas. Mas, diferentemente do passo anterior, neste passo
apenas serdo comparadas as chaves das dimensdes de clientes @ més antes da

atualizacao.

5.4.6.4 Transformag&o padrdo internacional fotal

O padrao internacional ao qual este campo se refere & uma regra que dita que
uma determinada amostra de leite deve ter um wvalor maximo aceitavel dos
indicadores CCS e CBT. Nesta transformacdo (figura 30) serd caloulado o campo
"Padrao Internacional Total" que & o nimero de UAs consolidadas sobre produtor &
més que realizaram analises de CCS e CBT. Ou seja, € o nimero maximo de UAs
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de um determinado produtor @ em determinado més que podem estar dentro do

padrao internacional.
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Figura 30 — Transformacdo padrio intemacions total

Basicamente, através dos passos “Unigue rows 3 & 4° um novo campo e
adicionado ao fluxo de dados com o valor "1° para todos os registros, entiio no
passo "Group by 6" é realizada a consolidacio dos registros por produtor, més e UA,
somando-se o campo recém cnado, ou seja, as UAs que realizaram anglize tanto de
CCS guanto de CBT terdo o resultado “2" neste campo apds este passo. Entao no
passo “Filter rows 31" 530 excluidos regisiro com resultade "17, e finalmente no passe
“Group by 3" ocorre a consolidaco por produtor @ més contando-se o nimero de
UAs que podem estar dentro do padréo internacional.



9.4.6.9 Transformacaa padréo internacional

Apds o calculo do nomero total de UAs com possibilidade de adequagdo ao
padrao internacional, nesta transformacg3o (figura 31) é calculado o nimero efetivo
de UAs que se adéquam a este padrdo. Assim, com estes dois campos & possivel se

calcular a porcentagem de UAs no padrdo internacional, por exemplo.
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Figura 31 — Transformagao padras mternacional

A diferenca desta transformacglo para a anterior & que nos passos “Filter
rows" e "Filter rows 2” as UAs cujos resultados de CCS e CBT estdo acima do

permilido s30 descartadas. Logo no passo “Group by 77 56 sdo somadas as UAs que
estdo dentro do padrio internacional.

Cutra diferenga € que no passo "Table input FACT_ANALYSIS RESULT as
informagoes sdo obtidas a partir de outrs tabela fato do DW. Isto & necessério, pois
como existem filtros de resultados de andlises, & necessario gue os resultados
astejam limpos e padronizados.
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5.4.6.6 Transformacdo nimero de analises DELVO e CHARM

Nesta transformacio (figura 32) & calculado o ndmere de UAs que realizaram
analises de ATB - DELVO e ATB — CHARM consolidados por todas as dimensdes

da tabela fato.
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Figura 32 - TransformagSo nimero de andlizes DELVO & CHARM

5.4.6.7 Transformagao nimero de andiises DELVO e CHARM positivas

MNesta transformaclo (figura 33) @ calculado o numero de UAs de ATB —
DELVO e ATB = CHARM com resultado positivo.
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Figura 33 ~ Transformacdo ndmars de andlises DELVO e CHARM positivas

A unica diferenca desta transformagao para a anterior & gque nos passos
‘Filter rows" e “Filter rows 2" os registros com resultado de ATB negalivo s&o

descartados.

5.4.6.8 Transformac8o mostrar andlise

Esta lransformacao (figura 34) € responsavel por atualizar o campo “Mostrar
Analise” que foi definido como "N” para todos os registros na primeira transformagao
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apresentada desta tabela fato. Este campo define se o registro pode ou nao ser
disponibilizado nos relatorics.

@ hjh—@d—-@h-} p—.__:"

Table nput FACT_AMAUYHS RESAT  JovaScapt TIME_ID  Selack vabies S| ey Unbousioaws  Uipdase SR0CT_ARBIYEIS MOMNTH

Figura 34 — Transformacio mostrar andlise

5.4.7 Carga incremental

As transformacgbes apresentadas anteriormente s80 responsaveis pefa carga
completa de suas respectivas tabelas no DW. No entanto, estas transtormacies so
sdo executadas uma vez, guando o banco de dados € criado, pois sdo
extramamente demorada devide a enorme gquantidade de registros. Apos esta
primeira carga, sera realizada a carga incremental, que atualiza periodicamente o
DW com os registros criados apos a ullima carga. Assim, mantém-se o banco de
dados atuslizado sem a necessidade de longos periodos execulando as
transformacdes do ETL. Um exemplo de transformaco deste lipo esta apresentado
na figura 35.

=1 = y
[ —] o [ e—y - E - - —
| — ¥

Tabls inpuf b_org md Sobrows Aow dercomaliser NulpEnd Padras  Sefect vabeer  Insert / Lipdaste DIM_ACCOUNT

1:‘
af

Figura 35 = Exemplo de translormacdo incremental

Esta é a transformacgdo incremental que carrega a dimensao de clientes. Ela &
idéntica a transformagdo completa (figura 14) com excecdo do ultimo passo “Insert /
Update DIM_ACCOUNT" que, ac contrario do passo “Table output’, compara as
chaves do fluxo de dados com as dos registros da tabela dimensao para verificar se
o registro [& existe. Se o registro ja existir na tabela, este & apenas atuslizado, se
nao existir, & criado.



QOufra diferenga @ que na guery do passo "Table input b_org_ext" utiliza-se o
campo onde fica armazenada a ultima vez que o registro foi slterado para extrair
apenas os registros que foram alterados do dia anterior até o momento da extragio,
assim, apenas os registros novos sdo considerados, o que faz a transformacio ser

muito mais rapida.
5.4.8 Carga manual

Algumas vezes os registros referentes a uma OS especifica precisam ser
dtualizados imediatamente, sem a possibilidade de esperar até gue a carga
incremental ocora automaticamente no fim do dia, por exemplo. Para estes casos é
utilizada a carga manual. Um exemplo de transformacgao deste tipo & apresentado na

figura 36.

et Syetam Info
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"

= =

Irzen / Updata DIM_ACCOUNT

Figura 36 — Exemplo de transformagdo manual

Esta & a transformagio manual gque camrega a dimensdo de dlientes. Ela é
idéntica a transformagéo incremental (figura 35) com excecdo do primeiro passo
“Gel System Info” gue recebe a informagdo do cbdige da OS que deve ser atualizada.



5.5 Testes

Apds a finalizagao da etapa de construgdo o DW esta pronto para ser utilizado,
no entanto, ainda & necessario a realizacdo de tesles para garantir que os
resultados obtidos eslejam de acordo com o0s esperados pelo usuario final.

Estes testes foram realizados por representantes do conjunio de usudrios
finais, que realizaram uma sére de validagbes para avaliar a confiabilidade dos

dados.

Para facilitar este processo foram criados scripts de teste com sugesties de
testes que permitem avaliar de forma satisfatéria os resullades obtidos atraves do
sistema de Bl. Estes scripts so conjuntos de passos a serem seguidos para se
avaliar o funcionamento de cada parte do sistema de Bl. Por exemplo, 1 - entrar na
tela “Andlise de Leite", 2 - criar uma nova analise, 3 - inserr um determinado
indicador zootécnico na analise, 4 - verficar e a analise foi corretamente criada, ete,

Durante a avaliagio dos resultados, os problemas encontrados foram
cormigidos e re-testados até que o sistema apresentasse os resultados desejados.

5.6 Implementacio

Apds a validago do projete pelo usuario final, os Gitimos detalhes do projeto
devem ser definidos:

Periodicidade de execugdo do processo — Quando o projete entrar em
producdo sera realizada uma carga completa do DW, utilizando toda a informacgao
do banco de dados operacional da Clinica do Leite. No entanto, esta carga leva
muite tempo e so deve ser realizada uma vez, A parlir desta carga inicial serdo
realizadas, com um determinado periodo, cargas incrementais para se realizar a
atualizagao do DW. Por exemplo, a carga incremental pode ser executada todos os
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dias a meia noite, com o intuido de atualizar o DW com as informacdes novas do dia

anlberor.

Responsaveis pela execugdo do processo — Muitos dos processos
necessarios ao sistema de Bl acorreram automaticamente de forma agendada,
porém pode ser necessario a definigdo de alguns responsaveis por alguns

Processns manuais.

Treinamento de usudrios chaves — Alguns usudrios serdo escolhidos para
receber treinamento sobre o sistema e ferramentas utilizados. O intuito & que estes
usuarios principais transmitam posteriormente o treinamento para oufros usuarios
interessados na ulilizagao da ferramenta de Bl

Usuarios da ferramenta de Bl — Os primeiros usuarios da ferramenta de Bl
sao definidos, recebendo usuario e senha para acesso a ferramenta.
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6 RESULTADOS

A etapa de construcdo resuitou em 16 tabelas dimensdo e 9 tabelas fato,
totalizando 41 transformagdes & 4 jobs necessanos para a construgio e carga
completa de todas as tabelas. Também foram criados o mesmo nimero de
transformacbes e jobs para realizar a carga incremental. Além disso, foram criadas
16 transformacoes e 2 jobs para realizar a carga manual de algumas tabelas

especificas.

Apds a carga complela das tabelas fato e dimensdes através das
transformagbes para este tipo de carga, ss transformagdes incrementais foram
agendadas para serem executadas no fim de cada dia, 0 gue garante que o DW
sera diarlamente atualizado. Com isso, o DW ja esta pronto para ser utilizado.

Atualmente o projeto de Business Intelligence para a Clinica do Leite esta em
fase final de homologacio em uma de suas frentes, onde relatdrics baseados no DWW
foram desenvolvidos. No entanto, em outra frente, onde cubos de dados foram
criados para realizar o cruzamento de informacio a partir do DW, o projeto ja esta
em producao e foi bem avaliado por funcionarios da Clinica do Leite.

Na figura 37 & apresentado um exemplo dos relatérios desenvolvidos a partir
do DW. O formato deste relatbrio fol definido no inicio do projeto e a construgdo da
tabela fato de coeficientes zootécnicos foi realizada de forma a viabilizar a geragao

deste relatdrio de forma eficiente.
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Figura 37 — Relaldno de Coaficientas Zoolécnicos
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7 DISCUSSAOD

Este projeto implementou de forma bem sucedida técnicas de tecnologia da
informagao (T1) para melhorar a forma como a informagio, de um grande banco de
dados com informagdes zoolécnicas, & analisada.

Apesar do projeto ndo ter gerado melhorias nas técnicas de TI, apenas
utiizou o que ja existia no cenario atual, foi inovador no sentido de ter introduzido
estas técnicas no setor de zootecnia. E pode ler aberto um precedents importanie
no sentido de incentivar a utilizagao destas tecnicas, ndo apenas neste selor, mas
em qualguer outro gue necessite de formas eficientes de andlise de grandes
guantidades de dados.



8 CONCLUSOES

O objetivo deste trabalho foi desenvolver um Data Warehouse (DW) que &
parte s& uma solugdo de Business Intelligence (Bl) para melhorar a forma como a
Clinica do Leite, uma instituigdo da Esalg/USP, analisa a grande guantidade de
informagées, basicamente sobre andlise de leite e dados zootécnicos, acumulada ao
longo de sua histéria. Analisar melhor toda esta informacgio era uma necessidade
para se conhecer profundamente o cendrio da qualidade do leite no estado, e poder
vislumbrar pontos que podem ser melhorados neste cenario.

Business Intelligence (Bl} & uma arquitetura composta por um conjunto de
metodologias de gestdo implementadas atraves de ferramentas de software, cuja
fungdo & proporcionar ganhos nos processos decisdrios e analiticos, baseando-se
na capacidade informacional das ferramentas que integram em um 56 lugar, um data
warehouse (DW], todas as informacdes necessarias a tomada de decisao.

O processo que realiza a exiragdo dos dados do banco operacional, a
transformagao destes dados (filtragem, |impeza, etc) e carga no nove banco
informacional (DW) é chamado de ETL (Extract Transform Load).

O DW & um repositoric de dados (banco de dados) especificamente
desenhado para facilitar a geracho de relatérios & a andlise da informagdo. A
informacdo em um DW deve estar em um formato consistente, livre de dados
incoerentes e estruturado de forma a cumprir os requerimentos analiticos do usuério

final.

Apos a criagdo do DW, a informagio ja estard no formato ideal para ser
utilizada e podera ser acessada, dentre outras, por ferramenlas de geracéo de
relatdrios e por ferramentas conhecidas como Online Analytical Processing (OLAP)
ou Processo Analitico em Tempo Real, que geram cubos logicos de dados para

andalise multidimensional,
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Com esta ferramenta & possivel responder de forma rapida e simples
parguntas que no sistema antigo eram extremmamente dificeis @ masmo invidveis ao
usuario final que ndo possua conhecimento técnice. Com a maior facilidade de
acesso aos dados historicos da Clinica do Leite espera-se incentivar seu esludo, e
desta forma contribuir para aumentar o conhecimanto do cenario leiteiro do estado e
até do pais. Conseguentemente, pesquisadores poderdo desenvolver seus estudos
com maior eficiéncia e qualidade, confribuindo para o direcionamento de mealhorias
neste cenario.

Atualmente uma frente do projeto de Business Intelligence para a Clinica do
Leite j& esta em produgio, onde cubos de dados foram criados para realizar o
cruzamento de informacdo a partir do DW. Este frente foi bem avaliado por
funcionarios da Clinica do Leite.
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10 APENDICE

Exemplo de transformacdes com mais detalhes:

Dimensao de clientes

Dimensdo que contem os dados referentes aos cllentes da Clinica do Leite.

Origem dos dados

Tabela principal: b_org_ext.

Join's com: b_user, b_pri_Ist, b_org_addre b_gov_ident.
Fillros: Tanlo na tabela principal quanto nas join’s 80 s8o utilizados registros nao
excluidos (DELETED_BY = ) & apenas tipo de conta igual a 'Cliente’ através do

campo TYPE da tabela principal.

Destino dos dados
Tabala: DIM_ACCOUNT

Nome do campo

Descrican

1D Surrogate Key, gera a identidade relacional,
ACCNT 1D D do Cliente utilizado pelo negoco,
NMAME Nome do Cliente.
CODE Cadigo do Cliente ulilizado pelo negocio,
ACCOUNT TYPE Tipo da conta, Fazenda ou Empresa.
SEGMENTATION SegmentacBo. Ulilizado para classificar os
clientes.
GROUP_TYPE Grupo do cliente.
MANAGER NAME Geranta responsavel,
PRI LST NAME Lista de precos.
STATUS Stalus.
ADDR_FPRINCIPAL* Endereco padrao.
COMPLEMENT PRINCIPAL® | Complemento do endereco padran.
CITY PRINCIPAL® Cidade.
STATE_PRINCIPAL" Estado.
MESO_PRINCIPAL* Mesarregifio.
MESO CODE_PRINCIPAL* | Cddigo da mesorregido.
 MICRO_PRINCIPAL" Microrregiao.
MICRO CODE PRINCIPAL* | Codigo da microrregiao.
LATITUDE_PRINCIPAL* Latitude.
LONGITUDE_PRINCIPAL® Longitude.

analise, recebimento de material, envio de nota fiscal e ponto de coleta.
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* Na tabela existem também estes campos para enderego de cobranga, envio de




Transformacgao
r = ]Il:lI: P !:ﬁ = ]i'| e EI o
| = 171 i O |
ke it b cag_sedd S| v Firm tancemalicer Wl p Erad Padeea Sefect valuas  Tabla cotput Dikd_aCC00 |

Passos da transformacio

Table input b_org ext: Neste passo € onde se encontra a query que puxa todos os
campos relevantes da tabela b _org ext, inclusive os referentes a enderego gue
estd0 normalizados, ou seja, exisle apenas um campo para endere¢o, cidade,
estado, etc, em cada registro, e mais um campo para se definir o tipo de endereco
{padrdo, cobranga, envio de material, etc.).

Sort rows: Neste passo sera realizada a ordenagdo do campo ACCNT_ID, pois é
Necessarno para o proximo passo.

Row denormaliser. Neste passo sera realizado o processo de desnormalizacao dos
campos de endersgo. Alé este ponto temos para cada cliente (ACCNT_ID) seis
regisiros, cada um com seus campos de endereco relacionados a obietivos
diferentes (enderego padrdo, cobranga, envio de material, etc.). Apds este ponto
iremos ter apenas um registro, porém com um maior numero de campos, ou seja,
teremos no mesmo registro um campe para o endereco padrdo, um para o de
cobranga, um para o de envio de material, etc.

Null p End Padrdo: Meste passo iremos preencher os campos de endere¢o que
esliverem vazios com os de enderego padrdo. Assim, se o enderego de envio de
material de um determinado Cliente ndo esta preenchide vamos assumir que o

material deve ser enviado para seu endereco padrio.

Select values: Neste passo s ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
que figuem iguals aos nomes dos respectivos campos na tabela destino.

Table output DIM_ACCOUNT: E o passo onde & definida a conex&o ao banco de
dados destino (OW) e indicamos a tabela para onde os dados serdo direcionados.

Dimensado de centros de custo

Dimensao que contem os dados dos diversos centros de custo ufilizados pelo
negocio.

Origem dos dados

Tabela principal: b _cost center.

Join’s com: nenhuma,
Filtros: S&o0 considerados apenas registros ndo excluidos (DELETED_BY = ").
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Destino dos dados

Tabela: DIM_COST_CENTER

Nome do campo Descrigéio

18] Surrogate Key, gera a identidade relacional.
COST_CENTER_ID ID do centro de custo utilizado pelo negdcio.

NAME Nome do centro de custo.

CODE Caodigo do centro de custo.

Transformagao

W -0 - @

Table ingut b_cost_center Select vakies T ahle cutput DIM_COST_CEMNTER

Passos da transformacgio

Table input b_cos{_center. Neste passo & onde se encontra a query que puxa lodos
0s campos relevantes da tabela b_cost_center.

Select values: Neste passo s6 ocorre a mudanca de nome de alguns campos para
gque fiqguem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela destino,

Table output DIM_COST_CENTER: E o passo onde ¢ definida & conexao ao banco
de dados destine (DW) e indicamos a tabela para onde os dados serdo direcionados.

Dimensao de langamentos financeiros
Dimensdo gue contem os dados de langamentos financeiros,

Origem dos dados
Tabela principal: b_finance.

Join’s com: nenhuma.
Filtros: 580 considerados apenas registros nSo excluidos (DELETED BY ="),

Destino dos dados
Tabela: DIM FINANCE

| Nome do campo Descricio
D Surrogate Key, gera a identidade relacional.
FINANCE 1D ID do langamento utilizado pelo negdcio.
INVQICE_ID ID do boleto que contemn o langamento.
CODE | Codigo do langamento.
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Transformacgao
Generate Rows
I:i-i
a - —
s = = = e |
Table Pput b_linarce Select vahes Append sheams Table cutput DIM_FINANCE
Passos da transformacio

Table input b_finance: Neste passo & onde se encontra a query que puxa todos os
campos relevantes da tabela b finance.

select values: Neste passo sO ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
que figuem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela destino,

Generate Rows: Neste passo @ gerado um registro com o FINANCE_|1D em branco.
Este artificio & necessario, pois a tabela Fato que ufiliza esta dimensdo necessita
armazenar os registros que ndo tem lancamento financeiro associado. E. como
explicado  anteriormente, registms sem alguma das chaves associadas as
dimenstes ndo =30 inseridos na tabela Fato. Entdo, quando a tabela Fato for
carregada, os registros sem langamento associado recebero o 1D deste registro.

Append sfreams: Esle passo apenas junta os registros vindos dos passos anteriores,
E possivel definir qual bioco de registros Ir4 entrar primeiro na “stream” (fluxo) final

de dados,

Table outout DIM FINANCE: E o passo onde e definida a conex3o ao banco de
dados destino (DW) e indicamos a tabela para onde os dados serdo direcionados.

Dimensao de pagadores

Dimensdo gue contem oz dados referentes aos clientes que efetivamenie
efetuam pagamentos.

Origemn dos dados

Tabela principal: b org ext. _

Join’s com: b_org_ext, b_pri_Ist e b_pay cond. E necesséario realizar uma “join” com
a propria b_org_ext, porque um dos campos da tabela destino & referente a
fundagdo a qual o cliente esta ligado e esta fundagio também € armazenada como
cliente na mesma tabela.

Fillros: Tanto na tabela principal quanto nas join's s0 s8o utilizados registros ndo
excluidos (DELETED_BY = ") e apenas tipo de conta igual a 'Cliente’ atraves do

campo TYPE da tabela principal.



i

Destino dos dados

Tabela: DIM_PAYER

Nome do campo DescricBo

18] Surrogate Key, gera a identidade relacional,

PAYER_ID ID do Cliente (Pagador) utilizade pelo
negocio.

_NAME — Nome do Pagador.

FOUNDATION Fundacio ligada ao cliente.

PRICE LIST Lista de pregos.

PAYMENT TERM Periodo de pagamento (15 Dias, 28 Dias,
etc.) — e m———

Transformacgio

E* ol
@ -5 -®
| b

Table input b_org_est Select valuss  Table ousput DIM_PAYER

Passos da transformacio

Table input b _org_exf; Neste passo @ onde se enconira a guery que puxa todos os
campos relevantes da tabela b_org _ext.

Select values: Meste passo sd ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
gue figuem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela destino.

Table output DIM_PAYER: E o passo onde & definida a conexio ao banco de dados
destino (DW) e indicamos a tabela para onde os dados serdo direcionados.

Dimensao de posicgoes

Dimensdo que contem os dados referentes as posicbes para utilizagio do
software de CRM da Clinica do Leite. Estas posigies definem, por exemplo, guais
telas um determinado ususrio poderd acessar.

Origem dos dados

Tabela principal: b postn.
Join's com: b_bu,

Filtros: Tanto na tabela principal guanto na ‘join' com a8 b_bu s6 séo utilizados
registros ndo excluidos (DELETED_BY =").

Destino dos dados

Tabela: DIM_FPOSITION




T3

Nome do campo Descricao
I Surrogate Key, gera a identidade relacional.
POSITION_ID ID da Posigao utilzado pelo negécio.
POSITION NAME Nome da Posigio. =
ORGANIZATION Fundagao ligada ao cliente.
TYPE Tipo da Posicao,
Transformacgio

. = il -
. — E Acd analat: Cherle Iil e = |E |
| - 2

Table mputh_posin Fiber roms H E .  Dusmmy [dorcthing]  Sefect values  Table cutput DIM_POSITION

Ao corctaeds Produios

Passos da transformacao

Table input b _postn; Meste passo ¢ onde se encontra a query que puxa todos os
campos relevantes da tabela b_posin,

Filter rows: Neste passo ocorre a separagdo entre os registros no PAR_ID nulo ou
ndo. Se o registro tem PAR_ID nulo, a posicio é do tipo Cliente, do contrario, & do
tipo Produtor.,

Add Ceonstants Cliente e Add Constants Produfor: Estes passos adicionam um o
campo TYPE aos registros com valor Cliente ou Produtor dependendo do

direcionamento realizado no passao anterior,

Dummy: Este passo simplesmente junta os registros vindos dos passos anteriores.
Fara isso & necessario gue os dois fluxos de dados tenham as mesmas colunas,
COm 05 Masmaos Nomes e na mesma ordem.

Sefect values: Neste passo s0 ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
que figuem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela destino.

Table output DIM_POSITION: E o passo onde & definida a conexdo ac banco de
dados destino (OW) e indicamos a tabela para onde 05 dados serdo direcionados.

Dimensao de produtos
Dimensdo que contem os dados referentes aos produtos oferecidos pela

Clinica do Leite. Principaimente analises laboratoriais e material de coleta, entre
outros.
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Origem dos dados

Tabela principal: b_product
Join's com: b_product e b_reporl_paterns (LEFT DUTER JOIN). E necessario

realizar uma “join” com a proprna b_product, porque um dos campos da tabela
destino é referente ao tipo (TYPE) do produto e este tipo & armazenado na mesma
tabela origem (b_product) também como um produto.

Filtros: Tanto na tabela principal quanto nas join’s s6 sio utilizados registros nao
excluidos (DELETED BY = "). Na b_report paterns sd s80 considerados registros
com TYPE igual a 'PRODUCTS_UM', que s3o registros que armazenam a unidade
do produto, & na tabela principal s6 sdo considerados registros com TYPE igual a
‘Produto’.

Destino dos dados

Tabela: DIM_PRODUCT

Nome do campo Descric8o

D Surrogate Key, gera a identidade relacional,
PRODUCT ID ID do Produto utilizado pelo negocio.

NAME Mome do Produto,

DESCRIFPTION Descricdo do Produto, Consiste em uma

concatenagdo do nome do produto, sua

[ TYPE Tipo do Produto. Em geral “Anaiise |
Laboratorial” ou "Material de Coleta”.

Transformacgio

d -5 - &

T ahile input b_product Calculator Select values  Tabie ﬂ.ﬂ:pn.l DiM_PRODUCT

Paszsos da transformacio

Table inpul b_product; Neste passo & onde se enconira a gquery que puxa todos os
campos relevantes da tabela b_product.

Calculator, Meste passo @ onde se concatena o nome do produto, sua descricio na
tabela de origem e sua unidade para formar o novo campo DESCRIPTION da tabela

desting,

Select values: Meste passo sd ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
gue fiqguem iguais aos nomes dos respeclivos campos na tabela destino.

Table output DIM PRODLUCT: E o passo onde & definida a conexio ao banco de
dados destino (OW) & indicamos a tabela para onde os dados serfo direcionados.
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Dimensao de Ordens de Solicitagao de Material

Dimensao que contem os dados referentes a ordens de solicitagdo de
material.

Origem dos dados
Tabela principal: b_order,

Join ‘s com: nanhuma.

Fillros: Foi necessario usar dols passos para a entrada dos dados, um para filtrar
apenas registros com tipo igual a "Manual” e status igual a "Enviado”, e outro para
filtrar apenas registros com tipo igual a "Recorrente”. Ambos 0s passos tem também
o filtro que desconsidera registros excluidos.

Destine dos dados

Tabela: DIM_ORDER

Nome do campo Descricdo
1D Surrogate Key, gera a identidade relacional.
ORDER_ID ID da Order de Solicitagao de Material
- utilizado pelonegocio.
CODE Codigo da Solicitaggo de Material utilizado
I i peio negacio,
DELIVERY MODE Informa como o material requerido sera
enviado. Ex: Corraios — Sedex,
TYPE Define se a sclicitacio de material & manual
ou recorrente. I
RECURRENCE_PERIOD Define o periodo de recorréncia quando for o
| caso0. Para solicitagGes manuals & NULL,

Transformagao
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Table inpul by_cidesManual  Add constanis.
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Table riped b_ceder Reconente Duarveng [dio reothing) Colect vahee  Table outpul DIM_ORDER

Passos da transformacgio

Table inpuf b_order Manual. Neste passo € onde se enconlra a8 guery que puxa
tedos 0s campos relevantes da tabela b order , porém apenas registros do tipo
“Manual’.
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Table input b_order Recorrente: Neste passo é onde se encontra a query que puxa
todos os campos relevantes da tabela b_order , porém apenas registros do tipo
“Hecormmenta”.

Add consfants: MNeste passo € incluido ao fluxo de dados a coluna
RECURRENCE_PERIOD com wvalor NULL para todos os registros, ja que estes
registros s80 manuais, e portanto, sem nenhuma recorréncia.

Durmmy: Este passo simplesmente junta os registros vindos dos passos anteriores.

Select values: Neste passo s6 ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
que figuem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela destino.

Table output DIM ORDER: E o passo onde & definida a conexfio ao banco de dados
destino (DW) e indicamos a tabela para onde os dados serdo direcionados.

Dimensdo de Boletos

Dimensdc que contem os dados referentes aos boletos emitidos pela Clinica
do Leijte.

Origem dos dados

Tabela principal: b_invoice.

Join’s com: nenhuma.

Filtros: S4 sao ulilizados registros n3o excluidos (DELETED BY =").
Destino dos dados

Tabela: DIM_INVOICE

Nome do campo Descricao

ID Surrogate Key, gera a identidade relacional.

INVOICE _ID ID do Boleto utilizado pelo negécio.

CODE Cdédigo do Boleto utilizado pelo negdcio.

VALUE

STATUS informa o status do boleto. Ex: Pago ou
Atrasado.

CHARGED _DATE

MAIL DATE

DUE_DATE Data de vencimenio do boleto.

PAYMENT DATE Data em que o pagamento fol realizado.

VALUE PAID Valor efefivamente pago.

FISCAL_CODE Cédigo fiscal do boleto.
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Passos da transformacao

Table input b invoice: Meste passo & onde se enconfra a query que retira todos os
campos relevantes da tabela b_invoice.

Switch / Case: Neste passo existe uma divisdo no fluxo de dados, registros com
status “Pago” ou “Cancelado” 550 direcionados para o passo “Select values Pago” e
05 demals para o passo "Select values Nao Pagao”. Islo &€ necessario, porque alguns
campos s8o gerados na query do primeiro passo de forma duplicada, s3o gerados
05 mesmos campos considerando o registro com status "Pago” ou "Cancelado™ e
considerando outros status guaisquer, entdo dependendo para onde o registro &
direcionado, campos diferantes serdo utiizados no passo postarior,

Select values Pago. Mesle passo aos reqisiros com status "Pago” e "Cancelado” vao
sar ainbuidos os campos calculados pela query do primairo passo considerando um
registro pago.

Select values Nao Pago: Neste passo aos registros com status diferente de "Pago” e
“Cancelado” vao ser atribuidos os campos calculados pela query do primeiro passo
considerando um registro ndo pago.

Dummy: Este passo simplesmente redne os regisiros vindos dos passos anteriores.

celsct values: Meste passo sb ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
que fiquem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela desting.

Generafe Rows: Neste passo & gerado um registro com o INVOICE_ID em branco.
Esle artificio & necessario, puois a tabela Falo gque utiliza esta dimens3o necessita
armazenar o0s registros que nao tem boleto associado. E, comd explicado
anterniormente, registros sem alguma das chaves associadas as dimensbes nao sao
inseridos na tabela Fato. EntSo, quando a tabela Fato for carregada, os registros
sam boleto associado receberdo o 1D deste registro.

Append streams: Este passo apenas junta os registros vindos dos passos anteriores.
E possivel definir qual bloco de registros ird entrar primeiro na “stream” (uxo) final

de dados.

Table output DIM INVOICE: E o passo onde & definida a conexfo ao banco de
dados destino (DW) & indicamos a tabela para onde os dados serdo direcionados.



T4

Dimensao de Ordens de Servico

Dimensdo que contern os dados referentes a ordens de servico recebidas
pela Clinica do Leite.

Origem dos dados
Tabela principal: b_serv_order.

Join's com: b_org_ext.

Filtros: Tanto na tabela principal quanto na join 86 s&o utilizados registros nao
excluidos (DELETED_BY = ") & s0 sdo considerados registros com numero de
amostras maior que zero para o caso de ordens da senvigo do tipo "Analysis’,

Destino dos dados

Tabela: DIM_SERV_ORDER

Nome do campo Descricao
¥ Surrogate Key, gera a identidade relacional.
SERV_ORDER_ID ID da OS utilizado pelo negdeio.
CODE Cadigo da OS utilizade pelo negécio.
TEMPERATURE Temperatura das amostras da Q&.
 ANALYSIS_LINE Linha de anallse. Ex: CBT - Bentley
L-"-"I.E EXPRESS FLG )
| AHAL'T’SIE DATE Data da analise.
| SAMPLE_NUMBER Numero de amostras.
COLLECTION DATE Data em gue as amostras foram coletadas.
RECEIVE_DATE Data em que as amosiras chegaram a Clinica
do Leits. L
TYPE Tipo da OS5, Ex: Analysis, Generic, elc.
CREATED Data de criacio da O8S.
CLINICALOG
PROCESSING _DATE
REVISION DATE Data em gue a OS foi validada.
COMMENTS Comentanos.
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Passos da transformacio

Table input b_serv_order. Neste passo e onde se encontra a query gue retira todos
08 campos relevantes da tabela b_serv_order.

Filtar rows, Add constants Y e Add constants N. Estes passos em conjunto definem
s o registro tem o campo CLINICALOG com valor Y™ ou "N". Este campo indica se
a 05 fol criada diretamente ou através de um ponto de coleta.

Dummy: Esle passo simplesmente redne os registros vindos dos passos anteriores.
MNuil IF...: Este passo substitui valores incoerentes de temperatura por NULL,

Select values: Nesle passo s ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
que fiqguem iguais acs nomes dos respectivos campos na tabela destino e o campo
TEMPERATURE foi definido com inteiro.

Modified Java Script Value: Esle passo contern um script que tem como funcéo
substituir valores de lemperatura menores que 0 ou maiores que 30 por NULL,

Select values 2: Neste passo 56 ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
gue figuem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela destino.

Table output DIM_SERV ORDER: E o passo onde & definida a conexo ao banco
de dadeos destino (DW) & indicamos a tabela para onde 0s dados serdo direcionados,

Dimensao de Unidades de Analise

Dimensdo gue contem os dados referentes as Unidades de Analise (animais,
tanques de cooperativas, caminhbes com leite de wvarios produtores, eic.)
cadastradas pela Clinica do Leite.

Origem dos dados



Tabela principal: b ua.
Join’s com: b_gov_prod (LEFT OUTER JOIN).

Filtroz: Tanto na tabela principal quanto na join =6 s3o ublizados registros ndo
excluidos (DELETED_BY =) e s6 580 considerados registros da b ua gue tenham

os campos CODE e ROWID diferentes de NULL e vazio.

Destino dos dados

Tabela: DIM_ LA

il

Nome do campo Descriclo
(9] Surrogate Key, gera a identidade relacional.
UA_ID 1D da UA utilizado pelo negocio.
CODE Cadigo da UA utilizado pelo negdcio.
MAME MNome da UA. . |
LINE Rota utilizada para coleta de amostras desia
UA. (\Verificar)
TYPE Tipo da UA. Ex: Animal, Silo, Tanque, etc.
NRP Codigo de uma UA cadastrado no Ministério

Agricultura. (Verificar) -
Transformacgao

Table ngut b_ua

s .

Select valuss

Passos da transformacio

~
e

Tabie output DM _UA

Table input b_ua: Neste passo & onde se encontra a guery que relira todos os
campos relevantes da tabela b ua.

Select values: Neste passo s6 ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
gue figuem iguais aos nomes dos respeclivos campos na tabela destino.

Table output DIM UA: E o passo onde & definida a conexSo 2o banco de dados
destino (DW) e indicamos a tabela para onde os dados serdo direcionados.

Tabela Fato de Resultados de Analises

Tabela Fato que contem os resultados das analises realizadas pela Clinica do
Leite. Esfta tabela Fato tem como dimensbes a DIM PRODUCT, DIM UA,
DIM_SERV ORDER e DIM _ACCOUNT. Qu seja, cada registro desta tabela
armazena um resultado de analise associado as caracteristicas produto (CCS, CBT,
etc,), Unidade de Analise, Ordem de Servigo e Cliente/Produtor.
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Origem dos dados

Tabela principal: b_analysis.

Join's com: b_serv_order_item, b_serv_order e b_product,

Filtros: Tanto na labela principal guanto nas join’s 50 sdo ulilizados registros nao
excluidos (DELETED_BY = ") e 506 530 considerados registros da b_serv_order_item

com UA_ID ndo nulo e nao vazio.
Destino dos dados

Tabela: FACT_ANALYSIS 'RESULT

Nome do campo Descrigio

ROWID Cddigo inteiro e incremental utllizado apenas
para controle da tabela,

LAST UPD Data em que o registro foi inserdo ou
alualizado pela ultima vez.

SERV_ORDER_ID Codigo inteiro e incremental gue relaciona o

regisbe a sua OS npa  dimensao
DIM_SERV_ORDER.

ua 1D Caodigo inteiro e incremental que relaciona o
registro a sua UA na dimenséo D_UA.
PRODUCT _ID Codigo inteiro e incremental que relaciona o
registre a0 seu Produlo na dimensao
DIM_PRODUCT.

ACCNT ID Cdadigo inteire e incremental que relaciona o
registro ao Cliente/Produtor na dimensao
DIM_ACCOUNT.

SHOW AMNALYSIS Flag gque permite ou ndo acesso a informacdo
do registro por alguns relatorios.
_SERV_ORDER_ITEM_CODE | Codigo do item de OS utilizado pelo negocio,

RESULT = Resultado da analise,

UA NAME Nome da UA.

UA_LINE Fota utilizada para coleta de amostras desta
UA.

NRP Codigo de uma UA cadastrado no Ministério

| Agricultura.
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Passos da transformacao

Queary: Neste passo @ omde se encontra a query que retira todos os campos
relevantes da iabela b _analysis. Este passo s6 considera resultades do fipo

NUMerico.

Query 2 Neste passo @ onde se encontra a guery que retira todos oS campos
relevantes da tabela b_analysis. Este passo s& considera resultados do tipo ndo
numérico. Ex: POS ou NEG.

Switch / Case: Este passo separa os registros de acordo com o nome dos produtos
analisados (CPP, Dureza, CCT, GOR, CCF & demais), pois o resultado destas
analises ser@o tratados de forma disfintas.

Converte CPP, Converte Dureza, Converte CCT, Converte Gordiura, Converte CCF e
Default: Cada um desses passos trata de forma diferente os resullados dos
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respactivos produtos. Por exemplo, os resultados de Gordura s&0 definidos como do
tipo Mumber com 6 digitos e duas casas decimais de precisso.

Null if... 2. Este passo substitui valores incoerentes (“Incontével” ou “Ausents”, por
exemplo) de resultados de andlise por NULL.

Swilch / Case 2 Este passo separa os registros de acordo com o nome dos produtos
analisados {ATE — Delvo, ATB — CHARM, CULTURA, CPP, Dureza, CCT e demais),
pois o rasultado destas analises serfo tralados de forma distintas. Os demais
produtos s8o0 ignorados.

Trala ATB, Trata CULTURA, Trala CPP, Trata Dureza e Trata CCT: Cada um
desses passos frata de forma diferente os resultados dos respectivos produtos. Por
exemplo, para ATE caso o resultado seja “POS" é alterado para “1" e caso seja
"“NEG” & alterado para “-1".

Dummy: Este passo simplesmente redne os registres vindos dos passos anteriores.

DiM_FRODUCT lookup, UA ilookup, SERV_ORDER lookup e DIM ACCOUNT
lookup:. Estes passos realizam a troca dos codiges utilizados pelo negocio
respectivamente para Produtos, Unidades de Analise, Ordens de Servicos a
Clientes/Produtores, pelos codigos inteiros e incrementais definidos nas dimensdes.
Ou eeja, esles passos criam a ligag3o entre a fato e as dimensdes.

Oulpul mapping: Neste passo so ocorre a mudanca de nome de alguns campos para
gue figuem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela desting.

Table output FACT _ANALYSIS RESULT: E o passo onde & definida a conexdo ao

banco de dados destino (DW) e indicamos a tabela para onde os dados serfo
direcionados.

Dimensao de Lista de Pregos

Dimensdo que contem os dados referentes aos valores cobrados pela Clinica
para cada produto ou material,

Origem dos dados

Tabela principal: b _pri_Ist item.

Join's com: b_pri_|st.

Filtrps: Tanto na tabela principal quanto na join 26 s8o ufilizados registros ndo
excluidos (DELETED BY =").

Destino dos dados

Tabela: DIM_PRICE_LIST




 Nome do campo

Descricao

D

Surrogate Key, gera a identidade relacional.

PRICE_LIST ITEM ID

D do item da lista de precos uliizado pelo
negocio.

mmro

CODE Codigo do item da lista de pregos utilizado
pelo negdcio.

NAME Nome do item da lista de pregos. =3

PRICE Valor do item.

TYPE Tipo do item. Ex: Andlise ou Material de

Coleta.

QUANTITY FROM

Quantidade minima disponivel do item,

[ QUANTITY _UNTIL Quantidade maxima disponivel do item.
PARENT CODE LS-000001
PARENT MAME Lista padrao

PARENT _DESCRIPTION

Lista menor preco

Transformacao
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Passos da transformacio
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Table input b_pri_Ist_item: Neste passo & onde se encontra a query que retira todos
os campos relevantes da tabela b_prf st ftem.

Select values: Meste passo sb ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
que fiqguem iguais aos nomes dos respeclivos campos na tabela destino.

Table output DIM_PRICE _LIST: E o passo onde & definida a conexdo ao banco de

dados destino (DW) e indicamos a tabela para onde os dados serdo direcionados.

Dimensdo de Usuarios

Dimensao que contem os dados referentes aos usuanos do sistema utilizado

pela Clinica do Leita.

Origem dos dados

Tabela principal: b_user.
Join’s com: nenhuma.

Filtros: 506 sao utilizados registros ndo excluidos (DELETED _BY = ).
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Destino dos dados

Tabela: DIM_USER

Mome do campo | Descrigao

1D Surrogate Key, gera a identidade relacicnal.
USER_ID ID do usudrio utilizado pelo negéacio.
USER_NAME MNome do usuario.
TYPE Tipo do wsudrio. Ex: Cliente ou Funcionario,
Transformagao
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Table input b_user Celect values T ahle output DIM_LISER

Fassos da transformacgiio

Table input b_user: Neste passo & onde se encontra a query que retira todos os
campos relevantas da tabela b user.

Select values: Neste passo so ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
que figuem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela destino.

Table output DIM_USER: E o passo onde & definida a conexdio ao banco de dados
destino (DW) ¢ indicamos a tabela para onde os dados serdo direcionados.

Dimensdo de Telas

Dimensao que contem os dados referentes as telas do sistema utilizado pela
Clinica do Leite.

Origem dos dados

labela principal: b view.

Join's com: t screen.

Filtros: Tanto na tabela principal quanto na join s& s8o utilizados registros ndo
excluidos (DELETED BY =").

Destino dos dados

Tabela: DIM_VIEW
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| Mome do campo Descricdo

iD Surrogate Key, gera a identidade relacional.

VIEW 1D 10 da tela utilizado pelo negacio.

NAME Nome da tela.

SCREEN NAME Mome do modulo ao gual a lela esta
associada.

Transformacgio
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Table input t_wiew Select values Table output DIM_VIEW

Passos da transiormacao

Table input b view. Neste passo & onde se encontra a query que relira lodos os
campos relevantes da tabela b wew

Select values: Neste passo sb ocorre a mudanca de nome de alguns campos para
gue figuem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela destino,

Table output DIM_VIEW: E o passo onde & definida a conex8o ao banco de dados
destino (OW) e indicamos a tabela para onde os dados serio direcionados.

Tabela Fato de Resultados de Analises consolidados por més e por
unidades de analise

Tabela Fato qgue contem os resultados das analises realizadas pela Clinica do
Leite consolidades por més. Esta izbela Falo tem comoe dimensdes a
OIM_PRODUCT, DIM_UA, DIM_TIME e DIM_ACCOUNT. Qu seja, cada registro
desta tabela armazena o resultado da média de andlises associada as
caracterlsticas produto (CC3S, CBT, etc.), Unidade de Analise, Cllente/Produtor e
Més,

O processo para criac8o da tabela foi dividido em duas transformacbes, pois a
tentativa de realizar todo o processo em uma Onica transformacio resullou em baixa
performance.

Origem dos dados

Tabela principal: b analysis.
Join's com: b_serv_order_item, b_serv ordere b _pmduct

Filtros: Tanto na tabela principal quanto nas join's s6 sdo utilizados regisiros ndo
excluides (DELETED_BY = "), s6 sd0 considerados registros da b_serv_order_item
com UA |ID no nulo ¢ ndo vazio e UA TYPE igual a Tanque', e sé sdo
considerados registros da b_serv_order com o campo TEMPERATURE numérico.
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Destino dos dados

Tabela: FACT_ANALYSIS_MONTH_UA

Nome do campo | Descrigdo

ACCOUNT _ID Codigo inteiro e incremental que relaciona o
registro ao Cliente/Produtor na dimensao
DIM ACCOUNT,

TIME_ID Cadigo inteiro e incremental é,ue relaciona o

registro a uma data na dimensio DIM_TIME.
No caso desta tabela, como os dados sdo
consolidados por més, os |Ds foram definidos
como sempre referentes ao primeiro dia de

cada mes.
PRODUCT_ID Cadigo inteiro & incremental que relacicna o
registro ao seu Produto na dimensSo
DIM_PRODUCT. )
UA_ID Cadigo inteiro e incremental que refaciona o
| registro a sua UA na dimensao D_UA,
AVERAGE Média dos resultados consolidados por més.
AVG TEMP ' Média de temperatura consolidadas por més.
MAX TEMP Temperatura maxima.
MIN_TEMP Temperatura minima.
COLLECT_NUM Numero de datas de recebimentos dislintas
IS consclidadas por més.
SHOW ANALYSIS Flag gue permite ou nfo acesso a informacio

do registra por alguns relatorios.

Job

- “
= W AR, e AR,
STAHT Get FACT AMALTYSIS MOMTH_LLA Get FACT AMALYSIS_MONTH_ LA ATE

Este & o Job que realiza o processo de carga da tabela Fato Analysis Month UA. Os
passos Get_FACT_ANALYSIS _MONTH_UA =
Get FACT ANALYSIS MONTH UA ATB simplesmente exscutam as respectivas
transformagdes na ordem apresentada na figura.
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FPassos da transformacio

Query: Neste passo & onde se encontra a query que retira todos os campos
relevantes da tabela b_analysis. Este passo s0 considera resultados do Upo
NUMEerico.

Query 2: Neste passo e onde se encontra a query que refira todos os campos
relevantes da tabela b_analysis. Este passo s6 considera resultados do tipo ndo
numerico. Ex: POS ou NEG.

Switch / Case. Este passo separa os registros de acordo com o nome dos produtos
analisados (CPP, Dureza, CCT, GOR, CCF e demaig), pois o resultado destas
analises serdo tratados de forma distintas.

Converte CPP, Converte Dureza, Converle CCT, Converte Gordura, Converte CCF e
Default, Cada um desses passos trata de forma diferente o= resultados dos
respectivos produtos. Por exemplo, os resultados de Gordura séo definidos como do
tipo Number com 6 digitos e duas casas decimais de precisSo.

Nuwll if... 2. Este passo substitui valores incoerentes (“Incontavel” ou "Ausente”, por
exemplo) de resultados de analise por NULL.
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Switch / Case 2: Este passo separa os registros de acordo com o nome dos produtos
analisados (ATB - Delvo, ATB — CHARM, CULTURA, CPP, Dureza, CCT e demais),
pois o resultado destas andlises serfo tratados de forma distintas. Os demais
produtos s8o ignorados.

Trata ATB, Trata CULTURA, Trata CPP, Trata Dureza e Trata CCT: Cada um
desses passos frata de forma diferente os resultados dos respectivos produtos. Por
exemplo, para ATE caso o resultado seja “POS” é alterado para “1" e caso seja
"NEG" & alterado para *-1".

Dummy: Este passo simplesmente redne os registros vindos dos passos anteriores.

Java Script TIME _ID. Este passo calcula através do campo CREATED da b_analysis
o TIME_ID referente ao primeiro dia do més desta data. Meste caso ndo é
necessario fazer o lookup na dimens&o TIME_ID, pois este ID pode ser calculado, o
que e mais rapido.

FRODUCT lookup, UA lookup, e DIM_ACCOUNT lookup: Estes passos realizam a
troca dos codigos utilizados pelo negocio respectivamente para Produtes, Unidades
de Analise e Clientes/Produtores, pelos codigos inteiros g incrementais definidos nas
dimensdes. Ou seja, estes passos criam a ligagio entre a fato e as dimensfes,

Output mapping: Neste passo s6 ocorre a mudanca de nome de alguns campos para
que figuem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela destino.

Sort rows: Este passo ordenada os registros por ACCOUNT ID, UA ID,
FRODUCT_ID, TIME_ID & RESULT. E um pré-requisito para o préximo passo.

Group by. Este passa agrupa os registros pelos campos ACCOUNT ID, UA ID,
FRODUCT_|D e TIME_ID. E realiza as seguintes opera¢bes com os demais campos:
Média do campe RESULT para criagio do campo AVERAGE, média do campo
TEMPERATURE para criago do campo AVG_TEMP, valor maximo do campo
TEMPERATURE para criagdo do campo MAX_TEMP, valor minimo do campa
TEMPERATURE para criagBo do campo MIN_TEMP, valor maximo do campo
SHOW_ANALYSIS para o mesmo campo com o objetivo de insedr o valor "Y" se
existir algum registro com este wvalor. Para o campo LOOKUP REFERENCE
tambem utiliza-se a fungdo valor maximo, mas apenas para o campo continuar no
fluxo de dados, pois este campo é sempre igual para um mesmo més.

Table input b_serv_order: Este passo é utilizado para caleular por query o numero de
datas de recebimento por més e por Cliente/Produtor a partir da tabela
b_serv_order_item considerando apenas UAs do tipo Tanque'. E também gera o
campo LOOKUP_REFERENCE qgue sera utilizado em um passo posterior para levar
esta informagio ao fluxo principal de dados.

Database lookup DIM_ACCOUNT: Este passo realiza a troca dos codigos utilizados
pelo negocio para Chentes/Produtores pelos codigos inteiros e incrementais
definidos na dimensdo DIM_ACCOUNT,
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Stream  lookup: Este passo adiciona ao fluxo principal de dados o campo
COLLECT MNUM calculado em um fluxo secundaro. Utilizando para realizar esta
tarefa 0s campos ACCOUNT ID e LOOKUP REFERENCE existentes nos dois

fluxos.

Select values: Neste passo s6 ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
que figuem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela destino.

Table outout FACT_ANALYSIS_MONTH_UA: E o passo onde & definida a conexdo
ao banco de dados destino (DW) e indicamos a tabela para onde os dados serio
direcionados,

Transformagio 2 - Get FACT ANALYSIS MONTH UA_ATB

— (R ||
Buey

MNullif... Trata ATE Select vahiss

&J‘-* &3\____: ﬁ . ___;g:

DIHJEII!UHT lookup LA lookup  PRODUCT lookup  Java Scrgt TIME_ID

=[5 g -

Output mappig 5o rowe Group by ~Selact vakues 2

u

= =3

Inesart / Update FACT_AMALYSIS_MONTH_UA

Esta transformacio tem o objetivo de atualizar o campo AVERAGE para os produtos
"ATBE — Delvo" & "ATE — CHARM", que sfo calculados de forma errada na
transformacgdo 1, pois realiza a média e o correto é o valor maximao.

Passos da transformacio

Query: Neste passo é onde se encontra a query que relira lodos os campos
relevantes da tabela b_analysis. Este passo sb considera resultados do tipo ndo
numeérico, com valor de temperatura numerico, UAS do tipo ‘Tangue’ e apenas os
produtos “ATB - Delvo™ e "ATB — CHARM".

MNull if.... Este passo substitul valores incoerentes (“lncontavel” ou “Ausente”, por
exemplo) de resultados de andlise por NULL.
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Trata ATB: Este passo converte os resultados iguais a “POS" para *1" e "NEG” para
2% gk

Select valves: Neste passo sd ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
que figuem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela destino.

Java Script TIME _IL: Esle passo calcula atraves do campo CREATED da b_analysis
o TIME_ID referente ao prmeiro dia do més desta data. Neste caso ndo é
necessario fazer o lookup na dimensao TIME_ID, pois este |D pode ser calculado, o
gue & mais rapido,

PRODUCT fookup, UA iookup, e DIM ACCOUNT lookup: Estes passos realizam a
troca dos codigos utilizados pelo negocio respectivamente para Produtos, Unidades
de Analise & Clientes/Produtores, pelos codigos inteiros e incrementais definidos nas
dimensdes, Ou seja, esles passos criam a ligagio entra a fato e as dimensdes,

Quiput mapping: Neste passo s ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
gue figuem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela destino,

Sort rows: Esle passo ordenada os registros por ACCOUNT ID, UA_ID,
PRODUCT_ID, TIME_ID e RESULT. E um pré-requisito para o proximo passo.

Group by. Esle passa agrupa os regisiros pelos campos ACCOUNT _ID, UA_ID,
FRODUCT_ID e TIME_ID. E realiza a consclidagao do campo RESULT obtendo o
valor maximo no més considerado e criando o campo AVERAGE com esla
informagao, Esta e a informagao que sera corngida na tabela destino.

Select values 2: Neste passo s6 ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
que figuem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela desting.

Insert / Update FACT ANALYSIS MONTH UA: E o passo onde € definida a
conexao ao banco de dados destino (DW) e indicamos a tabela para onde os dados
serao direcionados., Ao contrario do "Table Output’, este passo nao insere
simplesmente os registros na tabela destino. Antes de carregar cada registro, este
passo verifica se o registro j@ exisfia previamente e neste caso o atualiza, caso
contrario insere o novo registro.

Tabela Fato de Acessos

Tabela Fato que contem o numero de acessos as diversas telas do sistema
utilizado pela Clinica do Leite por Chente/Produtor, Usuario e posicio consolidados
por dia. Ou seja, cada registro dests fato contem o numero de acessos a
determinada tela reslizados em determinado dia por determinado usudro, com
determinada posigao e associado a determinado Cliente/Produtor.

Origem dos dados

Tabela principal: b_log_audit_frail.
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Join's com: b _postne b bu.

Filtros: Na tabela principal s6 s3o utilizados registros ndo excluidos (DELETED_BY =
"). O agrupamento por usuario, tela, posigio, Cliente/Produtor & dia ja acorre nesta
query, e conseqglentamente, a contagem do numero de acessos também,

Destino dos dados
Tabela: FACT _ACCESS

MNome do campo Descrigio

USER_ID Caodigo inteiro e incremental que relaciona o
registro ao seu Usuaric na dimensdo
DIM USER.

VIEW ID Codigo inteiro e incremental que relaciona o
registro a sua tela na dimensdo DIM_VIEW.

POSTN_ID Céodigo inteiro @ incremental que relaciona o
registo a sua posiggo na  dimensdo
DIM_ POSITION.

TIME_ID Cadigo inteiro e incremental que relaciona o

. registro ac dia na dimensao DIM_TIME.

ACCNT_ID Cadigo inteire e incremental que relaciona o
registro ao seu Cliente/Produtor na dimensio
DIM_ACCOUNT.

| NUM ACCESS MUmMero de acessos.
Transformagio

RI——R|———R——R

Database lookup DIM_USER  Diatabase lookup DIM_VEW  Datsbass loakup DIM_POS TION DIM_ACDOUNT loohup

DOutpd Mappng  Table cwlput FACT_ACCESS

Passos da transformacio

Table input b_log audit trail. Neste passo & onde se encontra a query gue retira
todos os campos relevanles da labela b _Jog awdit trail. Este passo ja realiza o
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agrupamento por usuario, tela, posicao, Cliente/Produtor @ a contagem do numeno
de acessos.

Database lookup DIM USER, Database lookup DIM _VIEW, Database lookup
DIM_POSITION e DIM ACCOUNT lookup: Estes passos realizam a troca dos
chdigos ulilizados pelo negocio respectivamente para usuarios, telas, posigbes e
Clientes/Produtores, pelos codigos inteiros e incrementais definidos nas dimensdes.
Ou seja, estes passos criam a ligagao entre a fato e as dimensoes.

Oufput mapping: Neste passo s0 ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
que figuem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela destino.

Table oulput FACT _ACCESS: E o passo onde & definida a conex&o ao banco de
dados destino (DW) e indicamos a tabela para onde os dados serdo direcionados.

Tabela Fato de Resultados de Analises consolidados por més e por
tipo de unidade de analise

Tabela Fato que contem os resultados das andlises realizadas pela Clinica do
Leite consolidados por més. Esta tabela Fato tem como dimenstes a
DIM_PROCDUCT, DIM _UA TYPE, DIM_TIME & DIM ACCOUNT. Ou seja, cada
registro desta tabela armarena o resultado da média de andlises associada as
caracteristicas produto (CCS, CBT, etc), tlipo de Unidade de Analise,
Cliente/FProdutor e Més.

O processo para criagdo da tabela fol dividido em varias transformacdes, que

estao organizadas por um job.

Origem dos dados

Tabela principal: b_precalculated month_accnt,
Join's com: b_product.

Filtros: 50 sao utilizados registros ndo excluidos (DELETED _BY = ") da b_product e
reqistros com nimero de amostras maior que zero na tabela principal.

Destino dos dados

Tabela: FACT_ANALYSIS_MONTH

Nome do campo Descricdo

ACCOUNT_ID Cadigo inteiro e incremental que relacicna o
registro a0 Cliente/Produtor na dimensao
DiM_ACCOUNT.

TIME_ID Cadigo inteiro e incremental que relaciona o

registro a uma data na dimensao DIM_TIME.
Mo caso desfa tabela, como os dados séo
consolidados por més, os |Ds foram definidos
como sempre referentes ao primeiro dia de
cada més.




PRODUCT _ID Codigo inteiro e incremental que relaciona o
registro a0 seu Produlo na dimensio
DIM PRODUCT.
UA_TYPE_ID Codigo inteiro e incremental gue relaciona o
registro ao seu lipo de UA na dimensao
DIM_UA_TYPE.
AVERAGE Média dos resultados.
STDDEV Desvio padrio dos resultados.
GEQ_AVERAGE Média geomelrica dos resultados.
| NUM_SAMPLES Numero de amostras.
MAX VALUE Valor maximo encontrado. ]
MIN_VALUE Valor minimo encontrado.
QUARTIL _1 Cluartil dos resultados entre o valor minimo &
a mediana.
MEDIANA Mediana dos resultados.
QUARTIL 3 Cluartil dos resultados entre a mediana e o
valor maximo.
AVG_TEMP Temperatura meédia.
MAX TEMP Temperatura maxima,
MIN TEMP Temperatura minima.

COLLECT NUM

| Numero de coletas.

SUPPLIERS_NUM

Numem de fornecedores.

NO_CONFORM

NUmero de resultados ndo conformes.

INT_PATTERN_MNLIM

MNumero de unidades de andlise dentro do
padréo internacienal. (consideram-se apenas
os resuliados de CCS e CBT)

INT_PATTERN_TOT NUM

Nimero de unidades de analise gue tem
resultado de CCS e CET no mesmo més,

POS_DELVO NUM

Nimero de unidades de analise que tem
resultado de ATEB DELVO Positivo.

ATB_DELVO _NUM

Mimerc ce unidades de analise que tem
resultade de ATE_DELVO.

POS_CHARM_NUM

Nomero de unidades de analise que tem
resultade de ATB_CHARM Positivo.

ATB_CHARM_NUM

Nimero de unidades de andlise que tem
resultado de ATB CHARM.

COLLECT FLAW NUM

Nimero de possiveis falhas de coleta.

COLLECT FLAW TOT

Nimero de resultados de GOR (Gordura).

SHOW _ANALYSIS

Campo que define se o resultado pode ou nao

ser disponibilizado.
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Job
w0 w o S o
P35 AR
START Cosficientes Zootécricos  Temperstura—  Himeio d Coletas
- -r--
s 1 el b1 4
L —— e
PadrBo Internacional T otal =" Padiio Internacicnal
h‘ F.‘.-
i o
AR Ak

Nimeso de Andises DELVO e CHARM  Mimero de Andlises DELVO & CHARM Pasivas

M
AR
Mogiar Andise

Este & o Job que realiza o processo de carga da tabela Fato Analysis Month. Os
passos Coeficientes Zootécnicos, Temperatura, Nimero de Coletas, Padréo
Internacional Total, Padrdc Internacional, Numero de Andlises DELYO e CHARM,
Numero de Analises DELVO e CHARM Positivas, @ Mostrar Andlise simplesmente
executam as respectivas transformagdes na ordem apresentada na figura.

Transformacdo 1 - Coeficientes Zootécnicos

@~ §

Table input b_mecainusted_nonth_scenl  Swsich /Ciige 2 J:lm?']'*rdh'.-m Dintnbase ockup DIM_ACCOUMT

- |

——[E] i

Sefectvalus T Selecl values Javen Sieriph TIME_ID

E—-ll— —-Qf——-—@ —— -—@

Table culpud FACT_AMALYSS_MONTH  Select vues Addcomtarts Diefsbase bokup DIM_LUA TYPE  Dalabass lckun DIM_PRODLCT

Passos da transformacao

Table input b_precalculated month_accnt: Neste passo @ onde se encontra a query
que retira todos os campos relevantes da tabela b_precalculated _month_acont,

Switch / Case 2: Este passo envia os registros de CCS, CCF, CCP, CCT e CBT para
o passo Select values 7 e os demais para o passo Dummy.,
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select values [ e Select values 8. Estes passos em conjunto trocam o nome da
coluna QUARTIL 1 para QUARTIL 3 & o nome da coluna QUARTIL 3 para
QUARTIL_1.

Dummy. Esle passo simplesmente redne os registros vindos dos passos anteriores,

Database lookup DIM_ACCOUNT: Este passo reallza a troca dos codigos utilizados
pelo negocio para Clientes/Produtores pelos codigos inteiros e incrementais
definidos na dimensio DIM_ACCOUNT.

Java Script TIME_ID: Este paseo calcula através do campo REFERENCE DATE da
precalculated month_acent o TIME_|D referente ac primeiro dia do més desta dala.
Neste caso ndo &€ necessario fazer o lookup na dimensao TIME_ID, pois este 1D
pode ser calculado, o que € mais rapido.

Database lookup DIM_PRODUCT. Este passo realiza a troca dos cadigos utilizados
pelo negocio para Clientes/Produtores pelos codiges inteiros e incrementais
definidos na dimensao DIM_PRODUCT.

Database lookup DIM_UA_TYFE: Este passo realiza a troca dos codigos utilizados
pelo negocio para Clientes/Produtores pelos codigos inteiros e incrementais
definidos na dimensdo DIM_UA_TYPE.

Add eonstants: Este passo insere o valor "N na coluna SHOW ANALYSIS de todos
os registros. Na transformacio Mostrar Andlise este valor sera atualizado.

Select values: Nesle passo s0 ocorre a mudanga de nome de alguns campos para
que fiquem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela destino.

Table output FACT_ANALYSIS MONTH: E o passo onde & definida a conexdo ao

banco de dados destino (DW) e indicemos & tabela para onde os dados serSo
direcionados.

Transformacao 2 - Temperatura

@_,_.__g =R ...__@‘_.._.

Queryb collect  JavaScipt TIME_ID PRODUCT lockup  UA_TYFE fookup  DIM_ACTOUNT lookup Dmgqm

[ 7

Uipdate FACT_ANALYSIS_MOMTH Giop by Sl o

Esta transformacio tem o objetivo de caleular os campos AVG_TEMP, MAX_TEMP
e MIN_TEMP, que nSo existiam na tabela de origem.

Passos da transformacao
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Query b_collect: Neste passo @ onde se encontra a query que retira todos os
campos relevantes da tabela b collect.

Java Script TIME ID: Este passo calcula através do campo LAST_UPD da
b serv ordero TIME_ID referente ao primeiro dia do més desta data.

PRODUCT lookup: Este passo realiza a troca dos codigos utilizados pelo negocio
para Clientes/Produtores peles codigos inteiros e incrementsis definidos na
dimensdo DIM_PRODUCT.,

UA_TYPE lockup: Este passo realiza a troca dos codigos ulilizados pelo negocio
para Clientes/Produtores pelos codigos inteiros e incrementais definidos na
dimensao DIM_UA_TYPE.

DiM_ACCOUNT fookup: Este passo realiza a troca dos codigos utlizados pelo
negocio para Clientes/Produtores pelos codigos inteiros e incrementais definidos na
dimensdo DIM_ACCOUNT.

Output mapping: Neste passo sé ccorre a mudanga de nome de alguns campos para
gue figuem iguais aos nomes dos respectivos campos na tabela destino.

Sort rows: Este passo ordenada os registros por ACCOUNT_ID, UA_TYPE_ID,
PRODUCT_ID & TIME_ID. E um pré-requisito para o praximo passo.

Group by: Esle passo agrupa os registros pelos campos ACCOUNT ID,
UA_TYPE_ID, PRODUCT_ID e TIME_ID. E realiza a consclidagBo do campo
TEMPERATURE crando trés novos campos: AVG _TEMP, com a meédia das
temperaturas, MAX_TEMP, com a temperatura maxima e MIN_TEMP, com a
temperatura minima. '

Update FACT_ANALYSIS MONTH: E o passo onde é definida a conexio ao banco
de dados destine (DW) e indicamos a tabela para onde os dados serdo direcionados.
Ao contrario do “Table Output®, este passo nfo insere registros na tabela destino.
Este passo verifica se o registro ja existia e nesle caso o atualiza, caso o registro
nac exista nada ira acontecer. Neste caso 0s campos gue ser@o atualizado sdo:
AVG_TEMP, MAX_TEMP e o MIN_TEMP.

Transformagdo 3 = Nimero de Coletas

@ -F -8 -F-F

Table inpuk bserv_order Java Scopt TIME_ID  Databaze leokup DIM_ACTOUMT G el fvmis U""l'!-l'.* remes

'

o ¥
K} ) — }E

Update FACT_ANALYSIS_MONTH  Group by
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Passos da transformacao

Table input b_serv_order: Neste passo @ onde se encontra a query que retira todos
0s campos relevantes da tabela b_serv_order.

Java Script TIME_ID: Este passo calcula através do campo COLLECTION_DATE da
b_serv_order o TIME_ID referente ao primeiro dia do més desta data.

DIM_ACCOUNT lookup: Este passo realiza a troca dos cddigos utilizados pelo
negocio para Clientes/Produtores pelos codigos inteiros e incrementais definidos na
dimensdo DIM_ACCOUNT.

Sori rows: Este passo ordenada os registros por ACCOUNT ID, TIME ID e
COLLECTION_DATE. E um pré-requisito para o proximo passo.

Unigue rows: Exclui registros duplicados.

Group by Este passo agrupa os registres pelos campos ACCOUNT _ID e TIME ID.
E realiza a consolidagao do campo COLLEGCTION_DATE criando um novo campo,
COLLECT_NUM, com o nimero de datas de coleta de amostras consolidados por
produtor e més.,

Update FACT_ANALYSIS_MONTH: E o passo onde & definida a conex8c ao banco
de dados destino (DW) & indicamos a tabela para onde os dados serdo direcionados.
Mesta transformacgio o tnico campo atualizado & COLLECT NUM.




