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RESUMO

NOBRE, Tiago Oliveira. 2022. 80 p. O contrato de performance e a viabilidade no
setor publico: o caso Sabesp. Monografia (Especializacdo em Gestdo de Projetos na
Construcao) — Escola Politécnica, Universidade de Sédo Paulo, Sao Paulo, 2022.

Os sistemas de abastecimento de agua, esgoto sanitario e limpeza urbana
representam as principais estruturas do servico de saneamento. Considerado pela
Organizacao das Nacdes Unidas como direito humano universal para uma qualidade
de vida minima, o saneamento basico ainda € uma realidade desconhecida para
aproximadamente 40% da populacdo mundial. No Brasil, observam-se inuUmeras
deficiéncias no setor e algumas regibes possuem indicadores agravantes que
traduzem a falta de investimento por parte do governo. O contrato de performance
surge como alternativa para isentar grandes investimentos por parte da administracao
publica, ficando sob responsabilidade da empresa contratada os riscos e/ou encargos
necessarios para a obtencao dos resultados previamente acordados; desse modo, a
remuneracao decorre das economias geradas pela prestacdo do servico. Remunerar
pelo resultado traz como consequéncia a potencializacdo da relacdo de ganha-ganha
entre os envolvidos. Esta monografia apresenta como estudo de caso o contrato por
performance firmado pelo Governo do Estado de Sdo Paulo, por meio da Sabesp,
tendo em vista a execucdo de obras de esgotamento sanitario e acodes
socioambientais na bacia hidrografica do Cérrego Agua Espraiada. A contratacdo era
uma entre tantas outras que integravam o Programa Novo Rio Pinheiros, que, no
ambito e competéncia da Sabesp, tinha como uma das principais metas conectar 533
mil iméveis a rede de esgoto até dezembro de 2022; entretanto, em marco desse
mesmo ano, a empresa chegou a 554 mil iméveis conectados, beneficiando
aproximadamente 1,6 milhdo de pessoas na Grande S&do Paulo, solidificando,
portanto, ainda mais a implementacdo do contrato de performance no setor de
saneamento no Brasil como alternativa para melhorar os servicos prestados pelas

companhias de saneamento.

Palavras-chave: Saneamento. Contrato de performance. Gestdo. Planejamento.



ABSTRACT

NOBRE, Tiago Oliveira. 2022. 80 p. The performance contract and the feasibility
in the public sector: the Sabesp case. Monografia (Especializacdo em Gestéao de
Projetos na Construcao) — Escola Politécnica, Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo,
2022.

The water supply, sanitary sewage and urban cleaning systems represent the main
basic structures of the sanitation service. Considered by the United Nations (UN) as a
universal human right to a minimum quality of life, basic sanitations is still an unknown
reality for approximately 40% of the world’s population. No different, Brazil has major
deficiencies in the sector, with some regions having aggravating indicators that reflect
the lack of investment by the government. The performance contract appears as an
alternative to exempt large investments by the public administration, leaving the
contracted company responsible for the risks and/or charges necessary to obtain the
results that were previously agreed. In this way, remuneration is based on the savings
generated by the provided service. Remunerating by the result brings as main
consequence the enhancing of win-win relationship between those involved. The
present work presents as a case study a performance-based contract carried out by
Sabesp and the Government of Sdo Paulo for the execution of sanitary sewage works
and socio-environmental actions in the watershed of the Cérrego Agua Espraiada. The
contract was one of several contracts that were part of the Novo Rio Pinheiros
Program, which within the scope and competence of Sabesp, had as one of the main
goals to connect 533 thousand properties to the sewage network by December 2022,
however in March of that same year, the Sabesp reached 554 thousand connected
properties, benefiting approximately 1.6 million people in the Greater Sdo Paulo. Thus,
further solidifying the implementation of the performance contract in the sanitation
sector in Brazil, as an alternative to improve the services provided by the sanitation

companies.

Keywords: Sanitation. Performance-based contract. Management. Planning.
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1 INTRODUCAO
1.1 JUSTIFICATIVA

O que, para muitos, pode ser considerado um servigco béasico de infraestrutura
fornecido pelo servigco publico e/ou privado visando uma qualidade de vida minima, o
saneamento basico é reconhecido pela Organizacéo das Na¢des Unidas (ONU) como
um direito humano universal, conforme disposto em suas Resolucdes A/RES/64/292
e A/RES/70/169, publicadas em 2010 e 2016, respectivamente.

Infelizmente, trata-se de wuma realidade ainda desconhecida para
aproximadamente 40% da populacdo mundial, segundo dados fornecidos pela ONU
(UNESCO, 2020). No Brasil, o Painel Saneamento, elaborado pelo Sistema Nacional
de Informacdes sobre Saneamento (SNIS, 2020), informa que cerca de 35 milhdes de
brasileiros (~16% da populacéo) ndo possui acesso a agua potavel e 100 milhdes nao

conta com coleta de esgoto.

Nesse cenario, a Lei n° 14.026 (BRASIL, 2020), que ficou popularmente
conhecida como Novo Marco Legal do Saneamento Basico, tem como principal meta
a universalizacao dos servicos de agua e esgoto até 2033, de modo a garantir acesso
a agua tratada para 99% da populacéo, além de coleta e tratamento de esgoto a 90%
dos brasileiros. Destaca-se que referida lei também estabelece melhorias
relacionadas a limpeza urbana e destinagéo correta de reciclagem de lixo (PAGANINI,
2021).

Para cumprir essa meta desafiadora e, consequentemente, melhorar a
gualidade de vida de uma parcela desassistida da populagcéo, torna-se necessaria a
implementacdo de inovagdes técnicas por meio de equipes multidisciplinares,
alinhadas a uma sustentabilidade empresarial das companhias prestadoras dos

servicos de saneamento.

Dessa forma, o Marco Legal do Saneamento busca facilitar o surgimento de
investimentos no setor, principalmente mediante a celebracdo de parcerias com a
iniciativa privada, o que nao era possivel anteriormente, pois as companhias publicas
s6 podiam firmar contrato com empresas publicas ou de economias mista. Essa nova

abordagem passou a exigir a obrigatoriedade de licitagdo de forma aberta, imperando
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a livre concorréncia, logo, empresas publicas, privadas ou mistas podem disputar a

contratacdo de determinada prestacao de servico.

O Brasil enfrenta grandes deficiéncias na universalizacdo dos servicos de
saneamento, em especial, na cobertura de areas mais vulneraveis. Associadas a
baixos investimentos em infraestrutura por parte do governo, muitas dessas areas nao
apresentam indicadores lucrativos para as companhias em razdo da baixa
arrecadacao e da falta de uma regulacédo eficiente, o que as torna pouco atrativas.
Assim, contar com alternativas que auxiliem as operadoras de saneamento no
financiamento de infraestruturas e que possuam expertises para solucionar problemas

especificos é fundamental (ABES, 2021).

Os contratos de performance provém de uma abordagem na qual o contratado
€ remunerado em funcdo do resultado entregue. As metas de cada contrato sao
previamente definidas no escopo minimo do projeto, podendo restar ao contratado a
responsabilidade de realizar todos os investimentos, além dos servigos operacionais.
Desse modo, a companhia de saneamento consegue aprimorar a prestacao de seus

servicos e remunerar o contratado com as economias geradas pela contratacao.
1.2 OBJETIVOS

Esta monografia pretende demonstrar a aplicabilidade do contrato de
performance como ferramenta que auxilia as companhias de saneamento na
otimizacdo da prestacdo dos seus servicos e processos em um intervalo de tempo
mais curto, de modo que o contratado seja integralmente ou majoritariamente
responsavel pelos investimentos necessarios para atingir os resultados esperados,
isentando, consequentemente, grandes investimentos por parte das companhias

(administracdo publica).

Sob essa Gtica, este trabalho também visa demonstrar as principais vantagens
guando a remuneracdo decorre dos resultados obtidos e economias geradas. O
estudo de caso apresentado demonstra a aplicagcdo do contrato de performance,
firmado pelo Governo do Estado, por meio da Companhia de Saneamento Basico do
Estado de S&o Paulo (Sabesp), no Programa Novo Rio Pinheiro — Acdo Aguas

Espraiadas.
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1.3 METODOLOGIA

A metodologia adotada nesta pesquisa compreende a revisdo da literatura e

um estudo de caso vigente, conforme se observa na Figura 1.

Fase 1 Saneamento
Basico no Brasil Fase 2 Fase 3
Revisdo da Contrato de Performance | ‘ SO
Resultados . Consideragdes
literatura — Mundo/Brasil — EstudodeCaso | —, Obtidos —'{ Concluséio }—'
Viabilidade do

Contrato de
Performance

Figura 1 — Método de pesquisa
14 ESTRUTURA(}AO DO TRABALHO

Este trabalho esta estruturado em trés fases, sendo que a primeira se refere a
revisao da literatura, subdividida em trés tépicos. O primeiro deles, saneamento basico
no Brasil, aborda as principais diretrizes na evolucdo do saneamento basico no pais
e suas metas atuais, e discorre sobre os principias problemas enfrentados pelas
prestadoras de servico de saneamento na melhoria de seus processos e geracao de
economia. O tépico seguinte apresenta um panorama histérico da aplicacdo do
contrato de performance no setor de saneamento pelo mundo, incluindo o Brasil, e as
licbes aprendidas. O ultimo topico da fase 1 relata a implementacédo do contrato de
performance no pais, sua viabilidade técnico-econdmica e juridica, e traca uma

comparacao com outros meios de contratacao.

A fase 2 traz o estudo de caso de um contrato de vigente, firmado pelo Governo
do Estado de Sao Paulo, por meio da Sabesp, tendo em vista a realizacao de obras
de esgoto no Programa Novo Rio Pinheiros — Acdo Aguas Espraiadas. A partir dos
conceitos e conhecimento desenvolvidos na revisédo de literatura, sao abordados os

dados da elaboragao, execucgéo do projeto e seus resultados.
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Por fim, a terceira fase relata as conclusdes e consideragdes finais alcangadas
por meio do desenvolvimento deste trabalho.
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2 SANEAMENTO BASICO NO BRASIL

O saneamento basico consiste no conjunto de medidas essenciais que
promovem e preservam a saude humana e que sdo fundamentais para o
desenvolvimento socioeconémico. Tais préaticas sdo obtidas pela prestacédo adequada
de servicos publicos e/ou privados, que compreendem o abastecimento de agua, o
esgotamento sanitério, limpeza urbana, drenagem urbana, manejos de residuos
solidos, dentre outros (RIBEIRO, 2015).

Em ambito mundial, o aperfeicoamento das praticas de saneamento basico
esta diretamente atrelado ao crescimento populacional. No Brasil, 0 desenvolvimento
das estruturas de saneamento ndo acompanhou o crescimento populacional, fato este
gue acarretou um grande atraso no setor, que perdura até os dias atuais
(GRANGEIRO, 2019).

De acordo com pesquisa realizada pela Organizacao Mundial de Saude (OMS),
em parceria com o Fundo das Nac¢des Unidas para a Infancia (Unicef), trés a cada dez
pessoas no mundo ndo tém acesso a agua potavel, e trés a cada cinco pessoas nao
possuem saneamento basico adequado; portanto, garantir e disponibilizar acesso a
agua potavel e saneamento basico séo preocupacdes globais (WHO-UNICEF, 2017).
No cenéario brasileiro contemporaneo, aproximadamente 95% da populacdo urbana
possuem agua tratada e cerca de 60% dispdem de rede de coleta de esgoto (IBGE,
2020).

A situacdo do saneamento basico no Brasil decorre da falta de planejamento
estratégico de longo prazo e do quadro institucional-politico pouco eficiente na
resolucdo de problemas de infraestrutura. Até meados da década de 60, os
investimentos em saneamento foram realizados de maneira pontual e desarticulada.
Na década de 70, a criacdo do Plano Nacional de Saneamento (Planasa) promoveu a
expansao dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, excluindo

os residuos solidos e a drenagem das aguas pluviais (REZENDE; HELLER, 2008).

A consolidacéo do Planasa permitiu a criacdo de 27 companhias estaduais. A
titularidade para a exploracdo dos servicos era de responsabilidade dos municipios,

porém, as empresas assumiram 0s investimentos e 0s custos fixos relacionados a
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instalacdo e operacdo dos sistemas urbanos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario (SOUSA; COSTA, 2013).

Durante as décadas de 70 e 80, houve um expressivo aumento no nivel de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario no Brasil, em razdo do grande
investimento financeiro do setor. Em 1970, os indices apontavam 60% para
abastecimento de agua e 22% para rede de esgoto; no ano de 1991, os numeros
saltaram para 86% e 49%, respectivamente (ALBUQUERQUE, 2011).

ApoGs a criacdo do Planasa, notou-se um crescimento consideravel nos indices
de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario, entretanto, no final da década de
80, muitas estatais de saneamento enfrentavam uma situacéo financeira delicada; o
Planasa, por sua vez, perdeu apoio politico e foi extinto. Apesar dos investimentos em
pesquisa, desenvolvimento e infraestrutura por parte do Governo Federal, ndo houve
um marco regulatorio para gerenciar o setor (LEONETI; PRADO; BORGES, 2011).

O setor recuperou seu félego somente no ano de 2007, com a publicacdo da
Lei Nacional do Saneamento Basico (LNSB), cujo objetivo era regular e fiscalizar a
prestacdo dos servicos publicos de esgotamento sanitario e abastecimento de agua
(ROCHA, 2010). A Lei Federal n°® 11.445 (BRASIL, 2007) tem como principio
fundamental a universalizacdo do servico de saneamento e, com o langcamento do
Plano Nacional de Saneamento Basico (PLANSAB), estimulou a participacdo de
empresas privadas em novos projetos de construcdo e ampliacdo dos servigos.
Entretanto, os investimentos privados, mesmo com trajetéria crescente, nao

aumentaram substancialmente.

No dia 15 de julho de 2020, foi aprovada a Lei n°® 14.026 (BRASIL, 2020),
comumente referenciada como “Novo Marco Legal do Saneamento Basico”, que
atualizou diversos dispositivos do Marco Legal do Saneamento Basico — Lei n® 11.445
(BRASIL, 2017) e inseriu alteracdes pontuais nas Leis Federais n° 9.984 (BRASIL,
2000), 10.768 (BRASIL, 2003), 11.107 (BRASIL, 2005) e 12.305 (BRASIL, 2010),
todas relacionadas ao setor (ARAUJO, 2021). Essa alterac&o consistiu na intervencéo
mais radical no setor de saneamento basico no pais desde a criacdo do Plano
Nacional de Saneamento, em 1970 (SOUZA, 2020).
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A possibilidade da criagdo de blocos de referéncia para a prestacdo
regionalizada dos servi¢os, elaboracdo de critérios relacionados aos pagamentos de
taxas, tarifas e outros precos publicos decorrentes de servicos prestados e
manutencéo da infraestrutura sdo algumas das mudancas estabelecidas pelo Novo
Marco, que também menciona o poder da agéncia reguladora para instituir regras,
visando a realizacdo de investimento em redes de &gua e esgoto por parte das
empresas privadas, considerando o ressarcimento pela concessionaria, exceto em
casos restritos (PAGANINI, 2021).

O Novo Marco Legal dispde sobre metas que tém por objetivo garantir que, até
0 ano de 2033, o pais contabilize 99% de sua populacdo com acesso a agua potavel
e que 90% dessas pessoas usufruam do sistema de coleta e tratamento de esgotos.
Essas metas estavam contempladas no Plano Nacional de Saneamento Basico desde
2013, com base no Decreto n° 8.141 (BRASIL, 2013) e nas Diretrizes Nacionais para
0 Saneamento Béasico — Lei n° 11.445 (BRASIL, 2007) (PAGANINI, 2021).

Os investimentos em saneamento basico no Brasil sempre foram insuficientes
para universalizar o acesso aos servicos (HELLER, 2012). Estima-se que seria
necessario investir mais de R$ 20 bilhdes por ano, durante 12 anos, para alcancar a
meta de investimento estabelecida pelo Ministério do Desenvolvimento Regional
(MDR), valor anual que representa, aproximadamente, de 0,2% a 0,5% do Produto
Interno Bruto (PIB) do pais, o que significa mais um indicio da falta de prioridade, por

parte do governo, em investimentos no setor (SOUSA, 2020).

Além da falta de investimento, outros problemas sdo comumente enfrentados
pelas operadoras de saneamento, que nao possuem expertise para solucionar
complicacBes especificas, como a perda de agua e eficiéncia energética. Essas
dificuldades mostram que ainda ha muita ineficiéncia, por parte do setor, no manejo

da agua e no uso da energia.

Uma das principais adversidades enfrentadas pelas operadoras de
saneamento brasileiras é a perda de agua. Observa-se que 0 pais perde cerca de
40% da agua que produz e, mesmo que haja uma tendéncia de queda nos ultimos
anos, o ritmo ainda estd muito aguém do esperado quando comparado com o de
paises mais desenvolvidos, como por exemplo, Estados Unidos e Austrdlia, que
mantém os indices de perda de agua abaixo de 13% (GO ASSOCIADOS, 2021).
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Em um estudo, Rosito (2012) desenhou trés cenérios alternativos diferentes, a
fim de estimar o potencial de ganhos brutos (monetarios) em fun¢éo da reducao das
perdas de 4gua, considerando um periodo de 17 anos (2009 até 2025). No cenario-
base, as perdas se reduziriam em 38%, resultando em ganho potencial acumulado de
R$ 29,93 bilhdes ao final dos 17 anos; no cenario otimista, entretanto, as perdas
seriam reduzidas para 18,75%, com ganho potencial acumulado até 2025 de R$ 37,27
bilhdes; por fim, o cenario conservador indicou uma reducédo de perdas de 25%, com
ganho potencial acumulado de R$ 20,91 bilhdes em 17 anos.

Os dados revelados por esse estudo hipotético demonstram que a ineficiéncia
operacional apresentada pelas operadoras de saneamento representa um potencial
de ganhos e permite que investimentos menores sejam realizados para a ampliacéo
da captacédo, melhorando a saude financeira das operadoras e, consequentemente, a
reducéo da exploracdo dos mananciais de agua (CNI, 2014).

Outra dificuldade enfrentada pelas empresas de saneamento no Brasil esta
relacionada com a eficiéncia energética. Para esse caso, também foi realizado um
estudo hipotético analogo ao de perdas de agua, considerando um periodo de 17 anos
(2009 até 2025) e trés cenarios distintos. Tomando como exemplo o caso isolado de
cenario-base, que apresenta reducédo de 20% nos gastos com energia, a estimativa
dos ganhos seria de R$ 4,9 bilhdes ao longo dos 17 anos. Se somente 30% desse
valor fosse investido em programas de eficiéncia energética, o ganho liquido estimado
para uma queda de 20% nos gastos seria de 3,4 bilhdes até o ano de 2025 (ROSITO,
2012).

Nota-se, portanto, que se houvesse algum empenho para aumentar a eficiéncia
energética e reduzir as perdas de agua das operadoras de saneamento no Brasil, 0
setor teria muito a ganhar e auxiliaria o pais no alcance da universalizacdo dos

servicos de agua e esgoto.
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3 CONTRATO DE PERFORMANCE

O contrato de performance é um acordo contratual formalizado entre as partes,
no qual a remuneracao do contratado estd atrelada ao resultado entregue. Desse
modo, seu valor esta estritamente relacionado a economia e/ou faturamento gerado
pela prestacdo do servico, 0 que estabelece uma sinergia entre as partes com
incentivo de “ganha-ganha”. Ademais, todos o0s riscos e/ou encargos necessarios a
obtencdo dos resultados previamente acordados, incluindo planejamento,
investimento, mao de obra, insumos e operacao, podem estar sob a responsabilidade
do contratado (ABES, 2021).

O sistema de contratacao por performance foi criado com o objetivo de ser uma
ferramenta-chave no ambito de reforma do setor publico. Sua implementacao ocorreu
durante as reformas administrativas em paises do ocidente, especialmente nos
Estados Unidos da América, com foco em estratégias orientadas por resultados que
melhor direcionassem a gestdo do setor publico (CANTENS; IRELAND; REVESZ,
2014).

Nessa nova abordagem, a gestdo do setor publico deve se basear em
metodologias utilizadas no setor privado, tendo em vista a obtencdo de maior
autonomia para atingir as metas estabelecidas. Paralelamente, seu objetivo é
combater a corrupcao e tornar a administracdo publica menos burocratica e mais
transparente (CANTENS; IRELAND; REVESZ, 2014).

De acordo com Mihaiu, Opreana e Cristescu (2010), o contrato de performance
possibilita que os elementos usuais dos servicos oferecidos pelo setor publico aos
seus cidadaos apresentem maior qualidade, eficiéncia e eficacia, utilizando menos
recursos; logo, esse instrumento é elaborado com foco no resultado final, que é
previamente acordado entre as partes no escopo minimo do projeto e, posteriormente,

sustentado por sélidos indicadores.

E importante ressaltar que a mudanca no foco da ac¢&o, por meio dos contratos
de performance, € essencial para a exceléncia na prestacdo de servicos, com a

geracao de valor agregado, conforme pode ser observado na Figura 2.
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Contratos por performance

* Mudanga no foco da acdo

Agdes isoladas com pagamento
por prego unitario sem garantia
do resultado

Agdes integradas com Exceléncia na Prestag3o de

pagamento vinculado a METAS Servigos com a Geragdo de Valor
DE DESEMPENHO Agregado

Figura 2 — Contratos por performance
Fonte: Abreu (2019)

Embora essa modalidade de contratacdo seja aplicada a uma vasta gama de
finalidades, neste trabalho, ela sera abordada como uma ferramenta de gestdo que
direciona as empresas operadoras de saneamento (publicas, privadas ou mistas) a

aprimorarem o0 envio de seus servicos.

As grandes areas tematicas do contrato de performance no setor de
saneamento e suas principais aplicacdes direcionam-se a Reducéo de perdas de agua
— balanco hidrico; a Eficiéncia energética; as Obras de esgoto, com a expansdo da
rede de atendimento e das estacdes de tratamento; a Manutencdo do sistema de
fornecimento de agua e coleta de esgoto; e ao Atendimento comercial e

relacionamento com clientes (ABES, 2021).

Nesse cenario, parcerias com empresas especializadas que visem o resultado
final podem contribuir significativamente na universalizacdo e melhoria dos servicos

de saneamento, juntamente com aumento do faturamento por parte das companhias.

3.1 CONTRATO DE PERFORMANCE NO MUNDO

Em 1990, a atuacdo de empresas privadas nos servicos de saneamento surgiu

como alternativa para mitigar as deficiéncias da prestacdo de servigo do setor publico
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(falta de expertise e know-how para resolver problemas especificos) e auxiliar no
financiamento dos projetos de infraestrutura (SRINIVASAN, 2015; KANAKOUDIS;
TSITSIFLI, 2014).

Motivados principalmente a atingir as metas estabelecidas pelo Millenium
Development Goal (Objetivos de Desenvolvimento do Milénio) para &agua e
saneamento, inumeros governos, em especial de paises emergentes, buscaram
parcerias com agentes privados que os auxiliassem na universalizacdo do servico de

saneamento e no aumento do faturamento das companhias operadoras.

Um dos principais desafios do setor, que possibilita 0 aumento consideravel do
faturamento, decorre da reducdo de perdas de agua nao faturada, ou nonrevenue
water (NRW) na literatura internacional, que inclui toda agua perdida e que pode ser
classificada como realffisica (vazamentos, transbordamento nos tanques de
armazenamento, operacdes e manutencéao deficientes) ou aparente/comercial (fraude
do consumidor, erros na medicdo e manipulacdo de dados do medidor do cliente)
(OECD, 20009).

Liemberger e Wyatt (2019) estimam que o volume global de agua perdida
(NRW) em 2018 corresponde a 126 bilhGes de m3, o que equivale a 346 milhGes de
m3/dia e a uma perda de US$ 39 bilhdes. Elevados indices de NRW costumam ser
relacionados, principalmente, a ma administracdo dos recursos hidricos, associada a
falta de uma gestédo especializada, conhecimentos técnicos e programas eficazes de
reducéo as perdas (KINGDOM; LIEMBERGER; MARIN, 2006).

A Tabela 1 apresenta exemplos de casos bem-sucedidos no que se refere a
implementacédo de contratos de performance direcionados a reducédo de perdas de
agua nao faturada em algumas localidades do mundo, onde os servicos puderam ser
remunerados em funcdo da economia gerada e sem a necessidade de um

investimento integral de capital por parte das companhias.
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Tabela 1 — Exemplos de aplicacdo do contrato de performance direcionados a perdas de agua pelo
mundo e seus resultados

Despesa de capital de
Localizagéo Resultado investimento evitada
(valores aproximados)

Reducéo da perda de agua em
Kuala Lumpur, Malasia 198.000 m®/dia US$ 200 milhdes
(10% da producéo)

Economia de 165.000

média de &gua US$ 170 milhdes

Bangkok, Tailandia

N Economia de 17.000 m%dia de Reducéo em 50% do capital
Nova Providéncia, Bahamas a ~ . .

agua (30% da producao) de investimento
Economia de 122.000 m®/dia de

Ho Chi Minh City, Vietna .
agua

US$ 120 milhdes

Fonte: Kingdom, Sy e Soppe (2018)

A Organizagédo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdémico (OECD,
2011) apresenta, em seu relatorio, as principais licdes aprendidas e diretrizes tracadas
no que concerne a contratagdo por performance no setor de 4gua e saneamento em

paises da Europa Ocidental, Caucaso e Asia Central.

Dentre os casos citados no documento, vale mencionar a reforma
implementada pelo governo da Arménia em sua capital Yerevan, denominada “Water
Code”. Nessa reforma foram adotados diversos mecanismos modernos, como a
descentralizacdo do setor e a modalidade de contratacdo por performance, que

possibilitaram um grande avanco do setor.

A primeira experiéncia foi com a ACEA Company (mesma operadora de
saneamento de Roma), com um contrato de cinco anos de duracdo. Apos seu término
e diante dos bons resultados colhidos com a experiéncia, o governo da Arménia
resolveu dar continuidade a modalidade que estava operando, partindo para sua

segunda experiéncia com a companhia francesa SAUR, em um contrato de 10 anos.

As empresas contratadas ficavam responsaveis pela operacdo e manutencao
dos servicos de distribuicdo de agua e coleta/tratamento de esgoto da cidade de
Yerevan e de mais 32 aldeias vizinhas, o que correspondia ao atendimento de uma
populacdo de, aproximadamente, um milhdo de pessoas, por meio de uma extensa
rede com 450 km de adutoras, 1.800 km de rede de distribuicdo e 1.200 km de rede

para tratamento de agua residual.
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Os principais indicadores dos resultados obtidos com as duas operadoras na
Arménia, nas quais, em ambos 0s casos, a remuneracgdo estava atrelada a economia

gerada pela administracdo da operadora privada, podem ser observados na Tabela 2.

Tabela 2 — Principais indicadores em Yerevan apds implementacdo da contratacao por performance

Antes da . 3 anos apés o
x Ao final da 12 A a
. . contratagéo por A inicio da 2
Indicadores Unidade experiéncia A
performance (2005) experiéncia
(2000) (2009)
Duracéo de
abastecimento de Horas 4-6 18,4 19,3
agua diario
Consumo energético  Minoes de 240,3 124,2 116,2
kilo watt-hora
. . 0
Medl'dores de &gua Yo dg 08 87 9%
instalados consumidores
Eficiéncia de % 21 86 95
cobranca
Tarifa usD/m3 0,1 0,27 0,57

Fonte: OECD (2011)

3.2 CONTRATO DE PERFORMANCE NO BRASIL

Conforme descrito anteriormente, as operadoras de saneamento no Brasil
também enfrentam inUmeros problemas relacionados a prestacdo e universalizacao
dos seus servi¢os, no entanto, baseado nas experiéncias internacionais, o0 modelo de
contrato por performance vem sendo gradativamente implementado no pais como
alternativa para reducao de perdas, aumento de receita e eficiéncia, e expansao da

rede de atendimento, obtendo resultados satisfatorios.

A Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo (Sabesp) foi
uma das pioneiras na implementacdo dessa modalidade de contrato na area de
saneamento. Sua primeira experiéncia com esse tipo de ajuste ocorreu em 1999, com
contratos de cobranca administrativa nos quais as empresas contratadas eram

remuneradas em func¢éo do sucesso da cobranca.

Em uma breve descricdo, as contratadas eram responsaveis por cobrar os

clientes inadimplentes: quando a cobranga era bem-sucedida, as contratadas
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recebiam sua remuneracdo em funcao das dividas quitadas (ABES SANEAMENTO,
2022; KINGDOM; LIEMBERGER; MARIN, 2006).

Em 2008, comecaram a surgir programas de combate de perdas que focavam
principalmente na reducdo do volume de agua perdido, contudo, devido a falta de
expertise, o programa era fundamentalmente baseado em tentativa e erro, gerando

pequenos avancgos inconsistentes (BREVILIERI, 2020).

Ap6s detalhados estudos sobre volume de agua perdido, os resultados
indicavam a possibilidade de os medidores estarem sub-registrando os reais niveis de
consumo. Nesse cenario, a implementacdo dos contratos de performance foi

direcionada a substituicdo e otimizacédo dos medidores.

Cinco contratos com duracéo de trés anos foram formalizados, tendo em vista
a substituicdo de 27.000 medidores de grandes clientes comerciais, ficando sob
responsabilidade do contratado o planejamento, o investimento, a mao de obra e a
operacao. Para esse tipo de contratacdo, a remuneracéao era realizada em funcéao do

volume de agua néo perdido, a partir de uma baseline dos 12 meses anteriores.

A seguir, a Figura 3 ilustra os consistentes e progressivos resultados obtidos,
gue geraram um aumento na receita de, aproximadamente, US$ 72 milhdes; desse
valor, US$ 18 milhdes foram direcionados ao pagamento das empresas contratadas
e o restante, como lucro para a Sabesp (KINGDOM; LIEMBERGER; MARIN, 2006).
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Antes Depois
453
44,1 'Eg pa—

40,9
39,2

indice de Agua N&o Contabilizada - IANC (%)

Resultados ao final de cada ano
Figura 3 — Evolucg&o do indice de agua n&o contabilizada pela Sabesp apés a implementagéo do
contrato de performance
Fonte: Brevilieri (2020)

Com os resultados observados acima, a nitida tendéncia de reducéo do indice
de Agua N&o Contabilizada (IANC) (%), por consequéncia, levou & famosa relacéo
ganha-ganha, caracteristica peculiar dos contratos de performance, além de promover
maior sustentabilidade ambiental e empresarial, contudo, destaca-se que o0s
resultados ainda estdo aquém do desejado e os trabalhos e progressfes devem

continuar, incessantemente, focados em baixar o IANC (%) para zero.

Outra grande area que vem obtendo significativos resultados por meio da
contratacdo por performance sdo os projetos de eficiéncia energética. O setor
energético exibe promissor potencial para investimento, pois o consumo de energia,
principalmente aquele relacionado ao bombeamento, se traduz em um dos maiores
custos das concessionarias (MME, 2011; JOHNSON; FILHO; MEYER, 2008).

E inevitavel ndo relacionar os problemas das companhias com perdas fisicas
de agua ao setor energético, visto que, independentemente do fato de a 4gua chegar
ou ndo ao consumidor (destino final), ela passa por diversos processos com gastos

energéticos que envolvem minimamente sua extragao, tratamento e distribuigdo.
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A implementacgé&o de contratos de performance que visam aumentar a eficiéncia
energética geralmente é feita por empresas conhecidas, como é o caso da Empresa
de Servico de Conservacdo de Energia (ESCO). Com os servicos e solucdes
propostos pela ESCO, tem-se como finalidade a redug&o de custos e consumo de
energia e agua, de modo a manter ou melhorar a qualidade e a produtividade dos
servicos oferecidos. No modelo de contratagdo por performance, a ESCO possui
responsabilidade técnica e financeira frente ao projeto, e sua remuneracao decorre,
durante determinado periodo, das economias geradas apds a implementacdo do

servigo.

Fundada em 1997, a Associacao Brasileira das Empresas de Servicos de
Conservacdo de Energia (ABESCO), entidade civil sem fins lucrativos, tem por
objetivo representar as companhias do ramo de eficiéncia energética no Brasil e
promover um desenvolvimento mais sustentavel frente ao uso da energia de modo

mais eficiente.

Atualmente, a ABESCO conta com mais de 90 associados, sendo a principal
responsavel no Brasil no que se refere ao desenvolvimento de uma estrutura de
contrato de performance no setor energético, com instrumentos juridicos e condi¢cdes
comerciais. E importante mencionar que o mercado das ESCOs ainda encontra
diversas barreiras relacionadas a estrutura juridica dos contratos de performance, ao
incentivo para o seu desenvolvimento e a dificuldades de financiamento por parte dos
agentes financeiros (ABES, 2021).

Em um breve relato, segundo a ABESCO (2022), as etapas de um projeto de

eficiéncia energética baseado em contrato por performance séo:
a) Carta de Intencdes (ou Autorizacao de Servigos);
b) Pré-diagndstico Energético e Hidrico e Viabilidade Técnico-Econbémica;
c) Termo de Compromisso;
d) Diagnostico Detalhado: Energético e Hidrico;
e) Viabilizacdo do Financiamento;
f) Negociacédo do Contrato;

g) Implantacdo das Acoes;
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h) Medicdo e Verificacdo dos Resultados.

A Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara (Cagece) é uma
companhia de sociedade de economia mista, tendo o governo do Ceara como
acionista majoritario, que atende 151 municipios. Em 2001, a companhia sofria com
problemas oriundos de seu sistema superprojetado, 0 que acarretava excessivo gasto
energético pelo uso desnecesséario de bombas superdimensionadas, estacdes de
reforco e outras incompatibilidades com sua demanda. Além disso, diante de uma
populagéo total de 6,7 milhdes de pessoas, a empresa contava com apenas 442.400
domicilios conectados ao seu servi¢o de atendimento (JOHNSON; FILHO; MEYER,
2008).

Nos dois primeiros anos, durante a fase de pré-operacéo, elaborou-se um plano
de economia de energia, seguido de uma proposta encaminhada ao Programa
Nacional de Conservacao de Energia Elétrica (Procel) para financiamento do projeto;
dela, obteve-se o valor de R$ 5 milhdes, que foi investido na melhoria do sistema de

coleta e analise de dados.

As bombas tiveram seus motores substituidos por outros de maior eficiéncia e
automatizacao do controle, e a capacidade de armazenamento dos reservatoérios foi
aumentada. Desse modo, foi possivel suspender ou reduzir o uso das bombas nos
periodos de pico, nos quais o preco da tarifa de eletricidade € mais caro. Em quatro
anos, os resultados obtidos com a reducdo nos gastos energéticos operacionais
possibilitaram uma reducéo de 8% da demanda energética da operadora, gerando
uma economia de 88 GWh; o retorno do investimento somou R$ 3 milhées em cinco

meses e meio, assegurando uma economia financeira superior a R$ 4 milhdes.

Com a experiéncia adquirida no projeto e o desenvolvimento de expertises por
parte da companhia, foi possivel estender a mesma metodologia para mais de 50
usinas de tratamento. E véalido mencionar que, por meio da implementacdo das
medidas descritas acima, em 2009, a Cagece recebeu o prémio de eficiéncia anual
concedido pela Procel (JOHNSON; FILHO; MEYER, 2008)
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3.3 ASPECTOS JURIDICOS DO CONTRATO DE PERFORMANCE

O longo atraso na evolucdo da oferta dos servi¢cos de saneamento bésico e a
importancia da sua universalizacdo tem despertado certa preocupacdo da
comunidade da area de saude publica no Brasil, entretanto, as empresas privadas do
setor enxergam, na dificuldade em resolver esse problema, uma oportunidade de

negacio.

Somente a partir da década de 70 ocorreu uma evolucéo na infraestrutura de
saneamento no Brasil. A regulacdo econbmica e o atendimento a populacdo pelo
setor, todavia, ainda permaneceram ineficientes por um longo periodo. A fim de suprir
essa necessidade, aLei n®11.445 (BRASIL, 2007), conhecida como marco regulatorio
do setor, determinou que a titularidade da estrutura de prestacdo de servicos e
disponibilizacédo de infraestrutura de saneamento basico era do Municipio, no caso de
interesse local e, em conjunto, do Estado e do Municipio, no caso de interesse comum
em regides metropolitanas e microrregides. Apesar disso, poucas disposi¢coes dessa
lei foram colocadas em pratica e as agéncias enfrentaram alguns obstaculos para
realizar suas atividades, em razéo da influéncia politica na gestdo das empresas
estatais de saneamento (ARAUJO; BERTUSE, 2018).

Nesse contexto, a Lei n° 14.026 (BRASIL, 2020), considerada o0 novo marco
regulatério do saneamento basico, promoveu uma ampla atualizacdo de diversas
normas da Lei do Saneamento, com grandes impactos na prestacao de servicos e
capacidade para viabilizar avancos em termos de acesso e qualidade na prestacao
de servicos a populacdo (ARAUJO, 2021).

Assim, 0 novo marco rompe com o paradigma de regulacdo, criando
expectativa de maiores investimentos por parte da iniciativa privada e,
consequentemente, servindo de impulso a recuperacdo da economia pelo setor
(GUERRA; VERAS, 2021).

O Instituto Trata Brasil (2018) relatou que os beneficios esperados com a
expansao dos servicos de saneamento sdo superiores aos custos de universalizacao.
Estima-se que, em duas décadas (2016-2036), os ganhos socioeconémicos obtidos
por meio da universalizagcéo dos servicos podem chegar a R$ 1,1 trilh&o, ja deduzidos

0S custos iniciais da universalizacéo.
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E importante ressaltar que, para fomentar incentivos e garantir um bom
desempenho e ampliacdo da oferta dos servicos de saneamento, a regulamentacéo
da estrutura contratual é fundamental. A esse respeito, com o objetivo de modernizar
as regras estabelecidas pela Lei n° 8.666, de 21 de julho de 1993 (BRASIL, 1993), no
dia 1° de abril de 2021, foi sancionada a nova Lei de Licitagbes e Contratos
Administrativos, sob o n° 14.133 (BRASIL, 2021), que teve por objetivo trazer mais
transparéncia, agilidade e efichcia aos contratos administrativos (CARVALHO;
SANTOS, 2021).

A Lei n° 14.133 (BRASIL, 2021) dispbe sobre a formalizagédo de um plano de
trabalho que regule o objeto a ser executado, metas, etapas de execucao, plano de
aplicagéo de recursos financeiros e prazos de vigéncia total e de suas fases, dentre
outros. Aléem disso, séao definidos os conceitos de servicos técnicos especializados de
natureza predominantemente intelectual, estudo técnico preliminar, dentre outros
conceitos néo presentes na lei anterior (ZOCKUM; CABRAL, 2021).

Muitos aspectos do novo regimento de licitacdes e contratos administrativos
(Lei n°® 14.133/2021) convergem com preceitos do novo Marco Legal do Saneamento
Nacional (Lei n° 14.026/2020), transformando a interacéo entre o setor publico e o
privado em um cenario proveitoso de investimentos em saneamento basico no pais
(CARVALHO; SANTOS, 2021).

A contratacdo do servico de saneamento brasileiro possui varios modelos,
entretanto, a necessidade de alteracdes no formato dos contratos é urgente, visto que
a universalizacdo do acesso ao saneamento ainda esta longe de ser alcancada.
Desse modo, nota-se uma evolucdo significativa das parcerias entre a iniciativa
privada e a publica, nas quais as principais modalidades estéo listadas na Tabela 3
(ITABORAI, 2021).



Tabela 3 — Principais modelos de contratacédo parceiro privado

Modalidades Caracteristica

Contratos em que a empresa privada se compromete com
Contrato de Performance tarefas especificas, realizando os investimentos necessarios
e cumprindo metas, as quais a remuneracao fica atrelada.

Contratos de longo prazo em que a empresa privada é
Locagéo de Ativos responsavel por construir e alugar um ativo relacionado a
saneamento para o agente publico.

Parceria Publico-Privada

(FREP) a 35 anos.

O ente publico subdelega a um agente privado, por longo
prazo, servicos de saneamento em uma area em que ele é
O agente
remuneracao por meio de tarifa paga pelos consumidores e
realiza os investimentos necessarios para atingir as metas do

Subdelegacéo prestador dos servigos.

contrato.

O agente privado (concessionaria) recebe do ente publico
titular (concedente) o direito de prestacdo dos servicos de
saneamento em certa area, por até 50 anos, bem como o
Concesséo direito de uso da estrutura ja existente, tendo por obrigacdo o
cumprimento do cronograma de obras e metas de cobertura
previstas em contrato e sendo remunerado pela tarifa cobrada

dos consumidores.

Regulado pela Lei n° 11.079/2004, pode ser do tipo
concesséo patrocinada ou administrativa, com prazo de cinco

Fonte: Itaborai (2021)
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Sendo assim, o contrato de performance consiste em uma ferramenta eficiente

no combate as perdas de dgua em sistemas de abastecimento, apresentando como

principal vantagem o prazo reduzido para execucéo do projeto, quando comparado a

outros modelos de contrato.

Um levantamento realizado pela Sabesp (ABES SANEAMENTO, 2022)

exemplifica que o modelo de contratacdo por performance (15 meses) é mais agil

guando comparado com o tradicional (36 meses) e com a PPP (40 meses), contudo,

essa agilidade esta atrelada principalmente a complexidade da contratacdo, em razao

dos prazos de projetos e execucao das obras, conforme dados observados na Tabela

4.
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Tabela 4 — Comparativo dos prazos referentes ao inicio do processo de licitacdo até a obtencao de
resultados entre os diferentes modelos de contrato de saneamento basico no Brasil

. Tipo de Prazo Prazo de Prazo de Prazo total para
Modalidade . S . ~ =
Licitacao licitacdo Projeto execucdo obra entrada em operacéo
Tradicional Conc}orr_enua 4 meses SR 24 meses 36 meses
Pdblica 8 meses
PPP Concprr_e NCIA 10 meses Basico 24 meses 40 meses
Pdblica 6 meses
Concepcao
Performance Pregéo 2 meses béasica 12 meses 15 meses
1 més

Fonte: ABES Saneamento (2022)

Em resumo, a implementacao de contratos de performance pode ser praticada
pelas operadoras de saneamento do pais, oferecendo solu¢bes mais apropriadas e
com maior agilidade, a fim de superar alguns entraves enfrentados por essas
operadoras (ABES, 2021).

3.3.1 Modelagem do contrato de performance

A melhor escolha dos projetos e da priorizacdo de investimentos no setor de
saneamento deve considerar a viabilidade técnica, ambiental e financeira (ABES,
2021). Para modelar o projeto e realizar a analise econémico-financeira de maneira
eficiente, é preciso levantar informacfes basicas que auxiliardo no dimensionamento

adequado do projeto.

De acordo com o International Finance Corporation (IFC, 2013), as informacdes

a serem obtidas para a modelagem dos contratos de saneamento sao:

a) dados relativos ao sistema comercial, como numero de ligacdes e de
economias por categoria, faturamento e arrecadacdo mensal, consumo mensal
micro medido por categoria, regra tarifaria e tarifas vigentes, procedimentos

utilizados para leitura e emisséo de contas, dentre outros;

b) dados operacionais, como por exemplo, croqui do sistema, delimitacdo da area
de abrangéncia do projeto, planta cadastral com curvas de nivel da area do
projeto, extensao de rede, reclamacdes de falta de agua e/ou existéncia de
areas com intermiténcia de abastecimento ou com rodizio, histérico de

vazamentos, e assim por diante.

Em relac&o ao ponto de vista econémico-financeiro, quatro aspectos devem ser
considerados (ABES, 2021):
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a) definicdo dos objetivos, metas e composic¢des fisicas e financeiras das acbes
necessarias para alcancar as metas estabelecidas;

b) transformacédo das acdes em beneficios a serem alcancados;

c) levantamento dos valores de investimentos e despesas necessérios a

implantacéo das acdes de reducao de perdas;

d) avaliacdo econdmico-financeira, a fim de determinar se o projeto € ou néo
rentavel; essa avaliacdo é baseada no valor presente liquido, na taxa interna

de retorno e no prazo para retorno do investimento.
3.3.2 Viabilidade do contrato de performance

A definicdo de um cenario de referéncia ou baseline € uma das principais
dificuldades da elaboracdo de um contrato de performance, pois os resultados séo
medidos emrelacdo a uma linha de base pré-determinada, portanto, baseline consiste
na referéncia a ser utilizada para aferir os resultados obtidos por meio das

intervencdes previstas no contrato (ABES, 2021).

E fundamental que sua definicdo considere o maior nimero possivel de
variaveis e os dados mais confiaveis disponiveis, que podem influenciar nos critérios
adotados para definir a remuneracdo da empresa contratada (ABES 2021). Dessa
forma, ndo é possivel desenvolver um programa de reducéo de perdas de agua, por
exemplo, sem utilizar uma base de dados confiavel de quanto de agua é perdida ou
nao faturada (IFC, 2013).

A viabilidade de um contrato de performance € realizada mediante um
levantamento financeiro que assegure que as receitas seréo superiores aos custos
operacionais e de investimento. No caso dos contratos relacionados a reducéo de
perdas, o Estudo de Viabilidade Econémico e Financeira (EFEV) pode ser

desenvolvido com base em um modelo de fluxo de caixa descontado (SODRE, 2018).

Esse tipo de analise estima todos os fluxos de caixa futuros (positivos e
negativos) e, de acordo com o IFC (2013), pode ser representada pela seguinte

equacao:

FCt =Rt —Ct — It — Tt (1)
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FCt = fluxo de caixa na data t;

RCt = receita bruta na data t;

Ct = custo na data t;

It = Investimento na data t;

Tt = tributo na data t.

Para atender as exigéncias da apuracao do valor econémico-financeiro pautado

no fluxo de caixa descontado, podem ser utilizados os métodos do Valor Presente

Liquido (VPL), a Taxa Interna de Retorno (TIR) e o Prazo de recuperacdo do

investimento (payback).

Valor Presente Liquido (VPL): representa um investimento e seus
rendimentos, ou seja, € o resultado da soma dos fluxos de caixa descontados,
menos o investimento inicial. Segundo o IFC (2013), o VPL é definido pela

equacao:

VPL =ZT L )

t=o (1+D)¢

Onde:

FCt = fluxo de caixa liquido (entradas de caixa subtraidas de saidas de caixa)

no periodo t;
r = taxa de desconto ou retorno requerido.

Taxa Interna de Retorno (TIR): pode ser definida como a taxa de juros que
faz com que dois conjuntos de capitais (entrada e saida de caixa) tenham o
mesmo valor atual. A TIR equivale a taxa de retorno composta efetiva
anualizada, que indica a lucratividade do projeto e é definida pela equacéao
(IFC, 2013):

T
VPL=0=Z _Fet (3)

¢=o (1+TIR)E
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Onde:
TIR = taxa interna de retorno;

VPL = valor presente liquido do projeto, igual a zero quando a taxa utilizada for

a taxa interna de retorno;
FCt: fluxo de caixa no periodo t;
T = tempo de vida do projeto.

e Prazo de recuperacdo do investimento (payback): prazo em que as
entradas negativas se igualam as entradas positivas, correspondendo a medida
da rapidez com que os fluxos de caixa gerados pelo projeto cobrem o
investimento inicial, ao prazo em que as entradas positivas se igualam as
entradas negativas. De acordo com o IFC (2013), o payback é definido pela
seguinte equacéao:

ZT FCt
t=1(1+0)¢

Investimento Inicial

Payback = (4)

Onde:
FCt: fluxo de caixa no periodo t;
T = tempo de vida do projeto.

O VPL, a TIR e o payback sdo algumas ferramentas que podem ser utilizadas
na tomada de decisao de realizar ou nao determinado investimento, entretanto, nao

sdo apenas esses 0s elementos a serem considerados (ABES, 2021).
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4 ESTUDO DE CASO

4.1 PERFIL DA SABESP

Fundada em 1973, a Companhia de Saneamento Basico do Estado de Séo
Paulo (Sabesp) é uma sociedade an6nima de economia mista que opera servi¢os de
agua, coleta e tratamento de esgotos para clientes residenciais, comerciais, publicos
e industriais de 375 municipios do Estado de S&o Paulo.

Seus servigos sao prestados em parceria com o setor privado em outros quatro
municipios, como Mogi-Mirim, Castilho, Andradina e Mairinque; na Regido
Metropolitana de S&o Paulo (RMSP), fornece agua tratada e presta servicos de
tratamento de esgotos por atacado para os municipios de S&o Caetano do Sul e Mogi
das Cruzes. No total, sdo mais de 28 milhdes de pessoas abastecidas com agua e
aproximadamente 25 milhdes de pessoas assistidas com coleta de esgotos. Tudo isso
torna a Sabesp uma das maiores empresas de saneamento do mundo em populacéo
atendida (SABESP, 2020).

Cerca de 30% do investimento em saneamento basico realizado no Brasil foi
efetuado por essa companhia. A Sabesp, que possui acdes na Bolsa de Sdo Paulo
(B3) e de Nova York (NYSE), planeja investir, para o periodo compreendido entre
2021-2025, mais de R$ 20 bilhdes, com énfase na ampliagéo da disponibilidade da
seguranca hidrica, sem deixar de manter os avancos conquistados nos indices de
coleta e tratamento de esgotos (SABESP, 2020).

No quesito contratacdo, a Sabesp depende de procedimento licitatorio,
obrigacdo constitucional regulamentada pela Lei n° 13.303 (BRASIL, 2016), pelo
Regulamento Interno de Licitacdo e Contratacdo da Sabesp (RILC) e pela Lei n°
10.520 (BRASIL, 2002) e demais legislacbes complementares, estando, inclusive,
sujeita a acdo de orgaos fiscalizadores, como Tribunal de Contas do Estado de S&o
Paulo (TCE-SP), Ministério Publico e Corregedoria Administrativa. As atribuicbes de
controle, fiscalizacdo e regulacédo, inclusive tarifaria, das operacdes da Sabesp séo
exercidas, em sua maioria, pela Agéncia reguladora de Saneamento e Energia do

Estado de S&o Paulo (Arsesp).
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4.2 ACAO AGUAS ESPRAIADAS

A Acdo Aguas Espraiadas faz parte do Programa Novo Rio Pinheiros, que tem

como principal objetivo a revitalizagdo do segundo maior rio da cidade de S&o Paulo.

O Programa Novo Rio Pinheiros foi estruturado para promover a revitalizagao
de um dos principais afluentes do Tieté e simbolo da capital paulista, com o propésito
de revitalizar o Pinheiros, reduzindo a emissdo de esgoto em seus afluentes e,
consequentemente, melhorando a qualidade da agua. As principais ac¢des do
programa constituem-se no desassoreamento do rio, no plantio de espécies nativas

nas margens, em obras de coleta e tratamento do esgoto, dentre outras.

Por se tratar de um rio urbano, a agua do Pinheiros ndo sera potavel, no
entanto, posteriormente a conclusédo do programa de despoluicdo, espera-se uma
melhora no odor atualmente presente e o desenvolvimento de vida aquatica. Além de
dar vida e reintegrar esse importante rio a rotina da cidade, as a¢gées cumprem o
objetivo de levar condi¢des de dignidade a milhares de familias que habitam regifes

vulneraveis préximas aos corregos poluidos que desaguam no rio.

Nessas areas, esta em andamento a expansao da infraestrutura de coleta de
esgoto, com a meta de conduzir o esgoto de mais de 530 mil iméveis para tratamento
na ETE Barueri até o final de 2022, evitando, portanto, que a carga de polui¢cdo por
esgoto doméstico seja despejada nos rios que desaguam no Pinheiros. Em 2020, a

marca atingida foi de 150 mil iméveis conectados ao tratamento.

O Programa Novo Rio Pinheiros é coordenado pela Secretaria de Infraestrutura
e Meio Ambiente e congrega varios 6rgados além da Sabesp, como por exemplo, a
Empresa Metropolitana de Aguas e Energia (EMAE), a Companhia Ambiental do
Estado de S&o Paulo (Cetesb), o Departamento de Aguas e Energia Elétrica (DAEE),
as Secretarias de Governo, a Prefeitura da Cidade de Sao Paulo e a parceria da
sociedade. Cada um desempenha sua missdo dentro de cinco eixos estruturantes:
saneamento, manutencdo, tratamento de residuos sélidos, revitalizacdo e

comunicacao/educacédo ambiental.

As funcdes da Sabesp se concentram nas responsabilidades de execucéo e

intervencodes diretas no rio Pinheiros e seus afluentes, dentre as quais se destacam a
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despoluicdo de 25 cérregos dentro da bacia do Pinheiros, por meio da construgéo de
redes coletoras e de afastamento; a conexdo de imodveis a rede coletora; e a
implantacdo de estacfes de tratamento especiais em areas irregulares de ocupacao.
Tais acdes estéo disponibilizadas no site https://novoriopinheiros.sp.gov.br.

Ademais, as acfes mencionadas abrangem uma area de 271 kmz, 3,3 milhdes
de habitantes e 7.300 litros de esgoto gerados. As regibes contempladas pelo
Programa do Novo Rio Pinheiros abrangem bairros dos municipios de Séao Paulo,
Embu das Artes e Taboéo da Serra (Figura 4).
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Figura 4 — Regides contempladas pelos contratos do Novo Rio Pinheiros
Fonte: Sabesp (2019)

Uma inovacdo no programa foi a contratacdo das obras na modalidade de
performance, que considera o0 alcance das metas de quantidade de imoveis
conectados ao sistema de tratamento de esgotos e da qualidade da agua do cérrego

na regido das intervencdes para a remuneracao do contrato.
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7

Outra novidade é a implantagdo de cinco unidades de recuperacdo da
qualidade (URs) das aguas de coérregos, permitindo a intervencéo direta em afluentes
gue recebem esgotos de areas de ocupacdo irregulares mais adensadas, onde é

inviavel a instalacao de estrutura de coleta convencional dessa carga poluidora.
4.2.1 O objeto

O objeto da contratacdo da acdo pela Sabesp no Agua Espraiada foi a
execucdo de um conjunto diversificado de obras e intervengbes de esgotamento
sanitério, visando a melhoria da qualidade ambiental das aguas do corrego, afluente
da margem direita do rio Pinheiros. A Tabela 5 apresenta os dados da bacia do
coérrego Agua Espraiada, utilizados para elaboracg&o do projeto.

Tabela 5 — Dados da bacia do corrego Agua Espraiada, utilizados para planejamento e execugéo do
projeto

Populacdo beneficiada (habitantes) 136.777
Area as sub-bacia (km?) 11,11
Extensado do corrego (km) 7,84
Esgoto gerado (I/s) 326,67
Esgoto coletado (I/s) 282,03
Esgoto tratado (I/s) 99,92
Esgoto a tratar (I/s) 226,75
Lancamentos ativos (unid.) 111
NUmero de economias de agua 68.118
NUmero de economias de esgoto 57.640
Extensado de redes de esgoto (km) 256,80
Extensado de redes de agua (km) 249,80

Fonte: Sabesp (2019)

De acordo com o Termo de Referéncia n° 2.908/2019 (Anexo A), as principais

acOes propostas para serem desenvolvidas pelo contratado incluiam:
a) incremento de novas economias para tratamento;

b) obras complementares no sistema de esgotamento (coletores-tronco,

coletores-tronco secundarios, estacfes elevatorias de esgotos, etc.);

c) interligacbes para a eliminacdo de lancamentos atualmente efetuados nos

leitos naturais de cursos d’agua e em galerias de aguas pluviais;

d) execucdo de servicos de diagndstico de tubulacbes e conexfes, como

varreduras, filmagens, testes de corante, testes de fumaca, etc.;
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e) intervencdes para a melhoria operacional dos sistemas de esgotos existentes;

f) implementacdo de solugbes alternativas onde ndo € possivel executar
infraestrutura convencional de coletores e/ou redes, incluindo a instalacao,

dentre outras alternativas, de sistemas de coleta de tempo seco;
g) monitoramento qualitativo-quantitativo dos efluentes estratégicos;
h) acdes socioambientais;

i) monitoramento remoto do cOrrego para controle de processo e coleta de
amostras para controle da qualidade e apuracgéo dos resultados.

Para essas acbes, 0 contrato teve como foco a meta de resultados por
performance. Os pagamentos foram vinculados parcialmente, primeiro a ampliacéo de
economias de esgoto com as vazbes coletadas e encaminhadas para tratamento;
depois, como consequéncia dessa ampliacdo, a esperada melhoria da qualidade das
aguas do corrego Agua Espraiada, aferida pelo monitoramento de sua qualidade.

Para aferir a performance do contratado, o controle de qualidade foi efetuado
pelo monitoramento da Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBO) no ponto de desague

do corrego ao Dreno Brooklin, afluente do canal do rio Pinheiros.
4.2.2 Implantacdo do escopo obrigatorio

A implantacdo do escopo obrigatorio tornou possivel o atingimento e a
superacdo da meta proposta para o corrego Agua Espraiada. Segundo o Termo de

Referéncia n® 2.908/2019, os servicos e obras executados estdo descritos a seguir:
a) execucao de coletores-tronco e interligacfes: 15.773 m;
b) execucéao de redes de esgoto: 5.644 m;
c) 11 interligacBes no sistema existente;

d) execucdo de ligacbes de esgoto: 3.240 (ligacbes domiciliares de esgoto,

ligacbes avulsas e sucessivas em areas de alta vulnerabilidade, etc.);

e) instalacdo de um sistema de coleta de tempo seco;
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f) instalacdo de medidor de Demanda Quimica de Oxigénio/Demanda Bioquimica
de Oxigénio (DQO/DBO), Oxigénio Dissolvido (OD) e Sélidos Suspensos Totais

(SSTs), com transmissao remota para monitoramento geral de performance;
g) cadastramento das novas ligacdes e redes;
h) varredura e deteccédo de anomalias em 210 km;

1) regularizagdo de anomalias (langamentos clandestinos, conexdes com galerias

de aguas pluviais, pocos de visitas e poc¢os de Inspecao cobertos).

4.2.3 Implantacdo do Escopo Obrigatorio Minimo

Como medida inicial de avaliacdo da progressdo das obras, a contratada
precisou atingir, no minimo, entre 5% e 10% do indice de Performance Global do
Corrego Parcial (IPGCparcial), tendo como prazo 180 e 360 dias, respectivamente,
condicdo essa que, caso ndo cumprida, deixaria a Sabesp em posicéo de rescindir o

contrato, se necessario.

4.2.4 Prazo

Diante do prazo de vigéncia contratual de 60 meses, a ordem de servico para
a execucdo dessas acdes foi emitida em maio de 2020. Para o contrato de
performance foram definidas duas fases, de pré-operacéo e de operacao, que podem

ser visualizadas na Tabela 6.

Tabela 6 — Fases do contrato de performance da acdo Agua Espraiada pela Sabesp

24 meses  'mplantagéo do Escopo Obrigatério com

Fase de Remuneracéo Variavel
Pré-Operacéo
Prazo Total (36 meses) 12 meses Apuracdo de Performance com
(60 meses) Remuneracéo Variavel
Operacao Remuneracao fixa
(24 meses) ¢

Fonte: Sabesp (2019)

Na primeira fase, Pré-Operacao, os 36 meses foram divididos em 24 meses
para implantacdo do escopo obrigatorio; os 12 meses seguintes visavam a apuracao

da performance, sendo que ambas as etapas possuiam remuneracgdo variavel. Caso
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0 escopo obrigatoério ndo fosse completado nos 24 meses iniciais, a fase de apuracao
por performance ndo seria iniciada e 0os meses excedentes seriam descontados dos
meses de remuneracéo fixa (operacao), mantendo, no entanto, o prazo contratual de

60 meses.

Para atingir 100% do escopo obrigatoério antes do término dos 24 meses, a fase
de apuracéo por performance teve inicio no més subsequente ao més em que ocorreu
a conclusdo. Nesse cenario, 0s meses antecipados na fase de implantagdo foram
descontados dos 60 meses de vigéncia do contrato, que foi finalizado antes da data
aprazada.

4.2.5 Contrato de performance entre a Sabesp e a empresa contratada

Para o cumprimento das acdes propostas em 4.2.1, a Sabesp concebeu uma
modelagem para a contratacdo, na qual prevaleceu o foco na entrega por
resultados/beneficios, e ndo somente a entrega por itens. Logo, a partir da elaboracéo
do seu escopo principal, definiu-se o resultado que esse conjunto de acbdes poderia

proporcionar para a companhia.

A meta estabelecida para a A¢do Aguas Espraiadas foi de 44.857 economias
encaminhadas para tratamento (iméveis residenciais, comerciais, publicas e
industriais) e o respectivo encaminhamento de seus esgotos para tratamento.
Juntamente, a meta definida para DBO, avaliada mensalmente, ficava abaixo de 50

mg/L no ponto de desague do cArrego no canal do rio Pinheiros.

Nesse tipo de acordo, a contratada tem a incumbéncia de realizar as acdes
necessarias para atingir esses resultados, sob pena de ndo conseguir a remuneracao

por performance. O detalhamento do calculo da meta segue ilustrado pela Figura 5.
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Uso Social: Esgoto Gerado
1.911 domicilios 326,671/
7.37 L/S 68.118 Economias
g 100%
Nao Coletado Coletado
4464 1/s 282,031/
10.478 Economias 57.640 Economias
15,38% 84,62%
Potencial Factivel Nao factivel Recuperavel Tratado
24861/ 0,261/s 19,53 1/s 182,111/s 99,92 /s
| 6405 Economias 83 Economias 3.990 Economias 40,037 Economias 17.603 Economias
61,13% 0.7799‘ 38,08% 69,46% 30,54%
Recuperavel Desafio Recuperével Recuperdvel Desafio Interligagdes Obras
14,53L/s 10,321/s 0,26L/s 4,331/ 15,211/s sem Projeto Estruturantes
3821 Foonomias 2584 Econonias 83 Economias 916 Economias 3.074 Economias 6,36 L/s 175,751/s
59,66% 40,34% 100,00% 22,96% 77,08% 1491 Economias | 38546 Economias
l . N l l 3,72% 96,28%
. .
Meta de economias encaminhadas para tratamento = 44.857

Figura 5 — Detalhamento do calculo da meta
Fonte: Sabesp (2019)

Sem prejuizo a finalidade do objeto contratado, a empresa contratada para o
desenvolvimento dos servicos pode propor solucdes alternativas, com anuéncia da
Sabesp, gerando beneficios como a reducdo dos prazos e, consequentemente, a

diminuicao dos custos.

4.2.6 Remuneracéo por performance

As medicOes da remuneracao por performance, para efeitos de pagamento, sdo
procedidas independentemente de solicitacdo do contratado e realizadas em trés
etapas, totalizando, no maximo, 60 meses. Essas etapas sdo: Remuneracdo Mensal
Variavel (Fase de Implantacédo de 24 meses), Remuneracdo Mensal Variavel (Periodo

de Apuracao da Performance de 12 meses) e Remuneragdo Mensal Fixa (24 meses).

e Remuneracado Mensal Variavel (Fase de Implantac&o): com base no Termo
de Referéncia n° 2.908/2019, a Remuneracdo Mensal Variavel durante a fase

de implantacdo no periodo de 24 meses é calculada pela seguinte equacao:
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Remuneracdo basica
36

Remuneracio Mensal Variavel na Implantacio = ( ) * [PGC parcial (5)

Onde:

- numeral 36 corresponde a soma dos meses das fases de apuracao (12 meses)

e remuneracao fixa (24 meses);
- IPGCparcial: indice de Performance Global do Corrego.

O IPGCparcial é limitado a TMR = 0,87 e é obtido pela equacdo (Termo de
Referéncia n° 2.908/2019):

Economias encaminhadas para tratamento

IPGCparcial = ( ) + TMR (6)

Meta de Economias encaminhadas para tratamento

Onde:

- Taxa Minima de Remuneracdo (TMR) é calculada pela equacdo (Termo de
Referéncia n°® 2.908/2019):

TMR (E Valores dos Investimentos com beneficio direto)

Valor Total dos Investimentos (7)

O inicio da remuneracdo mensal variavel na fase de implantacédo ocorre quando
o contratado atinge 30% da meta de economias encaminhadas para tratamento e fica
condicionado a apresentacdo de carta ao administrador do contrato. A contratada
pode requerer ao administrador do contrato, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, a

emissdo de atestado da quantidade de economias ja atingidas.

e Remuneracdo Mensal Variavel (Fase de Apuracdo da Performance):
durante a fase de apuracdo da performance no periodo de 12 meses, a

remuneracao tem seguinte calculo (Termo de Referéncia n° 2.908/2019):

Remuneracdo Basica
36

Remuneracdo Mensal Variavel na Apuracio = ( ) * [PGC mensal (8)

Onde:
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- Numeral 36 corresponde a soma dos meses das fases de apuragéo (12

meses) e remuneracgao fixa (24 meses);

- IPGCmensal = indice de Performance Global do Coérrego, obtido pelas
formulas (Termo de Referéncia n° 2.908/2019) a sequir:

Economias encaminhadas para tratamento

1PGC mensal = + [ TMR + (Fator mensal de Performance DBO + (1-TMR)) ] 9)

Meta de Economias encaminhadas para tratamento

Para a apuracéo do Fator Mensal de Performance da DBO, considera-se:
- zero, se DBOmensal > meta de DBO;
- 1, se DBOmensal < meta de DBO.

A bonificagéo é apurada por meio do IPGC mensal acima, no caso em que 0

numero de economias encaminhadas para tratamento seja maior que a meta de

economias encaminhadas para tratamento e a meta de DBO < 50 mg/L seja atingida.

Caso essa meta nao seja atingida, o valor do IPGC mensal fica limitado ao valor da
TMR = 0,90.

Durante a apuracdo da performance, a remuneracdo variavel ocorre

imediatamente apds o término da etapa de implantacdo do escopo obrigatorio,

condicionada a apresentacao de carta, por parte da contratada, solicitando o inicio da

apuracao dos resultados e a remuneracao.

Remuneracdo Mensal Fixa: calculada a partir da remuneracdo basica,
descontados os pagamentos realizados nas fases anteriores e ponderado pela
média aritmética de 12 meses do IPGC mensal da fase de apuracdo de
performance, conforme equacéo (Termo de Referéncia n°® 2908/2019) a seguir:
(10)

(RB=*IPGC médio)—VP

24 meses

RF mensal =

Onde:
- RF: Remuneracao Fixa;
- RB: Remuneracéo Basica;

- IPGCmédio: média dos 12 IPGC mensais calculados na fase de apuracéo da

performance;
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- VP: Valor Pago nas fases de implantacao e apuragéo da performance.
4.2.7 Resultados do ultimo levantamento (marco de 2022) e discussao

De acordo com ultimo levantamento da administradora do contrato no que
refere as acdes de revitalizacdo do Corrego Agua Espraiada realizadas até margo de
2022, é possivel observar que a contratada ja ultrapassou a execucao do escopo
obrigatorio (105%) e das metas de economias (115%) para tratamento dos esgotos, o
qgue corresponde a conexao de 51.617 economias para tratamento dos esgotos
(SABESP, 2022).

Em paralelo, a meta dos niveis de Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBO) do
corpo hidrico estabelecida no escopo obrigatorio também foi atingida. As analises de
DBO séo realizadas em conjunto com a Sabesp/contratada, com transmissao remota
e coletas semanais. Como referéncia, foram considerados 13 pontos para
monitoramento, dos quais 11 ja apresentam DBO abaixo de 30 mg/L, valor este inferior

a meta de 50 mg/L, acordada no escopo obrigatorio do projeto.

Com os valores alcancados foi possivel obter significativas melhorias no odor
da agua, turbidez e desenvolvimento de vida aquatica. A analise das concentracdes
de DBO influencia diretamente na disponibilidade de oxigénio dissolvido, fator
determinante para a vida aquéatica e, portanto, de grande importancia para a qualidade
da agua (VIGIAK et al., 2019).

Tendo em vista a grande quantidade de lancamento de esgoto nos rios, a DBO
tem sido utilizada como um dos principais parametros de analise de qualidade de agua
(MACHADO; KNAPIK; BITENCOURT, 2019), além de ser uma meta necessaria para

apuracao da bonificacdo do contrato de performance.

Para evitar e reduzir transtornos, especialmente aos moradores da regido, as
obras adotaram um método ndo destrutivo, o que resultou em uma reducéo
significativa na quantidade de valas abertas, possibilitando a manutencéo do trafego
nas vias e avenidas. Acdes educativas sanitarias e ambientais direcionadas a
conscientizacdo das comunidades diretamente atingidas pelo programa sao

realizadas de forma conjunta com as obras.
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Em reunibes entre o time de engenharia, time social e comunidade sé&o
discutidos o programa e suas regras, em um intercambio de conhecimentos técnicos
e locais, possibilitando a populagcéo a adeséo consciente e responsavel ao programa.
Essas ac¢des visam transmitir & populacdo o conhecimento em relacao aos descartes

correto de residuos, combate de doencgas e a importancia do meio ambiente.

O dialogo com a comunidade possibilita um conhecimento mais preciso do local
e a melhor compreenséao dos reais problemas enfrentados no cotidiano, auxiliando na
busca por solucdes mais eficientes que atendam as expectativas. A aproximag¢ao com
a comunidade, por exemplo, possibilitou a identificacdo de fontes de agua nas regiées
territoriais e a conscientizacéo desse publico de que tais fontes sdo fundamentais para
a saude de todos; a manutencdo desses conceitos também é feita em cada acéo

pessoal, reafirmando o papel de cada familia.

Ressalta-se que a deterioracdo dos corpos hidricos da RMSP, maior do pais,
esta atrelada ao acelerado crescimento econdémico e populacional, combinado com a
auséncia de planejamento e fiscalizacdo do uso e ocupacédo do solo, a fim de
possibilitar a adequada compatibilizacdo da estruturagcdo e implantacdo da
infraestrutura de saneamento. Além disso, as acdes para reverter essa situacao foram
iniciadas quando os rios e 0s cOrregos ja estavam comprometidos, o que impossibilita

a total recuperacédo na qualidade da agua.
4.3 CONCLUSOES

Este trabalho baseia-se em um estudo de caso sobre a viabilidade do contrato
de performance, por meio da analise dos resultados obtidos pela contratacéo
integrada, por parte da Sabesp, de empresa especializada, tendo em vista a execuc¢ao
de obras e intervencdes de esgotamento sanitario na bacia hidrografica do corrego
Agua Espraiada (afluente da margem direita do rio Pinheiros), com o objetivo de

melhorar a qualidade da agua.

A universalizacdo dos servicos de agua e esgoto no Brasil, até 2033, é uma
das principais metas previstas na Lei n°® 14.026 (BRASIL, 2020), que ficou
popularmente conhecida como Novo Marco Legal do Saneamento. Nesse cenario, o

Programa Novo Rio Pinheiros, iniciativa do Governo do Estado de Sao Paulo, tem
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como principal meta, até o final de 2022, reduzir o esgoto langado em seus afluentes,
mediante o desenvolvimento de acdes de ampliacdo da coleta e tratamento de
esgotos, limpeza e desassoreamento da calha do leito do rio, revitalizacdo das
margens, coleta e destinacdo correta de residuos solidos e comunicacao e educacao

socioambiental.

Dados disponibilizados pelo governo paulista
(https://novoriopinheiros.sp.gov.br/), atualizados em 15 de junho de 2022, revelam que
as acOes do programa ja conectaram 621.957 imdveis a rede de esgoto. Esse niumero
esta relacionado a mais de 1,6 milh6es de pessoas que agora contam com coleta e
tratamento de esgoto; anteriormente, essas aguas residuais contendo dejetos

passavam por suas portas e era inteiramente direcionado para o rio Pinheiros.

O programa de despoluicao ja removeu 71,1 mil toneladas de lixo, o que inclui,
principalmente, garrafas pet, bicicletas, pneus e plasticos descartados ao longo do
tempo. O trabalho de desassoreamento do rio jA removeu mais 687,4 mil m3 de
sedimentos do fundo do rio, minimizando as frequentes inundacdes que ocorriam e

assolavam as comunidades locais.

A despoluicdo do rio Pinheiros € um problema antigo e esforcos de anos de
trabalho e investimento ja foram empregados na tentativa de melhorar a qualidade da
agua, porém, sem sucesso. Desse modo, a Sabesp, principal responsavel pelo
esgotamento sanitario na RMSP, prevé o investimento de 1,7 bilhdo de reais em
investimentos destinados a um conjunto diversificado de obras e intervencdes de
esgotamento sanitario nas areas das sub-bacias dos grandes afluentes do Pinheiros,

além de acdes socioambientais para engajar a populacéo na recuperacao das aguas.

Em linhas gerais, as acdes estdo sendo contratadas com base em
performance, uma forma moderna de contratacdo de servicos na qual a remuneracao
da empresa fica diretamente vinculada ao resultado, ou seja, quanto melhor a

gualidade da 4gua, melhor sera a compensacao financeira.

Conforme observado no caso estudado, que se refere a contratacdo da acao,
pela Sabesp, no corrego Agua Espraiada, bem como nos demais contratos do
Programa, a meta de imoOveis conectados a rede que leva esgoto para tratamento

dentro do Programa Novo Rio Pinheiros foi ultrapassada. Até dezembro de 2022, eram
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estimados 533 mil iméveis conectados, no entanto, em margo desse mesmo ano, a
Sabesp chegou a 554 mil iméveis conectados, beneficiando aproximadamente 1,6

milh&o de pessoas na Grande Sao Paulo.

E importante ressaltar que, mesmo com a meta ja alcancada, os trabalhos
continuam e estdo em andamento obras de cinco unidades recuperadoras da
qualidade da &gua de cOrregos nos quais ocorreu ocupacao irregular e que nédo

contam com espaco para implantacéo de rede convencional.

A Fase de Operacéo, segunda do programa, esta dentro do prazo estabelecido
no contrato. Nela, os indicadores precisam se manter consolidados, gerando o
beneficio-alvo de revitalizacdo do rio Pinheiros. Por tratar-se da Ultima etapa, a
contratada transmite todo know-how adquirido para manutencdo dos indicadores,
Visto que a contratante volta a assumir 0 gerenciamento do processo, caso um novo

edital ndo seja publicado.

Com todas as fases concluidas e superadas as metas previstas em contrato, €
possivel observar que, apesar de poucos estudos relacionados a contratacdo por
performance, essa alternativa mostra-se viavel para contornar as barreiras dos

servicos de saneamento basico no Brasil.

Por fim, a recuperacéo dos corpos hidricos urbanos € uma politica de longo
prazo que necessita de grandes investimentos. A esséncia dos contratos de
performance, que tém como fundamento a remuneracao apenas por itens contratados
e pelo desempenho do contrato vinculado aos resultados alcancados, aumenta o
leque de possibilidades para a busca da eficiéncia e o cumprimento dos servicos

dentro do setor publico.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Além do foco nos resultados, o contrato de performance imprime agilidade e
otimiza o processo de contratacao. Anteriormente, esses acordos eram baseados em
itens, tornando necessaria a elaboracdo de diversos contratos e licitagcdes; por
consequéncia, o processo demandava mais custos e tempo para o inicio de sua
execucdo. Na modalidade de performance, todas as metas integram uma Unica
licitacdo e a empresa que propuser meios de gerar economias utilizando-se de
conhecimentos técnicos, exequiveis e com menor custo, ganha a licitacdo, rompendo

antigos entraves técnicos e burocraticos.

Por ser tratar de uma ferramenta recente, o mercado de empresas de
saneamento com clausula de contratacéo por performance no Brasil ainda esta pouco
desenvolvido, assim como seus mecanismos juridicos. A transferéncia total/parcial
dos riscos para a contratada € novidade e, apesar de trazer certa inseguranca as
empresas que vao disputar as licitagdes, estimula o mercado a inovar na forma de

atuacao com foco no resultado.

Como as contratadas também se responsabilizam pelos recursos financeiros,
€ possivel que o acesso ao crédito seja dificultado, visto tratar-se de uma novidade a
ser absorvida pelos 6rgaos financiadores. Nesse cenario, a ABES possui programas
de desenvolvimento e capacitacdo para parcerias mais eficientes, que visa apoiar as
empresas operadoras de saneamento, transmitindo aspectos técnicos, econémicos e
juridicos relacionados a modalidade de contratacao por performance e desempenho.
Além disso, a associacao disponibiliza, de modo gratuito, 0 manual de performance

em seu site, com diversos cases praticos no Brasil.

Nesse momento, as principais contratacdes por performance em saneamento
estdo voltadas a reducdo de perdas de agua e eficiéncia energética. Recentemente,
a clausula de performance vem sendo empregada para gerar receita em outras areas
tematicas, como obras de esgoto, manutencdo do sistema e
atendimento/relacionamento com cliente. Utilizando-se dos mesmos principios,
observa-se a formacdo de parcerias “ganha-ganha” para a geracdo de bons

resultados. A importancia de bons diagndsticos, de um bom trabalho de planejamento,
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cronogramas adequados e sélida apuracao de resultados de performances séo frutos

de parcerias que refletem em comprometimento.

Apesar de os contratos de performance néo representarem a Unica e completa
férmula para resolver os problemas das operadoras de saneamento, eles oferecem
solucBes eficientes e aplicaveis, tendo em vista o atingimento das metas do novo

marco regulatério.
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GLOSSARIO

Economias: Numero de iméveis que cada ligacdo atende, de forma que o nimero de
economias é sempre maior ou igual ao numero de ligacdes. Por exemplo, um terreno
com um imével possui uma ligagdo e uma economia, enquanto um terreno com um

edificio de 10 apartamentos possui uma ligacédo e 10 economias (SABESP, 2019).

Ligacdo: Conexdo do imovel ao sistema de abastecimento de agua e/ou coleta de
esgotos sanitarios com hidrémetro/medi¢éo (SABESP, 2019).

Relagdo ganha-ganha: Exemplo da relagdo ideal entre uma empresa e seu
fornecedor. Significa que a negociacdo conta com uma caracteristica incomum:
ninguém perde, todos ganham (SEBRAE, 2013).

UR: Unidade Recuperadora da Qualidade das Aguas de Corregos em Areas Informais
(UR) é uma instalacéo fisica operacional que tem como finalidade a reducéo de cargas
poluidoras provenientes dos esgotos sanitarios ora transportados por meio hidrico,
decorrentes da ocupacao desordenada, contribuindo, dessa forma, para atingir niveis
de concentracdes de Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBO) e Oxigénio Dissolvido

(OD) compativeis com a classe do corpo receptor (SABESP, 2020).

Programa: Grupo de empreendimentos relacionados entre si e gerenciados de forma
coordenada para obter beneficios e efetivo controle ndo disponiveis se gerenciados
individualmente. Programas podem incluir atividades fora do escopo dos
empreendimentos, como gerenciar resultados e fases posteriores a entrega dos
empreendimentos, assim como recursos que sao utilizados no Programa, fora do

escopo dos empreendimentos envolvidos (SABESP, 2020)2.

1 O edital da Licitagdo Integrada SABESP TGD 02.908/2019 esta disponivel para consulta na propria
Companhia de Saneamento Béasico do Estado de Sao Paulo

2 0 edital da Licitagdo Sabesp CSO n° 2.155/2020 esta disponivel para consulta na propria Companhia
de Saneamento Basico do Estado de S&o Paulo.
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ANEXO A - Extrato do Termo de Referéncia n°® 2.908/2019

GSABESP - Companhia de Saneamento Basico do Estado de S8o Paulo

PROGRAMA NOVO RIO PINHEIROS

TERMO DE REFERENCIA - 2908/19

CONTRATACAO INTEGRADA PARA A EXECUGCAO DAS OBRAS DOS COLETORES
TRONCO, INCLUINDO INTERLIGAGOES, E SOLUGOES PARA A REDUCAO DOS NIVEIS
DE DBO NA BACIA DE ESGOTAMENTO PI-22 — AGUAS ESPRAIADAS, AFLUENTE DO RIO
PINHEIROS, VINCULADAS A METAS DE PERFORMANCE, INTEGRANTES DO PROJETO
DE DESPOLUIGAO DO RIO TIETE - ETAPA Il

TG - 2210119
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SABESP - Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo

1. OBJETO

O objeto da contratagéo pretendida pela Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao
Paulo - Sahesp é a execugio de um conjunta diversificado de obras e intervengies de
esgotamento sanitario visando a melhoria da qualidade ambiental das aguas do Cérrego Agua
Espraiada, afluente da margem direita do rio Pinheiros.

A iniciativa faz parte do Programa Novo Rio Pinheiros, instituido pelo Governo do Estado de
Sao Paulo. A finalidado do Programa 6 a docpoluigéo do rio Pinhoiros, o qual participam outrac
organizagoes governamentais. A responsabilidade da Sabesp estende-se a todo o territério da
bacia hidrogréfica. Prevé-se a implantagdo do Programa em um horizonte de quatro anos
(periodo 2019-2022).

As principais agbes a serem desenvolvidas, segundo a contratagdo objeto do presente Termo
de Referéncia, incluem:

* Incremento de novas economias para tratamento.

* Obras complementares no sistema de esgotamento - coletores-tronco, coletores-tronco
secundarios, estagoes elevatorias de esgotos, etc.

* |Interligagcbes para a eliminagdo de langamentos atualmente efetuados nos leitos
naturais de cursos d'agua @ em galerias de aguas pluviais.

» Execugdo de servigos de diagnostico de tubulagbes e conexdes, como varreduras,
filmagens, testes de corante, testes de fumaca, etc.

* Intervengdes para a melhoria operacional dos sistemas de esgotos existentes.

* |mplementacdo de solugbes alternativas onde ndo é possivel executar infraestrutura
convencional de coletores efou redes, incluindo a instalagao, dentre outras alternativas,
de sistemas de coleta de tempo seco.

« Monitoramento quali-quanti (qualitativo-quantitative) dos efluentes de clientes
estratégicos.

e Acdes socioambientais.

* Monitoramento remoto do corrego para controle de processo e coleta de amostras para

controle da qualidade e apuracgao dos resultados.

Essas agbes estdo detalhadas a partir do Capitulo 3 desse Termo de Referéncia.
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U contrato objeto da lictagdo tera foco em meta de resultados. Us pagamentos estardo
vinculados parcialmente & ampliacdo de economias de esgoto com as vazdes coletadas e
encaminhadas para tratamentc. Dessa ampliagao, € esperada a melhoria da qualidade das
aguas do coérrego Jaguaré, a ser aferida por monitoramento.

O programa Cdrrego Limpo executou agdes em varios cérregos da bacia do rio Pinheiros. Nao
obstante os resultados positivos alcancados, ha necessidade de intervenctes adicionais para

que 05 ganhos ambicntais scjam ampliados.

Para a finalidade de aferir a performance da execugdo dos termos do contrato, o controle da
qualidade sera efetuado pelo monitoramento da DBO - Demanda Bioquimica de Oxigénio no
ponto de desague do corrego no canal do rio Pinheiros,

O contrato tera a duracao de 60 (sessenta) meses.

2. CARACTERISTICAS PRINCIPAIS DA BACIA HIDROGRAFICA DO RIO
PINHEIROS

O Rio Pinheiros é formado pela jungdo dos rios Jurubatuba e Guarapiranga, ambos

interceptados pelas barragens de Pedreira (Represa Billings) e Guarapiranga.

A Bacia do Rio Pinheiros esta situada a jusante das represas Billings e Guarapiranga, e abrange
uma area de 271,4 km?, com variagao altimétrica entre as cotas 720 e 870 m. Possui um cenario
urbano heterogéneo, com expressivas areas de alta e média renda, extensos distritos e bairros
de ocupagdo densa e baixas rendas familiares e, ainda, nas faixas mais proximas a calha do
rio, por uma das mais recentes e importantes centralidades urbanas e econdmicas da
Metrépole,

O Mapa 2.1 mostra a localizagdo da Bacia do Rio Pinheiros no contexto da Regido
Metropolitana de Sao Paulo - RMSP, enquanto o Quadro 2.1 apresenta os principais dados de

interesse relativos a bacia.
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Quadre 2.1
Dados da Bacia do Rio Pinheiros

(km’) 271.4

«  S&0 Paulo 2385

= Takoks da Fera o

+  Embu das Aras 12,6
H* de bacias de esgolamento (un.) 25
Populagso (milhdes hab. ) 33

TEnununias di Aygua (un.) 1.458.143

Economias de Esgales [un,) 1.311.988
Economias Com tratamenio de esgotos TEDATS
‘fazfies de Esgotos (Lis)

»  [zerada 7463

+  Colelada 5,781

«  Encaminhada a tratamenta 4537

=  Patencial para Tratarmernbo 2.926

P ———————
Fonl=. C51) Signos — 0402008
Elaborado par MPI { CIDIG
Yalume médio de mar18 a fev19

>z

SO = 5 — R0 Pbeis [ Wanseppios o RASP
o de m Controbe - TGC m A Sy ‘,“,’g...ﬁ W oo e Prwvencs Marvcqns Ooerason sefe SABESS

Mapa 2.1 - Localizacdo da Bacia do Pinheiros na RMSP

LOCALIZAGAO DA BACIA DO PINHEIROS NA RMSP

50 Fepito stavapabtans de 540 Pasbs
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De maneira geral, ao longo dos Ultimos vinte anog na Regido Metropolitana de Séo
Paulo, foi reduzido substantivamente o intervalo entre a cobertura dos servigos de
ahastarimantn de Agua A a eoherhira com servigns completns de asgntamenta sanitarin
(coleta, afastamento e tratamento). Em larga medida, esses resultados foram
alcancados com o Projeto Tieté. A trajetéria do Projeto Tieté estad subdividida em 4
(quatro) etapas, conforme a figura a seguir, que apresenta as informagdes sobre os
quantitativos implantados de ligagdes, redes, coletores-tronco, interceptores e estagoes
de tratamento.

1992 2000 2014 2024
— social Inicio da 27 Eraga Iniic da 41 Ezapa (R}
= Planejamento
12 @ 22 Etapas \ 34 E“P" “:Et‘p' (CEF ‘,Bm’
~» 3.450 km - Interceptores, — 1.360 km Interceptores, —» 540 km - Interceptores,
Coletores e Redes Coletores e Redes Coletores e Redes
= Duplicacio da capacidade 1 1 42% na capacidade de 1 16% na capacidade de
de tratamento tratamento tratamento
—» +1 milhdo de ligaces —+ 4718 mil ligagbes —» 4400 mil ligagdes
— +11.500 L/s de esgoto = +8.000 L/s de esgoto — +6.000 L/s de esgoto
tratade tratadn tratadn
+8,5 milhdes de pessoes com +5 milhdes de pessoss com 43,7 milhSes de pessoas
E3ON5 LUETSA0 & WELANS EPOUS LOITTROS & TR com esgoto coletado e tratado

U mapa 2.2 apresenta a situagao de tratamentc em ‘1991 enquantd © mapa 2.3
apresenta a situacédo de tratamento de esgotos em 2018

E possivel verificar os resultados da evolugdo do Projeto Tieté e de outros programas
de obras da Sabesp. A propdésito, € visivel a ampliagao do territério urbano beneficiado
por sistemas de transferéncia dos esgotos coletados para estagbes de tratamento.

Por outro lado, & também possivel identificar uma extensao consideravel de areas
cobertas pelos servicos de coleta, mas ndo pelas estruturas de afastamento dos
efluentes coletados até as estagdes de tratamento.
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Mapa 2.2 - Situagdo do tratamento de esgotos em 1991

LEGENDA
Area niio encaminhada para tratamento

inhada para
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Mapa 2.3 - Situagdo do tratamento de esgotos em 2018

LEGENDA
Area nda encaminhada para tratamento
Araa ancaminhada para tratamento

3. ESCOPO DO CONTRATO

O escopo detalhado do contrato esta exposto nesse capitulo e capitulos seguintes.

3.1 DESCRICAO DA AREA DE PROJETO

A area de projeto esta inserida na Unidade de Negocio Sul - MS e na sub-bacia do
corrego Agua Espraiada denominada Bacia Pl - 22 Cérrego Agua Espraiada.

O quadro 3.1 apresenta as principais caracteristicas da bacia PI-22 Cérrego Agua
Espraiada.
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Quadro 3.1
Dados da Bacia do Cérrego Agua Espraiads’

Populagio Beneficiada (habitantes) 136.777
Area da sub-bacia (km?) 11,11
Extensao do corrego (km) 7.84
Esgofio gerado (I's) 326,67
Esgoto coletado (/s 28203
Esgofto tratado (Is) 09,492
Ezgats & teatar (I/s) 226,75
Langamentos ativos {unid, ) 111
Mimero de economias de agua 68.118
Mimero de economias de esgoto 57.640
Extensao de redes de esgoto (km) 266,80
Caleiisau Ue 1edes de dgua (ki) 748 00

O mapa 3.1 apresenta a drea abrangida pela bacia do Cdrrego ﬁ.gua Espraiada.
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PI-22 - Coerego Agua Espralada .
PACOTE TG-07 |

Superintendéncia de Projetos Especials - TG
Dopor de Pi G -1ac

@ PONTOS DE LANCAMENTO
PROJETO TIETE

—— Execulods otd 2018

— A EOCUlY

REDE COLETORA DE ESGOTOS
SIGNOSPIT

Nio Condur & E7¢

Conduz & ETE

Mapa 31 - Area da infludneia dn Cérragn Agua Fepraiada

A drea destacada em verde ¢ a parte da sub-bacia que os esgolos coletados s&o
encaminhados para tratamento na Estacao de Tratamento de Esgotos de Barueri -
CTC Darueri. Ja na édrea destacada em vermelho, o3 esgotos seréo encaminhados para
tratamento na ETE Barueri apds a execugdo das obras de redes coletora, coletores,
interceptores, varredura, detecgdo de anomalias e os demais servigos listados no
escopo obrigatério para a bacia do cérrego Agua Espraiada.

A analise da agua do corrego tem sido efetuada considerando o pardmetro de DBO -
Demanda Bioquimica de Oxigénio (mg/l).
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3.2 IMPLANTACAO DO ESCOPO OBRIGATORIO

Entende-se que a implantagdo do escopo obrigatério sera a ferramenta pela qual serdo
possiveis o atingimento e a superagédo da meta proposta para a sub-bacia.
Os servicos e obras a serem executados estdo descritos abaixo:
Detalhamento da solugdo.
* Execugao de coletores-tronco e interligagdes: 15.773 metros.
¢ Execucdo de redes de esgoto:5.644 metros
* 111 interligagdes no sistema existente
 Execugdo de ligagoes de esgoto: 3.240 (ligagdes domiciliares de esgoto,
ligagoes avulsas e sucessivas em areas de alta vulnerabilidade, etc)
* Instalagao de 1 Sistema de Coleta de tempo seco.
* |Instalagao de medidor de DQO/DBO, OD e SST, com transmissdo remota para
monitoramento geral de performance.
» Cadastramento das novas ligagdes e redes.
« Varredura e detecgao de anomalias em 210 km.
* Regularizagdo de anomalias:
- Langamentos clandestinos.
- Conexoes com galerias de aguas pluviais.
- PVs e Pls cobertos.
* Acdo Socioambiental.
Caso a meta de performance seja atingida antes da completa execugao do escopo
obrigatorio, ndo sera admitida a interrupgdo na execugdo das agdes; em caso de

interrupgdo, serdo aplicadas as penalidades apresentadas neste edital.

A) IMPLANTACAO DO ESCOPO OBRIGATORIO MINIMO

A Contratada devera atingir, ao final de 180 dias e 360 dias, respectivamente, no minimo
5% e 10% do IPGCparcial - Indice de Performance Global do Cérrego Parcial . Caso
isso nao ocorra, a SABESP podera rescindir o contrato, conforme previsto na clausula
19.2 do contrato.
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3.3 SERVICOS E PRODUTOS PARA MELHORIAS OPERACIONAIS

Varredura e detecgido de anomalias

A varredura e deteccio de anomalias sera elaborada a partir de servigos de campo para
a sub- bacia escopo do presente trabalho que aponte os problemas existentes.
A varredura e detecgdo devera ser composta dos seguintes dados:
+« Mapas, tabelas, planilhas e relatérios resultantes dos servigos executados,
+ Relatdrios de inspegdo visual das singularidades, com identificagio e
classificagio do tipo de ocorréneia, conforme definicio padronizada.
« Relatdrios de inspecao da forma de esgotamento dos imdveis, contendo crogui
com recomendacao para conexao a rede coletora.
+ Dados para atualizagdo do cadastro técnico, conforme especificagdo técnica.
+ Relatdrio com a identificacio de indlstrias e outros estabelecimentos geradores
de esgotos nao domésticos.
+ Mo caso de inspecao por televisionamento, os relatarios referentes aos trechos
deverdo ser elaborados com a identificacdo do tipo de ocorréncia.
Esta prevista no escopo obrigatério a regularizacio das seguintes anomalias
encontradas durante a fase de varredura:
« Langamentos clandestinos.
= Conexbes com galerias de dguas pluviais.
= PVse Pls cobertos.

Caso sejam observadas, durante a fase de varredura e detec¢ao, anomalias que
impactem no atingimento da meta e que ndo fagam parte do escopo acima, as
informacbes serdo encaminhadas a SABESP para as devidas providéncias.

Servigos de apoio

Os servigos operacionals de varredura poderdo ser desenvolvidos simultaneamente em
duas ou mais frentes de servigos, durante o periodo de tempo necessario, para a devida
realizagdo dos servigos na rede coletora da sub-bacia.

Atencio maior devera ser dada aos equipamentos de afastamento (coletores-tronco,
elevatdrias e emissarios de recalgue) que, localizados em fundo de vale efou pontos de
baixada, t&m a fungio de receber as contribuigies finais provenientes dos trechos de
maontante das bacias. Assim sendo, as vistorias deverao ser executadas de jusante para
montante.

Inspecéo visual da rede coletora

Deverdo ser inspecionadas fodas as singularidades e equipamentos (PV's, Pl's, TL's)
em elevatorias, sifdes, coletores-tronco e redes coletoras, estas nos trechos de
interceptacdo com os coletores-tronco e nos trechos mais criticos, mesmo que a
maontante, onde sejam observadas interrupgio elou anormalidades no fluxo. As vistorias
deverio ser executadas com o levantamento dos tampoes, folografia digital, anotacgéo
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em formulério especifico das condigdes de funcionamento e anomalias encontradas em
cada singularidade, material, etc.
Os resultados dos servigos deverdo ser descritos em relatérios de inspegao visual,
contendo registro em banco de dados, utilizando-se uma legenda apropriada a ser
previamente definida em conjunto com a SABESP, permitindo o acesso ao histdrico dos
servigos executados em meio digital e impresso.
A Contratada devera iniciar os servigos com todos os meios necessarios (pessoal,
material, equipamentos, acessoérios, utensllios, ferramentas, EPI's e EPC’s), suficientes
para garantir a boa execugao das intervengbes até a sua conclusdo. A inspegéo tem o
objetivo de fornecer as indicagdes necessarias para o complemento do diagndstico do
sistema coletor da sub-bacia, permitindo a identificagdo de problemas de origem
estrutural, hidraulica, geomeétrica efou construtiva, como:

« Desalinhamento do conduto.

« Arriamento.

« Auséncia de parte do conduto.

« Bancos de sedimentos.

« Deteccao de infiltragdes ou contaminagdes do lengol freatico.

« Deterioragao da estrutura de concreto por gases.

« Geometria da seg¢ao.

« |dentificacdo de Pogos de Visita ou Inspegéo encobertos.

« Interferéncias.

« Langamentos clandestinos.

« Localizacao de conexdes com galerias de aguas pluviais.

« Obstrugdes.

« Infiltragdes em geral.

* Recalques.

+ Trincas, e outros.
Sao necessarias as vistorias nos coletores-tronco e estagbes elevatorias, o que inclui
os respectivos emissarios de recalque, na totalidade de suas extensdes. As redes
coletoras existentes, em tese inter ligadas aos coletores-tronco para garantir a
exportagdo dos esgotos da area do manancial para o tratamento, deverdo ser
vistoriadas considerando-se as interceptacbes e as condigbes operacionais das
mesmas. Quando for observado algum problema no fluxo junto aos coletores, como
afogamento e/ou baixa vazao, o levantamento de campo, de jusante para montante na
rede, devera ter o enfoque mais investigativo, a fim de constatar os motivos do
problema, a sua lecalizagdo e as intervengdes necessarias para a sua solugao.
Durante a inspegao em via publica, sera efetuada a sinalizagao conforme normalizagao
do 6rgdo de transito, utilizando cones, placas ou outros meios de sinalizagdo, a fim de
manter a operagao e a seguranga dos trabalhadores, e a seguranga de pedestres e
veiculos.
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Inspecao visual de galerias de aguas pluviais

Deverao ser inspecionadas todas as galerias, com o objetivo de complementar o servigo
de inspec¢do das redes de esgotos e permitir a identificagdo de interconexdes, assim
com a perfeita compreensao do encaminhamento dos esgotos gerados na sub-bacia.
A suspeita de interconexao devera dar sequéncia a uma pesquisa mais detalhada no
sistema de drenagem, a fim de localizar o ponto de interligagdo com o sistema de
esgotamento sanitario, através das seguintes atividades:

+ Analise da geometria das redes coletoras de esgoto e das galerias de aguas
pluviais.

* Inspecéo das bocas de lobo e PVs do sistema de coleta de aguas pluviais, para
constatagao de possiveis despejos ou extravasoes.

+ Realizagao de testes com corantes langados no sistema de drenagem e
visualizados em pogos de visita do sistema de esgotamento localizado & jusante
para identificar:

o continuidade do trecho de rede coletora; e
o lancamento de esgotos em galerias de aguas pluviais; ou
o langamento de aguas pluviais em redes coletoras de esgotos.

« Elaboragdo de relatério, em meio digital e impresso, de cada ocorréncia de
langamento identificada.

+ Indicagdo dos iméveis onde devem ser realizadas inspegbes de ligagdo
domiciliar.

Os pontos de extravasdo da rede coletora de esgotos para o sistema de drenagem de
aguas pluviais encontrados durante o servigo deverzo ser identificados e mapeados,
através de croquis, ou indicados em cépia da planta cadastral da rede coletora de
esgotos, e devidamente informados & SABESP. Os pontos deverdo ser objeto de
propostas de interligacdo ao sistema de coleta existente e, por conseguinte, aos
coletores-tronco que, interligados aos interceptores, encaminham os esgotos para as
ETE's. Os imoveis em que fique constatada a contribuigdo de aguas de chuvas para a
rede coletora deveréo ser igualmente mapeados e identificados através de endereco e
RGI e informados a SABESP.

Inspecao por televisionamento

A inspecdo por televisionamento devera atender a NTS 215 e sera aplicada no
diagnéstico de ramais, redes, coletores-tronco e interceptores que compdem o sistema
de esgotos, gerando relatérios sobre as anomalias operacionais nos trechos
inspecionados. Os servicos serdo realizados nas microbacias criticas; os trechos a
serem televisionados deverao ser previamente aprovados pela SABESP.

Os problemas detectados serdo objetos de um relatério de inspegdo em meio analégico
e digital, em que constardo todas as anomalias encontradas, classificadas conforme o
tipo, acompanhadas de fotos com detalhes das anomalias; os relatérios deverao ser
editados em midia digital.
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O conduto devera estar preferencialmente limpo, sem a presenca de detritos, plasticos
e gordura. Quando a rede nao apresentar as condigdes descritas, devera ser
providenciada a limpeza do trecho com equipamento de desobstrugio a ser aprovado
pela SABESP.

Teste de fumaga em rede coletora de esgotos

A Contratada devera efetuar o teste nos trechos necessdrios, teste gue consiste na
verificagdo in loco do langamento de esgotos em redes coletoras, galerias de aguas
pluviais e contribuicdo de aguas pluviais provenientes de ramais domiciliares no sistema
coletor de esgotos.

Cadastramento das Redes Existentes

Os trechos de rede existentes, verificados em campo na inspe¢ao visual por varredura,
que por qualguer motivo ndo constem do cadastro oficial da SABESP, deverao ser
cadastrados, apos autorizagBo da fiscalizagdo, de acorde com a NTS 107 e os
procadimentos contidos no item 8.9.1, e langados no sistema de cadastro da SABESP
(SIGNOS) pela Contratada.

Identificagao de langamentos

A partir das inspegbes visuais da rede coletora, das galerias de aguas pluviais, testes
de corante em rede coletora, inspegtes televisivas e consulta as inspecdes do sistema
de drenagem disponibilizadas pela Prefeitura Municipal, deverdo ser analisados os
dados que determinardo os pontos de ocorméncia dos langamentos em galerias pluviais
e consequentemente em corpos d'agua.

As anormalidades identificadas deverdo ser sanadas com conexdo ao sistema de
esgotamento.

Desobstrugao e limpeza da rede coletora e coletores

Os servicos de desobstrucdo e de limpeza da rede coletora/coletores deverdo atender
ao especificado nas NTS 170 e 207, consistem na limpeza atraves de bombeamento de
agua a alta pressdc no interior das redes e coletores, de modo a remaover a ohstrugdo e
carrear os sedimentos efou detritos para a singularidade a jusante.

Dependendo da sua dimensao, os detritos poderdo ser retirados por um eguipamento
de sucgdo ou manualmente, e encaminhados para local indicado pela SABESP.

Este servico dever ser utilizado apenas quando a rede coletora/coletor ndo oferecer
condigbes visuais de inspecio ou ndo permitir o televisionamento, sendo ferramenta
para o completo diagndstico da sub-bacia. A atividade deve ser previamente autorizada
pela SABESP.

* Devergo ser folografados todos os trechos onde serfio realizadas as lavagens e
desobstrugbes, antes e depois dos servigos, com indicagio de data nas foles e a
caracterizacdo do local. Sera admitida a apresentacao de uma folha de dados individual
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de limpeza para os trechos executados, sob a orientacado da fiscalizagao Sabesp. O
modelo dessa folha de dados devera conter basicamente:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

a)
h)

Data da realizagao.

Horario de execugao.

Local do trabalho.

Fotos datadas.

Extensao do trabalho realizado.
Bacia de esgotamento.

Croqui do trecho executado.
Cdrrego a que pertence o local.

** A agua a ser utilizada no processo de limpeza deve ser de reuso, ou reciclada em
equipamento especifico.

Servigos especiais de desobstrugoes

Execucdo de desobstrugdes com equipamentos combinados (Hidrojato e Vac-All) em
tubulagcdes com diametro 200 mm a 1.500 mm, em trechos com extenszo de 1,00 m a
150,00 m.

Obs: Os bicos da mangueira do hidrojato deverdo ser compativeis para arraste e
remogao de materiais como; raizes, tecidos, cabelos, massa de cimento, gorduras
solidificadas, areias, pedras, madeiras e galhos, plasticos, etc.

a)

b)

c)

d)

9)

Execugao de sucgdes de detritos com diametro até 150 mm, em pogos de visita
e pogos de estacgdes elevatdrias de esgoto com profundidades de 1,00 m a 15,00
m. Obs: O equipamento obrigatoriamente devera ter capacidade de
armazenagem até 5 m* de detritos;

Execuc¢io de hidrojateamento e sucg¢éo de detritos em dispositivos (tubulagdes,
em pogos de visita e pogos de estagdes elevatdrias), em locais que nao €
possivel o acesso fisico ou a aproximacgao do equipamento a uma distancia de
ate 75 m.

Obs: Esse trabalho podera ser efetuado com equipamento auxiliar de menor
porte, que possa ser movimentado manualmente ou estendendo as mangueiras,
mangotes e demais acessorios até que se atinja o ponto de acesso desejado.
Remover raizes e detritos sedimentados dentro das tubulagdes, pocos de visita
e pogos de estagoes elevatérias.

Reutilizagao obrigatéria da agua consumida para o trabalho.

O translado dos sélidos retirados das tubulagdes, pocos de visitas ou pogos de
elevatdrias devera estar de acordo com as legislagoes locais; os solidos retirados
deverao ser depositados em locais devidamente autorizados, em condi¢tes
ambientalmente corretas, autorizadas pela fiscalizagao ou vigilancia sanitaria.
A operagao dos equipamentos, em todo o estagio do processo, devera ser
executada por pessoal devidamente capacitado e treinado.

A utilizagdo de EPCs, EPIs e materiais para desinfecgdo pessoal e dos
equipamentos & obrigatoria em todas fases do processo,
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hy Os equipamentos utilizados deverdo estar em boas condigbes de
funcionamento, garantinde a plena execugdo dos servigos e evitando
vazamentos de esgotos e detritos, graxas diversas, oleos combustiveis e
lubrificantes em vias plblicas ou em areas particulares.

Detecgéo, descobrimento e nivelamento de singularidades

As singularidades, PVs, Pls, TLs, que estiverem encobertas, impossibilitando o acesso
ao sistema, deverdo ser detectadas, descobertas e niveladas, utilizando-se materiais e
procedimentos construtivos conforme Procedimentos Internos da SABESP.

A pavimentacao devera ser reposta de acordo com os critérios técnicos, respeitando-se
o tipo de trafego das vias.

Os locais deverao ser isolados através de sinalizacio de desvio de trafego, garantindo
a seguranca de pedestres e veiculos e com as devidas autorizagbes dos Orgaos
competentes.

Todos os servigos de descobrimento e nivelamento de singularidades deverao ser
registrados em relatorio fotografico, constando a situagdo antes e depois da execugao
do reparo, tomando como referéncia os imdveis existentes nas proximidades.

A nova cota do tampao da singularidade, obtida a partir da cota da geratriz interna
inferior da tubulacio, devera ser informada em croguis de amarragio por triangulacio
e adicionada aos arquivos digitais de cadastro da SABESP.

Succio a vacuo de pocos de visita

O servigo de desobstrugio e limpeza da rede coletora devera atender a NTS 17,
consiste na remogio de detritos localizados nos pogos de visita, que estejam impedindo
a agio do equipamento de hidrojato e a desobstrugdo da rede, ou quando houver um
grande acumulo de sedimentos e/ou detritos que exija a limpeza mecanica dos mesmos.
Este servigo dever ser utilizado apenas quando a rede coletora ndo oferecer condigbes
visuais de inspecdo ou ndo permitir o televisionamento da rede, sendo ferramenta para
o completo diagnostico da sub-bacia, a ser previamente aprovado pela SABESP.

Inspecio de ligagio de esgoto

A Contratada devera efetuar a inspecio dos imdveis indicados pela SABESP; a
inspecio consiste na verificacio in loco da situacio de esgotamento dos imdveis.

A Confratada deve localizar os trechos do sistema coletor abrangido, identificando as
singulandades (pocos de visita ou pogos de inspecio) para a observacao do fluxo de
esqgoto proveniente das edificagfes & montante.

Ma visita ao imdvel & no primeiro contato com o cliente, o funcionario devera fornece-
lhe um impresso denominado "PREZADO CLIENTE", o qual explica de forma sucinta as
razbes da visita da Sabesp ao imdvel, e solicitar a permissio para o acesso as
instalagdes internas e a colaborag&o para a obtengfo de todos os dados e informagdes
necessarias para o pregnchimento do formulario. O formulario devera conter assinatura
do cliente & o nimero do documento de identidade oficial (RG, CPF, dentre outros).

oy
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Nas visitas de inspecao, deverdo ser verificadas as seguintes formas de esgotamento:
Em rede SABESP - pela frente.

Em rede SABESP — pela lateral.

Em rede SABESP - pelos fundos.

Em fossa — pela frente.

Em fossa — pela lateral.

Em fossa — pelos fundos.

Em galeria de dguas pluviais — pela frente.
Em galeria de aguas pluviais — pela lateral.
Em galeria de dguas pluviais — pelos fundos,
Em cdrrego ou rio — pela frente.

Em ciérrego ou rio — pela lateral.

Em cdrrego ou rio = pelos fundos.

Outras situagoes

Para proceder a identificagio de langamentos de efluentes de esgoto em redes
coletoras, galerias de aquas pluviais, corregos ou fossas, devera ser utilizado o métoda
do langamento de corante nos dispositivos hidraulicos das edificagtes, como: pias,
tanques, vasos sanitarios, etc., com a verificacio das singularidades existentes nas
redes plblicas para a observacdo do tingimento do efluente.

Para os imdveis conectados 3 rede Sabesp e comprovados mediante execugio efetiva
do teste de corante, o formulario devera conter obrigatoriamente a assinatura do cliente
e o nimeroe do documento,

Para os Iméveis Factiveis que podem esgotar prontamente na rede coletora da Sabesp,
unica e exclusivamente por vontade propria do proprietario/usuano do imdvel, nao
necessitando de terceiros para tal, a Contratada devera protocolar junto ao cliente um
"COMUMNICADO", em duas vias devidamente assinadas, e juntd-lo ao formulario de
pesquisa, entregando também ao cliente o impresso “INSTRUCAD PARA PEDIDO DE
LIGACAO DE ESGOTOS".

Mos casos em que se constatar a existéncia de ramal individual ou condominial ndo
conectado a rede coletora de esgotos, a Contratada devera avaliar a possibilidade de
conexdo 4 rede coletora de esgoto com o aproveitamento do ramal existente. Deve ser
apresentado o croguis da instalagio.

Alguns imoveis poderdo ser ligados a rede coletora atraves de passagem por terreno de
lerceiros. Messes casos, devera ser entregue e protocolada carta ao ocupante do
imdvel, junto com formulério proprio para a obteng8o de autorizag8o de passagem do
proprietario para o imdvel em questio.

Para os imdveis potenciais & que nao s3o0 atendidos por rede coletora de esgoto, a
Conftratada devera providenciar solugio para atendimento.

A consolidacio dos resultados das inspecgdes devera conter: quantidades parciais e
totais dos imdveis por tipo de ligacio, data das pesquisas, setores, quadras, rotas,
bacias, porcentagem de atendimento, ligagtes factiveis e ndo factiveis, através de
registro em banco de dados utilizando-se uma legenda apropriada a ser definida
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A CONTRATADA devera implementar todos os Programas Ambientais e Medidas
Preventivas, Mitigatdrias e Compensatdrias e demais restriges, consideracges,
proposituras e exigéncias constantes da LP, LI e LO naguilo que estiver associado a
execucdo das obras e operagio do empreendimeanto.
E de responsabilidade da CONTRATADA o atendimento s exigéncias e obtengio de
todas as autorizagdes em nivel municipal necessarias a implantagdo das obras, entre
as quais:
+ Revalidagdo, se necessério, das Certiddes de Conformidade de Uso e
Ocupagao do Solo.
+ Elaboracio, aprovacao e implementacao, guando necessario, de Estudos de
Impacto de Vizinhanga, em especial no gque concerne aos impactos de odor
e ruido da estagso.
= Licengas e Alvaras diversos.
= Autorizacio para corte & manejo de vegetacgio,
* Autorizagio para interdigio e desvio de trafego.
« Outras,
E de responsabilidade da CONTRATADA a elaboragio de toda a documentagdo
necessaria a4 obtengdo das autorizagbes, outorgas, licencas e aprovagbes elencadas.
Esses documentos deverio ser submetidos & apreciacio e aprovacio da SABESP,
& CONTRATADA encaminhara & SABESP toda a documentacio necessaria para ser
encaminhada aos respectivos drgdos licenciadores. Todo contate entre a
CONTRATADA e os argdos licenciadores devera ter participacio e/ou agendamento
realizado pela SABESP.
A CONTRATADA devera gerar relatdrios mensais para a SABESP, sistematizando de
forma organizada a implantagio dos Programas, Monitoramentos, Medidas Preventivas,
Compensaltdrias e Mitigadoras e demais compromissos ambientais e institucionais, para
garantir as suas adeguadas execugdes, no tempo e no espago. A SABESP, ou seu
preposto, acompanhara o desenvolvimento dessas agbes.
O planejamento da execucio da Gestdo Ambiental da implantagio do empreendimento,
incluinde a oblencdo de licengas, autorizagdo, manifestagbes e certiddes, devera se
adequar rigorosamente ao cronograma previsto no Contrato. Dessa forma, € de
responsabilidade da CONTRATADA a definigio de sua estratégia de execucio da obra,
considerando o possivel impacto das limitagdes impostas por legislagdo (federal,
estadual ou municipal), referentes & obtengado de licengas, autorizagbes e outorgas, no
cranograma de implantagio da obra.

6. PRAZO DE CONTRATO

O prazo de vigéncia contratual € de 1800 (Mil & Oitocentos) dias consecutivos e
ininterruptos, contados da data da celebracdo deste Termo e considerado apto a
produzir seus efeitos até que seja adimplido o objeto contratado, conforme segue;

AS = Autorizacdo de Servico

74



sabesp SABESP - Companhia de Saneamento Basico do Estade de Sdo Paulo

60 (meses)
36 (meses)
" 24 (meses)
FASE DE PRE-OPERAGAD
24 (meses) 12 (meses)
Implantacio do escopo Remuneracio Fixa
pia 'ﬂ'E. . Apuracdo de Performance com
obrigatdrio B
B Remuneracio Varidvel
com Remuneragio Varidgvel

O prazo total desse contrato é 60 (sessenta) meses, sendo gue; 36 (trinta & seis) meses
serdo para a fase de pré-operacao, incluso neste periodo os 12 (doze) meses para a
apuragio de performance e 24 (vinte e quatro) meses para a remuneragao fixa.

A fase de implantacdo devera ser concluida em até 24 (vinte e quatro) meses, Depois
de concluida essa fase, tem inicio no 25° més o periodo de 12 (doze) meses para que
seja apurado a performance de IPGC (INDICE DE PERFORMANCE GLOBAL DO
CORREGO), ou seja, a Apuragio de Performance devera iniciar no 25° més, inclusive,
desde que concluido 100% do escopo obrigatorio.

Caso a contratada realize 100% do escopo obrigatdrio antes dos 24 meses do periodo
da implantagdo, iniciar-se-a a Apuragdo de Performance no més subsequente ao
termino dos 100% do escopo obrigatdrio e os 12 meses de apuracio da performance e
os 24 meses de remuneragio fixa permanecem inalterados. Os meses antecipados
durante a fase de implantagio serfo descontados dos 60 meses do prazo contratual, p.
ex.; término da execucdo do escopo obrigatorio ocorreu no 16° més (B meses
antecipados), portanto, a apuragdo da performance ocorrera entre o 17° até 28 més (12
meses), a Remuneragdo Fixa entre o 297 até o 52° més (24 meses), ou seja, o término
do confrato ocorrera no 52° més (60 — & meses).

Caso a contratada realize 100% do escopo obrigatdrio depois de 24 meses do periodo
da implantagdo, iniciar-se-a a Apuragdo de Performance no més subseguente ao
lermino de 100% do escopo obrigatdrio e os meses em alraso de responsabilidade da
CONTRATADA serdo descontados dos 24 meses de remuneracdo fixa, ou seja,
diminuindo os meses de remuneracgio fixa & mantendo-se o prazo do contrato de 60
meses,

Considera-se prazo de execugdo contratual o periodo disponibilizade ao
CONTRATADO para que execute a prestacio de servicos contratada,

O periodo para execucio das obras efou servigos contado em dias consecutivos e
ininterruptos, podera se iniciar a partir da data fixada na Autorizagio de Servigos.

O desenvolvimento das obras efou servicos obedecera ao cronograma a ser definido
nos fermos do paragrafo a seguir.

Mo prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da data de assinatura deste contrato, o
CONTRATADO devera apresentar o cronograma de desenvolvimento das obras efou
servigos, com definico das datas-marco, adaptado ao modelo fornecido pela SABESP,
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ndo implicando essa adaptacdo em quaisquer alteracdes nos prazos anteriormente
estabelecidos.

7. REMUNERACAO

Az medigies, para efeito de pagamento, serSo procedidas independentements de solicitagio do

CONTRATADO e realizar-se-80 em 3 (trés) etapas, totalizando no maximo 60 meses, conforme a seguir

a) REMUNERACAO MENSAL VARIAVEL DURANTE O PERIODO DE
IMPLANTAGAQ (até 24 meses)

b) REMUNERACAO MENSAL VARIAVEL DURANTE A APURACAO DA
PERFORMANCE (12 meses)

c) REMUNERACAQ MENSAL FIXA (24 meses)

O Valor Global do contrato serd compesto por duas parcelas:
VALOR GLOBAL = REMUNERAGAQ BASICA + BONIFICAGAD

sando;

Valor Global = o valor do conirato

Remuneragdo Basica = o valor dos investimentos com beneficics direfos e indiretas = (valor global
f1.1)

Bonificegdo = a bdnus pago caso o canfrelado conecfe econamias alem da mefe estabelecida e
cumpra a mata de DEO fixada no confrato, limitado & 10 % do valor da remuneracfo basica.

7.1 REMUNERACAO MENSAL VARIAVEL DURANTE O PERIODO DE
IMPLANTAGAO

A Remuneracio Mensal Varidvel durante a fase da implantacio sera calculada por:

Remuneragio bisica
EL

Remuneracio Mensal Variavel na /mplantacio = ( ) * [PGC parcial

onde: o numeral 36 corresponde a soma dos meses das fases de apuragio (12
meses) e remuneracao fixa (24 meses).

Economias encaminhadas para tratamento
IPGCparcial = [

n - - +TMR
Meta de Economias encaminhadas para trutumnzu)

O valor de IPGCparcial & limitade a TMR= 0,87
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As economias da férmula acima serdo apuradas pela Sabesp por meio do Signos/CSI.

TMR = Y Valores dos Investimentos com beneficio direto
B Valor Total dos Investimentos

Serdo considerados Investimentos com beneficio direto: Implantag#o de Coletor Tronco, Rede Coletora
de Esgoto, Redes de Recalque, Novas Ligagbes de Esgoto Comuns e Especiais, Estagio Elevatéria de
Esgoto, Unidades de Tratamento de Rio, Estagbes de Tratamento de Esgotos Local, Sistema de Coleta de
Tempo Seco e Interligagbes para Eliminagae de Langamentos e outras obras que diretamente retiram o
esgoto do curso d'agua.

Serdo considerados Investimentos com beneficio indireto: Implantagdo de Canteiro, Detalhamento das
Solugbes, Elaboragio de Projetos, Diagnostico para Detecgfio de Anomalias, Servigo Socioambiental,
Inspecao de Ligacio de Esgoto, Atualizacao Cadastral e Noves Cadastros, Monitoramentos e Coletas.

O TMR deste contrato & um valor fixo de 0,90.

No quadro a seguir & apresentado ¢ detalhamento do calculo da meta de economias encaminhadas para
tratamento.

| Esgoto Gerado
6ETLSS
68,118 Econonias
100%

Naio Coletado Coletado
TRETR 282,03 Uy

10ATSEcoromizs 57,690 Economsn
15,38% 84,62% J

2B 07611 1953105 18201105 | wmas
A Economis :7-9:“ 3990 Economis. 40.037 Ecosomias 1 17500 Economias
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O infoio da romunoragdo moncal varidval na faco do implantagdo ocorrord quando o
contratade atingir 30% da meta de economias encaminhadas para tratamento e fica
condicionado a apresentagio de carta ao administrador do contrato.

A Contratada poderd requerer ao administrador do contrato, com antecedéncia de 30
(trinta) dias, a emiss3o0 de atestado da quantidade de economias ja atingidas.

7.2 REMUNERAGAO MENSAL VARIAVEL DURANTE A APURACAO DA
PERFORMANCE

A Remuneragio Mensal Variavel durante a fase de apuragao da performance sera

calculada por:

Remuneragio Bisica
36

Remuneracao Mensal Varidvel na Apuracio = ( ) # [PGE mensal

onde: o numeral 36 corresponde a soma dos meses das fases de apuragdo (12

meses) e remuneragdo fixa (24 meses).

O calculo do IPGC mensal na fase da Apuracao da Performance sera dado pelas

farmulas a seguir:

Economias encaminbadas parg tratgmente )

TPED merasal = [ - = | TMR + | Faber mensel de Perf ormance DEO = [1 —THE)
’ Meta de Economias encaminhadas para tmr'amemt-:h] l { ! ( ] !

Considera-se para a apuragia do Fator mensal de Performance da DBO:

s« ZERD, 38 DBOnewa > meta de DBO

- 1, 58 DBO, 0 = meta de DBD

A bonificagdo € apurada atraves do IPGC mensal acima no caso de o ndmero de
economias encaminhadas para tratamento seja maior que a meta de economias

encaminhadas para tratamento e a meta de DBO = 50 mg/L seja atingida.

Caso nao seja atingida a meta de DBO o valor do IPGC mensal fica limitado ao valor
da TMR = 0,90.
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A remuneracdo varidvel durante a apuracdo da performance ocorrera imediatamente
apds o término da etapa de implantacio do escopo obrigatério e esta condicionada
a apresentacdo de carta por parte da Contratada solicitando o inicio da apuracio dos

resultados e a remuneragao.

A meta de DBO = 50 mg/L sera avaliada mensalmente, mediante coleta de amostras
semanais realizada em conjunto Sabesp/Contralada, sempre no mesmo ponto de
coleta em horario a ser definido pela contratante. O valor mensal sera a média
aritmética dos resultados semanais.

Caso o resultado da DBO semanal apresentar valor andmalo, este valor podera ser
descartado, desde que acompanhado da devida justificativa por parte da Contratada e

com a anuéncia da Sabesp.

O valor mensal levard em consideragdc somente as amostras validas que,
obrigatoriamente, deverao ter, no minimo, dois valores. Caso trés ou mais amostras no
més apresentem valores considerados andmalos, todos os valores semanais serdo

considerados no calculo do valor mensal.

As amostras serdo analisadas em laboratdrios da Sabesp ou encaminhada pela Sabesp
para laboratdrio com certificacdo S0 17.025.

Paralelamente, havera o monitoramento remotoe da DQO e DBO, no qual a Contratada
providenciara a instalacao do equipamento em ponto acordado com a Sabesp e cuidara
da manutengdo e operagdo do aparelho. Tal monitoramento tera como finalidade auxiliar
no controle do processo, porém os resultados obtidos ndo serdo utilizados para fins de
remuneracdo, exceto falo superveniente gue venha a impossibilitar as coletas regulares,
comprometendo o calculo da média aritmética mensal. Messe caso, a Contratada devera

justificar o fato & submeter a justificativa a avaliagdo e anuéncia da Sabesp.

7.3 REMUNERACAO MENSAL FIXA
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A Remunerac@o Mensal Fixa serd calculada a partir da remuneragio bdsica,
descontados os pagamentos realizados nas fases anteriores e ponderado pela média
aritmética de 12 meses do IPGC mensal da fase de apuragdo de performance, conforme

segue;

(RB+IPGC médio)-VP
24 meses

RF mensal =

RF = Remuneragdo Fixa;

RE = Remuneragio Basica;

IPGC medio = media dos 12 IPGC mensais calculados na fase de apuracio da
performance;

VP = Valor Pago nas fases de implantagdo e apuragdo da performance,

ATENGAO: NOTA 1: ligagao é a conexdo do imdvel ao sistema de abastecimento de
agua e/ou coleta de esgotos sanitarios com hidrémetro/medicao; ja economia € o
ndmero de imdveis que cada ligagio atende, de forma que o ndmero de economias é
sempre maior ou igual ac numero de ligagdes. Como por exemplo, um terreno com um
imavel tem uma ligacdo e uma economia, enquanto um terreno com um edificio de 10

apartamentos tem uma ligacédo e 10 economias

NOTA 2: A contabilizacido das economias encaminhadas para tratamento estara
condicionada a entrega dos cadastros parciais das obras executadas e o langcamento
pela CONTRATADA no sistema Sabesp Signos.

8. MEDIDAS DE SEGURANCA

Mo desenvolvimento dos trabalhos de campo, a Contratada devera praticar, sob
responsabilidade dela, todas as normas vigentes relativas 4 Seguranga e Higiene do
Trabalho aplicdveis as obras civis e de servicos gue envolvam periculosidade e
insalubridade, prescritas pelo Ministério do Trabalho.

Todos os servicos deverdo ser realizados segundo as recomendagbes do PE-RHO003
— Seguranca, Medicina e Meio Ambiente do Trabalho em Obras e Servigos Contratados,
seus Anexos e Formularios, Anexo || — Permissdo de Entrada e Trabalho — PET e Morma
Regulamentadora n® 33
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