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RESUMO

A queda em altura vem sendo responsavel por muitos o6bitos e invalidez dos
trabalhadores da construcao civil. Em ambientes de grandes obras, € comum uma
grande construtora repassar a pequenas empreiteiras servigos com o risco do trabalho
em altura sem o devido controle dos riscos relacionados a esta atividade. Este estudo
procura identificar e analisar o risco do trabalho em andaimes tipo torre em uma
grande reforma de uma escola Sdo Paulo em 2018, onde além da construtora
responsavel pela obra, ainda constam algumas empreiteiras realizando os servigos
em altura. Principalmente através de imagens do local e do modus operandi das
empresas envolvidas, foi possivel realizar uma analise da exposicdo em que o0s
trabalhadores daquele canteiro estavam expostos ao risco de queda de altura.
Verificou-se a auséncia de documentagao minima para execug¢ao das atividades em
altura (APR, PT, projetos de fabricagdo e montagem dos andaimes), bem como o néo
atendimento as exigéncias da NR18 quanto aos itens obrigatérios do andaime
(auséncia de sapatas, guarda-corpo, rodapé, escada de acesso, plataforma com
forragdo completa e fixagdo do andaime a fachada por meio de amarragao). Observou-
se também o uso incorreto dos EPI's e até mesmo o0 acesso aos andaimes sem o
equipamento basico de seguranga. Sendo assim, devido a falta de uma estrutura que
possibilite o trabalho dos envolvidos com seguranga, conforme as imagens do local
evidenciam, é necessario que seja implantado uma gestdo compartilhada entre as
empresas locadas neste canteiro, afim de proporcionar um ambiente de trabalho
seguro aos colaboradores por meio de adequagao dos equipamentos, treinamentos,

planejamento e supervisdo adequada contra o risco de quedas.

Palavras-chaves: Andaime. Trabalho e altura. EPl. NR18. NR35. Analise de risco.



ABSTRACT

The fall of construction workers from high heights has been responsible for many
deaths and disability. In large construction environments, it is common for a large
construction company to pass on small contractors services with the risk of working at
height without proper control of the risks related to this activity. This study seeks to
identify and analyze the risk of work on tower scaffolding in a major reform of a school
in Sado Paulo in 2018, where besides the construction company responsible for the
work, there are still some contractors performing the services at height. Mainly through
images of the site and the way of operating of the companies involved, it was possible
to carry out an analysis of the exposure in which the workers of that site were exposed
to the risk of fall from high heights. There was a lack of minimum documentation for
carrying out activities at high construction work(Preliminary Hazard Analysis, Work
Permit, scaffolding and assembly projects), as well as failure to comply with NR18
requirements for scaffolding requirements (of footings, guardrail, baseboard, access
ladder, platform with complete lining and fixation of the scaffold to the facade by means
of mooring). It was also observed the incorrect use of PPE's and even access to
scaffolding without the basic safety equipment. Therefore, due to the lack of a structure
that enables the work of those involved with safety, as the local image shows, it is
necessary to implement a shared management between the companies located in this
site, in order to provide a safe working environment for employees through adequate

equipment, training and adequate supervision against the risk of falls.

Keywords: Scaffolding. Work and height. PPE. NR18. NR35. Risk analysis.
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1 INTRODUGAO

A construcao civil ocupa importante espaco no mercado de trabalho brasileiro.
Devido a grande demanda de investimentos em infraestrutura e habitagdo pelos
Governos Federais, Estaduais e Municipais, ou através de um desenvolvimento
econdmico que este setor exerce sobre a sociedade em forma de pequenas e grandes
obras, o surgimento de construtoras de diversos tamanhos, pequenas empreiteiras e
até mesmo muitos trabalhadores informais, impactaram de maneira negativa a forma
como encaram a execugao do trabalho a ser realizado de forma segura (BRASIL,
2010).

Através das pesquisas do IBGE constata-se que o pessoal ocupado nas
incorporagdes, obras e/ou servigos da construgao chega a 1.829.000 trabalhadores
no territério nacional, divididos em 58.486 empresas (BRASIL, 2016).

Segundo Bashford apud Philippsen Jr. (2015), a construgdo civil ndo se
comporta exatamente como “industria” e sim como um grande “conglomerado de
industrias”. A industria da construcao civil é deveras fragmentada, especialmente as
pequenas empresas que atuam em construgdes, com consequente diversidade de
intervenientes que possuem diferentes estruturas organizacionais em um ambiente
tdo complexo.

E comum que no canteiro de obras haja o escalonamento de empresas, onde
as empreiteiras terceirizadas sao parte integrante desse sistema, estando na maior
parte das vezes na base da piramide de poder e responsabilidades. Sao
subcontratados que muitas vezes nao possuem uma cultura de seguranga nas
atividades e também nao recebem do topo do comando da construtora contratante as
devidas exigéncias e/ou treinamentos para as atividades de risco. Com a
descentralizagao produtiva, a terceirizagao (ou subcontratagado) emergiu como medida
estratégica empresarial. No Brasil, tem-se observado um crescente emprego da
subcontratagdo como uma das estratégias adotadas pelas empresas de construgao
de edificagcdes desde a década de 80. Esta mudancga estratégica conduz a um
movimento de enxugamento das atividades das empresas da Construgao Civil, que
procuram contratar parte significativa de suas atividades junto a terceiros (OKAMOTO;
SALERNO; MELHADO, 2014)
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A terceirizagdo, tornou-se uma pratica adotada com uma sequéncia de
subcontratagdes, muitas vezes ilegais, desprotegendo socialmente os operarios e 0s
expondo a condicdes laborais precarias. (MANGAS; GOMEZ; THEDIM-COSTA,
2008)

As exigéncias de prazos contratuais, um expressivo contingente de mao-de-
obra nao qualificada, aliado a falta de treinamentos, que acaba por refletir-se no
descompromisso humano e social com os trabalhadores. O compromisso com o
préprio sustento e o de seus dependentes, num contexto de desemprego, induz esses
operarios a se submeterem a condigdes e relagbes de trabalho degradantes. A luta
pela sobrevivéncia de forma digna se confronta com modos perversos de viver e
morrer. (MANGAS; GOMEZ; THEDIM-COSTA, 2008)

1.1 OBJETIVO

Este trabalho tem o objetivo de analisar os riscos do trabalho em altura em
andaimes, em uma obra de reforma e construcdo, sitiada em uma escola de Sao

Paulo.

1.2 JUSTIFICATIVA

O trabalhador da construgao civil €, de forma geral, um operario de pouca
qualificacdo que se submete a baixas remuneracbes e condicbes de trabalho
degradantes. Um conjunto de caracteristicas que corrobora para um ambiente de
trabalho inadequado onde €& comum observar o improviso, a informalidade, a
transferéncia de responsabilidades e as situagdes rotineiras de trabalho inseguro.

Segundo Borges e Peixoto (2011), os operarios da construgao civil constituem
uma minoria social, porque realizam trabalhos bracais e sao rotulados como mao de
obra desqualificada. Por falta de alternativas, esse trabalhador se subordina a formas
autoritarias de gestdo. Devido ao carater ciclico dos investimentos e do
desenvolvimento das obras, o setor possui elevadas taxas de rotatividade, o que
amplia a baixa profissionalizagao da gestao de pessoas, o desinteresse em treinar e
capacitar o trabalhador, negando em diversos casos o0s seus direitos basicos

trabalhistas.
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De acordo com os dados colhidos entre 2014 e 2016 pela Previdéncia Social
(2016), os acidentes do trabalho ocorridos no Brasil neste periodo foram de 1.914.616,
sendo que 128.7826 desses acidentes ocorreram na construgao civil, ou 6,72% do

total de acidentes (Tabela 1).

Tabela 1 — Relagao de acidentes na construcéao civil, comparado com o total de acidentes ocorridos

no Brasil de 2014 a 2016

Ano N° total de N° de acidentes na B/A (%)
acidentes (A) construcao civil (B)

2014 713.302 50.662 7,10

2015 622.379 43.334 6,96

2016 578.935 34.786 6,00

Fonte: BRASIL (2016)

A dificuldade em obter dados estatisticos no Brasil referente a tipificacdo de
acidentes do trabalho ocorridos se da por bancos de dados decentralizados do
Governo Federal, restricdo de acesso aos dados em geral, falta de emissao das CAT’s
(Comunicacgbes de Acidentes de Trabalho) por parte das empresas e o grande numero
de trabalhadores informais que ao sofrerem acidentes no trabalho ndo entram para os
anuarios estatisticos. O Observatério Digital de Saude e Segurancga do Trabalho, uma
iniciativa do Ministério Publico do Trabalho com a OIT (Organizagao Internacional do
Trabalho), disponibilizou uma ferramenta importante para a pesquisa dos tipos de
acidentes ocorridos no trabalho no Brasil. Segundo o Observatério foram registrados
93.415 acidentes entre 2014 e 2016, com CAT’s e sem CAT’s, envolvendo queda de
altura, sendo notificadas neste mesmo periodo 599 mortes. Dos 93.415 acidentes em
quedas e altura, 12.787 acidentes ocorreram enquanto trabalhavam em andaimes,
ocasionando 124 mortes (Tabela 2). Ainda ndo é possivel encarar esses numeros
como uma estatistica definitiva, mas sim como uma base de dados importante e

relevante.
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Tabela 2 — Acidentes com quedas de altura e andaimes ocorridos no Brasil de 2014 a 2016

Ano N° total de Mortes por N° total de Mortes por
acidentes acidente em  acidentes em acidente em
queda em queda em andaimes andaime

altura altura

2014 34.083 220 4.975 43

2015 30.756 216 4.228 49

2016 28.576 163 3.584 32

Fonte: Observatério Digital de SST (2016)

Em um estudo realizado por Saurin e Formoso (1999), observou-se que 46%
das CAT’s emitidas em obras de construgao civil eram por acidentes em andaimes
com quedas de diferenca de nivel. As quedas com diferenca de nivel sdo a segunda
principal causa de acidentes fatais no trabalho, segundo o Ministério do Trabalho
(2018). Por esse motivo, a Campanha Nacional de Prevencdo a Acidentes de
Trabalho de 2018 (CAMPAT) decidiu dar énfase ao problema. Segundo dados do
0rgao, das 349.579 CAT’s emitidas em 2017 referentes a acidentes tipicos e doengas,
37.057 foram relacionadas a quedas, representando 10,6% do total de acidentes. Ao
analisar a gravidade das quedas, 0s numeros sao ainda mais alarmantes. Em 2017,
161 das 1.111 mortes em ambiente de trabalho foram causadas por quedas com
diferenca de nivel. Construgéo civil e transporte de cargas séo os locais de maior
incidéncia desse tipo de ocorréncia. Das 161 mortes ocorridas em 2017, 56 foram de
trabalhadores que cairam de andaimes, 34,8% do total de acidentes com quedas de

outro nivel.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 ANDAIME

Segundo a NBR 6494 (ABNT, 1990), andaimes sao plataformas necessarias a
execucao de trabalhos em locais elevadas, onde ndo possam ser executados com
segurancga a partir do solo. Tem carater provisério, podendo ser estruturas de grande
porte para varios trabalhadores executando servigos complexos como construcdes de
pontes, viadutos, edificios ou pequenas estruturas para uma pessoa trocar uma
ldmpada, fazer uma pintura por exemplo. Na maior parte das vezes, na construcao
civil, o andaime é formado por tubos metalicos de aco com encaixes rapidos e travas
simples.

De acordo com Ramos Filho (2015), a fabricagdo do andaime seguindo as
normas técnicas torna a oferta de produtos e servicos competitivos, seguros,
eficientes, eficazes tanto para as empresas como para os consumidores. Seguir uma
norma técnica tem como consequéncia um produto de qualidade e de desempenho
comprovado, pois atende as especificacdes que foram analisadas e ensaiadas por
especialistas. Ramos Filho (2015) considera as normas brasileiras NBR 6494 (ABNT,
1990) e NR-18 (BRASIL, 1978) referentes a andaimes insuficientes para
especificacbes de fabricacdo deste equipamento. Ele destaca que as normas
europeias EN-12810 - 1/2 e EN-12811 - 1,2 e 3 apresentam especificagdes técnicas
mais adequadas para a fabricagao de andaimes.

Os andaimes sao classificados, conforme NBR 6494 (ABNT, 1990) e NR-18
(BRASIL, 1978), como:

e Andaimes simplesmente apoiados

e Andaimes Fachadeiros

e Andaimes Mobveis

e Andaimes em Balancgo

e Andaimes Suspensos

¢ Andaimes Suspensos Motorizados

O objetivo desse estudo é analisar os andaimes simplesmente apoiados e os

andaimes fachadeiros na construcao.
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2.1.1 Andaime Simplesmente Apoiado

Andaimes cuja estrutura trabalha simplesmente apoiada no solo, podendo ser
fixa ou moével. Por serem de montagem de simples encaixe dispensando o uso de
ferramentas, sdo os andaimes mais populares sendo usados principalmente em

pequenas obras e para uso de no maximo dois trabalhadores.

Consagrado na construgdo civil, o andaime composto de painéis pré-
fabricados, composto por estruturas basicas simétricas (Figura 1), capazes de
fornecer uma estrutura muito pratica e resistente é relativamente facil de erguer,
conforme figura 2, demandando um baixo custo de aquisi¢do e mao-de-obra. Algumas
desvantagens sobre esse equipamento séo a falta de flexibilidade dos quadros, que
restringe bastante as configuragdes de montagem, dificuldade em adaptar-se em
topografias ndo uniformes ou onde haja muitos obstaculos, em espacos confinados e
ambientes industriais como por exemplo caldeiras onde 0 acesso a pessoas e
materiais sdo pequenos. Algumas dessas desvantagens sdo mencionadas apenas
como consideragdes, ou como comparativo de outros sistemas disponiveis (MARK,
2016).

Figura 1 — Modelos de Painéis pré-fabricados de andaime

=g

(o) (b} {c} tal

\

le) (f) (q) (h}

Fonte: University of Washington (2007)
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Figura 2 — Esquema de montagem de andaime simplesmente apoiado

1 Com dois painéis e uma diagonal 2 Efetuado a primeira montagem,
inicia-se a montagem sdo colocados o terceiro e o quarto 5
painéis

\

A
]
3 Nesta ordem continua a montagem até a i Montar uma dlag?nal a cada 3 m de altura \ 2]
altura desejada Inverter sua posicdo, montando em X para
travar o sistema
=4 il
" 4 \ ?
| 1 |
2 / |
.‘4 =z b ‘
mau|f ‘
]
i |

Fonte: Arquivo Pessoal

A NR-18 (BRASIL, 1978) exige que esse equipamento possua, conforme figura

e Guarda-corpo e rodapé nas cabeceiras, em todo seu perimetro

e Escada incorporada a sua estrutura para acesso seguro a plataforma de
trabalho

e O piso de trabalho deve ser forragcdo completa, nivelado e travado com

seguranca

Figura 3 — Andaime Simplesmente Apoiado, conforme NR-18

Guarda-corpo com
acesso por portinhola

Rodapé 20cm

Plataforma com
fechamento completo

Painel 1,00m e 1,50m

Escada de acesso 8
degraus

Roda 6” Giratéria
com freio

Fonte: Multiequip (2018)
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2.1.2 Andaime Fachadeiro

Sao estruturas mais robustas para obras de maior porte onde suas plataformas
de trabalho podem ser ocupadas por varios trabalhadores afim de uma maior
produtividade. Como seu proprio nome sugere, este equipamento normalmente é
instalado junto a fachadas ou estruturas onde o mesmo pode ser ancorado.

Da mesma forma que o andaime simplesmente apoiado, a NR-18 (BRASIL,
1978) exige para este equipamento o guarda-corpo, rodapé, escada de acesso e piso
de trabalho com forragdo completa e travado, conforme figura 4.

Ainda sao exigéncias da NR-18 a limitagdo de carga que deve ser distribuida e
uniforme de maneira que seu piso suporte a circulacdo dos trabalhadores, o uso de
travamento entre seus painéis/tubos com contra pinos, parafusos, bracadeiras ou

similares e o uso de telas em toda sua area que impec¢a queda de objetos.

Figura 4 — Andaime Fachadeiro, conforme NR-18

[

Fonte: ADR Andaimes (2018)
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2.1.3 Norma Regulamentadora N°18

A Portaria n°® 3.214, de 08 de junho de 1978, aprova as 28 Normas
Regulamentadoras - NR’s - do Capitulo V, Titulo Il da CLT, relativas a Segurancga e
Medicina do Trabalho. O setor da Construgdo Civil foi contemplado com a NR-18
OBRAS DE CONSTRUCAO, DEMOLICAO E REPAROS. (BRASIL, 1978)

Suas alteragdes e atualizagdes sdo sempre elaboradas pelo Grupo técnico
Tripartite — GTT (trabalhadores, empregadores e Governo), com consulta publica a
sociedade e com discussdes no ambito do Comité Permanente Nacional sobre
Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgdo — CPN.

Esta norma que de uma forma geral dispde sobre as condigdes meio ambiente
de trabalho na industria da construcdo e as diretrizes para a implementacdo de
medidas de controles e sistemas de prevengao de seguranga nos processos. Tem no
seu item 18.15, requisitos para o planejamento, projeto e uso de andaimes. Destacam-

se 0s seguintes requisitos e obrigatoriedades:

e Os andaimes devem ser projetados e dimensionados por profissional
legalmente habilitado e empresas cadastradas no CREA, de modo a
suportar, com seguranga, as cargas de trabalho a que estdo sujeitos
devendo ser fornecidos manuais com especificagdes técnicas e
procedimentos operacionais;

¢ Nas atividades de montagem e desmontagem os trabalhadores devem ter
o treinamento especifico e serem qualificados para o tipo de andaime em
operacao, utilizar ferramentas manuais com amarracdo que impegam a
queda e que utilizem os equipamentos de protecao individual,

e Sobre o formato do andaime, rege a obrigatoriedade de constar em conjunto
a estrutura tubular a existéncia de guarda-corpo e rodapé no seu topo e em
todo perimetro, plataforma de trabalho antiderrapante, com travamento e
com forragao completa, bem como escada para acesso dos trabalhadores;

e Foi estipulado nesta norma que, caso o andaime ultrapasse quatro vezes a

menor dimensao da base de apoio, 0 andaime deve ser ancorado.
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2.1.4 NBR 6494/1990 — Seguranga nos Andaimes

A partir de uma demanda, que pode ser apresentada por qualquer pessoa,
empresa, entidade ou organismo regulamentador, que estejam envolvidos com o
assunto a ser normalizado, o assunto é levado ao Comité Técnico correspondente
para insercdo em seu Programa de Normalizagdo Setorial (PNS). O assunto é
discutido amplamente pelas Comissbes de Estudo, com a participacido aberta a
qualquer interessado. Apds ser editorado, o Projeto de Norma é submetido a Consulta
Nacional, com ampla divulgacgao e por fim, as sugestdes aceitas sdo consolidadas no
Projeto de Norma, que é homologado e publicado pela ABNT como Documento
Técnico ABNT.

A NBR 6494 (ABNT, 1990) especifica as condi¢gdes exigiveis de seguranca
estruturais do andaime, bem como a seguranga dos trabalhadores que nele transitam.

Por se tratar de uma norma especifica para andaimes, suas informacgdes
quanto a fabricagcdo e dimensionamento de montagem sao mais completas que
aquelas existentes da NR-18 (BRASIL, 1978), como por exemplo:

e Guarda-corpos colocados a 0,50m e 1,00m acima do estrado;

e Pisos em tabuas de 0,025 m de espessura nao podem ter vaos maiores que

2,00 m, e devem ser travados entre si. Para vaos até 1,50 m, ndo é
obrigatdrio o travamento;

e As pranchas ou tabuas nao devem ter mais de 0,20 m de balanco;

e O conjunto do guarda-corpo deve resistir a uma carga horizontal pontual de

350 N aplicada em sua parte superior mais desfavoravel, sem deformagao
permanente;

e Em andaimes metalicos os montantes devem ter espessura de parede

minima igual a 2,65 mm e didmetro minimo de 42,20 mm;
¢ As plataformas de servigo nos andaimes devem ter uma largura minima de

0,60 m com altura livre minima de 1,75 m.

Sobre a segurancga na utilizagdo dos andaimes:
¢ Nao se deve permitir que pessoas trabalhnem em andaimes sob intempéries,

tais como chuva ou vento forte;
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e Os servicos em andaimes nunca devem ser realizados por uma unica
pessoa. Deve haver pelo menos uma outra pessoa no local de servigo para

auxilia-la em caso de emergéncia.

2.2 TRABALHO EM ALTURA

Segundo a NR-35 (BRASIL, 2012), considera-se trabalho e altura toda
atividade executada acima de dois metros do nivel inferior, onde haja risco de queda.
Adotou-se esta altura como referéncia por ser diferenga de nivel consagrada em
varias normas, inclusive internacionais. Facilita a compreensao e aplicabilidade,
eliminando duvidas de interpretagcdo da Norma e as medidas de prote¢cao que deverao
ser implantadas (BRASIL, 2013)

O trabalho em altura é uma atividade que requer diversos fatores e condicdes
obrigatdrias para que o trabalhador venha a realizar sua atividade com seguranca.
Desde o planejamento e a organizagéo da atividade que gere uma analise de risco, a
escolha do EPI adequado, o dimensionamento do sistema de proteg¢ao contra queda
(SPIQ, SPCQ), o sistema de ancoragem, o treinamento e capacitagcéo do trabalhador,
o isolamento do local de trabalho, a permissao de trabalho e seu acompanhamento e
fiscalizacao.

Sao exemplos de locais de trabalho em altura: escadas provisérias ou fixas,
telhados, andaimes fixos, andaimes mdveis, andaimes suspensos, torres de energia,
edlica ou de comunicacao, trabalho sobre maquinas, caminhdes ou outros veiculos
(AMAZONAS, 2018).

Entre as causas de acidentes na atividade de trabalho em altura, podemos citar
(ILO, 2014):

e Imprudéncia de trabalhadores em areas de risco;

e Manuseio de cargas com peso acima do permitido;

e Deslocamento, balanco e colapso de estruturas;

e Mas condi¢des das estruturas;

¢ Quedas de cargas, materiais e equipamentos;

e Mas condigdes ergondmicas;

e Danos fisioldgicos por exposi¢cao ao tempo

e Danos psicoldgicos pelos riscos do trabalho em altura;
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e Stress causado pelo ambiente de trabalho (ruido, calor, ventilagéo

deficiente, produtos quimicos, gases nocivos).

Entre as causas de acidentes na atividade de trabalho em altura, em
andaimes, podemos citar (ILO, 2014):

e Relagao excessiva entre a altura da torre e a largura da base;

e Sobrecarga na plataforma superior;

e Torre movel sobre rodas ndo bloqueadas;

e Colocagao de escada na parte superior da plataforma para aumentar a
altura da torre;

e Uso de ferramentas com producao de forca e desequilibrio na parte superior
da torre;

e Movimentacao da torre movel com pessoas ou materiais

e Torre é instalada em declive ou terreno irregular

e Torre nao firmada ao prédio ou estrutura, quando aplicavel

2.2.1 Norma Regulamentadora N°35

Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as medidas de protecao para
o trabalho em altura, envolvendo o planejamento, a organizagéo e a execugao, de

forma a garantir a seguranga e a saude dos trabalhadores.

O Ministério do Trabalho e Emprego publicou em 26 de margo de 2012 a Portaria
SIT no 313, de 23/03/2012, veiculando integralmente o texto elaborado pelo GTT,
como a NR-35,- Norma Regulamentadora para Trabalhos em Altura. A Portaria n°
313 também criou a Comissao Nacional Tripartite Tematica da NR35 — CNTT NR35,
com o objetivo de acompanhar a implementagdo do texto normativo, propor
alteragcbes ao mesmo e auxiliar na elucidagdo das duvidas encaminhadas pela
sociedade. (ROCHA, 2013, P.7).

Esta norma veio suprir uma demanda do mercado, onde a forma descriminada
de se executar uma tarefa em altura, trouxe consequéncias a muitos trabalhadores
que sofreram quedas de diferenca de nivel, deixando sequelas e por diversas vezes
levando ao ébito. De acordo com o Major Rodrigo do Corpo de Bombeiros do Estado
de Sao Paulo (2018), os padrdes de lesbes em adultos em um acidente de queda sao:

fratura dos pés ou das pernas, lesdes de quadril e pelve, compressao axial da coluna
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lombar e cervical, forgas de desaceleragao vertical para os 6rgaos e fratura do tergo

distal do radio.
Dos itens da NR-35 (BRASIL, 2012), um dos mais importantes € o item 35.3 —

Capacitacao e Treinamento, pois de uma forma compulsodria e pioneira, estipulou um

treinamento minimo para capacitar o trabalhador com atividades em altura. A norma

ainda especifica:

Obrigacdes do empregador
Obrigacdes do trabalhador
Capacitacao e treinamento
Planejamento, organizagao e execugao
Sistemas de protecao contra quedas

Emergéncia e salvamento

Ainda como complementam a norma os anexos:

e ANEXO | — Acesso por corda
e ANEXO Il — Sistema de ancoragem

2.2.1.1 Responsabilidades

A norma, por meio do item 35.2, estipula as responsabilidades inerentes aos

empregadores e aos trabalhadores, afim de deixar claro os limites e as obrigagdes de

cada um no processo de organizacao, planejamento e execugao da atividade.

Segundo Amazonas (2018), os empregadores deverao proporcionar condigdes

de trabalho seguro, preservar a saude e capacitar através de treinamento adequado

o trabalhador, garantir resgate e atendimento em caso de acidentes.

Cabe ao Empregador:

Garantir a implementacédo das medidas de protecao;

Realizar Analise de Risco (AR) e Permissao de Trabalho (PT);
Desenvolver procedimentos operacionais para as atividades;
Avaliar as condi¢des do local de trabalho;

Acompanhar o cumprimento das medidas de protecao;
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e Garantir o inicio dos trabalhos somente apds adotadas as medidas de
protecao;

e Suspender os trabalhos quando constatar situacdo ou condicdo de risco que
nao possa ser neutralizada,;

e Sistematizar as autorizagdes para as tarefas;

e Assegurar uma supervisao frequente definida pela AR;

e Organizar e arquivar documentos previsto na Norma.

Os trabalhadores devem conhecer os deveres pessoais, como informar
sistemas e atividades inseguras e nao deixar de usar os sistemas de protegao
fornecidos (AMAZONAS, 2018).

Cabe ao trabalhador:

e Cumprir as disposi¢cbes legais regulamentadas e os procedimentos

expedidos pelo empregador;

e Colaborar com o empregador na implementagao das disposi¢gdes da Norma;

¢ Interromper as atividades sempre que constatar evidéncias de riscos graves

e iminentes, comunicando o seu superior;

Direito de Recusa: previsto no art. 13 da Convengao 155 da OIT, promulgada pelo
Decreto 1.254 de 29 de setembro de 1995, que assegura ao trabalhador a
interrupcdo de uma atividade de trabalho por considerar que ela envolve grave e
iminente risco, conforme conceito estabelecido na NR-3, para sua seguranga e
saude ou de outras pessoas (ROCHA, 2013, P.13).

e Zelar pela sua segurancga e de outros trabalhadores

2.2.1.2 Capacitagao e Treinamento

Além dos treinamentos especificos para as atividades que o trabalhador ira
desenvolver, a capacitagido prevista neste item compreende os treinamentos para
trabalho em altura.

O empregador deve promover programa de capacitagao de carga minima de 8
horas, de forma periddica bienal ou sempre que houver mudancas de procedimentos
e condigOes de trabalho, evento que indique necessidade de reciclagem, retorno de

afastamento superior a 90 dias e quando o trabalhador mudar de empresa.
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O treinamento do trabalhador inclui os conhecimentos basicos das normas e
regulamentos do trabalho em altura, analise de risco, sistema de protegao coletiva e
individual, acidentes tipicos, situacbes de emergéncia e técnicas de resgate.

Amazonas (2018), define trabalhador capacitado, aquele que possui
treinamento suficiente, conhecimento, experiéncia e autoridade em executar as
funcdes que |he foram atribuidas, entender os potenciais riscos das atividade e
equipamentos envolvidos e identificar nos equipamentos utilizados defeitos que

possam gerar danos para saude e segurancga do trabalhador.

2.2.1.3 Planejamento, organizagao e execugao

O empregador deve garantir o trabalho seguro e a saude do trabalhador,
através de um planejamento onde conste a analise de risco, a permissao de trabalho,
os treinamentos de capacitacdo e os exames de saude de aptidao para trabalho em
altura integrantes do PCMSO do trabalhador.

No planejamento do trabalho devem ser adotadas, de acordo com a seguinte
hierarquia:

e Medidas que evitem o risco de queda

e Medidas que eliminem o risco de queda

e Medidas que minimizem as consequéncias de queda

Dessa forma, ao se planejar o trabalho em altura e seja possivel
descaracterizar esta atividade através de um meio alternativo, como por exemplo
trazer uma estrutura até o nivel do solo, ao invés de acessa-la no alto, essa opgao
seria o0 topo da hierarquia do trabalho em altura, seguido por instalacdo de SPCQ
(sistema de protegao coletiva contra queda), instalagdo de SPIQ (sistema de protegao
individual contra queda) e instrug¢des, treinamento e supervisao.

A fase do planejamento e execugao é essencial que seja feita uma adequada
Andlise de Risco (AR), que também pode estar contemplada no procedimento
operacional, para aquelas atividades rotineiras. Sendo que, para as atividades nao
rotineiras devem ser previamente autorizadas mediante Permisséo de Trabalho (PT).

A AR para trabalho em altura deve considerar:

e O local que sera executada a tarefa;
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e O isolamento e a sinalizacdo do entorno;

e Sistemas e pontos de ancoragem,;

e Condigbes meteoroldgicas;

e Selecdo e forma de utilizacao de sistemas de protegao coletiva e individual,

¢ Risco de queda de materiais e ferramentas;

e Trabalhos simultdneos que apresentam riscos;

e Atendimento aos requisitos de seguranga e saude contidos nas normas
regulamentadoras;

¢ Riscos adicionais;

e Condicoes impeditivas;

e Emergéncias e resgate;

e Sistema de comunicacao;

e Forma de supervisao.

2.2.1.4 Sistema de protecao contra quedas

Sempre que nao for possivel evitar o trabalho em altura deve ser utilizado o
sistema de protecdo contra quedas. Este sistema deve ser adequado a tarefa a ser
executada, deve ser selecionado por profissional qualificado, ser inspecionado
periodicamente, ter resisténcia para suportar a forca maxima aplicavel em um aqueda
e atender as normas técnicas vigente.

Um sistema de protegcdo coletiva (SPCQ), é efetivamente uma protegao
passiva, pois ndo precisa da acao do trabalhador. Como exemplo pode-se citar as
redes de protecao e os guarda-corpos.

Na impossibilidade de utilizagdo do SPCQ, utiliza-se o sistema de protegao
individual (SPIQ) que passa a ser uma medida ativa com a agao do trabalhador.

O SPIQ é constituido dos seguintes elementos, conforme figura 5:

e Sistema de ancoragem;

e Elemento de ligacao;

e Equipamento de protecao individual.

O SPIQ deve ser adequado ao seu uso, certificado, utilizado conforme o limite

de uso e ajustado ao peso e a altura do trabalhador. O fabricante deve informar o
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desempenho e o limite de uso. O SPIQ deve ser selecionado de forma que a forga de

impacto transmitida ao trabalhador ndo ultrapasse 6KN, em uma eventual queda.

Figura 5 - Componentes do SPIQ

2,
»,
Um cinturdo tipo Um elo entre Um ponto de
paraguedista. 0 cinturdo e um ponto ancoragem
de ancoragem. confiavel.

Fonte: Altiseg (2011)

O primeiro componente do sistema de protecao individual contra queda é o
equipamento de protecédo individual composto pelo cinto de seguranga modelo
paraquedista (Figura 6). E o equipamento destinado a reter o trabalhador em caso de
queda. A NR-6 - Equipamento de Protecdo Individual (BRASIL 1978), define o
cinturdo de seguranga com dispositivo trava-quedas ou com talabarte, o EPI para

protecao contra quedas com diferenca de nivel.

Figura 6 — Cinto de seguranga modelo paraquedista

Desenhos meramente dustrativas.

- Fitas priméarias superiores

- Fita secundéria

- Fita priméria subpélvica

- Fita priméaria da coxa

- Apoio dorsal para posicionamento

- Fivela de ajuste

- Elemento de engate dorsal para protecdo contra queda
- Fivela de engate

- Elemento de engate para posicionamento

- Etiqueta de identificacdo

b - Etiqueta de indicacdo de engate para protecdo contra queda - "A"
para ponto Gnico e "A/2", quando existirem dois pontos simultdneos de
engate.

1
2
3
4
5
6
7
8
9
a

Fonte: Altiseg (2011)
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O segundo componente do sistema de protegcédo individual contra queda o
equipamento é o elemento de ligagdo que pode ser o talabarte de seguranca
antiqueda, talabarte de posicionamento, trava-quedas para linha flexivel, trava-
quedas para linha rigida, trava quedas retratil, e absorvedor de energia, conforme
detalhes na figura 7.

Figura 7 — Tipos de elemento de ligagdo do SPIQ

Trava queda para
Pontes de conexdo o it
com 3 estrutura

Extensor

Ponto de conexdo com o cinturio

Fento 62 conesbe
com o cinturde

Talabarte duplo em Y™

Talabarte de seguranca antiqueda Trava-queda para uso em linha flexivel

Trava-queda para
linha rigida

Ponto de conexio
com o cnturdo

Ponto de conexdo Protegdo para Ponto de conexdo Dispositivo de
para o cinturdo contato com a para o anturdo regulagem
; estrutura E ;
sty
Talabarte de posicio to com regulag Cabo de ago
Talabarte de posicionamento Trava-queda para uso em linha rigida

Pento de conexdo
com 3 estrtura

Pontos de conexdo

Elemento
de amaeragdo
retrdtd Dispositivo
Panto de conexdo absorvedor
com o cinturbe de energia
Trava-queda retratil Absorvedor de energia

Fonte: Altiseg (2011)
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O terceiro componente do sistema de protecao individual contra queda é o
sistema de ancoragem que podem ser as linhas de ancoragem horizontais e verticais
instaladas de forma temporaria, a propria estrutura de trabalho, estruturas pré-
existentes, os dispositivos de ancoragem estruturais, conforme figura 8. Sendo que, a
estrutura integrante de um sistema de ancoragem deve ser capar de resistir a forga
maxima aplicavel, devendo ter um profissional legalmente habilitado responsavel pelo

sistema.

Figura 8 — Formas de Ancoragem

) lago e vigs

1 Ponto de ancoragem 1 estrutura

2 estrutura 2 Ponto de ancoragem
3 soldada 3 Dispositivo de ancoragem
5 Lago de viga mestra

6 Engate por estrangulamento

Fonte: CREA-SP

A NR-35 (BRASIL, 2012), identificou a importancia de regulamentar o
sistema de ancoragem para trabalho em altura e, através da Portaria MTb n® 1.113,
de 21 de setembro de 2.106, inseriu 0 ANEXO Il — Sistemas de Ancoragem a Norma.
A NR-18 também cita o sistema de ancoragem no seu item 18.15.56, mas com o
objetivo de sua utilizagdo para equipamentos, diferentemente da NR-35 (BRASIL,

2012) que estipula o seu uso para o trabalhador.

Uma das formas de se ancorar no trabalho em andaimes, seria utilizar o proprio
andaime (Figura 9), desde que a estrutura do equipamento esteja ancorada e o
fabricante do andaime garanta, através de memorial de calculo que os locais, objeto

de ancoragem, resistam aos esforgos solicitados.
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Figura 9 — llustragao de um SPIQ no andaime

N
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Fonte: Altiseg (2011)

A ABNT tem Normas especificas para os EPI's e acessérios do SPIQ (Tabela
3). Sendo que, para esses equipamentos regem os métodos de ensaio da pega tipo,
condicdes de uso, forma de marcacgao e identificagdo, manual de instrugdes e todos
0S requisitos necessarios para que aquele equipamento de protecado venha a ter uma
aprovacéo final de uso.

Conforme a NR-6 (BRASIL, 1978), s podera ser colocado a venda ou utilizado,
o equipamento de protecéao individual, nacional ou importado, que obtiver o Certificado
de Aprovacéao (CA) e assim possuir essa indicacdo em suas pegas. Tal documento
deve ser expedido pelo 6rgao nacional competente em matéria de seguranga e saude

no trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego.
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Tabela 3 — Normas ABNT especificas do SPIQ

Norma Descricao
NBR 14626 Trava quedas para uso em linha flexivel
NBR 14627 Trava quedas para uso em linha rigida
NBR 14628 Trava quedas retratil
NBR 14629 Absorvedor de energia
NBR 15834 Talabarte de seguranca

NBR 15835  Cinto de seguranga abdominal e talabarte de posicionamento

NBR 15836 Cinto de segurancga

NBR 15837 Conectores
NBR 16325-1 Dispositivos de ancoragem tipos A, Be D
NBR 16325-2 Dispositivo de ancoragem tipo C

Fonte: Arquivo Pessoal

O sistema de protecao individual contra queda pode ser de restricdo, de
movimentacgao, de retencdo de queda, de posicionamento no trabalho ou de acesso
por cordas. A NBR 16489 (ABNT, 2017) caracteriza cada sistema que sera

demonstrado no item 2.2.2.2.

2.2.1.5 Emergéncia e Salvamento

O empregador deve disponibilizar equipe de resposta em caso de emergéncias
de trabalho em altura, podendo ser propria ou externa. Deve constar no plano de
emergéncia da empresa as agoes de reposta a esta situagdo. As pessoas envolvidas
nesta equipe devem ser capacitadas a executar o resgate, prestar os primeiros

socorros e possuir aptidao fisica e mental compativel com esta atividade.
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2.2.2 NBR 16489/2017 — Sistemas e equipamentos de protecao individual
para trabalhos em altura

Esta Norma foi produzida em resposta a necessidade de reunir a melhor pratica
em relacao a protecao individual de queda. A Norma aplica-se ao uso de sistemas e
equipamento de protecao individual de queda no local de trabalho, onde a atividade
principal é o trabalho em altura. Esta Norma trata de sistemas de protecao individual
de queda no contexto de uma hierarquia de medidas de protecao de queda. Fornece
detalhes dos tipos de sistemas e equipamentos de protecdo de queda disponiveis e

fornece orientagao sobre sua seleg¢ao, uso e manutencgao, e treinamento dos usuarios.
2.2.2.1 Hierarquia de solugdes de protecao para as pessoas que trabalham em altura

A hierarquia de solugdes para trabalho em atura solicita a prioridade das
medidas que previnem uma queda sobre aquelas que reduzam o risco de queda e

suas consequéncias. Prioriza o uso de medidas de protecéo coletiva sobre o uso de

medidas de protecao individual (Tabela 4).

Tabela 4 — Hierarquia de solugdes para trabalho em altura

Niveis de  Categoria de Mais alta Mais baixa
prioridade equipamento
de trabalho Protecao Coletiva Protecao Individual
Mai Alta Previne Plataformas de trabalho  EPI de trabalho em altura
(elimina) uma com guarda-corpo; (sistemas de restricao)
queda Sistema de guarda-corpo;
Barreiras (ex.: redes);
Pisos elevados;
Plataforma de trabalho
Mais Minimiza a Sistema de retencao de queda EPI de trabalho
Baixa distancia e as por redes; sistema de em altura
consequéncias amortecimento de queda (sistemas de
de uma queda retencao)

Fonte: ABNT (2017)
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Cada risco no trabalho em altura deve ser tratado de uma maneira ideal que

seja evitado e se isso ndo for possivel, que seja reduzido ao nivel aceitavel.

2.2.2.2 Tipos de sistema de protecao individual contra queda

Ap0ds a analise de risco, considerando a hierarquia de solugdes de trabalho em
altura, define-se o tipo de sistema de protecao individual contra queda. Esta Norma
tipifica os sistemas como de restricao, de retencdo de queda e de posicionamento de

trabalho.

e Sistema de restricao

Um sistema de restrigdo pode ser usado se o objetivo for restringir o acesso do
usuario as zonas onde o risco de uma queda de uma altura exista (Figura 10).

A Norma recomenda que se leve em consideragao qualquer alongamento do
talabarte de seguranga ou linha de ancoragem que poderia permitir, por exemplo, a

queda sobre uma extremidade.

Figura 10 — Sistema de Restrigao

=1

Fonte: ABNT (2017)
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e Sistema de retencido de queda

Um sistema de retengao funciona no caso de ocorrer uma queda, de forma que
0s componentes que compde o sistema vao parar a queda exercendo uma forga de
desaceleracao e retengado do usuario em curta distancia (Figura 11).

Existem quatro tipos principais de sistemas de retencdo de queda que sao os
sistemas baseados em um ou mais talabartes de seguranga com absorvedor de
energia, sistemas baseados em um tipo de trava-queda retratil, sistemas baseados
em uma linha de ancoragem vertical e um trava-queda guiado, que inclui sistemas
com uma linha de ancoragem rigida e sistemas com uma linha de ancoragem flexivel
e sistemas baseados em uma linha de ancoragem horizontal com um ou mais pontos

moveis de ancoragem.

Figura 11 — Sistema de retengao de queda

Fonte: ABNT (2017)

Quando um sistema de retencdo de queda for usado, convém que seja
assegurado que exista uma ZLQ (Zona Livre de Queda) adequada para evitar que o
usuario venha a colidir com o solo ou qualquer obstaculo.

Para que seja calculado a ZLQ, adotam-se trés medidas lineares, conforme

figura 12:

A. comprimento do talabarte de seguranga mais comprimento do absorvedor de

energia acionado (medida indicado pelo fabricante)
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B. distancia entre o elemento de engate do cinto de segurancga e os pés do trabalhador

C. distancia de seguranga de 1m

Figura 12 — Zona Livre de Queda

Fonte: ABNT (2017)

O Fator de queda (FQ) é abordado nesta Norma de forma a demonstrar a
importancia de se ancorar com o talabarte em uma posic¢ao correta. O fator de queda
€ calculado tomando a distancia de queda livre e dividindo pelo comprimento do
talabarte de seguranca disponivel para deté-la. Em uma situagao de trabalho normal,
o fator de queda maximo € 2 (Figura 13).

O ponto de ancoragem acima do usuario propicia um menor fator de queda que
por consequéncia tera um menor impacto no corpo do trabalhador em caso de queda,
ja o ponto de ancoragem ao nivel do pé do trabalhador com um maior fator de queda,
apesar de possivel, deve ser evitado pois podera resultar em uma forca maior que
6KN no usuario.

Dessa forma o fator de queda (FQ) é tao importante quanto a zona livre de

queda (ZLQ) no momento da escolha da forma como o trabalhador ird se ancorar.
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Figura 13 — Fator de queda
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2.3 GESTAO DE SEGURANGA E SAUDE

Segundo British Standard Institution (2007), sistema de gestao de segurancga e
saude no trabalho é parte do sistema de gestdo de uma organizagéo usada para
desenvolver e implementar sua politica de SST e gerenciar seus riscos de SST.

Para implantagao de um sistema de gestéao inicia-se com o estabelecimento de
uma Politica de SST, que retrate os compromissos da organizagdo e de seus
funcionarios em relagao a saude e seguranca. A politica deve ser definida pela alta
direcdo e comunicada a todas as pessoas que trabalhem sob o controle da
organizagao (funcionarios proprios e terceirizados). Em seguida, deve-se iniciar o
planejamento do sistema, que se da pela identificagdo de perigos, avaliagdo de riscos
e definicdo de medidas de controle (British Standard Institution, 2007).

Para que um sistema de gestdo em SST possa contribuir para o bom
desempenho e uma melhoria continua em um ambiente sdo necessarias trés
condigdes especiais (USP, 2017a):

e Engajamento da alta administragao

e Participacao dos trabalhadores, atribuindo responsabilidades

e Cultura organizacional, tendo a seguranga como um valor para que sustente

um processo de melhoria continua (Figura 14)
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Figura 14 — Ciclo PDCA de melhoria continua
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Fonte: USP (2017a)
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O PDCA (Plan, Do, Check, Act), modelo desenvolvido da década de 1920, por
Walter Shewhart e mais tarde popularizado por W. Edwards Deming, consiste em
planejar as atividades, executar as atividades planejadas, verificar se as atividades
foram executadas conforme o planejado e agir de forma a corrigir os desvios
identificados para introduzir a melhoria necessaria ao processo.

E parte importante do processo de gestdo de seguranca as medidas
administrativas e os controles determinados pela organizagao afim de reduzir os riscos

nas atividades, denominado hierarquia de controle (Figura 15).

Figura 15 — Hierarquia de controles
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Fonte: USP (2017a)
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Segundo USP (2017a):

¢ Eliminacgéao significa eliminar a condi¢ao perigosa,;

¢ Reducao significa reduzir a condigdo perigosa a niveis mais aceitaveis;

e Engenharia significa controlar (como colocar prote¢ao em uma prensa);

e Administrativo significa administrar a condigdo perigos (treinamentos,
sinalizagdes de adverténcia, documentos com permissao de trabalho);

e EPI significa fornecer equipamento de protecao individual ao trabalhador

2.3.1 Gerenciamento de riscos

Para a ISO Guia 73 (ABNT, 2009a) a medicao do risco se da em fungao ou
combinagdo entre uma probabilidade e uma gravidade, e sempre que possivel
considerar o aspecto quantitativo.

O gerenciamento de riscos deve considerar, em um ambiente de trabalho, os
fatores seres humanos, informacgdes e procedimentos de trabalho e equipamentos e
recursos materiais que podem ou nao afetar a realizagdo de uma tarefa (USP, 2018).
A identificacdo, a eliminacao ou o controle dos riscos devem ser realizados antes que
ocorram perdas.

Segundo a ISO 31000 (ABNT, 2009b), o processo de avaliagdo de riscos
composto pelas etapas de identificacdo de riscos, analise de riscos e avaliagao de
riscos, € antecedido pelo estabelecimento dos contextos e sucedido pelo tratamento
de riscos. Durante todo o processo acompanham a comunicacdo e consulta e o
monitoramento de analise (Figura 16). Parte desse processo ndo deixa de ser um
PDCA, onde se planeja, executa, avalia e melhora o processo.

O processo de gerenciamento de riscos tem como objetivo, através de analise
de risco, reduzir ao maximo nivel aceitavel ou eliminar falhas que venham produzir

acidentes, danos e perdas.

Os meios para estes objetivos podem ser técnicos (concepg¢do do processo,
equipamentos, sua operagao), humanos (capacidade do pessoal em controlar
situagdes normais e anormais) e organizacionais (procedimentos). Quando
nao for possivel atender os objetivos com os meios existentes, devem-se colocar
em pratica agdes de prevencgao e protecao (USP, 2018, p.182).
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Figura 16 — Processo de gestao de riscos conforme norma ISO 31000
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Fonte: USP (2018)

2.3.2 Analise de Riscos

Para a prevencgao de acidentes, é primordial a existéncia de técnicas de analise
de risco. Devido a elevada ocorréncia de acidentes de trabalho, varios investigadores
tém formulado diversas técnicas de analise de risco com objetivo de fornecer solugdes
para a redugcado do numero de acidentes. Uma analise bem formulada fornece dados,
humanos ou materiais para que o trabalho ou a tarefa venha a ser realizada de modo
que evite acidentes futuros (ARAUJO, 2011).

A NR-35 (BRASIL, 2012) define a Analise de Risco como “a avaliagdo dos
riscos potenciais, suas causas, consequéncias e medidas de controle”.

A andlise de risco € a compreensao dos riscos em termos de causas,
consequéncias ou efeitos, probabilidades, gravidades (severidade) que deve levar a
controles existentes, sua eficacia e suas falhas. O exame do risco resulta em uma
situagao indesejavel onde se coloca em pratica meios de prevencgao e proteg¢ao, ou
numa situagao aceitavel que podera ser aceita, assumida e gerenciada (USP, 2018).

A metodologia, de acordo com USP (2018), para identificagdo e gerenciamento
de riscos, com o objetivo de reduzir a incerteza na descrigao de fatores que contribuam

para incidentes, acidentes e mesmo mortes, envolve o levantamento de fatos e dados.
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Essa metodologia continua e sistematica estabelece procedimentos para identificar
0s perigos nas atividades, segue as seguintes etapas:
o Estabelecimento de equipe multidisciplinar
e Preparagao de documentacao necessaria
¢ |dentificagdo dos perigos, avaliagao do risco e decisao de aceitabilidade dos
riscos
¢ Indicagao de ag¢des e melhorias (prote¢ao controle e/ou prevencgao)

e Analise critica do plano de agao

A analise preliminar de risco (APR), € uma pratica muito utilizada na construgao
civil e de eficiéncia comprovada. Conforme descrito anteriormente, a APR identifica
a atividade e seus risco, potencializando-os e definindo responsabilidades e medidas

de controle (Figuras 17 e 18).

Figura 17 — Modelo APR, trabalho em andaime, parte 1

Identificacdo: APR-ST-0000-0

ANALISE PRELIMINAR DE RISCO Data de emiss3o: 21/00/00
A. P.R. Revisdo: 0

Pagina 1/7

EMPRESA: DESCRICAO DA ATIVIDADE: Trabalhos em altura

LOCAL DA ATIVIDADE: DATA: / /2010

ENVOLVIDOS NA ELABORACAO DA APR (assinatura) RECOMEN DACOES GERAIS
Técnico Seguranga do Trabalho Encarregado (s)

1) Nenhuma tarefa poderd ser iniciada sem
divulgagio da APR nos DDS, a todos os
colaboradores envolvidos;

2) S$6 sera autonzada a permanéncia na atividade,
dos colaboradores que portarem todos os EPls
obrigatérios: éculos de scguranga, capacete,
botinas de seguranga com biqueira, ¢ outros de
acordo com os riscos apresentados;

3} As operagdes com uso de solda ou corte, deveria
ser efetuadas por colaboradores qualificados e
com todos os cusdados de Prevengdo de Acidentes

Aprovagdo (SESMT) Supervisao ¢ de Incéndios;

4)  Em servigos em espagos confinados deverdo ter a
anilise da Seguranga do Trabalho antes da
liberagio;

5) A movimentagio de cargas s6 podera ser feita por
colaborador qualificado, 56 sendo liberada apés
avaliagio da Supervisio do Transporte Vertical;

6) Nos servigos em cquipamentos onde houver

deslizamento ou parada pars manutengio

o uso ¢ lagio de ETIQUETAS de

HISTORICO DAS REVISOES SEGURANCA, para evitar o acionamento

acidental ¢ indescjado;
DATA REVISAO MODIFICAGAO 7}  No caso de falhas - acidentes / incidentes, devera

ser comunicado, imediatamente a Supervisio da

drca, que comunicard as chefias do local ¢ &
Scguranga do Trabalho.

) Todas as medidas de Scguranga propostas © a
serem adotadas, deverio seguir as Normas da NR
18 do MTe , como também outras normas técnicas

vigentes da Portaria 3214/78;

9) Em caso de mudanga no processo executivo
descrito nesta APR, deverd ser feita revisio com
conhecimento ¢ visto de todos os cavolvidos neste
documeato.

Fonte: Arquivo pessoal
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Figura 18 — Modelo APR, trabalho em andaime, parte 2

Identificacdo: APR-ST-0000-0
ANALISE PRELIMINAR DE RISCO Data de emissao: 21/00/00
A.P.R. Revisdo: 0
Pagina 2/7
EMPRESA: DESCRICAO DA ATIVIDADE: Trabalhos em altura
LOCAL DA ATIVIDADE: DATA: / /2010
ETAPAS DA ATIVIDADE - RISCOS APRESENTADOS EM CADA | POTENCIAL MEDIDAS DE SEGURANCA A SEREM ADOTADAS PARA PREVENIR | RESPONSAVEL PELA ADOGAQ
DESCREVER CADA ETAPA EM SEQUENCIA ETAPA DE RISCO ACIDENTES DEVIDO A A(;lo DE CADA RISCO DA MEDIDA
1 - Montagem de torre para|1.1 - Queda de funcionario| Médio [1.1.1 - Utilizagdo dos E.P,I's basicos necessérios: | Colaboradores
execugdo de andaimes. com diferenca de nivel, capacete com jugular, dculos de seguranga, luvas
queda de materiais, de raspa, , botina com biqueira de ago, cinto de
tombamento da torre, seguranga tipo para-quedista atracado em local
ferimento, contusdo, seguro, a um nivel mais elevado que a cabega.

prensagem dos membros
Alto 1.1.2 - Todas as equipes de montagem de|Colaboradores
andaimes devem ser treinadas pelos encarregados
responsaveis pelo servigo.

Médio |[1.1.3 - Toda montagem de torre para execugdo de | Colaboradores
andaimes devera ter acompanhamento do
responsavel.

Alto 1.14 - Antes do inicio das atividades, o|Colaboradores
encarregado devera preencher o check-list de
trabalho em altura, em duas vias, enviando a via
verde para a seguranca do trabalho. MODELO EM
ANEXO.

Médio [1.1.5 - O encarregado devera orientar sempre a|Colaboradores
equipe sobre o servigo a ser executado.

Médio |1.1.6 - Verificar as condigdes dos médulos antes de | Colaboradores
iniciar a montagem da torre, eliminando os que
apresentarem desgastes, trincas, empenamentos,
etc.

Fonte: Arquivo pessoal

2.4 MEDIDAS ADMINISTRATIVAS

A construcao civil e suas especificidades estdo sujeitas aos mais diversos
ambientes de trabalho insalubres, com riscos elevados e de uma diversificacdo de

atividades tal que torna sua administragdo complexa e dificil.

Com a implantacdo da Normas Regulamentadora, segundo Simdes (2010), o
engenheiro de seguranca deixou de ser meramente fiscal e passou a planejar e
desenvolver técnicas de gerenciamento de risco com agdes, ndo apenas corretivas,
mas também preventivas. O surgimento destas normas, que abordam os varios
problemas relacionados ao ambiente de trabalho e a saude do trabalhador, visam
introduzir de forma compulséria procedimentos e documentagdes de forma a reduzir

os acidentes no trabalho.

O trabalho em altura, nesse contexto da construcéo civil, é critico devido a

urgéncia nos prazos estabelecidos e na rapida verticalizagdo dos empreendimentos
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caracteristicos dessa atividade. Sendo assim, além das Normas Regulamentadoras
18 e 35, especificas do trabalho em altura em andaimes, verifica-se a importancia de
outras normas que focam na antecipagao e reconhecimento dos riscos, na adogao e
manutencao de regras, métodos e procedimentos voltados a garantir a seguranga e
saude dos trabalhadores, além de proteger pessoas e patrimdnios nas proximidades
das obras (SESI, 2008).

2.4.1 Ordem de servigo

A ordem de servigo (OS), citada na NR-1 (BRASIL, 1978), € o documento
elaborado por profissional designado pelo empregador, informando ao trabalhador as
normas da empresa, suas atividades, tarefas, os riscos inerentes as atividades
executadas e suas medidas de controle.

Geralmente entregue ao trabalhador apdés o exame admissional, a ordem de
servico € individual e deve ser atualizada sempre que houver mudancas de atividades
e ou de funcéo.

E um documento que destaca as obrigatoriedades do empregador e do
empregado, afim de que cada uma das partes assuma responsabilidades nas

atividades da empresa, prevenindo acidentes e seguindo as normas vigentes.

2.4.2 SESMT

As empresas privadas e publicas, os 6érgaos publicos da administragao direta e
indireta e dos poderes Legislativo e Judiciario, que possuam empregados regidos pela
Consolidagao das Leis do Trabalho - CLT, manterdo, obrigatoriamente, Servigos
Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho
(Engenheiros, Técnicos, Aux.de Enfermagem, Enfermeiros e Médicos do Trabalho),
com a finalidade de promover a saude e proteger a integridade do trabalhador no local
de trabalho.

O dimensionamento dos Servigos Especializados em Engenharia de
Seguranga e em Medicina do Trabalho vincula-se a gradagao do risco da atividade
principal e ao numero total de empregados do estabelecimento, constantes dos

Quadros | e Il. Destaca-se o quadro | os servigos especializados para construgao
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(Figuras 19) e o dimensionamento do SESMT de acordo com a quantidade de

funcionarios na empresa (Figura 20).

Figura 19 - QUADRO | - Relagao da Classificagao Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE
(Versao 2.0) *, com correspondente Grau de Risco - GR para fins de dimensionamento do

SESMT
| Codigos | Denominacido | GR |
43 SERVICOS ESPECIALIZADOS PARA CONSTRUCAO
43.1 Demoli¢do e preparacdo do terreno
43.11-8 | Demoli¢do e preparacdo de canteiros de obras 4
43.12-6 | Perfuragdes e sondagens 4
43.13-4 | Obras de terraplenagem 3
43.19-3 | Servigos de preparagio do terreno nio especificados anteriormente 3
432 Instalacdes elétricas, hidraulicas e outras instalagdes em construgdes
43.21-5 | Instalacdes elétricas 3
43.22-3 | Instalagdes hidraulicas, de sistemas de ventilacdo e refrigeragio 3
43.29-1 | Obras de instalagdes em construgdes ndo especificadas anteriormente 3
433 Obras de acabamento
43.30-4 | Obras de acabamento | 3
439 Outros servigos especializados para construgido
43.91-6 | Obras de fundacdes 4
43.99-1 | Servigos especializados para constru¢io nio especificados anteriormente 3
Fonte: BRASIL (1978)
Figura 20 - QUADRO Il - Dimensionamento do SESMT
N.? de Empregados
Grau 0 estabelecimento 50 101 251 501 1.001 2.001 3.501 | Acima de 5000
de a a a a a a a Para cada grupo
Risco 100 250 500 1.000 2000 3.500 5.000 | De 4000 ou fragio
Técnicos acima 2000%*
Técnico Seg. Trabalho 1 1 1 2 1
Engenheiro Seg. Trabalho 1* 1 1*
1 Aux. Enferm. do Trabalho 1 1
Enfermeiro do Trabalho 1*
Médico do Trabalho 1* 1* 1 1*
Técnico Seg. Trabalho 1 1 2 5 1
Engenheiro Seg. Trabalho 1* 1 1 1*
2 Aux. Enferm. do Trabalho 1 1 1 1
Enfermeiro do Trabalho 1
Médico do Trabalho 1* 1 1 1
Técnico Seg. Trabalho 1 2 3 4 6 8 3
Engenheiro Seg. Trabalho 1* 1 1 2 1
3 Aux. Enferm. do Trabalho 1 2 1 1
Enfermeiro do Trabalho 1
Médico do Trabalho 1* 1 1 2 1
Técnico Seg. Trabalho 1 2 3 4 5 8 10 3
Engenheiro Seg. Trabalho 1* 1* 1 1 2 3 1
4 Aux. Enferm. do Trabalho 1 1 2 1 1
Enfermeiro do Trabalho 1
Médico do Trabalho 1* 1* 1 1 2 3 1

(*) Tempo parcial (minimo de trés horas)

(**) O dimensionamento total devera ser feito
levando-se em considera¢io o dimensionamento
de faixas de 3501 a 5000 mais o dimensionamento

do(s) grupo(s) de 4000 ou fragdo acima de 2000.

OBS: Hospitais, Ambulatorios, Maternidade, Casas de
Saude e Repouso, Clinicas e estabelecimentos similares
com mais de 500 (quinhentos) empregados deverao
contratar um Enfermeiro em tempo integral.

Fonte: BRASIL (1978)
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2.4.3 CIPA

De acordo com a NR-5 (BRASIL, 1978), a Comissao Interna de Prevengéao de
Acidentes — CIPA, tem como objetivo a prevengdo de acidentes e doengas
decorrentes do trabalho.

A CIPA sera composta de representantes do empregador e dos empregados,
de acordo com o dimensionamento previsto no Quadro | (Figura 21) desta NR,
ressalvadas as alteragdes disciplinadas em atos normativos para setores econémicos
especificos.

Os representantes dos empregadores, titulares e suplentes, serdo por eles
designados. Os representantes dos empregados, titulares e suplentes, seréo eleitos
em voto secreto dos trabalhadores.

Quando se tratar de empreiteiras ou empresas prestadoras de servigos,
considera-se estabelecimento, para fins de aplicagcdo desta NR, o local em que seus
empregados estiverem exercendo suas atividades.

Sempre que duas ou mais empresas atuarem em um mesmo estabelecimento,
a CIPA ou designado da empresa contratante devera, em conjunto com as das
contratadas ou com os designados, definir mecanismos de integracdo e de
participacado de todos os trabalhadores em relacao as decisdes das CIPA existentes

no estabelecimento.

Figura 21 - QUADRO I - Dimensionamento da CIPA

C-18 - CONSTRUCAO
42.22-7 42.23-5 4291-0 42.99-5 43.21-5 43.22-3 43.29-1 43.30-4 43.99-1

C-18a - CONSTRUCAO
41.20-4 42.11-1 42.12-0 42.13-8 42.21-9 42.92-8 43.11-8 43.12-6 43.13-4 43.19-3 43.91-6

@ N° de Acima d
e Empregadosno | 0 | 20 [ 30 | 51 | 81 |101| 121|141 |301| 501 | 1001 | 2501 | 5001 11\3:1? a:a
2 Estabelecimento a a a a a a a a a a a a a cad; rup de
3 N° de Membros | 19 | 29 | 50 | 80 | 100 | 120 | 140 | 300 | 500 | 1000 | 2500 | 5000 | 10.000 et
> . 2.500
da CIPA
acrescentar

C-18 | Efetivos | | [2]2]afafafale|s[w0]n 2

Suplentes 202|333 |4] s 7 8 10 2

Efetivos 303 |a|a|lalal e 9 12 15 2
C-18a

Suplentes 303|333 |4] s 7 9 12 2

Fonte: BRASIL (1978)
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As principais atribuicdes da CIPA sao identificar riscos com a assessoria do
SESMT, elaborar acdes preventivas, participar de implementacao de controle, realizar
verificacbes no ambiente de trabalho, realizar reunides de avaliagdes de metas
fixadas, requerer paralizacdes do trabalho por intermédio do SESMT quando houver
risco grave e iminente, colaborar com a implementagdo do PCMSO e PPRA, divulgar
e promover as Normas Regulamentadoras, participar da analise de doengas e
acidente do trabalho, requisitar copias das CAT’s emitidas, promover em conjunto com
o SESMT a Semana Interna de Prevencao de Acidentes do Trabalho — SIPAT e

participar de campanhas de prevencao a AIDS.

A CIPA nao tem como atribuicao fazer avaliagdes quantitativas para identificagao
dos riscos. A atribuicdo de medir e quantificar sdo do SESMT, ou do responsavel
pelo PPRA. A CIPA deve identificar os riscos para poder elaborar o mapa de riscos
que é uma metodologia de avaliagao qualitativa e subjetiva dos riscos presentes no
trabalho (USP, 2017b, p.178)

2.4.4 Equipamento de Protegao Individual — EPI

Considera-se equipamento de protecao individual o dispositivo que se destine
a proteger o trabalhado dos riscos inerentes a sua atividade. Estes equipamentos, de
fabricacdo nacional ou importado, sé podem ser comercializados se possuirem o
Certificado de Aprovagéao — CA, expedido por 6rgao competente em matéria de SST
do Ministério do Trabalho.

A NR-6 (BRASIL, 1978), define as obrigatoriedades referentes aos EPI’s e as
responsabilidades do empregador e do empregado.

Ao empregador cabe:

e Adquirir o adequado ao risco de cada atividade;

e Exigir seu uso;

e Fornecer ao trabalhador somente o aprovado pelo 6rgdao nacional
competente em matéria de seguranga e saude no trabalho;

e Orientar e treinar o trabalhador sobre o uso adequado, guarda e
conservacgao;

e Substituir imediatamente, quando danificado ou extraviado;

e Responsabilizar-se pela higienizagdo e manutengéao periddica;

e Comunicar ao MTE qualquer irregularidade observada;
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e Registrar o seu fornecimento ao trabalhador, podendo ser adotados livros,

fichas ou sistema eletrénico.

Ao empregado cabe:

e Usar, utilizando-o apenas para a finalidade a que se destina;

e Responsabilizar-se pela guarda e conservacao;

e Comunicar ao empregador qualquer alteragdo que o torne improprio para
uso;

e Cumprir as determinag¢des do empregador sobre o uso adequado.

No trabalho em altura, além dos EPI's para protecdo contra quedas com
diferenca de nivel, indispensaveis para a realizagao da tarefa conforme descrito no
item 2.2.1.4 - sistema de protegcdo contra quedas, outros EPI's sdo de extrema
importancia para a proteg¢ao do trabalhador:

e Protecao da cabeca — capacete

e Protecao de olhos e face — 6culos

e Protecao auditiva — Protetor auricular

e Protecao dos membros superiores — luvas

e Protecao dos membros inferiores — calgados

2.4.5 Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO

A NR-7 (BRASIL, 1978) estabelece a obrigatoriedade de elaboragdo e
implementagao, por parte de todos os empregadores e instituigdbes que admitam
trabalhadores como empregados, do Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional - PCMSO, com o objetivo de promogao e preservagao da saude do
conjunto dos seus trabalhadores. O PCMSO devera ter carater de prevencgao,
rastreamento e diagndstico precoce dos agravos a saude relacionados ao trabalho.

Devem ser partes integrantes do PCMSO os exames médicos, identificados no
Atestado de Saude Ocupacional — ASO, admissional, periédico, de retorno ao
trabalho, de mudancga de funcido e demissional.

Os exames incluem avaliagéo clinica, abrangendo anamnese ocupacional e

exame fisico e mental e exames complementares.
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A NR-35 (BRASIL, 2012) define que a aptidao para trabalho em altura deve ser
consignada no atestado de saude ocupacional do trabalhador, cabendo ao
empregador avaliar o estado de saude dos trabalhadores que exercem atividades em
altura.

A Associagao Nacional de Medicina do Trabalho - ANAMT (2004), sugeriu uma
conduta médica para exames complementares para trabalho em altura, que foi
revogada pela mesma associagcdo em 2015, demonstrando a complexidade do
assunto, visto que ndo se tem embasamento cientifico para a exigibilidade de
determinados exames para este tipo de tarefa. Sendo assim, a ANAMT define que
nenhum exame complementar, apesar de util e muitas vezes indispensavel, inclusive

EEG, ECG, eritrograma e glicemia de jejum, substituem o exame clinico.

2.4.6 Programa de Prevencao de Riscos Ambientais — PPRA

A NR-9 (BRASIL, 1978) estabelece a obrigatoriedade da elaboragcdo e
implementagao, por parte de todos os empregadores e instituigdes que admitam
trabalhadores como empregados, do Programa de Prevencgao de Riscos Ambientais -
PPRA, visando a preservagao da saude e da integridade dos trabalhadores, através
da antecipacéao, reconhecimento, avaliagdo e consequente controle da ocorréncia de
riscos ambientais existentes ou que venham a existir no ambiente de trabalho, tendo
em consideracao a protecido do meio ambiente e dos recursos naturais.

Este documento visa estabelecer uma metodologia de agado que garanta a
preservagdo da saude e integridade dos trabalhadores, frente aos riscos dos
ambientes de trabalho.

De periodicidade anual, o PPRA deve ser feito pelo SESMT e acompanhado
pela CIPA, afim de antecipar e identificar os riscos das tarefas envolvidas no ambiente
de trabalho e promover medidas de controle para estes riscos.

O PPRA é parte integrante do conjunto mais amplo das iniciativas da empresa
no campo da preservagao da saude e da integridade dos trabalhadores, devendo estar
articulado com o disposto nas demais NR, em especial com o Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional - PCMSO.

O PPRA deve ser desenvolvido especificamente em cada estabelecimento da
empresa e caso haja mais de uma empresa naquele local, deve ser desenvolvido

separadamente por cada uma das envolvidas.
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As seguintes etapas s&o planejadas para implementacao do PPRA:

Antecipacao e reconhecimento dos riscos;

e Estabelecimento de prioridades e metas de avaliagao e controle;
e Avaliacdo dos riscos e da exposi¢ao dos trabalhadores;

¢ Implantacdo de medidas de controle e avaliagdo de sua eficacia;
e Monitoramento da exposi¢ao aos riscos;

e Registro e divulgacao dos dados.

2.4.6 Programa de Condicoes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da
Construgcao - PCMAT

O PCMAT é um programa que estabelece procedimentos de ordem
administrativa, de planejamento e de organizagao, que objetivam a implantagao de
medidas de controle e sistemas preventivos de seguranga nos processos, nas
condicdes e no meio ambiente de trabalho na industria da construgao.

A NR-18 (BRASIL, 1978) estipula que os estabelecimentos com mais de vinte
trabalhadores devem elaborar o PCMAT, através de profissional legalmente habilitado
em seguranga no trabalho, contemplando as exigéncias contidas no PPRA.

18.3.4. Integram o PCMAT:

e memorial sobre condicdes e meio ambiente de trabalho nas atividades e
operacoes, levando-se em consideracao riscos de acidentes e de doencas
do trabalho e suas respectivas medidas preventivas;

e projeto de execugao das protegbes coletivas em conformidade com as
etapas de execucao da obra;

e especificagcdo técnica das protegdes coletivas e individuais a serem
utilizadas;

e cronograma de implantagado das medidas preventivas definidas no PCMAT
em conformidade com as etapas de execug¢ao da obra

e layout inicial e atualizado do canteiro de obras e/ou frente de trabalho,
contemplando, inclusive, previsdo de dimensionamento das areas de

vivéncia;
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e programa educativo contemplando a tematica de prevengao de acidentes e

doencas do trabalho, com sua carga horaria.
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3 MATERIAIS E METODOS

O estudo realizado em uma grande escola de Sao Paulo, foi baseado em
evidéncias fotograficas das atividades de trabalho em altura, em estruturas de
andaimes instaladas, equipamentos de protec¢ao individual utilizados e formas de
executar as atividades em altura.

Ainda, como forma de entendimento das ag¢des visando a seguranga do
trabalhador, foi acessado, de forma parcial, a documentacao das empresas envolvidas

no que se refere as exigéncias rotineiras que este tipo de atividade exige:

e PPRA

o PCMAT
e PCMSO
e ASO

o CIPA

e Ordem de Servico

e Treinamento NR-35

e APR

e Listas de EPI's

e Projetos dos andaimes e projetos de montagem

A base do estudo foi a NR-35 (BRASIL, 2012), pois se trata de uma norma
especifica para a atividade em estufo e define os procedimentos para que a execugao
da tarefa seja feita com segurancga. Os procedimentos operacionais para atividades
rotineiras de trabalho em altura devem conter, no minimo:

e diretrizes e requisitos da tarefa;

e orientacbes administrativas;

e detalhamento da tarefa;

e medidas de controle dos riscos caracteristicas a rotina;

e condigcdes impeditivas;

e sistemas de protecao coletiva e individual necessarios;

e competéncias e responsabilidades.
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Além disso, os procedimentos operacionais destacam a importancia da
realizagdo da Analise de Risco, descrita no item 2.2.1.3 Planejamento, organizagao e
execucgao.

Desta forma, o estudo realizado tem o objetivo claro de verificar, analisar e
comparar os trabalhos realizados em altura com as orientagbées contidas na NR-35
(BRASIL, 2012).

3.1 LOCAL OBJETO DO ESTUDO

Localizado na cidade de S&o Paulo, a escola passa por reformas e ampliagdes.
Sendo assim, as tarefas executadas em altura sdo as mais diversas, desde uma
colocacao de forros de gesso em ambientes internos, até a revitalizagao das fachadas

com alturas que chegam a 15 metros de altura (Figura 22).

Figura 22 - Imagem aérea — edificio principal
A “ :
A, ‘6‘75‘- :
\\‘ .
\

Fonte: Google Maps

As tarefas em altura acompanhadas pelo estudo sdo as mais diversas:
e montagem e desmontagem de andaimes
¢ revitalizacdo das fachadas

e construgao de novos edificios
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e troca de telhas
e pinturas internas e externas
e colocacéao de forros de gesso

e demolicdo de estruturas existentes

3.2 EMPRESAS PARTICIPANTES

A escola, através de uma licitagdo onde estabelece prazos e obrigagdes
contratuais, inclusive no que se refere a SST, escolheu a construtora X para ser a

responsavel pelas reformas e construgdo de anexos de todo o complexo escolar.

A empresa X, uma construtora de médio porte, € a responsavel principal pelo
escopo do servigo, possui em seu quadro de funcionarios para esta obra cerca de 20
funcionarios, responsaveis pelas partes administrativa e técnica da obra. Na area
administrativa, participam de todas as compras de suprimentos, equipamentos,
cuidam das documentacgdes pertinentes, do fluxo de empresas terceirizadas na obra
e agem como uma fiscalizadora dos servigos e tarefas executadas. Este grupo é
formado por engenheiro, estagiario de engenharia, técnico de segurancga, auxiliar
administrativo, profissionais de recursos humanos, gerente de obras e alguns
ajudantes geral. A construtora X, denominada contratada, utiliza de um artificio muito
comum na construcao civil — a terceirizagao. Desta forma, com o aval do escopo da
licitagcdo, terceiriza alguns servigos especificos na escola para 2 empresas Y e Z

executarem.

A empresa Y, uma empreiteira de médio porte é contratada pela construtora X
para a execucgao de revitalizacdo e pintura da fachada da escola, troca de telhas,
portas e janelas, construgdo de anexos, demoligdes de areas para ampliagédo, além
de todas as areas com reforma interna. Possui em seu quadro para esta obra entre
20 e 30 funcionarios. Esta variacdo de trabalhadores ocorre em funcédo do servigo
executado e dos prazos estipulados. Formado por gerente de obra, pedreiros,
serralheiros, carpinteiros, pintores e ajudantes geral.

A empresa Z, uma empreiteira de pequeno porte é contratada pela construtora
X para a execucdo de servigos e tarefas de acabamento, instalacbes elétricas e

hidraulicas. Tem um quadro de funcionarios para esta empreitada que varia de 10 a
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20 trabalhadores. Os funcionarios desta empreiteira sdo gerente de obras,
encanadores, eletricistas, gesseiros, pintores e ajudantes geral.

As empresas terceirizadas Y e Z, tem caracteristicas comuns no que se refere
ao SESMT - nao possuem. Fazem contratacbes de empresas especializadas em
SESMT para adequar alguns documentos e procedimentos. A variagao do seu quadro
de trabalhadores para executar os servicos contratados para essa obra, também é um
ponto comum entre as duas empreiteiras, pois estdo, na maior parte do tempo

pressionadas pelos prazos estipulados em contrato.

3.3 ORDEM DE ACESSO AOS DOCUMENTOS E PROCEDIMENTOS

O método utilizado para verificacao e analise dos procedimentos e documentos

de todas as empresas envolvidas, é a seguinte:

e primeiro é verificado toda documentagao obrigatéria para qualquer tipo de
empresa: PPRA, PCMSO, ASO, Ordem de Servico;

e segundo é analisado a documentagao solicitada para as empresas da
construcao civil: PCMAT, ART’s;

e terceiro é verificado toda documentacao pertinente ao trabalho em altura:
treinamentos NR-35, APR, lista de EPI’s, projetos de andaimes, projetos de
montagem de andaimes e ART’s;

e segue com a verificagdo do SESMT e CIPA;

e analise da operacao efetiva dos servicos e tarefas, com sua hierarquias e
responsabilidades;

o finalmente, nos diversos locais da obra, sdo analisadas as tarefas em altura

realizadas.

3.4 DIFICULDADES NO ESTUDO

Por se tratar de um estudo sobre trabalho em altura, a falta de dados
estatisticos sobre os acidentes com queda de diferenca de nivel foi uma das

dificuldades encontradas. Muito dessa dificuldade passa pelo trabalho informal e a



S7

falta de emissao de CAT pelas empresas de pequeno e médio porte que ndo tem uma

cultura de segurancga, sendo um lugar comum na construgao civil.

Nesse sentido, os dados coletados e fornecidos pelo Observatério Digital de
Saude e Seguranca do Trabalho e pela Previdéncia Social foram de suma

importancia, apesar de estarem restritos entre os anos de 2014 e 2016.

Outra dificuldade foi o acesso aos documentos das empresas envolvidas. Na
maior parte do estudo, foi restrito o acesso aos documentos, mesmo propondo a
disponibilizacido desse estudo para as empresas. Desta forma quando nao foi
apresentado o documento, considera-se que o0 mesmo nao existe. A resisténcia, e
muitas vezes a rejeicao de alguns funcionarios das empresas, demonstra a falta de
cultura em seguranga no trabalho e a dificuldade dessas pessoas em acreditar que
uma mudanca de comportamento seria importante para a realizagao de uma tarefa

segura.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1. RESULTADOS

4.1.1 Organizagao do ambiente de trabalho

A obra realizada na escola, onde trés empresas trabalham em conjunto,
dividindo tarefas diarias, sendo que, a construtora X, denominada contratada pela
escola, terceiriza outras duas empresas e age como responsavel principal por todos

0s servigos executados.

A organizacdo dos prazos, servicos, tarefas, documentagdo exigida,
organizagao do trabalho e toda a administracdo da obra é de responsabilidade da
construtora X. As empresas terceirizadas respondem diretamente a ela e devem
reportar toda documentagcdo do seu pessoal, bem como respeitar as obrigacdes
exigidas pela mesma no que se refere as suas tarefas, prazos e cronogramas e

administracao dos seus funcionarios.

A construtora X faz de uma das salas de aula seu escritério no local, onde
funcionam a engenharia que trabalha em conjunto, no mesmo local, com um técnico
de seguranga, um responsavel por todos os funcionarios da obra e um assistente de
compras. O mestre de obras e seus ajudantes frequentam esse local, mas nao tem
uma base definida, focando a maior parte do tempo na obra. A maior parte do material
de grande porte é disposto no patio da escola e os de menor volume e maior valor

agregado ficam em uma pequena sala ao lado da engenharia.

A construtora Y, optou por ter um container no patio da escola principalmente
para estocar suas ferramentas e materiais de obra. O gerente dessa empresa, visto
como o responsavel por seus trabalhadores, ndo tem local definido, frequenta a
engenharia da construtora X e faz vistorias nos servigos contratados e ndo tem uma
rotina igual aos trabalhadores em geral, comparecendo na obra em dias e horarios

alternados.

A construtora Z, ndo tem um local definido na obra. Suas ferramenta e materiais
vao sendo entregues conforme seus servigos se desenvolvem e tem uma frequéncia
de atividades sem um padrdo de horario definido. Trabalham em dias e horarios

alternados e conforme o cronograma e os prazos exigidos.
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Um vestiario masculino da escola, é usado por todos para higiene pessoal,
primeiras necessidades, e guarda e troca de roupas.

Os andaimes das empresas nao tém um local definido para sua armazenagem
e vao sendo dispostos nos locais que serdo usados. Da mesma forma os EPI's dos
trabalhadores nédo tém um local especifico de guarda e os trabalhadores ficam

responsaveis pelos seus EPI’s.

4.1.2 Documentacgao

As construtoras, inscritas legalmente no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ), devem estar documentadas e seus funcionarios registrados de acordo com
as exigéncias da CLT. Ainda, por estarem realizando servigos em uma obra de
construgao civil devem possuir também documentos exigidos pelas normas deste
setor. No momento que suas tarefas envolvem o trabalho em altura, outros
documentos sao parte importante para que estas atividades sejam feitas com
seguranga.

A construtora X, responsavel pelas exigéncias e controles de toda
documentacdo estipula em seu escopo de contratacdo das terceirizadas os
documentos obrigatérios: PPRA, PCMSO, ASO, Ordem de Servigo, PCMAT, ART’s,

treinamento exigido pela NR-35 e lista de EPI’s.

4.1.2.1 Documentos de Pessoa Juridica

Os documentos obrigatorios para qualquer tipo de empresa sdao o PPRA,
PCMSO, ASO e Ordem de Servico.

Todos os funcionarios envolvidos nesta obra eram contratados em regime
regido pela CLT.

A construtora X é a unica que possui o PPRA especifico para a obra e os
demais documentos daqueles trabalhadores que estdo locados neste

empreendimento, inclusive as ordens de servigo especificas para as tarefas.
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A construtora Y possui a documentacgao exigida, exceto o PPRA especifico. As
ordens de servico também ndo sao especificas, porém sao atuais e contemplam as
atividades que seus trabalhadores estao executando.

A construtora Z possui PCMSO e ASO. O PPRA, esta em andamento, portanto
nao possui. A Ordem de servigo € desconhecida pelo seu gerente e também nao

pOSSUi.

Através da Tabela 5, verifica-se um panorama dessa documentagao.

Tabela 5 — Documentos de Pessoa Juridica

Documento Construtora C Construtora Y Construtora Z
PPRA Possui Possui N&o possui
especifico nao especifico
PCMSO Possui Possui Possui
ASO Possui Possui Possui
Ordem de Possui Possui Nao possui
servico especifico nao especifico

Fonte: Arquivo pessoal

4.1.2.2 Documentos para construcao civil

O documento importante nessa etapa € o PCMAT, que deve contemplar as
exigéncias do PPRA. Além deste documento as ART’s (Anotagbes de
responsabilidades Técnicas) das atividades que requerem um engenheiro
responsavel também devem ser apresentadas.

A construtora X também € a unica que possui o PCMAT integrado com seu
PPRA e uma ART geral do escopo total do servigo contratado.

A construtora Y tem a ART geral de reforma e construgéo.

A construtora Z tem apenas a ART de servigos elétricos.
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Através da Tabela 6, verifica-se um panorama dessa documentacao.

Tabela 6 — Documentos da construcéo civil

Documento Construtora C Construtora Y Construtora Z
PCMAT Possui Nao possui Nao possui
especifico
ART Possui Possui Possui parcial

Fonte: Arquivo pessoal

4.1.2.3 Documentos para trabalho em altura e andaime

A documentacgéo para trabalho em altura, de acordo com a NR-35 (BRASIL,
2012), devem constar treinamentos NR-35 (BRASIL, 2012), APR, lista de EPI's. Para
os andaimes a NR-18 (BRASIL, 1978) exige os projetos de andaimes, projetos de
montagem de andaimes e ART’s de projeto e montagem.

A construtora X nao realiza trabalhos em altura nesta obra e apesar de ser a
unica que tem um técnico de seguranga em seu quadro ndo exige das empresas
terceiras as APR’s, para as tarefas em altura, sendo que € uma exigéncia da NR-35.
Também nao exige projetos de andaimes, projetos de montagem de andaimes e
ART’s de projeto e montagem. Além disso ndo possui nenhuma APR para a obra em
estudo.

A construtora Y possui os treinamentos de NR-35 (BRASIL, 2012) e a lista de
EPI’s dos funcionarios.

Assim como a construtora Y, a construtora Z possui apenas os treinamentos de
NR-35 (BRASIL, 2012) e a lista de EPI's dos seus colaboradores.

Através da Tabela 7, verifica-se um panorama dessa documentagao.
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Tabela 7— Documentos para trabalho em altura e andaimes

Documento Construtora C ConstrutoraY Construtora Z
Treinamento NR-35 Nao faz trabalho Possui Possui
em altura
Lista de EPI's Nao faz trabalho Possui Possui
em altura
Projeto de andaime Né&o faz trabalho Nao possui Nao possui
e ART em altura
Projeto de Nao faz trabalho Nao possui Nao possui
montagem de em altura
andaime e ART

Fonte: Arquivo pessoal

4.1.2.4 Formacao do SESMT e CIPA

A NR-4 (BRASIL, 1978) estabelece que se a empresa contratada ndo se
enquadrar no Quadro Il anexo, mesmo considerando-se o total de empregados nos
estabelecimentos, a contratante deve estender aos empregados da contratada a
assisténcia de seus SESMT. Da mesma forma que a NR-5 (BRASIL, 1978) define que
duas ou mais empresas atuarem em um mesmo estabelecimento, a CIPA ou
designado da empresa contratante devera, em conjunto com as das contratadas ou
com os designados, definir mecanismos de integracao e de participagéo de todos
como os trabalhadores em relacdo as decisbes das CIPA existentes no
estabelecimento.

Portanto a construtora X, como contratante, deve estender aos contratados seu
SESMT e sua CIPA. Apesar de existirem em sua matriz as duas unidades, nao ocorre
sua existéncia no local da obra e muito menos incorpora as empresas terceirizadas

nesses sistemas.
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O técnico de seguranca locado nesta obra é o elo entre 0o SESMT e a CIPA da
matriz da construtora X e as empresas terceirizadas. Por diversas oportunidades,
tenta suprir a falta desses servigos extremamente importantes para a prevencao de
acidentes e a manutencao da saude dos trabalhadores envolvidos.

Ja as construtoras Y e Z nado possuem CIPA e SESMT. Sao atendidas por
empresas de SST esporadicamente e sempre que ha algum tipo de exigéncia de

documentos e treinamentos.

4.1.3 Procedimentos operacionais

Apos a contratagcdo das empresas terceirizadas e analise da documentagao
exigida pelo contratante, neste caso a escola representada pela construtora X, ocorre
uma reunido inicial entre os gerentes das empresas envolvidas e a engenharia da
construtora X, onde o foco principal € na qualidade dos servigos executados e os
prazos e cronogramas exigidos. Além disso define-se as formas de medi¢cbes dos
servicos e os métodos de pagamentos, plantas de execugdo sao distribuidas e
detalhes dos servicos sao discutidos. As ART’s dos contratantes sdo apresentadas

nesta reunido.

O inicio das atividades dos trabalhadores passa por uma palestra para aqueles
que adentram pela primeira vez na obra, chamada pela construtora X de integragao.
Nessa integracao que dura por volta de duas horas, é passado aos colaboradores das
empresas contratadas uma planta geral do complexo escolar, onde consta os locais
que a empresa estara locada, vestiario, portarias, engenharia e refeitério. O técnico
de seguranga, responsavel por esta integracdo explica aos trabalhadores alguns
procedimentos comportamentais como a proibicdo de fumar, o uso de celular, a
dispensa de lixos e algumas normas de comportamento que o contratante exige. O
técnico explica aos integrados que os EPI's sdo de responsabilidade de cada usuario,
sendo que para o inicio da atividade cada trabalhador deve passar por uma vistoria
dos seus EPI’'s afim de conferir o CA dos mesmos e checar se estes equipamentos
constam nas listas de EPI's fornecidas pelos seus gerentes. Para aqueles que faréo
suas tarefas em andaime, o palestrante explica que esporadicamente ira passar para
verificar se os mesmos estdo trabalhando de forma correta e segura e que a

montagem correta dos andaimes deve ser de responsabilidades daqueles que usarao
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os equipamentos. Finalmente o responsavel pela integragdo distribui crachas de

acesso a obra para os participantes.

A partir do final da integracgao, inicia-se o cotidiano da obra. A construtora X,
através de sua engenharia implantada na obra e seus funcionarios administram e
verificam principalmente a qualidade do servico executado, a pontualidade dos

funcionarios e se os prazos estdo sendo cumpridos.

O técnico de seguranga tem como rotina a verificagdo dos documentos de
seguranca e treinamentos, além de verificagdes do uso correto dos EPI’'s pelos
contratados. Também faz verificacbes nos andaimes e se os mesmos estdo sendo
utilizados de forma correta. Nesse item verifica-se um relaxamento por parte do
técnico com alguns contratados, liberando o uso de andaimes fora de norma. Nao se
sabe se faz isso por conta propria ou por uma pressao interna para que 0s Servicos
fluam e nao ultrapasse os prazos estipulados. Outra omissao importante é a falta de
verificagdo dos sistemas de ancoragem e linhas de vida verticais dos trabalhadores

dos andaimes.

Todas as atividades com trabalho em altura tém seu inicio e sua execugcao sem
qualquer documento que analise seus riscos como solicita a NR-35 ou um
planejamento prévio. Nao sao emitidas APR’s por nenhuma empresa e também nao
€ exigida pela empresa contratante, no caso a construtora X que descumpre parte
importante do escopo do contrato com a escola que solicita que todos os servigcos
sejam feitos dentro das normas vigentes e exigéncias do Ministério do Trabalho. Da
mesma forma ndo sido emitidas as permissdes de trabalho (PT), ou qualquer
documento que conste os procedimentos operacionais quanto ao uso dos andaimes

e a seguranga dos usuarios.

4.1.4 Execucao das atividades em andaimes

Os servigos executados pelas construtoras Y e Z demandam uma grande
quantidade de andaimes. Desde a complexa realizacao de restauracao e pintura das
fachadas da escola até a colocagado de gesso e tarefas de instalagdo elétrica e

hidraulica nos ambientes internos.

Alguns andaimes sao de propriedade das construtoras e outras estruturas sao

objetos de locacgéo, adquiridos por um determinado periodo para executar as tarefas.
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A construtora X, mesmo né&o realizando os servigcos em altura e nao possuindo os
equipamentos, em alguns momentos da obra faz a locagdo dos andaimes e repassa
as construtoras afim de agilizar determinadas tarefas.

Nao existe um padrao ou procedimento para liberagdo dos andaimes nem uma
exigéncia por parte da construtora X para que as estruturas sigam as normas vigentes.
Nao ha também um planejamento e uma analise de risco, prevista na NR-35 (BRASIL,

2012), para que as atividades sejam feitas com seguranca.

Verifica-se diversas infragdes quanto ao uso dos andaimes, como a falta de

guara-corpo, escada de acesso e piso sem a forragdo completa (Figura 23).

Figura 23 - Andaime irregular para colocagao de gesso
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Fonte: Arquivo pessoal

Algumas tarefas sdo executadas em alturas que os trabalhadores imaginam
que, por serem baixas, ndo ha a necessidade de uma prevengao, organizagao e um
procedimento de montagem adequado dos andaimes. A figura 24 retrata esta situagao

e como o descaso com 0s equipamentos obrigatérios definidos pela NR-18 (BRASIL,
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1978) sao desconsiderados. Lembrando que a partir de 2 metros de altura a tarefa é

caracterizada como trabalho em altura conforme define a NR-35 (BRASIL, 2012).

Fonte: Arquivo pessoal

E comum em toda a obra o uso desse tipo de andaime e percebe-se que os
trabalhadores envolvidos tém uma facilidade no seu uso pois se trata de uma estrutura
de montagem simples e rapida. Por outro lado, esses colaboradores sao resistentes
quanto ao uso dos equipamentos de protegcado coletiva, alegando muitas vezes a

demora na sua montagem e a pressao por produtividade.

Em alturas elevadas € constante a montagem de forma errada das estruturas
dos andaimes, bem como a auséncia dos principais itens de seguranga coletiva
(guarda-corpo, rodapé, escada de acesso e forragdo completa do piso de trabalho).
Na figura 25 constata-se a falta do guarda ou o improviso do mesmo com corda e da
mesma forma o uso do piso de trabalho incompleto. A auséncia de rodapé que preteja
a queda de pequenas ferramentas ou de matérias da obra, bem como a falta de

escada de acesso também sio notadas.
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Figura 25 - Andaime irregular — auséncia de prote¢ao coletiva

Fonte: Arquivo pesoal

Como nao existe um projeto, parte de um planejamento prévio, e um
acompanhamento de um profissional qualificado, alguns andaimes que possuem 0s

equipamentos adequados sdo montados de forma incorreta (Figura 26).

Figura 26 - Andaime irregular — montagem incorreta
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Fonte: Arquivo pessoal
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As estruturas maiores s&o amarradas com cordas e sem um projeto ou

memorial de calculo que garanta sua estabilidade (Figura 27).

Figura 27 — Detalhe de amarrag¢ao do andaime na fachada

Fonte: Arquivo pessoal

Além das irregularidades citadas, ndo ha em nenhuma montagem ou
dimensionamento do andaime um profissional legalmente habilitado, como também
inexiste um profissional acompanhando as tarefas realizadas em altura, deixando o
trabalhador que realiza o servigo sozinho e sem comunicagdo com outras pessoas no

caso de ocorrer um acidente.
Em todos os casos onde tem um andaime ndo consta um isolamento em volta

da estrutura que impega a acesso de pessoas nao autorizadas ou a passagem de

outros trabalhadores embaixo das tarefas executadas.

4.1.5 Utilizagao dos EPI's

A utilizagao do EPI é a preocupacéo principal em termos de prevencao. Todos
os profissionais que trabalham nos andaimes devem estar utilizando os equipamentos
de protec¢ao individual pertinente para aquela atividade (cinto de seguranca e trava-

quedas).
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Existe uma fiscalizagéo interna por parte da construtora X, através de seu
técnico de seguranca, sobre todos os EPI’s utilizados e a conferéncia dos CA’s desses
equipamentos. Entretanto, apesar dessa atitude proativa em relagao a certificagdo dos

equipamentos ndo exime o0 uso incorreto que ocorre por diversas vezes.

Da mesma forma que acontece com a montagem incorreta dos andaimes com
as tarefas executadas em altura, que os trabalhadores imaginam serem baixas, ndo
raro, € possivel encontrar trabalhadores fazendo suas tarefas sem o uso de dos EPI's
(Figura 28).

8 — Trabalhador se
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"

Figura 2
]

Fonte: Arquivo pessoal

Alguns trabalhadores utilizam o elemento de conexao, do SPIQ, entre o cinto
de segurancga e a linha de vida ancorada, talabartes sem absorgao de energia que ja
forma banidos pelo MTE (Figura 29).
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Figura 29 — Uso do talabarte incorreto
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Fonte: Arquivo pessoal

Situacédo mais grave ocorre quando o trabalhador ndo conecta o seu talabarte
em nenhum local de ancoragem, ficando completamente desprovido de seguranca.
Este tipo de evento acontece com frequéncia muitas vezes pela autoconfianga
daquele que esta acostumado a fazer esse tipo de tarefa em altura e principalmente
devido a omiss&o de encarregados que deixam passar esse tipo de transgressao.

A figura 30 representa uma violagao grave no uso do EPI. O trabalhador escala
o andaime sem estar conectado e coloca em risco sua prépria vida. O EPI neste
momento perdeu completamente sua eficiéncia e € como se trabalhador estivesse em

nenhum equipamento de protegao.



71

Figura 30 — Trabalhador escalando o andaime sem estar com o EPI conectado
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Fonte: Arquivo pessoal

4.1.6 Ancoragens e linha de vida

Os sistemas de ancoragem utilizados nesta obra séo basicamente as estruturas

existentes do proprio edificio e as estruturas dos andaimes montados.

A ancoragem, parte fundamental do SPIQ, nesta obra ndao tem um profissional
legalmente habilitado que tenha dimensionado o sistema afim de garantir a seguranca
dos trabalhadores que estdo conectados.

As linhas de vida verticais sdo compostas por cordas de 12mm de diadmetro,
utilizadas para a conexao do trava-quedas que esta conectada ao cinto de seguranga
(Figura 31). A ponta superior desta corda € amarrada ao préprio andaime na maioria

das vezes ou em alguma estrutura do edificio.
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Figura 31 - rabalhador conecta a linha de vida vertical

T

Fonte: Arquivo pessoal

Quando néo sao utilizadas as linhas de vida, como no caso em que o
trabalhador escala 0 andaime desconectado, o mesmo se conecta ao topo do andaime

utilizando esta estrutura como ancoragem (Figura 32).

Figura 32 — Trabalhador conectado ao andaime
a4

Fonte: Arquivo pessoal
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4.2. DISCUSSOES

O processo de analise da situacdo envolvendo o trabalho com andaimes na
construcao civil impossibilita uma analise quantitativa, ou uma medi¢cao através de
aparelhos que poderiam dar resultados numéricos. Entdo através de uma analise
qualitativa de todo processo envolvido, utilizando as normas vigentes, pode-se
verificar e comparar como as tarefas e os procedimentos operacionais que neste caso

nao respeitam a prevengao e a segurancga do trabalhador.

4.2.1 Documentos de Seguranga

A falta de documentos fundamentais que previnam os acidentes ou preservem
a seguranga dos trabalhadores € uma marca desta obra. Como acontece na maioria
das obras na construgao civil de pequeno e médio porte, € comum a auséncia de

documentagao adequada da SST.

O desconhecimento dos aspectos legais e preventivos da SST decorre do fato
de muitas empresas nao possuirem um Servico Especializado em Engenharia e
Seguranga do Trabalho — SESMT. Isto ocorre porque a NR-4 (BRASIL, 1978)
dimensiona o SESMT de acordo com o numero de empregados e o grau de risco da
empresa. Empresa com menos de 100 funcionarios, a obrigatoriedade do Servigo sé
se dara se o grau de risco for 4 (CARDOSO, 2018).

Segundo Cardoso a CIPA também ¢é afetada pela desinformacgéo e falta de

cultura prevencionista.

A construtora X, apesar de possuir em sua matriz o SESMT e a CIPA, ndo
estende ao local da obra estes Servicos e muito menos incorpora as empresas

contratadas nessas unidades.

Sem os Servicos especializados, essenciais para a prevencao e protecao dos

trabalhadores, ocorre a auséncia de documentos importantes.

A construtora Y ndo possui PPRA e Ordem de Servigo especifico para esta
obra e também n&o tem projetos dos seus andaimes, projetos de montagem dos
andaimes e suas ART’s. O mesmo ocorre com a construtora Z, entretanto esta néo
possui e desconhece a obrigatoriedade do PPRA e da Ordem de Servico exigida pela

NR-1. Sem o PPRA especifico, ndo ha como prever e controlar os riscos existentes



74

naquele local onde todas as tarefas serdo executadas. Sendo assim, mesmo

possuindo o PPRA, a construtora Y esta com um documento incompleto.

Entre os agravantes ha ainda a falta de exigéncia da construtora X de uma
Analise Preliminar de Risco — APR, para as tarefas realizadas em altura. Também nao
exige ART do andaime, da montagem e desmontagem e seus devidos projetos. A
preocupacao maior por parte da construtora X quanto a documentacao do trabalho
em altura, é a existéncia do Treinamento NR-35 (BRASIL, 2012) para trabalho em
altura e a lista de EPI's com os CA’s validos. Apesar de serem indispensaveis esses
documentos, apenas apresenta-los ndo garante sua efetividade. Um EPI utilizado de
forma incorreta para determinada tarefa, perde seu propdsito e coloca em risco o
trabalhador. Da mesma forma um treinamento de NR-35 (BRASIL, 2012) que seja
feito apenas para cumprir tal exigéncia deixa o trabalhador vulneravel sem o

conhecimento necessario.

O treinamento é necessario para usuarios, supervisores e gestores. Trabalho
ema altura com retencao de queda, protegido por meio de EPI € mais complexo do
que a interpretacao feita pela maioria das pessoas. A busca por treinamentos apenas
pelo menor valor para ter um certificado e atender a legislagao, coloca o trabalhador
em risco, seja pelo desconhecimento, a falta de planejamento da tarefa ou o improviso
(AMAZONAS, 2017).

4.2.2 Trabalho em altura em andaimes

O trabalho realizado em andaimes deve comecgar antes de sua montagem.
Seus cuidados devem comecgar no momento de sua fabricagéo, planejamento inicial
da atividade envolvida, sua montagem e finalmente a atengdo é voltada para o

trabalhador que ira utilizar a estrutura montada e segura.

Os fabricantes, devidamente inscritos no CREA, devem dimensionar e produzir
0 equipamento de modo a suportar com seguranga as cargas de trabalho a que
estarao sujeitos.

A montagem do andaime deve ser previamente analisada por uma APR, bem
como a atividade e os riscos envolvidos e deve ser precedida de projeto por
profissional legalmente habilitado. A execugao da atividade também deve fazer parte

desta APR. Os montadores devem estar capacitados para o servigo de montagem.
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O fato é que nenhum desses itens consta nos procedimentos operacionais
desta obra. As montagens sao feitas de qualquer forma sem projetos ou APR’s e com
o risco de acidentes evidente a todo momento. Os andaimes sdo montados de forma
incompleta, sem estar amarrado a estrutura da edificacdo e sem os equipamentos de
protecdo coletiva (guarda-corpo, rodapé, escada de acesso e plataformas com
forragcdo completa) que constam na obra, mas pela falta de cultura de seguranga e
pela pressao por cumprir prazos nao sao instalados. Além da queda de nivel dos
trabalhadores, os riscos envolvem também a queda de objetos como ferramentas, o

tombamento da estrutura e o contato com partes elétricas.

As montagens ocorrem de forma improvisadas € mesmo nos momentos em
que ha uma preocupacdo em instalar as protegcdes coletivas, o que ocorre é a

instalacdo incorreta. Nao ha montadores qualificados.

As atividades realizadas em andaime sao vistas pela maioria dos trabalhadores
COmo corriqueiras e sem a preocupagao com os riscos envolvidos. Dessa forma nao
sao feitos planejamentos adequados para mitigar as situagdes de risco. A prioridade
€ sempre a velocidade do servico executado em detrimento da seguranga dos

envolvidos.

Uma verificagao diaria € essencial e o envolvimento de fabricante, prestadores
de servigos e gestores é de suma importancia para que os requisitos de seguranca
sejam respeitados. Essa comunicagao € ideal para o planejamento e a montagem

correta da estrutura, bem como para verificacdo constante do seu uso.

O engenheiro Luis (2018), utiliza um checklist de verificagdo (Figura 33) para
os andaimes que inclui treinamentos realizados, APR, ART dos andaimes e das
montagens, condi¢des do local onde serdo utilizadas as estruturas, condi¢des
impeditivas, EPI’s obrigatérios entre outros.

A NR-18 (BRASIL, 1978) é bem clara quanto as obrigagées na montagem e
uso dos andaimes, mas o que de fato ocorre nesta obra é o improviso e desrespeito
as normas. Infelizmente essa € uma situacdo comum no dia-a-dia das obras

brasileiras.



Flgura 33 Checkl:st para andalmes

Apresentando diferentes caracteristicas, cada tipo de andaime demanda
cuidados especificos a serem observados pelo profissional de Seguran¢a
do Trabalho responsavel pelo servigo. Abaixo seguem itens

imprescindiveis ao check list:

e

Planejar a atividade conforme
propde a NR 35;

) |

I

Acompanhar as atividades, avaliar
0s riscos e propor melhorias onde
forem necessarias;

o

APR
4

Desenvolver e manter atualizada a
Analise Preliminar de Risco (APR)
contendo as medidas de controle
dos riscos de trabalhos em altura;

I Q)

|
i
Garantir que o andaime foi fabricado
por uma empresa regularmente
inscrita no CREA, com profissional
legalmente habilitado pertencente
a0 seu quadro de funcionarios;

L[] |
%l |

Dimensionar os andaimes, sua
estrutura de sustentagdo e fixagao
por profissional legalmente
habilitado, suportando com
seguranga todas as cargas de
trabalho a que estarao suijeitos;

Realizar montagem e desmontagem
dos andaimes sob a supervisao do
responsavel pelos andaimes, que
devera autorizar por escrito a sua

utilizagao. Para tal poderéo ser
utilizadas etiquetas ou outro
mecanismo de sinalizagao,
indicando a data e a pessoa
competente que autoriza o uso do
andaime,

Verificar se as pegas que compdem
0 conjunto do andaime estdo em
condigdes corretas de uso e
atendem as normas especificas
para cada caso;

»

Guardar as devndas precaug:oes
sobre distancias de seguranga nos
trabalhos préximos a instalagées de
rede elétrica;

LI11]
I

Nao permanecer sobre o andaime
no caso de vento forte;

N |
)
=

Inspecionar muito bem os
andaimes antes da sua colocagao
em servigo, periodicamente e apds

alteragdes, periodos de ndo
utilizagéo, exposigao a intempérie
ou outras circunstancias que
possam afetar a sua resisténcia ou
estabilidade;

N

Durante toda a
montagem/desmontagem, os
montadores devem usar cinto de
seguranga fixado em ponto de
ancoragem. A montagem e

manutengao de andaimes devem

ser feitas unicamente por
profissional capacitado:

Ancorar a estrutura do andalme em
escadas metélicas, corrimao,
guarda-corpo ou quaisquer outros
pontos que nao oferecam a
resisténcia necessaria ou possa
causar riscos a terceiros é proibido;

Nao é permitido, sobre estrados de
andaimes, a utilizagao de escadas
ou outros meios para se atingir
lugares mais altos;

%->1g

Nao € permitido montar andaimes
em local que interrompa 0 acesso a
equipamentos de combate a
incéndio, portas e saidas de
emergéncia;

;I@Ig

e |

\

/

Definir o perfil das fungdes que
trabalham em altura;

l

Manter, disponibilizar e auditar a
utilizag&o dos equipamentos de
protegao necessdrios a cada tarefa;

l

Treinar os empregados para
trabalhos em altura e os
encarregados para a liberagao
desses trabalhos.

Fonte: Revista Protecédo (2018)
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O PCMAT da construtora X nao inclui devidamente todas as obriga¢des para a
montagem e utilizagdo dos andaimes. Assim, percebe-se o0 descaso com a seguranga

nesse tipo de atividade.

Portanto, ap6s tantas condigdes perigosas impostas aos trabalhadores, por
falta de uma cultura preventiva ou por desconhecimento e até mesmo pelo improviso
para acelerar as atividades, é fato que uma sequéncia de procedimentos deve ser
implantada afim de assegurar que toda atividade em andaimes, com risco de queda

de nivel, seja feita com seguranca.

Um fluxograma (Figura 34), com uma sequéncia de procedimentos, afim de
tornar toda atividade em andaime mais segura, onde as exigéncias da NR-18
(BRASIL, 1978) e NR-35 (BRASIL, 2012) sao aplicadas em cada etapa. PCMAT,
projetos de andaimes, APR, capacitacao e treinamento sao alguns dos itens citados
pelas normas com o objetivo final da prevengcédo e seguranga do trabalhador. O
fluxograma tem o objetivo final a liberagao da atividade apds a liberagdo do andaime
montado. Sdo duas condi¢gbes importantes para que a seguranga seja garantida e os

riscos mitigados.

Figura 34 — Fluxograma para liberagao da atividade em andaime

Projeto do andaime,
ART e memorial de

Informagdes contidas calculo Avaliacio dos d i

no PCMAT conforme - valiagdo dos documentos

PPRA - APR - trabalhadores capacitados -
Projeto de montagem,

ancoragem do
andaime e ART

Liberacdo dos andaimes

Avaliagao dos
- documentos montadores - Montagem andaime - -

capacitados

Sinalizagao e delimitagao
do entorno

. Liberagdo dos
- Definigao SPIQ - trabalhadores para a tarefa ‘ Acompanhamento da tarefa

Fonte: Arquivo pessoal
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4.2.3 SPIQ

O SPIQ, constituido pelo equipamento de protegao individual, elemento de
ligacdo e o sistema de ancoragem, € o sistema que protege cada trabalhador
individualmente e dele depende seu acionamento e conexdo para que seja efetivo,
pois trata-se de uma protegio ativa.

No caso em estudo, o SPIQ ¢é utilizado no sistema de retengdo, onde caso
houver uma queda o trabalhador tera sua queda retida e assim impedira um impacto
com o solo.

A NR-6 (BRASIL, 1978) define que todo trabalhador deve ser orientado a
respeito do uso do EPI adequado ao risco existente em determinada atividade.

O que de fato se verifica nesta obra € a orientagao do uso do cinto de seguranga
e do trava-quedas ou talabarte duplo, que fazem o papel do elemento de ligagao do
SPIQ. Nao ha preocupagao com a forma que esses equipamentos serdo ancorados
ou com a utilizagéo correta das linha de vida verticais. Muitas vezes ancoragem € o
préprio andaime, sem que este seja garantido por um profissional legalmente
habilitado.

Falta um treinamento e um acompanhamento adequado visando a instalacio e
o uso correto do SPIQ, de modo que ao estarem conectados os trabalhadores
atendam minimamente os aspectos do SPIQ, contidos em uma Analise de Risco:

e permanecer conectado durante todo periodo de exposicao;

e distancia da queda livre;

e elemento de ligagado que garanta um impacto maximo de 6 KN;

o fator de queda;

e zona livre de queda;

e compatibilidade entre os elementos do SPIQ.

A zona livre de queda (ZLQ), percebe-se, é o aspecto de maior
desconhecimento dos usuarios, visto que muitos deles utilizam talabartes com
absorvedor de energia que tem definido e impresso em sua pega a necessidade de
uma ZLQ maior do que a altura que o trabalhador esta executando sua tarefa. Um
exemplo é o talabarte com uma ZLQ necessaria de 4,50 metros e o trabalhador

executando a tarefa ha 3 metros do solo. Em uma eventual queda, este usuario do
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talabarte nao tera distancia suficiente para que o absorvedor de energia abra por

completo, restringindo sua queda e por consequéncia ira se impactar com o solo.

4.3 DISPOSICOES GERAIS

O trabalho em altura em andaimes nesta obra pode demonstrar a situagao das
obras de construgao civil espalhadas pelo Brasil. Verifica-se a constante prioridade na
velocidade do servigo e nos prazos estipulado em prejuizo a prevengao e seguranga

dos trabalhadores.

Apesar da construtora X, ter um SESMT em sua matriz e um técnico de
segurancga locado na obra, os desvios relativos ao trabalho em altura sdo muitos e
diarios. Vale ressaltar que o técnico de seguranca € um refém do sistema que envolve
esta obra, pois ndo tem autonomia para frear servigos e atividades que estdao em
desacordo com as normas. Mais uma situagao corriqueira nas obras que enxergam
os profissionais de SST como obstaculos ao bom andamento das atividades. A
construtora X nao ter um SESMT e uma CIPA na obra demonstra a falta de cultura
prevencionista deste tipo de empresa, uma vez que implantam estes Servigos em sua
matriz como forma apenas de garantir sua adequacao as normas, mas nao o fazem
de maneira efetiva no local onde se faz mais necessaria, nesse caso na obra da

escola.

O andaime tipo torre, objeto desse estudo, esta bem definido na NR-18
(BRASIL, 1978) e suas caracteristicas de protecao coletiva também sao especificadas
pela norma com detalhes. Projetos de fabricagao, projetos de montagem, projeto de
ancoragem do andaime e ART’s dos equipamentos, quando citados nesse tipo de
obra, sdo vistos como utdpicos e de exigéncia excessiva. Entretanto eles fazem parte
de um inicio de uma atividade bem feita e com seguranca. Desde uma simples reforma
residencial até grandes obras de construgdo civil, andaimes fora de norma estao
presentes. A falta de uma cultura de seguranga no trabalho talvez seja a resposta
correta. Mas também pode-se citar o desconhecimento das normas, a priorizacdo do
prazo frente a segurancga, a falta de treinamento para montagem desse equipamento,
entre outros. O treinamento € um ponto importante que deve ser destacado, pois a
capacitacao de montadores de andaimes € uma dificuldade encontrada pelo mercado

e uma lacuna nesse sistema que impacta de maneira negativa todo o processo. Quase
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nao ha treinamentos especificos para montadores de andaimes e as empresas tao

pouco tem interesse na contratacdo desse tipo de treinamento.

A protecgao individual dos trabalhadores teve grande avango com a inclusao do
SPIQ na NR-35, mas o que se verifica nesta obra é o seu uso de forma incorreta e
novamente o ponto chave desse desvio recai sobre o treinamento. A NR-35 (BRASIL,
2012) especificou o treinamento para trabalho em altura de modo que os
trabalhadores tivessem conhecimento suficiente para realizarem suas atividades com
seguranca. O mercado, por sua vez, deturpou esse tipo de treinamento realizando
cursos incompletos, com conceitos errados e visando sempre o lucro. A evolucao
desse tipo de treinamento, com uma fiscalizacdo adequada sobre eles, € de suma
importancia para que sejam realmente efetivos e disseminem conhecimento
adequado e pertinente. Nesta obra, a maioria dos trabalhadores que tinha feito o
treinamento para trabalho em altura exigido pela norma desconheciam conceitos
basicos do SPIQ, ZLQ e outras condi¢gdes importantes de seguranca.

A idealizacdo de um cenario favoravel ao trabalho em altura passa pela
implantagcdo de um programa de protecao especifico para esta atividade como ja
ocorre com a protegao respiratéria (PPR) e com a protegao auditiva (PPA). Seria de
grande importancia implantar um PPCQ (Programa de Protecdo Contra Quedas), de
forma a identificar os riscos, planejar, executar e acompanhar todas as atividades com
o objetivo de prevenir e tornar toda tarefa segura. Um PPCQ, com a participacao da
geréncia e pessoal do operacional envolvidas nas atividades, deve ter agbes de:

e mapeamento, identificacdo e analise dos riscos de quedas;

e auditorias NR-35 (BRASIL, 2012) e normas pertinentes;

e inspecgdes diarias, Permissdes de Trabalho e APR’s

e checklist pré tarefa;

e programas de treinamentos;

e procedimentos operacionais de trabalho em altura;

e procedimentos de resgate

Nesta obra, onde trés empresas dividem o espago e de forma conjunta
empregam seus esforgos com o objetivo final do lucro, tem como maior caracteristica
a falta de interacao entre elas. Isso € uma caracteristica das obras de construcao civil
onde a maioria dos trabalhadores sao desqualificados e de baixa escolaridade,

gerando assim um distanciamento entre a geréncia e os pedes de obra. Além disso a
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imensa pressao pelo cumprimento de prazos torna o ambiente tenso e inadequado.
Cada empresa corre com suas fungdes e obrigagdes sem interagir com as outras e a
construtora X, como gerente geral desta obra, néo integra as empresas afim de formar
um sistema geral de trabalho seguro e com um ambiente propicio aos trabalhadores.
Isso verifica-se com clareza com a falta de APR’s, onde o envolvimento de todas as
empresas em determinada tarefa é primordial para que sejam analisados todos os
riscos. No momento em que as empresas aprenderem a trabalhar em conjunto nos
canteiros de obra, recebendo as opinides dos mais diversos setores e tipos de
trabalhadores independente do cargo que exergam, certas situagdes de risco serao
detectadas bem como dificuldades encontradas pelos trabalhadores em algumas

tarefas, que por diversas vezes passam desapercebidas.
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5. CONCLUSAO

Este estudo procurou demonstrar os riscos existentes e gerados pelas formas
incorretas de procedimentos, no trabalho em altura nos andaimes, que é visto por
muitos como uma atividade corriqueira, trivial e sem riscos, visto que qualquer
trabalhador, até mesmo informal, utiliza deste equipamento em pequenas reformas de
forma totalmente incorreta e sem treinamento. Isso ja seria um problema, contudo
essa situacao ocorre nos mais diversos tipos de obras onde existem profissionais de
SST e que por pressdo dos superiores ou até mesmo por desconhecimento nao
impedem que as atividades em andaimes sejam feitas sem seguranga. As estatisticas
demonstram que este descaso esta ocasionando severas danos aos trabalhadores e
muito 6bitos. Apenas com um programa especifico de protegdo contra quedas,
treinamentos adequados, fiscalizagdo e uma cultura de seguranca que a sociedade
brasileira de uma forma geral precisa adquirir, € possivel alcangar o objetivo maior da
realizagao dos servigcos e tarefas de forma segura. Como dizia Paul Allen, citado na
epigrafe desse estudo, precisamos trabalhar juntos, urgente e com determinagao para

alcancarmos este objetivo.
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