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RESUMO

MINATEL, M.E. Comparacao do Ensino Superior em Engenharia de Producao no
Brasil e nos Estados Unidos da América com Base em Experiéncias do Proéprio
Autor. 2013. Trabalho de Conclusdo de Curso — Escola de Engenharia de Sdo Carlos,
Universidade de Sao Paulo, Sao Carlos. 2013.

Muito se fala sobre o tema ‘Educacdo’, e como uma educacdo de ‘qualidade’ é
importante para o desenvolvimento de um pais. Um dos problemas que ndo sé afeta a
educacdo no Brasil, mas no mundo como um todo, é o sistema educacional que
empregado para o ensino. O foco deste trabalho serd na educagdo de nivel superior, mais
especificamente no ensino de engenharia. Uma comparacdo entre o modelo brasileiro e
norte-americano (EUA) serd feita com base na experiéncia do autor. Essa comparacdo
entre ensino no Brasil e Estados Unidos serd feita com base em ‘conceitos’ propostas por
KOSAL & EGITMAN (1998) como sendo ‘requerimentos’ na construcao de um curso de
graduagdo. Feita tal comparagdo, espera-se mostrar a situacdo atual do curso de
Engenharia de Producdo de uma das melhores universidades do Brasil em relacdo a essas
duas excelentes universidades americanas, em termos do ensino em Engenharia, e com
base nela e sua analise, servir de referéncia para futuros estudos e pesquisas, uma vez que
esta area, apesar de ter extrema importancia, carece de estudos e pesquisas.

[N

Palavras-chave: Ensino em Engenharia; Educagdo; Educa¢do em Engenharia.
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ABSTRACT

MINATEL, M.E Comparison between undergraduate courses of Industrial
Engineering in Brazil and United States based on the author’s own experience. 2013.
Graduation Thesis — Engineering School of Sdo Carlos, University of Sdo Paulo, Sao
Carlos. 2013.

Much is said about the topic 'Education’ and how an education of good quality
is important for the development of a country. One problem that not only affects education
in Brazil but in the world as a whole, is the educational system that is used for teaching.
The focus of this work is in higher education, specifically in engineering education. A
comparison between the Brazilian model and the American model will be based on the
author's experience. This comparison between teaching in Brazil and the United States will
be based on 'concepts' proposed by KOSAL & EGITMAN (1998) as 'requirements' in the
construction of a college undergraduate program. After the comparison is made, the current
status of Industrial Engineering programs of one of the best universities in Brazil is
expected to be shown in relation to two outstanding American universities programs in
terms of teaching in Engineering, and based upon this analysis, serve as a reference for
future studies related to this area, that although is extremely important, lacks of studies and
researchs.

Keywords: Teaching in Engineering; Education; Engineering Education
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1. INTRODUCAO

Muito se fala sobre o tema ‘Educacdo’ e como uma educacdo de ‘qualidade’ é
importante para o desenvolvimento de um pais. Quando se trata de Brasil, fala-se em
educacdo basica de baixissima qualidade e que nos rankings esta entre as piores do mundo.
Em 2012, numa pesquisa da Economist Intelligence Unit (EIU), o Brasil ficou em
penultimo lugar num ranking que avaliava a educacdo em 40 paises. Mas ndo ha a
necessidade de rankings para se verificar que nossas escolas publicas formam jovens no
segundo grau que muitas vezes ndo sabem ler nem escrever e que tém dificuldade com
matemadtica bdsica.

Um dos problemas que ndo s6 afeta a educacdo no Brasil, mas no mundo,
como um todo, é o sistema educacional que € empregado para o ensino. Um sistema que
tem suas origens numa época bastante diferente da que se vive hoje e que ndo acompanhou
as evolucdes pelas quais a sociedade passou e vém passando e as demandas dessa
sociedade: em que tudo muda a todo instante € em que o acesso a informacdo estd, em
segundos, na ponta dos dedos.

Como BELHOT (2005, p. 6) coloca:

“[...]Jo modelo educacional estdi mudando, e deve afetar
professores e alunos em igual intensidade. O modelo institucional, isto €,
aquele baseado essencialmente na transmissao e recep¢ao da informacao,
ainda € muito utilizado na educacdo em engenharia. Entretanto, é de se
esperar, que a aplicacdo tunica desse modelo tenha dificuldade de
sobrevivéncia, face a velocidade de modifica¢do e surgimento de novas

informacdes.”

BELHOT (2005, p.6) ainda apura que:

“[...]Jo ensino tradicional focaliza o conteudo, em parte
‘propriedade do professor’, que € o unico especialista dentro da sala de
aula, que transmite o conhecimento em sessoes programadas em duragdo
e local. A teoria apresentada ndo € contextualizada, e os problemas
resolvidos em sala de aula, normalmente, estdo longe da realidade. Os
professores ndo aceitam ideias e opinides diferentes das suas, sdo

infldveis e criam péanico nos alunos.”



Khan (2012) explica perfeitamente como € o modelo tradicional de ensino e
como ele deveria ser. No modelo tradicional de ensino, o tempo alocado para aprender
alguma coisa é fixo enquanto que a compreensdao do conceito é variavel, ou seja, cada
aluno aprende no seu determinado tempo e nem sempre ‘acompanham’ o professor. Ele
ainda diz que o que deveria ser fixo seria o alto nivel de compreensao do conceito e o que
deveria ser varidvel seria o tempo que os alunos levam para entender o conceito.

Esse modelo ‘antigo’ de ensino estd presente na grande maioria das
universidades brasileiras, como € o caso dos cursos da Escola de Engenharia de Sao Carlos
da Universidade de Sdo Paulo. Esse modelo, onde o aluno tem um papel passivo, o de ter
que absorver (ou ao menos, tentar absorver) o que o professor ensina (ou pelo menos tenta
ensinar), inibe o aluno de pensar e, com o passar do tempo, desestimula o ‘querer
aprender’. Justamente por causa disso, no presente momento, o mundo passa por uma fase
de transicdo em que o papel da escola estd sendo repensado de modo que reflita a realidade
em que as pessoas estdo inseridas, € a maneira como se ensina € o que se ensina também
entra nessa leva de mudancas.

Desde seu ingresso no curso de Engenharia de Producio Mecanica desta
escola, no ano de 2008, o autor deste trabalho tinha uma visdo diferente daquilo que seria a
‘Universidade’; expectativas foram criadas e nunca se concretizaram. A expectativa era de
que a universidade seria um local onde o ensino seria compativel com a realidade, onde
existiria o respeito e seriedade, e principalmente, o lugar em que o conhecimento seria
construido ao longo dos cinco anos do curso.

Ao longo de seu curso de graduagdo, o autor vivenciou o estudo de engenharia
e a cada semestre concluido a motivagdo com o curso diminuia, sentimento compartilhado
com a maioria de seus outros colegas. Em seu quinto ano o autor teve a oportunidade de
vivenciar a vida universitaria nos Estados Unidos, onde estudou em duas universidades, e
foi onde suas expectativas para com a ‘universidade’ ficaram mais proximas de serem

atingidas.



2. OBJETIVO

O foco deste trabalho de conclusdo de curso serd na educagdo de nivel superior,
mais especificamente no ensino de engenharia. O objetivo € realizar uma comparagao entre
o modelo de universidade brasileiro e norte-americano (EUA) com base na experi€ncia do
préprio autor quando este estudou na Texas A&M University, University of California at
Berkeley e Universidade de Sao Paulo — Escola de Engenharia de Sdo Carlos.

Feita tal comparacdo, espera-se mostrar a situacdo atual do curso de
Engenharia de Producdo de uma das melhores universidades do Brasil em relacdo a essas
duas excelentes universidades americanas, em termos do ensino, e com base nela e sua
andlise, servir de referéncia para futuros estudos e pesquisas, uma vez que esta area, apesar

de ter extrema importancia, carece de estudos e pesquisas.



3. REVISAO BIBLIOGRAFICA

3.1 O Modelo de Universidade no Brasil e Estados Unidos

3.1.1 O Estilo de Universidade no Brasil

No Brasil, as universidades seguem um modelo bem definido, de acordo com
os padrdes estabelecidos pelo Ministério da Educacao (MEC). O aluno escolhe o curso na
aplicacdo para a escolhida universidade, e uma vez aceito pela institui¢do, ndo tem a
possibilidade de mudar de curso, a ndo ser que faca outra aplicacdo e passe pelo processo
de selecdo novamente.

O ensino superior brasileiro oferece duas principais op¢des de cursos de nivel
superior: 0s cursos sequenciais, com até dois anos de duracdo, e os cursos de graduagdo, a
maioria com duracdo de quatro anos. Além desses, sdo oferecidos também cursos de
formacdo tecnoldgica, com dois ou trés anos de durag@o, € cursos com cinco anos ou seis
anos, como os de engenharia, de medicina e direito. Os cursos e programas regulares
conferem diplomas de bacharel, licenciado ou tecn6logo (no nivel da graduag¢ao).

Na maioria das universidades o curriculo do curso é bastante rigido e as
disciplinas que os alunos deverdo cursar em cada semestre ja foram definidas, havendo
pouco ou nenhum espaco para escolhas de disciplinas, e ainda, tais escolhas ficam
condicionadas a disciplinas optativas e/ou eletivas, e dependem da politica adotada por
cada universidade.

Todos os cursos de nivel superior, no Brasil, devem ser regulamentados pelo
Ministério da Educagao (MEC), e devem seguir as normas elaboradas por ele.

Os cursos de engenharia no Brasil sdo regulamentados pela Resolucdo
CNE/CE 11, de 11 de Marg¢o de 2002 do Conselho Nacional de Educagdo, ligado ao MEC,
que institui diretrizes curriculares nacionais do curso de graduacdo em engenharia.

O MEC ainda define a duragdo dos cursos de graduagdo, e para cada curso
existe uma carga hordria total associada, contabilizada em horas, e quantidade de anos
minima para integralizacdo, e todos eles devem respeitar um minimo de 200 dias de
trabalho académico efetivo no ano. Cabem, no entanto, as universidades, de fixar tempos
minimo e maximo de integralizacdo do curriculo dos cursos de graduacdo, respeitando as

diretrizes do MEC.



O MEC estabelece 5 grupos de cursos de graduacdo, agrupados por carga
horaria, conforme abaixo:

a) Grupo de Carga Hordria Minima de 2.400h: limites minimos para
integralizacdo de 3 (trés) ou 4 (quatro) anos. Exemplo: Ciéncias Sociais, Arquivologia,
Artes Visuais e Biblioteconomia.

b) Grupo de Carga Horaria Minima de 2.700h: limites minimos para
integralizacdo de 3,5 (trés e meio) ou 4 (quatro) anos. Exemplo: Cinema e Audiovisual.

¢) Grupo de Carga Horaria Minima entre 3.000h e 3.200h: limite minimo para
integralizacao de 4 (quatro) anos. Exemplo: Administracdo, Economia e Estatistica.

d) Grupo de Carga Hordria Minima entre 3.600 e 4.000h: limite minimo para
integralizacdo de 5 (cinco) anos. Exemplo: Arquitetura, Agronomia e Engenharias.

e) Grupo de Carga Horaria Minima de 7.200h: limite minimo para

integralizacdo de 6 (seis) anos. Exemplo: Medicina.

Portanto, o numero de disciplinas e créditos que cada curso de graduagdo vai
exigir do aluno dependera do grupo de carga horéria que o MEC o enquadrou e do sistema

de cada universidade.

3.1.2 O Estilo de Universidade nos Estados Unidos

Nos Estados Unidos, em geral, o modelo da maioria das universidades ou
colleges é chamado de Liberal Arts, o qual, segundo a Fullbright, agéncia governamental
americana que coordena o Programa de Intercambio Educacional e Cultural do Governo
dos Estados Unidos da América, oferece uma educacdo universitaria que combina as
ciéncias naturais e sociais e também estudos de humanidades.

Para se conseguir um diploma de Bacharel seja em Liberal Arts ou em Ciéncia
(Science), B.A. e B.S., respectivamente, um aluno estuda durante quatro anos, distribuidos
em 8 semestres ou 16 trimestres. O nimero maximo de créditos-aula de um curso € de 160,
com programas que vao de 115 a 160 créditos-aula. Geralmente os cursos de graduacio
requerem 120 créditos-aula, uma média de 40 disciplinas cursadas durante os quatro anos,
considerando a média de 3 créditos-aula por disciplina. Isso se traduz em no méaximo 20 e
uma média de 15 créditos por semestre, com, em média 4,7 disciplinas cada. Os cursos de

Engenharia enquadram-se como Bacharelados de Ciéncia (Bachelor of Science, B.S.).



De modo geral, os curriculos dos cursos de graduacdo (undergraduate, em
inglés) nos Estados Unidos sdo divididos em trés partes: os cursos bdsicos ou ciclo basico
(core courses), nucleo profissionalizante e optativas. Os cursos bdsicos sdo as disciplinas
que devem ser feitas por todos os estudantes, geralmente nos primeiros dois anos do curso
e que correspondem a aproximadamente um terco do curso, e inclui disciplinas como
inglés, lingua estrangeira, de ciéncias naturais, de ciéncias sociais e de ciéncias exatas.

Nucleo profissionalizante sdao as disciplinas que irdo conferir ao aluno uma
‘habilitagdo’ em um determinado curso, escolhido pelo préprio aluno, geralmente até o
final do segundo ano, e que normalmente sdo disciplinas feitas nos tltimos dois anos do
curso e que correspondem a um quarto ou mais das disciplinas totais cursadas. Também
entram nesse grupo as chamadas minors que sao especializagdes que o aluno tem a opc¢ado
de fazer além daquela da sua major (habilitacdo escolhida), por exemplo, um estudante
pode se formar em Engenharia Industrial (sua major) e sair com minors em Administracao
e Economia; um estudante pode decidir fazer uma ou mais minors, dependendo da
universidade e disponibilidade. Em geral, cada minor acrescenta em média de 9 a 12
créditos no curriculo, equivalente a 3 ou 4 disciplinas.

A ultima parte que completa essa lista corresponde as disciplinas optativas em
que os alunos podem escolher cursar as disciplinas que mais lhes agradem, ndo importando
de qual area sdo.

Nas universidades americanas, o grau universitario é obtido com base no
numero de disciplinas feitas com sucesso. Para cada disciplina o aluno adquire “créditos”
ou “unidades”, que sdo conhecidos como créditos-hora, créditos-aula, semester hours
(horas no semestre, para sistemas semestrais), quarter hours (horas no trimestre, para
sistemas trimestrais) ou simplesmente horas ou créditos. O nimero de créditos de cada
disciplina estd diretamente relacionado com o numero de horas em sala de aula numa
semana, mas nao necessariamente € exato. Por exemplo, uma disciplina de 3 créditos pode
ter 3 aulas de 1 hora (ou 50 minutos) na semana ou ter 2 horas intensivas de aula apenas
uma vez na semana. Quando se fala em aulas de laboratério t€m-se que dois ou trés
periodos de laboratdrio correspondem a ‘uma hora’ de aula, ou seja, a apenas um crédito.

O sistema de avaliacdo das disciplinas consiste em atribuir uma nota ou
conceito ao aluno ao final de cada disciplina. De modo geral, as universidades americanas
utilizam letras para atribuir essas notas, que estdo numa escala de zero a quatro. A letra ‘A’
designa um desempenho excelente, ‘B’, acima da média, ‘C’, na média, ‘D’, abaixo da

média, e ‘F’, reprovacao.



Faz-se importante salientar, conforme a Penn State University aponta, que a
l6gica a essa aparente reduzida carga horaria de créditos-aula estd no fato de que cada
hora-aula corresponde a uma hora de estudo em casa para o aluno, sendo assim, num
semestre onde o aluno faz 15 créditos, ele tera ao menos 15 horas de aula na semana, isso
vai depender do tipo da matéria e se ela contém sessoes de discussdo e/ou laboratdrio, e €
esperado que ele utilize mais 15 horas, aproximadamente, para estudar o conteido da
disciplina e fazer as tarefas de casa, totalizando 30 horas, no minimo, de dedica¢do com a
universidade. Mas na realidade, os estudantes gastam ainda mais tempo com isso,
especialmente estudantes de engenharia, e usam também seus finais de semana dedicados
ao estudo e para projetos relacionados as disciplinas.

Nos Estados Unidos a ABET (Accreditation Board for Engineering and
Technology), um 6rgao semelhante ao Conselho Nacional de Educacio do MEC, € a
responsavel por atribuir tais diretrizes para os cursos de engenharia das universidades
americanas, ¢ ¢ fundamental que o curso seja acreditado a tal associa¢do para que ele seja
reconhecido nos Estados Unidos e seus territorios. Ela define para cada modalidade de

engenharia qual o objetivo do curriculo do curso.

3.1.3 Cursos de Engenharia no Brasil

Como exemplificado acima, e como este trabalho tem foco no ensino de
Engenharia, mais especificamente o de Engenharia de Producdo, para os cursos de
Engenharia exige-se um minimo de 5 anos de curso e uma carga hordria total de 3600
horas.

Todos os cursos de nivel superior, no Brasil, devem ser regulamentados pelo
Ministério da Educagao (MEC), e devem seguir as normas elaboradas por ele.

Os cursos de engenharia no Brasil sdo regulamentados pela Resolucdo
CNE/CES 11, de 11 de Mar¢co de 2002 do Conselho Nacional de Educacdo, ligado ao
MEQC, que institui diretrizes curriculares nacionais do curso de graduagdo em engenharia.

Tal resolucdo estabelece que:

“Art. 3°: O Curso de Graduacao em Engenharia tem como perfil
do formando egresso/profissional o engenheiro, com formacdo
generalista, humanista, critica e reflexiva, capacitado a absorver e
desenvolver novas tecnologias, estimulando a sua atuagdo critica e

criativa na identificacdo e resolucdo de problemas, considerando seus



aspectos politicos, econdmicos, sociais, ambientais e culturais, com visdao

ética e humanistica, em atendimento as demandas da sociedade.”

“A formacdo do engenheiro tem por objetivo dotar o profissional
dos conhecimentos requeridos para o exercicio das seguintes
competéncias e habilidades gerais:

e aplicar conhecimentos matemaéticos, cientificos,

tecnoldgicos e instrumentais a engenharia;

* projetar e conduzir experimentos e interpretar resultados;

* conceber, projetar e analisar sistemas, produtos e processos;

* planejar, supervisionar, elaborar e coordenar projetos

e servigos de engenharia;

* identificar, formular e resolver problemas de engenharia;

¢ desenvolver e/ou utilizar novas ferramentas e técnicas;

* supervisionar a operacao € a manutencao de sistemas;

* avaliar criticamente a operacao e a manutencao de

sistemas;

* comunicar-se eficientemente nas formas escrita, oral e gréfica;

* atuar em equipes multidisciplinares;

» compreender e aplicar a ética e responsabilidade profissionais;

* avaliar o impacto das atividades da engenharia no

contexto social e ambiental;

* avaliar a viabilidade econdmica de projetos de engenharia;

* assumir a postura de permanente busca de atualizagdo

profissional.”

Um curso de engenharia é composto por quatro “partes” nucleo ou ciclo
basico, nucleo profissionalizante, nucleo de contetidos especificos, e atividades
complementares e estagio.

Ainda, segundo a Resolucdo CNE/CES 11, de 11 de Margco de 2002, que
institui diretrizes curriculares nacionais do curso de graduacdo em engenharia, o niicleo de
conteidos basicos deve compor 30% da carga hordria minima e deve versar sobre os
seguintes topicos:

I - Metodologia Cientifica e Tecnoldgica;



II - Comunicagdo e Expressao;
III - Informatica;

IV - Expressao Gréfica;

V - Matematica;

VI - Fisica;

VII - Fend6menos de Transporte;
VIII - Mecanica dos Solidos;
IX - Eletricidade Aplicada;

X - Quimica;

XI - Ciéncia e Tecnologia dos Materiais;
XII - Administracao;

XIII - Economia;

XIV - Ciéncias do Ambiente;

XV - Humanidades, Ciéncias Sociais e Cidadania.

Ainda ressalta que, para os conteudos de Fisica, Quimica e Matematica ¢
obrigatdria a existéncia de laboratdérios e que nos demais conteudos devem constar
atividades praticas e de laboratorios.

J4 o nucleo de conteudos profissionalizantes, que deve ocupar um minimo de
15% da carga horaria total, deve versar sobre um subconjunto coerente dos tépicos abaixo,
a ser definido pela universidade; sdo eles:

I - Algoritmos e Estruturas de Dados;

II - Bioquimica;

IIT - Ciéncia dos Materiais;

IV - Circuitos Elétricos;

V - Circuitos Légicos;

VI -Compiladores;

VII - Construcao Civil;

VIII - Controle de Sistemas Dindmicos;

IX - Conversao de Energia;

X - Eletromagnetismo;

XI - Eletronica Analdgica e Digital;

XII - Engenharia do Produto;

XIII - Ergonomia e Seguranca do Trabalho;



XIV - Estratégia e Organizacao;

XV - Fisico-quimica;

XVI - Geoprocessamento;

XVII - Geotecnia;

XVIII - Geréncia de Producio;

XIX - Gestao Ambiental;

XX - Gestao Econdmica;

XXI - Gestao de Tecnologia;

XXII - Hidraulica, Hidrologia Aplicada e Saneamento Basico;
XXIII - Instrumentagdo;

XXIV - Maquinas de fluxo;

XXV - Matematica discreta;

XXVI - Materiais de Construgao Civil;

XXVII - Materiais de Constru¢do Mecanica;
XXVIII - Materiais Elétricos;

XXIX - Mecanica Aplicada;

XXX - Métodos Numéricos;

XXXI - Microbiologia;

XXXII - Mineralogia e Tratamento de Minérios;
XXXIII - Modelagem, Andlise e Simulacdo de Sistemas;
XXXIV - Operagoes Unitdrias;

XXXV - Organiza¢do de computadores;
XXXVI - Paradigmas de Programacgao;
XXXVII - Pesquisa Operacional;

XXXVII - Processos de Fabricagio;

XXXIX - Processos Quimicos e Bioquimicos;
XL - Qualidade;

XLI - Quimica Analitica;

XLII - Quimica Organica;

XLIII - Reatores Quimicos e Bioquimicos;
XLIV - Sistemas Estruturais e Teoria das Estruturas;
XLV - Sistemas de Informacao;

XLVI - Sistemas Mecanicos;

XLVII - Sistemas operacionais;

10
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XLVIII - Sistemas Térmicos;
XLIX - Tecnologia Mecanica;
L - Telecomunicagdes;

LI - Termodinamica Aplicada;
LII - Topografia e Geodésia;
LIIT - Transporte e Logistica.

Ainda, o nucleo de contetidos especificos se constitui em extensdes e
aprofundamentos dos contetidos do ntcleo profissionalizante, bem como de outros
conteudos destinados a caracterizar modalidades. Estes conteidos, consubstanciando o
restante da carga hordria total, serdo propostos exclusivamente pela universidade.
Constituem-se em conhecimentos cientificos, tecnoldgicos e instrumentais necessarios para
a defini¢do das modalidades de engenharia.

Ela estabelece ainda que as atividades complementares e estigios ndo devem
exceder a 20% da carga hordria total do curso. A carga hordria minima para o estagio
obrigatorio dos cursos de Engenharia € de 160 horas e deve ser realizado sob a supervisao
direta da instituicdo de ensino, através de relatérios técnicos e acompanhamento
individualizado durante o periodo de realizacdo da atividade.

O trabalho final de curso, que compde as atividades complementares, € a

atividade de sintese e integragdo de conhecimento adquirido ao longo do mesmo.

3.1.4 Cursos de Engenharia nos Estados Unidos

Para os cursos de Engenharia a ABET (2006, p.2) estabelece alguns
fatores/habilidades que sdo esperados que o aluno seja capaz de realizar apds o curso, 0s
chamados outcomes. Sao elas:

“(a) habilidade de aplicar conhecimentos em matemdtica, ciéncia, e
engenharia;

(b) habilidade para projetar e conduzir experimentos, como também
analisar e interpretar os dados;

(c) habilidade para projetar um sistema, componente, ou processo que
atenda as necessidades desejadas dentro de restricdes realistas tais como
econdmicas, ambientais, sociais, politicas, éticas, de saude, de seguranca,

de manufatura e sustentabilidade.
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(d) interagir e ser apto a trabalhar em equipes multidisciplinares;

(e) habilidade para identificar, formular, e resolver problemas de
engenharia;

(f) entendimento de responsabilidade ética e profissional;

(g) habilidade de se comunicar efetivamente;

(h) a educagdo holistica necessaria para entender o impacto de solugdes
em engenharia num contexto econdmico, ambiental, social e global;

(1) reconhecimento da necessidade de ndo parar de aprender e buscar
conhecimento durante toda a vida;

(j) reconhecimento de problemas atuais;

(k) habilidade de usar as técnicas, habilidades, e as ferramentas da

engenharia moderna necessarias as praticas em engenharia.”

A ABET ainda estabelece os requerimentos quanto ao nucleo de conteudo
profissionalizante em Engenharia, e especificas dreas do conhecimento em Engenharia,
mas ndo as disciplinas. E de responsabilidade da Universidade de assegurar que os
curriculos dos cursos de Engenharia deem atengdo para cada componente, € que seja
consistente com o que € esperado e os objetivos do curso e da propria institui¢do de ensino.

O nucleo de contetdo profissionalizante deve conter:

(a) “Um ano de uma combinagdo de matemdtica e ciéncias bdsicas
(fisica e quimica), sendo que algumas devem conter experiéncia pratica e
em laboratdrios e que sejam apropriadas ao curso.

(b) Um ano e meio de topicos em engenharia, que consistem em ciéncias
da engenharia e projetos de engenharia voltados ao campo de estudo do
curso de graduacdo. As ciéncias da engenharia tém suas raizes na
matematica e nas ciéncias basicas mas levam o conhecimento além, em
dire¢do a sua aplicacdo de forma criativa. Estes estudos fazem a ponte
entre a matematica e ciéncias bdsicas e a pratica em engenharia. Projetos
em engenharia corresponde ao processo de desenvolver um sistema,
componente, ou processo que satisfaca as necessidades desejadas. Este é
um processo de tomada de decisdo, frequentemente iterativo, no qual as

ciéncias bdasicas, a matematica, e as ciéncias da engenharia sdo aplicadas
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com o objetivo de transformar recursos da maneira mais eficiente para
que atinja tais necessidades desejadas.

(c) Um componente geral de educa¢do complementa o contetido técnico
do curriculo e deve ser consistente com os objetivos do curso e da

universidade.”

3.1.5 Cursos de Engenharia de Producao no Brasil e Estados Unidos

A ABET define para os cursos de Engenharia Industrial (Industrial
Engineering) que estes devem formar engenheiros com habilidade para projetar,
desenvolver, implementar e melhorar sistemas integrados que incluem pessoas, materiais,
informacdo, equipamento e energia; ainda estabelece que tais programas devem incluir
profundas instrucdes para atingir a integracdo dos sistemas através de utilizacdo apropriada
de préticas analiticas, computacionais, € experimentais.

O curriculo de Engenharia Industrial nos Estados Unidos, o equivalente a
Engenharia de Producdo no Brasil, é referenciado pelo Institute of Industrial Engineers
(IIE) americano, uma organizac¢do similar a brasileira ABEPRO (Associa¢ao Brasileira de
Engenharia de Produgao).

Ja no Brasil, a ABEPRO define para os cursos de Engenharia de Producio que
eles tém de proporcionar:

“solida formacgdo cientifica, tecnologica e profissional que
capacite o engenheiro de producdo a identificar, formular e solucionar
problemas ligados as atividades de projeto, operacdo e gerenciamento do
trabalho e de sistemas de producdo de bens e/ou servigos, considerando
seus aspectos humanos, econdmicos, sociais € ambientais, com visdao
ética e humanistica, em atendimento as demandas da sociedade”.

(ABEBRO, 2001 p. 3)

Complementando as Diretrizes Curriculares para os cursos de graduacdo em
Engenharia, a ABEPRO apresenta proposta de Diretrizes Curriculares para os cursos de
Engenharia de Produgdo, também baseada em competéncias (ABEPRO, 2001):

* “ser capaz de dimensionar e integrar recursos fisicos, humanos e
financeiros a fim de produzir, com eficiéncia e ao menor custo,

considerando a possibilidade de melhorias continuas;
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* ser capaz de utilizar ferramental matematico e estatistico para modelar
sistemas de produg¢do e auxiliar na tomada de decisoes;

* ser capaz de projetar, implementar e aperfeicoar sistemas, produtos e
processos, levando em consideracdo os limites e as caracteristicas das
comunidades envolvidas;

* ser capaz de prever e analisar demandas, selecionar tecnologias e know-
how, projetando produtos ou melhorando suas caracteristicas e
funcionalidade;

* ser capaz de incorporar conceitos e técnicas da qualidade em todo o
sistema produtivo, tanto nos seus aspectos tecnoldgicos quanto
organizacionais, aprimorando produtos e processos, € produzindo normas
e procedimentos de controle e auditoria;

e ser capaz de prever a evolugcdo dos cendrios produtivos, percebendo a
interagdo entre as organizagdes € Os seus impactos sobre a
competitividade;

* ser capaz de acompanhar os avangos tecnoldgicos, organizando-os e
colocando-os a servigo da demanda das empresas e da sociedade;

« ser capaz de compreender a inter-relacao dos sistemas de producio com
o meio ambiente, tanto no que se refere a utilizacio de recursos escassos
quanto a disposicdao final de residuos e rejeitos, atentando para a
exigencia de sustentabilidade;

e ser capaz de utilizar indicadores de desempenho, sistemas de custeio,
bem como avaliar a viabilidade econdmica e financeira de projetos;

* ser capaz de gerenciar e otimizar o fluxo de informacdo nas empresas

utilizando tecnologias adequadas.”

A ABEPRO (2001) ainda detalha as seguintes habilidades a serem
desenvolvidas no curso de Engenharia de Producao:
* “compromisso com a €ética profissional;
* iniciativa empreendedora;
* disposicdo para auto-aprendizado e educacio continuada;
* comunicacao oral e escrita;

* leitura, interpretagc@o e expressao por meios graficos;
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* visdo critica de ordens de grandeza;

* dominio de técnicas computacionais;

* dominio de lingua estrangeira;

* conhecimento da legislacdo pertinente;

* capacidade de trabalhar em equipes multidisciplinares;

* capacidade de identificar, modelar e resolver problemas;

e compreensdao dos problemas administrativos, socioecondmicos e do
meio ambiente;

* responsabilidade social e ambiental;

* pensar globalmente, agir localmente.”

A ABEPRO considera como sendo subareas de conhecimento da Engenharia
de Producdo: gestdo da producdo, gestdo da qualidade, gestdo econdmica, ergonomia €
seguranga do trabalho, gestdo do produto, pesquisa operacional, gestdo estratégica e
organizacional, gestdo do conhecimento organizacional, gestdo ambiental, educacdo em
engenharia de producao.

Ainda, segundo o site da ABEPRO (2001), tem-se que:

“Para cursos de graduacdo no Brasil, o niicleo de conteudos
profissionalizantes dos cursos de Engenharia de Produgdo, conforme
previsto na Resolugdo CNE/CES 11/02 (Diretrizes Curriculares), deve
ser organizado de forma a contemplar um subconjunto coerente desse
elenco de subdreas. Os Cursos de Engenharia de Producdo que optarem
pela formacdo especifica (isto €, a Engenharia de Produgdo "pura" ou
"plena") deverdao compor os conteidos de formacao especifica a partir de
extensdes e aprofundamentos.”

“Os Cursos de Engenharia de Produgdo que optarem pela
formacdo associada a contetidos advindos de outras modalidades de
engenharia (isto €, seguirem o modelo com habilitacdes especificas
noutras modalidades) deverdo compor os contetidos de formacgdo
especifica a partir de um subconjunto coerente de conteudos previstos
nesse elenco de subareas, mesclados com outros conteidos
profissionalizantes oriundos das demais modalidades de engenharia.

“Em ambos os casos, porém, os conteudos profissionalizantes de

carater geral de engenharia (isto €, os constituintes de 15%,
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aproximadamente, da carga hordria do curso, conforme a Resolugdo

CNE/CES 11/02) corresponderdo a contetidos gerais coerentes com O

perfil de formacao desejado para os egressos do curso.”

A ABEPRO (2001) ainda sugere que a subarea ‘Educacdo em Engenharia de

Producao’:

“deva ser contemplada no curriculo a partir de disciplinas como

‘Introducdo a Engenharia de Produ¢do’ e com as atividades de integracao

curricular e complementares (Ex.: Iniciacdo Cientifica; Monitorias;

participac@o em eventos da Engenharia de Producao; etc.)”.

3.2 Conceitos do Estudo

A seguir, serdo definidos cada um dos conceitos que serdo utilizados neste

trabalho, como critérios de comparacao entre os estilos de universidade de Brasil e Estados

Unidos. Esses conceitos foram apresentados por KOSAL & EGITMAN (1998) como

sendo requerimentos para a construcdo de um curso de graduacdo. A tabela a seguir,

adaptada de KOSAL & EGITMAN (1998), mostra esses conceitos € as varidveis que

compde cada um deles.

Tabela 1. Lista de requerimentos para criacdo de um curso de graduacgdo.

Total de créditos
Experiéncia pratica (estagio)

Salas de aula
Biblioteca
Cafeteria e Cantinas

Dormitoérios
Estacionamentos

ESTRUTURA ESTRUTURA FiSICA E
CORPO DOCENTE ENSINO E COUNSELING
CURRICULAR EQUIPAMENTOS
Disciplinas obrigatdrias Computadores, rede Tempo dedicado Alunos por matéria
Eletivas/Optativas Laboratérios Moral Trabalho em equipe
Pré-requisitos Outros equipamentos eletrénicos Credenciais Estilo' de ensino

AvaliagGes

Semindrios

Grade de disciplinas

Abordagem multidisciplinar para
problemas reais

Counseling

PESQUISA

ADMINISTRACAO

VIDA ESTUDANTIL

OUTROS PROGRAMAS

Publicagdes

Projetos Industriais
Pesquisa Cientifica

Orgamento

Filosofia do departamento
Administradores

Organizag0es estudantis
Atividades sociais e
extracurriculares

Pés-Graduagdo

Programas pré-universidade
Programas internacionais
Programas Interdisciplinares

Adaptado de KOSAL & EGITMAN (1998, p.3)
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Este trabalho é baseado em trés desses conceitos, pois estdo mais ligados ao
que se quer discutir neste trabalho. Os outros conceitos, podem surgir como parte de um

desses trés. Os conceitos s@o: estrutura curricular, ensino e ‘counseling’, e vida estudantil.

3.2.1 Estrutura Curricular

A estrutura curricular ou grade curricular de um curso de graduagdo
corresponde ao leque de disciplinas (curriculo do curso) e atividades pelas quais o aluno
passa, a fim de garantir os conhecimentos técnicos para sua formagao académica.

Segundo o site GESTAO ESCOLAR, por CARVALHES (2008):

“a estrutura curricular € constituida pelas relagdes de
interdependéncia e temporalidade entre as disciplinas e atividades do
curriculo de um curso. Especifica a ordem na qual as disciplinas e
atividades devem ser cursadas e realizadas pelo estudante em
determinado periodo de tempo (ano, semestre, trimestre, quadrimestre,
etc.), além de pré-requisitos e equivaléncias para cada disciplina”. (Site

Gestao Escolar)

O mesmo autor define curriculo como sendo:

“o conjunto de disciplinas e atividades de um curso a ser
cumprido pelo estudante para a obtencdo de um certificado ou diploma
na educacdo profissional de nivel médio e na educacdo superior,
possibilitando, algumas vezes, a obten¢do de uma ou mais habilitacdes.
Um aluno pode, num mesmo curso, seguir curriculos diferenciados em
funcdo de diferentes modalidades da oferta (bacharelado, licenciatura,

tecnoldgico) ou das habilitacdes do curso.”

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educag¢do Superior (BRASIL, 2006)
estabelece uma defini¢do para curriculo e também destaca sua importancia:

“Importante elemento da organizacdo académica, o curriculo e
concebido como um espaco de formagao plural, dinamico e multicultural,
fundamentado nos referenciais socioantropoldgicos, psicoldgicos,
epistemoldgicos e pedagdgicos em consonincia com o perfil do egresso

previsto nas Diretrizes Curriculares.
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Esses referenciais instituem o curriculo como um conjunto de
elementos que integram os processos de ensinar e de aprender num
determinado tempo e contexto, garantindo a identidade do curso e o

respeito a diversidade.” (BRASIL - SINAES, 2006, p.7)

3.2.2 Ensino e Counseling

Ensino e Counseling (Aconselhamento) compdem, em linhas gerais, a maneira
como as aulas sdo ministradas, o proprio estilo de aula, como os alunos sdo avaliados nas
disciplinas, e qual o suporte que a universidade oferece ao aluno em termos de

aconselhamento, tanto para a vida pessoal quanto para a profissional.

3.2.2.1 Estilos de Ensino, Aula e Avaliacao

Na universidade brasileira, em sua grande maioria, 0 método de ensino vigente
¢ o mesmo que aquele que 1a em 1599 os jesuitas consolidaram: o método de repeticao,
memorizagdo e provas periodicas, onde cabia ao aluno anotar tudo que o professor falava
num caderno. Conforme coloca COLENCI (2000), existe um marcante descompasso entre
o ensino praticado e o estdgio atual de desenvolvimento tecnolégico, caracterizando a real
demanda do mercado por profissionais qualificados. Sendo que, desses profissionais,
espera-se que possam ter uma atuacdo ao nivel do estado da arte do conhecimento e que
sejam capazes de resolver problemas atuais e futuros da sociedade.

Como constata COLENCI (2000), sob este ponto de vista, atesta-se que, sem
maiores dificuldades, a universidade vem apresentando lacunas em sua estrutura de gestao
académica e no seu modelo educacional, que devem ser corrigidas depois de amadurecida
discussao.

O antigo modelo, em que era preciso ir a escola para se ter acesso ao
conhecimento, estd mudando. Atualmente, o aluno tem facil acesso a informacdo, mas
antigamente, o acesso aos livros e ao conhecimento ndo era tdo facil, uma porque nao
havia livros para todos e o aluno via-se obrigado a copiar o conteudo passado pelo
professor, para que ele tivesse como estudar, e outra, porque apenas o professor era tido
como detentor do conhecimento e a ele os alunos deviam recorrer. Nao havia na época, a

z

maior fonte de conhecimento de todas: a internet. A internet € a maior fonte de
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informacdes vindas, na maior parte das vezes, das universidades. Porém, ela sozinha é
miope e cabe ao professor corrigir isso.

Sobre o modelo atual de ensino, tanto nas universidades como no primeiro
grau, COLENCI (2000) expde que este modelo, o de transmissdo-recep¢cdo, nao € mais
eficiente, uma vez que ndo desenvolve as habilidades essenciais requeridas de um
profissional, entre elas a propria aprendizagem continua. Esse modelo torna-se obsoleto na
medida em que faz apenas com que os alunos sejam recebedores de conhecimento. A
aprendizagem € uma atividade social e cultural, o professor tem o papel de fazer o aluno a
pensar, questionar, criar € ndo de pensar pelo aluno.

Basta entrar numa escola para se verificar que ela reproduz o mesmo sistema
da época de “nossos” avés. A sociedade, a familia e 0 mundo do trabalho mudaram, mas a
maioria (praticamente todas) das escolas e universidades brasileiras continua repetindo o
mesmo modelo. S3o poucas escolas que buscaram inovagdes € um sistema educacional
mais moderno, visando a qualidade de ensino e sua adaptabilidade para nossa atual
realidade.

As “escolas tradicionais” ainda trabalham com o sistema que privilegia a
quantidade de informagdo, misturando contetidos significativos com os de pouco
significado para aquele momento. Questiondrios sdo usados para reforcar o contetudo e as

avaliacGes servem apenas para medir a assimilacdo destes contetdos.

3.2.2.2 Ensino em Engenharia

Conforme COLENCI (2000), a preocupacido com o ensino, especialmente o de
engenharia, vem aumentando. Isso ocorre porque ao se formar e ingressar no mercado de
trabalho, o profissional precisa ser treinado para compatibilizar a realidade em diferentes
niveis de interpretacdo. As necessidades da sociedade também tém sofrido constantes
mudangas, solicitando desses engenheiros, solugdes criativas e diferentes das ja
conhecidas. Requisitos profissionais como o trabalho em equipe, criatividade, iniciativa e
flexibilidade sdo fundamentais para o profissional hoje em dia.

Com o ensino que se presencia atualmente, que sofreu pequenas alteracdes ao
longo do tempo, segundo COLENCI (2000), ja se pode perceber um descompasso entre “o
que se oferece” e “o que € solicitado” em termos de atuacao profissional do engenheiro; e

se essa situagdo perpetuar, maior serd o descompasso entre a formagdo e a atuacdo
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profissional do engenheiro e menor serd qualidade final obtida no processo de ensino-
aprendizagem.

Esse sistema de ensino “tradicional” de transmissdo-recep¢ao causa na geragao
de estudantes atuais o pesadelo de qualquer professor: a desmotivacdo. Resumindo, o
proprio professor com sua maneira de dar aula, desmotiva o aluno, que por sua vez, fica
cansado, perdendo seu tempo e o do professor, que esta tentando, porém com pouco éxito,
ensinar.

Nesta era onde a mobilidade é virtual e, muito além de seu sentido fisico,
abrange ainda os conceitos de flexibilidade, adaptabilidade e interatividade, todo
profissional deve estar preparado para competir globalmente e aproveitar as novas
oportunidades onde elas estiverem. Para isto, o engenheiro deverd aliar a sua base de
conhecimentos tecnoldgicos tradicionais, outras habilidades que o qualifiquem para
assumir as novas responsabilidades que lhe sdo exigidas.

Desta forma, como indica a publicacdo “Inova Engenharia: Propostas Para a
Modernizagao da Educacdo em Engenharia no Brasil” da Confederacdo Nacional da
Indiistria (SENAI, 2006), a grande mudanca devera estar na drea da aprendizagem. A
excecao das disciplinas referentes aos conhecimentos basicos, como ciéncias € matemadtica,
“a educacdo em engenharia ndo se deve focar demasiado em contetidos, mas sim em
garantir que o futuro profissional aprenda a aprender sozinho, para evitar a ameaca da
obsolescéncia prematura.” Esta constatagdo € ainda complementada: “Tudo que o aluno

pode ler e entender, ndo devera ser exposto pelo professor”.

3.2.2.3 Aconselhamento (Counseling)

Nas universidades americanas, o aconselhamento (ou counseling, em inglé€s),
estd muito mais presente do que nas universidades brasileiras, onde este, de modo geral,
ndo faz-se presente. Esse aconselhamento nada mais ¢ do que o suporte psicolégico que a
universidade oferece aos seus alunos seja para lidar com as mudangas que ocorrem quando
se ¢ um calouro na universidade (adaptagdo a nova cidade, etc.), com o estresse de provas e
final de semestre, com problemas pessoais (de familia, de convivio no ambiente
universitario, relacionamento, etc.), ou até mesmo com questoes relacionadas a escolha do
curso e planejamento da carreira profissional.

LAFOLLETTE (2009) cita, “o papel dos centros de counseling nas

universidades, hoje em dia, ultrapassa seu papel original, o de prover ajuda em questdes
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educacionais e de carreira, e agora inclui papéis como o de oferecer o ganho de
competéncias multiculturais (tratar da diversidade), tratamento das crescentes doengas
mentais, e desenvolvimento de planos de crise e desastre”.

O aconselhamento pode ser exercido tanto pelos centros especificos para tal
finalidade dentro da universidade, como também por alguns professores, que irdo ajudar os
alunos em questdes relacionadas ao curso e carreira.

O site do centro de counseling da State University of New York at Oneonta
(ONEONTA, 2013) define o que ¢ counseling e os servigos de suporte que oferecem a
comunidade académica. Ele define counseling como sendo um processo que €, de diversas
formas, feito especialmente para as necessidades de um individuo. E encorajado as pessoas
irem ao counseling para qualquer tipo de problema, mas recomendam que a pessoa procure
ajuda quando algum tipo de problema estd atrapalhando os estudos ou sua vida, exemplo:
um problema impactando seu rendimento académico ou afetando suas relagdes pessoais;
sentindo-se ansioso, depressivo, pra baixo, ou sobrecarregado; preocupado com amigos,
colegas de quarto/apartamento, parceiros ou problemas em casa; se voce foi afetado por
algum evento especifico, como saudade de casa, perda de alguma pessoa, fim de algum

relacionamento, ou simplesmente para falar com alguém, etc.

3.2.3 Vida Estudantil

Vida estudantil engloba tudo aquilo que representa a vida universitaria para os
estudantes, todas aquelas experiéncias que fazem com que a universidade seja de fato a
época de transformacdo que, de certa forma, prepara o aluno para a vida adulta. As
atividades extracurriculares, por exemplo, como participacdo em organizacdes estudantis,
atividades sociais, atividades esportivas e outras que nao necessariamente estdo ligadas aos

cursos de graduacdo fazem parte da vida estudantil.

3.2.3.1 Facilidades do Campus

A estrutura fisica de qualquer instituicio de ensino exerce um impacto no
aprendizado dos alunos; em condicOes adequadas ela pode impactar positivamente o
aprendizado, porque, por bom senso, estar em um ambiente agraddvel ajuda em qualquer

situacdo; ou pode impactar negativamente: um ambiente mal cuidado, com condicdes
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precérias, sem uma infraestrutura adequada ao tipo de ensino certamente ndo ird contribuir
de forma positiva para o melhor desempenho do aluno.

O trecho abaixo mostra uma visao, de EARTHMAN e LEMASTERS (1996),
sobre que impactos a estrutura fisica tem na educac@o e aprendizado.

“Obviamente, a mais importante das varidveis que influenciam
como os estudantes aprendem vém dos genes que estes herdam de seus
pais e do ambiente familiar que os pais criam para seus filhos. Depois,
em ordem decrescente, estdo varidveis tais como ambiente e condigdes
naturais que comegam no dia de nascimento até o dia em que o estudante
entra no prédio escolar... Apenas ai o prédio pode participar no
aprendizado dos estudantes. Mesmo se a variacdo (varidncia) da
participacdo do ambiente do prédio/estrutura fisica for pequena, o fator
importante a se lembrar é o fato de que uma parte dessa variagdo pode,
posteriormente, ser controlada através de esforcos de educadores e
projetistas.”

Um estudo especifico e completo sobre os impactos de uma estrutura fisica de
qualidade na educacdo e aprendizado, feita pela Tennessee Advisory Commission on
Intergovernmental  Relations (TENNESSEE, 2003), Ilevantou questionamentos
interessantes em relacdo a infraestrutura dos ‘lugares’ que frequentamos e sua importancia,
conforme se v€ a seguir:

“Setores de comércio, varejo, € entretenimento gastam bilhdes de
dolares todo ano para criar humor e ambientacdo. Eles prestam bastante
atengdo a formacdo do espaco porque sabem que isso afeta seus lucros.
Quantas vezes nds julgamos a qualidade ou o apelo de um restaurante
antes mesmo de experimentarmos a comida? As pessoas associam Varios
sentimentos com seus ‘cendrios’. As relagOes entre ambientes fisicos,
reais, visitados, e ‘percebidos’ sdo de certa forma uma negligenciada,

mas nao menos importante, drea de estudo.”

Esse mesmo relatério (TENNESSEE, 2003) elabora que:
“as pessoas atribuem um valor simbdlico a prédios, cendrios, €
ambientes que elas usam ou ndo. Entidades fisicas vém a simbolizar
certas qualidades, valores, aspiracdes, € experiéncias para as pessoas.

Uma escola pode vir a simbolizar oportunidade, esperanca, estabilidade,
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e um porto seguro em um mundo cheio de insegurangas ou, para outro
individuo, a estrutura escolar pode simbolizar a falha ou uma autoridade
opressiva. O ambiente fisico, no entanto, raramente tem impactos tardios

no bem estar e saide dos seres humanos.”

Indo mais além, esse relatério (TENNESSEE, 2003), lembra que no inicio
do século XX, as empresas comecaram a se preocupar com fatores que afetavam a
produtividade de seus funciondrios, o que hoje se conhece por ergonomia. Estudos
realizados na época mostraram que, melhorias no ambiente de trabalho como: aumento de
luminosidade, ventilacdo, e utilizagdo do espaco, estavam relacionadas a uma maior
produtividade e uma maior satisfacdo e moral do funciondrio. Outros estudos foram feitos
na area de ergonomia, € nao devem ser descartados quando se fala em qualidade da
educacdo, conforme o proprio relatorio afirma: “essa teoria tem se tornado bem conhecida
para os educadores que estudam a motivacdo estudantil, e suas percepcdes podem

facilmente ser aplicadas a educagao”.

3.2.3.1 Atividades Extracurriculares

Segundo MASSONI (2011), atividades extracurriculares “sao atividades que os
alunos participam que ndo se enquadram na esfera do curriculo normal das universidades”,
e ainda elabora que:

“ha muitas formas de atividades extracurriculares, como esportes,
clubes, grémios, musica, arte e drama. Atividades extracurriculares sio
totalmente voluntédrias e os alunos que ndo querem participar delas ndo
ttm que... e servem os mesmos objetivos e funcdes das disciplinas
obrigatérias e eletivas do curriculo. No entanto, elas fornecem
experiéncias que ndo estdo incluidas em disciplinas formais de estudo.
Elas permitem que os alunos apliquem os conhecimentos que aprenderam
em outras disciplinas e adquiram conceitos da vida democratica. As
atividades extracurriculares t€m muitos efeitos positivos na educacdo...
em relacdo ao comportamento, a melhores notas, a conclusiao do ensino,
aspectos positivos para se tornar adultos de sucesso, e um aspecto

social.”
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MASSONI (2011) afirma que os alunos que participam de atividades
extracurriculares tém menores problemas comportamentais, pois desenvolvem habilidades

relacionadas a disciplina e comprometimento.

“Quando alunos realizam estas coisas corretamente eles sdo
recompensados por seu bom comportamento e se orgulham pelas suas
realizacdes. Por causa desse orgulho, eles ganham uma melhor auto-

respeito, a autoestima e autoconfianca.” (MASSONI, 2011)

Ainda, segundo MASSONI (2011), notas mais elevadas e atitudes positivas em
relacdo a escola € outro efeito que as atividades extracurriculares t€m sobre os alunos,
assim como a conclusdo escolar. Os alunos que participam de atividades extracurriculares
sd0 menos propensos a abandonar a universidade e mais propensos a ter desempenho
académico superior. Os alunos que estdo em risco de irem mal nas disciplinas parecem se
beneficiar ainda mais da participacdo em atividades extracurriculares do que aqueles que
nao participam.

MASSONI (2011) ainda ressalta que outro efeito que as atividades
extracurriculares tém sobre os alunos é o fato de apresentarem aspectos positivos que 0s
alunos precisam para se tornarem estudantes produtivos e adultos. Ao participarem de
atividades extracurriculares, os alunos aprendem li¢des de lideranca, trabalho em equipe,
organizagdo, raciocinio analitico, resolucdo de problemas, gestdao do tempo, e aprendem a
lidar com muitas tarefas ao mesmo tempo e que lhes permite descobrir seus talentos. Os
alunos envolvidos em atividades extracurriculares tendem a conhecer pessoas diferentes de
seu convivio. Cada clube ou esporte é diferente, entdo os alunos conhecem pessoas
diferentes em grupos diferentes. Nesses grupos, se encontram pessoas que tém e que
compartilham os mesmos interesses, €, na maioria das vezes, as pessoas que os alunos
conhecem, sdo pessoas com quem esses eles provavelmente nunca falariam ou
conheceriam em circunstancias normais.

Algumas das atividades extracurriculares podem ser: participacdo em grupos
artisticos, prética de esportes, fazer trabalho voluntario, fazer iniciacdo cientifica,
participacdo em grémios estudantis, trabalho em empresa junior, curso de idiomas e

intercambio.
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4.1 Conceitos Estudados e Suas Respectivas Variaveis

O quadro abaixo apresenta os conceitos e todas as varidveis que serdo

analisadas no item ‘5. Resultados e Discussao’.

Tabela 2. Quadro resumo dos conceitos estudados e suas variaveis.

Perguntas a serem respondidas...

Conceito Variavel
Quantidade de créditos e Quantos créditos e disciplinas cada curso
disciplinas analisado possui?
Concentragdo de créditos por | Qual a quantidade de créditos por 4rea de
area concentracio?
Estrutura o Quais sdo os objetivos de cada curso
Objetivos do curso )
Curricular analisado?

Areas da Engenharia de

Producao

Quais as dreas da Engenharia de Producdo

contempladas por esses cursos analisados?

Atividades de estdgio

Como ocorre o estdgio nessas

universidades?

Ensino e Counseling

Estilos de Ensino e Aula

Qual o estilo de ensino empregado?

Comportamento/Perfil do

Aluno

Como os alunos se comportam?

Comportamento/Perfil do

Professor

Como os professores se comportam?

Seriedade

O quido a sério alunos e professores levam

o0 ambiente universitario?

Aconselhamento (Counseling)

Qual a orientag@o que € oferecida aos

alunos?

Vida Estudantil

Facilidades do Campus

Quais sio as facilidades presentes no

campus universitario?

Atividades Extracurriculares e

Organizagdes Estudantis

Como essas atividades se fazem presente

nas universidades?

Horas de Estudo

Qual a carga de estudo de um aluno em

cada universidade analisada?

Suporte ao aluno

Qual o suporte oferecido ao aluno pela

universidade?
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4.2 Objetivo do Estudo de Caso

4.2.1 Unidades de Analise

Universidade de Sao Paulo — Escola de Engenharia de Sao Carlos (EESC-
USP), University of Carlifornia at Berkeley (UC Berkeley) e Texas A&M University
(Texas A&M).

4.2.2 Critério de Escolha

Vivéncia académica do autor nestas trés universidades: aluno de graduacdo em
Engenharia de Produ¢do Mecénica na EESC-USP de 2008 a 2013; aluno de intercimbio na
Texas A&M durante o 1° semestre de 2012; e aluno de intercdmbio na UC Berkeley

durante o 2° semestre de 2012.

4.2.3 Relevancia das Universidades

A Universidade de Sdo Paulo € considerada a melhor universidade da América
Latina por diversos rankings e responsavel por mais da metade de toda a pesquisa
desenvolvida no Brasil.

A University of California at Berkeley é considerada uma das melhores
universidades do mundo, e considerada a melhor universidade publica do mundo. J& Texas
A&M University esta entre as melhores universidades americanas, € quando se fala em

Engenharia aparece entre as ‘“Top 10’ melhores, nos Estados Unidos.

4.2.4 Métodos de Pesquisa

Trés sdo os conceitos desta pesquisa de campo (Estrutura Curricular, Ensino e
Counseling e Vida Estudantil) e as respectivas varidveis sao: quantidade de créditos e
disciplinas, concentragdo de créditos por area, objetivos do curso, dreas da Engenharia de
Produgado, atividades de estdgio, estilos de ensino e aula, comportamento/perfil do aluno,

comportamento/perfil do professor, seriedade, aconselhamento (Counseling), facilidades
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do campus, atividades extracurriculares e organizagdes estudantis, horas de estudo e
suporte ao aluno, baseados na revisao bibliografica deste Trabalho de Conclusao de Curso.

Os dados a serem levantados neste trabalho estdo todos associados a estes
conceitos e varidveis de pesquisa na sequéncia aqui apresentada, e foram baseados na
experiéncia do autor e suas percepcdes de quando estudou em tais universidades. A analise

dos dados sera feita logo apos a sua apresentacao.



5. Resultados e Discussao

5.1 Estrutura Curricular
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A seguir, sdo apresentadas as grades curriculares dos cursos de Engenharia de

Producdo Mecénica da EESC-USP, e Engenharia Industrial da UC Berkeley e Texas

A&M.

Tabela 3. Grade curricular do curso de Engenharia Industrial da Texas A&M University.

Niumero de
Disciplina Semestre
Créditos

ENGL 104 Redacdo e Retérica 1 3
ENGR 111 Fundamentos em Engenharia I 1 2
MATH 151 Céculo I 1 4
PHYS 218 Mecanica - Fisica 1 4
Eletiva bésica do curriculo basico da universidade 1 3
KINE 198 Educacio Fisica 1 1

SUBTOTAL 17
CHEM 107 Quimica geral para estudantes de engenharia 2 3
CHEM 117 Laboratério de Quimica Geral 2 1
ENGR 112 Fundamentos em Engenharia II 2 2
MATH 112 Céculo 11 2 4
PHYS 208 Eletrecidade e 6ptica - Fisica 2 4
Eletiva bésica do curriculo basico da universidade 2 3
KINE 199 Educacio Fisica 2 1

SUBTOTAL 18
CSCE 206 Programagao Estruturada em C 3 4
MATH 251 Céculo III 3 3
MEEN 221 Estatistica e dindmica de particulas 3 3
MEEN 222 Ciéncia dos Materiais 3 3
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Eletiva de artes visuais e performance 3 3

SUBTOTAL 16
ECEN 215 Principios de Engenharia Elétrica 4 3
ENTC 181 Processos de Manufatura e Montagem 4 3
ISEN 220 Introducio aos Sistemas de Produ¢do 4 3
MATH 308 Equagdes diferenciais 4 3
MEEN 315 Principios de Termodinamica 4 3
STAT 211 Principios de Estatistica I 4 3

SUBTOTAL 18
ENGL 301 Escrita técnica 5 3
ISEN 303 Engenharia Econdmica 5 3
MATH 304 Algebra Linear 5 3
POLS 207 Politica local e do estado 5 3
STAT 212 Principios de Estatistica II 5 3
Eletiva de Ciéncias Sociais 5 3

SUBTOTAL 18
ISEN 314 Controle Estatistico da Qualidade 6 3
ISEN 315 Planejamento de sistemas de produgao 6 3
ISEN 420 Pesquisa Operacional I 6 3
ISEN 424 Simulacdo de Sistemas 6 3
Eletiva de Histéria 6 3

SUBTOTAL 15
ISEN 316 Operagdo de sistemas de produgdo 7 3
ISEN 416 Planta, Localiza¢do, Layout e Transporte de Materiais 7 4
Eletivas técnicas 7 6

SUBTOTAL 13
ENGR 482 Etica e Engenharia 8 3
ISEN 459 Criagdo de sistemas de manufatura 8 3
Eletivas técnicas 8 6
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SUBTOTAL

12

TOTAL

127

Fonte: site universidade Texas A&M University

Tabela 4. Grade curricular do curso de Engenharia Industrial da University of California at

Berkeley.
Nimero de
Disciplina Semestre
Créditos

Quimica Geral 1A e Laboratério 1 4
Eletivas em Engenharia 1 3
Cilculo A 1 4
Leitura e Redacdo A 1 4
Eletiva Opcional para ingressantes 1 1

SUBTOTAL 16
Introdugdo a programagdo para cientistas e engenheiros 2 4
Calculo B 2 4
Fisica I 2 4
Leitura e Redacdo B 2 4

SUBTOTAL 16
Célculo Multivaridvel 3 4
Fisica B 3 4
Eletivas em Engenharia 3 3
Curso de Humanidades e Ciéncias Sociais 3 4

SUBTOTAL 15
Engenharia Econdmica 4 3
Algebra Linear e Equagdes Diferenciais 4 4
Curso de Programacao 4 2
Eletivas em Engenharia 4 3
Curso de Humanidades e Ciéncias Sociais 4 4

SUBTOTAL 16
Pesquisa Operacional 1 5 3
Programacdo Linear 5 3
Probabilidade e andlise de riscos para engenharia 5 3
Eletivas em Engenharia Industrial 5 3
Curso de Humanidades e Ciéncias Sociais 5 4




31

SUBTOTAL 16
Pesquisa Operacional 11 6 3
Engenharia de Estatistica, Controle de Qualidade e Previsdo 6 3
Eletivas em Engenharia Industrial 6 6
Curso de Humanidades e Ciéncias Sociais 6 4
SUBTOTAL 16
Eletivas em Engenharia Industrial 7 6
Eletivas Gerais 7 9
SUBTOTAL 15
Simulagcdo Computacional de Sistemas de Engenharia Industrial 8 3
Projeto Final 8 4
Eletivas em Engenharia Industrial 8 3
Eletivas Gerais 8 3
SUBTOTAL 13
TOTAL 123

Fonte: site universidade University of California at Berkeley.

Tabela 5. Grade curricular do curso de Engenharia de Producdo Mecanica da EESC-USP.

Disciplina Semestre Creditos Creditos
Aula Trab.
Fisica I 1 6 0
Laboratdrio de Fisica Geral I 1 2 0
Introduc¢do a Ciéncia da Computacgdo 1 2 2
Introdu¢do a Engenharia de Produgdo 1 2 0
Geometria Analitica 1 4 0
Célculo I 1 6 0
Quimica Geral e Tecnolodgica I 1 3 0
SUBTOTAL 25 2
Fisica II 2 6 0
Laboratdrio de Fisica Geral II 2 2 0
Abordagens para a Identificacdo e Solugdo de
Problemas de Engenharia de Producio ? ! 0
Algebra Linear 2 4 0
Célculo II 2 6 0
Laboratdrio de Quimica Geral e Tecnoldgica 2 3 0
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Quimica Geral e Tecnolégica II 2 3 0
Linguagens de Programacdo e Aplicacdes 2 2 0
SUBTOTAL 30 0
Principios de Metrologia Industrial 3 4 1
Estética Aplicada as Maquinas 3 4 0
Desenho Técnico Mecanico 1 3 4 0
Formacao do Pensamento Administrativo 3 2 1
Célculo III 3 4 0
Métodos Numéricos para Engenharia I 3 3 0
Estatistica I 3 4 0
Engenharia e Ciéncia dos Materiais | 3 4 0
SUBTOTAL 29 2
Humanidades e Ciéncias Sociais 4 2 0
Eletricidade I 4 4 0
Dinamica Aplicada as Maquinas 4 4 0
Desenho Técnico Mecanico 11 4 4 0
Sistemas de Informagao 4 2 1
Mecanica dos Sélidos 1 4 4 0
Métodos Numéricos para Engenharia II 4 3 0
Engenharia e Ciéncia dos Materiais II 4 4 0
SUBTOTAL 27 1
Engenharia de Fabricagao Mecanica 5 4 0
Praticas em Processos de Fabricagdo Mecanica 5 2 1
Administracdo de Recursos Humanos Aplicada a
Engenharia de Produgdo > ? :
Economia da Producio 5 4 2
Mecanica dos Sélidos 11 5 4 0
Equacdes Diferenciais Ordindrias 5 4 0
Engenharia de Fabricagao Metaltirgica 5 4 0
SUBTOTAL 24 4
Fundamentos Termodindmicos 6 4 0
Dimensionamento de Elementos Mecanicos 6 3 0
Controle Estatistico da Qualidade 6 5 1
Pesquisa Operacional 1 6 4 0
Projetos de Investimento 6 4 2
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Fendmenos de Transporte para Engenharia de

6 4 0

Produgdo
SUBTOTAL 24 3
Projeto e Operagado de Sistemas de Producio 7 4 0
Gestao da Qualidade 1 7 2 2
Pesquisa Operacional 11 7 4 0
Projeto do Trabalho e Ergonomia 7 4 2
Engenharia do Ciclo de Vida 7 2 1
Sistemas de Transporte de Fluidos 7 2 0
SUBTOTAL 18 5
Processo de Desenvolvimento do Produto 8 4 2
Projeto da Fabrica 8 3 1
Planejamento e Controle da Producdo 8 4 0
Sistemas de Apoio a Decisdo 8 2 2
Custos Industriais e Or¢camento 8 4 0
SUBTOTAL 17 5
Trabalho de Conclusio de Curso I 9 2 4
Logistica Integrada 9 3 0
Estdgio Supervisionado 9 2 6
SUBTOTAL 7 10
Trabalho de Conclusio de Curso II 10 2 4
Gestao da Qualidade II 10 2 2
SUBTOTAL 4 6
TOTAL 205 38

Fonte: site universidade EESC-USP

5.1.1 Quantidade de Créditos e Disciplinas

Na EESC-USP o nimero de créditos que um aluno cursa ao longo de 10

semestres ¢ muito superior, sdo 243 obrigatorios acrescidos de 8 optativos, ao nimero de

créditos que um aluno de Berkeley ou da Texas A&M cursa em seus 8 semestres de

graduagdo. Enquanto que a média é de 15 créditos por semestre nas duas universidades

americanas, na EESC-USP esse nimero sobe para 25.
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Na EESC-USP um aluno cursa ao menos, 61 disciplinas ao longo de sua
graduagdo, enquanto que na Texas A&M esse numero cai para 40 e na UC Berkeley, 37.
Esses numeros mostram que a quantidade de créditos por disciplina € menor nas
Universidades americanas. Isso reflete os estilos diferentes de Universidades. Enquanto
que nos EUA € esperado que o aluno estude em casa, no Brasil, culturalmente, isso nio
acontece.

A carga de disciplinas e créditos que um aluno tem no semestre impacta
diretamente a vida do aluno. Uma das implicagdes disso € o tempo que um aluno da EESC-
USP tem para se dedicar a atividades extracurriculares, ja que ele tem que atender as aulas,
ter um tempo para estudo, fazer trabalhos em grupo e outras atividades relacionadas, e
neste caso, torna-se bem curto. Enquanto que nessas duas Universidades americanas, os
alunos possuem mais tempo para se dedicarem a essas atividades sem que elas atrapalhem
os estudos e suas vidas pessoais.

Outro desdobramento disso € em relacdo ao paradigma “Qualidade vs.
Quantidade”. No Brasil os cursos tém muitos créditos e disciplinas e pouca qualidade
associada a isso; enquanto que nos EUA, o contrario acontece, menos créditos e disciplinas
e mais qualidade associada a elas. Essa qualidade refere-se ao preparo do professor,
motivacdo, seriedade e responsabilidade dos alunos e professores, relevancia para a
formacdo do contetdo apresentado e absorcdo, pelos alunos, dos conteudos. O autor
questiona de realmente faz-se necessdrio em se ter tantas disciplinas no curso da EESC-
USP, uma vez que muitas dessas disciplinas ndo agregam em nada a futura carreira
profissional do aluno, uma revisd@o nesse sentido faz-se necessdria urgentemente. Essas

subcategorias serdo tratadas com mais detalhe nos itens que virdo a seguir.
5.1.2 Concentracao de Créditos por Area

As disciplinas de cada uma das grades curriculares foram divididas em quatro
areas, sendo elas: nucleo bdsico, que abrange as disciplinas basicas dos cursos de
engenharia como as de matemadtica, fisica, quimica e computagdo; nicleo
profissionalizante, as disciplinas profissionalizantes em engenharia; nucleo de formacgao
especifica, as disciplinas especificas em Engenharia de Producdo Mecanica/Industrial; e
por fim, as disciplinas de formagdo geral, que sdo aquelas que ndo necessariamente
pertencem a area de engenharia, mas que o estudante deve cursar, para obter, assim, uma

formacao mais ampla e interdisciplinar.
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Tabela 6. Concentracdo de créditos por drea do curso de Engenharia de Producdo da

EESC-USP.
EESC-USP
% do Total Créditos Num. Disciplinas
Nucleo Bésico 26% 66 17
Nucleo Profissionalizante 25% 61 16
Nucleo Formacao Especifica 45% 114 26
Disciplinas de Formagao Geral* 4% 10 >2
TOTAL 100% 251 61

Tabela 7. Concentragao de créditos por drea do curso de Engenharia Industrial da Texas

A&M.
Texas A&M
% do Total Créditos Num. Disciplinas
Nucleo Bésico 32% 41 17
Nucleo Profissionalizante 14% 17 6
Nucleo Formacao Especifica 34% 43 12
Disciplinas de Formacdo Geral 20% 26 10
TOTAL 100 % 127 41

Tabela 8. Concentracdo de créditos por area do curso de Engenharia Industrial da UC

Berkeley.
UC Berkeley
% do Total Créditos Num. Disciplinas
Nucleo Bésico 28% 34 9
Nucleo Profissionalizante 10% 12 4
Nucleo Formacao Especifica 32% 40 13
Disciplinas de Formacdo Geral 30% 37 11
TOTAL 100 % 123 37
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A representatividade (em porcentagem do total e ndo em numero absoluto de
créditos) das disciplinas do niucleo bdsico nestas trés universidades € um pouco maior na
Texas A&M, quase um terco da carga horaria total, € menor na EESC-USP, cujas
disciplinas representam pouco mais de um quarto de toda carga horéria.

Texas A&M e EESC-USP possuem o mesmo numero de disciplinas no Nucleo
Basico, enquanto que a UC Berkeley apresenta apenas 9, contra 17 nas outras duas. Nota-
se ainda que essas 17 disciplinas representam uma maior quantidade de créditos na EESC-
USP, 66, do que na Texas A&M, 41. Essa maior ou menor quantidade de créditos e/ou
disciplinas no nucleo basico nao muda o fato do aluno formar-se em Engenharia, uma vez
que os cursos atendam aos requisitos dos orgaos reguladores de seus respectivos paises.
Pode ser que faca alguma diferenca no perfil do profissional tendo os alunos da EESC-
USP e Texas A&M um melhor embasamento nessas disciplinas de base, ou pode ser que
exista af um excesso na quantidade de disciplinas nessa area.

Uma acentuada diferenca pode ser observada nas disciplinas do nucleo
profissionalizante em engenharia, onde se tem 14% e 10% da carga total para essas
disciplinas na Texas A&M e UC Berkeley, respectivamente, enquanto que na EESC-USP
esse nimero sobe para 24% da carga horaria total.

O nucleo de formagdo especifica € bastante expressivo nessas trés
universidades, ocupando praticamente um terco da carga horaria total na Texas A&M e UC
Berkeley, e quase metade da carga hordria total na EESC-USP. E importante notar que o
aluno no curso da EESC-USP cursa praticamente uma disciplina de cada area da
Engenharia de Producdo, enquanto que nas duas universidades americanas os alunos nao
cursam disciplinas de todas as areas da Engenharia de Produgdo/Industrial, e sim, escolhe,
em parte, quais disciplinas técnicas gostariam de cursar.

A carga de disciplinas de formacdo geral, aquelas que possuem pouca ou
nenhuma relacdo com a area de engenharia, possui maior relevancia em relacdo a carga
horaria total na Texas A&M e UC Berkeley, onde representa 20% e 30%, respectivamente.
Na EESC-USP esse numero chega a 4%, podendo ser menor se o aluno decidir por cursar
disciplinas optativas em outras dreas do conhecimento.

E interessante observar que essa maior ou menor representatividade de
disciplinas de outras areas do conhecimento na carga horaria total do curso esta
diretamente ligada ao estilo de universidade de cada pais. Enquanto no Brasil os cursos de
graduagdo sdo ‘programados’, havendo pouco ou nenhum espaco para foco em outras areas

que ndo as da area do proprio curso, nos Estados Unidos, € exigido do aluno, o
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cumprimento de créditos em outras dreas do conhecimento que ndo as ligadas ao préprio
curso. Essa maior diversidade de area das disciplinas cursadas pelo aluno, dentre outras
coisas, possibilita a0 aluno uma formag¢ao mais ampla e ndo tao técnica.

Recentemente, no Brasil, tem se falado sobre redugdo de carga hordria nos
cursos de graduacgdo, principalmente por CAPES e CNPq, e a Escola Politécnica da USP ja
deu um pequeno passo nesse sentido, unificando os ciclos bésicos e instituindo um dmero
maximo de 28 créditos por semestre. Iniciativas que venham a surgir nesse sentido ainda
terdo de lutar contra as percep¢des dos dirigentes das universidades brasileiras, e ainda,
com o MEC, que é quem estabelece qual a carga horaria minima e tempo minimo de

conclusdo dos cursos, ou seja, o sistema terd de mudar em todos os niveis “hierdrquicos”.

5.1.3 Objetivos do Curso

O curso de graduacdo em Engenharia de Producdo Mecanica da EESC-USP
busca proporcionar aos egressos solida formagao:

 em todas as dreas da engenharia de producao;

* nas disciplinas bdsicas dos cursos de engenharia;

* na 4rea de computagdo, sendo o computador como instrumento de trabalho;

*no desenvolvimento da criatividade, permitindo ao aluno aplicar seus

conhecimentos de forma inovadora;

« preparando-o para o aprender a aprender, de forma a manter-se atualizado.

O curso de Engenharia Industrial da UC Berkeley prepara os alunos para se
tornarem altamente qualificados em:

* modelagem quantitativa e andlise de uma ampla gama de nivel de sistemas de

problemas de decisdo preocupados com a eficiéncia econdmica, produtividade

e qualidade;

* prospeccao e analise de dados utilizando ferramentas de banco de dados e de

apoio a decisdo;

» modelagem compreensiva de incerteza;

+ desenvolvimento e uso criativo de métodos analiticos e computacionais para

resolver estes problemas;

« e obter as mais amplas habilidades, experi€ncias e conhecimentos necessarios

para ser um profissional eficaz em uma economia global em rapida mutagao.
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O programa da Texas A&M ¢ projetado para fornecer aos alunos uma sélida
base em matemadtica e ciéncias, bem como em sistemas de manufatura, produgdo e controle
de estoque, logistica, distribuicdo e gerenciamento da cadeia de suprimentos, pesquisa
operacional, qualidade e confiabilidade, projeto de fabrica e engenharia econdmica. O
programa culmina com um curso de design sénior, onde os alunos t€m a oportunidade de
aplicar o que aprenderam em um problema real da industria. Os alunos saem preparados
para a industria ou pos-graduacao.

De modo geral, percebe-se que os objetivos dos trés cursos sao semelhantes e
preocupam-se em formar engenheiros preparados para um mercado de trabalho dinamico
bem como soélida base nas dreas da engenharia de producdo. Cada curso a sua maneira,
essa formacdo ocorre com o “andar” dos alunos pelas diversas disciplinas por que passam
durante a vida universitdria.

E importante ressaltar que o aluno nio necessariamente cursa disciplinas de
todas as dreas da Engenharia de Produgdo, nos EUA, ficando a critério dele quais

disciplinas cursarem, que fazem parte do curriculo eletivo em engenharia industrial.
5.1.4 Areas da Engenharia de Producio

As areas da Engenharia de Produgdo: gestdo da producdo, gestdo da qualidade,
gestdo econdmica, ergonomia e seguranga do trabalho, gestdo do produto, pesquisa
operacional, gestdo estratégica e organizacional, gestdo do conhecimento organizacional,
gestdo ambiental, e educacdo em engenharia de produgdo, sdo cobertas em maior ou menor
escala nos cursos de graduacdo dessas trés universidades.

As disciplinas especificas em Engenharia de Produgao/Industrial de cada uma

das trés universidades constam discriminadas abaixo:

Tabela 9. Areas da Engenharia de Producio/Industrial do curso da EESC-USP.

Disciplinas Especificas em Eng. Prod. Semestre | Créd. Aula | Créd. Trab.

Introducdo a Engenharia de Producdo | 2 0

Abordagens para a Identificacio e Solucdo de

Problemas de Engenharia de Produgao
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Formacao do Pensamento Administrativo 3 2 1
Sistemas de Informacao 4 2 1
Engenharia de Fabricacdo Mecanica 5 4 0
Praticas em Processos de Fabricacdo Mecénica 5 2 1
Administragdo de Recursos Humanos Aplicada s ) |
a Engenharia de Producao
Economia da Producgao 5 4 2
Controle Estatistico da Qualidade 6 5 1
Pesquisa Operacional I 6 4 0
Projetos de Investimento 6 4 2
Projeto e Operacao de Sistemas de Produgao 7 4 0
Gestao da Qualidade I 7 2 2
Pesquisa Operacional 11 7 4 0
Projeto do Trabalho e Ergonomia 7 4 2
Engenharia do Ciclo de Vida 7 2 1
Processo de Desenvolvimento do Produto 8 4 2
Projeto da Fébrica 8 3 1
Planejamento e Controle da Producgdo 8 4 0
Sistemas de Apoio a Decisao 8 2 2
Custos Industriais e Or¢camento 8 4 0
Logistica Integrada 9 3 0
Gestao da Qualidade II 10 2 2
Trabalho de Conclusao de Curso I 9 2 4
Estdgio Supervisionado 9 2 6
Trabalho de Conclusao de Curso 11 10 2 4
TOTAL 79 35
Tabela 10. Areas da Engenharia de Produgdo/Industrial do curso da UC Berkeley.
Disciplinas Especificas em Eng. Industrial Semestre | Créditos
Engenharia Econdmica 4 3
Pesquisa Operacional I 5 3
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Programacdo Linear 5 3
Eletivas em Engenharia Industrial 5 3
Pesquisa Operacional II 6 3
Engenharia de Estatistica, Controle de Qualidade e Previsao 6 3
Eletivas em Engenharia Industrial 6 6
Eletivas em Engenharia Industrial 7 6
Simulacdo Computacional de Sistemas de Engenharia Industrial 8 3
Projeto Final 8 4
Eletivas em Engenharia Industrial 8 3
TOTAL 40
Tabela 11. Areas da Engenharia de Producdo/Industrial do curso da Texas A&M.
Disciplinas Especificas em Eng. Industrial Semestre Créditos
ENTC 181 Processos de Manufatura e Montagem 4 3
ISEN 220 Introducao aos Sistemas de Produgao 4 3
ISEN 303 Engenharia Econdmica 5 3
ISEN 314 Controle Estatistico da Qualidade 6 3
ISEN 315 Planejamento de sistemas de produc¢do 6 3
ISEN 420 Pesquisa Operacional I 6 3
ISEN 424 Simulacdo de Sistemas 6 3
ISEN 316 Operagao de sistemas de produgao 7 3
ISEN 416 Planta, Localizacdo, Layout e Transporte de . A
Materiais
Eletivas técnicas 7 6
ISEN 459 Criagdo de sistemas de manufatura 8 3
Eletivas técnicas 8 6
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TOTAL 43

O curso na EESC-USP, dentre os analisados, € o Unico que abrange mais dreas
da Engenharia de Produgdo/Industrial, os outros dois cursos também tem ampla
abrangéncia desses conteudos, porém fica a cargo do aluno escolher quais as outras areas
em que vai dar foco, através da escolha de disciplinas. Por um lado, essa maior
representatividade de conteudos especificos no curso da EESC-USP € positiva pelo fato de
colocar o aluno em contato e capacita-lo nesses, por outro lado pode ser negativa pelo fato
de sobrecarregar o aluno de conteudo que muitas vezes o aluno ndo estd interessado, e
acaba por desmotiva-lo durante as aulas. Nos EUA, o autor acredita que o modelo de o
aluno poder escolher, em parte, quais disciplinas cursar apenas € mais indicado, justamente
por levar em consideracdo a vontade dos alunos no que tange os assuntos pelos quais 0s

alunos tem mais interesse.

5.1.5 Atividades de Estagio

Na EESC-USP o aluno tem a possibilidade de desenvolver estdgio no periodo
de um ano, durante o quinto ano do curso, considerando que esse periodo foi pensado para
isso. Ja na Texas A&M e UC Berkeley isso ndo acontece, pois ndo existe um tempo
programado para que o aluno faca estdgio em algum semestre letivo. Geralmente os alunos
dessas universidades fazem estdgios de verdo (os chamados “summer internships”) durante
suas respectivas férias de verdo (Maio-Agosto), ndo importando o ano em que estejam, €,
podem ainda, fazer estdgio durante um ou mais semestres académicos, os chamados co-
ops, € se optarem por fazerem isso, terdo de ficar mais tempo na universidade (o que varia
de acordo com o numero de semestres que fizeram estigio), para que possam completar as
disciplinas necessdrias para formacao.

Essa diferenca no estilo de estagio que o aluno se submete esta ligada ndo s6 a
cultura universitaria de cada pais, mas também a propria cultura empresarial e também as
leis trabalhistas de cada pais.

Nos EUA, pelo modelo de estagio ser assim, os alunos podem estagiar em
empresas diferentes durante os quatro anos de universidade, podendo adquirir

conhecimentos em diversas industrias, e, além disso, perceber por qual drea mais se atrai.
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No caso da EESC-USP, o aluno geralmente realiza o estdgio ao longo de um
ano em apenas uma empresa, ndo sendo comum ele o fazer em mais de uma empresa.
Apesar disso, o aluno pode vir a desenvolver-se mais, profissionalmente, no periodo de um
ano de estdgio, do que aluno nos EUA que faz apenas trés meses de estagio.

Outro ponto a ser tratado € o fato de que os alunos nos EUA terem a cultura de
trabalhar nas férias de verao e com isso ja criam esse tipo de responsabilidade desde mais
novos, além de ganharem seu proprio dinheiro; o que geralmente ndo acontece no Brasil.
Na EESC-USP os alunos geralmente ficam de férias na casa de seus pais e/ou viajam

durante o periodo de férias.

5.2 Ensino e Counseling

5.2.1 Estilos de Ensino e Aula

As aulas com as quais o autor teve contato na EESC-USP eram, em sua
maioria, expositivas, havendo pouca ou nenhuma interacdo entre aluno e professor; os
alunos apenas tinham que ‘prestar atencdo’ no professor, tinham, assim, um
comportamento ‘passivo’. Na Texas A&M, o estilo de aula ndo era muito diferente do da
EESC-USP, porém existia ‘espago’ para interacao entre aluno e professor, mesmo que isso
ndo acontecia frequentemente; os professores incentivavam participacdo dos alunos. A
diferenga se dava no preparo dos alunos para as aulas, que serd discutido no préximo
topico. Na UC Berkeley, as aulas eram expositivas e a0 mesmo tempo dindmicas: 0s
professores promoviam discussdes entre os alunos e requeriam a participacao de todos que
estavam presentes.

A consequéncia do estilo de ensino e aula impacta diretamente na motivacao
dos alunos. A falta de interagdo entre aluno-professor ou de discussdes durante a aula, ou
seja, em aulas onde o aluno ndo participa ‘ativamente’, acaba por desestimular os alunos.
Percebia-se, claramente, que em aulas assim, a dispersdo dos alunos era muito grande:
conversinhas com colegas, uso do computador pessoal para uso ndo relacionados a
disciplina e/ou uso do celular; isso acontecia em maior escala na EESC-USP, e em menor
escala na Texas A&M e UC Berkeley. Quando a aula exigia a participag¢do dos alunos (em
discussoes etc.) esse tipo de comportamento ndo era tdo comum.

Outra consequéncia disso € que em aulas onde a interacdo aluno-professor é

maior, a auséncia do aluno € mais facilmente notada, do que em aulas onde essa interagcdo é
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muito baixa ou nula (caso onde o aluno € ‘passivo’), em que a auséncia de algum aluno

dificilmente sera notada.

5.2.2 Comportamento/Perfil do Aluno

Na UC Berkeley e Texas A&M, os alunos geralmente chegavam preparados
para as aulas, ou seja, chegavam com o material ja lido para que pudesse haver alguma
discussdo, ao passo que na EESC-USP os alunos ndo costumavam ir preparados para as
aulas.

Essa diferenca apoia-se no perfil do aluno brasileiro, que espera que o
professor seja o agente ‘ativo’ e espera que o professor apresente tudo que ele “tenha que
saber’. Ja nessas instituicdes dos EUA o aluno tem de ser proativo e tem que estudar por si
s6 para que consiga acompanhar a disciplina. E esperado que ele faca isso. Esse
comportamento do aluno brasileiro, como consequéncia, influencia o estilo de ensino,
diminuindo assim as chances da aula ter maior participacdo dos alunos.

Outro ponto que deve-se levar em consideracdo e que vai ser tratado na secao
‘3.4 Vida Estudantil’ refere-se a quantidade de créditos que um aluno da EESC-USP tem
no semestre e quantos um alunos da UC Berkeley ou Texas A&M tem: como a carga

horaria é maior na EESC-USP, sobre menos tempo para o aluno se preparar para as aulas.

5.2.3 Comportamento/Perfil do Professor

O ‘comportamento do professor’, no ambito de ensino, na Texas A&M e UC
Berkeley € completamente diferente daquele observado na EESC-USP. Enquanto que nas
duas primeiras, os professores eram acessiveis: t€m horario de atendimento aos alunos uma
ou mais vezes na semana, respondem a e-mails rapidamente, priorizam o atendimento aos
alunos, chegam para dar aula visivelmente preparados, reconhecem o desempenho dos
alunos, estdo visivelmente preocupados com os alunos e o aprendizado dos mesmos.

Na EESC-USP esse cendrio foi um pouco diferente, professores mostravam-se
mais ‘inacessiveis’ do que acessiveis: de modo geral, falar com os professores que tinham
horério de atendimento, fora de hordrio da aula, era uma tarefa dificil, pois nunca podiam
falar e/ou nunca estavam acessiveis; para responder a e-mails geralmente demoravam
muito (mais de um dia) ou nem mesmo respondiam; muitas vezes chegavam para dar a

aula sem ao menos estarem preparados, era um ‘corre-corre’ de passar slides e pouca
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preocupacdo com o aprendizado dos alunos; havia pouco ou nenhum reconhecimento do
desempenho dos alunos na disciplina.

De modo geral, salvas as excecOes, os professores nessas duas universidades
dos EUA eram preocupados com o aprendizado dos alunos, e realmente estavam
interessados em ‘construir o conhecimento’ junto aos alunos; enquanto que na EESC-USP,
professores, de modo geral, queriam apenas ‘passar adiante o conhecimento que somente
eles detinham’ e passavam a imagem de que eram ‘superiores’ aos alunos, ou seja, 0O
conhecimento nao era construido junto aos alunos, era algo mais formal, havendo pouco
espacgo para questionamentos.

Esses estilos diferentes de professores, entre a EESC-USP e as universidades
americanas, no ponto de vista do autor, tem um impacto negativo no desenvolvimento e
aprendizado dos alunos da EESC-USP, onde o sentimento geral é de que “os professores
ndo estdo nem af para os alunos”. E no longo prazo, pode acabar por desestimular o aluno
de estudar.

Deve-se, no entanto, levar em consideragdao os estilos de universidade e de
focos que elas possuem. A USP, como um todo, possui foco em pesquisa e os professores
sdo avaliados apenas em relacdo a isso, ao passo que nos EUA, os professores sdo
avaliados tanto pela sua pesquisa (caso sejam professores pesquisadores) quanto pelo
desempenho em sala de aula, neste caso, sdo avaliados pelos préprios alunos, ou seja,
existe uma preocupacgdo por parte dos professores de se fazer um bom trabalho, uma vez
que a carreira deles estd em risco. Ressalta-se, porém, que isso ndo € desculpa para
qualquer pessoa nao fazer um bom trabalho; independentemente se esta sendo avaliada ou
nao. Na USP existe um sistema de avaliagdo (SIGA), porém nao surte efeito algum.

Outro ponto passivel a se comentar aqui é que o nivel de presenca dos alunos

matriculados esta diretamente relacionado com a qualidade da aula do professor.

5.2.4 Seriedade

Seguindo a linha do item anterior, na EESC-USP, até por influéncia da prépria
cultura brasileira, a seriedade com relacdo a graduagao, de modo geral, ndo é das melhores.
Na EESC-USP, correcdo de provas, muitas vezes, ndo era algo transparente, pois
professores nao permitiam ou dificultavam como que os alunos vissem as provas
corrigidas. Na UC Berkeley e Texas A&M, em todas as disciplinas cursadas pelo autor

deste trabalho, a revisdo de provas era algo totalmente transparente e existia uma data para
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que os alunos fossem até a sala do professor ou monitor para revé-las ou o aluno podia
marcar um hordrio para isso.

Observa-se que nas universidades americanas a ‘seriedade’ estd mais presente
do que na EESC-USP e de que o aluno é mais respeitado nessas universidades, seus
direitos sdo cumpridos, na verdade, o direito de todos deve ser cumprido. Na EESC-USP ¢
direito do aluno rever sua prova, porém as coisas nem sempre assim aconteciam. Isso vai
contra toda a pedagogia do ensino, uma vez que seria bom que o aluno revisse sua
avaliacdo para que pudesse ver o que de fato ndo estd dominando para que assim possa
rever e focar mais quando estudar.

As ementas das disciplinas eram rigorosamente cumpridas na Texas A&M e
UC Berkeley, enquanto que na EESC-USP, ficava a cargo do professor cumpri-la e segui-
la.

Algo comum na EESC-USP, e mesmo em outras instituicoes de ensino
superior é a chamada ‘cola’ (“cheating”, em inglés). Alunos geralmente tendem a fazer
provas consultando os colegas de sala ou o préprio material e copia de trabalhos também
se constitui de uma pratica comum. Nos EUA, isso € tdo grave que um aluno pego fazendo
algo desse tipo é imediatamente desligado da universidade, na Texas A&M, em toda prova
o aluno tem que assinar um termo afirmando que ndo vai “colar/trapacear” e que esta
ciente das implicagdes disso. Na UC Berkeley este codigo também € vélido, porém nao se
faz necessdrio assinar nada durante a prova.

Outro ponto que faz-se necessario apresentar é que na EESC-USP os alunos
estdo, por muitas vezes, mais preocupados em assinar a lista de presenca da disciplina do
que na propria disciplina em si, € muitas vezes alunos assinam para outros de seus colegas
nao presentes na aula. Na Texas A&M e UC Berkeley isso ndo acontecia, pois as
implicagdes disso eram as mesmas de se ‘colar’. Ressalta-se, porém, de que pelas normas
da USP ‘colar’ € proibido, apesar de o autor ndo conhecer nenhum caso de puni¢cdo muito
severa.

Essa cultura da ‘cola’ na universidade brasileira tem parte da culpa atribuida a
elevada carga hordria de créditos que um aluno cursa todo semestre, sobrando pouco tempo
para que de fato se dedique cem por cento aos estudos de uma determinada disciplina.
Parte da culpa também vem da qualidade da aula do professor e do fato de que muitas
vezes 0 que se era cobrado na prova nao era coerente com o que havia sido passado em
sala de aula. Nos EUA, os alunos tinham mais tempo para estudar e se prepar para provas e

aulas, até pela menor carga horaria, porém, culturalmente € inaceitdvel ‘colar’.
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Tem-se, portanto, o sentimento de uma maior seriedade na universidade
americana e da falta desse tipo de seriedade na universidade brasileira. E, de modo geral,
existe também o sentimento de que o aluno € mais valorizado pelos professores e

universidade, nos EUA.

5.2.5 Aconselhamento (“Counseling”)

Dentro do departamento de Engenharia Industrial tanto da Texas A&M quanto
da UC Berkeley, existe um ou mais professores que sao ‘conselheiros’ formais, ou seja, os
alunos podem conversar com eles sobre qualquer tema, desde dificuldades que possam vir
estar passando em alguma disciplina ou na propria vida pessoal, ou até mesmo para
obterem ajuda em estruturar um plano de carreira.

O autor deste trabalho, quando estudando na Texas A&M reuniu-se vdrias
vezes com um dos conselheiros do departamento de Engenharia Industrial, onde esse
obteve ajuda para montar sua grade hordria para o semestre € para organizar Sseus
documentos de estagio de verao.

Na EESC-USP niao existe algo semelhante e formalizado da maneira como
acontece nos EUA, dentro do departamento de Engenharia de Produgdo. No entanto, esse
tipo de aconselhamento acontece de maneira informal, onde alunos procuram professores
para ajuda com esse tipo de problema, mesmo que em menor escala, por ndo ser algo
formalizado, e também que nem todos os alunos possam vir a se sentir confortivel em
relag@o a procurar algum professor para falar sobre esse tipo de coisa. Se tal atividade fosse

algo formal, certamente mais alunos iriam buscar esse tipo de ajuda e conselho.

5.3 Vida Estudantil

5.3.1 Facilidades do Campus

Nas universidades dos Estados Unidos os alunos t€m a sua disposi¢do muitas

facilidades dentro do campus universitario: dormitdrios, academia, quadras poliesportivas

(de ténis e squash), pistas de corrida, além de diversas op¢oes de alimentagdo (restaurantes

diversos, cafés, lanchonetes e “vending machines” espalhadas por todo o campus).
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No caso da EESC-USP, além de existir poucas op¢Oes de alimentagdo, apesar
da existéncia do restaurante universitario que atende ao campus todo e custo baixissimo de
R$ 1,90/pessoa, os dormitérios do campus sdo exclusivos para estudantes de baixa renda,
porém gratuitos; o campus possui infraestrutura de quadras poliesportivas e de ténis, e
academia, que nao possui infraestrutura para atender a todos os alunos do campus.

Essas facilidades dentro do campus contribuem e muito para a qualidade de
vida do aluno, além de ndo perder tempo de deslocamento até a universidade, poder fazer
as coisas dentro do campus otimiza o tempo do dia-a-dia, possibilitando um maior bem-
estar aos alunos através da realizagdo de atividades da vida privada, da maneira que mais
se sintam bem. Diferentes aspectos da vida pessoal do aluno pode ser tratada. Morar dentro
do campus contribui também para a maior integragdo entre alunos de diferentes anos e

cursos.

5.3.2 Atividades Extracurriculares e Organizacoes Estudantis

Ao contrario do que acontece na EESC-USP e na maioria das universidades
brasileiras, na UC Berkeley e Texas A&M e em universidades nos Estados Unidos as
organizagdes, grupos e associacdes estudantis sdo todas oficializadas (“legalizadas”™)
perante a universidade e sdao das mais variadas possiveis, tratando de assuntos como
religido, orientagcdo sexual, origem geogréfica, relacionadas a negdcios etc.

Na UC Berkeley existem, atualmente, pouco mais de 1.300 organizacdes
estudantis e na Texas A&M elas ja somam mais de 800. Na EESC-USP, apesar de ndo
existir um registro formal para tais organizagdes, elas se apresentam na forma de
organizagdo das semanas de curso (ex.: SEMEP), empresas juniores (ex.: EESC jr., ICMC
jr.), secretarias académicas (ex.. Pro-Producdo, SAMECA, SAPA), Atléticas (ex.:
CAASO), GAPeria, grupos religiosos (ex.: Associacao Biblica Universitdria) entre outros,
e o autor estima que elas somam mais de 30 organizagdes.

Nessas duas universidades americanas a diversidade de grupos estudantis é
muito superior em relacio a EESC-USP, basta olhar os nimeros apresentados (o leitor
pode acessar os sites dessas universidades para verificarem quais sdo as organizacdes).
Além disso, o fato de tais grupos serem legalizados perante as universidades americanas
lhes atribui uma maior credibilidade e seriedade, tanto para com os alunos como também

para com os professores. Por vezes, na EESC-USP grupos assim ndo recebem suporte da
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universidade nem professores, e alunos saem prejudicados, pois em alguns casos perdem
algumas aulas por causa de seu envolvimento em uma atividade extracurricular.

A participacdo em atividades extracurriculares tem suma importancia na
formacdo do aluno como pessoa e profissional, pois nelas o aluno além de poder
desenvolver habilidades técnicas, interage com outras pessoas € assim desenvolve suas
habilidades sociais e de convivio, bem como o espirito de trabalho em grupo. O autor
acredita que uma vez que a EESC-USP legitimar tais organizacdes, grupos e associagoes,

uma maior quantidade de alunos se interessara por participar.

5.3.3 Horas de Estudo

Na Texas A&M e UC Berkeley, seguindo o padrido de universidade americano,
os semestres académicos tém em média 15 créditos, que correspondem a aproximadamente
15 horas de aulas por semana (salvas excecdes de matérias que tém aulas de laboratério em
paralelo, ja que essas requerem mais tempo de aula na semana do que o usual por crédito).
Na EESC-USP esse nimero médio € de 25 créditos, que correspondem a aproximadamente
25 horas de aula por semana.

A universidade nos EUA segue o modelo de que para cada crédito que o aluno
cursa € esperado que ele estude por 1 hora, ou seja, um aluno nos EUA, tem que estudar
em média mais 15 horas em casa, totalizando 30 horas de estudos por semana, apenas
dedicados as disciplinas. Na EESC-USP, supondo que o aluno tenha que se dedicar aos
estudos 1 hora por crédito, o nimero de horas dedicadas as disciplinas é de 50. O autor
deste trabalho se dedicava essa quantidade de horas aos estudos, na semana.

Observa-se que um aluno na EESC-USP gasta muito mais tempo de sua
semana apenas para dedicacido em disciplinas se comparado a um aluno da UC Berkeley ou
Texas A&M. Além de dedicar-se as disciplinas, o aluno tem, geralmente, outras atividades
em paralelo que exigem também um minimo da dedica¢do dele, como atividades
extracurriculares, atividades fisicas, atividades de carater social, e lazer.

A elevada carga horaria presente na EESC-USP muitas vezes inibe os alunos
de se dedicarem as atividades que lhes agrada e de lazer, ou implica em o aluno ter de
escolher em qual atividade se dedicar com maior intensidade acabando por muitas vezes

afetar seu desempenho académico.
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5.3.4 Suporte ao Aluno

Na EESC-USP o aluno possui suporte médico e psicolégico. O atendimento
médico e odontoldgico € feito pela Unidade Basica de Assisténcia a Saude (UBAS),
instalada no Campus. O servigo destina-se somente a alunos, professores, funciondrios e
dependentes e € gratuito. A comunidade do Campus também tem disponivel o atendimento
psicoldgico, vinculado ao Servico de Promocdo Social. O paciente conta com
aconselhamento individual, preveng¢do do stress, grupos de sociabilidade e trabalho
psicopreventivo.

A Texas A&M University e a University of California at Berkeley também
fornecem servigos semelhantes aos alunos, porém estes, para usufruirem dos servigos
médicos, t€m que possuir algum plano de satde, que sdo pagos nos EUA; ja o servigo de
aconselhamento € gratuito.

Ainda, na Texas A&M e UC Berkeley, como na maioria das universidades
americanas, existe um centro de carreira (“career center”) responsdveis por proverem
servigos de orientacdo de carreira aos alunos e os ajudarem a se posicionar no mercado de
trabalho. Serve também como sendo o elo entre empresa e escola. Na EESC-USP esse tipo
de ‘centro’ com essa finalidade especifica ndo existe. O aluno acaba por muitas vezes
pedindo orientagdo para amigos, professores ou outros alunos com mais experiéncia, e ele
estd por conta prépria para conseguir estigio ou colocacdo mercado, a universidade
propriamente dita (no caso da EESC-USP) ndo oferece nenhum recurso nesse sentido.

A Universidade deveria oferecer o maximo de suporte aos seus alunos,
principalmente no que se refere a saude. Apesar da EESC-USP oferecer atendimento
médico, ele é muito basico e inferior no quesito ‘nimero de servigos’ em relacdo aos
oferecidos na Texas A&M e UC Berkeley.

O aconselhamento pessoal e profissional é também de suma importancia no
processo de crescimento pessoal e profissional que ocorre durante a vida universitaria, pois
o aluno muitas vezes precisa de um guia para ajuda-lo em situagdes dificeis ou quando
necessitam de aconselhamentos relacionados a vida pessoal ou profissional. Nessas duas
universidades americanas existe todo um marketing destacando a importancia desses
servigos e enfatizando que os alunos devem procura-los sempre que quiserem, enquanto
que na EESC-USP muitos alunos nem sabem que existe, por exemplo, o servico de

psicologia no campus, ou se sabem, muitas vezes tem receio de o utilizarem.
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6. CONCLUSAO

Acredita-se que o tema deste Trabalho de Conclusdo de Curso € estritamente
relevante porque o atual modelo educacional brasileiro encontra-se ultrapassado e ndo mais
relevante para o mundo em que vive-se hoje. Faz-se necessdrio repensar o papel da
universidade atualmente e adapta-la para que esta continue a ser relevante.

A Revisao Bibliografica e Construto Tedrico deste Trabalho de Conclusdo de
Curso foi consistente, e permitiu elaborar métodos de pesquisa que possibilitaram a
investigacao dos casos.

A observagao da estrutura curricular do curso de Engenharia de Producdo
Mecénica da EESC-USP e dos outros cursos de engenharia da mesma escola, e at€é mesmo
de outras universidades publicas brasileiras, € suficiente para a constatacdo de que eles
ousam pouco, mantendo-se fi€is a um estilo de formagdo ortodoxo que talvez tenha
funcionado durante algum tempo, mas que ndo responde as demandas da sociedade do
conhecimento do final do século XX e que devera ser a tonica do século XXI.

O ideal seria que fossem trabalhados contetdos significativos para a formacao
do aluno. Mas qual conhecimento seria mais importante para um aluno? Conhecer os
conflitos politicos na época imperial ou saber como funciona nosso sistema politico atual e
para que ele serve em nosso dia-a-dia?

As atividades deveriam deixar de lado o sistema repetitivo para dar espago para
a criatividade, pesquisa e producdo de conhecimentos. Afinal, sdo estas qualidades
exigidas no mercado de trabalho atualmente.

Além dos contetidos, € necessario que a escola favoreca o desenvolvimento de
atitudes positivas, atuando na formacdo do individuo. Respeito, paz, convivéncia
harmonica, solidariedade e principios de cidadania devem ser levados a sério e incluidos
nos programas pedagdgicos de forma pratica e eficiente.

Diante do cendrio acima exposto e dos desafios enfrentados pela universidade
avulta a importancia da continua evolu¢do do ensino e da pesquisa, particularmente, em
engenharia, que € a drea mais diretamente envolvida e afetada pelo avanco tecnoldgico.

De maneira muito sintética, pode-se afirmar que o engenheiro deve ser
preparado para, durante toda a sua vida profissional, gerar, aperfeicoar, dominar e
empregar tecnologias, com o objetivo de produzir bens e servicos que atendam,
oportunamente, as necessidades da sociedade, com qualidade e custos apropriados. Para

tanto, julga-se que € urgente uma completa revisdo metodoldgica e de conteudo nos cursos
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de engenharia, uma vez que, nas ultimas décadas, as exigéncias sobre os engenheiros
evoluiram mais rapidamente do que se foi capaz de incorporar a sua formacao.

Nao € mais eficiente olhar a educacdo apenas sob a é6tica do ensino em massa,
onde o critério dominante € tdo somente a utilizacdo eficiente dos recursos (professores,
sala de aula e outros recursos materiais € de informacdes). Deve-se deslocar o foco do
“ensinar” para o “aprender”, isto €, a atividade basica de estar voltada para o estudante.
(COLENCI, 2000)

O enfoque na aprendizagem toma o aluno como centro do processo educativo
mediante um estilo de aula tdo diferente quanto atrativo e estimulante, que suprime a aula
expositiva e estimula a aprendizagem e o desenvolvimento de novas habilidades do aluno
(COLENCI, 2000)

O aprender a aprender consiste na postura do aluno em ter habilidade de buscar
conhecimento, de acessé-lo, incorpord-lo e de abrir novos horizontes por si s6. Esse novo
paradigma enfoca menos nos produtos a serem dominados € mais na pessoa, que se torna
capaz de saber pensar, de avaliar processos, de criticar e criar. (COLENCI, 2000)

BELHOT E NETO (2006) caracterizam uma das grandes deficiéncias do
ensino superior em engenharia: 0 modelo de educacdo atualmente adotado fundamenta-se
sobre um conjunto de disciplinas, que por sua vez, estdo encarregadas de apresentar um
conjunto de técnicas, estas aplicadas a problemas pré-selecionados. Embora a técnica de
solugdo seja importante quando desacompanhada do método que orienta o processo de
defini¢do, andlise, levantamento de alternativas, estabelecimento e critérios e escolha da
abordagem de solucdo, leva o estudante a:

* Ndo ter consciéncia do processo mental utilizado para resolver o problema,

daf a ndo conseguir descrevé-lo;

* ndo utilizar um método organizado, sistematizado, para resolver problemas;

* mergulhar no problema sem compreender o que é desejado;

* ndo explorar as alternativas ndo convencionais.

A observacdo destes topicos corrobora a constatacdo da grande lacuna entre “o
que € exigido” pelo mercado e “o que € oferecido” pela atual formacao de engenheiros.

COLENCI (2000) diz que, em termos educacionais, ha a necessidade de se
pensar em um novo perfil profissional para se ter qualidade e produtividade a fim de,

consequentemente, alcangar a competitividade. O engenheiro necessita de uma preparagao
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para que ele possa ndo somente atender as necessidades atuais, como também estar
preparado para as futuras.

Conforme exposto neste trabalho, o Brasil precisa evoluir muito e mudar se
quiser alcancar os padroes de qualidade, ensino e prestigio que as universidades
americanas tém.

Portanto, faz-se necessario uma mudanca dos padrdes atuais de ensino e de se
repensar o papel da Universidade. Para isso, sugere-se a diminuicdo da carga horaria dos
cursos nas universidades brasileiras, possibilitando ao aluno um ensino com foco em
qualidade e relevancia de conteudos para sua formacdo, uma mudanca de habitos e atitudes
por parte das Instituicdes de Ensino Superior para que se tenha uma cultura universitaria
que se preze pela seriedade e ensino, atualizagdo das grades curriculares dos cursos de
graduagdo para que elas reflitam as atuais necessidades do mercado de trabalho, a
avaliacdo de professores pelos alunos, um maior suporte por parte da universidade aos
alunos em termos de aconselhamento, oferecimento de disciplinas em ingl€s, e o incentivo
ao empreendedorismo.

Recomendacgdes de estudos: Com este trabalho de conclusdo de curso, o autor
espera ter aberto portas para novos estudos relacionados a este tema bem como ter

despertado o interesse sobre o tema e servir de base para discussdes que venham a surgir.
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